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1. INTRODUCCION

Durante el periodo de pasantias del autor, en una empresa de consultoria e
interventoria de obras civiles, se reconocieron, afianzaron, y dominaron tematicas
referentes a la contratacion publica de empresas privadas con el estado.

La contratacion estatal es una parte fundamental no sélo para la nacion y sus
ciudadanos de a pie. Las empresas privadas de distintas actividades econémica
usan la contratacion estatal como medio de financiamiento para sus empresas, en
algunos casos se vuelve de medio exclusivo, como suele ocurrir con las empresas
de ingenieria civil en donde por lo general, su beneficio econémico depende
solamente de la contratacion que obtenga con el estado. Es por esto que es
importante el area comercial dentro de las empresas de ingenieria civil, son un pilar
fundamental de donde se fundamentan la economia de la empresa, su tipo de
actividades especializadas a desarrollar y donde nace las primeras etapas de
planeacion de cada proyecto.

El presente documento expone de manera general las actividades, lecciones
aprendidas y recomendaciones que se obtuvieron durante la realizacion por parte
del autor, de pasantias empresariales en una empresa de ingenieria civil, en el area
comercial. Se pretende entonces, ofrecer una vision general de la empresa en la
cual se trabajo, sus procesos dentro del area comercial, entre otras caracteristicas
importantes y enriquecedoras relacionadas con la contratacion estatal por parte de
empresas privadas.

USTA Sede Villavicencio — Facultad de Ingenieria Civil 10
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2. PERFIL DE LA EMPRESA

ARM CONSULTING SAS, es una empresa especializada en consultoria y
construccién de obras de ingenieria civil. Legamente esta establecida como una
“PEQUENA EMPRESA”, con lo cual goza de beneficios otorgados por ley por estar
dentro de la MIPYME. ARM cuenta con una basta experiencia, y ha realizado sus
labores de manera ininterrumpida desde su creacion en el afio 2004. Su sede
principal se encuentra en Castilla La Nueva — Meta, y también cuenta con una sede
en la ciudad de Villavicencio — Meta.

Su misién es “Generar un ejercicio econémico rentable y sostenible a través de los
servicios de consultoria y construccion, realizando Interventorias, asesorias y
disefios de obras civiles, que contribuyan al desarrollo de las regiones y al
mejoramiento del nivel de vida de los colombianos.”

Dentro del area comercial de la empresa, cuenta con una planta de personal
relacionada directa e indirectamente con un conocimiento basto en el area, sobre la
experiencia de la misma, sobre lo métodos y realizacion de actividades dentro de la
misma. Sus instalaciones cuentan con mas de 20 puestos de trabajo con sillas
ergondémicas y buena ventilacion. Cuenta con una infraestructura tecnologica
pertinente para la eficiente realizacion de actividades comerciales.

USTA Sede Villavicencio — Facultad de Ingenieria Civil 11
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3. MARCO NORMATIVO

-LEY 1150 DE 2007

(De julio 16)

Expedida por: CONGRESO DE LA REPUBLICA

Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en
la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion
con Recursos Publicos.

-LEY 80 DE 1993

(de octubre 28)

LEY Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
PUBLICA

USTA Sede Villavicencio — Facultad de Ingenieria Civil 12
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4. ACTIVIDADESREALIZADAS

contratacion. Se

poniéndolos en

practica y analizando

realizaron

Tabla 4.1. Cronograma de actividades
L Objetivo - -
Fecha Descripcion oropuesto Evidencias
Realizacién de
pfgl?rl:ii(;?enseje Evaluar la factibilidad
procesos de de procfe,sos de
contratacion, contratauoplpara la
17/07/2021- evaluando el presentacion por
18/07/2021 componente parte d? la e;rnpresa y
financiero, juridico y reallzaC|o.n C!e.
técnico. También se documentOSJurlcfl,cos
realizaron parala preseptauon a
documentos juridicos procesos viables.
de algunos procesos.
Se realizaron
documentos juridicos
para la presentacion
de distintas
propuestas. Fueron
ensefiados los
conceptos basicos
E;‘:{Z?Olr:;n:ézgﬁ :? Familiarizacién de la
) ’ plataforma SECOP II.
como por ejemplo la L
subida de (;or?oumlent(,)'y'
21/06/2021- documentos, el cierre przctlca de.I an§I|S|s
25/06/2021 de las propuestas. RZ:ES:Z:E::Z
También fue explicado
como realizar el documento§ Ipara 2
analisis de experiencia presentacion de
para estimar un propuestas.
promedio de
contratos que esté
cercano a la media de
los promedios
ofertados por los
oferentes de un
proceso.
Zigi?:}léi;zz Consolidar los
. conocimientos de lo =
28/06/2021- hab|I|tante§lpara aprendido hasta el S e
2/07/2021 presentacion a momento,
procesos de

13
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o Objetivo . -
Fecha Descripcion ) Evidencias
propuesto
evaluaciones situaciones de
preliminares de mejora.
procesos. Se enviaron
observaciones a
procesos con
documentos poco
claros. Se realizaron
subidas de procesos
en su totalidad a la
plataforma SECOP Il
Se apoyoen la
elaboracidn de una
propuesta con
entrega de manera
fisica.
Manejo del cuadro
., rocesos.
Correccion de Se ui:ﬁento cercano
formatos de g . . 4
a los posibles =
propuestas.
Presentacién en su procesos de
5/07/2021- . contratacion a
9/07/2021 totalidad a procesos presentar
por SECOP Il. Revisién . .
L Continuacién de
y actualizacién de s
consolidacion de los
novedades del cuadro L
conocimientos
de procesos. .
aprendidos sobre la
contratacion estatal.
Se realizd durante la
semana la
preparacion de una
i o L)
ropuesta por SECOP N -
prop P Organizaciénala
|, alacual no se hora de realizar
12/07/2021- cumplié con la robUestas para
16/07/2021 experiencia requerida prop P
, - presentar de manera
asi que debid ,
. fisica.
consorciarse con un
socio que tuviera la
experiencia requerida
para el proceso.
Actualizacion del Mejora continua en
cuadro de procesos. los distintos procesos
Realizacion de comunes en el drea - =
19/07/2021- o . -
documentos juridicos comercial. Mayor =
23/07/2021 ., o
para presentacién en conocimiento de las
consorcio a procesos distintas actividades
con distintos socios. en el drea comercial.

USTA Sede Villavicencio — Facultad de Ingenieria Civil
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Fecha Descripcion Objetivo Evidencias
propuesto
Se asistid a audiencias e
de orden de
elegibilidad. Se —" ; :
realizaron subsanes e

de documentos
observados por las
entidades.

Actualizacién del
cuadro de procesos.
Elaboracion de
documentos juridicos

para presentacion a Mavor maneio de
26/07/2021- procesos. v )

e »
30/07/2021 Participacion en actividades en el drea
comercial.

comités de la junta
comercial. : u
Participacién en i
audiencias de
procesos.

Actualizacion de
novedades del cuadro
de procesos.
Realizacién de
documentos juridicos
para presentacion a Mayor conocimiento
2/08/2021- procesos. Busqueda | de las actividades del —
6/08/2021 de procesos por area comercial. Mejor
SECOP 1y 2. manejo del area.
Asistencia a
audiencias de orden
de elegibilidad de
procesos de
contratacion.

Presentacién de -
procesos por SECOP II. =

Actualizacion del o ———
cuadro de procesos Consolidacion de lo - =
9/08/2021- P ' =

Elaboracién de aprendido hasta el —_ - e e
13/08/2021 o momento sobre sl =l
documentos juridicos o e

L2 licitar.
para presentacion de
procesos de
contratacion.

USTA Sede Villavicencio — Facultad de Ingenieria Civil 15
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o Objetivo . :
Fecha Descripcion ) Evidencias
propuesto
Elaboracion de Aplicacién de los
propuestas publicadas conocimientos
por SECOP 1. aprendidos,
Busqueda de procesos | intentando siempre
I i6 | h I
16/08/2021- | J O e e | movadorn e
20/08/2021 P orad
la empresa. permita una = =]
Elafbo’rayuon de eflf:lenf:Ja enla Link de propuesta Covefias
juridicos y realizacion de las
actualizacion del actividades del drea
cuadro de procesos. comercial.
Actualizacién del
drod . L, =
cuadro de p'r,ocesos Aplicacién de los
Elaboracion de conocimientos =
23/08/2021- | propuestas por SECOP aprendidos en el Area
27/08/2021 1y 2. Participacién en P .
L comercial de manera
audiencias. combleta e =
Elaboracion de pleta.
documentos juridicos. PRESENTACION
I—— “;*5
Actualizacién del —
drod . L,
cuadro de p_r,ocesos Aplicacién de los
Elaboracién de conocimientos - .
30/08/2021- | propuestas por SECOP . , =
S, aprendidos en el drea
3/09/2021 1y 2. Participacion en .
L comercial de manera
audiencias. combleta
Elaboracién de pieta.
documentos juridicos.
Actualizacion del
cuadro de procesos.
Elaboracién de Aplicacién de los =
6/09/2021- propuesta§ Por $FCOP conf)cimientosl = - o= - = -
1y 2. Participacién en | aprendidos en el drea
10/09/2021 . .
audiencias. comercial de manera
Elaboracién de completa.
documentos juridicos.
Descarga de cumulo

USTA Sede Villavicencio — Facultad de Ingenieria Civil

16



https://drive.google.com/drive/folders/1wN3CJKjbS4x_RZyLnLZbKEC531GlEnoR?usp=sharing

Cargo en drea comercial de ARM CONSULTING

N Objetivo . .
Fecha Descripcion ) Evidencias
propuesto
de algunas pdlizas de
seriedad.
- .D‘ E
Actualizacién del N
cuadro de procesos. =
Elaboracion de
propuestas por SECOP Aplicacién de los
1v2. S .
13/09/2021- y Par't|C|p'aC|on en conf)umlentos,
17/09/2021 audiencias. aprendidos en el drea
Elaboracion de comercial de manera
documentos juridicos. completa.
Descarga de cumulo
de algunas pélizas de
seriedad.
Actualizacién del
cuadro de procesos.
Elaboracion de
propuestas por SECOP
1y 2. Participacién en Aplicacién de los
20/09/2021- audlen_clas. confaumlentos,
Elaboracién de aprendidos en el drea
24/09/2021 o .
documentos juridicos. | comercial de manera
Descarga de cumulo completa.
de algunas pélizas de
seriedad. Se
realizaron subsanes
de distintos procesos.
Actualizacidn del .
Aplicacién de los
cuadro de procesos. conocimientos
27/09/2021- Elaboracion de aprendidos en el Area
1/10/2021 propuestas por SECOP P .
e, comercial de manera
1y 2. Participacion en
L completa. =
audiencias.

USTA Sede Villavicencio — Facultad de Ingenieria Civil
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Fecha

Descripcion

Objetivo
propuesto

Evidencias

Elaboracion de
documentos juridicos.
Descarga de cumulo
de algunas pdlizas de
seriedad. Se
realizaron subsanes
de distintos procesos.

4/10/2021-
8/10/2021

Actualizacién del
cuadro de procesos.
Elaboracién de
propuestas por SECOP
1y 2. Participacién en
audiencias.
Elaboracién de
documentos juridicos.
Descarga de cumulo
de algunas pélizas de
seriedad. Se
realizaron subsanes
de distintos procesos.

Aplicacién de los
conocimientos
aprendidos en el drea
comercial de manera
completa.

11/10/2021-
15/10/2021

Actualizacién del
cuadro de procesos.
Elaboracion de
propuestas por SECOP
1y 2. Participacién en
audiencias.
Elaboracion de
documentos juridicos.
Descarga de cumulo
de algunas pdélizas de
seriedad. Se
realizaron subsanes
de distintos procesos.

Aplicacién de los
conocimientos
aprendidos en el drea
comercial de manera
completa.

18/10/2021-
22/10/2021

Actualizacion del
cuadro de procesos.
Elaboracién de
propuestas por SECOP
1y 2. Participacién en
audiencias.
Elaboracién de

Aplicacién de los
conocimientos
aprendidos en el drea
comercial de manera
completa.

USTA Sede Villavicencio — Facultad de Ingenieria Civil
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Objetivo

Fecha Descripcion Evidencias
propuesto
documentos juridicos.
Descarga de cumulo
de algunas pdlizas de
seriedad. Se
realizaron subsanes
de distintos procesos.
Actualizacién del
cuadro de procesos.
Elaboracion de
propuestas por SECOP Aplicacién de los = =
25/10/2021- ly2. EIaborécifﬁr'l de conf)cimientos,
29/10/2021 documentos Jur,'IdICOS. aprendlfjos en el drea
Descarga de cimulo | comercial de manera
de algunas pdlizas de completa.
seriedad. Se
realizaron subsanes
de distintos procesos.
Actualizacién del
cuadro de procesos.
Elaboracién de
propuestas por SECOP Aplicacién de los
1/11/2021- ly2. EIaborfa\cifﬁr'l de conf)cimientos,
5/11/2021 documentos Jur,|d|cos. aprend|.dOS en el drea
Descarga de cumulo comercial de manera
de algunas pélizas de completa.
seriedad. Se
realizaron subsanes
de distintos procesos.
Actualizacidn del
cuadro de procesos. -
Elaboracion de
propuestas por SECOP Aplicacién de los
8/11/2021- ly2. EIaborf':\cif'Jr.\ de conf)cimientosl
12/11/2021 documentos jUI:IdICOS. aprend|.dOS en el drea
Descarga de cumulo comercial de manera
de algunas pélizas de completa.
seriedad. Se
realizaron subsanes
de distintos procesos.
Actualizacion del =
cuadro de procesos. Aplicacién de los
15/11/2021- Elaboracion de conf)cimientosl
19/11/2021 propuestas por SECOP | aprendidos en el drea

1y 2. Elaboracion de
documentos juridicos.
Descarga de cumulo

comercial de manera
completa.

USTA Sede Villavicencio — Facultad de Ingenieria Civil
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Objetivo

Fecha Descripcion Evidencias
propuesto
de algunas pdlizas de
seriedad. Se
realizaron subsanes o Ce——mnen
de distintos procesos.
Actualizacidn del
cuadro de procesos.
Elaboracion de -
propuestas por SECOP Aplicacién de los
22/11/2021- ly?2. EIaborécifﬁr'] de con'ocimientos, :
documentos juridicos. | aprendidos en el drea
26/11/2021 ) .
Descarga de cimulo | comercial de manera
de algunas pdlizas de completa. =
seriedad. Se o e c————
realizaron subsanes
de distintos procesos.
Actualizacién del
cuadro de procesos.
Elaboracion de
propuestas por SECOP Aplicacién de los
29/11/2021- ly2. EIaborécifﬁr.l de conf)cimientos,
documentos juridicos. | aprendidos en el drea o
3/12/2021 , . -
Descarga de cumulo comercial de manera
de algunas pélizas de completa.
seriedad. Se [
realizaron subsanes
de distintos procesos.
Actualizacidn del
cuadro de procesos.
Elaboracion de
propuestas por SECOP Aplicacién de los =
6/12/2021- 1y2. EIaborf':\cif'Jr.\ de conf)cimientos, BEE
10/12/2021 documentos Jur1|d|cos. aprendlfjos en el drea
Descarga de cimulo | comercial de manera :
de algunas pdélizas de completa. —
seriedad. Se =gl
realizaron subsanes EEFE
de distintos procesos. - O ———
Actualizacidn del
cuadro de procesos.
Elaboracién de Aplicacién de los e -
13/12/2021- propuestas por.SIECOP conf)cimientosj ;
17/12/2021 1y 2. Elaboracion de | aprendidos en el area

documentos juridicos.
Descarga de cumulo
de algunas pélizas de
seriedad. Se

comercial de manera
completa.

USTA Sede Villavicencio — Facultad de Ingenieria Civil
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Evidencias

o Objetivo
Fecha Descripcion )
propuesto
realizaron subsanes
de distintos procesos.
Se realizo L
o Aplicacién de los
actualizacion del .

conocimientos

cuadro de procesos. . .
Se elaboraron aprendidos en el 4rea
20/12/2021 comercial de manera

propuestas para
presentacién a
procesos publicados
por SECOP 1.

completa parala
realizacion de una
eficiente labor.

Fuente: Autor
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5. ANALISISDOFA

5.1. ANALISIS EMPRESA

Durante la estancia de pasantias en la empresa, se lograron determinar distintas
cualidades buenas y con posible mejora, la cuales se veran representadas en la
siguiente figura mediante un andlisis de las debilidades, oportunidades, fortalezas y
amenazas que en opinion del autor fueron las reconocidas y mas importantes en la
empresa.

Figura 5.1. Andlisis DOFA Empresa.

4 N )

Oportunidades:

Debilidades:

-Falta de contactos en el pais para la
efectiva presentacion de propuestas en
toda la nacion.

-Conseguir contactos estrategicos en
distitnas parte del pais, para la entrega de
propuestas en cualquier parte de la nacién.

-Mejora en la organizacion del manejo de
pdlizas de seriedad, para tener
disponibilidad intinterrumpida de las
mismas.

- AN /
4 N )

Fortalezas:

-Complejo manejo de pdlizas debido al
consorciamiento constante con otras
empresas y cupo frecuentemente limitado.

-La empresa cuenta con una amplia
experiencia y trayectoria que otorgaban Amenazas:
facilidad en la aplicacion a procesos

licitatorios. -Existen empresas que cuentan con una

-Las instalaciones cuentan con buena
infraestructura fisica y técnologica para la
realizacién adecuada de las actividades.

mayor planta de personal en el drea de
licitaciones que realizan una labor mas
eficiente gracias a esto.

-Grandes empresas con un cupo grande en

-El conocimiento del personal superior el tema de pélizas.

respecto al drea de licitaciones es muy

completoy reflejan sus conocimeintos
muy bien.

- AN /

Fuente: Autor

USTA Sede Villavicencio — Facultad de Ingenieria Civil 22
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5.2. ANALISIS PERSONAL

Es claro y muy importante el conocimiento de las cualidades y capacidades
personales a la hora de realizar una actividad. Con el periodo que tuvo el autor de
realizacion de actividades en la empresa pudo reconocer distintas cualidades
personales que se veran reflejadas a continuacion:

Figura 5.2. Andlisis DOFA Personal.

/ \ / Oportunidades: \

Debilidades:
-Falta de conocimientos

-Mejor organizacion con los pares
del drea de licitaciones para

completos en el drea, es especial realizar labores mads eficientes con
el tema juridico de la contratacion partes especializadas.
estatal.

-Adquirir mayor conocimiento de
cada uno de los contratos de la
empresa para la presentacion a

procesos de contratacion de

-Conocimiento aceptable pero
mejorable referente a la
experiencia en contratos de la

empresa. distinto objeto a los usuales
\ / \ presentados. /
/ Fortalezas: \ / \
-Independencia a la hora de Amenazas:

realizar las actividades propuestas. -Personal mejor formado y

-Mentalidad innovadora que me
permitio agilizar y mejorar disintos
procesos dentro del area.
-Buen manejo de las herramientas
informaticas, con lo cual se logré
realizar las actividades de manera
precisa y eficiente.

especializado en areas especificas
en los procesos de contratacion en
empresas de ingenieria civil.

-Personal con mejor conocimiento
de la experiencia técnica en
contratos de las empresas.

- /

\ /

Fuente: Autor
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6. APORTES

Los aportes mas relevantes realizados durante el periodo de pasantias por el autor,
trataron principalmente de llevar un seguimiento completo, efectivo y eficiente de
los procesos a los que se les realizaba seguimiento. Asi que, se desarrollaron
distintas herramientas que permitieron automatizar distintos procesos debido a la
accion repetitiva de la actividad y también para lograr la realizacion de
documentacion referente a distintos procesos en simultaneo y de manera agil. Una
tabla se presenta a continuacion con los aportes mas relevantes en este apartado.

Tabla 6.1. Aportes del estudiante
Aspecto Descripcion Impacto

Eficiencia en la elaboracién de
propuestas de infraestructura
de transporte. Tiempos de

Archivo combinado de Word y
Excel que diligencian

Técnico, Administrativo automaticamente los pliegos diligenciamiento de formatos
tipo de infraestructura de : . I dobl
transporte reduciendo en mas del doble
del tiempo.
Organizacion al seguimiento Mayor espacio en cimulo
del cimulo de pdlizas de para la solicitud de pélizas de
Administrativo, Econémico seriedad mediante carpeta de seriedad, debido a la
drive con archivo Excel y organizacion y periédica
documentos de adjudicacion. revision.
Elaboracion de propuestas en
su totalidad mediante
herramientas tecnolégicas de
modo que al final sea sélo Menor uso de hojas por
Econdmico, Técnico, imprimir directamente un propuestas. Aumento de la
Administrativo documento que conforma toda | precision en la realizacion de
la propuesta, para evitar el documentos.

posible desperdicio de hojas
que puede haber organizando
la propuesta de manera fisica.
Archivo combinado de Excel,
Word y Outlook para el envio
de observaciones a procesos
de manera simultanea y agil.
Realizado con el fin de enviar
correcciones oportunes a los
Técnico, Administrativo. pliegos de condiciones de los
procesos, y también, para la
solicitud de distintas
metodologias que permitieran
mayor eficiencia a los
proponentes en la
presentacion de propuestas.

Fuente: Autor.

Mejor claridad a la hora de
realizar una propuesta dado
que las dudas se despejaban
con tiempo. Menor uso de
papel a causa de la solicitud y
aprobacion de firmas y
documentos digitales por
parte de las entidades, para la
presentacion de procesos de
contratacion.
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7. LECCIONESAPRENDIDAS

Uno de los mayores inconvenientes presentado durante el periodo de pasantias en
el area comercial, se tratd sobre el seguimiento de los procesos de contratacion que
se publicaban en las plataformas del estado (SECOP |y SECOP ll), debido a que
se publican por dia una enorme cantidad de procesos, de distintas entidades, con
distinta organizacion y metodologia establecida en sus documentos, con lo cual, se
tenian muchas veces procesos que debian evaluarse preliminarmente agilmente
para abarcar a todos los procesos publicados posiblemente validos para la
presentacion por parte de la empresa. Asi, ocurria entonces, que se planeaban
procesos que hasta los ultimos momentos se tenia que descartar dado que, en
algun apartado especifico, casi que oculto, solia encontrarse con requisitos de gran
dificultad para cumplir, como por ejemplo un personal con experiencia relativamente
superior a la requerida para el tipo de proyecto, o también, existia la dificultad de
cumplir con un personal requerido debido a su carrera poco comin y poco
relacionada con el proyecto.

También, muchas veces se debian descartar procesos debido a que la metodologia
de evaluacion se trataba mediante la asignacion de un puntaje definido por métodos
no aleatorios, con lo cual era seguro que hubiesen varias empresas que quedaran
empatadas por tener la misma cantidad de puntos maximos otorgados, y por tanto,
debian definirse por reglas de desempate, reglas las cuales, no favorecian a la
empresa, porque no cumplia con lo requerido en las reglas de desempate por ley,
para tener ventaja en estos casos. En sintesis, se resultaban teniendo en cuenta
muchos procesos para posible participacion, a los cuales la empresa no cumplia.

Asi que, como leccion aprendida de esta situacion, se empezaron a realizar
evaluaciones preliminares de procesos de contratacion recién publicados, con mas
cautela o revisando mejor en las secciones especificas que definen si es 100%
viable o no para la empresa. También, se tuvieron en cuenta primeramente los
procesos de contratacion de Interventoria a Infraestructura de Transporte, debido a
gue por ley, todo proceso de este tipo, viene regido con documentos tipo, los cuales
son inalterables y cuentan con requisitos muy generales que la empresa cumple la
gran mayoria de las veces, aunque, también en estos procesos, algunas entidades
modificaban los pliegos y lograban adjudicar el contrato sin perjuicio alguno, con lo
cual a pesar de que habia que revisar de igual manera, detalladamente esos tipos
de procesos, ocupaban una mayor prioridad dado que por regla general no eran
modificados sus documentos por las entidades eran potencialmente viables

USTA Sede Villavicencio — Facultad de Ingenieria Civil 25



Cargo en drea comercial de ARM CONSULTING

8. RECOMENDACIONES

Si bien es cierto, en la empresa se maneja el area comercial de manera practica,
gracias a que los procesos a realizar recaen dentro de la misma area y no deben
delegarse constantemente ciertas diligencias a otras areas, como por ejemplo la
elaboracion de firmas del representante legal, revisor fiscal, entre otros.

AuUn existen ciertos aspectos que podrian mejorarse dentro del area comercial, en
lo referente al establecimiento en consorcio con otras empresas, ya que con algunos
socios la comunicacion no es directa, sino que se realiza a traves del representante
legal de la empresa, con lo cual no permite mayor agilidad en la organizacién y
realizacion de los procesos de contratacion.

Otra recomendacion importante es referente a la clasificacion de la experiencia en
contratos de la empresa, ya que se cuentan con centenares de contratos con
distintas actividades inmersas dentro de estos que muy posiblemente son utiles para
la presentacion a procesos de contratacidon no muy usuales o de los que se piensa
gue no se tiene experiencia. Por ejemplo, en la empresa se sabe claramente que
tiene una vasta experiencia en interventoria a infraestructura de transporte, con lo
cual es muy seguro el cumplir con la experiencia requerida en cualquier proceso de
este tipo de objeto, pero también, la empresa cuenta con experiencia en
interventoria a construccion de pistas de aeropuerto, a obras de proteccion,
hospitales, unidades sanitarias, entre muchas otras actividades. Con lo cual es
importante tener una organizacion o categorizacion muy bien definida en cuanto a
las actividades de cada contrato de experiencia que permitan una mayor
presentacion a procesos de contratacion con distintos tipos de objeto, y también,
gue permita una mayor agilidad en la busqueda de experiencia no comun en los
contratos, requerida.
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SINTESIS

La empresa cuenta con una fuerte experiencia en el campo de contratacion estatal.
Durante la estancia en las pasantias, se presentaron mas de 100 procesos con
distintas entidades como el INVIAS, INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO,
FINDETER, municipios y gobernaciones.

Los conocimientos aportados al estudiante mediante las pasantias excepcionales,
y abarcan tanto la parte practica como la teoria en el campo. No solo se obtuvieron
las bases de conocimiento sobre la contratacién estatal, se profundizé en los
procesos realizados dentro de las empresas para contratar con el estado, sobre
cémo realizar una eficiente labor y como aplicar estos conocimientos en cualquiera
otra empresa como trabajador o en un emprendimiento como independiente.

Las pasantias contribuyen de manera integral con el desarrollo de los estudiantes
préximos a ser profesionales, otorgan un mejor panorama de la vida profesional en
ejecucion. Se aprenden muchas lecciones durante este periodo y también se forma
una perspectiva critica que permite analizar y recomendar posibles cambios de
mejora relacionados con las labores realizadas, tanto directamente, analizando
posibles cambios dentro de la misma area de trabajo, asi como también de manera
indirecta, detectando posibilidades de mejora reorganizando la implicacion del area
administrativa o superior con el area en cuestion y también relacionado con el area
inferior de ejecucion.

En el area comercial, encargada de la contratacion con el estado, se aprendieron
lecciones sobre la organizacion a la hora de realizar actividades, llevar un
seguimiento constante de nuestra labor para asi mejorar constantemente y también
se aprendio sobre ser diligente a la hora de presentar propuestas para realizar todo
de manera completa evitando asi que algunas entidades estatales intenten
desacreditar las propuestas en una fina linea de injustificacion.

Como recomendaciones, para el caso en cuestion, la recomendacion mas
importante se trata sobre la cantidad de personal que hay en el area comercial. Se
necesita no sélo de un grupo solido y comprometido, sino también de un grupo
grande, que permitan repartirse distintas labores dentro del area para realizar cada
labor de la manera mas completa posible, con distintas personas especializadas en
distintas labores del area comercial.
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