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Descripcién - Resumén

Se discute y analiza la identificacion de los sistemas de indicadores para la medicién del sector e-learning dentro de la sociedad de la informacién. Este analisis se usa
icomo insumo para proponer un sistema de indicadores de medicion del proceso de aprendizaje en e-learning, los cuales se presentan agrupados en cinco categorias:
institucionales, pedagégicas, tecnoldgicas, contextuales y de servicios. Se concluye que los sistemas de referencia de indicadores actualmente miden la inclusion de
infraestructura y poco tienen en cuenta la medicion del proceso de aprendizaje, encontrando que solo el 16% de los criterios se pueden usar como criterios de medicion
del proceso de aprendizaje, mientras que en los estudios de evaluacion del e-learning se identificé que el 85% de los criterios puede medir ese aspecto. Se encontré
también que la evaluacion del desempefio del estudiante en la formacién es uno de los indicadores preferidos para determinar el grado de aprendizaje que han tenido
los estudiantes inmersos en ambientes e-learning.
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Conclusiones

Una vez abordadas las definiciones de EaD y e-learning, se observan caracteristicas comunes en las dos definiciones lo que permite deducir que el e-learning es la
levolucion de la EaD con uso de TIC, por lo tanto es importante realizar una evaluacion del proceso de aprendizaje en los estudiantes que toman esta modalidad de
formacion.

La inclusion del sector de e-formacién en varios sistemas de indicadores da cuenta de lo importante que es este campo y de alli la necesidad de revisar los indicadores
lestablecidos, ademas que se debe continuar ahondando en este campo.

En el ejercicio de evaluacion de e-learning, la dilucidacién de los indicadores es lo mas relevante, de tal forma que mida no sélo variables generales de inclusién de TIC
sino que se observe el contexto y lo que sucede con el uso de las mismas en la educacién.

De los indicadores identificados en los sistemas de referencia de la sociedad de la informacion, sélo un pequefio porcentaje permite evaluar el proceso de aprendizaje
del estudiante, mientras que un gran porcentaje evalda la inclusién de la infraestructura, caso contrario a lo que se evidencié en los indicadores de los estudios de
levaluacion donde se invierte la proporcidn, ademas que los criterios de la sociedad de la informacion para la medicién de la e-formacidn, se podria decir que sdlo el
16% de los criterios encontrados miden del proceso de aprendizaje, mientras que en los estudios de evaluacion el 85% de los indicadores evalua este aspecto.

La accesibilidad, usabilidad y navegacion, se convierten en elementos indispensables a tener en cuenta en el momento de realizar una revisién de medicién del e-
learning en ambientes educativos, pues son indicadores comunes entre los sistemas de indicadores de la sociedad de la informacion y los estudios revisados.

Comentarios y tépicos

Este RAE nos visualiza el panorama acerca de los aspectos a tener en cuenta para la implementacion de la plataforma de aulas virtuales, esto teniendo en cuenta que el
criterio de evaluacion y desempefio del alumno debe ser medido de forma objetiva, ligando las caracetristicas de la aplicacion con su proposito.,.....Muy pertinente
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