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Resumen 

El presente documento abarca el desarrollo de la pasantía realizada en el Proyecto Maseratti 

Condominio de la Constructora Innova, específicamente desde el área de supervisión de procesos 

de plomería, a través de los conocimientos teóricos y prácticos obtenidos en la Universidad Santo 

Tomas Sede Bucaramanga. Así mismo, aclara las funciones realizadas durante los meses de 

práctica, por medio de la supervisión de los procesos de las instalaciones hidrosanitarias, gas y 

contraincendios, a partir de donde se evidenció la necesidad de mantener una constante supervisión 

de las actividades y el material, para garantizar la correcta instalación y el funcionamiento de las 

conexiones en el proyecto. Por lo tanto, se generó el diseño de una cartilla sobre la cual se 

puntualizaron los procedimientos y los requisitos necesarios dentro de la supervisión técnica de 

las instalaciones hidrosanitarias, de gas y contraincendios, de tal forma que logre instruir al 

supervisor en la verificación de sus funciones y desempeño de sus actividades, según la experiencia 

generada en las pasantías empresariales y mediante las normativas vigentes en el país, tales como 

la NTC 1500, 2505, 1669 y NSR-10.  

Palabras clave: cartilla, hidrosanitaria, gas, contraincendios, supervisión técnica 
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Abstract 

This document covers the development of the internship carried out in the Maseratti Condominio 

Project of Constructora Innova, specifically from the area of supervision of plumbing processes, 

through the theoretical and practical knowledge obtained at the Universidad Santo Tomas 

Bucaramanga. It also clarifies the functions performed during the months of practice, through the 

supervision of the processes of plumbing, gas, and fire protection from where it became evident 

the need to maintain constant supervision of the activities and material, to ensure proper 

installation and operation of the connections in the project. Therefore, the design of a booklet was 

generated on which the procedures and requirements necessary for the technical supervision of the 

plumbing, gas and fire protection installations were specified. In such a way that it can instruct the 

supervisor in the verification of their functions and performance of their activities, according to 

the experience generated in business internships and through the current regulations in the country, 

such as NTC 1500, 2505, 1669 and NSR-10.  

Keywords: primer, hydrosanitary, gas, firefighting, technical supervision 
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Glosario 

Agua potable: el agua potable es el agua apta para consumo humano, es decir, el agua que 

puede beberse de manera directa o usarse para lavar y/o elaborar alimentos sin peligro alguno para 

la salud. Equipo editorial, Etecé. [1] 

Aguas negras: también conocidas como aguas residuales, aguas servidas o aguas cloacales. 

Todos dichos términos realizan alusión a las aguas obtenidas luego de la intervención humana, que 

altera su estructura natural gracias a los desechos orgánicos y químicos [2].  

Instalación de gas: se puede pensar en un sistema de gas como una red simplificada de 

plomería que se apoya en largos tubos que tienen la posibilidad de estar instalados debajo del piso 

o a través de los muros, soportados por herrajes que alimentan ciertos electrodomésticos, como 

son: los calentadores de agua y las estufas. [3] 

Instalación hidráulica: las instalaciones hidráulicas corresponden al grupo de tuberías, 

complementos, válvulas, equipos, griferías e instrumentos sanitarios que componen el sistema de 

abasto de agua potable dentro de una edificación, garantizando la protección de la salud, la 

seguridad y el bienestar. [4] 

Instalación sanitaria: la instalación sanitaria tenemos la posibilidad de conceptualizarla 

como un grupo de elementos o recursos por medio de los cuales se desalojan las aguas residuales 

de una edificación hacia los sitios apropiados, cómo fosas sépticas y/o a la red pública. [5] 

Interventoría: se entiende por Interventoría de Construcción el conjunto de funcionalidades 

desempeñadas para realizar el control, seguimiento y apoyo en el desarrollo de un contrato de obra 

y, de esta forma, asegurar su idónea ejecución y cumplimiento. Esto involucra operar en los 

términos establecidos, las reglas vigentes y las cláusulas estipuladas en cuanto a calidad, tiempos 

y costos. [6] 
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Supervisión técnica: la supervisión técnica tiene relación con cada una de las actividades 

de control, ejecución y verificación, para que las obras se realicen o construyan según los planos 

y los diseños y de esta forma lograr certificar y confirmar la calidad del producto final. 

Comúnmente, la supervisión técnica tiene el control de los planos, especificaciones, materiales, 

ensayos de calidad y la ejecución de las actividades. [7] 
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Introducción 

El sector de la construcción civil representa uno de los sectores más productivos, ya que a 

lo largo de toda su historia ha disfrutado de reconocida importancia económica y social. Por lo cual, 

durante la ejecución de una obra, se desarrollan diversos procesos constructivos que garantizan la 

protección a la salud, la seguridad y el bienestar público. Además de también ser uno de los 

sectores de mayor crecimiento e importancia a nivel mundial, principalmente por su impacto en la 

generación de empleo, comercio de materiales y la creación de infraestructura esencial para el 

desarrollo social. En nuestro país el sector civil adopta muchas especialidades para hacerle frente a 

los retos que se presentan en la cotidianidad, aquellos que llevan a la sociedad a mejorar su 

calidad de vida. Por lo tanto, la ingeniería civil busca agrupar los conocimientos teóricos y 

prácticos empíricos, dentro del contexto social, exigiendo un nivel de capacitación científica y 

técnica, haciendo uso especialmente de la física, ciencias naturales y economía. 

Entre los modos para garantizar el confort, se encuentran los sistemas de abastecimiento de 

agua potable y gas, así como los sistemas de desagüe de aguas negras y lluvias, los sistemas de 

ventilación, los aparatos y equipos; así como también, las redes contra incendios. Que tienen un 

papel importante durante los procesos constructivos de ejecución en obra. 

A lo largo de la construcción de una edificación se deben seguir protocolos regidos por 

normas para proporcionar un marco de eficiencia y referencia en una base confiable para avalar la 

calidad del trabajo civil entregado. Debido a esto se genera la siguiente cartilla con consejos a seguir 

de un paso a paso para garantizar un instructivo que ayude a la supervisión técnica de los procesos 

de plomería. 
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1. Pasantía empresarial como apoyo en el área de supervisión de procesos de plomería 

en el proyecto Maseratti de la constructora Innova 

 

1.1. Perfil de la empresa 

 

1.1.1. Organigrama 

La estructura organizacional de la Constructora Innova, está dividida en el sector 

administrativo y comercial, encargada de las ventas, los presupuestos y la contabilidad de la 

compañía, mientras que el sector de obra se encarga propiamente de los aspectos de campo y lo 

relacionado con la construcción de los proyectos. Como se puede apreciar en el organigrama de la 

siguiente figura.  

 

Figura 1. Organigrama de Constructora Innova 
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1.1.2. Aspectos económicos 

Uno de los principales motores económicos del país en estos momentos en la construcción 

de viviendas, ya que permite generar empleos y llegan a favorecer el confort de las familias en 

todos los estratos, ya sean de altos o bajos recursos económicos. Además, la constructora se dedica 

a crear, desarrollar y comercializar proyectos de construcción, en los que se trabaja con el 

compromiso de satisfacer las necesidades de los clientes, generando bienestar y calidad de vida.  

 

1.1.3. Misión  

Somos una empresa constructora dedicada a crear, desarrollar y comercializar proyectos 

de construcción, Se trabaja con el compromiso de satisfacer las necesidades de nuestros clientes, 

generando bienestar y calidad de vida. Contamos con gente exitosa, comprometida con la filosofía 

de aportar al desarrollo social, dentro de altos estándares de productividad y calidad. [14] 

 

1.1.4. Visión 

Ser la empresa constructora más grande de Santander, consolidada y reconocida por ser 

una organización confiable y honesta, con proyectos de excelente calidad, mejorando 

continuamente los procesos y fortaleciendo la competencia del equipo humano. [14] 

 

1.1.5. Descripción del proyecto  

La pasantía se desarrolló en el proyecto en ejecución Maseratti Condominio, ubicado en la 

ciudad de Bucaramanga, en la calle 32 No. 38 – 29 Barrio Alvares. Como se puede apreciar en la 

Figura 2. 
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Maseratti Condominio es un proyecto de una sola torre de 20 pisos y 58 apartamentos de 

3 habitaciones totalmente terminados, además cuenta con un parqueadero por apartamento, una 

zona social amplia, la cual incluye sauna, BBQ, gimnasio, juegos para niños, sala de cine, piscinas 

y salón social, en el render de la figura 3, se observa la fachada del edificio.  

 

Figura 2. Ubicación del proyecto Maseratti 

 
Adaptado de Constructora Innova [14] 

 

Figura 3. Fachada frontal del proyecto Maseratti 

 
Tomado de constructora Innova [14] 
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Los apartamentos constan de una habitación principal con baño privado y dos habitaciones 

auxiliares, con un baño social, además tiene un pequeño estudio, hall de tv, cocina, zona de ropas, 

sala comedor y balcón. En una distribución de 77 metros cuadrados como se observa en la figura 

4.  

 

Figura 4. Apartamento tipo 1 del proyecto Maseratti 

 
Tomado de Constructora Innova [14] 

 

2. Marco normativo 

 

2.1 Marco legal 

Para la realización del proyecto se tiene en cuenta los parámetros establecidos en la Norma 

Técnica Colombiana del Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación (ICONTEC) 

específicamente en los siguientes apartados: 
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Tabla 1. Normas técnicas 
Norma Nombre Descripción 

NTC 1500 Código colombiano de 

fontanería 

Sirve para identificar, orientar y estudiar a detalle el correcto 

diseño y trazado de una red hidrosanitaria, al igual que los 

parámetros para tener en cuenta durante la manipulación de 

cada elemento, accesorio, aparato y equipo que hacen parte de 

la red. [12] 

NTC 2505 Instalaciones para 

suministro de gas y 

combustible destinadas a 

usos residenciales y 

comerciales 

Establece los requisitos que se deben cumplir en el diseño y 

construcción de instalaciones para suministro de gas 

combustible destinadas a usos residenciales y comerciales, así 

como las pruebas a que se deben someter dichas instalaciones 

para verificar su operación confiable y segura. [13]  

NTC 1669 Norma para la instalación 

de conexiones de mangueras 

contraincendios 

Esta norma es una adopción idéntica de la norma NFPA 

14:2007. Contiene los requisitos mínimos para la instalación 

de sistemas para conexión de mangueras contra incendio, 

basados en sólidos principios de ingeniería, información de 

ensayos y experiencia de campo. [13] 

 

Del mismo modo, se tienen en cuenta los requisitos establecidos en el Reglamento 

Colombiano de Construcción Sismo Resistente, especialmente en los siguientes apartados:  

 

Tabla 2. Apartados del reglamento colombiano de construcción sismo resistente 
Norma Titulo Descripción 

NSR-10 Título I - Supervisión Técnica Indica el procedimiento recomendado para realizar 

las labores de supervisión técnica y puede servir de 

guía a quienes las lleva a cabo o a quienes las 

contraten. [7] 

NSR-10 Titulo J - Requisitos De 

Protección Contra Incendios En 

Edificaciones 

 

Establece los requisitos mínimos de protección 

contra incendios correspondientes al uso de la 

edificación. [7] 
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3. Objetivos 

 

3.1 Objetivo general  

Diseñar una cartilla práctica de supervisión técnica como instructivo a los procesos de 

construcción de las instalaciones hidráulicas, sanitarias, de gas y contraincendios en proyectos de 

obra civil a partir de las normas NTC-1500, 2505, 1669 y la NSR-10. 

 

3.2 Objetivos específicos 

Identificar los conceptos y requisitos generales alusivos a la supervisión técnica de los 

procesos de instalaciones hidráulicas, sanitaria, de gas y contraincendios en edificaciones 

residenciales, a partir de las NTC 1500, 2505, 1669 y NSR-10 detallándolos de acuerdo con la 

experiencia generada en las pasantías empresariales.  

Describir los procesos constructivos utilizados en las instalaciones de plomería acorde con 

el diseño técnico aprobado para el proyecto Maseratti de la constructora innova. 

Diseñar una cartilla como herramienta de consulta que permita incrementar la 

productividad y garantizar la calidad de los procesos constructivos de las instalaciones 

hidrosanitarias, de gas y contraincendios. 

 

4. Desarrollo de la práctica 

 

4.1 Cargo específico  

Apoyo en supervisión de procesos de plomería. 
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4.1.1 Funciones  

Apoyo en la supervisión del cumplimiento de las funciones y responsabilidades del 

personal técnico encargado de instalaciones de plomería y eléctricos. 

Cumplir las actividades de obra de acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas 

en el diseño técnico aprobado. 

Apoyo en la supervisión de las actividades que permitan un adecuado avance en la obra, 

optimizando el uso de los recursos de equipo mecánico, materiales y mano de obra. 

Autorizar, controlar y estimar el inventario de material necesario para las actividades 

técnicas del proyecto. 

Mantener la información de presupuestos e inventario debidamente registrada y actualizada 

en bitácoras, cumpliendo con los plazos establecidos para su presentación. 

Actualizar inventarios de material de plomería, enchape y carpintería entregada para 

actividades de la obra Maseratti. 

Durante las prácticas se asignó el cargo de apoyo en la supervisión de procesos de plomería, 

la importancia de la supervisión es que de ella se puede llevar las actividades de un proyecto a su 

correcto cumplimiento o a su fracaso y posibles errores que fuesen fáciles les de evitar. En el cargo 

asignado, se velaba en todo momento las funciones, responsabilidades y el trabajo realizado por el 

personal técnico encargo de las instalaciones de plomería, que incluía las redes sanitarias, de 

ventilación, hidráulica, de gas y de contraincendios. Además, se llevaba un control y seguimiento 

de las instalaciones en cuanto a sus especificaciones y las técnicas establecidas por la norma NTC 

1500, la 2505, 1669, y los diseños previos establecidos por los planos estructurales definidos para 

el proyecto.  
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Igualmente, se verificaba la calidad de los materiales, que cumplieran con las normas 

técnicas de calidad establecidas y que dicho material solicitado llegara en las condiciones correctas 

por parte de los proveedores y que además permitieran la oportuna entrega a los contratistas para 

su instalación en los sótanos de parqueaderos, apartamentos, pasillos, escaleras y zonas sociales. 

En este mismo contexto, se apoyó en el control de los Kardex, para la gestión de inventario y 

control de presupuestos, mediante una comparación de los precios en los que se obtenía material 

cada mes, con cada pedido de placa. También, se llevó el registro fotográfico de las actividades en 

bitácoras con su respectivo avance en porcentajes para la socialización durante los peritajes y los 

inventarios físicos y digitales del material asignado para las instalaciones autorizados por el 

supervisor al cual se le hacía auditoria y revisión de gastos quincenalmente. 

Por otro lado, se supervisaban los ensayos de hermeticidad o estanqueidad que se 

realizaban una vez terminas las conexiones hidráulicas y de gas de los apartamentos. Estás pruebas 

están regidas por los reglamentos y las normas técnicas colombianas complementarias 

mencionadas anteriormente y se llevaron a cabo para garantizar la correcta instalación y el buen 

futuro funcionamiento de las redes domiciliarias de agua y gas, en las viviendas de la edificación.  

Al mismo tiempo, se supervisaban las actividades efectuadas por los contratistas de las 

instalaciones eléctricas, de los cuales se recibía el cableado de apartamentos y se llevaba registro 

fotográfico de las entregas, permitiendo un control que facilitaba la optimización del avance de la 

obra, a través del correcto uso de los materiales y mano de obra.  
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Tabla 3. Tabla resumen del desarrollo de la práctica 
Objetivos Estrategia de trabajo Actividades 

Identificaci

ón de Requisitos y 

Especificaciones de 

Construcción 

 

Identificar los conceptos y 

requisitos generales alusivos a la 

supervisión técnica de los procesos de 

instalaciones hidráulicas, sanitaria, de gas y 

contraincendios en edificaciones 

residenciales, a partir de las NTC 1500, 

2505, 1669 y NSR-10 detallándolos de 

acuerdo con la experiencia generada en las 

pasantías empresariales. 

Notificar al Supervisor de la 

Programación de Actividades de los 

Contratistas según el Material Autorizado. 

Revisión del Material recibido 

según las Órdenes de Pedido Autorizadas y 

Actualización de Inventario. 

Registro Fotográfico de las 

Entradas, Salidas e Instalación del Material 

de Plomería. 

Supervisió

n Técnica de 

Procesos de 

Instalaciones 

Hidrosanitarias, Gas 

y Contraincendios. 

 

Describir los procesos 

constructivos utilizados en las instalaciones 

de plomería acorde con el diseño técnico 

aprobado para el proyecto Maseratti de la 

constructora innova. 

Verificación de las salidas del material 

autorizado gastado por cada 

apartamento. 

Supervisión de la Instalación de los 

Accesorios y la Tubería 

Actualización de Bitácoras de Seguimiento y 

Control con las Actividades 

Realizadas. 

Revisión de los Ensayos y Resultados de las 

Pruebas de Hermeticidad.  
Diseño de 

la Cartilla de 

Supervisión de 

Procesos de 

Plomería 

 

Diseñar una cartilla como 

herramienta de consulta que permita 

incrementar la productividad y garantizar la 

calidad de los procesos constructivos de las 

instalaciones hidrosanitarias, de gas y 

contraincendios. 

Reconocimiento de las Actividades 

Programadas en la Obra para los 

Contratistas de Plomería 

Inspección de las Cantidades de Material para 

Hidrosanitaria, Gas y 

Contraincendios. 

Análisis de la Instalación del Material en cada 

una de las Actividades 

Programadas. 

 

4.2. Identificación de requisitos y especificaciones de construcción  

Para cumplir con las funciones asignadas por la constructora fue necesario identificar los 

requisitos y las especificaciones que se llevaban a cabo en la construcción de la edificación, tanto 

por los contratistas como por el supervisor del área. De esta forma se explicó la información 

necesaria para obtener el conocimiento adecuado para la supervisión de las actividades destinadas 

al apoyo de los procesos de plomería del edificio Maseratti por parte del Arquitecto y del 

supervisor de área a través de recorridos y reuniones. Además, para completar información se hizo 
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seguimiento de los requisitos estipulados en las normas NTC 1500, 2505 Y 1669. La NTC 1500, 

proporcionó los requisitos para instalaciones hidrosanitarios que garantizan la protección de la 

salud, la seguridad y el bienestar público, en su contenido se establecen disposición de diseño, 

instalación, modificación, reparación e incluso mantenimiento de las redes hidrosanitarias dentro 

de las edificaciones. La NTC 2505, proporcionó los requisitos de las instalaciones para suministro 

de gas combustible, teniendo en cuenta tubería, accesorios y elementos que van desde la válvula 

de registro en la acometida hasta su conexión domiciliaria en los apartamentos. Y, por último, la 

NTC 1669, que es una réplica de la norma NFPA 14:2007 o la norma para la instalación de 

sistemas de tuberías verticales y mangueras, abarca lo relacionado con la instalación de mangueras 

para los sistemas contraincendios, de manera que se provea un grado de protección contra el fuego 

a la vida y a la propiedad.    

 

4.2.1. Notificar al supervisor de la programación de actividades de los contratistas según el 

material autorizado 

Inicio de la actividad: 01 de febrero de 2022 

Finalización de la actividad: 20 de julio de 2022 

Debido a que, dentro de las funciones asignadas, era solicitado notificar al supervisor de 

área hacer de la programación de las actividades de los contratistas se llevaba un cronograma que 

se actualizaba con cada solicitud de pedido, como se observa en la figura 5, y se llevaba registro 

de cuando salía el material para los apartamentos del día en que se debía instalar, además este 

material debía tener una previa autorización del supervisor y se registraba en los formatos de salida. 

La programación se veía afectada por aumentos en los precios de material o la carencia de ellos y 

las tardanzas en despachos del proveedor, por lo cual se volvía a planificar las fechas en el 
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cronograma. La información se le notificaba al supervisor con la actualización de las bitácoras y 

por el seguimiento de las salidas del material en el grupo con registro fotográfico, como se observa 

en las figuras 6 y 7. 

 

Figura 5. Cronograma de actividades de contratistas 

 
 

Figura 6. Salida de material autorizada y con registro fotográfico de cantidades entregadas 
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4.2.2. Revisión del material recibido según las órdenes de pedido autorizadas y actualización de 

inventario 

Inicio de la actividad: 01 de febrero de 2022 

Finalización de la actividad: 20 de julio de 2022 

Para la información de las entradas de material, se realizaba una solicitud de pedido de 

acuerdo con las cantidades estipuladas en planos por placa de lo que se gastaba por apartamentos, 

con sus respectivos precios, esta solicitud era expuesta al gerente y posteriormente aprobada por 

él. Una vez obtenida la aprobación se solicitaba la compra al departamento de compras de la 

constructora para proceder con el desembolso al proveedor. Usualmente de dos a tres días después 

llegaba el material a la obra, el cual era necesario verificar que hubiese llegado correctamente con 

la remisión enviada por el proveedor y la solicitud de pedido ejecutada. En caso de errores se 

realizaba una nota crédito a la remisión para posibles desembolsos de dinero o cambios del 

material. Una nota crédito es un comprobante entre el proveedor y el cliente, en este caso la 

constructora en el que se ofrece la ventaja de anular, descontar o bonificar el saldo de un recibo 

para corregir un error durante el servicio prestado.  

Al material se le llevaba a cabo una entrada por formato digital para comprobar el stock de 

inventario del material de plomería en el almacén, para la realización de las entradas se registraba 

información acerca de la fecha, el material que llegó, las cantidades, el proveedor y la factura o 

remisión.    

Posteriormente, se organizaba en el almacén para llevar un mejor control al momento de 

las entregas, como se observa en la figura 8. 
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Figura 7. Estantes organizados del almacén  

 
 

4.2.3. Registro fotográfico de las entradas, salidas e instalación del material de plomería 

Inicio de la actividad: 01 de febrero de 2022 

Finalización de la actividad: 20 de julio de 2022 

Cuando se le hacía ingreso al material de plomería a la obra se explicaban en videos que 

material había llegado de acuerdo con las facturas y si había llegado completo de esta forma se 

llevaba un registro del material, estos videos se reportaban al departamento de compras para que 

se garantizara la correcta información de lo solicitado al proveedor y lo entregado en la obra. 

Además, se reportaba en el stock digital de inventario de plomería, del cual se realizaba auditoria 

cada 15 días o una vez al mes.    

Para las salidas del material se entregaba una vez era solicitado por los contratistas, 

este se autorizaba por la supervisora de área y era entregado para su instalación. La salida de 

los accesorios y la tubería se registraba en el inventario digital del material de plomería con 

información relacionada con la fecha, la disposición y el oficial o ayudante que solicitaba el 
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material, ya que pasaba a ser responsabilidad de ellos y en cualquier inconveniente 

respondieran por él, esto se llevaba en el formato correspondiente al apéndice 2. 

 

4.3. Supervisión técnica de procesos de instalaciones hidrosanitarias, gas y contraincendios 

Debido a que es un hecho imprescindible que los objetivos propuestos se cumplan en el 

tiempo estipulado, se necesita control en ciertas tareas específicas y su orden para que las 

actividades se lleven a cabo de manera productiva. Por consiguiente, es necesario tener un 

supervisor que se encargue de controlar y dirigir estos procesos, de manera que se eviten los 

retrasos y se garantice la calidad de trabajo realizado. A lo largo del periodo de la práctica, se 

realizó un apoyo a la supervisora de los procesos de plomería de la constructora, en el cual se 

asignaban diversas tareas que permitían el control y la ejecución de las actividades programadas. 

Se tuvieron en cuenta los requisitos mínimos que garantizan el funcionamiento correcto de los 

sistemas de abastecimiento de agua potable, de los sistemas de desagües de aguas negras y lluvias, 

los sistemas de ventilación, las conexiones de gas y de sistemas contraincendios, estipulados en 

las normas NTC 1500, 2505 Y 1669. La NTC 1500, proporcionó los requisitos para instalaciones 

hidrosanitarios que garantizan la protección de la salud, la seguridad y el bienestar público, en su 

contenido se establecen disposición de diseño, instalación, modificación, reparación e incluso 

mantenimiento de las redes hidrosanitarias dentro de las edificaciones. La NTC 2505, proporcionó 

los requisitos de las instalaciones para suministro de gas combustible, teniendo en cuenta tubería, 

accesorios y elementos que van desde la válvula de registro en la acometida hasta su conexión 

domiciliaria en los apartamentos. Y, por último, la NTC 1669, que es una réplica de la norma 

NFPA 14:2007 o la norma para la instalación de sistemas de tuberías verticales y mangueras, 
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abarca lo relacionado con la instalación de mangueras para los sistemas contraincendios, de 

manera que se provea un grado de protección contra el fuego a la vida y a la propiedad.    

 

4.3.1. Verificación de las salidas del material autorizado gastado por cada apartamento 

Inicio de la actividad: 01 de febrero de 2022 

Finalización de la actividad: 20 de julio de 2022 

Cuando la practicante llegó a la obra se le explicó los avances realizados hasta ese 

momento, se habían realizado los pases de placa hasta la placa 16. Los denominados pases de placa 

son las instalaciones eléctricas e hidráulicas procedidas por los contratistas encargados de este tipo 

de actividades antes de la fundida de la placa, estos pases se realizan en puntos específicos de 

acuerdo con los planos eléctricos y sanitarios para evitar la perforación de la placa una vez fundida. 

Se debe garantizar que las salidas de los accesorios de la tubería estén ubicadas en los casetones y 

tengan su respectivo tapón de prueba para evitar que se llenen de concreto durante la fundida, 

además cabe resaltar la importancia de que la tubería no debe afectar la integridad de la estructura 

por lo que no se hacen pases en los nodos, ni en los apoyos y mucho menos en las columnas, ya 

que se puede perder la sección resistente del elemento. La tubería no se instala para recibir cargas, 

por lo tanto, su ubicación es específica para cumplir con las condiciones de saneamiento básicas 

domiciliarias.    

De igual forma se tenían instalaciones de provisionales de agua potable y sanitaria para los 

trabajadores. Los provisionales de agua potable se encargaban de la distribución de agua 

provisional del edificio, se diseñaron para abastecer piletas y llaves con la mínima cantidad de 

agua para obtener los correctos rendimientos en las actividades de obra y satisficieran los requisitos 

de salubridad con una presión adecuada gracias a la instalación de una bomba que permitiera que 
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llegara agua hasta las placas superiores, además contaban con un tanque conectado que permitía 

que hubiese agua todo el tiempo. Así mismo los provisionales sanitarios o de desagüe instalados 

en los baños de los trabajadores y adicionalmente otros localizados en cada placa en puntos 

estratégicos donde se pudiese recibir las aguas lluvias, estos se conectaban hasta una cisterna para 

su evacuación. El objetivo final de los provisionales permite que una vez se cumplan con las 

actividades puedan ser retirados de la obra para terminar los acabados de la estructura.  

Por otro lado, ya habían iniciado con la instalación de los bajantes y arañas sanitarias de 

apartamentos desde la placa 4 a la placa 10. Los bajantes se encargan de recolectar verticalmente 

los caudales de aguas negras captados por las distintas redes de desagüe instaladas en la edificación 

y las arañas son las instalaciones de la tubería con los accesorios y demás elementos que permiten 

la salida de agua residual en los elementos de los apartamentos como los lavaplatos, lavaderos, 

lavadoras, sanitarios y duchas.  

Para la verificación de las salidas del material autorizado gastado por cada apartamento se 

llevaba un control por parte de la supervisora y el contratista, en el que los oficiales solicitaban el 

material y la supervisora autorizaba su salida de acuerdo con cantidades calculadas. 

Posteriormente, se anotaban accesorios y cantidades para hacerles la salida del almacén, se 

reportaba la salida con foto y para que apartamento iba a ser instalado. Esto se digitalizaba en un 

Excel en el que se llevaba el registro de control de las entradas y salidas, formato llevado por la 

practicante en el que se reportaba y se concluía la fecha de salida, el material, su cantidad, su 

disposición y quien lo había solicitado. Durante la solicitud del material podía ser para arañas 

sanitarias de apartamentos, bajantes sanitarias de placa, también para provisionales de agua o 

incluso para pases de placa durante fundida, actividades realizadas por el contratista y supervisadas 

por las ingenieras de la obra.  
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4.3.2. Supervisión de la instalación de los accesorios y la tubería  

Inicio de la actividad: 01 de febrero de 2022 

Finalización de la actividad: 20 de julio de 2022 

Para la supervisión de las instalaciones de los accesorios y la tubería se llevaba un control 

de las entradas y las salidas del material. En cuanto a las entradas de material, se realizaba una 

solicitud de pedido de acuerdo con las cantidades estipuladas en planos por placa de lo que se 

gastaba por apartamentos, con sus respectivos precios, esta solicitud era expuesta al gerente y 

posteriormente aprobada por él. Una vez obtenida la aprobación se solicitaba la compra al 

departamento de compras de la constructora para proceder con el desembolso al proveedor. 

Usualmente de dos a tres días después llegaba el material a la obra, el cual era necesario verificar 

que hubiese llegado correctamente con la remisión enviada por el proveedor y la solicitud de 

pedido efectuada. En caso de errores se procedía una nota crédito a la remisión para posibles 

desembolsos de dinero o cambios del material. Una nota crédito es un comprobante entre el 

proveedor y el cliente, en este caso la constructora en el que se ofrece la ventaja de anular, 

descontar o bonificar el saldo de un recibo para corregir un error durante el servicio prestado.  

Al material se le realizaba una entrada por formato digital para comprobar el stock de 

inventario del material de plomería en el almacén y una vez solicitado por los contratistas, 

autorizado y entregado para su instalación, se les completaba la salida en el formato para llevar un 

control además se verificaba que los contratistas estuviesen trabajando en la instalación de los 

accesorios y la tubería durante el día controlando que todo se instalara bajo las normas estipuladas 

en la NTC 1500. 

Para ejecutar la supervisión de la instalación del material se revisaba que no se realizaran 

conexiones cruzadas en las que la red de agua potable sufriera riesgo de contaminación, que el 



APOYO EN SUPERVISIÓN DE PROCESOS DE PLOMERÍA  31 

material al ser instalado utilizase los accesorios correctos y los sellantes adecuados para su 

adecuado funcionamiento, como se observa en la figura 9, tanto para instalaciones sanitarias, como 

hidráulicas, de gas y de contraincendios. Cabe resaltar que durante las instalaciones inicialmente 

se instalaban bajantes sanitarias, los cuales se encargaran de recolectar verticalmente los caudales 

de aguas servidas captados por las distintas redes de desagüe, conduciéndolos hasta el sistema de 

cisternas interno de la edificación.  Posteriormente, las arañas sanitarias, son el conjunto de 

tuberías, accesorios y equipos sanitarios destinados al manejo del desagüe en la edificación. Luego 

las arañas hidráulicas de agua fría y agua caliente, respectivamente, que son el conjunto de tuberías, 

accesorios, equipos, griferías y aparatos sanitarios destinados al manejo y distribución del agua 

potable dentro de la edificación. Por último, las arañas de gas, que según la NTC 2505, son las 

conexiones de gas que incluyen tuberías, equipos y accesorios requeridos para suministrar gas a la 

edificación y está comprendida entre la salida de la válvula de corte en la acometida y los puntos 

de salida de los equipos de eso comercial que funcionan con gas. 

 

Figura 8. Supervisión del material instalado 
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4.3.3. Actualización de bitácoras de seguimiento y control con las actividades realizadas  

Inicio de la actividad: 01 de febrero de 2022 

Finalización de la actividad: 20 de julio de 2022 

Inicialmente se realizaba un seguimiento de control a los contratistas de acuerdo con las 

salidas del material que solicitaban, de acuerdo con eso se hacia la revisión de que el material 

estuviese instalado en los lugares correctos ya fuese pasillos, escaleras o apartamentos. Además, 

que dentro de los apartamentos estuviesen los accesorios correctos conformando las arañas en 

balcones, cocina, patio de ropas y baños, independientemente de que fuese red sanitaria, hidráulica 

y gas.  

Durante las revisiones se llevaba un registro fotográfico de las instalaciones realizadas, con 

las fotos se procedían a llenar las bitácoras de seguimiento y control de lo que se instalaba por piso 

y por apartamento. Se registraba un completo de cien por ciento (100%) una vez se habían 

instalado las redes sanitarias, hidráulicas, de gas, contraincendios y se les había hecho la correcta 

prueba de hermeticidad a la tubería para verificar su adecuado funcionamiento.  

Según el título I de la NSR-10, se recomienda para un buen alcance de la supervisión 

determinar un grado de la supervisión en este caso se realiza una supervisión técnica de las 

actividades de plomería continua en la que todas las labores se supervisan de manera permanente. 

Y el supervisor realiza visitas frecuentes durante las actividades y delega a alguien auxiliar o como 

apoyo que este constantemente pendiente del trabajo realizado y sigue debidamente los controles 

indicados como lo son el control de planos, el de especificaciones o cambios, materiales y ensayos 

de control de calidad.  

De esta forma, se completan bitácoras con información en la que se visualiza, organiza y 

presentan los avances durante los procesos de la instalación, además permite llevar el control de 
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los cambios solicitados por algunos propietarios de los apartamentos, con las fechas, las fotos y 

las observaciones registradas.  

 

4.3.4. Revisión de los ensayos y resultados de las pruebas de hermeticidad 

Inicio de la actividad: 01 de febrero de 2022 

Finalización de la actividad: 20 de julio de 2022 

Dentro de la supervisión técnica se establecen controles exigidos para realizar de manera 

correcta su trabajo entre ellos está el control de ensayos de control de calidad en el que el supervisor 

revisa los ensayos y realiza una interpretación de los ensayos realizados en conformidad con las 

normas técnicas que los exigen.  

Durante la práctica se superviso dos tipos de pruebas de presión una para comprobar el 

adecuado funcionamiento de la red hidráulica y otra para la red de gas.    

Para las pruebas de presión de tubería hidráulica se realiza una prueba de estanqueidad este 

es un ensayo encaminado a determinar el nivel de permeabilidad de la envolvente de un edificio 

mediante la presurización o la despresurización de este. [16] 

Una vez terminada una sección o un sistema total de agua fría o caliente, es necesario 

probar su hermeticidad bajo una presión de agua no menor a los 1 000 kPa. La tubería debe soportar 

la presión durante un periodo de cuatro horas y sostenerla con una tolerancia del 2 %. El agua que 

se usa para los ensayos debe ser obtenida de una fuente de agua potable. [12] 

Para las pruebas de presión de gas para ellos se hace la prueba de Hermeticidad o 

estanqueidad este se debe realizar antes de la instalación de los medidores, reguladores y artefactos 

de consumo.  
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Una vez terminada una sección o un sistema total de tubería de gas, es necesario probar su 

hermeticidad bajo una presión mínima de 60 PSI. El ensayo debe realizarse en temperatura 

ambiente con aire o gas inerte, no se puede utilizar oxígeno, agua o gases combustibles. 

Después de la realización de las pruebas y de transcurrido el tiempo solicitado por las 

normas se revisaba y se verificaban los manómetros para garantizar el correcto estado de la tubería 

y su adecuado funcionamiento. Esto se registraba en las bitácoras y se llevaba un control por 

apartamento.   

 

4.4. Diseño de la cartilla de supervisión de procesos de plomería  

El diseño de la cartilla se realiza con el fin de que a partir de consejos guiados con 

información precisa se siga un paso a paso que permita llevar una supervisión técnica de los 

procesos de plomería en la construcción de edificaciones. Esto debido a que, a lo largo de la 

construcción de una edificación se deben seguir protocolos regidos por normas para proporcionar 

un marco de eficiencia y referencia en una base confiable para avalar la calidad del trabajo civil 

entregado. 

Además, entre los modos para garantizar el confort, se encuentran los sistemas de 

abastecimiento de agua potable y gas, así como los sistemas de desagüe de aguas negras y lluvias, 

los sistemas de ventilación, los aparatos y equipos; así como también, las redes contraincendios. 

Que tienen un papel importante durante los procesos constructivos de ejecución en obra. 

Actualmente en Colombia las cartillas o guías de supervisión se reconocen como una forma 

eficaz de medir el desempeño en una situación real de trabajo, así como los resultados, usualmente 

se usan en supervisiones e interventorías en los contratos del estado, sin embargo, en proyectos 
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privados también son de gran ayudar a la hora de revisar los procesos ejecutados para que de este 

modo se entreguen resultados confiables. 

 

4.4.1. Reconocimiento de las actividades programadas en la obra para los contratistas de 

plomería  

Inicio de la actividad: 01 de febrero de 2022 

Finalización de la actividad: 20 de julio de 2022 

Durante la práctica se debieron supervisar las actividades programas a los contratistas, 

también se debió documentar en bitácoras el trabajo realizado en las instalaciones por lo tanto esto 

permitió realizar un reconocimiento de las actividades, desde la solicitud del material, hasta la 

realización de pruebas a este una vez estaba instalado. Por lo tanto, de manera práctica se 

conocieron los procesos ya investigados en la revisión bibliográfica en las que se recopilo 

información de las normas establecidas en Colombia para la instalación del material de plomería 

entre ellas la NTC 1500 para las instalaciones hidrosanitarias, la NTC 2505 para las instalaciones 

de gas y la NTC 1669 para las instalaciones contraincendios. de este modo se tenía información 

teórica y práctica del proyecto Maseratti según el diseño técnico aprobado en la realización del 

edificio, con la cual se permite desarrollar los ítems de la cartilla.  

 

4.4.2. Inspección de las cantidades de material para hidrosanitaria, gas y contraincendios 

Inicio de la actividad: 01 de febrero de 2022 

Finalización de la actividad: 20 de julio de 2022 

De la mano del contratista se realizó un diseño sobre planos estructurales de como estarían 

distribuidas las arañas de la tubería, sanitaria, hidráulica y gas, según la disposición de los 
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apartamentos. Una vez diseñadas las arañas o las conexiones de la tubería para las instalaciones 

hidrosanitarias, gas y escaleras contraincendios, se procedía a estipular los accesorios necesarios 

para la realización y la estimación en cantidades por apartamento y por piso. Esto a fin de que se 

pidiera el material necesario y evitar el desperdicio de este. 

 

4.4.3. Análisis de la instalación del material en cada una de las actividades programadas 

Inicio de la actividad: 01 de febrero de 2022 

Finalización de la actividad: 20 de julio de 2022 

Durante los recorridos de verificación después de entregado el material de plomería se 

revisaba como instalaban los accesorios y la tubería, como era el armado de las arañas para el 

material de apartamentos, la montante y acometida en los pasillos, así como también la instalación 

de la tubería de escaleras de la red contraincendios.  
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5. Análisis DOFA resultado de la práctica 

 

5.1. Análisis desde la empresa 

 

Figura 9. Análisis DOFA empresa 

 
 

La matriz DOFA permite identificar las oportunidades y las amenazas que presentan en 

este momento en el mercado colombiano, y las fortalezas y debilidades que son identificables en 

la Constructora Innova. Entre las cuales se pudo distinguir principalmente como debilidad la poca 

formación del personal que entra a laborar en la empresa, con respecto a albañiles y ayudantes. En 

cuanto a fortalezas debido al tiempo que lleva la empresa cuenta con muy buenos proveedores y 

contactos para suministros de material, de igual forma se desarrollan buenas oportunidades en la 

industria de la construcción y se identifican amenazas con posibles soluciones accesibles.   
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5.2. Análisis personal  

 

Figura 10. Análisis DOFA personal 

 

 

La matriz DOFA permite identificar las oportunidades y las amenazas que presentan en el 

desarrollo de una persona durante su experiencia laboral, y las fortalezas y debilidades que son 

identificables en el ambiente de trabajo. Entre las cuales se pudo distinguir principalmente como 

debilidad el poco conocimiento en cuanto a los trabajos desarrollados en campo o propiamente en 

la obra. En cuanto a fortalezas se estable la buena comunicación asertiva de la practicante al 

explicar las actividades a realizar al personal de obra y la redacción de informes a superiores, de 

igual forma se desarrollan buenas oportunidades en el área de trabajo y se identifican amenazas 

con posibles soluciones accesibles.   

 

6. Aportes 

Debido a que se consideró importante y necesario capacitar al personal para que entre sus 

capacidades se encuentre el orientar y dirigir los procesos constructivos de manera organizada y 
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responsable se desarrolló una cartilla de supervisión como forma eficaz de corroborar el 

desempeño, el trabajo y los resultados en el proyecto Maseratti y en los próximos proyectos de la 

constructora Innova de manera que los resultados de los procesos ejecutados en la obra sean 

confiables.  

De este modo, durante la pasantía, se realizó un análisis exhaustivo en cuanto a los procesos 

de instalación de tubería hidráulica, sanitaria, de gas y contraincendios en edificación domiciliaria 

vertical, específicamente en el proyecto Maseratti, que permitieron realizar una cartilla en la cual 

se observa un paso a paso en las actividades realizadas tanto por el supervisor de procesos como 

por los oficiales y ayudantes de plomería.  

Además, para llevar un mejor control y orden se propusieron varios formatos en cuanto al 

inventario del material, para de esta forma evitar pérdidas o gastos innecesarios.  En los que se 

controlaban las entradas y salidas del material en la obra y a los apartamentos respectivamente. 

También, varios formatos en cuanto a las entregas de elementos de protección de personal, 

con dichos formatos se controlaban las entregas al personal dos veces a la semana.  

Así mismo se realizó un apoyo en las bitácoras de supervisión y en inventarios de material 

de enchape, plomería y carpintería que sirven como evidencia de las actividades realizadas en la 

obra y el porcentaje avanzado presentado en la interventoría y los peritajes. 

Se deben indicar los aspectos que se benefician, en razón a las áreas organizacionales de la 

empresa de práctica. Dar una descripción del aporte desarrollo y establecer cómo ha impactado 

esto en la dinámica de la organización, del puesto de trabajo, o de terceros en beneficio de la 

empresa. 
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Tabla 4. Aportes del estudiante 
Aspecto Aporte Descripción Impacto Apéndice 

Administrativo Formato de 

entradas de 

material de 

plomería 

Se clasifica la información del 

material que entró según la fecha, 

su código de registro, la cantidad 

y el proveedor 

 

Beneficia el control, el 

orden del material, evita 

perdidas y gastos 

innecesarios 

Apéndice 

A. 

Administrativo Formato de salidas 

de material de 

plomería 

Se clasifica la información del 

material que se entregó según la 

fecha, su código de registro, la 

cantidad, donde fue instalado, el 

personal al que se entregó y la 

hora 

 

Beneficia el control, el 

orden del material, evita 

perdidas y gastos 

innecesarios 

Apéndice 

B. 

Administrativo Formato digital de 

stock de 

Inventario de 

material de 

plomería 

 

Contiene información de entradas 

y salidas de material por día con 

stock final a la semana y al mes 

Beneficia el control, el 

orden del material, evita 

perdidas y gastos 

innecesarios 

Apéndice 

C. 

Administrativo Formato de 

entrega de 

material de 

contraincendios 

Clasifica información del material 

para escaleras contra incendios y 

gabinetes según los accesorios 

utilizados para cada uno, la 

cantidad que se debía autorizar 

para entregas, y fecha de la salida 

del material. 

 

Beneficia el control, el 

orden del material, evita 

perdidas y gastos 

innecesarios 

Apéndice 

D. 

Administrativo Formato de 

socialización de 

cambios 

Contiene información de los 

cambios solicitados por los 

clientes a sus respectivos 

apartamentos, se clasificaron 

cambios según área específica de 

trabajo, es decir, mampostería, 

plomería, eléctricos, enchape, 

carpintería y pintura. 

 

Informa sobre cambios 

para tener en cuenta 

durante la construcción 

del apartamentos y 

detalles en acabados 

Apéndice 

E. 

Administrativo Formato de 

entradas de Epps 

Se clasifica la información del 

material que entró según la fecha, 

su código de registro, la cantidad 

y el proveedor 

 

Beneficia el control, el 

orden del material, evita 

perdidas y gastos 

innecesarios 

Apéndice 

F. 

Administrativo Formato de salidas 

de Epps 

Se clasifica la información del 

material que se entregó según la 

fecha, su código de registro, la 

cantidad, el personal al que se 

entregó y la hora 

 

Beneficia el control, el 

orden del material, evita 

perdidas y gastos 

innecesarios 

Apéndice 

G. 
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Aspecto Aporte Descripción Impacto Apéndice 

Administrativo Formato digital de 

stock de 

Inventario de Epps 

Contiene información de entradas 

y salidas de material por día con 

stock final a la semana y al mes 

Beneficia el control, el 

orden del material, evita 

perdidas y gastos 

innecesarios 

Apéndice 

H. 

Administrativo Cartilla de 

supervisión de 

procesos 

Se clasifica información en un 

paso a paso de los procesos de 

plomería en edificaciones, 

incluyendo listas de material y 

citas de la respectiva normativa. 

Ayuda de forma eficaz a 

corroborar el desempeño, 

el trabajo y los resultados 

en el proyecto Maseratti 

y en los próximos 

proyectos de la 

constructora Innova de 

manera que los 

resultados de los 

procesos ejecutados en la 

obra sean confiables. 

 

Apéndice 

I. 

 

 

7. Lecciones aprendidas 

Durante el periodo de la pasantía se identificó como principal problema el control del 

material en general tanto en la obra como en el almacén, por lo tanto, se desarrollaron formatos 

que permitieron un mayor control de las salidas del material, supervisando que material se sacó a 

que disposición iba y que trabajador lo solicitó. Esto se aplicó para las entregas de material de 

enchape, carpintería, drywall, pintura y elementos de seguridad. Para cada material que se 

entregaba por apartamentos era necesaria una autorización de la supervisora a cargo de cada 

actividad antes de solicitar y entregar el material.  

Se propusieron diversas formas de llevar en formatos físicos el control del material de 

carpintería y enchape, para llevar orden junto con la encargada de pedir el material, del mismo 

modo también se optó por llevarlo todo de manera digital y conectada, lo cual facilitó agregar las 

entradas y salidas los accesorios de material de acabados, los formatos fueron autorizados por la 

supervisora del área y se adoptan como método de control para otras obras. 
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Para corroborar que el inventario digital coincidiera con el stock del material que había en 

el almacén cada 15 o 20 días se realizaba una auditoría por parte de la encargada del área para 

garantizar que la manera en la que se estaban llevando las entradas y salidas del material era 

satisfactoria y que así mismo coincidiera con los registros de la encargada del área.  

Por otro lado, se identificó como problema la cantidad de material de formaleta que la 

constructora tenía alquilado, se realizó un inventario total, además de un análisis en el que se 

comparó pros y contras en cuanto a la opción de comprar el material que se tenía alquilado. Se 

revisaron precios, se cotizó el material y se optó por la compra de nuevo material de formaleta y 

la devolución del material alquilado por lo cual la empresa realizó una inversión a largo plazo para 

futuros proyectos. 

 

8. Conclusiones 

Durante el desarrollo de las pasantías profesionales, se llevaron a cabo labores prácticas de 

la carrera de ingeniería civil, permitiendo que el estudiante comenzara a ejercer el carácter de 

tomar decisiones inteligentes y oportunas como una característica importante en su perfil 

ocupacional. Gracias a la orientación brindada por parte de las ingenieras del proyecto, 

permitiendo demostrar la cualidad más significativa de la constructora al tener preferencia en 

contratar mujeres capaces e inteligentes de desarrollar actividades significativas y de gran 

importancia en la ejecución de los proyectos.  

Siendo así todo lo observado durante el tiempo de las pasantías permitió además generar 

conceptos y herramientas practicas a la hora de ejecutar sus funciones en el proyecto, es entonces 

donde le fue posible aprender y resolver problemas, dando paso a entender que para obtener éxito 

en los proyectos de ingeniería civil, es de vital importancia el seguimiento y control de las 
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actividades programadas a través de una supervisión continua para garantizar la correcta 

realización de los procesos constructivos que se llevan a cabo en la obra. 

Además, se identificó un problema al cual se le dio una solución conveniente y pertinente 

para el control de material, a través de formatos de control y entregas supervisadas mediante un 

seguimiento técnico y así racionar de manera eficiente los materiales y equipos requeridos para la 

ejecución del proyecto.  

Por otro lado, para cumplir con el objetivo principal de las pasantías se lograron identificar 

los conceptos y requisitos generales alusivos a la supervisión técnica de los procesos de 

instalaciones hidráulicas, sanitaria, de gas y contraincendios en edificaciones residenciales, a partir 

de las NTC 1500, 2505, 1669 y NSR-10 detallándolos de acuerdo con la experiencia generada en 

las pasantías empresariales y exponiéndolos en la cartilla se supervisión de procesos de plomería, 

en la que se explican y se describen los procesos de plomería generales y de vital importancia en 

proyectos como los de la constructora innova y demás empresas involucradas en la construcción 

vertical de edificaciones residenciales.  

De este modo, es importante resaltar el mayor aporte realizado en las prácticas como lo fue 

la cartilla de supervisión de procesos para la cual se realizó un análisis detallado de los procesos 

constructivos para la instalación de tubería hidráulica, sanitaria, de gas y contraincendios en 

edificación domiciliaria vertical según las actividades realizadas en el proyecto de construcción 

vertical denominado Maseratti condominio, por el personal contratista autorizado para ello. 
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9. Recomendaciones 

Para llevar un mejor control de las actividades es necesario estipular un cronograma de 

actividades de obra con los tiempos y el rendimiento necesario del personal y considerar una guía 

para demostrar los avances en la obra. 

En una época tan digitalizada hay muchos documentos que se pueden realizar en 

herramientas ofimáticas y así llevar el control y actualización de ellos sin necesidad de tanto 

papeleo. 

Poder sistematizar algunos procesos de la constructora podría permitir tener un mejor 

control sobre las actividades en obra, siendo constantes al ir actualizando la información con los 

avances diarios realizados. Del mismo modo, la empresa podría utilizar herramientas de diseño 

que permitan optimizar los cálculos de material y tiempos de los proyectos antes de ser ejecutados. 

Se debería contemplar contratar personal técnico especializado en la seguridad de los trabajadores 

para que de esta manera se garantice la seguridad en las actividades del personal y sobre todo 

que los procesos constructivos se ejecuten de manera correcta. 

A la hora de buscar personal para la ejecución de los proyectos, estos deben ser personal 

calificado que tenga experiencia en la rama de la ingeniería civil, o en el área específica a 

desarrollar, a fin de esto de evitar atrasos y posibles aumentos en los presupuestos. 
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Apéndices 

 

Apéndice A. Formato entradas de material de plomería 
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Apéndice B. Formato salidas de material de plomería 
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Apéndice C. Formato digital de stock de inventario de material de plomería 
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Apéndice D. Formato de entrega de material de contraincendios 
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Apéndice E. Formato de socialización de cambios 
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Apéndice F. Formato entradas de elementos de protección personal 
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Apéndice G. Formato Salidas de Elementos de Protección Personal 
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Apéndice H. Formato Digital de Stock de Inventario de Elementos de Protección Personal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



APOYO EN SUPERVISIÓN DE PROCESOS DE PLOMERÍA  56 

Apéndice I. Cartilla de supervisión de procesos 
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