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En el pais a nivel empresarial tanto en el sector publico como privado tiene una vinculacién

1. Introduccion

minima con los centros de desarrollo de conocimiento y aunque existen modelos enfocados en la
inclusion de estudiantes como las pasantias, se asocian a un requisito exigido por el gobierno como
tal para la terminacion del ciclo formativo, mas no se forjan alianzas que garanticen el desarrollo
de conocimiento que incidan de manera directa en la cadena de valor de las organizaciones.

La cadena de valor es un componente esencial para el desarrollo econdmico y la competitividad
de las empresas y/o organizaciones. En el contexto actual, tanto el factor de productividad como
el de sostenibilidad se convierten en actores claves para responder a los desafios de los mercados
globales. Brasil, actualmente ha emprendido estrategias para fortalecer sus cadenas productivas
mediante buenas practicas responsables, eficiencia en el manejo operativo e innovacion vinculado
a los centros académicos.

Por otra parte, a nivel comparativo, se expone el modelo implementado por el Instituto de
Inteligencia Artificial de la PUC (Pontifica Universidad Catdlica de Rio de Janeiro) en asociacion
con Petrobras, donde el conocimiento genera herramientas en los modelos de trabajo y de
exploracion utilizados por la compaiiia, tanto en sus pozos de operacidn como en sus procesos
productivos, generando cambios en la consecucion de talentos a nivel de academia como de
desarrollo en la cadena de valor.



2. Problema y Pertinencia

En la actualidad, donde la automatizacion de procesos y las herramientas TI son importantes
para la mejora de procesos dentro de la cadena de valor, cobra relevancia la investigacion aplicada,
es alli donde los centros académicos de investigacion entran a apoyar con desarrollos puntuales a
las problematicas surgidas dentro del proceso y la cadena de valor. Es claro que deben existir
métodos para fortalecer procesos desde el conocimiento y el flujo de actividades bajo soluciones
analizadas y probadas sobre situaciones reales y que sean funcionales, como sucede con el
proyecto Libra en ICA—PUC con Petrobras.

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante preguntarnos, ;Qué relacion tiene la academia y
el sector industrial en nuestro pais que aporte a una cadena de valor productiva y sostenible? en
Colombia, no obstante, existen centros de apoyo que prestan un servicio de tutorias frente a las
falencias o brechas existentes en la cadena, uno de ellos, Cenisoft, abarca temas asociados a TI
para ofrecer ayuda frente a lo que hace falta en implementaciéon 4.0 a pymes y mini pymes , mas
no existe una clara referencia de apoyo financiero desde la industria hacia universidades para
implementacion de proyectos reales a sus intereses procedimentales, la estructura no se define con
claridad. Por otra parte, la compaifiia Petrobras con el Cenpes que llevan casi 40 afios en asocio y
han podido implementar modelos en donde la inyeccion de capital es sumamente vital para poder
fortalecer la investigacion, traer nuevos talentos y diversificar las redes de investigacion.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo General

Comparar la realidad colombiana frente al modelo cooperativo observado en Brasil
3.1. Objetivos Especificos

*Identificar estrategias productivas y sostenibles implementadas entre la alianza de las dos
organizaciones

*Analizar las practicas surgidas entre la alianza académica del el ICA PUC y Petrobras.



4. Aplicacion en Colombia

En el contexto colombiano, se evidencia que existen retos y oportunidades acordes a la
integracion entre la academia y la industria, aquella vinculacidn entre sectores de empresas tanto
publicas como privadas y los centros de conocimiento ain es bastante minima. Cabe resaltar que
existe la necesidad de superar barreras y modelos formales como las pasantias, que establecen
alianzas estratégicas que impactan directamente la cadena de valor dentro de cualquier
organizacion o compaiiia. Existen investigaciones como por ejemplo el de (Medina et al. 2023) en
donde se presentan problematicas que impactan directamente la inversion inicial en tecnologia y a
su vez, la falta de capacitacion laboral con barreras regulatorias para poder llegar a implementar
soluciones 4.0.

La adopcion en tecnologias de la Industria 4.0 de las que dia a dia nos contextualizamos, son
vias de mejora de la productividad y la sostenibilidad. A su vez, en el sector logistico, tecnologias
como la Iot, Big Data, entre otras, pueden llegar a optimizar rutas, reducir emisiones de carbono y
minimizar desperdicios, alineandose con los objetivos de las cadenas de suministros sostenibles.

No obstante, la aplicacion en nuestro pais de un modelo de alianza academia-industria, requiere
en cierta medida, superar la barrera que trasciende la tecnologia, en este caso, la gestion del cambio
tanto organizacional como cultural. Dado lo anterior, se propone llegar a integrar con el Modelo
de los 8 pasos de Kotter, como eje, teniendo en cuenta que la mentalidad organizacional es
fundamental a la hora de implementaciones procedimentales y que al final el capital se puede
invertir sin tener ningiin cambio de raiz a nivel operativo. Es asi como se presentan las fases:

- Fase 1: Crear Un Clima Para El Cambio

Tal como senala Kotter en su modelo, hay que “crear urgencia”, demostrando con datos la
diferencia competitiva. Demostrar y sefialar que "la vinculacion entre el sector empresarial y
académico, atin es minima" (Medina 2023).

A su vez, se estableceria el poder “Formar una Coalicion Guia Poderosa” con una formacion
de lideres influyentes en diferentes campos para dirigir el cambio y Creando una Vision para el
Cambio con conocimientos e innovacion, donde se evidencien alianzas permanentes entre
academia e industria, impulsoras de cadenas de valor sostenible con visiones claras y faciles de
comunicar.

En este aspecto Petrobras ha llegado a generar un ambiente de confianza, permitiendo al ICA
- PUC desarrollar proyectos reales, eficientes y aplicados a sus pozos de extraccion, por otra parte,
generar ingresos que permiten mantener la colaboracion a flote, donde la direccion y la operacion
generen una sinergia entre corporaciones.



- Fase 2: Comprometer y Habilitar a la Organizacion

En segundo lugar, tal como lo sefiala Kotter en su modelo, hay que tener en cuenta el aspecto
de “Comunicar la Vision” utilizando todos los canales posibles para poder comunicar de forma
simple. Por su parte, se Eliminarian Obstaculos toda vez que sean identificados y/o estudiados,
como aquellas estructuras organizativas que impiden el control del cambio, afianzandolo con
reentrenamiento y capacitando el personal. Asegurando Triunfos a Corto Plazo los cuales nos
podrian guiar y dar una posible orientacion en planificar, orientar visibles para mantener el impulso
y demostrar que el cambio estd funcionando, visibilizando las alianzas entre las organizaciones y
la academia, con resultados 6ptimos, eficientes y proyectos totalmente concretos.

Dentro de esta seccion es importante recalcar que la alianza ha desarrollado proyectos de manera
clara y productiva en Petrobras, lo que da entender que son triunfos reales y 6ptimos, consignados
en los canales del ICA-PUC, se percibe de manera clara que el proyecto es una realidad que rinde
de acuerdo al nivel de compromiso adquirido por la academia en el desarrollo de soluciones
aplicables.

- Fase 3: Implementar y Sostener el Cambio

El modelo debe ser lo més robusto posible para sostenerse en el tiempo, este cambio debe y
puede darse entre industrias que estén totalmente dispuestas a llegar a fortalecer sus cadenas de
valor al interior de sus organizaciones, apoyandose en conocimiento surgido en la academia con
proyectos aplicados. Se debe apoyar en Construir sobre el Cambio analizando factores iniciales
e impulsando cambios cada vez mayores. Nos dice Morim (2024) “no declarar la victoria
demasiado pronto” nos da orientacion a poder llegar a construir el cambio. Es importante la
siguiente fase: Anclando el Cambio en la Cultura Organizacional de ambos actores, en la
academia se podria incorporar en los estatutos universitarios y planes de desarrollo una vinculacion
con el sector productivo destacdAndose como un pilar misional y fundamental.

En la industria se podria incluir los indicadores en los sistemas de gestion de innovacion como
foco dentro de las organizaciones, promoviendo una cultura del cambio, que se pueda basar en sus
principios y en el conocimiento surgido desde la academia, pero con implementacion totalmente
directa en las cadenas de valor.

Finalmente abordar una vision constructiva en cuanto al modelo colombiano, como se observa,
la aplicacion brasilefia en nuestro pais podria ser viable, pero exige un proceso totalmente
intencional y bien gestionado, teniendo en cuenta el control de cambio, el cual no debe ser visto
como una adicion a los procesos administrativos, por el contrario, debe ser parte primordial en el
desarrollo organizacional a sabiendas que la incertidumbre se sortea entrenando el factor humano
frente a las adversidades. No basta con duplicar la estructura de la alianza del ICA-PUC /



Petrobras; sino que, ademas, se deben replicar esas capacidades de liderazgo y de gestion para que
pueda llegar a funcionar e implementarse en nuestro contexto.
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Descriptivo, inspirado en el enfoque de andlisis de estudios de casos en referencia a la PUC
(MDPI, 2024). Una revision de alcance referente a casos de estudio, para identificar estrategias,

5. Método

barreras y habilitadores claves en la integracion academia-industria en cadenas de valor
sostenibles, con foco en Brasil y Colombia. Los analisis de casos se basaron en estudios de
documentos, reportes, articulos y trabajos de grado, comparando modelos entre paises llegando a
diagnosticar el contexto local en el que actualmente vivimos.

Es clave entender que la revision de literatura se hace partiendo de los conceptos revisados en
las palestras tomadas en Brasil.
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6. Conclusiones

Al tener en cuenta los ocho pasos de Kotter, nuestro pais podria pasar de una vinculacion
totalmente minima y formal a un ecosistema de innovaciéon productiva en donde la sinergia
academia-industria sea un habito totalmente arraigado con inversion en gestion del cambio,
transformando la capacidad de cualquier organizacion para poder evolucionar y tener éxito a largo
plazo.

Las cadenas de valor inteligentes y bien enfocadas hacia la ventaja competitiva generan menor
incertidumbre y mayor confianza en el consumidor final, de esta manera se optimizan recursos
operacionales y se proyecta un futuro enfocado en la eficiencia, efectividad y eficacia.

El éxito de modelos como el del ICA-PUC demuestran que las colaboraciones y vinculaciones
resultan viables y dptimas cuando hay compromiso entre ambas. Adicionalmente, el marco PPT
(Personas, Procesos, Tecnologia) llega a ofrecer una hoja de ruta estructurada para nuestro pais,
en su posible adaptacion, considerando las diferencias en escala y recursos de las empresas en
general asi como la inyeccidn de capital gubernamental.
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