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4. Contenidos del documento

Portada

Planteamiento del problema
Pregunta de investigacion
Objetivo general
Objetivos especificos
Justificacion

Marco tedrico

- Educacion

- Pedagogia

- Didéctica

- Ensefianza teorica
Marco metodoldgico
Tipo de investigacion
Método

Bibliografia

5. Metodologia del documento

Un enfoque de investigacion mixto, no obstante, es necesario en primera medida mirar cada uno de estos enfoques
por separados para conocer las caracteristicas que estos tienen en cuanto a lo cuantitativo

En cuanto al enfoque cualitativo se tiene que esta problemaética surge de las experiencias vividas en el aula y se busca
establecer la relacion existente entre el objeto de estudio con el sujeto.

Como parte de la investigacion cualitativa, al buscar una solucién a los problemas que enfrentan los
estudiantes del programa académico Técnico Profesional en Proteccion y Seguridad a Personas e
Instalaciones

la investigacion accién participativa es acorde al proyecto de la referencia teniendo en cuenta que todo
surge de un problema concreto que es el rendimiento en las asignaturas teoricas de los estudiantes del
programa académico Técnico Profesional en Proteccion y Seguridad a Personas e Instalaciones, asi mismo
menciona Zapata, F., & Rondan (2016) que en este tipo de investigacion los investigadores hacen parte del

proceso, estos se involucran en la investigacion misma para analizar la problematica dentro del contexto

seleccionado.

12



13

A Caonchiicinneoe dol

6. Conclusiones del documento

El docente, los estudiantes y los investigadores deben participar activamente en la investigacion, se deben
involucrar en contexto, con el fin de poder llevar a cabo un proceso de aprendizaje continuo de la
problematica, de acuerdo a las vivencias experimentadas, lo anterior con el fin de buscar y proponer las
mejores estrategias posibles, enfocadas a la poblacién especifica
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asignaturas tedricas del programa académico Técnico Profesional en Proteccion y Seguridad a Personas

e Instalaciones (trabajo de grado). Universidad Santo Tomas, Colombia.
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Planteamiento del problema

El curriculo del programa Técnico Profesional en Proteccion y Seguridad a Personas e
Instalaciones, esta conformado asignaturas teoricas, practicas y teérico-practicas, por lo que en
muchas de estas se hace necesario llevar conocimientos vistos en el aula de clase a la praxis.

A través de la observacion en el aula, se evidencia que los estudiantes de este programa
académico, vienen presentando una serie de inconvenientes, sobre todo en la apropiacion del
conocimiento en las asignaturas netamente teoricas, asi mismo, fiel reflejo de lo anterior son las
calificaciones obtenidas en los diferentes periodos académicos, toda vez que haciendo una
comparacion entre las asignaturas teoricas y practicas, las primeras disminuyen su calificacion

significativamente, como se observa en la siguiente cuadro:

Tabla 1. Promedio de calificaciones, 2020-1

Asignaturas Promedio de calificaciones
Teorica 3,8
Préctica 4,7

Fuente: Sistema de Informacion de la Gestion Académica, Policia Nacional (2020)

La tabla anterior demuestra la problematica que presentan los estudiantes del programa
académico en relacion a lo tedrico, siendo imperiosa la necesidad de analizar los factores que
pueden incidir en este comun denominador. Estos datos analizados son recurrentes si se hace un
andlisis desde la apertura del programa en el afio 2013, donde las asignaturas practicas
demuestran mejor promedio de calificaciones. Como hipoétesis de posible causa del problema se
puede indicar que, las estrategias didacticas y pedagogicas utilizadas por los docentes de
asignaturas tedricas no estan siendo efectivas, quizas por la complejidad de las asignaturas en

cuestion, al exigir mayor concentracion en el aula de clase por parte de los estudiantes.
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De igual forma, los docentes de las asignaturas practicas que requieren presaberes
teoricos, han manifestado a la hora de realizar las préacticas los estudiantes han olvidado
diferentes conceptos, lo que resalta la falta de apropiacion y fallas en la consecucién del
aprendizaje significativo.

Cabe resaltar que el modelo pedagogico policial se encuentra establecido en el Proyecto
Educativo Institucional (2013), el cual establece un enfoque pedagdgico fundamentado en
competencias, siendo este la hoja de ruta para la practica pedagdgico y la herramienta para el
docente definir sus estrategias pedagdgicas y didacticas, siendo esto un factor que puede incidir
de gran manera en el rendimiento y sobre todo en el aprendizaje de los estudiantes, las
estrategias utilizadas por los docentes deben responder a las caracteristicas de los estudiantes.

Lo anterior mencionado reafirma que los docentes no estan logrando el principal objetivo
de la educacién y es que, a través de las estrategias pedagdgicas y didacticas, los discentes
puedan lograr que los estudiantes apropien los conceptos tedricos.

El Proyecto Educativo Institucional de la Direccion Nacional de Escuelas (2013) se
enfoca en la formacion integral del talento humano de la Policia Nacional, siendo un requisito
para que los estudiantes del Técnico Profesional en Proteccion y Seguridad a Personas e
Instalaciones, obtengan las competencias propias del programa, las cuales son otorgadas desde el
microcurriculo por cada una de las asignaturas, tanto tedricas como préacticas; aunado a lo
anterior:

Las ventajas comparativas de los paises ya no reflejan ventajas basadas en la dotacion de

recursos naturales o en su ubicacién geogréafica. Por el contrario, depende de capacidades

y ventajas adquiridas, con base en el desarrollo de recursos humanos y en la capacidad
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para generar y aplicar conocimiento, tanto en la produccion como en la solucion de

problemas sociales. (Chaparro, F., 2001, P,21).

La anterior postura analizada desde un contexto global pone a la educacién como un
factor comparativo diferencial entre naciones, no obstante este analisis es posible realizarlo
internamente, la Policia Nacional debe potenciar su talento humano a través de la educacion,
motivo por el cual es necesario un analisis profundo de las estrategias pedagogicas y didacticas
utilizadas por los docentes, ya que si un egresado presenta fallas el sustento teérico de su
quehacer diario, no podra responder efectivamente en la resolucién de problemas sociales.

Si bien es cierto, segun la hipotesis mencionada el problema objeto de estudio son las
estrategias pedagdgicas y didacticas utilizadas por los docentes, se deben tener cuenta otros
aspectos como las diferencias que se pueden presentar entre lo tedrico y lo practico, la forma de
ensefar y la habilidad que tienen los docentes para llevar a cabo esta actividad, asi como el
conocimiento de los protagonistas del proceso educativo, estudiantes y docentes del programa
académico mencionado,

Al no ser efectivo con las estrategias pedagogicas y didacticas utilizadas por los docentes,
los estudiantes del Técnico Profesional en Proteccion y Seguridad a Personas e Instalaciones, no
fortalecen las competencias tedricas necesarias, teniendo en cuanta que estas asignaturas tienen
una alta incidencia en la vida laboral, sobre todo el manejo normativo del quehacer del hombre y
mujer de proteccion, quien debe ser una persona con amplio conocimiento de la legislacién en
esta area especifica, en especial por la sensibilidad de su labor de proteccion a la vida e
integridad persona y por el peso que cae sobre sus hombros de garantizar el goce del derecho
fundamental a la seguridad personal, que aunque no se encuentra taxativamente establecido en la

Constitucion Politica de Colombia, ha sido acogido por medio de tratados internacional y
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jurisprudencia de las altas cortes colombianas, es asi como profesionales capacitados evitan o
disminuyen el dafio antijuridico por el cual debe responder la institucion Policia Nacional de
Colombia.

Histéricamente existe una concepcion a cerca de la dificultad en el aprendizaje de las
asignaturas tedricas, por eso se han realizado diferentes estudios sobre el tema, por lo cual ha
sido necesario revisar los diferentes analisis de las estrategias pedagdgicas y didacticas
utilizadas, en primera instancia es necesario verificar lo propuesto por Mancero, P. B., &
Carmona, C. S. V. (2015) que indica que:

Las estrategias didacticas mas utilizadas son: el método de preguntas, el método de

proyectos, la simulacion o juego de roles y el método de problemas, también, aungue en

menor medida, se continda utilizando la exposicion que es una estrategia que forman

parte de la ensefianza tradicional. (p.288)

Por ejemplo, cuando existen muchos articulos con rigor cientificos especificos para
asignaturas tedricas, tales como las matematicas, lectoescritura, entre otras; los modelos
pedagdgicos en la asignatura de matematicas, no pueden ser categorizados en un modelo
especifico, se observaron varios modelos. En estos modelos se evidencia la forma como la
docente concibe la ciencia. El positivismo tradicional (experiencia comprobada) incide en sus
concepciones de ensefianza lo cual es coherente con su estilo pedagogico. Las creencias y las
concepciones gue se tiene en torno al conocimiento matematico inciden en la préactica
pedagdgica, reflejando una metodologia con gran capacidad de prediccion.

Se deben observar varios modelos pedagdgicos para la ensefianza de las matematicas, es
necesario abordar este problema desde diferentes puntos de vista e identificar las principales

causas del mismo, es por esto que se debe mirar las estrategias propuestas por diferentes autores
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y desde varios planos, para no tener sesgos sobre la posible solucién, desde el contexto
internacional se tienen:

Diferentes estudios que se han realizado, para conocer el motivo del bajo rendimiento en

matematicas que tienen los estudiantes, muchos de estos enfocados para basica primaria,

en México se realizo un estudio referente a este tema en la cual se trabajé con estudiantes
de 3°y 4° grado de una escuela de primaria, se crearon dos grupos conformados de la

siguiente manera: se formo un grupo con dos alumnas y tres alumnos de tercer grado, y

otro grupo con dos alumnas y cuatro alumnos de cuarto grado, dicho estudio tuvo como

escenario un aula de la escuela, después del horario normal de actividades. El objetivo del
estudio fue evaluar la eficacia de un programa de apoyo para que estudiantes con bajo
rendimiento en matematicas adquirieran el entendimiento conceptual para solucionar
problemas de sumay resta, apoyandose en una estrategia que guio su razonamiento.

(Garcia, Jiménez, & Flores, 2006, p,95).

En la estrategia anterior se habla de conformacion de grupos lo que indica una estrategia
de trabajo colaborativo o en conjunto, esto también le sirve al docente para establecer un enfoque
educativo de género, para determinar si esto influye en la resolucion de problemas matematicos,
aplica una estrategia que le ayuda a establecer varias conclusiones, también puede utilizar
estrategias en cuando a conformar grupos de apoyo con estudiantes que dominen mejor el tema
para que sirvan como guia para los que no lo dominan de la mejor forma, ademas se utiliza
tiempo extra clase, fomentando el aprendizaje autbnomo por parte de los estudiantes.

Por otra parte, se observa un proyecto investigativo focalizado en dos grados especificos
a nivel local donde es pertinente verificar las estrategias en grados iniciales, toda vez que pueden

servir para ser aplicadas en el nivel técnico profesional, segun Caro, (1999):
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Los resultados de logro de los alumnos de 3° y 5° en Bogota muestran un mejor
desempefio en lenguaje que en matematicas, de manera particular entre los alumnos de 5°
de primaria. Dentro de la escala de puntajes posibles, mientras el comportamiento en 3°
muestra una distribucion relativamente mas cercana a la normal y resultados mas
homogéneos en lenguaje y matematicas, en 5°, las pruebas muestran un resultado
bastante desbalanceado: un fuerte sesgo hacia los puntajes superiores en lenguaje y hacia
los puntajes inferiores en matematicas. En lenguaje, 33% de los alumnos de 5° obtuvo
puntajes en el 25% superior de la escala (entre 229,5 y 306 puntos); en matematicas, ese
porcentaje fue de 8%. (p.66)

Una buena estrategia para determinar el origen de la dificultad que presentan los
estudiantes en cuanto a las asignaturas teoricas, es realizar una comparacién con las asignaturas
practicas, esto para determinar si el bajo rendimiento académico se remite exclusivamente a las
materias teoricas o se presentan otras dificultades en el quehacer estudiantil, con lo observado en
el estudio anterior se observa que el bajo rendimiento en matematicas se da en varios grados, no
obstante es mas significativo en unos que en otros, esto quizas por el contenido y la dificultad del
mismo en cada uno de los grados. El estudio anterior indica que

Mas alla de una reflexion académica este resultado demanda un estudio que identifique si

el origen del problema esté en: i) los objetivos curriculares; ii) las practicas pedagdgicas;

iii) falta de una operacionalizacién clara de los objetivos curriculares; iv) mayor grado de

dificultad relativa de las pruebas de matematicas para quinto; v) falta de Correspondencia

entre ci contenido de las pruebas y los objetivos curriculares; vi) un menor desempefio
real de los nifios de 5° en cuanto a las competencias matematicas que deberian manejar;

0, Vii) una combinacién de varios de estos factores. (Caro, 1999, p,67).
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Con relacion a lo anterior citado la problematica de la resolucién de problemas
matematicos, que en este caso se puede asimilar a una asignatura tedrica, no puede ser
supeditada exclusivamente al aprendizaje por parte de los estudiantes, se debe mirar la
responsabilidad que tienen los docentes en esta deficiencia, se debe analizar las estrategias
pedagdgicas y didacticas para establecer en que aspectos se esta fallando. Se debe dejar claro que
este problema aparentemente no esta asociado a una Unica causa, sino que lo puede originar
diferentes causas. Como se menciona, se debe mirar las caracteristicas del docente en especial,
las estrategias pedagogicas que se deben desarrollar en el aula, como dice Angulo, Castillo
Echeverry, & Nifio Pérez, (2016):

También se han realizado esfuerzo para mejorar el rendimiento de los estudiantes

relacionados principalmente con las matematicas, tal es el caso de la propuesta para la

implementacién del método de Singapur en la Institucion Educativa Gimnasio Los

Arrayanes ubicado en la ciudad de Bogota la finalidad de dicha propuesta es buscar dar

una orientacion metodoldgica a los docentes que contribuya al desarrollo del pensamiento

matematico, apoyada en fundamentos tedricos- practicos propios del Método Singapur,
esto con el fin de optimizar los niveles de desempefio de los estudiantes en el area de

Matematicas. (p.9)

Con base a lo anterior se evidencia el reto de los docentes en relacion a la aplicacion de
nuevas estrategias pedagdgicas y didacticas, toda vez que estas deben responder al contexto
donde pretenden ser puestas en marchas y tener una estrecha relacion entre lo teérico y lo

practico.
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Pregunta de investigacion

¢Cuales son las Estrategias pedagogicas y didacticas utilizadas en las asignaturas tedricas
del programa académico Técnico Profesional en Proteccion y Seguridad a Personas e
Instalaciones?

Objetivo general

Analizar las estrategias pedagogicas y didacticas utilizadas en las asignaturas teoricas del
programa académico Técnico Profesional en Proteccion y Seguridad a Personas e Instalaciones
de la Escuela de Policia en Proteccion y Seguridad.

Objetivos especificos

Identificar la alineacidn de las estrategias didacticas y pedagdgicas utilizadas en las
asignaturas tedricas del Técnico Profesional en Proteccion y Seguridad a Personas e
Instalaciones, con relacion a las establecidas en el proyecto educativo institucional.

Reconocer el conocimiento de las estrategias didacticas y pedagdgicas utilizadas por los
docentes del programa académico Técnico Profesional en Proteccidn a Personas e Instalaciones.
Valorar la pertinencia de las estrategias didacticas y pedagogicas utilizadas por los
docentes del Técnico Profesional en Proteccion y Seguridad a Personas e Instalaciones teniendo

en cuenta el contexto actual.
Justificacion
El rendimiento de los estudiantes en las asignaturas tedricas y practicas se asocia a la
calidad de las instituciones de educacion superior y en especial de los programas académicos,
como se indica en el PEI DINAE, (2013):
La Direccién Nacional de Escuelas y las Escuelas de Policia se comprometen a garantizar

la prestacidn de un servicio educativo de alta calidad, con estandares que exige la
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educacion superior y la generacion de conocimiento de vanguardia sobre la profesion

policial, mediante el aseguramiento y mejoramiento continuo de los procesos de

Formacion, Educacion Continua e Investigacion, contribuyendo asi a la formacion

integral de profesionales que satisfagan las necesidades de convivencia y seguridad

ciudadana. (p.104)

Con anterior mencionado en el PEI se puede indicar que la Direccion Nacional de
Escuelas de la Policia Nacional es una institucion de educacion superior que cuenta con altos
estandares de calidad, lo que se evidencia con la acreditacion en alta calidad multicampus que
ostenta, es por esto que la tendencia en materia de calidad de sus programas debe estar alineada
de igual forma, en relacion a lo anterior, el Técnico Profesional en Proteccidn y Seguridad a
Personas e Instalaciones no es la excepcidn, en especial las asignaturas tedricas y practicas son
un complemento entre el hacer, saber y saber hacer.

La integracidn tedrico-practica ha de ser permanente a lo largo de todo el plan de estudios

y, por tanto, no puede limitarse a actividades puntuales, tales como el trabajo de grado, el

semestre de practica o las pasantias. (Sanchez, G., 1990, p, 66):

Por lo anterior, es necesario que el rendimiento de los estudiantes sea superior en las
areas tedricas y practicas, al aplicar el conocimiento tedrico en la vida cotidiana se desarrolla el
pensamiento ldgico y critico, ademas de eso, su utilidad en todo el mundo la hace una
herramienta esencial en muchos campos como lo son las ingenierias, la medicina, las ciencias
naturales y sociales, etc. En la vida diaria hacemos uso de la tedrica sin notarlo, como al
momento de realizar compras, pagar alguna deuda, sacar un crédito, analizar determinado

problema a través de un instrumento, entre otras, asi mismo segun Pefia, G., (2017):
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Las asignaturas tedricas proporcionan informacion medular del area o del objeto del saber

y conocimientos conceptuales disciplinares/cientificos de la profesion. A través de estas

asignaturas se pretende ofrecer un analisis actual y comprensivo, de los aspectos formales

que fundamentan y enmarcan el fendbmeno de estudio por parte de la disciplina/ciencia.

(p.2)

Como sefala Pefia (2017) en el campo educativo la tedrica es una pieza fundamental de
los curriculos de las instituciones técnicas y base de muchos pregrados en las universidades, ya
que son el elemento conceptual especifico de la profesion, la teoria da pie para aplicar de manera
Optima la practica. En este sentido:

El disefio de estrategias para la ensefianza debe ir orientadas a un proposito especifico
tomando en cuenta las necesidades y caracteristicas del grupo. En el &mbito de las teorias
pedagdgicas, diversidad de autores han desarrollados sus visiones sobre las estrategias que debe
desarrollar el docente en su practica educativa, concretamente, orientadas hacia el proceso de
ensefianza y aprendizaje. (Sanchez, M., Garcia, J., Steffens, E., & Palma, H., 2019, P.277-286)

Aunado a lo anterior las estrategias didacticas y pedagogicas utilizadas por los docentes
en el aula de clase, especificamente en las asignaturas teoricas, repercuten en la calidad de los
programas Yy en el posicionamiento del programa con relacion a sus pares formativos, toda vez
que al no apropiar los conocimientos que se requieren, los resultados de las pruebas saber TyT
disminuyen de manera significa, en relacion al promedio o media nacional, siendo este un factor
de alta importancia para la institucion y el programa, teniendo en cuenta un futuro proceso de
acreditacion en alta calidad, ya que no se contaria con este factor diferencial en material de
calidad. Si se habla de calidad es necesario ahondar en el temay conocer hacer de este concepto,

toda vez que se asocia a la parte empresarial, laboral y educativa.
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De forma especifica, en educacion el concepto Calidad tiene seis dimensiones: a) el
aspecto académico expresado en excelencia del saber; b) el aspecto de relacion con el
ambiente como la fama o el prestigio ganado; c) en el aspecto funcional esta dado por
elevados niveles de perfeccion; d) desde el punto de vista del producto, la calidad es un
valor afiadido; e) desde el punto de vista del uso se plantea la satisfaccion de los usuarios

o la “adecuada respuesta a las expectativas, intereses, demandas de los destinatarios” y f)

desde el punto de vista de su solidez, la capacidad del sistema para responder a exigencias

mayores y mas complejas. . (Vasquez Tasayco, A. 2013, P.60.)

La cita anterior demuestra la importancia de la calidad educativa, la cual se ve reflejada
en todos los integrantes del proceso (docentes, estudiantes, administrativos y directivos), las
instituciones de educacidon superior y los programas en especifico, para que estos sean
prestigiosos, tengan factores diferenciales exitosos en comparacion a otros del ambito nacional e
internacional.

Teniendo en cuenta lo anterior, la importancia de la presente investigacion se sustenta en
la necesidad de analizar las estrategias didacticas y pedagogicas aplicadas por los docentes en las
asignaturas tedricas, debido a que se ha denotando apatia y desmotivacion de los estudiantes
objeto de estudio hacia las asignaturas tedricas, principalmente a la aplicarlas en la practica se
genera traumatismo y pareciera no lograrse fortalecer las competencias, teniendo como
consecuencia bajas calificaciones, lo que conlleva una disminucion notable en el rendimiento
académico comparado con asignaturas practicas, por lo anterior y por la importancia del sustento
tedrico en el ambito educativo, es imperiosa la necesidad de analizar estas estrategias para darle
solucion al problema identificado, evitando que se presenten problemas asociados o efectos

colaterales como puede ser la desercion y perdida de asignaturas.
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Con el fin de contrastar el rendimiento de los estudiantes del programa académico objeto

de estudio en cuanto a las asignaturas teoricas y practicas, se presenta la siguiente tabla:

Tabla 2. Promedio asignaturas tedricas y practicas

Estudiantes Promedio notas asignaturas Promedio notas asignaturas

tedricas practicas
1 4,1 4,6
2 3,8 4,6
3 3,9 4,0
4 3,8 4,3
5 4,4 4,7
6 4,0 4,5
7 3,6 4,0
8 3,5 4,0
9 4,0 4,0
10 41 4,4
11 4,0 4,6
12 3,7 4,1
13 4,0 4,8
14 4,3 4,5
Total 3.9 4.4

Fuente: Sistema de Gestion Académica Policia Nacional SIGAC (2020)

Lo anterior demuestra que el rendimiento en las asignaturas teoéricas del programa
académico Técnico Profesional en Proteccion y Seguridad a Personas e Instalaciones son mas
bajas comparadas con las practicas, demostrando de esta manera la pertinencia de esta
investigacion.

Asi mismo, esta investigacion es importante para la Escuela de Policia en Proteccion y
Seguridad, especialmente en los estudiantes del programa académico técnico profesional en
proteccién y seguridad a personas e instalaciones, en la cual se ha presentado dificultad en las
asignaturas tedricas y que ha desencadenado apatia por parte de algunos estudiantes, desinterés,
bajo rendimiento y desde la practica docente se genera frustracién al no verse cumplidos los

objetivos, y se pone en duda la estrategia empleada por parte del docente, esto ha llevado a la
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busqueda de estrategias para solucionar dicha problematica. por lo cual surge la presente
investigacion, que es el analisis de las estrategias pedagogicas y didacticas utilizadas en las
asignaturas tedricas del programa académico Técnico Profesional en Proteccion y Seguridad a
Personas e Instalaciones. Esta investigacion da la importancia del caso a las estrategias
pedagdgicas y didacticas empleadas en las aulas de clase por los docentes, por lo cual se
realizara un analisis profundo de estas, como nos mencionan Mora, M. C. G., Sandoval, Y. G., &
Acosta, M. B. (2013) en su investigacion “Las estrategias pedagdgicas suministran invaluables
alternativas de formacidn que se desperdician por desconocimiento y por la falta de planeacion
pedagdgica, lo que genera monotonia que influye negativamente en el aprendizaje”; esto
reafirma la pertinencia de la investigacion propuesta ya que las estrategias del docente inciden
directamente en el logro del aprendizaje significativo, como lo apunta el proyecto educativo
institucional de la Direccion Nacional de Escuelas.

Como lo indica Restrepo, G., Henao, L., & Romafia, W., (2016) el maestro debe ser un

motivado.

Es interesante comprobar como los estudiantes cambian su actitud de apatia por interés

cuando el educador llega con actividades y cosas nuevas, comprobandose asi, que lo

ludico atrae, llama la atencién y permite el desarrollo de la creatividad, logrando que los

estudiantes o personas involucradas, en los diferentes procesos, desarrollen su potencial y

adquieran los conocimientos casi sin darse cuenta. (p.74)

Con base a lo planteado por Restrepo, G., Henao, L., & Romafia, W. (2016), la apatia por
las asignaturas tedricas también va encadenada a los métodos de ensefianza y la actitud del
estudiante hacia la clase o el docente, por eso es importante que el profesor sea un gran

conocedor de la materia y tenga habilidades profesionales, para manejar las diferentes
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dificultades de aprendizaje que podrian llegar a presentar los estudiantes, por tal razon esta
investigacion también lleva al docente a cuestionarse sobre su papel dentro del aula de clases a
reflexionar sobre su préactica pedagogica actual y estar abierto a cualquier cambio que su
contexto estudiantil le exija, dicho de otra manera se hace necesario buscar estrategias efectivas
para darle solucidn a este problema, todo lo mencionado se pretende analizar, donde se podrian
tener conclusiones que permitan mejorar el problema, lo cual generaria un ambiente propicio en
donde los conocimientos transmitidos por el docente sean interiorizados de la mejor manera.

Uno de los factores innovadores de la presente investigacion es el anélisis de la pedagogia
en lo tedrico y practico, verificando la pertinencia de los métodos escogidos por parte del
docente, haciendo énfasis en el conocimiento de la forma, ademas verificar si se siguen
aplicando las estrategias tradicionales de aprendizaje como lo es memorizar, como habla
Larrafiaga, A. (2012), en su articulo titulado EI modelo educativo tradicional frente a las nuevas
estrategias de aprendizaje “El mundo educativo ha cambiado cuando la educacion sigue siendo
basicamente la misma. Hoy en dia a los alumnos les interesan otras cosas diferentes de las que
les interesaba a nuestros padres o abuelos”, con lo que el resultado de este analisis puede
determinar la alineacion de las estrategias didacticas y pedagdgicas con el proyecto educativo del
programa e institucional, asi mismo establecer la necesidad de optar por nuevas estrategias
docentes para lograr el aprendizaje significativo y autorregulado.

Marco tedrico

El marco tedrico va a ser abordado a través de las siguientes categorias presentes en esta
investigacion, por cual es pertinente presentar el siguiente esquema, donde se pueden observar
los grupos de categorias y subcategorias, donde se pueden relacionar los conceptos entre si, de

esta manera se busca presentar una informacion organizada y conceptual, facil de entender, asi:
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Estrategias pedagdgicas y didacticas
utilizadas en las asignaturas tedricas

Ensefianza
Educacion Pedagogia Didactica tedrica
Ensefianza- i PG
Modelos Estrategias tedrico-Practica

aprendizaje

Enfoque TécnlcaS

lustracion 1. Esquema categorial

En el esquema anterior, se puede observar el problema central de la investigacién que son
las Estrategias pedagogicas y didacticas utilizadas en las asignaturas tedricas del programa
académico técnico profesional en Proteccion y Seguridad a Personas e Instalaciones, asi como su
delimitacién mediante las tres categorias y subcategorias siguientes:

1. Educacion

La educacion es un motor de cambio en la conducta de las personas y de las sociedades,
lo que permite potenciar sus cualidades tal como lo indica Diaz, T. & Aleman, P. (2008):

El proceso educativo tiene una incidencia vital en el cambio de conducta de las personas,

procurando desarrollar sus maximas potencialidades. Las sociedades que busquen el

desarrollo deben modernizar sus estructuras, sus procesos de producir sus valores y

potenciar una educacién donde prime la formacion de hombres creativos, innovadores,

libres, atendiendo a todos los sectores sociales. (p.11)
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La educacion es quizas el principal factor transformador de las personas, influyendo de
manera significativa y directa en el progreso personal, familiar y laborar, asi mismo esta es
generadora de cambio, ya que, a través de los diferentes conocimientos, se fortalece la cultura y
valores de la sociedad. Por lo anterior el proceso educativo debe adaptarse a las dinamicas y al
contexto de las sociedades actuales, es por esto que las estrategias pedagogicas y didacticas
utilizadas por el docente en el aula de clase, deben impactar a los estudiantes, logrando de esta
manera apropiar los conocimientos requeridos en el quehacer personal y laboral.

La comunicacién fluida entre los maestros y los estudiantes se hace indispensable como
menciona Nufez, A. M., Pérez, R. M., & lIzquierdo, N. V. (2018):

La comunicacion entre profesores y estudiantes es necesaria, pues su relacion refleja en el

mundo escolar la percepcidn de los otros sistemas sociales: la cordialidad, afecto,

tolerancia y disposicion deben reflejarse en su actitud diaria. (p.2)

Para llevar a cabo el proceso educativo es necesaria la interlocucién efectiva de los
actores (docentes y estudiantes), para que esto se dé, es necesario despertar interés de los
involucrados en el proceso educativo, el docente debe tener sustento cientifico para establecer la
pedagdgica y didactica a utilizar, lo cual indica que este debe investigar cual es la mejor
estrategia para trasmitir el conocimiento, estrategia que debe ser trazada desde un amplio
conocimiento de los discentes, ademas es necesario que también el docente se conozca a si
mismo; esto implica seguir una metodologia basada en la practica, para tener éxito en su
quehacer docente, lo que lleva a mirar la importancia de la psicologia en la pedagogia y el

aprendizaje.
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1.1.Ensefianza-aprendizaje

Al hablar de aprendizaje surge el concepto de psicologia educativa, que tiene como objeto
de estudio segun Barrero & Mejia, (2005):

La contribucién a la educacion, la psicologia educativa es profundizar en la compresion

de las practicas pedagogicas, entendidas como un proceso en el cual se desarrolla la

ensefianza con una interaccion de favorecer el aprendizaje. Ensefiar y aprender por tanto

son dos términos unidos por una intencion de producir apropiacion del conocimiento y

competencia por parte de las personas que deciden implicarse en este proceso educativo.

La practica pedagdgica también es definida, como los modos de accién cotidiana ya sean

intelectuales o0 materiales, practicas en plural que responden a una logica tactica mediante

las cuales el docente configura su existencia como individuo y como comunidad

aportando para desarrollar cultura en el contexto educativo. (p.89)

Como se ha venido mencionando el proceso educativo no se puede comprender sin tener
en cuenta los conceptos de ensefiar y aprender, sin embargo, en muchas ocasiones estos son
vistos de manera separada, por lo que Barrero y Mejia (2005), indican la importancia de ligar
estrechamente el ensefiar y aprender, uno depende del otro, para poder ensefiar se hace necesario
tener en cuenta la forma en que el estudiante aprende, en ocasiones se piensa que lo primero que
se hace es preparar la clase, teoria que ha perdido fuerza, primero es pertinente conocer las
condiciones del estudiante y del contexto, para asi definir estrategias de ensefianza pertinentes
que conlleven al logro del aprendizaje significativo, es alli donde las estrategias pedagdgicas y
didacticas también deben pensarse de manera unida, donde estas responden a las necesidades de
los estudiantes y permiten lograr los objetivos de la educacién. Aunado a lo anterior se podria

decir que ensefiar y aprender son procesos simultaneos, a pesar de que en ocasiones el
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aprendizaje es espontaneo en la vida cotidiana, en la educacion del aula de clase, el estudiante no
aprende por inercia, este proceso o logro se basa en un analisis minucioso por parte del docente
de las estrategias que despliega para el logro de la apropiacion del conocimiento, donde lo
ensefiado perdura en cada uno para toda la vida, uno de los principales objetivos de los
educadores debe ser este, el aprendizaje memoristico es esporadico o pasajero, ya que el
estudiante aprende exclusivamente para una asignatura o para aprobar las evaluaciones, lo que no
conduce una verdadera educacion.

Es por esto que el cdmo ensefiar es importante, esas formas no son exclusivas de la
academia, estas son impuestas por el contexto y por los mismos estudiantes, los docentes deben
conocer ampliamente los modelos pedagdgicos, las diferentes estrategias pedagdgicas y
didacticas, las herramientas virtuales de aprendizaje, pero a su vez deben conocer profundamente
a sus estudiantes, para de esta manera poder enfocar todo el conocimiento especifico y
pedagdgico, en el objetivo que el estudiante aprenda.

De acuerdo a Escribano Gonzélez, A. (1995) el docente tiene:

La necesidad de utilizar un amplio repertorio de modos de ensefiar para responder a la

diversidad de estilos de aprender y objetivos plurales de ensefianza. Por lo tanto, las

estrategias de ensefianza que se utilicen en la ensefianza universitaria son un factor

importante, puesto que hay evidencia empirica de que el futuro profesional ensefiara y

aprenderé tal y como él o ella lo hayan experimentado anteriormente. (p.94)

Como se menciond el aprendizaje se da en diferentes condiciones y escenarios, en
muchos de estos son de la vida misma, por lo que en diferentes ocasiones se aprende de manera
cotidiana y espontanea, a veces ni siquiera nos damos cuenta de que estamos aprendiendo, este

es el ideal del proceso de ensefianza aprendizaje, que las estrategias pedagogicas y didacticas
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sean tan eficaces y estén tan bien disefiadas, que el estudiante aprende de esta manera, sin
embargo para lograr lo anterior el profesor debe llevar a los estudiantes a contextos conocidos
para ellos, lo que se conoce como la zona de confort, donde se sientas participes y protagonistas
del proceso, donde no haya temor a equivocarse y todas las opiniones sean validas, a tal punto se
debe llevar la ensefianza, por lo que las estrategias pedagogicas y didacticas deben ser aceptadas
por los estudiantes y no impuestas por los docentes, se debe hablar de un consenso entre las
partes involucradas.

Se ha venido sustentando que ensefiar y aprender son procesos simultaneos, en el proceso
de ensefianza se habla de pedagogia y didactica dos conceptos que parecen ir de la mano, no
obstante Osorio, D. (1989) afirma que:

Entre pedagogia y didactica hay diferencias. Como se ha dicho, la pedagogia es una

disciplina autdnoma e independiente con objetivos y métodos propios; la didactica no lo

es porgue para determinar la técnica de la ensefianza mas apropiada utiliza algunas ramas
de la pedagogia. El objeto de estudio de la pedagogia es el fendmeno educativo y el de la
didactica es la técnica de ensefianza. La finalidad de la pedagogia es la perfeccién
humana y la de la didactica es la instruccion. La didacti.ca es un concepto subordinado al
de pedagogia; la didactica como técnica o tecnologia esta subordinado a los fines de la
educacion. Los objetivos de la didactica dependen de los fines de la educacion; la

didactica es un saber con objetivos, la pedagogia es un saber con fines. (p.50)

Cuando se habla de educacion asi como se trata de separar los conceptos ensefianza y
aprendizaje, se hace lo mismo con la pedagogia y la didactica, no obstante, estan ampliamente
ligados como se observa en el texto anteriormente citado, es indispensable que el docente al

establecer sus estrategias pedagdgicas tenga en cuenta diferentes factores, como lo son modelos,
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teorias, tematicas, etc., pero lo principal es tener en cuenta las caracteristicas del estudiante para
lograr el objetivo de su practica docente, ya que se debe identificar cual es la forma en que este

aprende y el contexto en el cual se aprende, para esto es necesario poner en practica la teoria de
psicologia educativa.

2. Pedagogia

La pedagogia se puede definir como la ciencia que se encarga del estudio de las practicas
y metodologias aplicadas por los docentes en el proceso de ensefianza, para lo cual se aplican
conceptos de la psicologia, sociologia, antropologia, filosofia, entre otros. Cabe resaltar que
muchas veces las definiciones de este concepto se quedan cortas, por lo cual es necesario citar a
Liscano, (2007) que argumenta que:

La pedagogia, en efecto, constituye una reflexion tedrica que no se limita a la transmision

practica de los saberes ni se detiene en la importante realidad del curriculo y los

contenidos, ni en las competencias atinentes al hecho educativo. La pedagogia se ubica en
el espacio-tiempo de la sociedad, en sus valores y principios, y se aventura a proponer

coémo deberia llevarse a cabo la educacion, en qué condiciones y por qué. (p.24)

La pedagogia no exclusivamente la forma en la que se transmite el conocimiento, sino
que propone las formas en las que deberia llevar a cabo la educacion y que estas deben tener una
razon de ser, estar enfocadas a responder a una necesidad y ajustarse al contexto actual.

El concepto de pedagogia ha evolucionado con el paso del tiempo, por las nuevas
condiciones de aprendizaje. Esto debido a los cambios en cuanto a las diferentes maneras de
mirar el concepto de aprendizaje. Se deben disefiar clases para que el estudiante aprenda,

mediante estrategias pedagogicas. Las estrategias pedagdgicas se pueden entender como
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“aquellas acciones que realiza el maestro con el proposito de facilitar la formacion y el
aprendizaje de las disciplinas en los estudiantes”. Bricefio, (2008)

Existen varios modelos pedagogicos, entre los que se destacan: 1. Tradicional: basado en
la memoria, 2. Conductista: modificacion de la conducta (el estudiante repite y obedece),
mediante estimulos y 3. Constructivista: se preocupa mas por la forma en que se construye
conocimiento.

En cuanto a la pedagogia en la actualidad se tienen grandes retos ya que el docente debe
identificar cual es mecanismo adecuado de aprendizaje de sus estudiantes, para establecer su
estrategia pedagogica. La pedagogia no debe obedecer a criterios del docente, sino a las
caracteristicas de los estudiantes.

2.1. Modelos pedagdgicos

Segun Rios, G. V., & Urdaneta, H. C. (2015):

Un modelo pedagogico constituye un planteamiento integral e integrador acerca de

determinado fendmeno. Un modelo pedagdgico esta constituido por conceptos, practicas,

intensiones y saberes escolares y que, cominmente se hacen explicitos mediante los
objetivos, la mision, la vision y los perfiles del ser social e individual en formacion. En
este orden de ideas, los modelos pedagogicos mas que simples representaciones de las
relaciones que predominan en el acto de ensefiar, deben apuntar a resolver interrogantes
como el ;para qué?, el ;cuando?, el ;con qué?, ¢el que?, y el ;como ensefiar? y, sera bajo
estas circunstancias que una teoria puede ser considerada como modelo pedagdgico.

(p.915)

Los modelos pedagdgicos son la interrelacion entre los elementos pedagdgicos. Para

planear un modelo pedagdgico es necesario apoyarse en la epistemologia, psicologiay la
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neurologia. Hay certeza que se aprende en el cerebro, si bien hay factores culturales, fisicos,
psicoldgicos e incluso nutricionales, que afectan el proceso. EI modelo pedagogico se basa en
coémo debe ser la pedagogia y la didactica en el aula, este se debe centrar en la manera en que

aprende el estudiante, para lograr un verdadero aprendizaje, por lo cual los modelos deben ser

dinamicos, esto se deben adaptar a las condiciones y caracteristicas del aula, en los modelos

pedagdgicos no solo aprende el estudiante, también aprende el docente. En estos se ponen en

practica las teorias pedagdgicas. Teniendo en cuenta la experiencia en la labor docente y

diferentes articulos productos de investigacion, surgen las siguientes preguntas: ¢ES un error

casarse con un modelo pedagdgico?, ¢Los docentes crean su propio modelo pedagogico?.

Teniendo en cuenta lo anterior y con base a los referentes pedagdgicos, se hace el

ejercicio de leo, pienso y me pregunto, que se basa en leer los diferentes puntos de vista y se

exponen las diferentes teorias de expertos en la materia, esto con el fin de tener rigor cientifico

en la presente investigacion y preparar el camino de la investigacion.

Tabla 3. Leo - Pienso - Me pregunto.

Leo

Pienso

Me pregunto

Segun Urgilés, (2014),
existen tres tipos de modelos
pedagdgicos:

Tradicional: Basado
en la memoria, pedagogia
busca que el estudiante
adquiera un saber, mediante
la transmision gradual del
conocimiento, la importancia
radica en el contenido. El
origen esta basado en la
escolastica (método de
trabajo intelectual basado en
la autoridad y la repeticion),
también el enciclopedismo
(concentrar los saberes).

Es importante aclarar
la diferencia entre teoria
pedagdgica y modelo
pedagogico.

La teoria pedagdgica
son las investigaciones que
han hecho autores a cerca de
pedagogia, al aplicar una
teoria pedagdgica no se le
puede cambiar, nada, se debe
aplicar tal como la establece
determinado autor, por ello
no son dindmicas.

En cuanto al modelo
pedagdgico el docente lo
establece en el aula de
acuerdo a las condiciones de

¢un modelo
pedagogico puede ser creado
sin tener en cuenta las teorias
pedagogicas?

¢Se pude crear un
nuevo modelo pedagdgico
con base a las experiencias de
aula?

¢ Se deben conocer los
modelos pedagodgicos para el
ejercicio docente?
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Conductismo:
modificacion de la conducta,
mediante estimulo y respuesta
(ejemplo mala calificacion
para forzar que se esfuerce
mas el estudiante). Segun
Gudifio. Doris (2011) el
conductismo percibe al
alumno como un ente pasivo,
memoristico, no reflexivo, ni
analitico; un individuo
alienado que aprende de
manera mecanicay por
repeticion.

Constructivismo: se
preocupa por la forma en que
se construye el conocimiento.
Tarea personal, aunque la
tarea se desarrolle de forma
colectiva.

la misma, el modelo puede
incluir varias teorias, en el
modelo puede aprender tanto
el docente como el estudiante,
por lo cual es dinamico y
flexible.

Para hablar de
modelos pedagdgicos hay que
tener en cuenta que la
relacion pedagogica y
aprendizaje con el profesor
Ileva a modelos pedagdgicos
como los siguientes:

Tradicional: basado en
la memorizacion, es un
modelo obsoleto, que se
centra exclusivamente en las
capacidades de memorizar de
cada estudiante, por lo cual,
los estudiantes no estan en
igualdad de condiciones,
debido a que las capacidades
son diferentes, por ejemplo,
los docentes toman las
lecciones y la mayor
calificacion la tiene el que
diga de memoria lo que el
profesor quiere, dejando a un
lado la interpretacion del
estudiante.

Conductismo: teoria
basada en el estimulo
respuesta, por ejemplo, si el
docente reprueba al
estudiante, este quizas
estudiard mas para el proximo
examen, no se mira el
contexto, modelo evaluativo
cerrado. El docente disefia el
sistema de castigos y
recompensas.

Constructivismo
teoria basada en aprender a
prender, nuevos aprendizajes
a partir de conocimientos
previos, relacion con otras
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No hay una sucesion
lineal o una correspondencia
reciproca o biunivoca entre lo
que plantea la Psicologia del
Aprendizaje, la Filosofia de la
Educacion o un determinado
modelo educativo, con los
procesos que se dan en el
aula. Al contrario, son las
practicas desarrolladas en el
aula las que van
reacomodando, afinando y, en
muchos casos, generando el
modelo. Urgilés, (2014)

personas. Ejemplo cuando se
va a ensefiar a nadar a un nifio
que crecio cerca de un rio,
este tiene conocimientos
previos, pero se le fortalecera
la técnica para mejorar sus
capacidades.

Cognitivismo
aprendizaje basado en el
desarrollo cerebral. Es
necesario preguntarse ;Como
aprende la mente humana?, el
ser humano procesa
informacion, relacién
docente-estudiante es a traves
de la retroalimentacién. Por
ejemplo, en el aula de clase el
docente identifica cual es la
manera en que mejor aprende
cada uno de sus estudiantes,
esto fortalece el aprendizaje
mutuo.

Es importante antes de
imponer un modelo
pedagdgico tener en cuenta
diferentes condiciones del
aula tales como el
componente emotivo, que se
incorpora al racional para la
comprension del aprendizaje,
garantizar un ambiente donde
el estudiante se siente
cémodo para que desarrolle el
aprendizaje como se debe, las
condiciones culturales se
deben tener en cuenta ya que
son muy importantes debido a
que con baste a esto se tienen
muchos conocimientos
previos valiosos para la
practica docente.

Se debe saber como
aprenden los estudiantes para
disefar actividades que
mejoren el aprendizaje. La
gente también aprende por

¢ Se fracasa en la
practica docente cuanto se
impone un modelo
pedagogico?

¢ Se deben actualizar
los docentes para conocer las
nuevas tendencias de la
practica docente?

¢Se puede lograr el
aprendizaje sin determinar
cémo aprenden los
estudiantes?
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Teoricos del
constructivismo: Vigotsky: a
los elementos genéticos
agrega condicionantes de la
sociedad y cultura (japonés vs
latinoamericano). Interaccién
de los nifios, lenguaje es
fundamental para el
desarrollo cognoscitivo,
importancia del aprendizaje
guiado, un compariero mas
habil ayuda a los otros.
Personas cuando aprenden
interiorizan los procesos.

Piaget: epistemologia
genética, psicologia
evolutiva, origen de las
capacidades cognitivas, cada
individuo se desarrolla a su
propio ritmo, adaptacion al
medio, motivacion del
alumno para aprender es
inherente a él y no es
manipulable, debe encontrar
sentido en la educacion, 2
conceptos asimilacion:
asimilan lo que prenden a la
luz de conocimientos previos
y acomodacién: explicar lo
que acaba de aprender,

estimulos, ejemplo cuando el

docente estimula carita feliz y

castiga con carita triste, esta
dando un mensaje al
estudiante para que se
esfuerce por obtener el
premio.

Lo anterior implica
que antes de imponer un
modelo pedagdgico el
docente debe mirar si es
viable segun el contexto del
aula, cabe resaltar que se
puede crear un nuevo modelo
teniendo en cuenta lo
anterior.

Existen muchos
tedricos en cuanto a las
practicas pedagogicas y las
estrategias de aprendizaje, no
obstante, cada docente debe
crear sus propias teorias
basadas a su experiencia de
aula, teniendo siempre como
pilar fundamental la forma en
la que aprenden los
estudiantes.

Ademas, se pueden
tener en cuenta los autores
citados, para crear las
estrategias pedagdgicas,
ademas se pueden combinar
varias de estas, por ejemplo
se puede poner en practica lo
citado por Piaget en cuanto a

la motivacion que deben tener

los estudiantes y lo expuesto
por Novak en cuanto a la
utilizacién de mapas
conceptuales, lo anterior en

un mismo modelo pedagdgico

basado en las caracteristicas
de los estudiantes, crear
motivacion y desarrollar el

aprendizaje a través de mapas

conceptuales.

¢Es la motivacion la
base del aprendizaje?

¢ El docente se
preocupa mas por su forma de
ensefar que en la forma en
que aprenden los estudiantes?
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Ausubel: Piaget,
desarrollo de la teoria del
aprendizaje significativo:
alumno crea sus propios
esquemas de conocimiento,
se crean en la estructura
cognitiva, asociacion de
conocimientos previos con
los nuevos, interés por el
aprendizaje de parte de los
alumnos, no es lo que mas
interesa (lo que es
importante)

Novak: logra
desarrollar instrumento
didactico para detectar si el
estudiante ha asumido el
nuevo aprendizaje en su
estructura cognitiva, a través
del mapa conceptual, si lo
hace ha adquirido el
aprendizaje significativo,
mejorar la practica docente y
calidad de la ensefianza.
¢Como aprendo yo?
¢Condiciones para aprender?
Condiciones sociales y
culturales.

Segun Arias, (2013)
en resacas literarias, en
relacion con el conductismo
hay varios puntos de quiebre,
por ejemplo, que ya no
resulta importante un mero
cambio en la conducta, como
respuesta a un estimulo, sino
mas bien se refiere a un
cambio en el significado de la
respuesta. EI cambio no se
origina en el exterior sino en
la necesidad interna de
reestructurar nuestros
conocimientos. A diferencia
de lo propuesto por los
conductistas este no es un
cambio mecanico, sino que se

No basta con el
aprendizaje significativo, es
necesario que el estudiante
participe activamente en el
aprendizaje, para que se dé la
construccion de
conocimiento.

Lo anterior indica que
cada teoria tiene sus
limitantes, por lo cual el
docente, debe tener la
capacidad de identificar las
estrategias a desarrollar para
lograr el aprendizaje en sus
estudiantes.

El aprendizaje es un
proceso individual por lo cual
es docente no puede
pretender que todos sus
estudiantes tengan el mismo

nivel, por ejemplo, al resolver

problemas matematicos
algunos estudiantes tienen
mejor rendimiento que otros,

unos porque interpretan mejor

¢Una sola teoria se
queda corta para lograr el
aprendizaje de los
estudiantes?

¢Se deben dictar
clases de manera diferencial
de acuerdo a las capacidades
de los estudiantes?
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necesita de la participacion
activa de los estudiantes, la
practica es basica para
aprender.

Desde las teorias
cognitivas se considera el
aprendizaje como un proceso
activo, individual, interactivo
y sélo siendo significativo
puede mantenerse en el
tiempo. Es importante resaltar
que No es un proceso
netamente mental, sino que
implica emocion y se
manifiesta en la accion.
Constituye un reto para el
maestro porque implica que
éste debe tener en cuenta las
diferencias individuales, o los
estilos de aprendizaje de sus
estudiantes.

También se presentan
otras teorias como lo indica
Siemens, (2004) el
cognitivismo, que a menudo
toma un modelo
computacional de
procesamiento de la
informacién. El aprendizaje
es visto como un proceso de
entradas, administradas en la
memoria de corto plazo, y
codificadas para su
recuperacion a largo plazo.

Por ultimo, se
presenta la teoria de
aprendizaje del conectivismo,
entender los fendmenos en
relaciones de red (nodos,
redes, lineas de transmision),
utilizacion de los medios
tecnoldgicos como redes
sociales (relaciones entre
personas), se ajusta a la
realidad actual, acceso a las

los enunciados, otros porque
tienen mejores cualidades
para las matematicas, es alli
donde el docente debe
identificar las falencias en
cada estudiante apara
fortalecerlas.

La préctica pedagdgica debe
estar acorde a la realidad
actual, por lo cual la
tecnologia debe estar al orden
del dia en las estrategias del
docente para lograr el
aprendizaje de sus
estudiantes, por ejemplo, un
estudiante de hoy no genera
ningun tipo de interés hacia
herramientas utilizadas
anteriormente como el &baco,
sino que basa su atencion en
herramientas tecnologicas,
como tabletas y demas. Otro
ejemplo es la comunicacién
efectiva entre el docente y el
estudiante para las
herramientas extra clase, hoy
en dia la mejor manera es a
través de redes sociales y
plataformas virtuales lo cual
promueve el autoaprendizaje.
Desde el punto de vista
personal, en la actualidad en

¢ Los estudiantes de
hoy aprenden mejor
utilizando herramientas
tecnoldgicas?

¢Se pueden utilizar las
redes sociales como
herramienta de aprendizaje?

¢La conectividad
genera interés por los
estudiantes?
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comunicaciones. Red=notos  cualquier modelo pedagdgico

conexiones sefiales se debe incluir el
conectivismo como generador
de atencion en los
estudiantes.

Los modelos pedagogicos son importantes ya que de acuerdo a lo que manifiesta Avilés,
R. M. H. (2008):

El conocimiento de las preferencias para aprender supone un punto de partida para la

autorregulacion del aprendizaje y la reflexion sobre los propios procesos educativos. La

identificacion de los modos de procesar la informacion, asi como de aprender, determinan

la eficacia de la tarea docente y el rendimiento del alumnado. (p.144)

La pedagogia y el aprendizaje inciden de gran manera en la tarea del profesor ya que este
en primer lugar debe buscar las estrategias para lograr el aprendizaje de sus estudiantes, esto a
través de conocer a fondo las caracteristicas del aula, la forma en que aprenden los estudiantes,
para hablar de estas caracteristicas es necesario tener en cuenta lo que habla en su articulo

Villegas, D. J. M., & Pereira, R. E. V. (2015):

Los conocimientos previos son considerados desde hace ya varias décadas como

fundamentales para adquirir conocimiento nuevo, en palabras de Ausubel (1983): La

adquisicion de informacion nueva depende en alto grado de las ideas pertinentes que ya

existen en la estructura cognitiva y el aprendizaje significativo de los seres humanos

ocurre a través de una interaccion de la nueva informacion con las ideas pertinentes que

ya existen en la estructura cognitiva (AUSUBEL, 1983, P.7).

Como menciona el Ausubel los conocimientos previos sirven como insumo para el
docente fortalecer las competencias que pretende, teniendo en cuenta lo que ya sabe el

estudiante, enfrentandose a un contexto conocido por ellos y que pueden enfocarse a las
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caracteristicas culturales. El profesor no puede desarrollar su tarea sin tener en cuenta los

conceptos de pedagogia (como ensefiar) y aprendizaje (como aprender) porque no estaria

cumpliendo con su labor, que se basa en que los estudiantes interioricen lo transmitido por el

docente. Se afirma que este proceso de pedagogia y aprendizaje, requiere de planificacion, por

esto nos referimos a lo expuesto por Gvirtz, (1998) donde indica:

La planificacidn no se realiza desde la nada, en abstracto. Se desarrolla en circunstancias

sociales, institucionales, culturales, en las que la mayor parte de las veces ya se encuentra

definido qué es la ciencia, qué es el saber, cudles son las finalidades que la escuela

persigue, cudl es el rol asignado a los docentes y a los alumnos. (p.230)

Lo anterior establece que la tarea del docente requiere de planificacién, nada se puede

dejar al azar, se deben crear estrategias basadas en la minucia, se tienen que tener en cuenta lo

detalles y tener en cuenta que tanto la pedagogia como el aprendizaje deben ser flexibles y se

deben ajustar a los requerimientos de cada individuo. De acuerdo a la tabla de leo, pienso, me

pregunto referenciar quien dice los puntos débiles

Tabla 4. Puntos débiles conductismo, cognitivismo y constructivismo

Conductismo

Cognitivismo

Constructivismo

Teniendo en cuenta lo
que habla Gudifio. Doris
(2011) este modelo mecaniza
el proceso de ensefianza-
aprendizaje a estimulos y
respuestas.

Solo observa el
comportamiento.

Deja por fuera la
interioridad del ser humano,
no tiene en cuenta que cada
ser humano es diferente,

De acuerdo a lo
manifestado por Siemens,
(2004) este modelo requiere
suma atencién por parte de
los estudiantes.

Requiere que se le
despierten emociones al
estudiante.

El aprendizaje es
individual, por lo cual puede
que haya desequilibrio y unos
estudiantes aprendan méas que
otros.

Segun Vigotsky el
modelo permite valorar
Unicamente aquello que tiene
utilidad o que puede ser
aplicado en determinado
campo.

El conocimiento
previo puede ser un obstaculo
para adquirir nuevo
conocimiento (Sesgos).

Cuando se tienen
poCcos conocimientos previos
el nuevo conocimiento sera
menos solido y hay
desequilibrio entre los
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procesos de aprendizajes estudiantes que tenga el
diferentes y el entorno. conocimiento previo mas
fuerte.

Con la anterior tabla se observa que los modelos pedagdgicos, asi como tienen sus
aspectos positivos, también tienen sus puntos débiles, por lo cual como se ha mencionado, este
debe ser escogido de acuerdo a maltiples factores que inciden, ademas en ocasiones se estima
pertinente aplicar varios modelos en la practica pedagogica, asi mismo existen varias precisiones
con respecto al tema, por ejemplo Cantillo, (2012) aclara que:

Los modelos pedagdgicos, no constituyen una practica individual como cualquier otra

area del conocimiento que se imparte en el aula, pero si se establecen como el vinculo

que hace posible el desarrollo de dichas areas, toda vez que ellos (los modelos) facilitan
la reflexion sobre la forma como hacer viable su ensefianza y su aprendizaje. En esos
términos, pensar el modelo pedagdgico y su aplicacion en el area del conocimiento que se
ensefia, resulta ser un doble esfuerzo intelectivo para el docente: uno tedrico-conceptual,
referido a la apropiacion y transmision de los conocimientos programaticos de la
disciplina que imparte; y otra operacional alusiva a la reflexion sobre la manera en que se

ensefian los conocimientos. (p.160-161)

Los modelos pedagdgicos hacen viable el proceso de ensefianza — aprendizaje, siendo
este el medio para poder tener la armonia deseada entre el docente y el estudiante, establecer un
modelo requiere gran esfuerzo por parte del docente, ya que se deben fortalecer las competencias
necesarias que demanda un programa académico y verificar la manera en la que se ensefia, por lo

cual, en los modelos pedagdgicos la forma o puesta en marcha es muy importante.
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2.2. Enfoque pedagogico

De acuerdo al Proyecto Educativo Institucional de la Direccion Nacional de Escuelas
DINAE (2013) el enfoque pedagdgico es el factor diferencial de cada universidad o institucion
de educacion superior, en cuanto a los lineamientos para la practica pedagdgica de los docentes,
en lo particular la Policia Nacional, a traves de la (DINAE), menciona en su Proyecto Educativo
Institucional (PEI), que:

El enfoque pedagdgico constituye el elemento articulador entre el docente, el estudiante,

la institucion educativa, la comunidad, la cultura y el conocimiento. Por ello, es a traves

de la pedagogia que el docente trasciende su papel de educador y su capacidad para
influenciar con su actitud el comportamiento positivo de los educandos... Por una parte,

se asumio la teoria constructivista, que supone privilegiar el aprendizaje activo y

auténomo, como estrategia para que el estudiante construya su propio conocimiento. Por

otra parte, se tomé como referente el aprendizaje por interaccion social, el cual plantea
que la educacion es un proceso eminentemente social, donde prevalece aprender

colaborando con otros. (PEI, DINAE, 2013, P, 62.)

Segun la Direccion Nacional de Escuelas al aplicar un enfoque educativo basado en
competencias pretende articular las competencias genéricas que la Policia Nacional apropia a
través del modelo de gestion humana y que van tendientes a identificar el ser, el saber, el saber
convivir y el saber hacer, su aplicacion al contexto educativo, mediante su desarrollo y los
argumentos que reconocen la necesidad de articular el mundo educativo con los requerimientos
del servicio de policia, con el fin de contar con personal competente e integral, respondiendo a

las necesidades que demanda la sociedad.



Una competencia es el conjunto de comportamientos, destrezas o habilidades que

permiten llevar a cabo adecuadamente una funcion especifica, una actividad, una tarea o
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desempefiar determinado cargo, en lo institucional al fortalecer las competencias de los hombres

y mujeres de la institucion, esto permite realizar la funcién de policia de manera adecuada, segun

el PEI, DINAE, (2013):

Desde lo laboral, competencia se define como la posibilidad de formar al individuo para
el trabajo y para la vida. Asi como implica la integracion del ser (actitudes y valores), el
saber (conocimientos), el saber convivir (interaccién) y el saber hacer (habilidades y
destrezas) para formar un profesional con capacidad para desempefiarse adecuadamente,
segun las exigencias institucionales y los requerimientos de pais. (p.62)

En el &mbito institucional, una persona posee una competencia, cuando esta en

condiciones de resolver un problema o motivo de policia, aplicando de manera integral los

diferentes saberes (saber, saber hacer, saber ser y saber convivir), con idoneidad y compromiso

ético.

3. Didactica

Conforme a lo propuesto por Beraza, M. A. Z. (2007)

La Didactica actual es ese campo de conocimientos, de investigaciones, de propuestas
tedricas y practicas que se centran en los procesos de ensefianza y aprendizaje: como
estudiarlos, como llevarlos a la practica en buenas condiciones, cdmo mejorar todo el
proceso. Y ahi radica el interés basico de su proyeccion sobre la ensefianza universitaria.
(p.493)

Este y varios autores afirman que la didactica son los métodos de ensefianza, el arte de

ensefar, es un area de la pedagogia, se encarga del estudio e interviene en el proceso de
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enseflanza-aprendizaje, son los métodos, técnicas y herramientas que utiliza el docente para
transmitir el conocimiento e interactuar con los estudiantes, en busca del aprendizaje. Segun
Paniagua, M. (2013) en su proyecto titulado Neurodidactica: una nueva forma de hacer
educacion:

La Neurodidactica es una rama de la pedagogia basada en las neurociencias, que otorga

una nueva orientacion a la educacion. Es la union de las ciencias cognitivas y las

neurociencias con la educacién, que tiene como objetivo disefiar estrategias didacticas y

metodoldgicas mas eficientes, que no solo aseguren un marco tedrico y filosofico, sino

que promuevan un mayor desarrollo cerebral, (mayor aprendizaje) en términos que los

educadores puedan interpretar. (p.74)

Surge el concepto de neurodidactica que segun Paniagua son los procesos naturales del
cerebro para desarrollar procesos de ensefianza y aprendizaje, indica que el cerebro cambia, se
adapta, se habla la teoria de las neuronas espejo, esto se refiere a que se aprende con base al
contexto (imitando), el cerebro es un 6rgano social no aprende por si solo. Para aprender se
deben tener en cuenta tres aspectos: atencion, memoria y motivacion, se debe ser novedoso ya
que esto activa la atencion y esta a su vez activa los tres factores anteriores. También se debe
estimular la actividad fisica ya que esta pone en marcha las propiedades cerebrales y ademas
oxigena este drgano, esto se debe complementar con un buen descanso y una buena
alimentacion. Se debe incorporar al proceso de aprendizaje el juego ya que este trae diversos
beneficios, cabe resaltar que el juego se debe integrar a la rutina escolar, al igual que el arte.

La rutina ayuda a los estudiantes a interconectar ideas nuevas con conocimientos previos,
no obstante, esa rutina puede llegar a causar perdida del interés en los estudiantes es por eso que

como herramienta didactica se tiene también la utilizacion de la tecnologia, lo cual se ajusta
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mucho a la realidad actual, debido a que es lo mas utilizado por los jévenes. “El uso del entorno
virtual tendra verdadero sentido si permite facilitar y/o potenciar la comprension del tema, con
respecto a las propuestas tradicionales del aula presencial”. Isabel, (2011). Esto indica que debe
haber un complemento entre lo virtual y el aula presencial sobre todo para quienes empiezan su
trasegar escolar.

Este complemento esta asociado a la motivacion que se debe despertar en los estudiantes,
donde Palacios, M., Garcia, D., Erazo, J. & Narvéez, C. (2020). argumenta que

La motivacién puede ser utilizada en varios momentos de la clase para lograr captar la

atencion de los estudiantes con la finalidad de no volverla mondtona y aburrida

Es un factor determinante en el proceso de ensefianza aprendizaje esto se ha podido

denotar en estudios realizados en otros lugares destacando que dependera mucho del

énfasis que se ponga en la practica docente por lo que las instituciones que forman a

futuros profesionales de la docencia resaltan el valor que tiene la aplicacion de practicas

motivadoras dentro de las aulas de clase las mismas que van de la mano con la utilizacion
de metodologias activas que promueven el desenvolvimiento de los estudiantes y que a la

vez contribuye con mejorar el clima en el aula. (p.3)

De acuerdo a Palacios, M., Garcia, D., Erazo, J. & Narvaez, C. (2020) en Practicas
motivadoras para captar la atencion de los estudiantes en bachillerato, es necesario generar
sensaciones en los estudiantes, ya que se capta la atencion por lo cual el cerebro se pone en
funcionamiento y hay mas posibilidades de que estos aprendan de manera efectiva, el
aprendizaje va directamente relacionado con las emociones que se puedan causar en los
estudiantes, al causar emociones el estudiante se convierte en autodidacta al tener motivacion por

el objeto de estudio.
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Segun Marcen Bolea, S., & Romera Rodriguez, 1. (2018), cabe resaltar que

Aunque se consiga motivar a los alumnos, esto no es suficiente. Se deberia plantear un

cambio general del sistema de educacion que mejore la capacidad de aprender de los

alumnos mediante metodologias que se adapten a sus necesidades, capacidades e

intereses. Es necesario que los alumnos no solo muestren mas interes, sino que esto a su

vez se vea reflejado en el grado de conocimientos que adquieran. (p.18)

3.1 Estrategias didacticas

Las estrategias didacticas son los elementos utilizados por los docentes y estudiantes,
estos se encuentran presentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, para Diaz & Hernandez,
(2002) son los “Procedimientos y recursos que utiliza el docente para promover aprendizajes
significativos, facilitando intencionalmente un procesamiento del contenido nuevo de manera
mas profunda y consciente”. (P, 19)

Lo mencionado por el Diaz y Hernandez (2002), indica que la didactica es el conducto
para llegar a obtener el aprendizaje significativo, lo cual quiere decir que las estrategias
didacticas deben ser escogidas o disefiadas de acuerdo a las condiciones de los estudiantes y el
contexto, asi mismo la complejidad de los temas propuestos.

3.2. Técnicas didacticas

Segun Rivas, Y. (2016):

Las técnicas didacticas son herramientas que pueden ser utilizadas en el proceso de

socializacion del nivel de Educacion Inicial para construir conocimientos, a través de la

participacion activa de los nifios y las nifias de este nivel educativo. (p.133)
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Estas técnicas didacticas no son mas que como hacer para ensefiar, son disefiadas y
escogidas por los docentes, pero pensando en lo méas importante, los estudiantes, a raiz de esto,
se relacionan una serie de técnicas didacticas ampliamente aplicadas y con resultados positivos:

3.2.1. Aprendizaje basado en problemas ABP

Segun Duefias, V. H. (2001) en el aprendizaje basado en problemas como enfoque
pedagdgico en la educacién en salud:

El ABP es un enfoque pedagogico multi-metodolégico y multididactico, encaminado a

facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje y de formacién del estudiante. En este

enfoque se enfatizan el auto-aprendizaje y la autoformacidn, procesos que se facilitan por

la dindmica del enfoque y su concepcidn constructivista ecléctica. (p.189)

El aprendizaje basado en problemas es una técnica didactica que se caracteriza por
promover el aprendizaje autorregulado, encaminando los esfuerzo a resolver problemas, en esta
técnica los estudiantes participan activamente y encuentran la solucion a sus propios problemas.

3.2.2. Lluvia de ideas

Segun Benetti, P. (2007):

Esta técnica fue desarrollada por Alex Osborn y su objetivo es que una 0 mas personas

generen, hablando de la forma mas espontanea posible, ideas que resuelvan un

determinado problema. Puede ser utilizada individualmente o en grupos; en una seccion
de generacion de ideas, un grupo debe tener entre 6 y 12 personas. La anotacion de las
ideas puede realizarse en hojas de rota-folios, de preferencia por una persona que no esté
participando en la generacion de ideas y también no sea el facilitador de la sesién, o con

un sistema rotativo entre los participantes. Esta actividad sera mas facil si las personas



o1

utilizan hojas adhesivas del tipo Pos-it para anotar las ideas y colocarlas en un pizarrén.

(p.4)

Esta técnica se realiza en cualquier ambiente académico o donde se pretenda buscar
solucion a algun problema de manera colectiva, donde cada uno de los estudiantes o
intervinientes lanzan posibles soluciones al problema propuesto, posteriormente se llega a un
consenso sobre la mejor (es) solucién (es).

3.2.3. Mayéutica

Segun Diaz-Bravo, L., Torruco-Garcia, U., Martinez-Hernandez, M., & Varela-Ruiz, M.
(2013) en la entrevista, recurso flexible y dindmico:

La mayéutica es el método socrético en el cual el maestro, por medio de

cuestionamientos, propicia que el discipulo descubra el conocimiento en él latente.

(p.163)

Segun el documento citado es un método o técnica que consiste en hacer las preguntas de
manera repetitiva sobre un tema determinado, con el fin de que el estudiante analice y logre
encontrar la solucion a los interrogantes propuestos por el docente, este proceso se da en el aula
de clase a través del dialogo, siendo muy importante que el estudiante se encuentre en un estado
de comodidad, para que se desenvuelva mejor, sin temor a equivocarse, este método es un
proceso donde a medida que pasa el tiempo mas se acerca a la verdad.

3.2.4. Mapas mentales

Segun Buzan, T. (2016). en mapas mentales:

En las palabras de su creador, un mapa mental es un método de analisis que permite

organizar con facilidad los pensamientos. Ademas, es un instrumento que te permite

tomar notas, planificar tus pensamientos de una manera creativa a través de imagenes,



52

uso de colores, simbolos, dibujos y palabras claves a modo de nemotecnia. Podemos

utilizar los mapas mentales para tomar apuntes, resumir un libro, planificar nuestras

actividades, organizar un tema, ubicar nuevas ideas con conocimientos que ya manejo,
solucionar un problema entre otros usos. Segun Buzan (1996: 69) tiene 4 caracteristicas
esenciales: 1) El asunto motivo de atencion cristaliza en una imagen central. 2) Los
principales temas del asunto irradian de la imagen central de forma ramificada. 3) Las
ramas comprenden una imagen o una palabra clave sobre una linea asociada. Los puntos
de menor importancia también forman ramas. 4) Las ramas forman una estructura nodal

conectada. (p.3)

Esta técnica utiliza un diagrama para representar ideas o conceptos de un tema
especificos, asi mismo este se va desglosando paulatinamente en subtemas que se relacionan
entre si, estos esquemas sirven para organizar la informacién y entender mas facil el contenido.

3.2.5. Juego de roles

Dosso, R. (2009) indica que:

El juego de roles o juego de actores se entiende justamente como una actividad en la que

los “jugadores”, en un proceso de simulacion, representan a actores de la realidad,

constituyendo un conjunto de individuos que operan por empatia con la “otredad”, es

decir, se ponen en la situacion del otro. (p.13)

En el juego de roles los estudiantes y docentes toman diferentes posturas para lograr la
comprension de un tema especifico, cabe resaltar que los roles van rotando a medida que el
docente considere necesario.

La teoria de la idoneidad didactica trata de interrelacionar las distintas facetas que

intervienen en el disefio, implementacion y evaluacion de procesos de ensefianza—
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aprendizaje de las matematicas. Las nociones de idoneidad epistémica y ecologicay el

sistema de indicadores asociados constituyen el germen de una teoria curricular, mientras

que los correspondientes a las facetas cognitivas-afectiva lo constituye ara una teoria del
aprendizaje. Las facetas interaccional y mediacional contienen, a su vez, el germen de

una teoria de la ensefianza. (Godino, 2011, p,18).

De acuerdo a lo anterior, es necesario que el docente tenga la capacidad de establecer un
proceso optimo de ensefianza-aprendizaje, desde la ensefianza el docente debe tener
conocimiento acerca del contenido curricular, lo debe dominar y debe tener claro que el principal
objetivo no es ensefiar, es que el estudiante aprenda, todo esto desde un conocimiento cientifico,
basado en investigaciones y comprobacion de las estrategias para determinar que son efectivas
para el desarrollo de su profesidn, con base a esto el docente debe desarrollar en sus estudiantes
las aptitudes y actitudes que ayuden al proceso de aprendizaje como las capacidades cognitivas
que estan asociadas a la atencion, memoria, y comprension.

Para que se dé lo que se menciona anteriormente, es necesario que los docentes tengan la
idoneidad necesaria, cuando se habla de esto, se refiere a la formacidn, actualizacién y en
algunos casos experiencia en areas especificas, con base a lo anterior han surgido diferentes
trabajos investigativos, tales como el de Pefia, Vides & Acevedo (2020), donde analizan una
serie de factores que inciden en la calidad educativa y arroja que:

Al respecto se nota que el factor idoneidad docente es el que presenta mayor falencia,

pues los docentes que imparten el area en la basica primaria no poseen la formacion

especifica y ademas no se les capacita de forma adecuada para propiciar un mejoramiento
continuo en lo que refiere a la ensefianza de la educacion fisica. También es relevante

anotar la necesidad de conocer e implementar estrategias de ensefianza con una
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fundamentacion especifica que coadyuven al mejoramiento de la calidad de ensefianza en

beneficio de la formacion integral de los discentes. (p.33)

Segun lo manifestado por Pefia, Vides & Acevedo la idoneidad docente influye de
manera significativa en el rendimiento de los estudiantes, esta idoneidad se refiere a la
capacitacion o formacion de los maestros, para ahondar en la importancia de la formacion
docente es necesario citar a Nieva Chaves, J. A., & Martinez Chacén, O. (2016) gque sustenta
que:

La formacion del docente debe ser de forma permanente y continua, como reconocen los

autores, para que este sea un verdadero agente transformador de la sociedad. Se requiere

de nuevas visiones de sus aspectos mas generales conceptuales en el contexto actual,
donde los saberes pragmaticos, instrumentalistas, tecnoldgicos soslayan el desarrollo

humano del docente en un proceso de significacion personal y social. (p.16)

Para tener idoneidad docente se hace necesario que los profesores cuenten con formacion
especifica, de acuerdo a la asignatura a dictar o area del conocimiento en que se desempefie, no
basta con tener formacidn profesional, el docente debe especializarse y escoger un area del
conocimiento particular, esta es la mejor manera de ser expertos, no es recomendable que los
docentes se dediquen a todas las areas del conocimiento. A parte de lo mencionado es necesario
apoyar la formacidn especifica con la formacidn pedagdgica, ya que esta brinda las herramientas
necesarias para que los profesores tengan los conocimientos, habilidades, destrezas y aptitudes
necesarias para el ejercicio de la practica docente; de esta manera se logra que se cambien los
modelos tradicionales de ensefianza, por las nuevas tendencias en esta materia, donde el
estudiante es el eje principal del proceso educativo, la formacion pedagdgica brinda el factor

diferencial toda vez que, se combina la formacion especifica con las técnicas y estrategias para
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dar transmitir el conocimiento, logrando de esta manera el aprendizaje significativo, aquel que
perdura con el paso del tiempo en los estudiantes.

Para continuar la linea de idoneidad docente asociada a la formacion, se hace necesario
nombrar los planteamientos de la UNESCO citado por Padilla, A., Lopez, M., & Rodriguez, A.
(2015):

En los planteamientos es recurrente que la UNESCO, Paris (1998, 2009), insista en la

necesidad de la educacion permanente del profesorado universitario y que su formacion

docente, se convierta en una prioridad del trabajo de las instituciones al concebirla como
clave para el desarrollo de la Educacidn Superior dentro del sistema educativo nacional.

Concibe la formacion del docente universitario como la piedra angular para alcanzar la

calidad y la excelencia del sistema de Educacion Superior, lo cual explica el interés

compartido entre pedagogos y politicos de establecer lineas esenciales para la proyeccion

e implementacion de la formacion del profesor universitario como una actividad basica de

la gestion académica: "La Educacién Superior amplia la formacion de los profesores con

planes y programas de estudios que den a los docentes la capacidad de dotar a sus

alumnos de los conocimientos y las competencias que necesitan en el siglo XXI".

(UNESCO, 2009, P.3)

Segun lo que afirma la UNESCO la formacion en docencia conlleva al constante
perfeccionamiento de esta actividad tan importante y permite responder a la exigencia que hoy
en dia se presenta en el aula de clase, en cuanto al desempefio docente, cabe resaltar que esta
formacion pedagdgica requiere de actualizacion constante, donde el docente de acuerdo al
contexto que se va presentando se forma, por ejemplo hace varios afios atras un docente

actualizado era aquel que dominaba las diferentes estrategias pedagogicas y didacticas, no
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obstante en la actualidad no basta con esto, se requiere que aparte de lo anterior, incluya en sus
formas y técnicas de ensefianza las herramientas virtuales de aprendizaje.

Siguiendo con Padilla, A., Lépez, M., & Rodriguez, A. (2015):

La formacion docente del profesor universitario es un sistema de formacion permanente

integrado por la formacion inicial y posgraduada que se forma a lo largo de toda la vida.

Para el logro de la profesionalizacion del desarrollo profesional es importante tener

presente objetivos, contenidos y métodos, para lograr situar a los profesionales a la altura

de su desarrollo.

La formacion docente se asume como un proceso continuo, sistémico, flexible, orientado

a preparar a los docentes para la intervencion de los procesos educativos. (p.90)

Con lo anterior mencionado, se pretende que el proceso de ensefianza aprendizaje, sea de
mejora continua en cuanto a la formacién docente como al aprendizaje por parte de los
estudiantes, lo cual quiere decir que la educacién es dindmica y debe ajustarse a las necesidades
gue se vayan presentando, de acuerdo a las transformaciones de la sociedad, en relacion a la
culturay a los avances tecnoldgicos.

Segun Freites, A. A., Quintero, N., & Hernandez, G. (2010):

La formacion docente en los ultimos afios ha sufrido una transformacion respecto a los

contenidos, orientaciones y medios. El desarrollo de nuevos recursos didacticos y

tecnologias educativas ha originado que los docentes que participan en los esfuerzos de

formacion y capacitacion adquieran un mayor protagonismo, intervencion y control de los

procesos, sobre todo al hacer uso de los recursos y herramientas que mejor se adaptan a

sus necesidades formativas. De aqui la importancia de una formacion o capacitacion

planificada, critica y actualizada (Aguilar 1997), que tenga como finalidad “incrementar”
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la calidad de la educacion mediante la adquisicion de habilidades y conocimientos que
permitan a los docentes el desarrollo de actividades pedagdgicas creativas, innovadoras y
utiles para el desempefio docente eficiente. (p.59)
4. Ensefianza teorica
Cuando se requiere abordar asignaturas teoricas, el estudiante o la persona que se enfrenta
a estas, debe tener las competencias para interpretar textos, esto quiere decir que ponemos en
practica las competencias lectoras. Ante esta nueva vision del problema es necesario ahondar en
la comprension de los textos. Como dice Juidias y Rodriguez (2007)
De este modo, en la fase de definicion del problema los alumnos pueden encontrar
dificultad a la hora de traducir el enunciado en una representacion mental que les oriente
en la busqueda de la solucion, debido a problemas en sus conocimientos de base, el
desconocimiento de heuristicos o debido a la dificultad que entrafia el propio enunciado.
Para superar estas dificultades en el articulo se han propuesto intervenciones que van
dirigidas a lograr que el alumno desarrolle una correcta representacion mental del
enunciado matematico y que pasan por la redaccion clara del problema, el entrenamiento
en procedimientos de representacion grafica del enunciado y el desarrollo de las
habilidades de anélisis y busqueda de informacién. (Juidias & Rodriguez, 2007, p,283)
Las competencias que se deben adquirir no son exclusivamente teoricas, también deben
ser interpretativas, l6gicas y artisticas, esto para tener la facilidad de interpretar y representar los
enunciados de manera mas clara, con lo que se podria mejorar el rendimiento en las asignaturas
tedricas.
La comprension lectora hace referencia a un proceso simultaneo de extraccion y

construccidn transaccional entre las experiencias y conocimientos del lector, con el texto
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escrito en un contexto de actividad Ronsenblatt, (1978). En este sentido, la construccién

de la representacion mental textual es un proceso abierto y dindmico, inexistente

exclusivamente en el texto o en el lector, y dependiente de la relacion reciproca entre las
condiciones del texto, el contexto y lector.

En los procesos de aprendizaje y ensefianza, la competencia lectora es una de las

herramientas psicoldgicas mas relevantes. Su caracter transversal conlleva efectos

colaterales positivos o negativos sobre el resto de areas académicas, tanto que, las
dificultades del lector en comprensidn de textos se transfieren al resto de areas
curriculares (Fuchs, Mock, Morgan & Young, 2003; Hines, 2009; Nelson & Machek,

2007; Powel, Fuchs, Fuchs, Cirino & Fletcher, 2009). Las habilidades en dicha

competencia pueden facilitar una eficacia transversal al resto de aprendizajes, como por

ejemplo en la resolucion de problemas (Beltran Campos & Repetto, 2006), asi como las
dificultades podrian generar un desarrollo insuficiente o cualitativamente inadecuado de

habilidades sociales y emocionales, e incidir positiva o negativamente en la autoestima y

autoconcepto del escolar. (Gutierrez & Salmeron, 2017, p,184).

Para desarrollar competencias lectoras y de comprension de lectura, es necesario que se
incentive la lectura en los estudiantes, el estudiante debe ser autodidacta, se debe llegar al punto
que este por su propio interés, cree este habito, ya que es posiblemente la Ginica manera con la
cual se logra comprender una serie de textos. La mala interpretacién de los enunciados se debe a
gue se desconocen algunas palabras que se encuentran inmersas en ellos, es necesario tener un

buen Iéxico o mejorar el habito de lectura para poder corregir esta situacion
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4.1. Relacion tedrico — practica
Alvarez, C. A. (2012). en su trabajo investigativo titulado la relacion teoria-préactica en
los procesos de ensefianza-aprendizaje indica que:
Teoria y practica parecen variables dicotomicas y puede parecer soberbia la pretension de
conectarlas, en tanto que hoy dia constituyen mundos amplios e intrinsecamente
complejos internamente.
La relacidn teoria-practica educativa constituye un eterno problema, al que a lo largo de
la historia se le han dado dos tipos de fundamentales de respuesta enfrentadas: el enfoque
cientifico-tecnoldgico y el hermenéutico-interpretativo, que enfatizan en el poder de la
teoria para dominar la préactica en el primer caso, y en el poder de la practica para
dominar a la teoria en el segundo.
Para relacionar teoria y practica el docente debe tender puentes intermedios entre el
conocimiento y la accion, cultivando ambas dimensiones.
Las relaciones teoria-practica debe tratar de establecerlas el profe-sor en un esfuerzo
consciente, autocritico y abierto al didlogo con otros.
El profesorado para desarrollarse profesionalmente, debe luchar permanentemente contra
la paralisis que produce el situarse en exclusiva a uno de los dos lados (el de la teoria en
el caso de los investigadores, y el de la practica, en el caso de los maestros de Educacién
Infantil, Primaria y Secundaria). Para promover las relaciones teoria-préactica el
profesorado debe transformar el status quo tratando de establecer puentes
permanentemente entre conocimiento y accion. (p.398)
Existe una relacion estrecha entre los conceptos de pedagogia, aprendizaje y didactica,

por lo cual no se puede hablar por separado sobre ellos. Para desarrollar estrategias pedagdgicas,
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primero se debe mirar el contexto y hacer un analisis exhaustivo del aula, identificando las
caracteristicas de los estudiantes, las formas de aprendizaje y las falencias que se tienen en
cuanto al aprendizaje, si es necesario se debe identificar el factor que ocasiona esta dificultad; lo
cual quiere decir que se hace necesario que el docente realice un estudio minucioso en el aula.
Para que se dé el aprendizaje es necesario tener en cuenta que este se da en el cerebro, por lo cual
hay que ejercitar de manera adecuada este drgano, es necesario aplicar estrategias pedagogicas
que capten la atencion de los estudiantes, porque esta es la forma efectiva de lograr un verdadero
aprendizaje, captando la atencion logramos despertar interés, por ello el estudiante genera algo
muy importante que es el autoaprendizaje (aprender por gusto hacia el tema en estudio); cabe
resaltar que el aprendizaje no es exclusivo de los estudiantes, es muy importante que los docentes
dia a dia aprendan sobre sus estudiantes y las formas en las cuales se debe transmitir el
conocimiento, recordemos que es necesario gque el docente se pregunte ¢como aprendo yo?.

Para que el docente ponga en practica los dos conceptos mencionados, es necesario
utilizar la didactica como herramienta efectiva para lograr sus objetivos, como se mencioné
anteriormente es indispensable captar la atencion del aula y la didactica al utilizar juegos y
maneras divertidas de ensefiar, logran esto con facilidad, por lo cual los conocimientos previos
son fortalecidos con nuevos conocimientos, mediante la didactica el estudiante se ve motivado
realizar las actividades y se evitan muchos problemas escolares.

Es de anotar que existen diversas teorias propuestas por diferentes autores como las
mencionadas en el documento, que nos sirven como soporte para trazar las estrategias
pedagdgicas para lograr el aprendizaje significativo.

Con lo anterior mencionado se puede realizar un balance del marco teérico, siendo este el

sustento de la investigacion y la base fundamental para el disefio del estudio, a través de las
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categorias educacion, pedagogia, didactica y relacion tedrico-practica se denota la importancia
del presente estudio, siendo un imperativo el mejoramiento del rendimiento teorico de los
estudiantes del programa académico Tecnico Profesional en Proteccion y Seguridad a Personas e
Instalaciones, como afirma Diaz, T. & Aleman, p. (2008): “El proceso educativo tiene una
incidencia vital en el cambio de conducta de las personas” (p.11), por lo anterior el estudiante
debe ser integral, no basta con destacarse en cierto aspecto particular, por lo contrario si se habla
de lo tedrico y lo practico ambos campos deben ser explorados por los estudiantes y se debe
tener buen rendimiento en estos. No obstante, no solo nos podemos centrar en el papel del
estudiante de acuerdo a Escribano Gonzalez, A. (1995) el docente tiene: “La necesidad de
utilizar un amplio repertorio de modos de ensefiar para responder a la diversidad de estilos de
aprender y objetivos plurales de ensefianza” (p.94), es por esto que el docente debe contar con
idoneidad para ejercer su profesion, para poder sacar provecho y obtener los mejores resultados
en sus estudiantes, esta idoneidad no es mas que poner en practica los conocimientos adquiridos
en su formacion y trasegar como docente, Liscano, (2007) indica que “La pedagogia se aventura
a proponer como deberia llevarse a cabo la educacidn, en qué condiciones y por qué”. (p.24),
Liscano (2007) nos hace reflexionar sobre el papel del docente y de sus estrategias para ejecutar
el proceso de ensefianza, a través de la pedagogia este debe pensar su practica docente y sobre
todo evaluar si las estrategias escogidas logran su fin, en este caso particular mejorar el
rendimiento tedrico de los estudiantes.

Marco metodoldgico
Tipo de investigacion

Segun Pereira, (2011):
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Durante los afios 90, las investigaciones con disefios mixtos se hicieron muy utiles en
campos como: Educacion, Enfermeria, Medicina, Psicologia y Comunicacién, en el
entendido de que el uso de méas de un método potenciaba la posibilidad de comprension
de los fendmenos en estudio, especialmente, si estos se refieren a campos complejos en

donde esta involucrado el ser humano y su diversidad. (p.17)

Es por lo anterior que se torna necesario tener un enfoque de investigacion mixto, no
obstante, es necesario en primera medida mirar cada uno de estos enfoques por separados para
conocer las caracteristicas que estos tienen en cuanto a lo cuantitativo Canales, (2006), dice que:

Tradicionalmente se ha definido a la metodologia cuantitativa como un “paradigma”, es

decir, como un modelo integral sobre como realizar investigacion cientifica y como

interpretar sus resultados. En este enfoque, la investigacion cuantitativa no s6lo contiene
técnicas de analisis de datos o de produccién de informacidn, sino también una
perspectiva epistemoldgica respecto de la realidad, de la forma de conocerla 'y de los

productos que podemos obtener de la investigacion social. (p.30)

Cumpliendo con lo anterior con la caracteristica nombrada, en cuanto al analisis de los
datos obtenidos de las calificaciones de los sujetos objeto de estudio, para coadyuvar a conocer
las causas que originan el problema.

En cuanto al enfoque cualitativo se tiene que esta problematica surge de las experiencias
vividas en el aula y se busca establecer la relacion existente entre el objeto de estudio con el
sujeto. Como indica lzcara, (2014), en su libro Manual de Investigacion Cualitativa, este tipo de
investigacion:

Examina de forma profunda un reducido nimero de casos para explorar de forma

detallada procesos o contextos especificos, para comprender en profundidad un fenémeno
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social concreto, o para entender como las personas conciben, perciben o narran sus

situaciones cotidianas. Es decir, se ocupa de los aspectos que son subjetivamente

aprehensibles por medio de un adentramiento en aquellos procesos que no son

susceptibles de ser medidos en términos de frecuencia. (p.205)

Con lo anterior citado se ve como la presente investigacion cumple con los criterios
descritos por el autor como parte de la investigacion cualitativa, al buscar una solucion a los
problemas que enfrentan los estudiantes del programa académico Técnico Profesional en
Proteccion y Seguridad a Personas e Instalaciones
Método

Se hace necesario conocer diferentes enfoques de investigacion para determinar el
adecuado para el presente trabajo investigativo, por lo anterior se hace necesario citar a Zapata,
F., & Rondan, V. (2016) donde indica que:

En la investigacion académica o cientifica “tradicional”, por lo general todo el proceso de

investigacion, desde la identificacion del problema o pregunta de investigacion hasta la

obtencion de los resultados o conclusiones, esta a cargo de uno o mas cientificos. Los
temas de investigacion pueden ser muy diversos y no siempre estan asociados a los
problemas de una comunidad en particular.

En cambio la investigacion accion participativa IAP parte de una pregunta o problema

concreto de una poblacién o grupo local y busca conducir no una investigacion del tipo

extractivo sino constructivo del nuevo conocimiento o tecnologia, en un proceso en que
tanto los investigadores o facilitadores externos como los investigadores locales acuerden

cada uno de los pasos del proyecto de investigacion, desde la definicion de los problemas



64

a ser analizados hasta la evaluacion del proyecto, compartiendo la produccién de

conocimiento y la interpretacion de los resultados del proceso. (p.11)

Por lo anterior mencionado la investigacion accion participativa es acorde al proyecto de
la referencia teniendo en cuenta que todo surge de un problema concreto que es el rendimiento
en las asignaturas teoricas de los estudiantes del programa académico Técnico Profesional en
Proteccion y Seguridad a Personas e Instalaciones, asi mismo menciona Zapata, F., & Rondan
(2016) que en este tipo de investigacion los investigadores hacen parte del proceso, estos se
involucran en la investigacién misma para analizar la problematica dentro del contexto
seleccionado.

Asi mismo Colmenares E. (2012) muestra en su articulo Investigacion-accion
participativa: una metodologia integradora del conocimiento y la accion. Voces y Silencios que:

La investigacidn-accion participativa o investigacion-accion es una metodologia que

presenta unas caracteristicas particulares que la distinguen de otras opciones bajo el

enfoque cualitativo; entre ellas podemos sefialar la manera como se aborda el objeto de
estudio, las intencionalidades o propoésitos, el accionar de los actores sociales
involucrados en la investigacion, los diversos procedimientos que se desarrollan y los
logros gue se alcanzan. En cuanto al acercamiento al objeto de estudio, se parte de un
diagnostico inicial, de la consulta a diferentes actores sociales en busqueda de
apreciaciones, puntos de vista, opiniones, sobre un tema o problematica susceptible de

cambiar. (p.105)

Como cité Colmenares el investigador mediante la AP se acerca al objeto de estudio de
tal forma que permite detallar el problema de manera minuciosa, lo que permite encontrar

mejores soluciones que cuentan con diferentes puntos de vista, con la posibilidad de siempre
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escuchar opiniones y estar abiertos al cambio constantemente, no es una metodologia rigida de
investigacion.

Para reafirmar la pertinencia de la IAP citamos a Herreras, E. B. (2004) que sefiala una
serie de caracteristicas y pertinencia de aplicacion en cuanto a la parte educativa, como se
evidencia en La docencia a traves de la investigacion-accion:

La investigacion — accion se presenta como una metodologia de investigacion orientada

hacia el cambio educativo y se caracteriza entre otras cuestiones por ser un proceso que

como sefialan Kemmis y MacTaggart (1988); (i) Se construye desde y para la practica,

(ii) pretende mejorar la préactica a través de su trasformacién, al mismo tiempo que

procura comprenderla, (iii) demanda la participacion de los sujetos en la mejora de sus

propias practicas, (iv) exige una actuacion grupal por la que los sujetos implicados
colaboran coordinadamente en todas las fases del proceso de investigacion, (v) implica la
realizacion de analisis critico de las situaciones y (vi) se configura como una espiral de
ciclos de planificacion, accion, observacion y reflexién. Entre los puntos clave de la
investigacion — accion, Kemmis y Mctaggart (1988) destacan la mejora de la educacion
mediante su cambio, y aprender a partir de la consecuencias de los cambios y la
planificacion, accion, reflexion nos permite dar una justificacion razonada de nuestra
labor educativa ante otras persona porque podemos mostrar de qué modo las pruebas que
hemos obtenido y la reflexion critica que hemos llevado a cabo nos han ayudado a crear
una argumentacion desarrollada, comprobada y examinada criticamente a favor de lo que

hacemos. (p.4)

Aunado a lo anterior Herreras, E. B. (2004) indica que:
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La investigacion — accion se revela como uno de los modelos de investigacién mas
adecuados para fomentar la calidad de la ensefianza e impulsar la figura del profesional
investigador, reflexivo y en continua formacion permanente (Rincén, 1997). Entre los
diversos campos de aplicacion de la investigacion —accion en educacion tenemos que
destacar la aplicacion para la evaluacion de centros, aprendizaje, instituciones. (p.8)

Con lo expuesto por Herreras se puede afirmar que la IAP puede ser el medio para
encontrar la solucion a la problematica objeto de estudio, toda vez que puede llevar a mejorar los
procesos educativos como se ha demostrado en investigaciones que aplicaron este método, donde
se comprueban las hipotesis propuestas como posibles soluciones.

En cuanto a la parte metodoldgica Colmenares E. (2012) afirma que:

La IAP constituye una opcién metodoldgica de mucha riqueza, ya que, por una parte,

permite la expansion del conocimiento, y por la otra, genera respuestas concretas a

problematicas que se plantean los investigadores y coinvestigadores cuando deciden

abordar una interrogante, tematica de interés o situacion problematica y desean aportar

alguna alternativa de cambio o transformacién, y asi lo reconoce Miguel Martinez (2009,

p. 28) cuando afirma: “el método de la investigacion-accion tan modesto en sus

apariencias, esconde e implica una nueva vision de hombre y de la ciencia, mas que un

proceso con diferentes técnicas”. (p.103)

De acuerdo a lo citado por Colmenares E. (2012) en Expandir el conocimiento, la IAP
genera respuestas concretas a la problematica investigada, asi mismo es un método que parece

ser muy simple, no obstante es de gran eficiencia y utilidad.
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Indica Balcazar, (2003) en la Investigacion Accion Participativa IAP “Las personas que
participan, independientemente de su grado de educacién y posicion social, contribuyen en forma
activa al proceso de investigacion” p,60.

Lo cual muestra que este es el método adecuado para poner en préactica en la presente
investigacion, por la participacion que van a tener todos los involucrados y la posibilidad de
construir entre toda la solucion a la problematica, por ello es necesario conocer mas a fondo
acerca de la IAP por lo que es necesario remitirse a Balcazar, (2003) para conocer las tres
actividades de este tipo de investigacion:

Primero, investigacion. Esto se refiere al papel activo que los participantes juegan en

documentar la historia de su experiencia o su comunidad, analizar en forma sistematica

las condiciones actuales de su problematica y las condiciones que previenen el cambio en
el ambito local (analisis funcional de antecedentes y consecuencias). Segundo, educacion.

Los participantes aprenden a desarrollar una conciencia critica que les permite identificar

las causas de sus problemas (alejandolos de posiciones victimizantes como la supersticion

y la desesperanza aprendida) e identificar posibles soluciones. Tercero, accién. Los

participantes implementan soluciones practicas a sus problemas, utilizando sus propios

recursos o en solidaridad con otros grupos o gremios. Estas actividades estan

interrelacionadas y forman un ciclo dinamico. (p.61)

Ya se ha hablado del rol del estudiante ahora el rol del docente (investigador) debe ser de
la misma manera ya que con este método ambos se encuentran en la misma posicién como
también lo dice Balcazar, (2003) “El investigador como agente externo facilita y apoya el
proceso, frecuentemente ayudando al grupo a formar coaliciones, a obtener recursos necesarios o

facilitando el proceso de educacion de los miembros de la comunidad”. (p.7)
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1. La IAP considera a los participantes como actores sociales, con voz propia,

habilidad para decidir, reflexionar y capacidad para participar activamente en el proceso

de investigacion y cambio.

2. Transformacion de la realidad social de los participantes. A diferencia con otras

aproximaciones de investigacion, la AP busca solucionar o remediar problemas

concretos que un grupo o comunidad enfrenta.

3. El problema se origina en la comunidad y es definido, analizado y resuelto por los

participantes.

4. La participacion activa de la comunidad lleva a un entendimiento mas auténtico de

la realidad social que ellos viven.

5. El dialogo lleva al desarrollo de conciencia critica en los participantes.

6. El reforzar las fortalezas de los participantes lleva a un incremento en el

conocimiento de su capacidad personal para actuar y de sus esfuerzos de autoayuda.

7. La IAP le permite a la gente desarrollar un mayor sentido de pertenencia del

proceso de investigacion. (Balcazar, 2003, P.68).

Para sustentar lo anterior en cuanto a la participacion activa de los investigadores y el
objeto de estudio, segun Colmenares E. (2012):

La participacidn activa y critica de los actores sociales durante el desarrollo del proceso

heuristico permite la toma de decisiones sobre las acciones por programar, ejecutar,

replantear o reorientar a lo largo de la experiencia, el analisis y reconocimiento de las

dificultades, debilidades y contradicciones en el ambito objeto de estudio y las

subsecuentes propuestas de accién y perspectivas de cambio social. (p.110)
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De acuerdo a lo expuesto por Colmenares la AP permite generar inventiva en los
investigadores, con la intencién de procurar estrategias y/o métodos que permitan resolver
problemas a través de la creatividad, siempre teniendo presente la posibilidad de cambio y
adaptacion al contexto.

Conociendo a fondo las caracteristicas de la AP es necesario referir a Durston, J., &
Miranda, F. (2002). que habla de la:

Sintesis de los principios basicos de la IAP, asi:

* Esta orientada hacia el cambio.

* Parte desde la practica.

* Se encarna en el grupo.

« Utiliza una metodologia participativa.

* Aplica la evaluacion permanente.

* Involucra un proceso espiral introspectivo. (p.49)

Para efectos del levantamiento de datos y recoleccion de informacion en la AP se cita
nuevamente a Herreras, E. B. (2004) donde refiere que:

La recogida de informacion se efectuara utilizando diversos instrumentos, previstos en el

disefio de investigacion del propio plan de trabajo. Para la recogida de informacion se han

utilizado tres instrumentos basicos: los estudios cuantitativos, las observaciones y los
diarios. La utilizacion de estos tres instrumentos basicos de recogida de informacion no
excluye el posible uso de otros complementarios y habituales en los procesos de

investigacidn-accién: analisis de documentos, datos fotograficos, grabaciones en audio y

video (con sus correspondientes transcripciones), entrevistas, encuestas de opinién, etc.
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Asi, por ejemplo, de una entrevista, mas 0 menos estructurada, se pueden extraer datos

cuantitativos, observaciones e impresiones para el diario. (p.6)

Como muestra en la cita anterior Herreras, E. B. (2004) muestra que la IAP permite
aplicar diferentes instrumentos de recoleccion de informacion, esto de acuerdo a la informacion
que se quiere sustraer.

Posteriormente se presentan las fases segun dos autores, primero Colmenares E. (2012)
indica:

En mis desarrollos investigativos presento cuatro fases, a saber:

Fase I, descubrir la tematica.

Fase Il, representada por la coconstruccién del Plan de Accion por seguir en la

investigacion.

Fase Il consiste en la Ejecucion del Plan de Accion.

Fase IV, cierre de la Investigacion, en la cual se sistematizan, categorizan y generan

aproximaciones tedricas que pueden servir de orientacion para nuevos ciclos de la

investigacion, creando un binomio entre el conocimiento y la accion, procesos que
coadyuvan a la potenciacion de las transformaciones esperadas; por supuesto que todas
estas fases van integradas por procesos reflexivos permanentes de todos los

investigadores involucrados. (p.107)

Posteriormente en cuanto a las fases de la IAP segun Marti, J. (2017), presenta las
siguientes con el fin de saber cuando y en qué momento aplicar los instrumentos de recoleccion
de informacion.

El disefio de las fases y su duracion variaran en cada contexto, pero si que se pueden

identificar unos ejes centrales en su desarrollo que constituyen el esqueleto de la IAP:
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Etapa de pre-investigacion: Sintomas, demanda y elaboracion del proyecto.

0. Deteccion de unos sintomas y realizacion de una demanda (desde alguna institucion,
generalmente administracion local) de intervencion.

1. Planteamiento de la investigacion (negociacion y delimitacion de la demanda,
elaboracion del proyecto).

Primera etapa. Diagnostico.

Conocimiento contextual del territorio y acercamiento a la problematica a partir de la
documentacidn existente y de entrevistas a representantes institucionales y asociativos.
2. Recogida de informacion.

3. Constitucion de la Comision de Seguimiento.

4. Constitucion del Grupo de IAP.

5. Introduccién de elementos analizadores.

6. Inicio del trabajo de campo (entrevistas individuales a representantes institucionales y
asociativos).

7. Entrega y discusién del primer informe.

Segunda etapa. Programacion.

Proceso de apertura a todos los conocimientos y puntos de vista existentes, utilizando
métodos cualitativos y participativos.

8. Trabajo de campo (entrevistas grupales a la base social).

9. Analisis de textos y discursos.

10. Entrega y discusion del segundo informe.

11. Realizacion de talleres.

Tercera etapa. Conclusiones y propuestas.
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Negociacion y elaboracion de propuestas concretas.

12. Construccion del Programa de Accion Integral (PAL).

13. Elaboracién y entrega del informe final.

Etapa post-investigacion: Puesta en practica del PAI y evaluaciéon. Nuevos sintomas.

(p.2)

Las etapas que se establece Marti, J. (2017) para la IAP pueden ser aplicadas en la
presente investigacion con el fin de resolver la problematica del bajo rendimiento en las
asignaturas tedricas del programa académico TPPSPI de la Escuela de Policia en Proteccién y
Seguridad.

Con todo lo argumentado se deja de presente las bondades de la investigacion accion
participativa y para cerrar Colmenares E. (2012) concluye que:

Esta metodologia permite desarrollar investigaciones en las cuales la participacion

protagonica de los propios investigados —que a su vez se convierten en coinvestigadores—,

aunada a los procesos permanentes de autorreflexion, seguidos de acciones pertinentes
para contribuir a la solucion de las problematicas seleccionadas, marcan un hito entre el

abanico de metodologias de corte cualitativo. (p.114)

Posterior a esta investigacion se hace necesario que se disefien estrategias pedagogicas y
didacticas para ser aplicadas en el programa académico Técnico Profesional en Proteccion y
Seguridad a Personas e Instalaciones, con el fin de mejorar el rendimiento de los estudiantes en
las asignaturas tedricas, para lo cual sera necesario que estas estrategias disefiadas sean
sometidas a diferentes pruebas y se evallen constantemente, esto teniendo en cuenta aspectos

cualitativos y cuantitativos, comparando el rendimiento a través de las notas obtenidas antes y
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después de la aplicacion de las estrategias, para lo cual sera indispensable que el docente apique
las fases de la IAP segun Marti, J. (2017):

0. Etapa de pre-investigacion: Sintomas, demanda y elaboracion del proyecto.

1. Primera etapa. Diagnostico.

2. Segunda etapa. Programacion

3. Tercera etapa. Conclusiones y propuestas

4. Etapa post-investigacion: Puesta en practica del PAI y evaluacion. Nuevos sintomas.

Cabe resaltar que para aplicar lo relacionado implica que el docente, los estudiantes y los
investigadores deben participar activamente en la investigacion, se deben involucrar en contexto,
con el fin de poder llevar a cabo un proceso de aprendizaje continuo de la problematica, de
acuerdo a las vivencias experimentadas, lo anterior con el fin de buscar y proponer las mejores
estrategias posibles, enfocadas a la poblacion especifica, lo anterior lo sustenta Colmenares E.
(2012):

En cuanto al acercamiento al objeto de estudio, se parte de un diagndstico inicial, de la

consulta a diferentes actores sociales en blusgqueda de apreciaciones, puntos de vista,

opiniones, sobre un tema o problematica susceptible de cambiar. (p.105).
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