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RESUMEN

Esta investigacion tiene como finalidad la caracterizacion de las Tecnologias de la Informacion y
La Comunicacion (TIC) en la educacion especial. Para ello, se analizaran los diferentes
conceptos de educacion y las diferentes aplicaciones de las TIC en el proceso educativo. Se
estudiaran las oportunidades con las que cuentan las personas con discapacidad cognitiva de
hacer uso de dichas tecnologias. Esta es una investigacion documental, con enfoque
hermenéutico, en la cual se analizan diversos documentos a fin de cumplir las metas de la
investigacion. En este documento se abordan tres categorias fundamentales: la educacion, las
TIC y la discapacidad; en base a ellas se desarrolla el marco tedrico. Entre los principales
resultados de esta investigacion se tiene que las TIC aportan grandes beneficios a la educacion y
contribuyen positivamente en el proceso de aprendizaje de las personas con discapacidad, sin
embargo, para poder prestar una atencién oportuna y hacer uso adecuado de las TIC es imperante
la necesidad de idear estrategias de formacién docente que faciliten el desarrollo de las
actividades pertinentes para cada necesidad. Asimismo la inclusion de estos estudiantes dentro

de las entidades de educacion superior amerita un esfuerzo del cuerpo directivo.

Palabras Clave: Educacién, TIC, Discapacidad, Inclusion.
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ABSTRACT

This research aims to the characterization of the information technology and communication
(ICT) in special education. To do so, will analyze the different concepts of education and
different applications of ICT in the educational process. The opportunities that have people with
cognitive disabilities to make use of these technologies is to explore. This is a documentary
research, hermeneutic approach, in which various documents are analyzed in order to meet the
goals of the research. This document addresses three fundamental categories: education, ICT and
disability; in base to the theoretical framework is developed. Among the main results of this
research is that ICT provide great benefits to education and contribute positively in the process
of learning of people with disabilities, however, to be able to provide timely care and make
appropriate use of ICT is prevailing the need to develop teacher training strategies that facilitate
the development of relevant activities for every need. The inclusion of these students in

institutions of higher education also deserves an effort of the governing body.

Key words: ICT, Education, Inclusion, Disability.
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1. INTRODUCCION

La educacion es una de las tareas més arduas y de mayor responsabilidad que puede
enfrentar un individuo, y aceptar ese reto trae consigo diferentes implicaciones de todo tipo y
més aun cuando el educando tiene necesidades especiales o algun tipo de discapacidad; para
Vigotsky “la ensefianza y la educacion constituyen formas universales del desarrollo psiquico de
la persona y el instrumento esencial de enculturacion y humanizacion” (como se citd en Chévez,
2001, p. 61). Dada la inclinacion de Vigotsky hacia los problemas de aprendizaje de nifios y
nifias indiscriminadamente de sus problemas de aprendizaje, desarrollo 0 procesos educativos,

esta investigacion lo tomara como uno de los referentes teoricos.

En relacion a la educacion es importante tener en cuenta que esta es un proceso de
perfeccionamiento de los saberes que el individuo posee, y ademéas de ello Luengo (2004)
vincula este proceso a determinados valores sociales “que tiene como finalidad la
individualizacion y socializacion del individuo, ya que la educacion es el proceso social méas
generalizado entre los grupos humanos, al ser personas en continua ensefianza aprendizaje” (p.
19). No se puede desconocer que en la actualidad no es suficiente saber leer, escribir y hacer
calculos, para poder ensefiar, es también muy importante reconocer la influencia que tienen las

tecnologias en el proceso educativo y los beneficios que estas puedan aportar a la educacion.

Las Tecnologias de la Informacion y la comunicacion, en adelante TIC, son herramientas
que facilitan el proceso de aprendizaje pues a través de su uso adecuado proporcionan grandes
beneficios tanto para los docentes como para los estudiantes y en gran manera favorecen la
motivacion de los estudiantes al momento de desarrollar sus tareas escolares en general.

Asimismo, ligado a ese conjunto de valores sociales que expone Luengo (2004) en relacion a la
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educacion, Pérez y Telleria (2012) plantean que las TIC en la educacion son una herramienta de
gran ayuda puesto que “educar en y con las nuevas tecnologias requiere un conjunto de
condiciones pedagogicas, econdmicas, politicas y culturales, considerando que no solo es un
espacio informacional y comunicacional sino también un espacio social” (p. 91), lo anterior
supone una preparacion educativa, econémica y social que permita a toda la comunidad tener un
manejo adecuado de estas herramientas, para asi satisfacer realmente la necesidad de estas

tecnologias en la educacion.

Las TIC se convierten en herramientas de ayuda para lograr la igualdad mas no en
elementos de discriminacion. Segun Cabero (2008) “Las TICs pueden utilizarse para ayudar a
personas con diferentes tipos de discapacidades: sensoriales, cognitivas, psicomotrices, a
incorporarse mejor a la sociedad, relacionarse con el medio ambiente y comunicarse e
interaccionar con el resto de la ciudadania” (p. 19). Por lo expuesto anteriormente es necesario
determinar diferentes areas de accion de las TIC a fin de lograr dicha inclusién en la educacion
de las personas con discapacidades cognitivas; esas areas de accion de las TIC pueden verse
desde lo colaborativo, desde lo autbnomo, desde lo creativo y desde lo pedagdgico, de esta

manera se reafirmaréa la pertinencia del uso de las TIC en la educacion.

Esta investigacion pretende caracterizar los factores educativos que intervienen en la
integracion de las TIC al proceso educativo de los estudiantes con discapacidad cognitiva con el
fin de incentivar la formacion de los docentes hacia las TIC, no como complemento de la
educacion sino como parte de la educacion en si, que amerita dicha formacion y el conocimiento
pleno de las competencias necesarias para poder hacer implementarlas en todo tipo de

estudiantes y muy especificamente en aquellos con necesidades especiales.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 Descripcion del problema

En la actualidad se puede hablar de una educacion auténoma en la que los jovenes a
través del internet logran cierto tipo de conocimiento, determinado por sus propias experiencias
de aprendizaje. Ante esto hay que manifestar la importancia de no olvidar que aun cuando el rol
del docente haya dado un vuelco con la aparicion e incorporacion de las TIC en la educacion, las
cuales permiten que el docente sigua siendo guia para la construccién de conocimiento, tal como
lo expresa Martinez (2014) al afirmar que “el rol del maestro resulta fundamental en el desarrollo
de habilidades del alumno, puesto que posee la capacidad de promover o disuadir las condiciones

requeridas para un aprendizaje autdbnomo” (p. 107).

Hacer uso de las TIC en la educacion no es facil, y Sequeira (como se citdé en Schalk,
2010) lo argumenta ante el hecho de que las TIC surgen en un contexto que no es el educativo,
por lo cual se hace necesario analizar detalladamente lo que esto implica en los estudiantes,
docentes y padres de familia, teniendo en cuenta que en la actualidad se habla de una educacion
integral, que involucra a toda la comunidad, pues solo de esta manera, la educacién trascendera
de las aulas de clase y llegara a los hogares de los estudiantes, a través de la mediacién de los

padres en el control de las TIC.

Las instituciones educativas no pueden seguir siendo indiferentes al problema de la
aceptacion de las diferencias o caracteristicas especiales que pueda presentar un estudiante,
individuo o ser social en general con alguna discapacidad, porque el reconocimiento de la

diversidad social constituye en gran medida un componente fundamental que hay que valorizar
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desde el ambito académico, por lo cual no se puede seguir actuando de manera indiferente como
hasta ahora. Existe una realidad ante esta situacion y es la poca documentacion existente en
relacion al uso de las TIC en el aprendizaje de personas con discapacidad (Fernandez, Cérdoba
& Cabero, 2016) lo que afecta en gran medida el desarrollo adecuado de una educacién
igualitaria para todas las personas, porque al no existir documentacion correspondiente al tema,
entonces habran ciertos vacios en la formacion de profesorado, causando un uso inadecuado de
las TIC con personas discapacitadas o lo que es peor el desuso de dichas tecnologias por

desconocimiento de sus aplicaciones.

2.2 Formulacion del problema

¢Qué caracteriza las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en la

educacion especial?
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3. OBJETIVOS
3.1 Objetivo General

Caracterizar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la educacion

especial, a fin de brindar insumos en el uso adecuado de las mismas en el entorno educativo.

3.2 Objetivos Especificos

e Analizar las ventajas y desventajas de las TIC en la educacion especial.

e Reconocer los &mbitos educativos y las formas en las que las TIC pueden servir como

herramienta para la optimizacién de la educacion especial.

e ldentificar las principales incidencias de las TIC en la vida cotidiana de los jovenes con

discapacidad cognitiva.
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4. MARCO DE REFERENCIA

4.1 Antecedentes Bibliogréaficos

Un estudio realizado en Venezuela por Riveros, Arrieta, & Delgado, (2009, p. 74) cuya
finalidad es la optimizacion del uso de TIC en educacion, arrojo como principales conclusiones
que estas tecnologias “permiten la creacion de ambientes educativos motivantes y retadores para
la adquisicion de conocimientos. Pueden ser utilizadas como una herramienta valiosa para todos
los agentes del sistema educativo” (p. 74). A través de su propuesta, los autores ofrecen la
oportunidad de formacién permanente y actualizada a los docentes, los cuales deben multiplicar
eso conocimiento con sus estudiantes y con el resto de la comunidad educativa. Es
responsabilidad de los docentes ensefiarles a sus estudiantes que el uso de las TIC se haga de
manera adecuada para la adquisicién de conocimientos.

Los autores plantean la importancia de esa formacion permanente a través de talleres con
el fin de involucrar a la comunidad educativa en general, en lo concerniente al uso 6ptimo de las
TIC en el proceso educativo. Por otro lado, a través de este articulo, se muestran (segun la
opinion de los autores), los principales problemas del uso del internet por parte de nifios y
adolescentes, entre los que destacan el acceso a contenidos inapropiados, contacto con usuarios
desconocidos, a través de chats y redes sociales, correo electronico entre otros, las compras
descontroladas, la entrada de malware en el computador y la adiccion. Esta descripcion que
realizan los autores permite reconocer las fallas de las TIC como herramienta educativa y tomar

medidas para superarlas.
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Otro estudio realizado por Castro, Casado & Guzman (2007) muestra la importancia de
las TIC como parte del curriculo de la carrera docente, al servirles entre otras cosas

Como contenido desde el inicio de la misma, puede ser como: curso propedéutico; asignatura
particular, como eje transversal que impregne todo el curriculo, con el uso de las TIC (e-
mail, Chat, espacios, blog, foros de discusion, uso de ambientes basados en la Web,
presentaciones, software educativos entre otros) usando efectivamente, el correo electrénico,
el Chat, las presentaciones en PowerPoint y otras herramientas en formato electronico en los
cursos regulares, con el modelaje y la posibilidad de transferencia en otros contextos. Y Con
contenido desde el inicio de la carrera y a través de las TIC como cursos en linea, paginas
Web, entre otros. (Castro, et al., 2007. p.p. 230-231).

Esta incorporacion debe tener la constante supervision de los docentes dadas las
condiciones de naturaleza externa de las TIC a fin de que los estudiantes dentro de las
instituciones usen estas herramientas solo con fines educativos. Asimismo, estos autores al
hablar de la incursion de las TIC al curriculo, plantean la necesidad de establecer un nuevo
equilibrio en las funciones del docente, dado que este sirve de guia para el uso de estas
herramientas y aun cuando no pierde su importancia en el proceso, si cede parte de sus funciones
al uso de las TIC.

Un estudio realizado en Espafia, sobre la utilizacion de las TIC en el aprendizaje
autébnomo, por los autores Cebria, Igual, & Mora (2009), muestra que la docencia universitaria se
ha caracterizado por las clases magistrales, en donde el docente es el protagonista y hay muy
poca integracion entre la teoria y la practica. En la teoria, predominan las clases magistrales y en
la practica hay mas participacion del estudiante. Esto se puede apreciar como ejemplo claro al

dictar una clase de informatica, en donde en teoria se aprenden los diferentes buscadores
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existentes y en la sala de sistemas se hace uso de dichos buscadores. Es decir la teoria se basa en
el docente y la practica en el estudiante.

El estudio en mencidn tiene como finalidad elaborar un material multimedia que permita
guiar y reforzar el aprendizaje del estudiante dentro y fuera del area, para ello, evaluaron la
efectividad de utilizacion del material y estudiaran los puntos de vista de los estudiantes. Se
realizaron dos pruebas piloto en las que se encontr que entre las ventajas de dicho material se
destaca “su utilidad como guia para el aprendizaje autbnomo y en consecuencia, una mejor
adaptacion a los ritmos, intereses y necesidades de cada estudiante” (p. 65); de igual forma, al
reforzar los contenidos aprendidos a traves de la préctica, el estudiante muestra mayor interés y
esto fomenta su aprendizaje auténomo.

En esta misma linea de investigacion, Rabanaque & Martinez (2008) realizaron un
estudio sobre la autorregulacion y el aprendizaje autonomo del estudiante en una actividad de
aprendizaje basada en TIC, en donde afirman que en otros estudios similares los resultados
muestran que “tales experiencias aumentan la motivacion de los alumnos y proveen un ambiente
educativo desde el que se fomenta la competitividad y la autoeficacia” (p. 315), y en base a ello,
y a las contribuciones de estas tecnologias a la educacion y al proceso de autorregulacion, en el
estudio realizado por estos autores se hace una propuesta de trabajo auténomo del estudiante
(TAE) que se basa en las TIC con el respectivo apoyo del tutor. Y al aplicar las respectivas
encuestas se obtuvo como resultado que los estudiantes en relacion a la concepcion de
aprendizaje reportan niveles medios de frecuencia en el uso de las categorias propias de esta
dimension. De igual forma, manifiestan un nivel medio en el uso de estrategias metacognitivas;

la mayoria de los estudiantes se encuentra en un nivel medio de motivacion y en relacion a la
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autorregulacion se encontrd relacion entre la concepcién interpretativa y los deméas factores
excepto la orientacion extrinseca y la concepcion directa del aprendizaje.

Seguido de ello, se analiz6 un estudio realizado por Fernandez, et al. (2016) muestra que
en relacion a la capacitacion para la utilizacion de las TIC aplicadas a personas con discapacidad
hay que sefialar que hay muy poco trabajo escrito acerca de ello pero en los pocos volimenes
existentes hay una marcada necesidad por abordar el tema de la capacitacion de los docentes y
las competencias necesarias que se deben usar en las personas con discapacidad. Estos trabajos
“sefialan la falta de formacion y conocimiento del profesorado respecto a los diferentes tipos de
tecnologias que pueden utilizarse con estas personas, las posibilidades que ofrecen y las
funciones para las que pueden ser utilizadas” (p. 159). Este hecho afecta grandemente la
utilizacion de las TIC pues impide que las personas alcancen los maximos beneficios que las TIC
ofrecen a las personas en condicion de discapacidad.

En relacion a la construccion del instrumento de diagndstico, los autores sefialan en sus
conclusiones, que el proceso de elaboracion del instrumento de diagnostico es eficaz para medir
los niveles de conocimiento que poseen los docentes en cuanto al uso de las TIC en personas con
discapacidad. Permitiendo establecer el tipo de conocimiento del docente y la formulacién de
planes especificos de formacion al respecto. Este instrumento permite indagar sobre
discapacidades especificas tales como las visuales, cognitivas, auditivas y motoricas.

En Ecuador, Espinosa, Cafiedo, & Gomez (2012) realizaron una investigacion en la que
concluyeron entre otras cosas que hay que crear “condiciones favorables para el acceso a la
educacion superior de ciudadanos con discapacidad; hay que transformar el actual contexto de la
sociedad contemporanea segun la perspectiva y las posibilidades establecidas por las declaracion

de la Educacion Superior en 1998” (p. 270). Los autores hacen un gran esfuerzo para demostrar
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que debe haber facilidades de acceso a la educacion superior para algunos grupos en especial,
entre los que se pueden mencionar los indigenas, los desplazados y los discapacitados, sin
embargo, dentro de su investigacion se encuentran con autores como Sanchez (como se citd en
Espinosa, et al., 2012) quien plantea que “existe un alto grado de acuerdo entre los docentes en
torno a que no se sienten con la suficiente competencia para dar una respuesta adecuada a los
estudiantes con discapacidad lo que pone de manifiesto la necesidad de formacién pertinente” (p.
262).

En las conclusiones de su investigacion, los autores plantean que la sociedad
contemporanea debe sufrir una transformacion y que esa transformacion debe estar enfocada en
la Declaracion de la Educacion Superior de 1998, puesto que a pesar de haber un numero
significativo de personas discapacitadas, solo unas pocas gozan del privilegio de hacer parte del
ambito educativo. Ante esto, los autores proponen un Modelo para la gestion del acceso y la
retencion de estudiantes con discapacidad a las Instituciones de Educacion Superior. Este modelo
permite optimizar el proceso de profesionalizacion de las universidades a través de la
organizacion, planificacion y control para el ingreso y permanencia de los estudiantes con
discapacidad.

Un estudio realizado en Espafia por Gutiérrez & Martorell (2011) analiza el uso de las
TIC por personas con discapacidad y concluye que estas no presentan mayores dificultades para
vincularse al uso de TIC tal como el resto de las personas. Los autores centraron su estudio en el
uso del T.V, del internet y de los celulares. En relacion al uso del T.V se encontré que las
personas con DI utilizan el T.V para observar todo tipo de programacion, sin embargo cuando es
el cuidador quien escoge los programas a ver, tiende a poner dibujos animados, infantilizando a

la persona. En cuanto al uso de los Celulares el 89.7% tenia dispositivo propio, y manifiesta
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hacer uso de él de forma esporadica. Para el caso del internet, el 50 de los encuestados posee
servicio den su hogar, pero no tienden hacer uso frecuente de él.

Siguiendo el mismo tema, pero enfocados en la discapacidad en general, se puede
mencionar que las TIC sirven de apoyo irrestricto a las personas con discapacidad, en la medida
que estas tecnologias permiten “mejorar la accesibilidad de estas personas, con dispositivos que
les permitan acceder a informacion, ya sea a través de protesis, sintetizadores de voz, teclados
especiales, emuladores, etc.” (Rodriguez y Garcia, 2010, p. 307).

En su recopilacién de informacion, los autores Vargas, Pascuas, & Séenz, (2015) clasifica
la dificultad visual en déficit leve, déficit, déficit severo, ceguera, la cual se puede manejar con el
uso de entornos virtuales donde el estudiante encuentra una ensefianza ajustada a sus necesidades
y habilidades con el acompafiamiento de diversas herramientas. La dificultad auditiva la
clasifican en limitrofe, leve moderado, severo, ante esto recomiendan el uso del software, texto
sign. En cuanto a la dificultad motora la clasifica en simple, leve, moderada y grave. Y se

recomienda acudir a la PDI para tratar el aprendizaje de escolares con discapacidad.

4.2 Referentes Conceptuales

Para el desarrollo de esta investigacion se tendran en cuenta diversos autores para analizar

los referentes tedricos necesarios. Entre ellos se destacan:

4.2.1 Referentes a analizar de acuerdo a la tematica

4.2.1.1 Aproximacion al concepto de educacion
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El concepto de educacion ha sido utilizado en innumerables oportunidades, dada la
importancia de buscar una aproxima acertada a lo que este concepto enmarca. En el caso de Ledn
(2007) este considera que “la educacion es una creacion, es una posibilidad, una actividad y un
producto del ser humano y de la cultura” (p. 604) para ¢l la educacion es un todo que esta
expuesto a cambios drasticos y muchas veces traumaticos, y que cambia porque el tiempo asi lo
dispone; considera que la educacion “busca la perfeccion y la seguridad del ser humano” (p. 596)
en ella convergen muchos factores: libertad, ética, moralidad, cultura; y haciendo un énfasis en
este ultimo aspecto, Leon considera que “la educacion no puede soslayar ni ignorar la cultura”
(p- 600), pues ésta es el medio en el que se desarrolla el individuo y esta altamente ligada a lo
que son sus creencias y valores, y por ende no puede aislarse de la educacion.

Para Durkheim (como se citd en Luengo, 2004) la educacion es el resultado de las
ensefianzas de las generaciones adultas sobre las que no tiene la madurez suficiente para vivir en
sociedad, para ésta autora, la educacion “tiene por objeto el suscitar en el nifio un cierto numero
de estados fisicos, intelectuales y morales que exigen del €él tanto la sociedad politica en su
conjunto como el medio ambiente especifico al que estd especialmente destinado” (p. 33). Es
entonces ante esto que la autora expresa la presencia de dos seres distintos en un mismo
individuo, el primero hace referencia al ser individual que posee ciertas emociones y esta
constituido por los acontecimientos de su vida privada, y el segundo se conforma por las ideas,
sentimientos y costumbres que una persona posee como resultado de los grupos en los que esta
integrado, es decir el ser social. Y es justamente la formacion de ese ser social lo que le atafie a la

educacion como fin primordial de esta.

4.2.1.2 Estrategias Ensefianza — Aprendizaje
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Este tipo de estrategias permite integrar las estrategias de ensefianza con las estrategias de
aprendizaje, las cuales son descritas por Diaz & Hernandez (como se cit6 en Delgado & Solano,
2009). Estos autores definen cada uno de estos tipos de estrategia, sefialando que las estrategias
de aprendizaje son un conjunto de habilidades que el estudiante aprende, y a su vez utiliza para
seguir aprendiendo; mientras que las estrategias de ensefianza las definen como las herramientas
de ayuda que emplea el docente para que los estudiantes comprendan de una forma agil los
conceptos expuestos y las tematicas desarrolladas.

Estas estrategias sirven como herramienta fundamental dentro del proceso de ensefianza,
dado que ayudan a los estudiantes a ir creando habitos de estudio en base a ciertos pasos que se
han establecido con anterioridad, a través de nuevas técnicas empleadas por el docente y las
técnicas de estudio o aprendizaje que el estudiante tiene como propias.

Para el caso de la integracion de las TIC a la educacion, Filippi (2009) propone algunas
estrategias, entre las que se destacan el motivar al docente a través de diferentes propuestas, que
se caractericen por incentivos econémicos, reconocimiento al docente y opciones de ascenso,
ademas de ello, se pueden ofrecer capacitaciones gratuitas. Esta estrategia fortalece mas el
compromiso del docente por aprender y mantener una constante capacitacion en cuanto a
diferentes temas. Asi mismo se plantea el implementar el uso de herramientas TIC para el
aprendizaje de diversas areas a fin de que la escuela tenga competencias digitales para estar a la
par de la demanda de la nueva sociedad; de esta manera la institucion puede incentivar a los
estudiantes para el aprendizaje continuo y correcto de las TIC, no solo como herramienta de
entretencion.

Otra de las estrategias que expone Filippi es el desarrollo e incorporacion de contenidos

multimedia en las tareas y actividades de caracter pedagdgico para que el estudiante pueda
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construir su propio conocimiento a través de la practica asertiva de actividades comunes a traves
de la tecnologia. El uso de plataformas eLearning, ayuda a que el estudiante aun distanciado de
la institucion pueda aprender conceptos y construir tareas de forma individual o colaborativa. Y
por Ultimo, este autor menciona la implementacion de nuevas formas de impartir clases a través
de las herramientas tecnolégicas que se tienen disponibles: computadores, video beam, tablets,
camaras, entre otras.

En este espacio hay que mencionar que estas estrategias varian en cuanto al tipo de
educacidn, pues la educacién presencial o tradicional se caracteriza por las clases expositivas, en
donde es el profesor el que transmite los conocimientos y el estudiante los recibe, limitandose a
tomar nota de los que escucha, asi mismo el aprendizaje memoristico es pieza clave en este tipo
de educacion. También esta la educacion virtual o constructivista, que se centra en la
construcciéon de conocimiento, entendiendo este como un proceso dindmico e interactivo, que
permite al estudiante ejercitar su mente interpretando la informacion externa y construyendo
modelos explicativos cada vez mas complejos. En este tipo de educacion el docente estimula la
participacion del estudiante y la participacion de este Ultimo es mas activa haciendo que la

comunicacion sea en ambas direcciones (Gallego, 2007, p. 114).

4.2.1.3 Las TIC como herramientas en la educacion

En la actualidad, las TIC ocupan un lugar privilegiado dentro de la sociedad, y por ende
se han adentrado a diferentes ambitos, entre los que se destaca el educativo, al servir de apoyo en
el proceso de integracion del estudiante con el conocimiento. Para Diaz (2013) las TIC, “son
aquellas herramientas computacionales que procesan, sintetizan, recuperan y presentan

informacion representada de la mas variada forma” p (42). La autora las describe como
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herramientas facilitadoras del acceso a la informacion diversa en diferentes formas, a traves de
las cuales se benefician tanto estudiantes como docentes; los primeros, al obtener informacion de
forma instantdnea y al poder interactuar con los demas estudiantes, y los segundos porque les
permite un mayor aprovechamiento del tiempo.

Por su parte Cabrero (1998) define las TIC como “instrumentos técnicos que giran en
torno a la informacion y los nuevos descubrimientos que sobre las mismas se vayan originando”
(p. 197). Segun su andlisis, las TIC giran en torno a tres medios basicos: la informatica, la
microelectronica y las telecomunicaciones. Expone de una forma precisa que las TIC tienden a
favorecer la individualizacion de la ensefianza, dado que a través de la adaptacion de los
procesos de instruccion a las necesidades particulares de cada estudiante, dandole instrucciones
precisas para que este encuentre lo que necesita de forma mas agil y rapida. Este hecho favorece
la educacién bajo demanda que se trata basicamente de las respuestas que el docente proporciona
ante la solicitud de los estudiantes para que contribuya con su formacion, hecho que contribuye a
que la formacién se centre en el estudiante y no en el docente.

En el Proyecto de Ley Especial contra Delitos Informaticos de Venezuela (2000) se
definen las TIC como:

La Rama de la tecnologia que se dedica al estudio, aplicacion y procesamiento de data, lo
cual involucra la obtencion, creacion, almacenamiento, administracion, modificacion,
manejo, movimiento, control, visualizacion, distribucion, intercambio, transmision o
recepcion de informacion de forma automatica, asi como el desarrollo y uso de “hardware”,
“firmware”, “software”, cualquiera de sus componentes y todos los procedimientos
asociados con el procesamiento de data. (Delitos informéticos, 2000, p.s.n.)

En relacion a las caracteristicas de las TIC, Cabero (1998) muestra las diez caracteristicas

en las que mas coinciden los autores: inmaterialidad, interactividad e interconexion,
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instantaneidad, elevados parametros de calidad de imagen y sonido, digitalizacion, influencia
mas sobre procesos que sobre los productos, penetracion en todos los sectores, innovacion,
tendencia hacia la automatizacion y diversidad. Para el autor estas caracteristicas favorecen en
gran medida la aceptacion de las TIC en cualquier contexto y permiten que estas sean sumidas de
forma répida y fécil. Hace especial énfasis en las bondades de las TIC sefialando entre sus
ventajas que permiten comunicacion sincronica y asincronica, de manera fiable y con bajo costo,
ademés de ello realizar transacciones comerciales sin entrar en bancos o establecimientos
comerciales, entre muchas otras operaciones.

En el &mbito educativo, Riveros (2004) en su tesis doctoral sefiala que el Internet como
medio educativo, permite aplicar principios que se derivan del aprendizaje colaborativo y
constructivista, ademas de posibilitar nuevos recursos de informacion usando los recursos
disponibles en diversas areas de la educacion y ayudando al estudiante a través de cambios en la
busqueda, adquisicion e interpretacion de los conocimientos y ademds de ello “permite la
interactividad, debido a la utilizacion del hipertexto, ya que la estructura comunicativa cambia de
una comunicacion lineal y no interactiva a una comunicacion no lineal e interactiva entre
usuarios” (p. 67). Esto muestra que el uso del internet en el ambito educativo es de gran ayuda
siempre y cuando se maneje de forma adecuada y que se logre adquirir conocimiento de fuentes

confiables de informacion.

4.2.1.3.1 Las TIC desde lo formativo

Como se puede apreciar, las TIC llegaron a favorecer el proceso educativo a través de
practicas adecuadas de aprendizaje, sin embargo no todas las opiniones apuntan a este hecho.

Para la UNESCO (1998) “los rapidos progresos de las tecnologias de la informacion y la
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comunicacion modifican la forma de elaboracién, adquisicion y transmision de conocimientos”,
este hecho favorece en gran medida el proceso formativo, dado que el estudiante va identificando
paulatinamente los procedimientos y actividades que facilitan su aprendizaje. En el caso de
Bartolotta (2015), expone la existencia de tres modelos metodoldgicos de articulacion TIC, el
primero abarca todas las propuestas relacionadas con las TIC, el segundo, se centra en los
escenarios de ensefianza de los docentes, tales como aulas y espacios de informacion; mientras
que el tercer modelo hace énfasis en los estudiantes. La autora sefiala la poca incidencia
educativa de los dos primeros modelos, al no demostrar verdaderas transformaciones, sin
embargo el tercer modelo, al centrarse en el estudiante influye positivamente en el proceso de

aprendizaje, lo que motiva a esta autora a impulsar dicho modelo de articulacién TIC.

Segun Arrieta y Macea (2016) cuando se introducen las TIC en el &mbito educativo,
también debe hacerse una formacion del profesorado que los capacite para el uso de estas
herramientas, pero como bien es cierto, existen docentes a los que hay que hacerles una
capacitacion inicial existen otros a los que hay que reforzarles sus conocimientos, y “a pesar de
perseguir el mismo objetivo, la integracion de las TIC en la practica diaria, las diferencias entre
ambos colectivos implican la necesaria diversidad de la formacion” (Arrieta y Macea, 2016, p.
12). Lo que demuestra que no solo los estudiantes entran en un proceso de formacion ante las
TIC, y que contrario a ello, el uso de estas tecnologias exige un sinnimero de capacidades que
deben ser desarrolladas a través de las practicas constantes de las mismas, de un proceso de
formacion permanente dado que las TIC viven en continua evolucion, transformacion y
mejoramiento. Ante esto se requiere estar actualizados tanto para ensefiarlas como para

aprenderlas.
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4.2.1.3.2 Las TIC desde lo auténomo

En cuanto al uso de las TIC desde el aprendizaje autonomo, Cebria, et al (2009), plantea
que estas tecnologias ofrecen cierta simplicidad de medios para ser utilizadas, es decir, ofrecen
ciertas facilidades para acceder a materiales y documentos que facilitan el aprendizaje de los
estudiantes a tal punto de lograr construir su propio conocimiento en base a lo que estas ofrecen.
Argumentan claramente que “el estudiante va adquiriendo el protagonismo, y su aprendizaje no
se limita a la prespecialidad del profesor” (p. 63). En el caso particular del uso de TIC en el
aprendizaje, Chickering & Ehrmann (como se citd en Cebria, et al 2009) distinguen algunos
aspectos tales como el mayor protagonismo de los estudiantes en su proceso de aprendizaje, la
posibilidad de adquirir capacidades que les sirvan para seguir construyendo conocimientos
durante toda su vida, el cambio significativo del rol del docente convirtiéndose en guia del
proceso educativo, y ademés de ello una evaluacion continua de la formacién, resaltando la
interaccion continua de forma virtual.

En relacion a este tema, autores como Rabanaque et al. (2008) plantean que las TIC
“generan la posibilidad de disponer de una gran cantidad de informacion y permiten manejarla en
un sinfin de formatos, tales como textos, imagenes, graficos, esquemas, que hacen referencia a
los multimedia e hipermedia” (p. 314), lo cual otorga a las TIC una multidisciplinariedad,
permitiéndole servir de apoyo en diversas areas de la ensefianza-aprendizaje, y muy
especialmente en el aprendizaje autonomo, al facilitar el manejo de algunas herramientas y

conceptos.

4.2.1.3.3 Las TIC desde lo colaborativo
El aprendizaje colaborativo se basa en la pedagogia constructivista y esta sostiene que el

conocimiento no se recibe de manera pasiva sino que se construye activamente por el estudiante,
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y para ello existen herramientas tecnol6gicas que ayudan a que este tipo de aprendizaje sea
posible y entre ellas se destaca el Entorno Modular de Aprendizaje Dindmico Orientado a
Objetos, que por sus iniciales en inglés se denomina Moodle y se basa en una pedagogia
constructivista. “La utilizacion de herramientas que permitan la comunicacion, la colaboracion y
la produccién del conocimiento son fundamentales para mejorar los procesos formativos™ (Gros,
Garcia & Lara, 2009, p. 116). Estos autores hacen un especial énfasis en el uso de plataformas de
aprendizaje virtual en el cual la modalidad més frecuente son los foros de conocimiento en donde
los estudiantes intercambian aportes para la construccion de diversas actividades o tareas
descritas con anterioridad.

Por su parte, Batista (2007) explica que en el aprendizaje colaborativo, el estudiante “es
maés autébnomo, aunque interdependiente y solidario, en las acciones que realiza para alcanzar las
metas de aprendizaje” (p. 100). Esta autonomia se logra a través del uso de TIC en el proceso
educativo, dado que por lo general este tipo de aprendizaje se lleva a cabo a través de

plataformas eLearning en donde se interactlia tanto con tutores como con compafieros.

4.2.1.3.4 Las TIC desde la didactica

La incorporacion de las TIC a la educacion es un hecho que no posee retroceso alguno,
por el contrario va en aumento el uso de dichas tecnologias en los procesos educativos, a tal
punto de considerar que “el aula actual es un espacio hibrido, donde coexisten de alguna forma
practicas ya formalizadas en el sistema educativo en su manifestacion mas clasica... junto con
elementos electronicos en sus formas mas variadas” (Diaz, 2013, p. 11). Este autor analiza la
implementacion de secuencias didacticas a fin de constituir una propuesta de guia de trabajo

elaborada por un determinado docente a fin de promover mejores condiciones de trabajo en los
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estudiantes, teniendo en cuenta que puede optar por enfocarse en el docente y los contenidos a
ensefiar o en los estudiantes y la experiencia que ellos puedan adquirir.

Sobre esta incorporacién es importante tener presente que no se limita tan solo al
problema de contar con las herramientas que conforman las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién, es decir, los computadores, tabletas, portatiles, celulares y demés aparatos
electrdnicos, sino que a través de estas se construya un uso educativo Yy, en estricto sentido,
didactico de las mismas.

Brousseau (2007) parte de situaciones de interaccion para desarrollar su teoria de las
situaciones didacticas. Este autor asume la interaccion como una actividad de intercambio entre
los conocimientos del docente y el estudiante y el pensamiento del estudiante a través de varios
intercambios que surgen entre cada participante de la educaciéon y un recurso interno
(conocimientos, habilidades y experiencias) o externo (formas de acceso a informacién desde la
palabra del otro) al sujeto. Ante lo anterior el autor afirma que establecer un ambiente de
aprendizaje debe ser el centro de la tarea del docente actualmente y para ello es importante
establecer secuencias didacticas que se fundamenten en actividades significativas que un

estudiante pueda realizar.

4.2.1.3.5 Las TIC en la aplicacion del curriculo

Analizar la aplicacion de las TIC desde el curriculo es muy importante, si se analiza como
la generacion de ambientes de aprendizaje con el uso intencionado y enfocado de las TIC, con el
que se busca promover, facilitar y enriquecer la comprension de temas y conceptos propios de las

asignaturas del proceso educativo.
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En el curriculo se incorporan las TIC como herramientas tanto académicas como
administrativas, para el funcionamiento de diferentes procesos. Es por ello que debe ser
incluido dentro de éste como asignatura(s), contenidos de una o varias asignaturas, para uso
del individuo tanto en su profesion como personalmente y por Gltimo como un eje transversal
que permita permear e impregnar los cursos tal cual lo hacen en la vida diaria, asi la
comunidad educativa se familiariza y valora mas su uso, aplicacion y potencialidad, con la
finalidad de facilitar al educando la adquisicion de habilidades y destrezas, como
investigador de diferentes informaciones que con el procesamiento puedan convertirse en
conocimiento. Ademés tener la habilidad para desempefiarse con éxito en esta era
postmoderna. (Castro et al., 2007, p. 228)

Lo anterior presume un compromiso que esta directamente relacionado con la formacion
de los docentes, para impregnar al estudiante de los conocimientos y de los beneficios que otorga
en manejo adecuado y el uso provechoso de dichas tecnologias no solo en el ambiente
académico, sino profesional. Tal como lo expresan Casanovas, Jové & Tolmos (2005), al
expresar que en cuanto a las TIC, “las nuevas generaciones de estudiantes llegan a la universidad
con un bagaje curricular y personal que no hay que menospreciar en el momento de disefiar las
areas y contenidos que los formaran y habilitaran como maestros” (p. 46). Este hecho es
relevante, si se tiene en cuenta que en la actualidad los docentes con mayor experiencia
académica no cuentan con una formacién idénea en cuanto a las TIC, y que los docentes recién

egresados son los que manejan con mayor facilidad estas tecnologias.

4.2.1.3.6 Las TIC en la propuesta pedagdgica
En cuanto a las TIC en la propuesta pedagogica, Delgado et, al. (2009) asume que la
practica pedagdgica tiene siete principios basicos. Cada uno de ellos se tomara como referencia

en cuanto a la inclusion de las TIC en la propuesta pedagdgica:
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e Propiciar el contacto entre estudiantes y profesores: y que mejor manera de hacerlo
que propiciar el acercamiento a través de herramientas que los estudiantes tienden a
utilizar con mayor facilidad que los docentes.

e Fomentar la cooperacion entre los estudiantes: la idea de servir de guia a docentes y
estudiantes puede significar una motivacion para los jovenes significando para ellos
ser motor de compromiso en la ayuda a los demas.

e Propiciar el aprendizaje activo: al sentir que sus conocimientos pueden ser de utilidad
para sus propios comparfieros y en la medida que se familiarizan con las herramientas
usadas, los estudiantes aprenden y ensefian al mismo tiempo.

e Proporcionar retroalimentacion a tiempo: la comunicacion es una pieza clave en los
procesos de aprendizaje, y las TIC favorecen dicho proceso por la
multidisciplinariedad que las caracteriza.

e Enfatizar en el uso apropiado del tiempo: la naturaleza didactica de las TIC tiende a
ser un distractor de los jovenes por eso es importante sefialar las barreras de lo
educativo en este tipo de tecnologias.

e Propiciar altas expectativas en el estudiante: es importante que el estudiante sienta que
estd innovando en la construccién de su conocimiento y que este es su responsabilidad
por ende el estudiante se sentird con ansias de ver que sigue en el proceso educativo.

e Respetar los diversos estilos de aprendizaje: cada estudiante tiene unos patrones de
comportamiento diferentes que influyen en su estilo de aprendizaje y esa es una

realidad que debe asimilar el docente y el mismo estudiante.

4.2.1.4 Discapacidad cognitiva en torno al contexto de las TIC
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Cabero (2008) en sus diferentes estudios sobre la desigualdad y las limitaciones en la
educacion hace un especial énfasis en el uso de las TIC como herramientas que favorecen a bajar
los indices de exclusion a las personas con discapacidades y sefiala que las aplicaciones para los
estudiantes con discapacidades cognitivas se basan en las adaptaciones y utilizaciones de un
software que permite transformar el hardware y adaptarle un teclado de conceptos, que de la
mano con el programa TCAutor, que es un sistema autor multimedia que permite aprovechar el
teclado de conceptos, y ofrece posibilidades que “permite asociar a las pulsaciones sobre el
mencionado teclado, imagenes, sonido, musica, animaciones, esperas de tiempo, etc.” (Cabero,

2008, p. 32).

Un estudio realizado por Francisca Negre sobre las Tic y la discapacidad, toma como
referente a King (1990), quien sefiala que aun cuando las TIC cumplen un papel significativo
dentro de la educacion, estas no son utilizadas de la forma adecuada puesto que muestra dos
limitaciones: el bajo nivel de penetracion vy la utilizacion de una metodologia inadecuada. Estas

limitaciones para el autor tienen su origen en la falta de formacién de los docentes y sefiala que:

Cualquier intento de generalizar la utilizacion de las nuevas tecnologias en la educacion
especial fracasara si no incluye un sistema de formacién del profesorado que responda a la
realidad pedagdgica y que garantice al profesorado los recursos necesarios para poder utilizar
de forma efectiva la informatica. El recurso mas importante es tener tiempo suficiente para
poder conocer estos nuevos medios y experimentar su utilizacion, explorando las formas

alternativas de pedagogia que estos posibilitan. (Negre, 2003, p. 8)

Este hecho se ha planteado repetidamente dentro de este documento, y no solo al hablar de
formacion del docente en TIC ante necesidades especiales, sino en general. Ante esto, la

UNESCO (1998) propone en su discurso que se facilite el acceso a la educacion superior para
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aquellas personas miembros de grupos especificos entre los que sefialan las personas que sufren
de discapacidades, dado que esos grupos tanto colectiva como individualmente pueden poseer

experiencias enriquecedoras para el desarrollo de las sociedades y las naciones.

Las TIC son un elemento que genera inclusion y que le permite a individuos con diversas
necesidades especiales realizar actividades que son propias del diario vivir. Muestra de ello, son
los resultados hallados por Florez, Ramirez, & Ramirez (2015) como resultado de sus estudios,
quienes identificaron que en los hogares de los adolescentes con discapacidad existen diversos
recursos tecnoldgicos entre los que sobresale el televisor, sin embargo a pesar de haber en la casa
conexion a internet y computadores es muy poco su uso por falta de conocimientos. Ante esto se
propone “integrar las TIC en las practicas educativas, e incidir de forma directa en la vinculacion
de programas Yy espacios de participacion ciudadana que suplan la falta de recursos y de acceso

en la cotidianidad de esta poblacion” (p. 63).

4.2.2 Referentes a analizar de acuerdo a las categorias

En cuanto a los referentes a analizar por cada Categoria, se seleccionaron entre cuatro y

cinco autores mas representativos al respecto de cada una de las categorias.

4.2.2.1 Categoria 1: Educacion
Tabla 1

Categoria 1. Educacion

Categoria Autor Concepto ¢Por qué?
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Educacion Vigotsky La ensefianza y la educacion | Se pretende que la
constituyen formas universales del | educacion  ser el
desarrollo psiquico de la persona y | instrumento de
el instrumento esencial de | desarrollo de los
enculturacion y humanizacién individuos.

Educacion Luengo Este autor vincula este proceso a | Exhorta a las
determinados valores sociales que | personas a dar mayor
tiene como finalidad la | valor a la educacion a
individualizacion y socializacion | fin de lograr una
del individuo, ya que la educacién | interaccion mas
es el proceso social mas | efectiva en sociedad.
generalizado entre los grupos
humanos, al ser personas en
continua ensefianza aprendizaje.

Educacion Pérez & Educar en y con las nuevas | Analiza la

Telleria tecnologias requiere un conjunto | importancia de
de  condiciones  pedagogicas, | involucrar las TIC a
econdmicas, politicas y culturales, | la  educacién, no
considerando que no solo es un | desde el punto de
espacio informacional y | vista tecnoldgico,
comunicacional sino también un | sino desde un espacio
espacio social. pedagogico.

Educacion Ledn “la educacion es una creacion, es | Sefiala los aspectos
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una posibilidad, una actividad y un
producto del ser humano y de la
cultura” (p. 604); La educacion es
un todo que estd expuesto a
cambios drasticos y muchas veces
traumaéticos, y que cambia porque
el tiempo asi lo dispone; considera
que la educacion “busca Ia
perfeccion y la seguridad del ser
humano” (p. 596) en ella
convergen  muchos  factores:
libertad, ética, moralidad, cultura;
y haciendo un énfasis en este
ultimo aspecto, Ledn considera
que “la educacion no puede

soslayar ni ignorar la cultura” (p.

600),

fundamentales  que
enmarcan el concepto
de educacion,
dandole

trascendencia a la
relevancia que esta
tiene en el ser

humano.

Educacion

Luengo

Durkheim (como se citd6 en
Luengo, 2004) la educacion es el
resultado de las ensefianzas de las
generaciones adultas sobre las que

no tiene la madurez suficiente para

vivir en sociedad, para ésta autora,

Plantea la educacion
como una herencia
que reciben los mas
pequefios de las
adultas,

personas

resaltando la
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la educacion “tiene por objeto el
suscitar en el nifio un cierto

nimero de estados  fisicos,
intelectuales y morales que exigen
del él tanto la sociedad politica en
su conjunto como el medio
ambiente especifico al que esta

especialmente destinado” (p. 33)

individualidad de

cada ser.

Fuente: Elaboracion propia

4.2.2.1 Categoria 2: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion TIC

Tabla 2.

Categoria 2. Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

Categoria

Autor

Concepto

¢Por qué?

Tecnologias de
la Informacion
yla

Comunicacion

(TIC)

Cabero

“Las TICs pueden utilizarse para

ayudar a personas con diferentes

tipos de discapacidades:
sensoriales, cognitivas,
psicomotrices, a incorporarse

mejor a la sociedad, relacionarse

con el medio ambiente y
comunicarse e interaccionar con el

resto de la ciudadania” (p. 19).

Enmarca las
propiedades de las
TIC desde el punto de
vista relacionado con
la discapacidad,
plantea los beneficios
que esas puedan tener
con  relacion  al

mejoramiento del

desempefio de las
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personas con
discapacidad.
Tecnologias de | Sequeira Sefiala que las TIC surgen en un | Presume la
la Informacion contexto que no es el educativo, | exterioridad de las
yla por lo cual se hace necesario | TIC como un
Comunicacion analizar detalladamente lo que esto | inconveniente  para
(TIC) implica en los estudiantes, | ser adaptada en la
docentes y padres de familia, | educacion como
teniendo en cuenta que en la | herramienta de gran
actualidad se habla de una | utilidad.
educacion integral.
Tecnologias de | Riveros, Estas tecnologias “permiten la | LOS autores asumen
la Informacion | Arrieta, & creacion de ambientes educativos | estas tecnologias
yla Delgado motivantes y retadores para la | como impulsadoras
Comunicacion adquisicion de  conocimientos. | para adquirir
(TIC) Pueden ser utilizadas como una | conocimiento, y
herramienta valiosa para todos los | como herramientas de
agentes del sistema educativo” gran ayuda al proceso
educativo.
Tecnologias de | Castro, Esta incorporacion debe tener la | Muestran la
la Informacion | Casado & constante  supervision de los | importancia de hacer
yla Guzméan docentes dadas las condiciones de | un seguimiento al

Comunicacion

naturaleza externa de las TIC a fin

proceso de




40

(TIC)

de que los estudiantes dentro de las

instituciones usen estas

herramientas solo con fines

educativos.

incorporacion de las

TIC a la educacion.

Tecnologias de
la Informacion
y la

Comunicacion

(TIC)

Cebria, lgual,

& Mora

Las TIC manifiestas cierta utilidad
como guia para el aprendizaje
autbnomo y en consecuencia, una
mejor adaptacion a los ritmos,
intereses y necesidades de cada

estudiante.

Es importante que se

analice  de  qué
manera las TIC
permiten  que el

estudiante se adapte a

ciertos ritmos de
aprendizaje 'y como
estos mejoran a

través de las TIC.

Fuente: Elaboracion propia

4.2.2.1 Categoria 3: Discapacidad Cognitiva

Tabla 3.

Categoria 3: Discapacidad Cognitiva

Categoria Autor Concepto ¢Por qué?

Discapacidad Fernandez, Sefialan la falta de formacion y | No existen cursos de
Cordoba, & | conocimiento del profesorado | formacion  docente
Cabero respecto a los diferentes tipos de | respecto al uso de las

tecnologias que pueden utilizarse

con estas personas, las

TIC en personas con

discapacidad
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posibilidades que ofrecen y las

funciones para las que pueden ser

utilizadas
Discapacidad Espinosa, Hay que crear condiciones | Estos autores
Cafiedo, & favorables para el acceso a la | proponen aumentar la
Gomez educacién superior de ciudadanos | incursion de
con discapacidad; hay que | individuos con
transformar el actual contexto de la | discapacidad a la
sociedad contemporanea segun la | educacién  superior,
perspectiva y las posibilidades | ofreciéndoles
establecidas por la declaracion de | oportunidades
la Educacion Superior en 1998. similares a las demas
personas, sin
descuidar sus
caracteristicas
especiales.
Discapacidad Rodriguez & | Las TIC sirven de apoyo irrestricto | Las TIC son de gran
Garcia a las personas con discapacidad, en | utilidad en el proceso
la medida que estas tecnologias | de inclusion de las
permiten “mejorar la accesibilidad | personas
de estas personas, con dispositivos | discapacitadas a la
que les permitan acceder a | sociedad.
informacion, ya sea a través de
prétesis, sintetizadores de voz,
teclados especiales, emuladores,
etc.”
Discapacidad Gutiérrez & | Los usos de las nuevas tecnologias | Las dificultades
Martorell por parte de las personas con | después que sean

discapacidad son  basicamente

iguales a los de las personas que

no tienen  discapacidad, la

manejadas de manera
apropiada no van a
afectar el desempefio
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diferencia esta en la infantilizacion | de los individuos en

que algunos cuidadores tienden a | algunos aspectos

realizar hacia sus atendidos. significativos.

Fuente: Elaboracion propia

4.3 Marco Epistemoldgico de la investigacion

Esta investigacion es de tipo Cualitativo, tal como lo expone Herndndez, Ferndndez &
Baptista (2006) al plantear que este “utiliza la recoleccion de datos sin medicion numérica para
descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion” (p. 8). Para llevar a
cabo esta investigacion, las tres categorias a analizar, y sus respectivas subcategorias, fueron
sometidas a un analisis a traves diferentes documentos consultados en donde a través de la
interpretacion de los mismos se logrd construir un marco teorico.

La perspectiva de esta investigacion es epistemoldgica construccionista porque “el sujeto
va construyendo sus... propias estructuras cognitivas... su percepcion del conocimiento es el
resultado de la estructuracion de sus propias experiencias vivenciales” (Camejo, 2006, p.5).
Igualmente se debe enunciar que el enfoque de la misma es Hermenéutico, dado que “la
hermenéutica se considera una disciplina de interpretacion de los textos, para comprender el
todo, comprender la parte y el elemento, y, mas en general, es preciso que texto y objeto
interpretado, y sujeto interpretante pertenezcan a un mismo ambito” (Arraez, Calles, & Moreno,
2006, p. 171).

Se puede decir que este documento pretende demostrar que a través del uso de las TIC se
pueden crear estrategias que faciliten al docente el proceso de ensefianza, dadas las diferentes

herramientas tecnoldgicas que se han desarrollado para favorecer los procesos educativos. A
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través del constructivismo es mas féacil que se elaboren experiencias significativas en los
estudiantes y mas aln cuando estos tienen necesidades especiales en cuanto a su educacion. A
través de una formacion idénea en el uso de las TIC, el docente va encaminando su técnica a la
elaboracion de programas de construccion de conocimientos en donde el estudiante es mas
autébnomo y aprovecha sus deficiencias para generar mayor disciplina.

Se puede observar que en la actualidad algunos proyectos de grado, investigaciones y tesis
se centran en el constructivismo, sin embargo es importante resaltar que el constructivismo no es
una moda, como puede pensarse sino una herramienta de gran utilidad.

Existen diferentes formas de entender el constructivismo, aungue comparten la idea general
de que el conocimiento es un proceso de construccion genuina del sujeto y no un despliegue
de conocimientos innatos ni una copia de conocimientos existentes en el mundo externo,
difieren en cuestiones epistemoldgicas esenciales como pueden ser el caracter mas o menos
externo de la construccion del conocimiento, el cardcter social o solitario de dicha
construccion, o el grado de disociacion entre el sujeto y el mundo. (Pons & Serrano, 2011,
p. 2)

Ante esto, el constructivismo hace un gran aporte a esta investigacion dado el caracter
pedagdgico de la misma y la importante relacién que este genera con los individuos analizados
(estudiantes con discapacidad cognitiva) los cuales por su condicion, se hacen mas vulnerables
en el proceso educativo, cuando de adversidades se habla, por esta razdn es importante también
mostrar la incidencia de las TIC en este proceso y para estos individuos.

En cuanto a la Hermenéutica, no se debe desconocer que el analisis de los diferentes
puntos de vista expresados en diversos documentos sirve de gran ayuda y mas aun en temas tan
relativamente nuevos como las TIC. En la mayoria de los documentos leidos, los autores

referencian otros autores que han indagado recientemente la importancia de las TIC en la
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educacion y las diversas implicaciones que el uso de estas tiene en los estudiantes con
discapacidad. Por esta razon, se considera que al clasificar los textos en cuanto a similitud de

contenidos se puede avanzar en gran medida en esta investigacion.

5. METODOLOGIA

Esta investigacion es de tipo documental. “La investigacién documental es un instrumento
0 técnica de investigacion cuya finalidad es obtener datos e informacién a partir de documentos
escritos 0 no escritos susceptibles de ser utilizados dentro de los propésitos de un estudio
concreto” (Pulido, Ballén & Zudiga, 2007, p. 59). El Enfoque de esta investigacion es
Hermenéutico, al basarse en el analisis de textos, y utilizar como método la revisidn
bibliogréfica, la cual tiene como objetivo principal “tener conocimiento de lo que se ha

publicado relacionado con el proyecto de investigacion” (Cegarra, 2004, p. 101).

5.1 Documentos a analizar
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Tabla de desarrollo del pre anélisis
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Insumos N°

Documentos Revisados 54

Documentos Seleccionados 41

Fichas descriptivas elaboradas 10

Documentos registrados en la matriz 41

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 5.

Documentos a analizar

N° Titulo Autor Afo Pais Tipo de Aparte del

documen | documento
to

1 | Tecnologias de la| Arrdez, M., | 2006 | Venezuela | Articulo Todo
informacion 'y las | Calles, J.
comunicaciones para | Moreno de
personas con | Tovar, L.

necesidades

educativas especiales
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Aplicacion  de las
Tecnologias de la
Informacion  y la
Comunicacion  (TIC)
como Herramienta para
el Aprendizaje
Auténomo  en  los
Estudiantes del Grado
Quinto de la
Institucion  Educativa
Zona Urbana San

Roque — Sahagun

Arrieta, S. y

Macea, C

2016

Colombia

Tesis de

grado

Marco Tebrico

Cuando las TIC
irrumpen en las
propuestas formativas

del nuevo milenio.

Bartolotta,

S.A

2015

Colombia

Documen

to corto

Todo

Lineamientos
pedagdgicos para la
ensefianza y el

aprendizaje

Batista, E.

2007

Colombia

Libro

Aprendizaje
cooperativo 'y
Aprendizaje
colaborativo
(paginas  99-

101)

Impacto de las nuevas

Cabero, J.

1998

Espafa

Conferen

Todo
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tecnologias de la cia

informacion 'y la

comunicacion en las

organizaciones

educativas.

TIC para la igualdad: | Cabero, J. 2008 | Espana Articulo Todo

la brecha digital en la

discapacidad.

La Epistemologia | Camejo, A. | 2006 | Espafia Articulo | EI  Abordaje

Constructivista en el epistemoldgico

contexto de la post- constructivista

modernidad. (péaginas 4-6)

Las TIC en la| Casanovas, | 2005 | Espafa Libro Las TIC en el

formacion del | M.,  Jové, curriculum de

profesorado. LajM. C. & la formacion

perspectiva de las | Tolmos, A. inicial y

didacticas especificas. permanente de
los maestros.
(paginas  45-
46)

Las Tic en los procesos | Castro, S., | 2007 | Venezuela | Articulo | Educacion vy

de ensefianza y | Casado, D., Tecnologias de

aprendizaje. & Guzman, Informacion y
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B. Comunicacion.
(paginas 223-
230)
10 | Utilizacion de las TIC | Cebria, M. | 2009 | Valencia Articulo | Todo
en el aprendizaje | A., Igual,
auténomo del | C., Mora, E.
estudiante: aplicacion | R.
en la  asignatura
Fisioterapia
cardiocirculatoria.
@tic.
11 | Metodologia de la | Cegarra,J. | 2004 | Madrid Libro Capitulo 6: Un
investigacion cientifica método
y tecnoldgica general de
investigacion
12 | Implicaciones Chaves, A. | 2001 | Costa Rica | Articulo Todo
educativas de la teoria
sociocultural de
Vigotsky
13 | Estrategias didacticas | Delgado, 2009 | Costa Rica | Articulo | Todo
creativas, en entornos | M. &
virtuales del | Solano, A.

aprendizaje.
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14 | Ley Especial contra | Delitos 2000 | Venezuela | Informe Todo
delitos informéticos. informatico
s
15 | Bibliotecas  publicas, | Diaz, D. 2013 | Estados Libro Capitulo 2:
nuevas tecnologias de Unidos Nuevas
la informacién: tecnologias de
Impacto en el personal la informacion
bibliotecario. en las
bibliotecas
publicas.
14 | TIC en el trabajo del | Diaz, A. 2013 | México Articulo Todo
aula. Impacto en la
planeacion didactica.
15 | ¢Integracion 0 | Espinosa, 2012 | Republica | Articulo | Todo
inclusion? La | C., Cafiedo, Dominicana
educacion superior | C., Gbémez,
ecuatoriana y el pleno | V.
acceso de estudiantes
con discapacidad.
16 | Conocimiento de las | Fernandez, | 2016 | Bogota Acrticulo Todo
TIC aplicadas a las | J., Cordoba,
personas con | M., &
discapacidades. Cabero, J.
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Construccion de un

instrumento de
diagndstico.
17 | Método para la | Filippi, J. 2009 | Argentina Libro Capitulos 3 y
integracion de Tics. 4.
Capitulo 3
Método de
integracion de
TICs
Capitulo 4:
Integracion de
las TICs
18 | Las TIC como | Flérez, L., | 2015 | Colombia Articulo Todo
herramientas de | Ramirez, C.
inclusion social. & Ramirez,
S.
19 | Las funciones docentes | Gallego, M. | 2007 | Espafia Articulo Todo
presenciales y virtuales
del profesorado
Universitario
20 | Las personas con | Gutiérrez, 2011 | Espafa Articulo Todo
discapacidad P., &
intelectual ante las | Martorell,
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TIC. A.
21 | Metodologia de la | Herndndez, | 2005 | México Libro Capitulo 1:
investigacion. R., Similitudes y
Fernandez, diferencias
C. & entre los
Baptista, P. enfoques
cuantitativo y
cualitativo
22 |Un  modelo  para | Hoyos, B. 2000 | Medellin Libro Todo
investigacion
documental. Guia
tedrico-préactica  sobre
construccion de
estados de arte con
importantes reflexiones
sobre la investigacion.
23 | ¢Qué es la educacion? | Ledn, A. 2007 | México Articulo Todo
24 | Revision Bibliografica | Lépez, E., | 2012 | Espafia Acrticulo Todo
Alvarez, C.
& Gil, D.
25 | Teorias e instituciones | Luengo, J. | 2007 | Espafia Libro Capitulo 1:
contemporaneas de Dimensiones
educacion. de la
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educacion

26

Estrategias para
promover el desarrollo
del aprendizaje
autébnomo en el alumno
de matematicas uno en
el nivel medio

superior.

Martinez,

M.

2014

México

Tesis de

grado

Todo

27

¢ Qué es discapacidad?

MinSalud

2015

Colombia

Informe

Todo

28

Tic y discapacidad:
Implicaciones del
proceso de
tecnificacion en la
practica educativa, en

la formacion docente y

en la sociedad.

Negre, F.

2003

Espafa

Articulo

Todo

29

Tic y discapacidad:
Implicaciones del
proceso de
tecnificacion en la
practica educativa, en

la formacion docente y

en la sociedad

Pérez, M.
C. &

Telleria, M.

2003

Venezuela

Articulo

Todo




53

30 Pons, R. & | 2011 | México Articulo Todo
Serrano, J.

31 | Tecnologias de la | Prefasi, S., |2010 | Venezuela | Articulo Todo

Informacion y de la| Magal, T.,
Comunicacion Garde, F. &
orientadas a la | Giménez, J.
educacion de personas

con discapacidad
cognitiva.

32 | Abordaje hermenéutico | Pulido, R., | 2007 | Colombia Libro Capitulo 5.
de la investigacion | Ballén, M. Estrategias vy
cualitativa. & ZUhiga, técnicas en la

F. investigacion
cualitativa

33 | Implicaciones de la | Riveros, V. | 2004 | Venezuela | Tesis de Todo
tecnologia grado
informatizada en el
proceso de ensefianza y
aprendizaje de la
matematica.

34 |Uso de las TIC en | Riveros, V., | 2009 | Venezuela | Articulo Todo
educacion, una | Arrieta, X,
propuesta para su | & Delgado,
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optimizacion. M.

35 | Autorregulacion y | Rabanaque, | 2008 | Espafa Articulo Todo
trabajo auténomo del | S. &
estudiante  en  una | Martinez, J.
actividad de
aprendizaje basada en
las TIC.

36 | Medios de | Rodriguez, | 2010 | Colombia Articulo Todo
comunicacion y | A &
discapacidad Garcia, A.

37 | El impacto de las TICS | Schalk, A. | 2010 | Brasil Conferen Todo
en la  educacion. cia
Conferencia
Internacional de
Brasilia.

38 | Los alumnos con | Timon, L. | 2010 | Espafia Libro Capitulo 2.
necesidades especificas | & Gdmez, Aparte 2.2 La
de apoyo educativo: La | E. discapacidad
discapacidad cognitiva. Cognitiva

39 | Declaracion  Mundial | UNESCO 1998 Conferen Todo
sobre la Educacion cia

Superior en el siglo

XXI: Vision y accion.
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40 | Tecnologias de la| Vargas, E., | 2015 | Colombia Avrticulo Todo
informacion 'y las | Pascuas, Y,
comunicaciones para | &  Séenz,
personas con | M.
necesidades educativas
especiales
41 | Pensamiento y | Vigotsky, 1978 | Argentina Libro
Lenguaje L.S.

Fuente: Elaboracion propia

De los anteriores documentos, 10 de ellos se analizaron dentro de esta investigacion de

manera detallada y son descritos en los anexos. Su ubicacion y caracteristicas se encuentran

presentes en el siguiente cuadro.

Tabla 6.

Documentos analizados en Fichas descriptivas

N° Titulo Autor Afo Problema Tipo de Ubicacion
documento
1 |TIC para la| Cabero,]J. 2008 | Falta de | Articulo Anexo E
igualdad: la conocimiento

brecha digital en

la discapacidad.

en relacion a
los diferentes

usos de las TIC
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en la

discapacidad
Las Tic en los | Castro, S.,| 2007 | Inclusion  de | Articulo Anexo D
procesos de | Casado, D., las TIC en el
ensefianza y | & Guzman, curriculo
aprendizaje. B. docente
Utilizacion de las | Cebria, M. | 2009 | ;Coémo guiar el | Articulo Anexo F
TIC en el|A, lgual, aprendizaje del
aprendizaje C., Mora, E. estudiante  a
auténomo del | R. través de un
estudiante: material
aplicacion en la multimedia?
asignatura
Fisioterapia
cardiocirculatoria.
@tic.
¢Integracion 0 | Espinosa, 2012 | Exclusion  de | Articulo Anexo C
inclusion? La | C., Cafiedo, jovenes
educacion C., GOmez, discapacitados
superior V. de la educacion

ecuatoriana y el
pleno acceso de

estudiantes  con

superior.
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discapacidad.

Conocimiento de | Fernandez, | 2016 | Formacion del | Articulo Anexo B
las TIC aplicadas | J., Cordoba, profesorado

a las personas con | M., & para la

discapacidades. Cabero, J. incorporacion

Construccion de de las TIC a la

un instrumento de practica

diagnédstico. educativa.

Las personas con | Gutiérrez, 2011 | ¢Las Articulo Anexo H
discapacidad P., & limitaciones

intelectual  ante | Martorell, cognitivas

las TIC. A. asociadas a un

Cl por debajo
de la media
pueden

suponer  una
barrera que
dificulte el
acceso a las
TIC? ¢(En qué

medida?
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Uso de las TIC en | Riveros, V., | 2009 | Uso Articulo Anexo A
educacion,  una | Arrieta, X., inadecuado de
propuesta para su | & Delgado, las TIC en los
optimizacion. M. procesos
educativos.
Autorregulacion y | Rabanaque, | 2008 | Relacion entre | Articulo Anexo G
trabajo auténomo | S. & los diferentes
del estudiante en | Martinez, J. componentes
una actividad de cognitivos y
aprendizaje motivacional
basada en las de la
TIC. autorregulacion
en el desarrollo
de una tarea de
aprendizaje
auténomo
basada en TIC.
Medios de | Rodriguez, | 2010 | ;Qué Articulo Anexo |
comunicacion y | A. & necesidades vy
discapacidad Garcia, A. soluciones  se

precisan  para
superar las

limitaciones
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mediaticas para
personas  con
discapacidad?
10 | Tecnologias de la | Vargas, E., | 2015 | ;Cuéles son las | Articulo Anexo J
informacion y las | Pascuas, Y, necesidades
comunicaciones | &  Séenz, educativas
para personas con | M. especiales de
necesidades algunos
educativas individuos en
especiales cuantoa TIC?

Fuente: Elaboracion propia

5.2 Procesamiento de la informacion

Para procesar la informacion se establecieron nudcleos tematicos en las tres categorias
principales, educacion, TIC y discapacidad cognitiva, para ello se elaboraron matrices de analisis
y categorizacion de las mismas, segun criterios de Lopez, Alvarez & Gil (2012) asimismo se
estudiaron las formulaciones de Hoyos (2000) respecto a este tipo de técnica e involucra cinco
fases a tener en cuenta. La primera es la Fase preparatoria en esta fase se orienta a los
investigadores en relacién a como se realizara el estudio, la division de la tematica y de qué
forma se ha de abordar esta. En esta fase es importante tener definidos los temas a investigar.

La segunda fase es la fase descriptiva, que abarca lo relacionado con los estudios ya
existentes sobre el tema a investigar, metodologia, delimitaciones, concepciones, referentes

usados, etc.; la tercera es la fase interpretativa por ndcleo tematico a través de la cual se
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amplian los horizontes de estudio proporcionando datos nuevos por nucleos tematicos. La cuarta
fase es la fase de construccion tedrica global, la cual abarca un balance de la interpretacion del
nacleo tematico. Y por Gltimo, esté la fase de extension y publicacién en donde se contempla la
opcion de publicar la obra sea de forma oral o escrita.

En la fase preparatoria, se procedid a realizar la revision de diversos documentos que
permitieron tener bases teoricas previas a la investigacion a realizar, asi mismo se procedio a
seleccionar los documentos que se van a trabajar y utilizar para darle forma a esta investigacion.
Se analizan diferentes articulos de revistas que se encuentran en fuentes confiables tales como
google académico, Redalyc, Dialnet, entre otras paginas web, ademas de ello tesis de grado,
conferencias, informes, libros entre otros. De los documentos observados se realiz6 una
seleccion de aquellos que aportarian a la investigacion tantos aspectos tedricos como
metodoldgicos.

En la fase descriptiva se realizé la revision documental de los textos seleccionados como
oportunos y se diligenciaron en la tabla namero 4. Seguidamente teniendo en cuenta que de
dichos textos 10 se usaron en los antecedentes, estos fueron descritos en la Tabla 6, inmersa en el

siguiente aparte:

5.2.1 Revision documental

La siguiente tabla muestra los criterios de seleccion de las fuentes documentales y los
respectivos aspectos propuestos por Hoyos (2000). Para el criterio de seleccion de las que se
diligenciaron se tuvieron en cuenta los antecedentes de esta investigacion y en base a ellos se

diligenciaron las mismas, como se puede apreciar en los anexos (Ver anexos A al J).
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Revisidn documental
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ASPECTO ELEMENTO
1. Aspectos formales 1.1 Titulo:
1.2 Autor:

1.3 Tipo de Material:

2. Asunto investigado

2.1 Tema:

2.2 Subtema:

2.3 Problema:

3. Delimitacién contextual

3.1 Espacial:
3.2 Temporal:

3.3 Sujetos:

4. Proposito

4.1 Proposito implicito o Proposito explicito:

4.2 Objetivo:

5. Enfoque

5.1 Disciplina:

5.2 Principales conceptos:
5.3 Principales referentes:
5.4 Palabras clave:

5.5 Tipo de investigacion:

6. Metodologia

6.1 Descripcién de la metodologia:

7. Resultados

7.1 Principales Hallazgos de la investigacion:

8. Conclusiones

8.1 Observaciones finales del autor:
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8.2 Observaciones finales propias:

Fuente: Elaboracién propia en base a Hoyos (2000)

En la tercera fase se determinaron las categorias a trabajar y se analizaron a traves de la
organizacion del marco tedrico. Estas categorias son: Educacion, Tecnologias de la Informacion
y la comunicacién (TIC) y Discapacidad, las cuales se dividieron en subcategorias para realizar
su respectivo analisis. La cuarta fase abarca un balance de la interpretacion del ndcleo tematico y
se ve reflejada en la construccién del marco teérico que tiene como bases las tres categorias
seleccionadas y la respectiva descomposicién que se hace de las mismas, para de esta forma
analizar cada una de forma separada y asi unirlas para elaborar conclusiones precisas.

La ultima fase es la publicacion escrita de esta investigacion que permitird en primera
instancia que el asesor analice las caracteristicas de la investigacion y realice las respectivas
correcciones para luego ser estudiadas por los jurados, para su posterior aprobacion y

publicacion.
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6. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En cuanto a la discusion de los resultados se tendran en cuenta tanto los objetivos

especificos como las categorias y subcategorias descritas a continuacion:

Tabla 8.

Categorias y subcategorias

Categoria Subcategoria

Educacion Presencial
Educacién

Educacion virtual

Tecnologias de | TIC en la educacion

la informacion | TIC desde lo formativo

yla TIC desde lo autbnomo
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comunicacion | TIC desde lo colaborativo

TIC desde la didactica

TIC en la aplicacion del curriculo

TIC en la propuesta pedagdgica

Discapacidad cognitiva

Discapacidad | Discapacidad cognitiva en torno al

contexto de las TIC

Fuente: Elaboracion propia

Atendiendo al primer objetivo especifico, hay que mencionar que en el proceso de
educacion a personas con discapacidad cognitiva, el uso de las TIC puede presentar diferentes

ventajas y desventajas; ante ello se sefialan como principales ventajas las siguientes:

e “Permiten la creacion de ambientes educativos motivantes y retadores para la
adquisicion de conocimientos” (Riveros, et al. 2009, p. 74).

e “Pueden ser utilizadas como una herramienta valiosa para todos los agentes del
sistema educativo” (Riveros, et al. 2009, p. 74).

e Las TIC sirven de gran utilidad en el curriculo docente como curso propedéutico,
asignatura particular, y como eje transversal que impregne todo el curriculo
(Castro, et al. 2007).

e La TIC aumentan la motivacion de los alumnos y proveen un ambiente educativo
desde el que se fomenta la competitividad y la autoeficacia (Rabanaque et al 2008,
p. 315).

e La TIC permiten mejorar la accesibilidad de las personas con discapacidad a través

de dispositivos que les permitan acceder a informacidn, ya sea a través de protesis,
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sintetizadores de voz, teclados especiales, emuladores, etc. (Rodriguez, et al., 2010,
p. 307).
Y entre sus principales desventajas estan:

e Lafalta de preparacion de los docentes para hacer uso de las TIC en estudiantes con
discapacidad cognitiva (Fernandez, et al., 2016).

e Encontrar los espacios idoneos en donde se pueda hacer uso de las TIC en la
discapacidad a fin de obtener mejores resultados (Cabero, 1998).

e Carécter externo que hace que estas puedan ser un distractor de la educacion

(Shalk, 2010).

Para el reconocimiento de los ambitos educativos estipulados en el segundo objetivo se
hace el reconocimiento de las categorias y subcategorias descritas en la tabla 7 (los cuales se
caracterizan a continuacion) asi como la descripcion de las formas en las que las TIC pueden

servir como herramienta para la optimizacion de la educacion especial.

6.1 Categoria: Educacion

Sobre el concepto de educacion se analizan autores tales como Leon, Durkheim, Luengo,
Filippi, entre otros, que describen ésta como el resultado del ser humano y de la cultura, y que
como producto en construccion, esta sometido a diversos cambios, al interactuar con diversos
factores (Leon, 2007). Asimismo Durkheim (como se citdé en Luengo, 2004) sefiala en cuanto a
la educacion, la presencia de dos seres distintos en un mismo individuo, el primero hace
referencia al ser individual que posee ciertas emociones que constituyen su vida privada, y el

segundo se conforma por las ideas, sentimientos y costumbres que lo clasifican como un ser
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social, y ante esto se habla de una educacion que surge como resultado de todo aquello que las
generaciones anteriores ensefian a las presentes.

Los autores Diaz & Hernandez (como se citd en Delgado & Solano, 2009) plantean que las
estrategias ensefianza aprendizaje son un conjunto de habilidades que el estudiante aprende, y a
su vez utiliza para seguir aprendiendo; mientras que las estrategias de ensefianza las definen
como las herramientas de ayuda que emplea el docente para que los estudiantes comprendan de
una forma &gil los conceptos expuestos y las teméticas desarrolladas, creando de esta forma una
interrelaciona un mayor entre estos tres factores: docente, estudiante, y educacion.

La educacion permite la inclusion de estrategias novedosas que sirvan de herramientas
para optimizar su proceso y en el caso de la integracion de las TIC a la educacién, Filippi (2009)
propone algunas estrategias, entre las que se destacan el motivar al docente a través de diferentes
propuestas, que se caractericen por incentivos econémicos, reconocimiento al docente y opciones
de ascenso, ademas de ello, se pueden ofrecer capacitaciones gratuitas, a fin de fortalecer més el
compromiso del docente por aprender y mantener una constante capacitacion en cuanto a
diferentes temas.

La educacion es entonces el resultado de las diferentes experiencias, conceptos y saberes
que llegan al individuo a través de situaciones, personas o lugares que de la mano del docente se
transforman en conocimiento para este y que a través de diversas técnicas adquieren mayor

efectividad.

6.1.1 Subcategoria: Educacion presencial

La educacion presencial permite al estudiante interactuar con el docente a través de la

catedra que este Gltimo imparte dentro de un aula de clases y donde él es el centro del proceso
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educativo. En este acto pueden existir estrategias que facilitan el proceso de ensefianza —
aprendizaje y que a través de los afios han sido expuestas y mejoradas por diversos autores tales
como Durkheim, Diaz, Filippi, entre otros.

En el caso particular de Gallego (2007), se expone esto como una particularidad de la
educacion presencial sefialando las siguientes caracteristicas:

e Clases expositivas: en donde es el docente quien transmite los conocimientos, y el
estudiante se limita a recibirlos, se recibe la informacién desde el punto de vista del
docente, es decir se asumen como ciertos sus puntos de vista y ante esto se hace una
toma de apuntes para despues repasarlos.

e Aprendizaje memoristico: que se deriva de lo anterior, pues al tener un concepto
fijado con anterioridad y enmarcado como cierto, el estudiante se limita a repasar y
memorizar lo visto para asi poderlo repetir cuando sea necesario.

e Comunicacion unidimensional: este tipo de comunicacion sale del docente y llega
al estudiante, es decir que no existe una retroalimentacion de los conceptos sino que

se toma como cierto lo que ya se ha planteado.

6.1.2 Subcategoria: Educacién virtual

La educacion virtual permite hacer énfasis en las capacidades del estudiante a través de la
utilizacion del internet como medio de aprendizaje para interactuar con docentes, estudiantes y
otro tipo de plataformas que fomentan el aprendizaje autbnomo y el aprendizaje colaborativo.
Pero, para que la educacion virtual tenga la acogida pertinente en el estudiante es de gran ayuda
que exista una preparacion para manejar este tipo de ensefianza, dado que el docente deja de ser

fuente de conocimiento para convertirse tan solo en guia para la consecucion de este.
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Sobre este tipo de educacion, Gallego (2007) la define como constructivista, pues se centra
en la construccion de conocimiento, siendo un proceso dinamico que ayuda al estudiante ejercitar
su mente al hacer interpretaciones de la informacion recibida. En relacion a la educacion
presencial, en este tipo de educacion la participacion del estudiante es méas activa y se logra una
comunicacion bidimensional.

La educacion virtual hace uso de diferentes plataformas tales como MOODLE que sirven
de apoyo para la interaccion del estudiante con los docentes y con los demas compafieros. En
esta se encuentran diversidad de contenidos y herramientas que facilitan la educacion, ademas de
ello estan dotadas de todo lo que el estudiante necesita para que su proceso sea 6ptimo y de gran

utilidad para él.

6.2 Categoria: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

Autores como Diaz (2013) definen las TIC, como las “herramientas computacionales que
procesan, sintetizan, recuperan y presentan informacion representada de la més variada forma” p
(42), es decir su multifuncionalidad las hace mas efectivas y necesarias para ciertos procesos. Por
su parte Cabero (1998) establece que las TIC son instrumentos que giran en torno a la
informacién que se genera dia a dia, y por ende estan entrelazadas con la informaética, la
microelectronica y las telecomunicaciones. Para este autor, las TIC tienden a favorecer la
individualizacion de la ensefianza, dado que a través de la adaptacién de los procesos de
instruccion a las necesidades particulares de cada estudiante, dandole instrucciones precisas para
que este encuentre lo que necesita de forma mas agil y rapida. Sefiala las 10 caracteristicas de las
TIC en las que mas coinciden los autores:

e [nmaterialidad
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e Interactividad e interconexion

e Instantaneidad

e Elevados pardmetros de calidad de imagen y sonido,

e Digitalizacion

e Influencia mas sobre procesos que sobre los productos
e Penetracion en todos los sectores

e Innovacion

e Tendencia hacia la automatizacion

e Diversidad

Las TIC son herramientas que favorecen diversos ambitos, entre los que se puede abarcar
el educativo, dado que tiene influencia en diversos aspectos relacionados con este: en la
educacion en si, en lo formativo, en lo auténomo, en lo colaborativo, en la didactica, en la

aplicacion del curriculo, en la propuesta pedagdgica y muchos otros.

6.2.1 Subcategoria: TIC en la educacion

En este aspecto, se puede mencionar que las TIC han sido un instrumento de gran ayuda,
dado que permiten el uso de herramientas tecnoldgicas que facilitan el proceso de ensefianza -
aprendizaje dado que benefician tanto a docentes como a estudiantes. Un aspecto que juega a
favor de estas tecnologias en la educacion, es que van avanzando en la medida que avanzan
también las necesidades formativas, la curiosidad de los educandos y la formacion del docente.

Estas tecnologias no solo facilitan diversos procesos sino que en el caso de los estudiantes

con discapacidad ayudan a idear y aplicar estrategias que hacen que estos estudiantes logren
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superar las barreras que les causa la discapacidad que presentan. No solo ayudan en lo formativo,
sino que permiten a través del desarrollo de actividades colaborativas que el estudiante valla
adquiriendo cierta autonomia en su aprendizaje.

Para Riveros (2004) el internet “permite la interactividad, debido a la utilizacion del
hipertexto, ya que la estructura comunicativa cambia de una comunicacion lineal y no interactiva
a una comunicacion no lineal e interactiva entre usuarios” (p. 67) demostrando que el uso del
internet en el ambito educativo es de gran ayuda siempre y cuando se maneje de forma adecuada

y que se logre adquirir conocimiento de fuentes confiables de informacion.

6.2.2 Subcategoria: TIC desde lo formativo

Desde el aspecto formativo se lograron analizar autores como Bartolotta, quien expone que
las TIC favorecen la formacion del estudiante al existir un modelo de articulacion de las TIC
centrado en el estudiante el cual influye positivamente en este, sin descuidar la importancia de
formar también al profesorado para que este pueda brindar una educacion idonea haciendo uso
adecuado de las TIC en el aula, para que estas no se conviertan en procesos mon6tonos de uso
diario. Este hecho conlleva compromiso y una constante actualizacion.

Para la UNESCO (1998), los avances en relacion a las TIC modifican la forma de
elaboracion, adquisicion y transmision de conocimientos lo que permite al estudiante irse
amoldando a la realidad actual en la medida que adquiere nuevos conocimientos. Asi mismo,
Arrieta, et al. (2016) hacen especial énfasis en la necesidad de formacion del profesorado en
cuanto a las TIC, para de esta forma lograr que el proceso de formacion se lleve a cabo de una
manera correcta, dado que el uso inadecuado de estas tecnologias puede perjudicar a los

estudiantes, creando en ellos malos habitos.
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6.2.3 Subcategoria: TIC desde lo autonomo

Las TIC permiten al usuario la oportunidad de ser usadas de forma facil, agil y sencilla,
dado su caracter didactico, este hecho favorece indiscutiblemente la autonomia del estudiante en
su formacion. Aprender solo, analizar solo. Cebria, et al (2009) explica que el estudiante deja de
ser sujeto dominado para pasar a dominar su propia adquisicién de conocimiento, distribuye sus
horarios y sus técnicas de aprendizaje, expresa que “el estudiante va adquiriendo el
protagonismo, y su aprendizaje no se limita a la prespecialidad del profesor” (p. 63). En este
contexto cabe resaltar que el estudiante hace uso de diversos conceptos que se traducen en
informacidn valiosa, solo si son aprovechados desde las diferentes disciplinas educativas de una
forma dptima.

En el caso de Rabanaque et al. (2008), establece abiertamente que las TIC “generan la
posibilidad de disponer de una gran cantidad de informacion y permiten manejarla en un sinfin
de formatos, tales como textos, imagenes, graficos, esquemas, que hacen referencia a los
multimedia e hipermedia” (p. 314), otorgando a estas una multidisciplinariedad, permitiéndole
servir de apoyo en diversas areas de la ensefianza-aprendizaje, y muy especialmente en el

aprendizaje autonomo, al facilitar el manejo de algunas herramientas y conceptos.

6.2.4 Subcategoria: TIC desde lo colaborativo

El aprendizaje colaborativo se basa en la pedagogia constructivista, que permite la
comunicacion, colaboracién y produccion de conocimiento. Para ello es importante el uso de
ambientes virtuales de aprendizaje y entornos tales como Moodle, los cuales se basan en una

pedagogia constructivista. Hay que resaltar que el estudiante a través del uso de estos entornos se
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vuelve més autbnomo y tiende a ser mas receptivo en la construccion de su conocimiento. Gros,
et al. (2009) hacen un especial énfasis en el uso de plataformas de aprendizaje virtual en el cual
la modalidad més frecuente son los foros de conocimiento en donde los estudiantes intercambian
aportes para la construccion de diversas actividades o tareas descritas con anterioridad.

Otro autor que habla de este tema es Batista (2007) quien explica que el aprendizaje
colaborativo, permite al estudiante ser mas autdnomo y solidario, en las acciones que realiza para
alcanzar las metas de aprendizaje, dado que este se lleva a cabo a través de plataformas

eLearning en donde se interactUa tanto con tutores como con compafieros.

6.2.5 Subcategoria: TIC desde la didactica

Indiscutiblemente la didéctica es una de las areas que méas afecta positivamente el uso de
las TIC, pues es donde influye en mayor medida la motivacién del estudiante, haciendo un
especial énfasis en aquellos estudiantes que sufren de cualquier tipo de discapacidad, dado que
ofrecen herramientas que ayudan en la estimulacion de sus deficiencias motoras. Asimismo,
cuando se habla de uso de TIC como herramienta didactica abarca no solo todas las areas del
aprendizaje, sino también todas las dificultades que se puedan presentar en las mismas, dado que
a través de su multidisciplinariedad ofrecen diversas opciones de solucion.

Autores como Diaz (2013) explica que en la actualidad el aula es un espacio mixto en
donde Se combinan las técnicas tradicionales con nuevas técnicas de aprendizaje las cuales
incluyen las TIC; teniendo en cuenta que al hacer uso de herramientas como diapositivas,

computadores, tabletas y demas, y los nuevos planes del Ministerio de Educacion que incluyen
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computadores en las aulas, las afirmaciones de este autor cobran gran fuerza y muestran la

trascendencia del uso de estas herramientas en la didactica.

6.2.6 Subcategoria: TIC en la aplicacion del curriculo

La incorporacion de las TIC al curriculo permite que la responsabilidad en la educacién
deje de ser absolutamente del docente y sea repartida entre este y el estudiante, creando
situaciones de aprendizaje enriquecedoras. No solo se trata de herramientas académicas, sino
también administrativas, pues ayuda al funcionamiento de algunos procesos de este tipo. Se hace
énfasis nuevamente en que no solo se trata de hacer uso de ellas para que ayuden a la formacion
del estudiante, sino que haya un compromiso directamente relacionado con la formacion de los
docentes en este aspecto, tal como lo expresa Castro et al. (2007).

Por su parte Casanovas, et al. (2005) hace énfasis en la importancia de capacitar a aquellos
docentes que por su antigiiedad no tuvieron la oportunidad de contar en su curriculo de
aprendizaje con cierta formacion en TIC, dado que las nuevas generaciones de docentes si
poseen dicha formacion y por ende se la transmiten a sus estudiantes de una forma directa o

indirecta.

6.2.7 Subcategoria: TIC en la propuesta pedagdgica

En este apartado, es importante reafirmar lo expuesto anteriormente en cuanto a lo

favorable de las TIC en la aplicacion educativa, y por ende en la propuesta pedagdgica, Delgado

et, al. (2009) establece algunos principios para incluir las TIC a la propuesta pedagdgica en
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donde hace especial énfasis en propiciar el contacto entre docentes y estudiantes, fomentar la
cooperacion, asi como los aspectos que favorecen el aprendizaje activo, la retroalimentacion a
tiempo y respetar los estilos de aprendizaje de cada uno.

Este autor enfatiza en el uso apropiado del tiempo para que el estudiante aproveche
realmente los conceptos y no se distraiga con el caracter externo de las TIC. De igual forma la
importancia de una retroalimentacion adecuada favorece tanto a docentes como estudiantes,

trayendo como resultado el respeto hacia los diversos estilos de aprendizaje.

6.3 Categoria: Discapacidad

Se habla de discapacidad cuando existe la ausencia de alguna de las funciones o
caracteristicas propias del ser: vision, tacto, extremidades, dificultades de conocimiento, entre
otras. Sin embargo la Convencion de la ONU (como se citdé en MinSalud, 2015) define la
discapacidad como “un concepto que evoluciona y resulta de la interaccidon entre las personas
con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno, que evitan su participacion plena
y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas”, por esta razén se entiende
que dentro del concepto de discapacidad también estan inmersos todos los factores que puedan

afectar la inclusion de las personas con discapacidades.

6.3.1 Subcategoria: Discapacidad cognitiva

Este concepto ha pasado por diversas posiciones en la humanidad; inicialmente se
consideraba esta como una posicion demoniaca tal como lo sefialaban las culturas antiguas, pero

con el paso de los afios fue adquiriendo el nombre de discapacidad cognitiva, la cual es “una
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condiciéon de disminucion de la capacidad de comprension o de la capacidad de cognicion”
(Timon & Gomez, 2010, p. 20). Aun cuando este concepto hace parte de la discapacidad
intelectual, este es mas preciso y acertado en cuanto a lo relacionado con discapacidad en el

conocimiento.

6.3.2 Discapacidad Cognitiva en el contexto de las TIC

Las TIC han influido positivamente en muchos ambitos de la educacion tal como se ha
mencionado repetitivamente, sin embargo es importante sefialar que aun cuando existen diversas
técnicas para que las personas con discapacidad hagan uso de las TIC de forma recreativa, estas
no les llaman la atencion de la misma forma que a las personas que no posee discapacidad
(Cabero, 1998), y ademas de ello, cuando estas se utilizan de forma terapéutica, se notan muchas
ausencias por falta de formacién de las personas encargadas de aplicarlas.

Si bien es cierto que la educacion a distancia ha salvado muchas de las barreras que las
nuevas Tecnologias de la Informacion y de la comunicacién (TIC) les ha exigido, facilitando
su acceso a un amplio abanico de la sociedad, es todavia necesario estudiar y desarrollar
nuevos criterios de disefio e implementacién que potencien este tipo de educacién dirigida
especialmente a personas con discapacidad intelectual. De esta manera conseguiremos que
colectivos discriminados de nuestra sociedad, puedan acceder a un derecho tan fundamental
como el de la educacion, independientemente de las limitaciones fisicas o intelectuales que

padezca el usuario. (Prefasi, Magal, Garde y Giménez, 2010, p. 120).

El ultimo objetivo especifico exhorta a hablar de las principales incidencias de las TIC en
la vida cotidiana de los jovenes con discapacidad cognitiva las cuales se puntualizan a

continuacion:
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e Favorecen a bajar los indices de exclusion a las personas con discapacidades

e Las aplicaciones para los estudiantes con discapacidades cognitivas se basan en las
adaptaciones realizadas a diferentes programas para que estos estudiantes saquen el
mayor provecho de ellos.

e Aun cuando las TIC cumplen un papel significativo dentro de la educacion, estas
no son utilizadas de la forma adecuada puesto que muestra dos limitaciones: el bajo
nivel de penetracion y la utilizacién de una metodologia inadecuada.

e Las TIC son un elemento que genera inclusion y que le permite a individuos con
diversas necesidades especiales realizar actividades que son propias del diario vivir

CONCLUSIONES

Existen diversas opiniones en cuanto a la incorporacion de las TIC a la educacion, dadas
las circunstancias de su aparicion en este contexto. Autores como Schalk, se basan en la
exterioridad de las TIC en el contexto educativo, pues estas no surgieron en él, sino como
respuesta a necesidades de otro tipo que pretendian dar solucién a problemas de tipo social méas
no educativo. Asimismo, para Ledn la educacién a distancia no surge con la aparicion y uso de
las TIC, sino que es el resultado de motivar al estudiante e involucrarlo en su proceso formativo,
de tal forma que este se comprometa con su formacion.

Para justificar el uso de TIC en educacion es importante sefialar que existen ventajas y

desventajas las cuales se resumen de la siguiente forma:

Tabla 8



Ventajas y desventajas de las TIC en la Educacion especial

Ventajas

Desventajas

“Permiten la creacion de ambientes
educativos motivantes y retadores para la
adquisicién de conocimientos” (Riveros, et al.

2009, p. 74).

La falta de preparacion de los docentes para
hacer uso de las TIC en estudiantes con
discapacidad cognitiva (Fernandez, et al.,
2016)

“Pueden ser utilizadas como una herramienta
valiosa para todos los agentes del sistema
educativo” (Riveros, et al. 2009, p. 74).

Encontrar los espacios idoneos en donde se
pueda hacer uso de las TIC en la discapacidad
a fin de obtener mejores resultados (Cabero,
1998)

Las TIC sirven de gran utilidad en el curriculo
docente como curso propedéutico, asignatura
particular, y como eje transversal que
impregne todo el curriculo (Castro, et al.

2007)

Caracter externo que hace que estas puedan
ser un distractor de la educacion (Shalk,

2010).

La TIC aumentan la motivacion de los
alumnos y proveen un ambiente educativo
desde el que se fomenta la competitividad y la

autoeficacia (Rabanaque et al 2008, p. 315).

La TIC permiten mejorar la accesibilidad de
las personas con discapacidad a través de
dispositivos que les permitan acceder a
informacién, ya sea a través de protesis,

sintetizadores de voz, teclados especiales,

emuladores, etc. (Rodriguez, et al., 2010, p.
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307).

Fuente: Elaboracion propia

Se puede apreciar entonces que son mas las ventajas que las desventajas que tienen las TIC
en relacion al ambito educativo, resaltando entre las ventajas el alto nivel de motivacion que
estas ejercen en los estudiantes, al ser herramientas didacticas que favorecen a la atencion de los
mismos, mas aun cuando estos poseen discapacidad cognitiva y necesitan mayor atencion y
mayor motivacion. Sin embargo es de resaltar entre las desventajas, la inminente necesidad de
formacion entre los docentes para el manejo de estas tecnologias, dado que el uso inapropiado de
ellas puede en vez de favorecer, entorpecer el proceso educativo de los estudiantes.

En cuanto a los &mbitos educativos en los que se desarrollan las TIC se establecen
categorias en las que se analiza la educacion tanto presencial como virtual, las TIC en los
diferentes aspectos educativos en los que pueden influenciar y la forma de aplicarlos en la
discapacidad como eje central de la investigacion.

En los ambientes de aprendizaje presenciales, el uso de tecnologias en los estudiantes con
discapacidad cognitiva permite acercar mas al docente con el estudiante, pues a través de un uso
adecuado de las tecnologias se puede evidenciar que las relaciones docente-estudiante fluyen de
una manera diferente, mas organizada, mas reciproca y mas clara (Cabero, 1998), el uso de
aparatos tecnoldgicos como teclados, prétesis, aparatos de sonido entre otros hace que el
estudiante se olvide en cierta forma de su dependencia y sienta mayor autonomia. Teniendo en
cuenta esto, se puede decir que efectivamente “las TICs vienen a contribuir a la integracion de
las personas en la sociedad, permitiendo la liberacion de la dependencia, promoviendo la
temporaria ilusion de pérdida de la discapacidad y la construccién de un espacio de autonomia

nuevo” (Marchetti, Cantor, Musa, & Poletti, 2010, p. 170).
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En cuanto a los escenarios virtuales, los estudiantes tienden a ser méas independientes, lo
que favorece en gran medida a los estudiantes con discapacidad cognitiva, pues uno de los
mayores retos a los que estos se enfrentan es a la exclusion social (Marchetti, et al., 2010), esto
dado a la existencia de una sociedad disefiada por y para personas sin discapacidad, sin embargo
en los espacios virtuales se borran las individualidades, permitiendo construir nuevos escenarios
de interaccion.

En base a lo descrito hasta el momento se puede expresar que lo que caracteriza a las TIC,
es que estas tecnologias brindan nuevas opciones para involucrar a los estudiantes con
discapacidad cognitiva en el proceso educativo de una forma mas Ilamativa siempre y cuando se
tengan en cuenta aspectos de gran importancia como la formacion docente, pues para hacer uso
adecuado de las TIC, debe haber cierto grado de preparacion que ejerza poderio sobre el docente
y produzca confianza en el estudiante. Este acercamiento de la discapacidad cognitiva con las
TIC debe realizarse en un modelo de articulacién centrado en el estudiante tal como lo expresa
Bartolotta, a fin de obtener Optimos resultados, sin descuidar que el docente debe tener una
formacién propia para hacer uso de estas tecnologias en discapacitados cognitivos. Bartolotta
integra a su teoria la importancia de los docentes y de los escenarios, sin embargo centra su
teoria plenamente en el estudiante, demostrando que en base a este deben girar todos los
procesos, pues solo asi, realmente el proceso educativo podra desarrollarse de forma éptima.

Otro aspecto a tener en cuenta al momento de involucrar nuevas herramientas en la
educacion de personas con discapacidad cognitiva es que previamente a ello, debe existir un
proceso de motivacion que atraiga al estudiante y lo haga sentir comodo con el proceso que se va

a iniciar, de esta forma resultara mas facil para el docente y para el estudiante, la manipulacion
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de aparatos tecnoldgicos que permitan superar ciertas dificultades, que la educacion tradicional
deja sembrada en ambos.

Es significativo también que los docentes tomen conciencia de anotar sus experiencias y
dificultades, es decir llevar un registro de los hallazgos encontrados a fin de ir armando un
compilado que sirva de guia a futuras generaciones, dado que realmente es muy poco lo que se
puede encontrar acerca del uso de las TIC en la discapacidad cognitiva, pues se abordan
innumerables contextos, tales como discapacidad visual, auditiva, motora, etc., pero realmente
muy poco material ayuda a analizar la relacion con la discapacidad cognitiva.

Finalmente es importante resaltar que si se realizan los respectivos estudios y se acumula la
mayor cantidad de informacion al respecto se pueden brindar muchas posibilidades a cientos de
estudiantes con discapacidad cognitiva, que no tienen contacto alguno con la educacion, y que tal
como fue planteado por Gutiérrez et al. (2011) estos no presentan mayores dificultades para
vincularse al uso de las TIC como el resto de las personas, por el contrario la motivacién que se
les puede dar puede servir de gran apoyo para que estos se familiaricen y logren sacar grandes
beneficios de estas herramientas que ofrece la tecnologia a través de dispositivos, sintetizadores
de voz, entre otros.

En cuanto a las principales incidencias de las TIC en la vida cotidiana de los jovenes con
discapacidad cognitiva estas permiten bajar los indices de exclusion a las personas con
discapacidades y ademas de ellos a través de las aplicaciones creadas para los estudiantes con
discapacidades cognitivas, basadas en adaptaciones de programas y softwares para que estos
estudiantes saquen el mayor provecho de ellos.

Cabe mencionar que aun cuando las TIC cumplen un papel significativo dentro de la

educacion, estas no son utilizadas de la forma adecuada puesto que muestra dos limitaciones: el
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bajo nivel de penetracién y la utilizacion de una metodologia inadecuada. Igualmente las TIC
son un elemento que genera inclusion y que le permite a individuos con diversas necesidades
especiales realizar actividades que son propias del diario vivir.

Teniendo en cuenta la revision bibliogréfica realizada, los analisis de diferentes
documentos y las experiencias educativas previas, se puede determinar que la introduccion de las
TIC en la educacion muestra grandes fallas en el sistema educativo, tal como lo expresa la
UNESCO (2014) al informar la necesidad de una nueva definicion de roles para docentes y
estudiantes, pues en el caso de los estudiantes, estos “pueden adquirir mayor autonomia y
responsabilidad en el proceso de aprendizaje, lo que obliga al docente a salir de su rol clasico
como unica fuente de conocimiento” (UNESCO, 2014). En este proceso se hace indispensable
entonces entender que las TIC constituyen la posibilidad de construir nuevas identidades en
algunas personas pues en este siglo, es indispensable el uso de la tecnologia y que los estudiantes

se apropien del uso de ellas para poder participar activamente en la sociedad.
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ANEXOS

Anexo B. Ficha descriptiva 1: Delgado, Arrieta & Rivero (2009)

ASPECTO

ELEMENTO

1. Aspectos formales

1.1 Titulo: Uso de las TIC en educacion, una propuesta para su

optimizacion
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1.2 Autores:  Mercedes Delgado
Xiomara Arrieta
Victor Riveros

1.3 Tipo de Material: Articulo

2. Asunto investigado

2.1 Tema: TIC
2.2 Subtema: Educacion
2.3 Problema: Uso inadecuado de las TIC en los procesos

educativos.

3. Delimitacién

3.1 Espacial: Venezuela

contextual 3.2 Temporal: Afio 2009
3.3 Sujetos: Docentes, estudiantes y comunidad educativa
4. Proposito 4.1 Propdsito implicito o Propésito explicito:

El proposito explicito es la presentacion dela propuesta, mientras
que el propdsito implicito es la descripcion del uso inadecuado
que actualmente estdn dando los jovenes a las TIC, lo que
repercute directamente en la idea de incluirlas en la educacion.

4.2 Objetivo: Presentar una propuesta para optimizar el uso de
las TIC en Educacion, reflexionando sobre su aplicacion,
orientacion pedagogica y evaluacion, que permita mejorar la
calidad de la ensefianza aprendizaje, ofreciendo condiciones
donde el estudiante desarrolle sus capacidades creativas,

innovadoras y criticas.

5. Enfoque

5.1 Disciplina: Pedagogia
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5.2 Principales conceptos: TIC — Educacion — Internet — Uso

del Internet — Las TIC en la educacion — Rol del docente en el
proceso educativo.

5.3 Principales referentes: Xiomara Arrieta — Mercedes
Delgado — José Caraballo — Alvaro Galvis — Rosalba Gamez —

Pere Marques — Victor Riveros — Francisco Tonucci — UNESCO

5.4 Palabras clave: Tecnologias de la informacion y la
comunicacion, educacion, internet, cursos de formacion.

5.5 Tipo de investigacién: Descriptiva

6. Metodologia

6.1 Descripcion de la metodologia:

Es una investigacion descriptiva de tipo documental, de caracter
cualitativo. Se inicia con la investigacion de los referentes
tedricos para pasar a la propuesta de 6 talleres que ofrecen la
oportunidad de formacién permanente y actualizada a los
docentes, para asumir el rol de multiplicadores entre sus

estudiantes y la comunidad educativa.

7. Resultados

7.1 Principales Hallazgos de la investigacién

Las TIC fomentan la creacion de ambientes educativos
motivantes para la construccion de conocimiento, y a su vez
propone un reto para los docentes. Para los autores el uso de
estas herramientas puede ayudar a los docentes a mejorar la

calidad de la ensefianza.
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8. Conclusiones

8.1 Observaciones finales de los autores

Después de realizar un andlisis del uso de las TIC en educacion,
y la pertinencia de una formacion continua de los docentes en el
tema los autores culminan el articulo mostrando la importancia y
ventajas de aprovechar el uso de las TIC en educacion, sin
desconocer que estas dado su caracter informéatico no son la
solucién al problema de la educacion.

8.2 Observaciones finales propias

Reconocer las ventajas del uso de las TIC, aporta en gran medida
a la educacion a través de las técnicas didacticas que permiten
involucrarla, y asimismo, reconocer los problemas que se derivan
de su uso, también permiten superarlos, por esta razon, el plan de
formacion propuesto por los autores es un modelo a seguir en
algunas instituciones en donde los estudiantes tienen mayor
conocimiento sobre las TIC que los decentes, en donde en
algunos casos estos Ultimos tienen total desconocimiento de

dichas tecnologias.

Anexo B. Ficha descriptiva 2: Fernandez, Cérdoba & Cabero (2016)

ASPECTO

ELEMENTO

1. Aspectos formales

1.1 Titulo: Conocimiento de las TIC aplicadas a las personas con

discapacidades. Construccion de un instrumento de diagnostico
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1.2 Autores: Julio Cabero
José Fernandez
Margarita Cordoba

1.3 Tipo de Material: Articulo

2. Asunto investigado

2.1 Tema: TIC
2.2 Subtema: Discapacidad
2.3 Problema: Formacién del profesorado para la incorporacion

de las TIC a la practica educativa.

3. Delimitacién

3.1 Espacial: Espafia

contextual 3.2 Temporal: Afio 2016
3.3 Sujetos: Docentes y docentes en formacion

4. Proposito 4.1 Propdsito implicito o Propésito explicito:
El proposito explicito es medir el conocimiento de las TIC
aplicadas a personas con discapacidad, mientras que el propdsito
implicito es la construccion del instrumento con el que se haré la
medicion.
4.2 Objetivo: construir y validar un instrumento de diagndéstico
para conocer el nivel de formacién y conocimiento  de los
alumnos que cursan el grado de magisterio en Espafa, en
relacion a la aplicacion de las TIC en personas discapacitadas.

5. Enfoque 5.1 Disciplina: Pedagogia

5.2 Principales conceptos: TIC — Instrumento de Medicion —

Discapacidades -




93

5.3 Principales referentes: Barroso & Cabero, Julio Cabero,
Garcia & Fernandez, Marin & Reche, entre otros.

5.4 Palabras clave: Metodologia; tecnologias de la informacion;
necesidades educativas, cuestionario; programa de formacion del
profesorado.

5.5 Tipo de investigacién: Descriptiva

6. Metodologia

6.1 Descripcion de la metodologia: se siguieron las siguientes
fases

a) revision d la literatura y determinacion del concepto o actitud
que se va a medir.

b) elaboracion de la primera version del instrumento

¢) aplicacion del instrumento a la técnica del “juicio de experto”
para su valoracion

d) Elaboracion de la version final del instrumento

e) Prueba piloto y obtencién del indice de viabilidad.

7. Resultados

7.1 Principales Hallazgos de la investigacién

En relacion a la construccion del instrumento de diagndstico, los
autores sefialan en sus conclusiones, que el proceso de
elaboracion del instrumento de diagndstico es eficaz para medir
los niveles de conocimiento que poseen los docentes en cuanto al
uso de las TIC en personas con discapacidad. Permitiendo
establecer el tipo de conocimiento del docente y la formulacion

de planes especificos de formacion al respecto. Este instrumento
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permite indagar sobre discapacidades especificas tales como las

visuales, cognitivas, auditivas y motoricas.

8. Conclusiones

8.1 Observaciones finales de los autores:
“Los altos indices de fiabilidad del instrumento, tanto en su
globalidad como en las diferentes dimensiones que lo
conformaban, y las diferentes correlaciones item-total
alcanzadas, la rotacion Varimax y el encuadramiento de los
expertos permiten contar con un instrumento fiable, si bien
pudiera ser conveniente fiabilizarlo en otros contextos de habla
hispana, ya que esto podria ser una de las limitaciones del
trabajo”. (p. 170)
8.2 Observaciones finales propias
La falta de documentacion sobre la aplicacion de TIC en la
educacion a personas con discapacidad es un detonante para la
mala aplicacion de estas tecnologias en el area sefialada, lo que
dificulta el trabajo de los docentes; por esta razdn es importante
que se diagnostique el conocimiento de estos Gltimos en relacion
a la aplicacion de las TIC en la discapacidad, de esta forma, se
puede contribuir a la elaboracion de material escrito que ayude a
través de la identificacion de problemas, a proponer estrategias
que mejoren las practicas docentes con TIC en personas con

discapacidad.

Anexo C. Ficha descriptiva 3: Espinosa, Cafiedo, & Gomez (2012)
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ASPECTO

ELEMENTO

1. Aspectos formales

1.1 Titulo: ¢Integracion o inclusién? La educacion superior
ecuatoriana y el pleno acceso de estudiantes con discapacidad.
1.2 Autores:  Carlos Espinosa

Victor Gomez

Carlos Cafiedo

1.3 Tipo de Material: Articulo

2. Asunto investigado

2.1 Tema: Integracion o Inclusién
2.2 Subtema: Discapacidad
2.3 Problema: exclusion de jovenes discapacitados de la

educacion superior.

3. Delimitacién

3.1 Espacial: Ecuador

contextual 3.2 Temporal: Afio 2012
3.3 Sujetos: Jovenes discapacitados
4. Proposito 4.1 Proposito implicito o Propdsito explicito: El propdsito

implicito es mostrar los efectos de la exclusion de jovenes en la
educacion superior, y el explicito es proponer un modelo que
permita optimizar el proceso de profesionalizacién del claustro
universitario.

4.2 Objetivo: proponer un modelo para la gestion del proceso de

acceso Yy retencién de estudiantes universitarios con discapacidad

5. Enfoque

5.1 Disciplina: Pedagogia
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5.2 Principales conceptos: acceso y retencion de los estudiantes
a la educacion superior — inclusion — integracion -

5.3 Principales referentes: Adriana Chiroleu - Rosalba
Maingon - Alonso & Diez — Sénchez - UNESCO — Constitucion
Politica de Ecuador, entre otros.

5.4 Palabras clave: Discapacidad, acceso y retencion, educacion
superior, necesidades educativas, profesionalizacion del
profesorado.

5.5 Tipo de investigacién: Descriptiva

6. Metodologia

6.1 Descripcion de la metodologia: se realiza una revision
bibliografica que permite tomar las leyes més significativas para
argumentar la inclusién de personas con discapacidad a la
educacién y antecedentes significativos para la construccion del

modelo propuesto.

7. Resultados

7.1 Principales Hallazgos de la investigacion

En base a la investigacion realizada y los estudios previos, los
autores determinan que hay escasa inclusion de jovenes
discapacitados en los estudios superiores, porque los
profesionales no estan capacitados para brindarles la atencion
necesaria. Ante esto, ellos proponen un Modelo para la gestion
del acceso y la retencion de estudiantes con discapacidad a las
Instituciones de Educacion Superior. Este modelo permite

optimizar el proceso de profesionalizacion de las universidades a
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través de la organizacion, planificacion y control para el ingreso

y permanencia de los estudiantes con discapacidad.

8. Conclusiones

8.1 Observaciones finales de los autores: Los autores plantean
que la sociedad contemporénea debe sufrir una transformacion y
que esa transformacion debe estar enfocada en la Declaracion de
la Educacion Superior de 1998, puesto que a pesar de haber un
namero significativo de personas discapacitadas, solo unas pocas
gozan del privilegio de hacer parte del ambito educativo.

8.2 Observaciones finales propias: es importante que las
universidades cuenten con un programa de formacion docente
para el ingreso de estudiantes con discapacidad a fin de que estos
no se sientan excluidos, sino por el contrario, que se logre una
integracién de las capacidades profesionales de los docentes con
un plan de atencién, seguimiento y control a toda la poblacion
discapacitada, de tal manera que se determinen las fallas del

proceso y sean corregidas a tiempo.

Anexo D. Ficha descriptiva 4: Castro, Casado & Guzman (2007)

ASPECTO

ELEMENTO

1. Aspectos formales

1.1 Titulo: La TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje

1.2 Autores:  Santiago Castro
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Belkis Guzman
Dayanara Casado

1.3 Tipo de Material: Articulo

2. Asunto investigado

2.1 Tema: TIC
2.2 Subtema: Procesos de ensefianza aprendizaje

2.3 Problema: inclusion de las TIC en el curriculo docente

3. Delimitacién

3.1 Espacial: Venezuela

contextual 3.2 Temporal: Afio 2007
3.3 Sujetos: Docentes

4. Proposito 4.1 Proposito implicito o Propdsito explicito: el propdsito
implicito es la descripcion de las TIC y el explicito es la
inclusion de las TIC como herramientas de ayuda en la
formacion de los futuros docentes de Venezuela.
4.2 Objetivo: Caracterizar los factores que hacen parte de las
TIC como herramienta de ayuda en el curriculo docente.

5. Enfoque 5.1 Disciplina: Pedagogia

5.2 Principales conceptos: TIC — Caracteristicas de las TIC —
Tipos de TIC — Ventajas del uso delas TIC en el sistema
educativo -

5.3 Principales referentes: Rebolloso - Kustcher y St. Pierre —
Castell — Gilbert — Adell — Ruiz - UNESCO

5.4 Palabras clave: Concepto de las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion, Resefia Historica. Ambientes de
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aprendizaje.

5.5 Tipo de investigacién: Exploratoria

6. Metodologia

6.1 Descripcion de la metodologia: Revision bibliogréfica,

descripcion de conceptos y Anélisis de casos.

7. Resultados

7.1 Principales Hallazgos de la investigacion:

e Los docentes deben tener en cuenta las diferencias
individuales de los estudiantes.

e Se deben incorporar nuevas formas de acceder, incorporar
y discriminar la informacion.

e Se deben incentivar experiencias colaborativas.

e “Se sugiere introducir cambios en el sistema educativo
desde sus politicas hasta los contenidos mas pequefios,
realizar las intervenciones necesarias en los elementos

esenciales del curriculo” (p. 230)

8. Conclusiones

8.1 Observaciones finales de los autores:

Las TIC son herramientas académicas y administrativas que
intervienen en diferentes procesos: como contenido al servir de
asignatura lo que le proporcionara beneficios tanto personales
como profesionales al adquirir conocimientos sobre las mismas,
y como eje transversal, porque permite

...permear e impregnar los cursos tal cual lo hacen en la vida
diaria, asi la comunidad educativa se familiariza y valora mas su

uso, aplicacion y potencialidad, con la finalidad de facilitar al
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educando la adquisicion de habilidades y destrezas, como
investigador de diferentes informaciones que con el
procesamiento puedan convertirse en conocimiento. (p. 228).
8.2 Observaciones finales propias:
Los autores sefialan la importancia de una vision integradora de
las politicas educativas para que haya un impacto real en la
educacion actual, pues solo de esta forma los beneficios de las

TIC tendran un uso adecuado.

Anexo E. Ficha descriptiva 5: Cabero, J. (2008).

ASPECTO ELEMENTO

1. Aspectos formales 1.1 Titulo: TICs para la igualdad: la brecha digital en la
discapacidad
1.2 Autor: Julio Cabero Almenara

1.3 Tipo de Material: Articulo

2. Asunto investigado 2.1 Tema: TIC
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2.2 Subtema: Discapacidad
2.3 Problema: Falta de conocimiento en relacion a los diferentes

usos de las TIC en la discapacidad

3. Delimitacién

3.1 Espacial: Espafia

contextual 3.2 Temporal: Afio 2008
3.3 Sujetos: Estudiantes y docentes.

4. Proposito 4.1 Proposito implicito o Propdsito explicito: El propdsito
explicito es mostrar los beneficios de las TIC al aplicarse de
manera adecuada en sujetos o estudiantes con discapacidad,
mientras que el implicito es impulsar la formacién de los
docentes en el tema.
4.2 Objetivo: Analizar las posibilidades que las TIC tienen para
los sujetos con discapacidad de forma
general y particular

5. Enfoque 5.1 Disciplina: Pedagogia y ciencia

5.2 Principales conceptos: Las TIC para la igualdad — Las TIC
para los alumnos con discapacidades visuales - Las TIC para los
alumnos con discapacidades auditivas - Las TIC para los
alumnos con discapacidades motdricas - Las TIC para los
alumnos con discapacidades cognitivas

5.3 Principales referentes: Gardner — Cabero — Berruezo

5.4 Palabras clave: Tecnologia de la informacion, personas con

discapacidad, division digital, educacion especial
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5.5 Tipo de investigacién: Descriptiva

6. Metodologia 6.1 Descripcion de la metodologia: la metodologia usada es la
descripcion de conceptos a traves del método accion -
participacion, en donde el autor ha tenido acceso directo a cada

una de las discapacidades mostradas en el articulo.

7. Resultados 7.1 Principales Hallazgos de la investigacion:

e Debe haber una inclusion de las TIC en la educacion
como herramienta que promueva la integracion e
inclusion de los estudiantes con discapacidad.

e Las TIC por si solas no producen cambios, por esta razén
es importante formar al profesorado para que este sirva de
guia en el uso de las TIC en la discapacidad.

e potenciar la creacion de comunidades, virtuales o
analdgicas, entre los profesores preocupados por la
incorporacion de las TICs en los sujetos con necesidades

educativas especiales (p. 39).

8. Conclusiones 8.1 Observaciones finales del autor: Cabero dirige sus
observaciones finales a las instituciones educativas con miras a la
investigacion y a la formacion del profesorado, a fin de que las
TIC sean elementos de inclusion y no, potenciadores de
desigualdad.

8.2 Observaciones finales propias:

El autor muestra la importancia de integrar las TIC a la
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educacion de estudiantes que posean diversas discapacidades,
haciendo énfasis que cada discapacidad requiere de una atencion
especial y que en base a esto es importante la formacion de los
profesionales que han de interactuar con los estudiantes, no solo
para que brinden un servicio adecuado, sino para que se puedan

apreciar verdaderamente los beneficios de estas herramientas.

Anexo F. Ficha descriptiva 6: Cebria, M. A., Igual, C., Mora, E. R. (2009).

ASPECTO ELEMENTO

1. Aspectos formales 1.1 Titulo: Utilizacion de las TIC en el aprendizaje autonomo
del estudiante: aplicacion en la asignatura Fisioterapia
cardiocirculatoria
1.2 Autor: Maria Angels Cebria

Enriqgue Mora Amérigo

Celedonia Igual Camacho

1.3 Tipo de Material: Articulo
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2. Asunto investigado 2.1 Tema: TIC
2.2 Subtema: Aprendizaje Autbnomo
2.3 Problema: (Como guiar el aprendizaje del estudiante a

través de un material multimedia?

3. Delimitacion 3.1 Espacial: Espafia
contextual 3.2 Temporal: Afio 2009

3.3 Sujetos: Docentes - Estudiantes

4. Proposito 4.1 Proposito implicito o Propdsito explicito: El propdsito
explicito es determinar la relacion de las TIC con el aprendizaje
autobnomo y el implicito es la elaboracion de un material
multimedia que refuerce el aprendizaje de los estudiantes.

4.2 Objetivo: Elaborar un material multimedia que permita que

permita guiar y reforzar el aprendizaje del estudiante.

5. Enfoque 5.1 Disciplina: Pedagogia — Medicina

5.2 Principales conceptos: TIC — Aprendizaje Autbnomo —
Material Multimedia

5.3 Principales referentes: Mario de Miguel — Carles Sigales —
Arthur Chickering

5.4 Palabras clave: EEES, TIC, material didactico, fisioterapia

5.5 Tipo de investigacion: Analitica

6. Metodologia 6.1 Descripcion de la metodologia: primero se procede al
diseio y elaboracion del material, después de realiza la

descripcion del material. Seguido de ello, se hace un estudio
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piloto consistente en la utilizacion del material multimedia en el

aula.

7. Resultados

7.1 Principales Hallazgos de la investigacion:

e Al realizar la prueba piloto se encontraron marcadas
diferencias entre la clase magistral y la que se imparte
con el material multimedia, puesto que “en la
metodologia convencional el profesor simula la/s
técnicals en cuestion, y en la metodologia multimedia los
estudiantes disponen de un documento pdf donde vienen
desarrollados los contenidos tratados en clase y se
vinculan videos demostrativos contextualizados en la

practica profesional” (p. 64).

8. Conclusiones

8.1 Observaciones finales del autor: los autores concluyen que
El material propuesto puede reforzar el aprendizaje del estudiante
en el aula y fuera de ella, si lo utilizamos como medio o recurso
en diversas metodologias de ensefianza-aprendizaje en las que el
estudiante adopte un rol protagonista en su aprendizaje, y el
profesor actle como su guia y acompafiante en el proceso de

aprendizaje auténomo (p. 66).

8.2 Observaciones finales propias:
El uso de material multimedia favorece el aprendizaje autbnomo

a través del uso de tecnologias méas llamativas que se salen del
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contexto de las clases magistrales, logrando asi aportar a la

construccion de nuevo conocimiento en los estudiantes.

Anexo G. Ficha descriptiva 7: Rabanaque, S. & Martinez, J. (2008).

ASPECTO

ELEMENTO

1. Aspectos formales

1.1 Titulo: Autorregulacion y trabajo autébnomo del estudiante en
una actividad de aprendizaje basada en las TIC
1.2 Autor:  Reinaldo Martinez
Samuel Rabanaque
1.3 Tipo de Material: Articulo

2. Asunto investigado

2.1 Tema: Aprendizaje Autonomo
2.2 Subtema: TIC
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2.3 Problema: relacion entre los diferentes componentes
cognitivos y motivacional de la autorregulacion en el desarrollo

de una tarea de aprendizaje autbnomo basada en TIC.

3. Delimitacion 3.1 Espacial: Espafia
contextual 3.2 Temporal: Afio 2008
3.3 Sujetos: Estudiantes

4. Proposito 4.1 Proposito implicito o Propdsito explicito: el propésito
explicito es analizar la relacion entre los componentes cognitivos
y motivacional definidos para el constructo de la autorregulacion
(concepcion de aprendizaje, estrategias metacognitivas,
orientacion motivacional) y el propoésito implicito es determinar
el peso explicativo de cada uno de estos componentes y sus
factores en la valoracion que los estudiantes realizan de su
participacion activa (p. 316).

4.2 Objetivo: analizar la relacion entre los componentes
cognitivos y motivacional definidos para el constructo de la

autorregulacion

5. Enfoque 5.1 Disciplina: Pedagogia

5.2 Principales conceptos: Autorregulacion — TIC — Actividades
de aprendizaje — Motivacion -

5.3 Principales referentes: Martinez — Fernandez - Garrido —
Correa — Becker — Méndez — entre otros.

5.4 Palabras clave: autorregulacion, aprendizaje virtual,
concepcion de aprendizaje, estrategias de aprendizaje, trabajo
autonomo del estudiante.

5.5 Tipo de investigacion: Cuantitativa — Descriptiva

6. Metodologia 6.1 Descripcion de la metodologia: se aplicaron encuestas y
escalas para medir la satisfaccién de los estudiantes en algunos
temas particulares, relacionados a los componentes asociados

con las dimensiones cognitivas y motivacional.

7. Resultados 7.1 Principales Hallazgos de la investigacion:
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e Se identifico que los estudiantes reportan niveles medios
de frecuencia en el uso de cada una de las categorias para
la concepcidn de aprendizaje.

e Los estudiantes manifiestan un nivel medio en el uso de
las estrategias metacognitivas, sin embargo, en cuanto a
las puntuaciones en cada una de las subescalas se hallo
que las estrategias de planificacion son significativamente
mas utilizadas que las estrategias de control-evaluacion

o EIl 64.2% de los estudiantes se ubica en el nivel medio de
motivacion.

e En cuanto a al autorregulacion se hallo relacion
significativa entre la concepcion interpretativa y todos los
demaés factores, a excepcion de la orientacion extrinseca y
de la concepcidn directa del aprendizaje. La concepcion
constructiva se relaciona con el resto de factores
cognitivos, a excepcion de la concepcion directa, y con
ningn  factor del  componente  motivacional,
contrariamente a lo que se hubiera esperado. La
concepcién directa no se relaciona ni con el resto de
factores del componente cognitivo ni con los del

motivacional.

8. Conclusiones

8.1 Observaciones finales del autor: ante una tarea autonoma
basada en TIC, los componentes de la autorregulacion no estan
necesariamente relacionados entre si, ya que por un lado se
relacionarian los de corte cognitivo (concepciones de aprendizaje
y metacognicion) y por otro los factores de la motivacion, sin
relacién especifica entre los distintos factores.

8.2 Observaciones finales propias: en cuanto a los entornos o
actividades en las que se emplean las TIC, hay que resaltar que
aun cuando se aumenta la motivacion esta no garantiza un

aprendizaje, y por ende es importante manejar estrategias
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alternas.

Anexo H. Ficha descriptiva 8: Gutiérrez, P., & Martorell, A. (2011)

ASPECTO ELEMENTO
1. Aspectos formales 1.1 Titulo: Las personas con discapacidad intelectual ante las
TIC

1.2 Autor: Pedro Gutiérrez
Almudena Martorell

1.3 Tipo de Material: Articulo




110

2. Asunto investigado

2.1 Tema: Discapacidad Intelectual

2.2 Subtema: TIC

2.3 Problema: ¢Las limitaciones cognitivas asociadas a un CI
por debajo de la media pueden suponer una barrera que dificulte

el acceso a las TIC? ¢En qué medida?

3. Delimitacién

3.1 Espacial: Espafia

contextual 3.2 Temporal: Afio 2011
3.3 Sujetos: personas con DI

4. Proposito 4.1 Proposito implicito o Propdsito explicito: El propdsito
implicito es la caracterizacion de los patrones de uso de TIC en
las personas con DI, y el propdsito explicito es la investigacion
de factores relacionados con los habitos de las personas con DI
4.2 Objetivo: Caracterizar los patrones de uso de las TIC de las
personas con DI y los patrones de consumo de T.V

5. Enfoque 5.1 Disciplina: Investigacion cientifica

5.2 Principales conceptos: Uso de internet — Uso de celular —
Uso de T.V — Discapacidad Intelectual — Coeficiente Intelectual
5.3 Principales referentes: Del Rio —Nufiez — Pifién — Wechsler
- entre otros

5.4 Palabras clave: Discapacidad, TIC, telefonia movil, Internet,
television, recepcion, discriminacion, psicologia.

5.5 Tipo de investigacion: Descriptiva

6. Metodologia

6.1 Descripcion de la metodologia: Se realizé la aplicacion de
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un cuestionario a fin de medir la dificultad o facilidad del uso de

las TIC en personas con DI.

7. Resultados 7.1 Principales Hallazgos de la investigacion:

e Las personas investigadas no presentan dificultad en el
uso de dispositivos moviles sencillos.

e EIl porcentaje de personas con DI que usa internet (de
forma adecuada) y T.V. es muy préximo al porcentaje de
uso de las personas que no presentan DI

e Muchas de las personas investigadas no usan el internet
aun cuando tienen conexion en sus casas.

e Es logico que los participantes con menor Cl presenten
mayores dificultades para comprender los contenidos

presentados en los informativos.

8. Conclusiones 8.1 Observaciones finales del autor: el autor concluye que las
personas con DI se aproximan en gran medida a la poblacion en
general en cuanto a las pautas de comportamiento que se

relacionan con las TIC.

aproximan

8.2 Observaciones finales propias:
Las TIC involucran a todos los individuos en general y su
utilizacion permite desarrollar similitudes entre las personas con

Dl y el resto de los individuos.
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Anexo |. Ficha descriptiva 9: Rodriguez, A. & Garcia, A. (2010).

ASPECTO

ELEMENTO

1. Aspectos formales

1.1 Titulo: Medios de comunicacion y discapacidad
1.2 Autor: Antonio Rodriguez
Antonio Garcia

1.3 Tipo de Material: Articulo
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2. Asunto investigado

2.1 Tema: Medios de Comunicacion

2.2 Subtema: Discapacidad

2.3 Problema: ;Qué necesidades y soluciones se precisan para
superar las limitaciones mediaticas para personas con

discapacidad?

3. Delimitacién

contextual

3.1 Espacial: Espafia
3.2 Temporal: Afio 2010

3.3 Sujetos: Personas con discapacidad

4. Proposito

4.1 Propdsito implicito o Propdsito explicito:
4.2 Objetivo: analizar y conocer las dificultades y necesidades
que presentan las personas con discapacidad en el uso y acceso a

las TIC

5. Enfoque

5.1 Disciplina: Ciencias Sociales

5.2 Principales conceptos: Deficiencia — discapacidad -
minusvalia

5.3 Principales referentes: Rodriguez, Garcia, Alonso, Sdnchez
5.4 Palabras clave: Interactividad medidtica, discapacidad
sensorial, discapacidad motérica, discapacidad mental,
accesibilidad a la informacion

5.5 Tipo de investigacion: Descriptiva

6. Metodologia

6.1 Descripcion de la metodologia: EI procedimiento
metodologico seguido en esta investigacion se ha basado en el

analisis de documentos, paginas Webs e investigaciones,
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atendiendo a unas cuestiones basicas que dieran respuesta a los

objetivos de esta investigacion, anteriormente planteados.

7. Resultados 7.1 Principales Hallazgos de la investigacion:
e Existen muchos elementos que contribuyen a superar las
dificultades que presentan las personas con discapacidad,

solo es necesario identificar la falla exacta.

8. Conclusiones 8.1 Observaciones finales del autor: gracias a la
concientizacion de los ciudadanos las fallas relacionadas con las
discapacidades de algunas personas han sido superadas y estan
en proceso de optimizacion.

8.2 Observaciones finales propias: Es importante seguir
incluyendo a las personas con discapacidad a los procesos que
estd rayendo el uso de nuevas tecnologias, razén por la cual es
necesario idear estrategias que faciliten la sana convivencia de

las personas con discapacidad.

Anexo J. Ficha descriptiva 10: Vargas, E., Pascuas, Y, & Séenz, M. (2015).

ASPECTO ELEMENTO

1. Aspectos formales 1.1 Titulo: Tecnologias de la informacion y las comunicaciones
para personas con necesidades educativas especiales
1.2 Autor: Yois Pascuas

Edgar Vargas
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Mauricio Saenz

1.2 Tipo de Material: Articulo

2. Asunto investigado

2.1 Tema: TIC
2.2 Subtema: Discapacidad
2.3 Problema: ¢Cuéles son las necesidades educativas especiales

de algunos individuos en cuanto a TIC?

3. Delimitacién

contextual

3.1 Espacial: Colombia
3.2 Temporal: Afio 2015

3.3 Sujetos: personas con discapacidades

4. Proposito

4.1 Proposito implicito o Propdsito explicito: el propdsito
implicito es el andlisis de los diferentes dispositivos que permiten
tener los mismos beneficios que otras personas.

El explicito es determinas los softwares que ayudan a las
personas con discapacidad cognitiva.

4.2 Objetivo: Analizar cuales son las necesidades de tecnologias

en algunas personas con discapacidad.

5. Enfoque

5.1 Disciplina: Ciencias Sociales

5.2 Principales conceptos: Discapacidad -

5.3 Principales referentes: Camacho — Castro - Escobedo

5.4 Palabras clave: Necesidades Educativas Especiales,
multimedia, software como un ser vicio, aplicaciones, control
digital.

5.5 Tipo de investigacion: Descriptiva
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6. Metodologia 6.1 Descripcion de la metodologia: El proceso metodoldgico
que guid esta revision se basa en el enfoque cualitativo, para
lograr la recopilacion de informacion se consultaron diferentes
bases de datos especializadas como la IEEE, Redalyc, Dialnet y
Scielo, ademéds de la red social para investigadores
ResearchGate; en las cuales se utilizaron términos relacionados
con ‘“necesidades educativas especiales”, “herramientas
tecnologicas”, “sistemas informaticos”, “tecnologias de la
informacion y las comunicaciones”, entre los principales
métodos de blsqueda. Se tuvo en cuenta que la fecha de
publicacion de los articulos  estuviera entre los afios 2011 y

2015.

7. Resultados 7.1 Principales Hallazgos de la investigacion:

e Las discapacidades intelectuales son las mas trabajadas
debido a que el desarrollo de proyectos de este tipo no
requiere mayores gastos en comparacion del orientado a
discapacidades fisicas, que precisa la compra Yy

adquisicion de dispositivos especiales.

8. Conclusiones 8.1 Observaciones finales del autor: Se resalta ademas el poco
esfuerzo que se hace desde el sector tecnoldgico y educativo para
lograr incluir a las personas con discapacidades y NEE en el
ambito académico y social; por esto fue importante identificar en

qué area se pueden realizar aportes y asi valorar las herramientas
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hardware y software que se ponen a disposicion con el fin de
alentar al puablico relacionado de una u otra manera a que
participe activamente del buen uso de las TIC.

8.2 Observaciones finales propias:

Dados los avances de la ciencia, se cuenta con diversos
dispositivos que permiten agudizar los sentidos y mejorar su
funcionamiento, sin embargo es de gran utilidad determinar las
herramientas que ayudan a las personas con discapacidad

cognitiva.




