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ACTA No. 2 FECHA: 11/05/2020 

TEMA: Visita y revisión CASH CL SAS REUNION NORMAL:  X REUNION EXTRA:  

HORA DE INICIO:  2:00 PM HORA FINAL: 18:30 PM 

 

OBJETIVO: Motivo de la reunión. Revisión, verificación y consolidación de información.  

AGENDA: Para lograr los 

objetivos. 
Verificar la documentación del direccionamiento y estructuración del SGC. 

PARTICIPANTES: Personas necesarias para lograr los objetivos 

NOMBRES  CARGO CELULAR FIRMA 

Consuelo Roció Lozada 
 

Gerente General   

Angélica María Pardo 
 

Estudiante   
Angelica Pardo 

Armando Montenegro 
 

Estudiante   
Armando Montenegro 

Giselle Rodríguez 
 

Estudiante   
Giselle Rodríguez 

DESARROLLO DE LA REUNION: Descripción de los puntos tratados 

 
1. Revisión de la etapa de direccionamiento : 

Con la alta dirección de CASH CL SAS se revisaron los siguientes ítems: 
- Contexto de la organización metodología PESTAL, DOFA. 
- Videos de los principios de la calidad. 
- Alcance del SGC. 
- Direccionamiento estratégico, Filosofía, Misión, Visión, Política de la  calidad, objetivos de la calidad. 
- Mapa de procesos 
- Matriz de despliegue de indicadores. 
- Matriz de Riesgos 
 
Los cuales han sido aprobados por la alta dirección de CASH CL SAS. 
Se aprobó y se firmo la política de calidad, la filosofía, la misión, la visión, y valores. 
 

2. Revisión etapa de estructuración: 
Se le reviso con la alta dirección los siguientes ítems: 
- Se acordó como se organizaba la información y como se iniciaba el proceso de documentar la 

información. 
- Se desarrollaron algunos procedimientos que son indispensables para el desarrollo de CASH CL SAS 

como: procedimiento de información documentada, control de productos no conformes, entre 
otros. 

- Se informo que recursos necesita para continuar con la implementación del SGC. 
- Y se desarrolló un cronograma de capacitaciones con el fin de iniciar con el proceso de 

sensibilización y el construir conciencia con el personal que labora para CASH CL SAS. 
 
Nota: Ver los compromisos en cada ítem.  
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EVALUACION DE LA REUNION: Logramos alcanzar muestras metas                             SI       □                          NO     □ 

SI/NO, COMO Y CUANDO LO HACEMOS.? Si  

COMPROMISOS: Descripción de los compromisos pactados 

No DESCRIPCION RESPONSABLE 
FECHA DE 

COMPROMISO 

COMENTARIOS FECHA 
DE 

CIERRE 

OBSERVACIONES 
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