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Glosario

AGENCIAS DE ADUANAS: son las personas juridicas cuyo objeto social principal es el
ejercicio del agenciamiento aduanero, para lo cual deben obtener autorizacion por parte de la

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

AGENTE DE CARGA INTERNACIONAL.: persona juridica inscrita ante la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales, para actuar exclusivamente en el modo de transporte maritimo,
y cuyo objeto social incluye, entre otras, las siguientes actividades: coordinar y organizar
embarques, consolidar carga de exportacion o desconsolidar carga de importacion y emitir o

recibir del exterior los documentos de transporte propios de su actividad.

AUTORIDAD ADUANERA: es el funcionario publico o dependencia oficial que en virtud de
la Ley y en ejercicio de sus funciones, tiene la facultad para exigir o controlar el cumplimiento

de las normas aduaneras.

AUTORIZACION DE EMBARQUE: es el acto mediante el cual la autoridad aduanera

permite la salida de las mercancias que han sido sometidas al régimen de exportacion.

EXPORTACION: Es la salida de mercancias del territorio aduanero nacional con destino a otro
pais. También se considera exportacion, ademas de las operaciones expresamente consagradas
como tales en Decreto 2685 de 1999, la salida de mercancias a una zona franca en los términos

previstos en el Decreto 2685 de 1999.



LEVANTE: es el acto por el cual la autoridad aduanera permite a los interesados la disposicion
de la mercancia, previo el cumplimiento de los requisitos legales o el otorgamiento de garantia,

cuando a ello haya lugar.

LISTA DE EMPAQUE: es la relacion de las mercancias heterogéneas contenidas en cada bulto.

La lista de empaque puede ser sustituida por la factura.

MANIFIESTO DE CARGA: es el documento que contiene la relacion de todos los bultos que
comprende la carga, incluida la mercancia a granel, a bordo del medio de transporte y que va a
ser cargada o descargada en un puerto o aeropuerto, o ingresada o exportada por un paso de
frontera, excepto los efectos correspondientes a pasajeros y tripulantes, y que el representante del
transportador debe entregar debidamente suscrito a la Direccion de Impuestos y Aduanas

Nacionales.

ZONA PRIMARIA ADUANERA: es aquel lugar del territorio aduanero nacional habilitado
por la Aduana para la realizacion de las operaciones materiales de recepcién, almacenamiento y
movilizacidon de mercancias que entran o salen del pais, donde la autoridad aduanera ejerce sin

restricciones su potestad de control y vigilancia

VUCE: La Ventanilla Unica de Comercio Exterior -VUCE- fue creada mediante Decreto 4149
de 2004. Es una plataforma informatica que permite adelantar tramites de comercio exterior ante
21 entidades del Estado a través de un solo canal. Garantiza la seguridad tecnoldgica y juridica

de los diferentes tramites al integrar la firma digital. Permite pagos electrénicos en linea.

AUNAP: Autoridad nacional de agricultura y pesca



PECES ORNAMENTALES: Organismos acuaticos mantenidos en un acuario con propdésito de
ornamento, incluyendo peces, invertebrados como corales, crustaceos, moluscos, equinodermos
y roca viva.

AMBITO BIOTICO: Es el medio en donde existe vida y, por ende organismos Vvivos o
relacionado con ellos.

ECOSISTEMA: Conjunto de especies de un area determinada que interacttan entre ellas y con
su &mbito biotico

ANIMALES POIQUILOTERMOS: Llamados de sangre fria, son aquellos que no pueden

regular significativamente su temperatura corporal generando calor
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Resumen

La funcion principal de la practica en la empresa CARGO LOGISTIC SISTEM S.A.S fue la
labor de exportacion de peces ornamentales de agua dulce, iniciando con un estudio de campo de
cada uno de procesos realizados en dicho procedimiento y a su vez identificando las principales
fortalezas y debilidades; dentro de los cuales se identificé como debilidad principal la falta de
conocimiento por parte de los empleados los requisitos y el procedimiento a seguir para lograr la
exportacion de los peces ornamentales. Seguido de esto se realizd un plan estratégico en el cual
se creo una estrategia de mejoramiento para cada una de las falencias y de las fortalezas.

Finalmente se obtuvo como resultado el mejoramiento en cada uno de los procesos de la

exportacion de peces logrando disminuir tiempos y haciendo mas eficiente la operacion.
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Introduccion

La practica empresarial es una actividad académica que tiene como fin implementar y llevar a la
vida laboral cada uno de los conocimientos y valores adquiridos durante la etapa universitaria,

logrando generar un crecimiento integro en el estudiante.

El proyecto tiene como fin dar a conocer la labor realizada por el estudiante durante la
etapa de la practica empresarial, indicando cada una de las funciones principales impuestas por la
empresa al estudiante, el diagnostico inicial realizado por el mismo y la falencias detectadas
durante dicho diagndstico, siendo el procedimiento total de la exportacion de peces ornaméntales
una de las problematicas mas significativas; la cual es la actividad principal de la empresa,
adicional a esto los planes, objetivos y estrategias a implementar y finalmente el resultado
obtenido luego del trabajo realizado por el estudiante utilizando cada uno de sus conocimiento
aprendidos en la etapa universitaria y conocimientos y experiencias aportadas tanto por el tutor
de la universidad como el de la empresa. Asi mismo se expone el crecimiento que se obtiene
como profesional y como persona durante la practica en la empresa CARGO LOGISTIC
SYSTEM S.A.S, la cual tiene como actividad principal prestar servicios como agentes de carga
internacional, siendo lideres y especialistas a nivel nacional en exportacién de peces
ornamentales, “dicha exportacion, segun la publicacion del portal de agencia de noticias de la
universidad nacional de Colombia es una de las actividades mas importantes para la economia
colombiana, ya que Colombia es uno de los paises principales exportadores de peces

ornamentales en Suramérica, con ventas por siete millones de délares.” NoticiasUn, (2013).
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Basado en la tendencia mencionada anteriormente por la universidad nacional de
Colombia, la empresa CARGO LOGISTIC SYSTEM S.A.S debe estar preparada para asumir el
reto de lograr sostenerse como la mas fuerte y competitiva a nivel nacional, contando con un
personal altamente calificado, experimentado y capacitado para realizar dicha labor, logrando
total efectividad y optimizacién de la operacion; es por esto que la practica se encuentra
enfocada en la actividad de exportacion de peces ornamentales, donde inicialmente se realiza un
trabajo de campo que tiene como fin conocer el procedimiento en su totalidad y seguido de esto
evaluar cada una de las actividades y operaciones realizadas, para asi lograr identificar falencias

y posibles mejoras por medio de estrategias a lo largo de la préactica.
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1. Justificacion

La practica empresarial como opcion de grado es la eleccion mas acertada, ya que permite al
estudiante llevar a la realidad todos los conocimientos aprendidos durante la etapa universitaria,
adicional a esto permite que el estudiante afronte responsabilidades, cumpla horarios, delegue
funciones, reciba ordenes y logre tomar decisiones en momentos criticos, ademas de generar
crecimiento en el profesional crea una ventaja en comparacion con los demas estudiantes que no
toman como opcion la practica empresarial, debido a que se adquiere experiencia y facilita mas

la busqueda del primer empleo.

La empresa CARGO LOGISTIC SYSTEM S.A.S es la empresa mas reconocida a nivel
nacional por la experiencia y cumplimiento en la exportacion de peces ornaméntales vivos y
adicional a esto presta servicios como agente de carga internacional en cualquier tipo de articulo,
producto o seres vivos a exportar o importar. Debido a la gran experiencia y a que es una
empresa en la cual se realizan labores relacionados con la carrera de negocios internacionales
decidi hacer parte de dicha empresa y asumir como un reto mi trabajo como profesional, ya que

debia realizar la labor al nivel de la empresa.

En cuanto al enfoque en el procedimiento de peces ornamentales, fue seleccionado
debido a la gran importancia y la notoria influencia que tiene dentro del funcionamiento de la
empresa Y la tendencia de crecimiento en el mercado colombiano. La exportacion de peces vivos
ornamentales ha sido una de las actividades econdmicas mas influyentes para la economia del

pais; es por esto que la practica empresarial es enfocada en el estudio del procedimiento de
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exportacion de peces ornamentales, ya que es una labor que me aporta de manera positiva en la

primera experiencia laboral como profesional de negocios internacionales



2.1
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2. Objetivo general y objetivos especificos

Objetivo general

Aplicar en la vida laborar la formacidn personal, teoria y ética adquirida durante la etapa

universitaria logrando detectar fortalezas y debilidades de la empresa con el fin de proponer

estrategias de mejoramiento continuo y correccion de problemaéticas.

2.2

Obijetivos especificos

Realizar un diagndstico inicial de las actividades y labores realizadas en la empresa con
el fin de identificar posibles falencias y problematicas que se estén presentando en el
momento y asi finalmente lograr detectar un enfoque en el cual pueda trabajar y realizar
un aporte.

Crear estrategias que permitan el mejoramiento continuo de cada uno de los
procedimientos necesarios para el funcionamiento de la empresa a nivel operativo y
administrativo.

Retroalimentar cada una de las actividades realizadas durante la practica con el fin de
identificar las fortalezas y debilidades como profesional.

Evaluar el procedimiento realizado actualmente en la actividad de exportacion de peces
ornamentales con el fin de mejorar, crear e implementar actividades necesarias para dicho
proceso.

Aplicar conocimientos de los procedimientos y teoria de importacion, exportacion,

legislacion y logistica, logrando aclarar dudas y obteniendo experiencia en las mismas.
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Crecer como profesional desafiando nuevos retos, trabajos bajo presién y buscando
soluciones rapidas a problematicas generadas a diario en la vida laboral
Fortalecer el conocimiento del manejo de programas y herramientas nuevas y ya
estudiadas anteriormente, necesarias para labores de comercio exterior y administracion

de la empresa
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3. Perfil de laempresa

3.1 Razén Social

CARGO LOGISTIC SYSTEM S.A.S

NIT: 900517571-9

3.2 Objeto Social de la empresa

1). La tramitacion de gestiones aduaneras relativas a importaciones, reembarques y
exportaciones y sus regimenes, ante el ministerio de comercio industria y turismo, direccion de
impuestos y aduanas nacionales y las demas autoridades competentes, y entes privados en
materia de comercio exterior, tales como zonas francas, sociedades portuarias o aerolineas,
certificados de origen, entre otros permisos, autorizaciones, peticiones y certificaciones,
diligenciar formularios, suscribir mandatos aduaneros y demas documentos, firmar declaraciones

de importacion y exportacion, realizar el retiro de mercancias, asistir a diligencias aduaneras.

2.) La prestacion de servicios como comisionista en el transporte de carga nacional o

internacional, bien en aviones, navios o automotores.

3.) El transporte de carga internacional, por cuenta propia o de terceros, por via aérea,

terrestre 0 maritima.

4.) Exportacion, importacion, compra, venta y distribucion de mercancias.
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5.) La representacion de compaiiias o firmas nacionales o extranjeras que desarrollen

objeto social similar o complementario. en desarrollo de su objeto social, la sociedad podra
adquirir a cualquier titulo toda clase de bienes muebles o inmuebles, rurales o urbanos;
arrendarlos, enajenarlos, gravarlos y darlos en garantia; explotar marcas, nombres comerciales,
patentes, invenciones o cualquier otro bien incorporal; celebrar el contrato de sociedad, participar
en licitaciones publicas y privadas o contratacion directa; celebrar contratos con entidades
bancarias o financiaras, realizar toda clase de operaciones con titulos valores; prestar asesorias en
general y celebrar todo acto o contrato que se relaciones directa o indirectamente con el objeto

social.

Se entenderan incluidos en el objeto social todos los actos directamente relacionados con
el mismo; los que tengan como finalidad ejercer los derechos o cumplir las obligaciones legales

o convencionalmente derivadas de la existencia y actividad de la firma.

3.3 Direccidn, teléfono, correo electrénico y jefe inmediato en la empresa

Direccién: Carrera 28 B No.78-77, santa Sofia, Bogota

Teléfono: (1) 660 37 88

Correo electronico: comercial@cargologisticsystem.com

Jefe inmediato: Diana Patricia Arenas



3.4 Mision de la empresa

Empresa lider del sector logistico orientada al servicio y asesoria de operaciones de carga

nacional e internacional como importaciones y exportaciones, especialistas en transporte de

mercancia perecedera y animales vivos, ofreciendo un acompafiamiento personalizado a nuestros

clientes, una amplia red de agentes de carga asociados en més de 50 ciudades alrededor del

mundo y un equipo de trabajo altamente capacitado y calificado.

3.5 Vision de la empresa

En el 2017 ser los agentes de carga lideres a nivel nacional en el transporte de mercancia

perecedera y animales vivos, siendo reconocidos por nuestra efectividad, calidad y rapidez en

cada uno de los servicios que ofrecemos.

3.6 Organigrama de la empresa

CARGO LOGISTIC SYSTEM

| Gerente general I

—

Seoetaria gerenciageneral I

Gerente comercial v
operative

Ejecutivos
comerciales

Lider opesative

s

Practicante
comercio exterior

I Gerenie administrative I

Contados

Auxiliar de
contabilidad v
carters

Lider de recursc
humano

Figura 1. Organigrama

Fuente: Propia
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3.7 Portafolio de productos y/o servicios de la empresa

Cargo Logistic System S.A.S es una empresa del sector logistico dedicada a ofrecer servicios
para solucionar necesidades en logistica de transporte y Agenciamiento a nivel nacional e

internacional, a continuacion se especifican los diferentes servicios ofrecidos en su portafolio:

Transporte de Mascotas. PETS RELOCATION es un servicio especializado de CARGO
LOGISTIC SYSTEM SAS, para el transporte de mascotas. En 2004 el equipo de trabajo
desarrollo un servicio confiable para la reubicacion de mascotas alrededor del mundo, haciendo
de esta una experiencia grata. Dando a conocer a sus clientes que sienten una gran pasion por las

mascotas y entienden que hacen parte de las familias de sus clientes.

Servicios de Agenciamiento de carga para EXPORTACIONES e IMPORTACIONES

e Transporte aéreo:

Coordinan transporte aéreo desde y hacia Colombia de:

e Animales vivos

e Carga seca

e Perecederos

e Trasporte de valores

e Transporte terrestre

Coordinan transporte nacional e internacional desde y hacia los puertos de Cartagena,
Barranquilla, Santa Marta y Buenaventura asi como desde y hacia Ecuador y Venezuela.

e Transporte maritimo
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Tienen presencia en los puertos de Cartagena y Buenaventura para coordinar el transporte
desde y hacia los principales puertos alrededor del mundo.
e FCL ( Full Container Load ) y LCL (Less than Container Load)
e Carga consolidada
e Carga extra dimensionada

e Carga de proyectos

Agenciamiento de Aduanas

Asesoria y tramites de comercio exterior

e Agenciamiento aduanero para importacion y exportacion
e Vistos buenos: ICA, INVIMA, entre otros.

¢ Clasificacion arancelaria

e Tréansito aduanero

e Administracion de plan vallejo

Mudanzas nacionales e internacionales y empaques

Cuentan con un confiable servicio de transporte de Equipajes no acompafados y menajes
Domeésticos internacionales respondiendo honestamente a la confianza que sus clientes depositan
en ellos. Prestan servicio puerta a puerta, contando con una amplia red de agentes de carga
alrededor del mundo. No son intermediarios, son especialistas en el transporte de mudanzas

internacionales de manera rapido, segura y al mejor precio del mercado.
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Prestan servicio de mudanzas en Bogota y desde Bogota, cuentan con 15 afios de
experiencia, el personal de tiempo completo se asegurara que su mudanza sea una experiencia

grata, entendiendo el valor de sus pertenencias.
Empaques

Embalan las pertenecias contra todo riesgo para que viajen de forma segura, su equipo esta
capacitado y tiene a disposicidn los mejores suministros para que sus mudanza sea embalada de

la forma correcta

Ofrecen seguros contra todo riesgo para que sus pertenencias viajen seguras.



4. Cargo y funciones

4.1 Diagnostico general de la empresa

Al iniciar la labor como practicante se realizé un diagnostico general de cada uno de los

procesos, actividades, estrategias y servicios que se ofrecen al cliente; dicho diagnostico se

realizo por medio de la elaboracion de la matriz DOFA, en la cual se identifican los factores
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tanto positivos como negativos a nivel interno (de la empresa) y a nivel externo (el entorno que

rodea la empresa).

A continuacion se ilustra la matriz DOFA obtenida luego del diagndstico:

Tabla 1. Matriz DOFA

POSITIVO

NEGATIVO

EMPRESA

Cumplimiento de tiempos de entrega
Personal altamente capacitado y

experimentado en el ambito

control y seguimiento total de cada una de las
cargas

Mejores tarifas del mercado

Cuenta con aliados en gran parte del mundo

Atencién personalizada en cada uno de los

servicios ofrecidos

Capacidad de ajustarse a requerimientos del

Demora en respuesta de cotizaciones
Dificultades de la entrega de mercancia en
aeropuertos y puertos debido a la falta de
documentacidn requerida

falta de comunicacion entre el area
administrativa y el area operativa

Falta de conocimiento de procedimientos y
documentos requeridos para cada uno de los
servicios ofrecidos

Falta de conocimiento de cada una de las

funciones asignadas en cada cargo




ENTORNO

cliente

Tendencia de crecimiento de exportacion de
peces ornamentales vivos

La influencia de manera positiva en la
economia por parte de la exportaciones
Tendencia de aumento de compra de articulos
en otros paises

Gran incentivo de exportacion de articulos,

Clientes cada dia mas exigentes, buscando un
equilibrio entre precios y tiempos de entrega
Mayor competencia en el mercado de agentes
logisticos en cuanto a precios y cumplimientos

Incremento de agencias con flotas propias

Tendencia de fidelizacion de los clientes

24

alimentos y animales tipicos del pais

Facilidad de compras y ventas en el exterior

Luego de realizar el diagnostico se detectd que uno de las problematicas mas
representativas de la empresa era la falta de conocimiento del proceso de la exportacion de peces
vivos ornamentales por parte de sus empleados, debido a que se divisa una tendencia al alza de la
exportacion de dichos seres vivos. Ademas de esto también se decidié el enfoque en este

proceso porque es la actividad principal de la empresa con la cual reciben mayores ingresos.

4.2 Cargo

Auxiliar de Negocios Internacionales:

Servir de apoyo al lider operativo de la empresa durante cada uno de los tramites y actividades
necesarias en el area de exportaciones, mas especificamente en el procedimiento de exportacion
de peces ornamentales de agua dulce, en el cual se debe realizar la labor de control y verificacion

de documentos como solicitud de autorizacion de embarque, factura de embarque entre otros,
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permisos e inspecciones ante el ICA y la AUNAP, necesarios en el momento que la mercancia se

encuentra en el aeropuerto.

Funciones asignadas

1) Verificacion de documentacion para clientes nuevos
Como labor inicial se encuentra la verificacion de los documentos del cliente al cual se le va
prestar el servicio como agente exportador, en este caso se solicita al mismo los siguientes
requisitos, los cuales son esenciales para no tener ningun inconveniente en el momento de la
exportacion y :

e Camara de comercio original y actualizada

e Fotocopia de la cedula del representante legal de la empresa (ampliada)

¢ Rut que contenga en la casilla 54 el cddigo 22 el cual indica que es un usuario aduanero
exportador

e Mandato impreso en hoja membrete de la empresa y autenticado, el cual sirve como
poder a la empresa agente para actuar ante la DIAN (VER ANEXO 1)

e Fotocopia de resolucidon de facturacion expedida por la DIAN

¢ Balance general, estado de resultados firmado por el contador de la empresa y fotocopia
de tarjeta profesional del mismo.

e 2 referencias comerciales

o 2 referencia bancarias

e Formato de visita

2) Clasificacion arancelaria
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La clasificacion arancelaria de los peces ornamentales de agua dulce de acuerdo con el
arancel armonizado de Colombia se identifico de la siguiente manera por medio del sistema

muisca de la DIAN:

e Seccion I: Animales vivos y productos del reino animal

JDIAN

[T —

DIAN - MUISCA - ARANCEL

Consultas Arancel ¢Donde estoy?: Inicio | Consultas Arancel | Consulta por estructura arancelaria

General Consulta por estructura arancelaria

Por medidas . N -~
servicios en linea muisca
Por ¢ bdigo de nomenclatura

Estructura nomenc latura

indice alfabétics arancelario e = 5 e
Regles generales de la SECCION | Animales vivos y productos del reinc animal
nomenclatura = :
SECCION Il Productos del reinc vegetal
b Portexto X o
SECCION Il Grasas y aceites animales o vegetales: productes de su
ccerasde [
origen animal o vegetal
SECCION IV Productos de las industrias alimentarias; bebidas, liquidos
alcohdlicos y vinagre: tabaco y sucedaneos del tabaco

elaborados

Figura 2. Animales Vivos y productos del reino animal

e Capitulo 03: Pesacados y crustaceos, moluscos y demas invertebrados acuaticos

REPUBLICA DE COLOMBIA

9 DIAN

Drecisn d ngussicey ckaroe Nosnses

DIAN - MUISCA - ARANCEL

e s ¢Donde estoy?: Inicio | Consultas Arancel | Consulta por estructura arancelaria

General Consulta por estructura arancelaria

Por medidas . . )
servicios en linea muisca

Por codigo de nomenclatura

Estructura nomenclatura

= Seccién | Animales vivos y productos del reino animal
indice alfabético arancelario
Reglas generales de la Codigo Designacion de mercancias Nota
flomenciatura SECCION | Animales vivos y productos del reino animal
»  Portexto " - -

a CAPITULO 01 Animales vivos
CAPITULO 02 Came y despojos comestibles
I CAPITULO 03 Pescados y crustaceos, moluscos y demas invertebrados I
acuaticos v

Figura 3. Pesacados y crustaceos, moluscos y demas invertebrados acuaticos

e Cadigo 0301: Peces vivos



REPUBLICA DE COLOMBIA
SDIAN WL s
Y DIAAIN o BT

DIAN - MUISCA - ARANCEL

Consultas Arancel ¢Donde estoy?: Inicio | Consultas Arancel | Consulta por estructura arancelaria
General Consulta por estructura arancelaria
Por medidas - ’ .
servicios en linea muisca
Por cdigo de nomenclatura
Estructura nomenclatura . .
— = - Seccion | Animales vivos y productos del reino animal
indice alfabético arancelario Capitulo 03 Pescados y 4 I y demas i
Reglas generales de la
Qo Codi Designacion de mercancias Notas
> Portexto | Peces vivos. 1 ]
0302 Pescado fresco o refrigerado, excepto los filetes y demas D
carne de pescado de la partida 03.04.
0303 Pescado congelado, excepto los filetes y demas came de D
pescado de la partida 03.04.

Figura 4. Peces vivos

e (Codigo 0301.10: Peces ornamentales

REPUBLICA DE COLOMBIA

SDIAN

aca s s Norses

DIAN - MUISCA - ARANCEL

Consulas Arancel ¢Donde estoy?: Inicio | Consultas Arancel | Consulta por estructura arancelaria
General Consulta por estructura arancelaria
Por medidas s - "

servicios en linea muisca
Por cédigo de nomenclatura

Estructura nomenclatura

- : Seccion | Animales vivos y productos del reino animal
e o = Capitulo 03  Pescados y crustaceos, moluscos y demas invertebrados acuaticos
Reglas generales de la Partida 0301 Peces vivos.
nomenc latura
> Portexto Cédigo Designacion de mercancias Notas
0301.10 - Peces omamentales: B
0301.90 - Los demas peces vivos: B

Figura 5. Peces ornamentales

e Codigo 0301.11: De agua dulce

REPUBLICA DE COLOMBIA
“9DIAN
W Direcidn de Impuesice y Adusnss Nosonsles

DIAN - MUISCA - ARANCEL

Consultas Arancel ¢Donde estoy?: Inicio | Consultas Arancel | Consulta por estructura arancelaria
General Consulta por estructura arancelaria
Por medidas

servicios en linea muisca
Por cédigo de nomenclatura

Estructura nomenclatura
indice alfabético arancelario

Reglas generales de la
nomenclatura

Por texto

Seccion | Animales vivos y productos del reino animal
Capitulo 03 Pescados y a . mol y demas i bradt
Partida 0301 Peces vivos.

0301.10 - Peces omamentales:

Codigo Desi ion de mercanci: Notas
fo301.11 - - De agua dulce D
0301.19 - - Los demas 7

Figura 6. Peces de Agua dulce
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e Partida arancelaria 0301.11.00.00

REPUBLICA DE COLOMBIA

9 DIAN

Dreceisn s bmsumsice y Adusnas Nosonses

DIAN - MUISCA - ARANCEL

¢Donde estoy?: Inicio | Consultas Arancel | Consulta por estructura arancelaria

Consulta por estructura arancelaria

servicios en linea muisca

Seccion | Animales vivos y productos del reino animal
Capitulo 03 Pescados y crusticeos, moluscos y demas invertebrados acuaticos
Partida 0301  Peces vivos

0301.10 - Peces omamentales
»  Portexto 0301.11 -- De agua dulce

Cédﬁg Comg Sugl Designacion de mercancias Perfil Notas
0301.11.00.00 - - De agua dulce Q J

Figura 7. Partida arancelaria 0301.11.00.00

e Perfil de la mercancia: Luego de identificar la partida arancelaria de la mercancia a
exportar se verifica el perfil de la mercancia en el que la DIAN determina parametros a cumplir
dependiendo del tipo de labor que se requiera hacer; para este caso solo se tienen en cuenta los
parametros para exportar.

Para el caso de la exportacion de peces ornamentales los parametros a cumplir son:

Documentos de soporte: Dentro de los cuales se encuetran el permiso zoosanitario el
cual es opcional dependiendo del pais destino y la aerolinea por la cual se realiza el transporte, es
expedido por el ICA, se puede realizar en el momento del embarque y debe realizarse de manera
fisica; como segundo documento se encuentra el visto bueno de exportacion el cual es opcional,
lo expide la autoridad nacional de agricultura y pesca (AUNAP) y se puede solicitar por medio
electronico con anticipacion al embarque de la mercancia.

Descripciones de mercancia: Dentro de este item se debe etener en cuenta que debe

contener el nombre comercial, que tipo de especie es, el destino, algunas caracteristicas de la



mercancia y la cantidad de la unidades comerciales, para el caso de los peces es un valor

aproximado ya que se transportan animales vivos y pueden llegar algunos muertos.

Perfil de la mercancia

DATOS GENERALES

Mivel Codigo Cadigo Cadigo
Momenclatura  Momenclatura Complem.  Suplem. L=t FEEE Leg
ARIAN 0301.11.00.00 01-ene-2012 [m'
Pescados y crustaceos, moluscos y
demas invertebrados acuaticos
Descripcion Paces vivos. 01-ene-2012
- Peces omamentales:
-- D= agua dulce
Unidad fisica u - Unidades o articulos 01-ene-2012 [m
MEDIDAS
Concepto Importaciones Exportaciones Transito
Gravamen - -

VA

Otras tarifas generales

Gravamenes por acuerdos internacionales

Medidas de proteccion comercia

@ @ @6

Régimen de comercio
Bienes de capita

indice Afabético Arancelario
Motas de nomenclatura - - -
Caomelativas por apertura - - -
Caorrelativas por cieme - - -

Requisitos Especificos de Origen (REO)

Documentos soporte .
ErECIENSUCES ESpECIERS ' . .

Restricciones - - -

Restricciones por Zonas de Régimen Aduanero
Especia

Tarifas por Zonas de Régimen Aduanero Especia

Modalidades permitidas - - -
Descripciones de mercancias ﬁ ﬁ -

DCUMmentos sDpore por zona de

Cupos de Mercancia

(=]

Documento - Entidad Trarmite Requisito Electranico Desde Hasta Paises
Documento Zoosanitario de Importacion - Instituto Colombiano EMBARQUE/DESEME OPCIONAL MO !]1—:'1_‘2- e
Agropecuario 2012
Wisto Bueno para exporaciones - Instituto Colombiano De - S — D4-=ne-
Desamollo Rural - Incoder Fisile EREELSL =l 2012 e

Figura 9. Documentos soportes para exportaciones



Tipo de dato Longitud Decimales OCbligatorio

1 s Nombre Comercia TEATO 50

60 Destino MUN

@
= mowom

F-
[SI )

< 70 Otras caracteristicas

5 1544 Cantidad de unidades comerciales

Desde

Hasta

Cerrar
wnana )

Leg Detalig

2
]

Figura 10. Descripcion de mercancias para exportaciones

3) Documentos y permisos para realizar la exportacion de peces ornamentales

- Certificado zoosanitario para la exportacion de animales vivos (CeZa):

Para este caso la empresa exportadora se debe encargar de realizar este tramite, pero en

30

algunos casos nosotros como agentes de carga los realizamos por solicitud del cliente; para hacer

dicho trdmite se deben realizar los siguientes pasos:

1) Se debe identificar si el pais destino o la aerolinea transportadora requiere este

certificado, en caso de ser requerido se debe conseguir la informacion de los requisitos exigidos

y adjuntarlos junto con la solicitud de la certificacion

2) Para iniciar con la solicitud del certificado se puede realizar de dos maneras

solicitud presencial o via internet, para el caso de la solicitud presencial se debe presentar la

solicitud escrita en papel membrete al grupo de prevencion de riesgos zoosanitarios en la oficina

principal o en el aeropuerto, para la elaboracion de la misma hay que tener en cuenta los

siguiente parametros:
o Nombres y apellidos del exportador

Nit o cedula de ciudadania del exportador

Nombres y apellidos de importador

Datos personales del exportador (direccion, teléfono y cuidad )

Datos personales del importador ( direccion, teléfono y ciudad)
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o Pais destino

o Sitio de salida de Colombia (aeropuerto)
o Medio de transporte a utilizar

o Cantidad y descripcién de la exportacion

Para realizar el tramite en linea se debe ingresar a la pagina www.ica.gov.co, en el link tramites
pecuarios y luego en “solicitud del certificado zoosanitario para exportacion” SISPAP, “la cual
es una herramienta que proporciona informacion y permite participar directamente en el proceso
de Importacion y Exportacion de material agricola o pecuario, desde y hacia Colombia. A través
de esta herramienta se podran conocer previamente los requisitos Fito y Zoosanitarios exigidos
por el ICA para la Importacion o Exportacion, podra ademas registrar en linea las solicitudes
para obtener los documentos para cada uno de estos tramites, ademas permitira al usuario

conocer el estado de sus solicitudes.” ICA, (2015)

La certificacion zoosanitaria de exportacion de animales es valida por un solo embarque y
la vigencia en dias calendario a partir de la elaboracidn, para los peces ornamentales es de 6 dias

- Autorizacion de exportacion ante la AUNAP

La autorizacion de exportacion para el caso de los peces ornamentales es otorgada por la
Autoridad nacional de agricultura y pesca, la cual fue creada por medio del decreto 4181 del afio
2011, que tiene como una de las funciones principales ejecutar la politica pesquera y de
agricultura estipulada por el gobierno a traves del ministerio de agricultura y desarrollo rural y
adicional a esto otorgar autorizaciones de importacion y exportacion de productos de pesca y

agricultura.



32

Para solicitar la autorizacion de exportacion ante la AUNAP se debe ingresar al portal
www.vuce.gov.co Yy luego se ingresa al link exportaciones VUCE actual donde va solicitar el
usuario y la contrasefia que tiene estipulado la empresa; seguido de esto se diligencian cada uno
de los datos solicitados y es importante tener en cuenta que unos de los principales requisitos
para obtener dicha autorizacion es que la empresa se encuentre registrado ante la AUNAP como
exportador de peces ornamentales, tener la factura de los peces a exportar y que este al dia con
los informes que le solicita la AUNAP . La solicitud de autorizacion se debe hacer previa a la
exportacion ya que dura entre 2 y 3 dias en ser aprobada.

4) Recoleccion documentos y vistos buenos necesario en el momento de la entrega de los

peces

Después de gestionar los vistos buenos de entidades reguladoras necesarios para la
exportacion de peces ornamentales se procede con la recoleccion de los documentos necesarios

en el momento de la exportacion los cuales se nombran a continuacion:

1) (SAE) solicitud de autorizacion de embarque
Para realizar la solicitud de autorizacion de embarque se debe realizar por medio del
sistema muisca y los datos que se deben tener presentes a la hora de hacer la solicitud los cuales

son los siguientes:

Datos del exportador: Nit, razon social, teléfono y domicilio

Datos del destinatario: Nit, nombre, pais, cuidad, direccion.

Aduana donde va ser despachada la mercancia

Region de donde procede la mercancia



e [ncoterm

e Lugar de entrega

e Moneda con la que se negocio

e Valor total de la mercancia en la moneda negociada

e Tasa de cambio de la moneda

e Forma de pago

e Tipo de transporte

¢ Tipo de carga

¢ Datos del transportador

e Aduana de salida

e Lugar de embarque

e Pais destino y lugar destino

e Subpartida

e Cantidad de unidades fisicas y cantidad de unidades comerciales
e Peso bruto y neto

e Marca

e Atributos de la mercancia

e Pais origen regién origen

e Preferencias arancelarias

¢ Datos de los documentos necesarios para la operacion como numero de factura fechas

de la misma

33
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e Gastos de la operacion segun el ter mino de negociacion utilizado

VER ANEXO 2

2) Factura de embarque

Para el caso de la exportacion de peces ornamentales se utiliza la factura proforma ya que
los peces son transportados vivos y los datos de cantidades y pesos son provisionales.

La factura proforma la debe realizar la empresa que va exportar los peces en hojas
membrete y debe ser lo mas detallada posible teniendo en cuenta los siguientes requisitos:

e NuUmero de la factura proforma

e Fechay lugar de realizacion

e Nombre, direccion y teléfono del exportador

e Datos del importador

e Descripcion, cantidad, precio unitario y precio total de la mercancia

e Incoterm

e Condiciones de entrega

e Plazo y forma de pago

e Validez de la factura proforma

e Firma de exportador

VER ANEXO 3

3) Visto bueno de la AUNAP

VER ANEXO 4
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4) Certificacion ICA

5) Planilla de traslado (muisca) aviso ingreso a zona primaria

Para emitir la planilla de traslado se debe ingresar a la pagina del muisca ingresar el
usuario y la contrasefia como agente de carga e iniciar a diligenciar la planilla donde se deben
tener en cuenta los siguientes requisitos:

e Medio de transporte a utilizar

e Identificacion del medio de transporte

e Numero de solicitud de autorizacién de embarque

e Datos de la carga
VER ANEXO 5

6) Lista de empaque

La lista de empaque tiene como objetivo describir de manera detallada la mercancia, con
caracteristicas como contenido, peso bruto y neto, datos del importador y el exportador, marca o
especie, numero de cajas, lugar y fecha de realizacion y modo de embarque. Se debe realizar en
hoja membrete con firma y selo de la empresa.

En cuanto a la cantidad registrada de mercancia para el caso de los peces vivos, se indica
un monto provisional, ya que es una carga de animales vivos los cuales pueden llegar uno

muertos por improvisto que se puedan presentar en el transporte.

VER ANEXO 6

7) Guia aérea
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Tiene como funcion dar la titularidad de la mercancia y es emitido por la aerolinea que va

transportar la mercancia; la informacion que debe contener el documento es la siguiente:

Datos del exportador

Datos del destinatario

Numero y hora de vuelo y destino

Aeropuerto del que sale y al que llega

Peso, volumen, cantidad y descripcién de la carga

Detalle de donde va ser pago el flete si va ser en origen o en destino
Fecha de elaboracion

Numero de la guia aérea

Costo del flete

VER ANEXO 7

5) Termino de negociacion

En cuanto al término de negociacion que se maneja la mayoria de las veces en la

exportacion de peces ornamentales vivos es el FCA en el que se tienen en cuenta las siguientes

responsabilidades:

Entrega de la mercancia y documentos necesarios
Transporte interior en el pais de origen
Gastos de salida

Aduana en origen
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o Empaquetado y embalaje

6) Tipo de levante
Luego de tener reunidos todos los documentos y vistos buenos nombrados anteriormente, son
entregados junto con la planilla de traslado a zona primaria al personal de la aerolinea, el cual se
encarga de ingresar al sistema de la DIAN y consultar que tipo de levante sale la carga, en el
cual se presentarian 3 casos; el documental donde se deben presentar todos los documentos de la
exportacion ante la DIAN, el fisico en el cual se debe solicitar que los de la DIAN revisen la

mercancia y directo que no se debe hacer nada y el proceso continua son ningun inconveniente.
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5. Marco conceptual

5.1 Origen comercial y perspectiva actual de peces ornamentales

“El término “peces ornamentales” es un término genérico que describe a aquellos organismos
acuaticos mantenidos en un acuario con propositos de ornamento, incluyendo peces,
invertebrados como corales, crustaceos, moluscos, equinodermos, asi como roca viva.” Huidobro

& Luchini, (2008)

“Se denominan peces ornamentales a los animales acuaticos que habitan acuarios con un
proposito decorativo u ornamental. Generalmente provienen de zonas tropicales y aguas dulces,

aunque algunos ya son cultivados en bodegas industriales.” Legiscomex, (2013).

“El aprovechamiento de peces ornamentales en Colombia tiene como fin principal la
exportacion desde el afio 1950. El auge principal se produjo en la década de los 70 debido a
estimulos gubernamentales para su exportacion, en 1975 Colombia fue el tercer exportador de
peces ornamentales del mundo y para 1978 se movilizaban aproximadamente 3.150.000
ejemplares provenientes del rio amazonas, 850.000 del rio putumayo y 4600.000 de la zona
Inirida. La exportacion total de peces ornamentes entre 1995 y 2005 represento ingresos de 49,2

millones de ddlares, donde el 88% proviene de peces extraidos de la Orinoquia.

La importancia del comercio de peces ornamentales no influye Gnicamente en el
comercio internacional, sino también influye en la constitucion de una fuente de ingresos para

comunidades indigenas, rurales y costeras; y contribuye en la creacion de oportunidades de
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empleo e ingresos de exportacion.” Rodriguez & Ledn, (2008).

“Segun el estudio Panorama actual del comercio internacional de peces ornamentales, del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca de Argentina, los peces ornamentales de agua
dulce provenientes de captura se exportan principalmente desde Colombia, Per( y Brasil en
Sudamérica; Tailandia e Indonesia en el Sudeste Asiatico; asi como Congo, Nigeria y Malawi en
Africa. Por otro lado, el comercio de organismos originarios del mundo marino esta en aumento,
aungue son pocas las especies provenientes de cultivo ya que en su gran mayoria su origen es de
captura del medio natural (cerca del 98% de las mas de 1.400 especies comercializadas).
Normalmente, estas especies muestran precios muy superiores a los de agua dulce.” Huidobro &

Luchini, (2008).

“En Colombia este término es usado practicamente a solo peces de agua dulce. Estos
animales provienen de su habitad natural, de las zonas de la Orinoquia y la Amazonia y son
cazados generalmente por los indigenas nativos de la zona. En este pais aiin no se ha

desarrollado a gran escala el cultivo de estos animales acuaticos.

Segun Acolpeces, la principal fuente de donde se obtienen estas especies es la regién del
Orinoco. Entre el 70% y el 80% de peces de acuarios exportados por este pais provienen de los

rios Orinoco, Meta, Guaviare, Vichada e Inirida, entre otros” Legiscomex, (2013).

5.2 Clasificacion arancelaria de peces ornamentales de agua dulce
“De acuerdo con el Arancel Armonizado de Colombia, los peces ornamentales Vivos se
encuentran clasificados en la posicion arancelaria 0301100000. Esta categoria hace parte de la

Seccion “Animales vivos y productos del reino animal” y estd definida por el Capitulo 03 que
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hace referencia a los “Pescados y crustaceos, moluscos y demas invertebrados acuaticos” y por la

Partida 03.01 “Peces vivos™.

Segun datos de TradeMap, en otros paises como Alemania, EE UU, Hong Kong, Japén y

Reino Unido este producto se clasifica en la Subpartida 030110.”

Tabla 2. Subpartida 030110

Cddigo Tipo de mercancia
03.01 Peces vivos
Peces

ornamentales:

0301.10.00.00 De agua dulce

Fuente: www.legiscomex.com

5.3 Principales especies de peces ornamentales con maro flujo de exportacion
En Colombia segun la Resolucion 3532 del 2007 se ha definido como peces
ornamentales, aprovechables comercialmente, 444 especies, distribuidas en las siguientes

familias:

Tabla 3. Familias de peces ornamentales

Familia Especie
Potamotrygonidae 8
Osteoglossidae 2
Parodontidae 1
Curimatidae 1

Prochilodontidae 4
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Anostomidae
Chilodontidae
Crenuchidae
Hemiodontidae
Hemiodontidae
Characidae
Erythrinidae
Lebiasinidae
Ctenoluciidae
Cetopsidae
Aspredinidae
Callichthyidae
Loricariidae
Pseudopimelodidae
Heptapteridae
Pimelodidae
Doradidae
Auchenipteridae
Gymnotidae
Sternopygidae
Rhamphichthyidae
Hypopomidae
Apteronotidae
Rivulidae
Ariidae

Belonidae

22

76

16

45

91
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Synbranchidae 1
Polycentridae 1
Scianidae 1
Cichlidae 63
Achiridae 2
Tetraodontidae 2
Lepidosirenidae 1
Gobidae 2
Anablepidae 1
Poecilidae 3
Eleotridae 1
Cyprinidae 1
TOTAL 444

Fuente: legiscomex.com

Segun el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), las principales especies
ornamentales con mayor flujo de exportacion son los cardenales (Paracheirodon Axlerodi),
otocinclo (Otocinclus Affinis), corydora meta (Corydoras Metae), arawanas (Osteoglossum
Bicirrhosum, O. Ferreirae), raya motoro y la raya guacamaya (Potamotrygonidae) y cuchas
(Loricariidae) en sus variedades como la punta diamante, punto de oro, la bandera, la chenguele,

y el pez insignia del pais, el escalar altum (Pterophyllum Altum).
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5.4 Cuotas globales de pesca estipuladas por el comité ejecutivo para la pesca
“Las cuotas globales de pesca son los maximos volumenes de captura de especies susceptibles de
aprovechamiento en el territorio nacional. Se constituye como una herramienta de administracion

de los recursos pesqueros del pais.

Las especies y volumenes especificados en la cuotas globales de pesca son definidos por
el comité ejecutivo para la pesca CEP, conformado por los ministerios de agricultura y desarrollo
rural y ambiente y desarrollo sostenible y la autoridad nacional de agricultura y pesca AUNAP.
Las decisiones del CEP se soportan en la mejor evidencia cientifica disponible y estudios por la

AUNAP u otros entes de investigacion.

Las cuotas globales de pesca de las diferentes especies de uso ornamental para las

cuencas contenientes del pais definidas para la vigencia 2014 son: “Minagricultura, (2013).

Tabla 4. Cuotas Globales de Pesca

Por familia o especie Cuota (Toneladas)
Potamotrygonidae (Rayas) 23.000
Osteoglossum bicirrhosum(Arawana 625.000
plateada)

Panaque nigrolineatus (Cucha real) 180.000
Sternopygidae (Cuchillo) 33.000
Rhamphicthys rostratus 3.000
(Cuchillo osa)

Pimelodus pictus (Tigrito) 260.000
Global 20.000.000
Total 21.124.000

Fuente: www.minagricultura.gov.co
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5.5 Comercio exterior de peces ornamentales
“Segun Jaime Ivan Gonzalez, presidente de Acolpeces, en los ultimos afios el mercado de peces
ornamentales ha disminuido para Colombia. Asegura que la crisis econémica es un factor que los
ha afectado mucho, porque a raiz de esta situacion lo primero que se recortan son los articulos de

lujo, y estos peces pertenecen a ese rango de lo ostentoso.

Ademas, Gonzalez afirma que actualmente los rangos de utilidad y de ganancia se han
disminuido debido a la competencia desleal. Argumenta que muchas empresas ofrecen productos

a precios reducidos con tal de “ganarse la clientela”.” Legiscomex, (2012).

Historico exportaciones peces ornamentales en Colombia 2010 a 2012

8.774.595

8.543.575 A
8.800.000

8.600.000 A —

8.400.000 A

8.200.000 -

8.000.000 7.680.585
7.800.000 -

7.600.000 -

7.400.000 o

7.200.000 A

7.000.000
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Figura 11. Histdrico exportaciones peces ornamentales
en Colombia 2010 a 2012
Fuente: legiscomex.com

En la gréfica se observa que el comportamiento entre el 2010 y 2011 presento un
incremento del 2.6%, mientras que entre el 2011 y el 2012 se present6 una disminucion del

14.2% con respecto al afio anterior
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5.5 Empaque y transporte
“Para el transporte de los peces aprovechables comercialmente, se usan bolsas plasticas con agua
y se les aplica suficiente oxigeno para que las especies puedan durar con vida entre 24 y 60
horas, tiempo estimado de vuelo para los paises de Asia. Luego, estas bolsas son introducidas en
cajas de icopor y éstas a su vez, en cajas de carton. En época de inverno se introducen ademas

unas bolsas térmicas para mantener en temperatura célida los animales.

Figura 12. Peces embolsados 1
Fuente: legiscomex.com

Figura 13. Peces embolsados 2
Fuente: Propia



Figura 14. Peces embolsados 3
Fuente: Propia

Figura 15. Peces embolsados 4
Fuente: Propia
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Figura 16. Peces embolsados 5
Fuente: Propia

El modo de transporte que se usa para exportar peces ornamentales es el aéreo pues
permite que los peces puedan llegar a su lugar de destino en el menor tiempo posible, ya que
minimiza los indices de mortalidad y mantiene en adecuadas condiciones al animal.”

Legiscomex, (2013).
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6. Marco normativo

Resolucion NUimero 000360 del 16 de octubre del 2012

Por la cual se establecen las cuotas globales de pesca de las diferentes especies bajo

aprovechamiento para la vigilancia 2013 y se dictan otras disposiciones

Resolucion Nimero 000438 del 13 de noviembre del 2014

Por la cual se establecen las cuotas globales de pesca de las diferentes especies bajo

aprovechamiento para el afio 2015

Resolucion 3532 del 27 de diciembre del 2007

Por la cual se expiden normas para el ejercicio, administracion y control de la actividad
pesquera comercial ornamental precisando las especies icticas ornamentales aprovechables

comercialmente, y otras disposiciones.

Resolucion 3336 del 28 de diciembre del 2004

Por la cual se adoptan medidas de indole sanitario para importaciones y exportaciones de
animales y sus productos, se establecen algunas excepciones y se derogan las Resoluciones 1160

del 24 de mayo de 2002 y 3382 del 24 de noviembre de 2003.

Decreto 4181 del 3 de noviembre del 2011



Por el cual se separan unas funciones del instituto colombiano de desarrollo rural
INCODER vy del ministerio de agricultura y desarrollo rural, y se crea la autoridad nacional de

agricultura y pesca AUNAP

Circular externa 0170 de 2002 DIAN

Prevencién y control al lavado de activos. La presente circular sustituye la circular 008

del 12 de octubre de 1999.
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7. Aportes del estudiante

En el momento de la verificacion de los documentos necesarios para la exportacion se
presentaban inconvenientes por la falta de algunos documentos, con el fin de eliminar dichos
percances se cred un listado de chequeo en la cual se encuentran todos los requisitos de la
exportacion de peces ornamentales vivos, esta debia ser diligenciada y adjuntada al paquete de

documentos antes de ser entregados a la aerolinea. (VER ANEXO 8)

Se presentaban inconvenientes con los datos de los clientes que realizaban las
exportaciones de peces, debido a esto se cred una base de datos fisica de los clientes con cada
uno de los datos como Nit, razon social, direccion, teléfono, Rut, actividad econémica,
certificaciones, exportaciones realizadas con nosotros entre otros, los cuales permitian acelerar la
operacion en el momento que se requeria dicha informacion sin la necesidad de contactar al

cliente.

Creacion de alianzas estratégicas con las aerolineas logrando realizar una negociacion de
envios fija por parte de la empresa y un manejo especializado y recomendado con los peces por

parte de la aerolinea.

En cuanto al seguimiento de la mercancia en transito se cred una planilla de seguimiento
en la cual se marcaba la etapa en la que se encontraba la mercancia, logrando dicha informacion
por medio del contacto constante y directo por via telefonica con la aerolinea, esto con el fin de
disminuir los inconvenientes que se estaban presentando con las aerolineas ya que en las escalas

que se realizaban, en ocasiones dejaban la mercancia sin percatarse que eran peces vivos que se
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les agotaba el oxigeno. (VER ANEXO 9)

Como practicante se logro conocer a la perfeccion el procedimiento de exportacion de
peces ornamentales vivos, utilizando los conocimientos adquiridos en la etapa universitaria y

complementandolo con experiencias vividas dia a dia en la vida laboral.

Como profesional aprendi asumir los retos y dificultades de la vida laboral, a trabajar
bajo presion, a cumplir con las funciones designadas y lo mas importante a cumplir con los

objetivos de manera efectiva.

Lograr fortalecer los conocimientos de programas y herramientas dentro los cuales estan
el MUISCA, el SISPAP y VUCE los cuales son los que se utilizar para realizar tramites,

permisos y hacer seguimiento de la exportacién de peces ornamentales.

En cuanto a las problematicas y percances que se presentan en el dia a dia, aprendi a
percibir los problemas como una oportunidad y que los percances deben ser solucionados en el

instante sin llegan a dejar un trabajo o una tarea incompleta.

La empresa CARGO LOGISTIC SYSTEM S.A.S, influyo en gran parte de mi inicio
como profesional en la vida laboral, debido a que me brido toda la confianza y apoyo en las
labores y funciones realizadas durante los 6 meses; permitiendo que tomara decisiones,
conociera informacion confidencial y lo mas importante aportara recomendaciones y realizara

cambios necesarios para el mejoramiento continuo de la empresa
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En su mayor parte cada uno de los conocimientos aplicados durante la practica los adquiri
durante la etapa universitaria, ya que a medida que realizaba mis labores lograba entender, crear

estrategias y dar soluciones a problemas presentas a diario.
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Se logro cumplir con la expectativas que tenia como practicante, que con la ayuda y el apoyo un

excelente capital humano con el que cuenta CARGO LOSGISTIC SYSTEM pude llevar a la
vida profesional cada uno de los conocimientos aprendidos en la etapa universitaria y a su vez

aprender nuevas cosas que contribuyen en el crecimiento como profesional y como persona

Pude experimentar la responsabilidad que tiene un profesional al realizar su trabajo, ya
que se tienen a cargo actividades y procedimientos muy importantes que pueden llegar afectar

una operacion 0 una empresa si no se hacen como se requiere

La practica como opcidon de grado es la decisién mas acertada debido a que en ella
pasamos de llevar un pensamiento como estudiante a lograr obtener un pensamiento como

profesional.

Al implementar una buena administracion en cada una de las tareas que realizamos se
puede lograr la mayoria de las veces con el objetivo ya que se tiene una previa planeacién y
organizacion y seguido de esto una direccion y un control de la misma, logrando asi detectar

fallas que pueden ser mejoradas a tiempo.
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Recomendaciones

Es importante que la empresa mantenga un contacto constante y directo como los
encargados del transporte de las cargas, ya que la mayoria de demoras e inconvenientes
se presentan en la etapa del transporte

Se deben hacer mas alianzas estratégicas con colaboradores, con el fin de disminuir
tiempos y mejorar la labor realizada a diario en cada una de las exportaciones e
importaciones.

Cada persona se debe encargar de lo que tiene asignado en su cargo y no estar realizando
labores que no le competen ya que debido a esto no pueden realizar bien sus labores y no
se puede lograr un procedimiento efectivo.

Las personas del area comercial las cuales tienen contacto directo con el cliente deben
solicitar la informacion lo mas completa posible, para no llegar a tener ningdn retraso a
causa de la falta dicha informacién.

Hacer copia de cada uno de los documentos expedidos durante una operacion y a su vez
archivarlo por carpetas de clientes para asi lograr tener una trazabilidad de cada una de
las labores realizadas a cada uno de ellos. Esto también puede servir con comprobante a

la hora de verificar la facturacion.
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Apéndices

Apéndice 1

IMPRIMIE EN HOJA MEMEEETE

Zaftores

Dirscclén de Impussios y Aduanas Hackenalkes

Adminkatracionss de Aduanss (Especiales, Incales y delegadas con operadion Aduanera)
Minlstaric ds Comercio, Industria y Turlzmo

Autoridadas an Ganeral

Ref.. Contrato de mandato con representacion

Igentifcacion del Mandanba: Identificacien  da  la
BGENCIA:
Razdn Soclal: CARGD LOGEISTIC
SYSTEM SAS
HIT: S0S1TST1-8
Domicile principal: CRAZIBE#FTE-TT

Fespetados safiores:

Los suscrios manfesiamos que =& ha celebrado un CONTRATO DE MANDATO entre l3s pan

Idemificadas amiog, en vinud oel cual EL MANDANTE confliers mandaio aduansrn a la AGEMCL
para que esta adelante en nombrz de aquel todas las gestiones de Indole aduansm gque 2

necesanas en relacion con las mercancias de EL MANDANTE.

EL MANDANTE concege 3 la AGEMCIA las sigulentes facuitages:

1. Presentar en nombre, representacion y por cwenta de EL MAMDANTE declaracionss d
Imporiacion, de Exporiacitn o0 de Transito Aduanern, en odas sus modalldades
ncluyando fodos los frémites aduansros nherenies y conexos gue se adelanten anie
DILAM.

2. La AGENCIA declarard 135 mercancias segln s SOCUMENtos & INformaciones aporad
por EL MANDANTE, o5 cusies deben reflglar |a verdad compists y exacia de
transaceion Intemacional realizada. La AGEMCIA debera reconocer la mersancla antes o
5U dapiaracion, 3 menos gue EL MAMDANTE |2 d& por esciito Instneccionss previas de n
hagerlo, 2350 por c350, evenio en & cual EL MAMDANTE se obllga 3 pagar 3 la AGENCL
135 farifas por 2sta acthidad y o5 gastos en que 52 INcuma.

3. La AGEMCIA poora casfiesr arancolanamente |3 memancia, segin su leal saber
entendsr, CON DAsS 2N oS JOCUMENtos & INMacionas Sportasos por EL MANDANTE. S|
parjulcio de lo antarior, £l EL MAMDANTE Informa a la AGENCIA una posiclen arancetaria
o la mercancia ya esia clasfMcada en s documsenios que EL MANMDAMNTE =nirsgue a |
AGEMCIA (por & registo o lcenca de Importoion, cerficado de origen, ete),
AGENCIA deberd obligatoraments clastficar y declarar la mercancha en esa posich
arancelana, sin responsaniidad ajg.na por parte de I3 AGEMCIA v bajo 13 complet
responsabilidad de EL MANDANTE

4 Realzar las siguisnies gestiones en nombre, representacion y por cuenta de E
MANDANTE: presentar pelichones; hacar reclamos; solicitar y rechir devolucionas; sollch
Iquidaciones oficiaes de comecoion; atender y responder Requenmientos Ondinanos
Especiaies, INMSfpOner recursos, presentar solctudes de revooatona drects, ol
clasificacionss  arancelarizs gensrales; soliciar Inspecciones  aduansras, Tasiatos
miroduscionss y salidas o2 mefcanclas Nacda y desde 2onas francas, enendlansass que |
AGEMNCIA aciia nizamente en condicion de remiente de I3 menancla; realzar vislias d
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Inspaccion presia ante cualguier Seposho 0 Zona primana aduanera; locallzar y relocallzar
miercancla en puertos; fimmar declaraciones de valor, sollchtar embarques, cabotajes,
continuacionss de via|e; retirar cualguier mancancla de 135 Zonas primanas aduansras una
vez oblenkdo &l levante, o aulorzar & retio y entrega 3 tercens transportadores bajo
cusnta y fesgo del mandants, sln asumir ninguna responsablikdad por el fransporie; ¥, en
general, adelantar todos los Tamites contemplados en 13 legislacion atuanera Que sean
requenoos por & mandante y deban ser realzacos 3 fraves de una AGENCIA.

3. Esle mandato lene alcance nadonal YES conferndo a la AGENCIA como F'E'I'E-IZI"I-E]I.IHK‘-E.
Ia cual podra slercerio en cuaiquier jursdiccln aduanera a fravés de cuaiquiera de SUS
I'EF'I'E'E-EHEH‘EE- }'.'{I auniliares aduaneros debldamente Inscritcs amte 3 DIAN.

€. La AGENCIA queda facufada de modo especial para suscribir en nomore ge EL
MANDANTE, confTatos de comodaln de contenedores amie los -HEEI'I'IE’E- marttimos j'.'D
amendadores o2 comtenedores, Iberandola de cuakquier responsablidad soldana por el
amendamienio, moras o dafios oed contenedor y cualquier cliusula de solldarklad s tendra
por No-escrita y 13 aceptacion de este mandato asl o detemina.,

La representacion ejercida por la AGENCIA deniro de los Ineamienios generales de este contrato,
no la compromebs ante tercers con oS gasios ocasionados por esta geslon, nl los
Incumplimiznios que &2 deban exciushamente 3 |3 acihvidad de fercercs ajenos a la AGENCIA, y
pof Io tanto se eja clara constancia para efecios de |a responsanlikiad de |a misma ante 1a DIAN y
bercernes Intenvinenkas, que aste mandato nio -H.P"C-'E Enendda fislca de la marcancia nl Elﬂmgm
por soiidaridad de 135 responsablidades 2conomicas en el eescicio oe su gestion,

Este mandato 52 hace lguaments extensho para que |3 AGEMCIA obre em nomors y
regresentacion de EL MANDANTE, cuando fuess 3 achuar 2n 1a nacknalizacion de mercanclas en
CANYDS documentos de Importacion apareciens como conskgnatana o ke hubiesen sito endosatos.

Como requisho Indlspensabie para que la SGEMCIA aceote & encango agqul conferido, EL
MANDANTE se obllga expresa & Imevocablements &

a)  Pagar todos los iDUMS aduanercs, derechos aduaneros, Intereses, Sobretasas,
gravamenes ¥ demas Impussios que se derlven o causen por |3 Importacion, dasicacion o
deciaracion de [3s mercanclas Importadas por EL MANDANTE, ya 523 que se lquiden
peivadamente en & proceso de nacknalizacion o en posterores liquidaciones oficlales
proferias por [ DIAN, notficadas 3 EL MANDANTE o a la AGENCIA.

o) Pagar todos ks Fibuios aduaneros, denschas aduaneros, Inbereses, sanciones, sobreasas,
Qravamenss y demas Impussios =n aquelds Svenios en que 13 subpaida arancelaria
Informada por EL MANDANTE o & valor declarato sean ojeto de revision en |
y/o control posterior por parie de |a DIAM, manteniendo Indemne a la AGEMCIA por
cliakquier reclamaciken, Investigasion o reguenimienio. Sl la clasficadion arancelana fue
reallzada en foemia exciusiva poT i3 AGEMCIA, s2ra esta quien respanda por |35 sancionss
comespondlentes | pero EL MANDANTE contnuard obiigado a pagar la difersncia de
{riowios aduanenns, derschos aduanens, S0bretasas, gravamenss ¥ demas Impusstos que
reclame la DIAN, 35| como los Intersses.

c) Entregar con la suficienie anielacitn a 3 AGENCIA la docwmentacion & Imformacken

compietas, veraces, exactss, keglbies, Ibres de enmendaduras, tachones o replsados, que

I=nen los requisiios |egaies y QUe 5230 Necesanas para que la AGENCIA adslanis las

encomendadas, especiaiments en o relagionado con @ walr, class de

mercancla, descripolon o2 |a mercancla, serales, canfidad, poslcion arancelana y
tratamierios preferanciales.
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Fagar 35 sanciones, rescates, multas, el Jue =2 Irnpnngm por Inexactiudes, emones,
geficlencias, omisiones o defectos formales de los documentos & Informaciones que
entregue 3 la AGENCIA. 51 la AGENCIA &5 sanconada por tales deficiencias, EL
MANDANTE 52 obliga 3 sallr en defensa o= |a AGENCIA y a asumir & pago

comespondlente.

En |as Declaracionas de Transio Aduanero (DTA), EL MANDANTE s cbliga EXpresa &
Imevocalblemente @ pagar los rbubes aduaneros comespondientes 3 [a mercancla sometida
3l ragimen de transito, que no llegue 3 I3 30Uana 02 desting. Ademas, EL MANDANTE s&
ooliga 3 constitulr una poilza de 5EQUIDS en favor de |3 AGENCIA, por & valor de dichos
trioutos, 13 cual sera cancelada una vez fnallzado & regimen sin novedad. En el evento
contrano, [3 AGENCIA hard la reciamacion del sinkestm.

Cuando 3 DIAN sancione 3 la AGENCIA, e cobre Tibuios aduansms o haga efecthva 3
pollza consiiuida ante 3 DIAN por Imequiandades O Insuficlencias en el cenificado s
origen aporiado por EL MAMDANTE, este s obliga expresa € incondicionalmenis a
resmbolsar iInmediatamenie 3 la AGEMCIA el monio cobrado por l@ DlAM, Incluyendo
Inferesas y sanclonss, al lgual que los gastos ¥ costos 02 defensa, tamto en (3 Instancla
aiminisbrativa comb jurisdiccional.

Bl presenie mandabo es oneroso. Las condiclones comerclales gue =2 han pactado enfre los
contratantes guran en docuUManios Separadas que hacen parte Intagral ded presents mandato.

Esle mandab estara vigenie por un terming de un (1) aflo. A la explracion g2 este plazo, &8
renovard automaticamente. Sin embargo, |35 partss estan en lbertad de dejano sin efecto en
cualguler momanta por declsion unllateral.

Edje |3 gravedad o=l |uramenin, |35 personas nalrales gque suscribimos esie documento
declaramos que coniamos con [3s facultades suficlentes para obligar a las compafiias que
regresentamos en los Eminos de eske conirain.

Se suscribe en 13 cludad de L8l dla

EL MAMDANTE: EL MANDATARN:
(razin soclal del dlente)

CARGD LOGISTIC SYSTEM SAS

{Mombire) {Momie)

(Cédula de Cludadania) (Cedula de Cludadania)

{C-arga)

Represanianie Legal (5]
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Apéndice 2
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Apéndice 3

EXPORT—-IMPORT COLOMBIA. R.U.T. 88.888.999-9

FACTURADEEXPORTACION
Exportaciones — Importaciones — Representaciones No 0 0 2 00 3

Calle Nacional 888 BOGOTA. COLOMBIA
Fono(central): 2300233  Fax: 2300234
Sl - BOGOTA Centro

VERdiBs e JANE ANTRES CUEL AR TENDE™ — T
1052000

Drecckin. AVE 17-896/25 Hoezia rederenca.

PN ERD TTRCOTERVS 2010 FUB

ESPANA

CODIGO ARASCEL Erwiaco o Colomoa Medios csl trareporss barco (0oat)
010 o2

Dnis CooIg0 s chn poon o] Geoss Tnceunits | T oM Amount
Unidades Descripedndelas mercanasis

500 021240 ZAPATOS PARAHOMBRE, 86 US 43000US
COLOR:NEGROY CAFE, DE MATERIALDE
CUERO PERFECTAMENTE TERMINADOS
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Apéndice 4

b Detalla del tramite HE

En =siy pAQing ushed pusde ver s seciones de |3 solchod, snconfrand |3 inkhemackin gue se

ha ingresado y confirmado durant= la dicaddn. 21 akpin FmEs terns pepos asodados. estardn
Istados al inal de la pdging skempre ¥ Cusndo £5ios hayan sido confrmados por las entidades
bancaras.

Hay dos posibies respuesias: Trambe Aceplado y TrAmEs =n Reinienio. En ef 08mo caso ushed
debe ingresar las Rsnecciones pars £ expofador. Cusnos & eapoiador s

haya cumplido sollciard una nueva respuests por parke de B enddad.

En cxso en gue &n la respuesia particip=n funconarios con roles de reoepior yio analisia sus
Comentanss ¥ respuesias se reglsirardn en esta una secclon destineds para: este fin dento de esta
pagina.

&l usted es el fundonaro gue da la respuests definEva al exportador, la firmard digitalmeniz, esio
requiene que usied cusnie con un cerificsdo dgital valldo gue esid dsponbie =n su computsdor en
esie momento. Esbe paso pusde tarmdar unos minwios.

informacién especifica  RALE. RUT mformacién del pago Walidar firma
Waheey
Informacion General del Tramite
Humesro de Fadbosoddin: 2 spsIz-Doond
Hombra F_TRA_ALTORIZAC DN _FRELLA
AU EZACION
Decoripsion mmm%ﬁ.&" FREWIA
Faohs Inlolo: 110001 1Z00:00 A4
Eubpartics sranosiaria O30 110000

Decoripodon 3 wbpartida
aranoalaria

Cantidad: 317=.00000
Wedida: e e arbcuios
Waldor Fob 157200
Puesrts da Embargue: BOGOTA

Palc da dectnn: CAMADA,
Cludad de radicaaldn Bopotd-Cundiramarta
Waheey

Informacion Especifica

Paces mamenisies wheos- de agus duics

HOEERE_FRODUCTD
DESCRIPCIIN

INFORMACIIN_INCODER
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HO_REEDLUCION_INCDDER 1554
FECHA_REIDLUCIKIN_INCODER 2EM0D21S
CIUDAD_DEITIND_INCODER CANADA, LHM';E‘TD‘“'I‘ 4. S0E

CANTIDAD_AUTORIZADD _EXPORTAR_MCODER 100
BAL DD _AUTORIZADD EXPORTAR_INCGODER

SEFARADORL_ICA_FESCA _
RODUCTO_RECUREC_PESQUERD_INCODER
HOMERE_CIEMTIFICO_NCODER mmrum;

CANTIDAD_MCODER 2Z0.00
CANTIDAD_TOTAL_INCDDER F0.00
PRODUCTD_RECURETO_PEEGUERO_INCDDERZ Comedora migueio
RHOMERE_CIENTIFICD_INCODERZ Corydorns pastazensis
CANTIDAD_RCODER2 s0.oo
CANTIDAD_TOTAL_INCDDERZT =0
PRODUCTD_RECUREC_PEEQUERC_INGDDERZ Corredons rabaut
HOMERE_CIENTIFICD_INCODERS Corydoms Tygatus
CANTIDAD_RCODER3 1500
CANTIDAD_TOTAL_INCDDERT s
PRODUCTD_RECUREC_PEEQUERC_INGDDER4 COTEdons Diga
HOMERE_CIENTIFICD_INCODERS Corydorns. seplenrionalls
CANTIDAD_IHCODERS 1500
CANTIDAD_TOTAL_INCDDERS o0
PRODUCTD_RECUREC_PEEQUERC_INGDDERE Estrigain galic, Estrigata marmid
HOMERE_CIENTIFICD_INCCDERE Thorooam Selas
CANTIDAD_MCODERS S0.00
CANTIDAD_TOTAL_INCDDERE 1500
PRODUCTD_RECURED_PEEQUERO_INCDDER® Tigrito, Tigre Ficius
HOMERE_CIENTIFICD_INCODERE Fimziodus piches
CANTIDAD_MCODERS

CANTIDAD_TOTAL_INCDDER® moo
PRODUCTD_RECURED_PEEQUERC_INGDDERT Tieuron, Tharond o
HOMERE_CIENTIFICD_INCODERT Hexsnematchthys sesmanni
CANTIDAD_IWCCGDERT mono
CANTIDAD_TOTAL_INCDDERT L8000
PRODUCTD_RECURED_PEEQUERC_INGDDERS Farowela Lapicen
HOMERE_CIENTIFICD_INCODERE Fanowesis gradis
CANTIDAD_IMCODERS

CANTIDAD_TOTAL_INCDDERE 1200
PRODUCTD_RECUREC_PEEQUERC_INGDDERS ORodncin
HOMERE_CIENTIFICD_INCCDERB CADCInCUs afnis
CANTIDAD_MCODERS

CANTIDAD_TOTAL_INCDDERS 120,00
PRODUCTD_RECURETO_PEERUERO_INCDDERID Poiida
HOEERE_CIENTIFICD_INCOIDER 1D Shurtsoma aursuT
CANTIDAD_MCODER1D 1500
CANTIDAD_TOTAL_INCDDERD £5.00
PFRODUCTD_RECUREC_PEEQUERD_INGDDERT Hipozhoma
HOMERE_CIENTIFICD_INCODER 11
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CANTIDAD_INCODER11 100,00
CANTIOAD_TOTAL_INCODER1 .00
PRODUCTO_RECURED_PESRUERC_INCODERIZ b, Cucha cetra Cucha pifis
HOMERE_CIENTIFICO_INCODER1Z Fecioitia vttty
CANTIDAD_INCODER1Z 40,00
CANTIDAD_TOTAL_INCODER1E 00
PRODUCTO_RECURED_PESRUERC_INCODER1Z b fra
HOMERE_CIENTIFICO_INCODER1S Hypancstns sp.
CANTIDAD_INCODER13 100
FRODUCTO_RECURSD_PESEUERC_INCODER14 Albina de punin
CANTIDAD_TOTAL_INCODER1E 144.00
HOMERE_CIENTIFICO_INCODER14 Chosiosioma 5
CANTIODAD_INCODER14 SL00
CANTIDAD_TOTAL_INCODERT4 00
FRODUCTO_RECURSD_PESEUERC_INCODER1S Caucha werde amarila Cuche atabapo
HOMERE_CIENTIFICO_INCODER1E Deheyseris puichra
CANTIODAD_INCODER1S BL00
CANTIDAD_TOTAL_INCODER1E 144.00
PRODUCTO_RECURED_PESGUERD_INCODERIE Coucha real Coucha oyl
HOMERE_CIENTIFICO_INGODERTE Farague rigrolineats
CANTIDAD_INCODER1E ALO0
CANTIDAD_TOTAL_INCODER1E 105,00
PRODUCTO_RECURED_PESRUERC_INCODERIT Fifia Real e pushs Real verde
HOMERE_CIENTIFICO_INCODERT Faragus 0.
CANTIDAD_INCODER1T 1000
CANTIDAD_TOTAL_INCODERIT ALO0
PRODUCTO_RECURED_PESRUERC_INCODERIE Fifia Real e pushs Real verde
HOMERE_CIENTIFICO_INCODERTE Faragus 5o
CANTIDAD_INCODER1E Xio0
CANTIDAD_TOTAL_INCODER1E 120,00
PRODUCTO_RECURED_PESRUERC_INCODERIS Fifia, Real de pushs Resl verde
HOMERE_CIENTIFICO_INCODERTE Faragus 5o
CANTIOAD_INCODER1S 1000
CANTIDAD_TOTAL_INCODER1S 12000
PFRODUCTO_RECURED_PEESRUERC_INCODERDS Tetra calpso
HOMERE_CIENTIFICO_INCODERSD Hyphessobryoon ansrod
CANTIDAD_INCODER2T 20000
CANTIDAD_TOTAL_INCODERZS ALO0
PRODUCTO_RECURED_PESGUERDC_INCODERZ Erilarte Teta brilants
HOMERE_CIENTIFICO_INCODERZ Hemigramms rodwy
CANTIDAD_INCODERZA 200,00
CANTIOAD_TOTAL_INCODERZ 4000
PRODUCTO_RECURED_PESRUERC_INCODEREE Riodoshoma, Cabecimgs
HOMERE_CIENTIFICO_INCODERZS Hemigrammus rhodosiomus
CANTIDAD_INCODER2Z 120,00
CANTIDAD_TOTAL_INCDDERZE 1200
PRODUCTO_RECURED_PESRUERC_INCODERES Tefra peniz, Corazdn sangrants
HOMERE_CIENTIFICO_INCODERZS Hyphessobryoon endrostioma
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CANTIDAD_MCODERI s0oo
CANTIDAD_TOTAL_INGDDERZY .00
PRODUCTD_RECURED_PEEQUERD_INCDDERZY Raojfio Rt fing, Tetra rofio
HOMERE_CIENTIFICD_INCODER24 Hyphessobryon swegles!
CANTIDAD_MCODERIS Zz0.0a
CANTIDAD_TOTAL_INGDDERZS anpo
PRODUCTD_RECURED_PEEQUERD_INCDDERIE Cardenal, Cardenal i, Neon
HOMERE_CIENTIFICD_INCODER2E Paracheindon aesind
CANTIDAD_MCODERIS 0000
CANTIDAD_TOTAL_INGDDERZE s0.oo
PRODUCTD_RECURED_PEEQUERD_INCDDERDE Arsvana piylssda
HOMERE_CIENTIFICD_INCODERZ2E CrAimogicssum dmhossum
CANTIDAD_WCODERIS oo
CANTIDAD_TOTAL_INGDDERZE 1mo.oa
CANTIDAD TOTAL 3,17=.00
CODIaD DEL PRODUCTD 1
CODIE0_PRODUCTO_INCODERA2 1
CODIE0_PRODUCTO_INCODERT2
CODI0_PRODUCTO_INCODERTS
CODIE0_PRODUCTO_INCODERTS
CODI0_PRODUCTO_INCODERTS
CODE0_PRODUCTO_INCODERAT
CODE0_PRODUCTO_INCODERTS
CODI0_PRODUCTO_INCODERTE
CODI0_PRODUCTO_INCODERT1R
CODIE0_PRODUCTO_INCODERTI
CODI0_PRODUCTO_INCODERT1Z
CODI0_PRODUCTO_INCODERT1Z
CODI0_PRODUCTO_INCODERT14
CODI0_PRODUCTO_INCODERT1E
CODI0_PRODUCTO_INCODERT1E
CODI0_PRODUCTO_INCODERIIT
CODI0_PRODUCTO_INCODERT1E
CODI0_PRODUCTO_INCODERT1S
CODI0_PRODUCTO_INCODERA2Z®
CODE0_PRODUCTO_INCODERTZ
CODI0_PRODUCTO_INCODERA2ZZ
CODIG0_PRODUCTO_INCODERAZZ
CODI0_PRODUCTO_INCODERAZ4
CODI0_PRODUCTO_INCODERAZE
CODI0_PRODUCTO_INCODERA2E

T
Lista de Tramites

EEEEEEEEFN RS YRR LR

Hombre del tramide: INCODER - AUTORIZACION_PRENIA_EXPOR
INCODER ~ AUTORIZACIIN PREWIA

Dexoripoicn: EXPORTACION

Faoha Enbrada: O20S201S 052145 AN
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DSDS201S 042448 P
S aprueba solciud. Cumpie con prodorma VUCE.

DRI S
AUNAP-20 1050200001
APROSADT
Cailie= |
RUE - Registro Unico Empresarial
MH*Matricula:
IdenbScaciin
Ublgaaldn y Datoc Goereerabes
Reaercn moetial Romibre comartial Sigiy Direccidn principal ChudadNiunicipio
T Foro Fan AR Adren Comen Bedronico Pagira \Web
Tipo de Drganizaokdn
Sacha die consftucken Wigenc
desde: hasta: ComipoEioldn del capial coolal
Hacioral: Prubdloo: Privasda;
Exiranjem: Publco Frivaedo:
Eciado actual de la smpreca
g ==
- =

Humarce da sciablsolmilentoc = aousrdo oon la aotivldad =oomomies qus decarmaollan

AQronaCuaTios Constnucchén ¥ obras chies Comunicacion Minems
Comertiakes Firanciemns, ssgums = inroblisrios Manufactunsmos
Res@uranis ¥ hobeies Eardicios COMUMBES Y DErsonales Senvicios Publioos

Transpori=s v almacerambsmio

Aotividad Escancemiloa




W heer

RUT - Registro Unico Tributario

H* formularc: a2
Bl de dendficackon ibutanis Adminisiracian Direccion fiscal slecininica
401B02-Z a2

11 [ KROHNE RODRIBUEZ JUAN ADOLFD
Ubloaaldn
[Raardin social Nombne comertial Fais de ubicackdn Cepariamenio Cludad®Sunicipl
KRHHE RHNAMENTAL FIZH 188 1 oo
Direccidn Comen Bedrdnioo Apariato Adren Teddfono: TeiEfono 2

CR B3 A ZTJDB

ERR FONTIEON aznnaza

Clacifoaglan
Antrvidad Econdmibs
Agiteidad Principal actividad cesendari
Codgec 65124 Fecha imldo Adividad: 20081101 g Fecra Inido Adihidad:
s achvidaoes CTUpaCion 1314  MOomerD de estabetmismo

FRecponcabllidades
Cadgec 1-E 28, 3-10, 4-11

Usuarios Aduansros

-1 ] | ] | | servicio
Tl Fomma: 1 Tea: 1 Rioio:

Vihver
Informacion de Pagos

rchivos Adjuntos
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Apéndice 5
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Apéndice 6

Buenos Atres, xx de Xoooooox de 2001

PACKING LIS
COMPRADOR;  Sres. Empresa Importadora
(Direccitn)
(Pais de destino)

001 MERCADERIA
002 MERCADERI
003 MERCADE

TOTAL 3 BULTOS

NUMLROS: 173

EMBARQUF:
FACTURA (

CARTA ('Ru)nOuun

NETO BRUTO

15 17

8 10

73

FIRMA Y SELLO DE LA
EMPRESA EXPORTADORA




Apéndice 7
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Apéndice 8

DE PECES ORNAMENTALES =

51 NO APLICA

LISTA DE CHEQUEO EXPORTACION : ‘7)‘55 A ——
g% CARGO

CERTIFICACION ZOOSANITARIA (Verificando el pais

destino y el tipo de aerolinea, se realiza ante el Ica)
AUTORIZACION DE EXPORTACION (Siempre se debe
realizar ante la AUNAP)

SOLICITUD DE AUTORIZACION DE EMBARQUE

FACTURA (Debe decir el término de negociacion el
pais origen, el pais destino, cantidades y precios de
la carga

PLANILLA DE TRASLADO (Debe contener el nimero
de la solicitud de embarque)

LISTA DE EMPAQUE (Deben estar especificadas las
cantidades, el peso, nimero de piezas valores

unitarios y total)
GUIA AEREA

FORMATOS DE SEGURIDAD DE LA AEROLINEA |5e
realiza en caso que la aerolinea lo solicite)




Apéndice 9

76

PLANILLA DE SEGUIMIENTO

CLIENTE

TELEFONO DE CONTACTO

FECHA DE SALIDA

ORIGEN

DESTIND

ESPECIES

HORA DE SALIDA

ESCALAS

HORA LLEGADA

HORA SALIDA

OBSERVACIONES

MUMERD 1

MNUMERD 2

MUMERD 3

MUMERD 4

MUMERD 5

HORA DE LLEGADA AL DESTIND

TIEMPO TOTAL EN TRANSITO

FECHA DE LLEGADA




