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Resumen 

La pandemia del COVID 19 causó y causará un enorme impacto en todas las esferas del orden 

social, sin mucho aviso, y más bien de improviso instauró a la fuerza, otras maneras de administrar, 

o gobernar las instituciones de Educación Superior IES. Es posible que las instituciones, ya 

estuvieran adoptando y/o adaptando las tecnologías, y la virtualización de algunos de sus 

movimientos, espacios y necesidades, pero si duda nunca de manera tan avasalladora como lo que 

la pandemia generó. 
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Lo que trajo la pandemia a las IES además del COVID 19… 

Además de un virus desconocido, o por lo menos que no se había extendido en estas dimensiones 

con los efectos debastadores para las personas más vulnerables, trajo consigo la virtualidad o la 
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digitalización, de todos los procesos de aprendizaje en las IES. Lo que ocasionó un 

“desplazamiento del centro de gravedad del gobierno y la gestión” (Brunner, 2011) de la 

Universidad, con lo cual los retos que representan para quienes las lideran, gerencian, dirigen, 

adquieren una cantidad de espacios, que antes de la pandemia, no era posible imaginarse. Y mucho 

menos aceptar que más allá de las críticas, la única manera de continuar con todas las labores, era 

a través de las vías que ofrecen las plataformas. Así las cosas, todas las funciones sustantivas de 

las IES debían ser asumidas, desde la virtualidad, con lo que la gobernanza ahora se ha de 

comprender, desde esta realidad, igualmente exigente y agotadora de las tecnologías de la 

comunicación. Toda la gestión universitaria, de un momento a otro, está dispuesta y disponible a 

un clic de distancia, la comunidad de aprendizaje esta imbuida por las pantallas, ordenadores, 

datos, conectividad, interconexión, que modula la subjetividad de todos, que define nuevos roles, 

nuevos quehaceres, o al menos nuevas estrategias de asumir, lo que se ha denominado Academia.  

 

Los interrogantes que suscita la gobernanza virtual, como ha de renombrarse a esta condición, o 

nueva normalidad, o bien de nuevo escenario en el que el ejercicio del poder de la IES, inician con 

la pregunta, por la legitimidad de esta, al ser ejercida desde otros medios y mediaciones, que 

superponen la interacción del cara a cara, de la alteridad del rostro y del cuerpo, por la interacción 

de las redes, los avatares y las pantallas. Cuando la preponderancia en la gestión se había 

privilegiado, en espacios físicos, cotidianos de tiempos, pausas, y con ocupación real, palpable de 

las relaciones intrínsecas a las dinámicas del gobierno, la administración y la gestión. 

 

Conclusión 

 

La pandemia del COVID 19 instauró una renovada gestión de la vida universitaria, que lleva a 

repensar la gobernanza en los escenarios de la virtualidad, por el imperativo de la realidad extrema 

de riesgo de la salud de todos. Y que abre espacios para comprender la intersubjetividad del 

conocimiento en clave digital.  
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