
 

Bogotá, sábado 11 de julio de 2026 
 
 

 
Señores 
Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigación_ CRAI-USTA 
Universidad Santo Tomás 

 
Respetados Señores: 

 
Por este medio, me permito informar que la señorita: 

 
• Vanessa Hernández Díaz, Identificada con C.C. No. 1007473351 de Bogotá, del 

programa de Mercadeo. 

 
Cumple con los requisitos para ingresar la última versión de su Trabajo de Grado, 

en el Repositorio Institucional del CRAI _ USTA. Trabajo de Grado titulado: 

“Estrategias de Marketing Digital en Dropshipping: Un estudio multicasos 

comparativo entre Guto.com y sus competidores directivos: De Rocha y Bitked”, el 

cual se encuentra aprobado por las instancias pertinentes de este programa. 

 
Cordialmente, 

 
 
 
 
 

 
Nombre: Aida Ximena León Guatame 

 

 
Programa: Facultad de Mercadeo 


