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1. RESUMEN
La pasantia académica permite reforzar conocimientos en el area ambiental de manera aplicada
desde un enfoque tedrico-practico. En este informe, se muestra el trabajo desarrollado en la
practica académica en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia-UNAD; en la cual se brindd
un apoyo al sistema de gestion ambiental llevado a cabo en el CEAD Tunja, donde se realizaron
actividades de educacion ambiental en temas de cuidado y preservacion de los recursos naturales
y manejo adecuado de los residuos solidos y peligrosos generados en la institucion, ademas, se
realizd una actualizacion de los formatos de consumo energético, disposicion y uso adecuado de
puntos ecoldgicos y el chequeo del kit antiderrame del centro de acopio, lo cual mostrard un
impacto positivo en la universidad debido a que se realizaron recomendaciones a fin de que estas
sean aplicadas a futuro y asi poder generar un avance en el tema de gestién ambiental y constante

mejora del mismo para mantener los estandares establecidos en la norma técnica 1SO 14001.



2. INTRODUCCION
A partir del crecimiento econdémico y los diferentes procesos de industrializacién luego de la
segunda guerra mundial se dio origen a una serie de conferencias por medio de las Naciones
Unidas para tocar temas de desarrollo y medioambiente. Dentro de las primeras conferencias de
“Cumbre de la tierra” se destacan la cumbre de Estocolmo y Rio de Janeiro las cuales dieron
inicio a las practicas de gestion ambiental y la concientizacion en temas de medioambiente,
especialmente en la cumbre de Rio de Janeiro celebrada en el afio 1992 se abord6 la importancia
de integrar el desarrollo social, econémico y ambiental en los procesos de desarrollo sostenible
(Heras-Saizarbitoria, Arana, & Boiral, 2015).
La gestion ambiental comenzo a evolucionar a partir de la década de 1980, donde se comenzaron
a adoptar convenios y protocolos con el fin de mitigar el impacto ambiental a nivel mundial, de
igual manera se adoptaron normas acerca del manejo adecuado de los recursos naturales y la
generacidn de normas para la gestion ambiental como la norma 1SO14001. La ISO
(Organizacion internacional de normalizacion) establece la norma 1SO14001 expedida en el afio
1996 para brindar en un marco internacional la proteccion y conservacion del medio ambiente.
En Colombia se implementd esta norma el mismo afio en que se expidié dando asi inicio a que
las empresas con responsabilidad ambiental tomaran acciones para implementar los SGA en el
pais (Alvarez, 2019).
Desde entonces los sistemas de gestion ambiental se entienden por todo tipo de organizaciones a
nivel mundial con el fin de gestionar informacién y tomar medidas para minimizar los dafios
medioambientales obteniendo resultados positivos, rigiéndose a través de politicas y metas para
la organizacion en pro de obtener un progreso en el manejo de los recursos, siendo util para la

gestion de las problematicas ambientales.



En las instituciones educativas se ve la importancia de implementar los SGA debido a su
complejidad estructural en términos de tamario, alcance, poblacion y las diferentes actividades
que se realizan dentro de la misma lo cual puede presentar impactos negativos en el medio
ambiente, por esta razon el implementar diferentes estrategias resulta ser necesario para
salvaguardar los recursos por medio de la ensefianza y obtener una forma de vida mas sostenible
dentro de las instituciones.

El SGA de la UNAD tiene el compromiso de mantener una mejora del desempefio ambiental en
los diferentes centros mediante controles operacionales y cumplimiento de la politica ambiental
para la preservacion de los recursos naturales. De esta manera la universidad busca conservar la
certificacion con la norma ISO 14001 por medio de acciones ejecutadas diariamente en el CEAD
Tunja con indicadores, metas cumplidas y la mejora en actividades de reciclaje, uso eficiente y
ahorro del agua, movilidad sostenible, entre otros. El actualizar el SGA en la institucion permite
demostrar un buen desempefio sostenible, mitigando el impacto generado y potenciar la imagen
de la universidad destacandose en el buen manejo de los recursos y generando planes y
estrategias para su aprovechamiento, logrando mantener su certificacion NTC-1SO 14001:2015.
Por medio de este, se busca identificar y brindar apoyo en el SGA de la universidad identificando
los impactos negativos que se observan en la institucion y asi poder llevar a cabo un tratamiento
de los mismos mediante la implementacidn de herramientas de educacién ambiental para
promover el desarrollo sostenible en la institucion, logrando que la universidad tenga una vision
completa de cada uno de los procedimientos realizados ademas de buscar el cumplimiento de los

objetivos de calidad establecidos.



3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

e Brindar apoyo al sistema de gestion ambiental en la Universidad Nacional

Abierta y a Distancia- UNAD CEAD Tunja.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar el plan de manejo de residuos peligrosos dentro de La institucién y
la ejecucion del plan de manejo de residuos solidos.

e Apoyar a la monitora del SGA, con los controles operacionales asociados a los
programas de gestién ambiental del centro.

e Implementar herramientas de educacién ambiental en el programa de ahorro y
uso eficiente de agua potable, programa de gestidn integral de residuos sélidos
convencionales y el programa de gestion integral de residuos peligrosos y
especiales para aumentar el desempefio del componente ambiental del sistema
integrado de gestion (SIG) de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia-

UNAD.
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4. MARCO REFENCIAL
4.1 MARCO CONTEXTUAL
4.1.1 Contexto de la organizacion

La UNAD es una institucion nacional de educacidn superior adscrita al Ministerio de Educacién
Nacional. Surgié como un proyecto educativo mediante la Ley 52 de 1981 con la finalidad de
ofrecer e implementar programas académicos por medio de estrategias pedagogicas adecuadas
para garantizar una educacion a distancia de calidad basada en los modelos cientificos, sociales y
culturales de la sociedad. Esta universidad se proyecta a ser una entidad educativa lider en este
tipo de modalidad de aprendizaje al ser reconocida a nivel nacional e internacional por el servicio
educativo de alta calidad y por sus estrategias innovadoras que permiten una formacion integral.
La zona Boyaca cuenta con 123 municipios distribuido en 9 centros que son: CEAD Tunja, de
Sogamoso, Boavita, Chiquinquira, Cubara, Duitama, Garagoa, Soata y Socha cuya infraestructura
permite la atencion a mas de 16.000 alumnos al afio (UNAD, 2023).

Figura 1.

Seccionales UNAD Zona Boyacéa

, rLu_'l Y S
Boavita iguinguira Duitama
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Fuente: Autor.
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4.1.2 Estructura organizacional

En cuanto a la estructura organizacional la UNAD presenta 4 sistemas estratégicos. El primero
corresponde al sistema normativo superior de la universidad, que es el encargado de formular las
politicas y planes de la institucion, y esta integrado por el Consejo Universitario, la Comision
Académica y la Rectoria. El segundo es el sistema misional, que representa la unidad responsable
de administrar las politicas y programas establecidos y los programas para planificar, validar y
evaluar las operaciones institucionales y los sistemas funcionales.

El sistema funcional estd compuesto por las unidades de direccién, la secretaria general y las
oficinas encargadas de formular las estrategias necesarias que permitan consolidar la misién y la
calidad de la Universidad en un modelo de metasistématico institucional. Finalmente, el sistema
operativo esta compuesto por unidades encargadas de coordinar y establecer acciones estratégicas
encaminadas a garantizar la calidad y pertinencia de los servicios educativos. En la Figura 2, se

observa de forma esquematizada cada uno de los sistemas descritos anteriormente.
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Figura 2.

Organigrama de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD).
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Fuente: (UNAD, 2022).

4.1.3 Sistema Integrado de Gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIG) de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia es una
herramienta que permite la revision de las estrategias, metodologias e instrumentos formulados e
implementados con el objetivo de llevar constantemente una mejora continua de la gestion
universitaria y de esta forma satisfacer los requerimientos y expectativas de los diferentes grupos

de interés ante el servicio prestado.

La politica del SIG busca la aplicacion y el cumplimiento de las normas estipuladas que apoyan a

la mision y vision de la universidad. Ademas, impulsa a una gestion ética ambiental que contribuya
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aun desarrollo sostenible por medio de acciones que permitan el control de los impactos y aspectos
ambientales evaluados por medio de una gestion ambiental. De igual manera, este sistema
implementa estrategias que permitan fomentar la innovacion para el mejoramiento continuo de los
sistemas de informacion y las plataformas y del mismo modo proporcionar condiciones de trabajos

adecuadas para garantizar un ambiente seguro y saludable.

4.1.4 Estructura del sistema de gestion ambiental

Figura 3.

Estructura organizacional UNAD.
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El SGA rinde cuentas ante el comité de gestion integral (MECI), donde se les brinda toda la
informacion correspondiente a cada uno de los procesos que se llevan a cabo y su desempefio del

SGA del afio en curso.

4.2 MARCO TEORICO

En el siglo XX se dio un gran avance en procesos de industrializacion en el mundo, mostrando
un gran desarrollo econémico sin medir los impactos ambientales y las afectaciones en la salud
humana. Por ejemplo, algunas de ellas fueron intoxicaciones por metilmercurio o intoxicacion
por cadmio donde se mostraba un gran dafio a nivel renal, estas se dieron a partir de la
construccién de un complejo petroquimico en Yokkaichi después de la segunda guerra mundial
(Tamayo & Esquivel, 2014). En la actualidad se evidencia que los problemas ambientales son
una afectacion global, por ello, la comprension social y la planificacion son importantes. El
enfoque de mejoramiento ambiental organizacional busca mantener la sostenibilidad de los
medios involucrados en la Universidad con el fin de mitigar los aspectos ambientales, buscando
mantener estandares de calidad basados en los principios organizacionales como responsabilidad,

el cumplimiento, la productividad y el respeto.

En muchos paises, especialmente en los méas desarrollados, los aspectos ambientales han sido
tomados en cuenta en la planificacion institucional, aunque se le ha tomado mayor relevancia a los
relacionados con el recurso hidrico, pero solo después de la publicacion de las politicas
ambientales nacionales. A partir de la publicacion de (NEPA) ratificada el 1 de enero de 1970

menciona que “todas las entidades gubernamentales identificaran y estableceran métodos y
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procedimientos que ayudaran a eliminar los factores ambientales en el periodo de tiempo maés

breve posible” (Leyton, 2004).

En Latinoamérica, la implementacién de la evaluacion de impactos ambientales se dio con el fin
de satisfacer los requisitos para otorgar créditos a organismos financieros como el banco
interamericano de desarrollo, esto se hizo para obtener mayor prioridad en cuanto la realizacion
de informes de impacto ambiental sin que se tome como parte de la formulacién de proyectos

(Leyton, 2004).

Colombia fue el primero en incorporar la EIA a su ley de recursos naturales (1973), seguido de
México en 1978, Brasil en 1988, Venezuela y Bolivia en 1992, Paraguay, Honduras y Chile en
1993 y Uruguay en 1993. La resolucion, acuerdo y reglamentos de 1994 en otros paises de las
Américas abordan la necesidad de considerar los temas ambientales relacionados con la
conservacion de la vida silvestre, las actividades mineras o RESPEL, pero falta una legislacion
nacional de impacto (Pardo, 2002).

Los aspectos convencionales de un SGA (Sistema de gestibn ambiental) bajo condiciones
organizacionales resaltan la importancia de investigar los aspectos ambientales de cada proceso en
una organizacion, resaltando los efectos beneficiosos o negativos sobre el suelo, el aire, entre otros
(Gonzélez, 2017).

El sistema de gestion ambiental es una herramienta que en la universidad permite demostrar que
se integran intereses ambientales y econdmicos dentro de la institucion velando por la prevencion
de impactos ambientales de manera constante a fin de obtener un logro en las metas pactadas en
busca de la sostenibilidad ambiental (FORERO SALAZAR & MUNETON RINCON, 2016). Toda

organizacion que implementa un sistema de gestion ambiental de acuerdo con la norma ISO 14001
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lo realiza con el fin de identificar y gestionar adecuadamente las variables ambientales en su
conducta empresarial apuntando hacia un mejor desempefio ambiental (ICONTEC, 2015).

El implementar un SGA en las universidades resulta ser de gran interés debido a que es una
herramienta que ayudara a la sostenibilidad, por medio de la cual se logra obtener medidas de
prevencion en cuanto a emergencias ambientales presentadas, ademas permite identificar cuéles
son las actividades que generan mayor degradacion ambiental, buscar actividades que permitan
mitigar todos los impactos y mejorar su desempefio ambiental; ademas de sefialar la mejora
continua, llevando asi a ser una institucion académica reconocida por su compromiso con el medio
ambiente.

Por ejemplo, en la investigacion de Claudia Diaz y Katherine Prada, se desarroll6 mediante la
implementacién en practicas ambientales en seis instituciones educativas, siguiendo la
metodologia de la Norma ISO 14001-2015 que de manera participativa se definiria un modelo
estandar para generar un sistema de gestién ambiental, que de manera general se dividen en tres
etapas siendo estas planificacion, implementacion participativa y verificacion de metas mediante
indicadores de cumplimiento de las metas al final de este proceso donde se enfoca a una

retroalimentacion y mejora del sistema (Diaz & Prada, 2017).
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4.3 MARCO CONCEPTUAL
Sistema de Gestion
Es una herramienta que mejora el rendimiento de las organizaciones en cuanto a su desempefio y
dinamica estructural por medio de un documento con especificaciones técnicas y resultados de
los procesos realizados, todo esto mediante consensos de las partes de la actividad objeto y de la
organizacion (ISBL, 2021).
Norma NTC-1SO-14001
El sistema SGA se basa en la NTC 1SO14001:2015, siendo una norma internacional su objetivo
es aportar un valor al medio ambiente y mitigar todos sus factores, mediante las entidades y
partes interesadas ( Personeria deBogota).
Sistemas de Gestion Ambiental
Este sistema denominado por las siglas SGA (Sistema de Gestion Ambiental), se encuentra
vinculado con el modelo integrado de planeacion y gestion. Donde se desempefia por factores de
mejora ambiental y cumplimiento de los conceptos legales al sector institucional (Minambiente,
2020).
Estos sistemas suelen ser dos tipos, formales, Normalizados e informales. Siendo los sistemas
Informales un proceso con el que se suele reducir residuos y lograr generar una interaccién
positiva con el medio ambiente (Escuela europea de excelencia, 2014)
Gestion ambiental
Bajo la ley 99 de 1993 articulo 3, se entiende la gestion ambiental como una transformacion
utilizando fines de mitigacién a problemas directamente relacionados con el sector ambiental

afectando tanto el ambiente local como el medio ambiente, ademas, la gestion ambiental es el
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conjunto de estrategias mediante las cuales se generan actividades con el fin de mitigar impactos
ambientales preservando una adecuada calidad de vida.

Esto con el fin de obtener un crecimiento continuo y econémico sin tener afectaciones negativas
sin deteriorar los recursos naturales (RDS, 2022)

Control Organizacional

Su objetivo en términos generales es obtener una teoria de control, estableciendo que cualquier
sistema sea mas versatil, conveniente y econdmico en todo analisis gestionar. Como lo es
verificar, regular, ejercer y limitar o restringir actividades o relaciones positivas 0 negativas a la
organizacion (Bellman, 1964).

Objetivo ambiental

Segun establece la ISO 14001, el termino hace referencia a mejorar la actuacion ambiental, es
decir, disminuir el uso del agua u otra accion con el fin de tener un objetivo con énfasis al medio
ambiente (1ISO-14001, 2015).

Residuos peligrosos- RESPEL

Estos productos son resultado de actividades realizadas en las organizaciones como entidades
publicas o privadas. Bien puedan ser aquellos residuos que son: corrosivos, inflamables, toxicos,
radiactivos, infecciosos, explosivos (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de
Colombia, 2022).

Sostenibilidad

Es frenar todas las afectaciones negativas al medio ambiente, con el fin de proteger el planeta
como lo es el cambio climatico y promover seguir en desarrollo social incentivando a las
industrias a trabajar de manera amigable con el medioambiente. Se trata de cuidar los recursos a

las futuras generaciones (Acciona, 2022).
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Auditoria Interna

Este tipo de auditoria especifica como se autoriza el control y vigilancia de la organizacion. Su
objetivo es identificar mejoras institucionales y lograr un correcto funcionamiento dentro de un
marco regulatorio definido (Sanchez, 2020).

Auditoria Externa

Este tipo de auditoria es un analisis de los procesos de las organizaciones, evaluando si logra un
correcto funcionamiento dentro de un marco regulatorio definido, acerca de las actividades que
ejecute la organizacion (Sanchez, 2020)

Desarrollo sostenible

Se entiende como la solucidn de problematicas medioambientales del desarrollo econémico y
globalizacién, surgido por primera vez en el afio 1987 en un informe Bruntland. Sus afectaciones
son el cambio climatico, la escasez del agua entre otros, de esta manera el desarrollo consiste en
hacer un progreso social y generar un crecimiento econémico. Las ODS (Objetivos de Desarrollo
Sostenible). Establecieron metas con el fin de eliminar estas afectaciones al medioambiente
(Acciona, 2022).

Impacto ambiental

Es la afectacion al medio ambiente generada indirecta o directamente a una actividad o area
determinada de un proyecto. En otros términos, es la afectacion de la mano del hombre a la
naturaleza como la actividad industrial, la actividad minera entre otros. Donde existen varios
tipos de impactos como lo son: la contaminacion, el aprovechamiento de recursos y la ocupacion

del territorio (RSS, 2022).
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Sistema integrado de Gestion

Es una herramienta que requiere 5 modelos referenciados, donde consta la mejora continua de la
infraestructura de la organizaciéon (Mineducacion, 2023). Este es un instrumento empleado para
fortalecer la cultura institucional desde su gestion educativa global, motivando lineamientos
politicos de alto nivel en virtud del logro de las metas institucionales, realizando actividades de
evaluacion permanente, invitando a los participantes y personal de servicio de la organizacion a
repensar el camino. El SIG debe consolidarse como garantia de la autonomia de la Universidad y
del compromiso de la Universidad con la transparencia y la gestion eficiente para maximizar el

uso de sus recursos (UNAD, 2021).
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4.4 MARCO LEGAL

Este factor nos proporcionara la base del conocimiento juridico-legal en cumplimiento al deber

entablado en la actividad llevada a cabo por medio de la pasantia, teniendo en cuenta la

normatividad vigente del Estado Social de Derecho colombiano en temas de amplio arraigo

ambiental amparado como un derecho de toda la sociedad desde su Constitucion Politica de

1991. A coalicién mediante todas estas actividades que implementan ese fenémeno juridico-

legal, social y cultural adaptado al Sistema de Gestion Ambiental, la normativa acogida como

referencia en este documento fue:

Tabla 1.
Matriz legal.
AMBITO DE E(I;J'IED&D TIPO DE REQUISITO FECHA OBLIGACION
APLICACION EXPIDE LEGAL DISPUESTA
“Todas las personas tienen
. . L - derecho a gozar de un
Nacional ﬁf:gezglﬁc:e ( Cio?f::guglznrt?;::gc; 9) 6/07/1991 ambiente sano.”
P P (Constitucion politica de
Colombia, 1991).
“Por medio del cual se expide
el Decreto Unico
. . Reglamentario del Sector
Nacional I:];ezgezcb:?cie 1 g);gzeéis 26/05/2015 Ambiente y Desarrollo
P Sostenible” (Decreto 1076 de
2015).
“Por la cual se dictan
. Congreso de Ley 9 de 1979 Medidas Sanitarias” (Ley 9
Nacional Colombia (Todo) 2410111979 de 1979).
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AMBITO DE E(SIJIIED&D TIPO DE REQUISITO FECHA OBLIGACION
APLICACION EXPIDE LEGAL DISPUESTA
“Incentivar el uso de la
bicicleta como medio de
. Ministerio de Ley 1811 de 2016 transporte en el territorio
Nacional 26/10/2016 .
! Transporte (Todo) nacional.” (Ley 1811 de
2016).
Ministerio de “Prevenir y minimizar de la
Ambiente, Politica Nacional de contamir{acién desde su
Nacional Vivienda y produccién y consumo 13/04/2015 N .. .
. origen” (Politica nacional de
Desarrollo sostenible .
Territorial produccion y consumo
sostenible, 2015).
“Por el cual se establece una
Nacional | "residencia de Decreto 4741 22/06/2005 medida tendiente al
la republica uso racional y eficiente de
energia eléctrica” (Decreto
4741, 2005).
. . “Almacenamiento de
Nacional ﬁf‘:gezgﬁcie ( Artigﬁgrzetsozlg?z 16) 26/05/2015 | residuos solidos™. (Decreto
publica 1 WATHCUI0z.3.2.2.2.2. 1077 de 2015)
. . “Hacer buen uso del servicio
. P D 102
Nacional reS|denC|z?1 de ecreto 310 30/12/1997 | de agua.” (Decreto 3102 de
la Republica (Art. 2) 1997)
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ENTIDAD

AMBITO DE TIPO DE REQUISITO OBLIGACION
. QUE LA FECHA
APLICACION EXPIDE LEGAL DISPUESTA
. . “Implementar fuentes de gran
Nacional ﬂfzzezcb'l?cie Dez:_lr_(:)t((j)csZZ 12/09/1997 eficiencia luminica”
P (Decreto 222 de 1997)
“Reducir el consumo de
. Presidencia de Directiva 46 papel e incentivar el uso de
Nacional . 3/04/2012 . .
' la Republica (Numeral 2) tecnologias.” (Directiva 46 de
2012)
“Por el cual se adopta el
Sistema Globalmente
Presidencia de Decreto 1470 Armonizado de Clasificacion
Nacional . 201 .
aciona la Republica (Todo) 6/08/2018 y etiquetado de Productos
Quimicos” (Decreto1470 de
2018)
Ministerio de “Elaborar un plan de gestion
. Ambiente y Decreto 1075 integral de los residuos o
Nacional . 26/05/2015 .
' Desarrollo (Articulo 2.2.6.1.3.1) desechos peligrosos.”
Sostenible (Decreto 1075 de 2015)
“En la Publicidad Exterior
Visual, no podréan utilizarse
palabras, imagenes o
. Congreso de Ley165 simbolos que atenten contra
N I . ki 23/06/1994 . .
aciona Colombia (Articulo 9) el debido respeto a las figuras

o0 simbolos consagrados en la
historia nacional”. (Ley
165de 1994)

Fuente: Autor.
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5. DESARROLLO DE LA PASANTIA

La pasantia fue realizada en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia- UNAD, desde el
01/08/2022 hasta el 30/11/2022 con un total de 590 horas realizadas durante la practica dando
cumplimiento a las actividades a cargo en la institucion educativa con el fin de apoyar en la
actualizacion del sistema de gestion ambiental. La obtencién de informacién para la correcta
ejecucidn de las actividades se realizo por medio de busqueda bibliogréafica en el sistema
integrado de gestion (SIG) de la institucion y medios de informacion confiables ademas de
informacion obtenida en las instalaciones del centro, a continuacion, se describen dichas
actividades.

5.1 ACTIVIDADES
Las actividades implementadas en la pasantia se desarrollan en campo y oficina, la revision de
documentacion y el diligenciamiento de formatos se lleva a cabo en oficina; no obstante, la
ejecucidn de charlas de educacion ambiental y el acompafiamiento en el proceso de auditoria
externa es efectuada en campo.
Durante la pasantia se desarrollaron actividades como la realizacién de sensibilizaciones para el
CEAD Tunja, las cuales fueron acerca de emergencias ambientales a tratar en la universidad,
seguido de ello se realizaron: movilidad sostenible, recoleccion y adecuada disposicion de pilas y
baterias y ahorro y uso eficiente del agua, estas sensibilizaciones se realizaron con el fin de
promover la educacién ambiental y concientizar a la comunidad.
De igual manera a lo largo de la pasantia se diligenciaron formularios como el de consumo
energético y el formato de uso adecuado de puntos ecoldgicos para observar su estado actual asi

tomar acciones de concientizacion en las zonas que mas lo requieran.
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Por otro lado, se realizo la entrega de residuos a RECIBOY Yy se realizo el pesaje de residuos
peligrosos para el diligenciamiento de GESS RESPEL, por ultimo, se apoy0 a la auditoria
externa realizada el mes de octubre en el CEAD.

Figura 4.

Actividades pasantia.

Sensibilizaciones en el CEAD.

Actualizar formato F-6-3-22 de consumo energético

Verificar trimestralmente el kit antiderrame del centro de

acopio £-6-3-30. ACTIVIDADES

Diligenciar el formato F-6-3-6 sobre el uso adecuado de
los puntos ecologicos en las instalaciones del centro.

Apoyo en actividades requeridas por la monitora del SGA.

Fuente: Autor.
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5.2 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Con el fin de obtener un analisis del estado actual del SGA en la universidad es necesario
encontrar los documentos de seguimiento ambiental y los formatos asignados para el proceso,

estos se encuentran en la base de datos de la universidad y el SIG.

5.2.1 Sensibilizaciones en el CEAD.

Con relacion a las préacticas de educacién ambiental se desarrollan por medio de charlas a la
comunidad educativa en temas de manejo y correcta disposicion de los residuos generados en la
universidad, uso y ahorro eficiente del agua ademas del uso de movilidad sostenible en la sede
Tunja, para este fin se realizan encuestas digitales para determinar el grado de conocimiento
adquirido por los asistentes a las charlas y asi obtener el porcentaje de aprobacion requerido, por

medio de la figura 5 se observa el diagrama metodoldgico para su desarrollo.

Figura 5.

Metodologia para sensibilizaciones en el CEAD.

No

Inicio de la

actividad

Revisién bibliografica de la
informacion

v

Estructuracién de la
presentacion de la
tématica.

Establecer fecha de
presentacion y pasar
propuesta.

¢Es
aceptada?

ﬁsi

[ Ejecutar de sensibilizacién. J

v

Aclarar de dudas y pasar
formulario de preguntas.

i

Analizar respuestas y
tabular informacion.

Fin.

Fuente: Autor.
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Las sensibilizaciones se desarrollaron en diferentes sesiones durante el mes de septiembre con el
fin de generar conciencia a administrativos, docentes y estudiantes de la institucion educativa, en
primera instancia se llevo a cabo la sensibilizacién de emergencias ambientales, seguido de
movilidad sostenible y uso adecuado y disposicion de pilas y baterias.

Para la sensibilizacion de emergencias ambientales se realizo6 la busqueda en diferentes de
fuentes bibliograficas para asi poder estructurar la presentacion de manera adecuada y la
respectiva encuesta a realizar por parte de los participantes. Esta encuesta se realizé por medio de
10 preguntas cada una equivalente a 1 punto, las cuales fueron:

Tabla 2.

Encuesta emergencias ambientales.

INFORMACION GENERAL (Nombre, correo, estamento)
Pregunta Respuesta
1) ¢Cual de las siguientes NO
pertenece a una emergencia
ambiental?

Emergencia por terremoto o sismo

2) ¢Cual de los siguientes elementos
no hace parte del kit antiderrames?

3) ¢Que tipo de proteccion se debe
utilizar en caso de emergencia por Proteccion respiratoria, en las manos,
ruptura de luminarias o bombillos visual, piel y cuerpo
de mercurio?

4) ¢Cudl es el primer paso a seguir en
una emergencia por derrame de

Diéxido de cloro

Identificar el material y la cantidad

. : - derramada
sustancias peligrosas liquidas?
5) ¢En cuél formato se encuentra
consignado el paso a paso a seguir F-6-3-21

en caso de una emergencia
ambiental en la sede?

Fuente: Autor.
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Por otro lado, se realizo la sensibilizacion de movilidad sostenible, Recoleccién y
adecuada disposicion de pilas y baterias y ahorro y uso eficiente del agua, para esta
sensibilizacion se realizé la busqueda de informacion tomando en cuenta los planes de
manejo ambiental que se llevan a cabo en la universidad y presentar medidas de mejora
para incentivar a la comunidad. La presentacion se estructuro de la siguiente manera:
Movilidad sostenible:

e Introduccion a la movilidad sostenible.

e Impacto ambiental, social y econémico.

e Formas de incluir la movilidad sostenible en la vida cotidiana.

e Aporte de la universidad en cuanto a movilidad sostenible.
Recoleccidn y adecuada disposicién de pilas y baterias:

e Importancia del reciclaje de pilas y baterias.

e Impactos al medio ambiente y en la salud.

e Formas de realizar un adecuado reciclaje de pilas y baterias.

e Presentacién de puntos de disposicion en la universidad.
Ahorro y uso eficiente del agua:

e Introduccidn al uso eficiente del agua.

e Problemas de escasez del agua a nivel mundial.

e Presentacion del PAUEA.

e Formas de contribuir al ahorro y uso eficiente del agua.

e Presentacion de acciones ejecutadas en la UNAD.
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Seguido de esto, se envio la propuesta a direccion y asi se procedio a generar el banner y enviar

la invitacion para asistentes de manera presencial y de manera virtual mediante un link en la

plataforma Google Meet.

La encuesta realizada para esta sensibilizacion se dio por medio de seis preguntas presentadas de

la siguiente manera:

Tabla 3.

Encuesta movilidad sostenible, recoleccion y adecuada disposicién de pilas y baterias y ahorro y

uso eficiente del agua.

INFORMACION GENERAL (Nombre, correo, estamento)

Pregunta

Respuesta

1)

¢ Qué se entiende por movilidad
sostenible?

Conjunto de procesos orientados a
conseguir el uso racional de los medios de
transporte.

Son componentes gaseosos de la
atmaosfera, naturales y resultantes de la

acciones que ejecuta la UNAD
dentro del programa de ahorro y uso
eficiente del agua

2) ¢Queé son los gases de efecto L :
) ?Q 9 actividad humana, que absorben y emiten
invernadero? s ; .
radiacion infrarroja, propiedad que causa
el efecto invernadero.
Una pila no pierde la carga eléctrica salvo
3) ¢Cual de las siguientes es una por la degradacion fisica y una bateria se
diferencia entre pilas y baterias? puede volver a cargar cuantas veces sea
necesario.
4) ¢Segun la normatividad, las pilas . .
) ¢ g P1asy 1 contenedor especifico para pilas y
baterias en que contenedor se deben ;
: baterias.
disponer?
5) ¢Cuél es el porcentaje de agua dulce 2 5%
en el planeta? ;
Solicitar a la E.S.P de acueducto la
6) De los siguientes nombres 3 de las | verificacion del buen funcionamiento de

los medidores de agua, divulgacion de
pildoras a la plataforma humana y
sensibilizacion por medio de charlas
semestrales a la plataforma humana.

Fuente: Autor.
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5.2.2 Actualizar formato F-6-3-22 de consumo energético

Figura 6.

Metodologia para actualizar el formato F-6-3-22.

Inicio de la
actividad

DETERMINACION DE CONSUMO
E NERGETICO E INVENTARIO DE
EQUIPOS DIFERENTES A
COMPUTO, LUMINARIAS Y
EQUIPOS DE COMPUTO.

'

Escribir la Clase de equipo o
luminaria y la cantidad
(Portétil, Escritorio,
all-in-one)

|
=y

Realizar conversion
teniendo en cuenta que
. <———No
1 kw = 1000 vatios (w)
W = Voltaje * Amperaje

Se observa el valor en
KWrh?

Si

'

[ Escriba el consumo de la
referencia del equipo en
KW/h

Y

Calcular el porcentaje de
participacion del consumo de
los equipos y el consumo de

energia al mes.

Y

Calcular consumo total por
dependencia y registrar el
consumo de energia.

Fuente: Autor.
Para actualizar el formato de consumo tedrico energético por bombilleria y equipos electronicos
e inventariarlos F-6-3-22 se realizd en primera instancia la determinacion de los equipos que se
encuentran en cada una de las dependencias, dividiendo el formato por blogues (BLOQUE Ay

BLOQUE B), seguido de esto identifico el tipo de equipo bien sea de luminarias que si estas se
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encuentran dafiadas se deben resaltar en el formato y describir el nimero total que se encuentran
afectadas para no tomarlas en cuenta dentro del consumo energético dentro de la unidad o
dependencia correspondiente; equipos de computo o equipos diferente a computo y su cantidad
respectivamente. Seguido de esto, se debe identificar la potencia del equipo en KW/h teniendo en
cuenta que:

Tabla 4.

Conversiones.

1. 1 KW = 1000 vatios (w)
2. W = Voltaje * Amperaje

Fuente: Autor.
Con ello, se procede a identificar el nimero de horas al dia en el que se emplean los equipos y se
realiza un promedio de las mismas al mes y con ello, se calcula el consumo de energia al mes por
medio de la siguiente formula:

Consumo al mes = Cantidad * (potencia del equipo wh/h) * promedio de uso (h) Q)
Para finalizar, se calcula el porcentaje de participacion del consumo el cual se realiza tomando en
cuenta el valor del consumo de energia del equipo sobre el consumo de energia al mes total.

Este formato se desarrollo con el fin de dar cumplimiento a las acciones establecidas para el plan
de ahorro y uso eficiente de energia eléctrica el cual esta enfocado en fomentar las buenas
practicas ambientales en la universidad y con ello ejecutar actividades con el fin de racionalizar
el uso de energia en los diferentes procesos que se lleven a cabo en la institucion educativa como

se evidencia en la Figura 6.
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5.2.3 Verificar trimestralmente el kit antiderrame del centro de acopio f-6-3-30.

Figura 7.

Metodologia para la verificacion del kit antiderrame F-6-3-30.

Inicio de la
actividad

Diligenciar los datos
generales gue se encuentran
en el formato F-6-3-30.

)

Seleccionar con una equis
(x) segln cada elemento a
inspeccionar

Seleccionar £Se encuentra en
"NO APLICA" existencia?
\4
si
Seleccionar si este se J,
debe ADQUIRIR ya
que no esta Seleccionar su estado

(BUENO, MALO )

(]

Adjuntar una fotografia del
elemento

'

Seleccionar si se debe
CAMBIAR si esta en muy
mal estado o CONSERVAR
si se encuentra en buena
caondicién.

Fuente: Autor.
Para diligenciar el estado del kit antiderrame se tuvo que implementar por medio de elementos

de proteccion personal, en este caso se marco por medio de una equis en el formato los
implementos que estén en existencia y se adjunta evidencia fotografica, luego se describe en el
estado en el que se encuentra, en caso de los implementos faltantes se diligencio la adquisicion
de los mismos para el proximo periodo, en la Figura 7 se evidencia el proceso realizado.

(Ver ANEXO A).
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5.2.4 Diligenciar el formato F-6-3-6 sobre el uso adecuado de los puntos ecoldgicos
en las instalaciones del centro.

Figura 8.

Metodologia para uso adecuado de los puntos ecolégicos.

[ Inicio de la \".
actividad

Diligenciar los datos generales
presentes en el formato F-6-3-6.

Diligenciar la ubicacion de la
papelera o caneca de material
reciclable presente, informando la
dependencia de la misma.

Evaluar la separacién de los
materiales para cada caneca
segun corresponda y marque si
es (C ) Conforme, (P) Parcial o
(NC) No Conforme.

Escribir las observaciones
pertintentes y adjuntar evidencia
fotogréfica.

Diligencie la cantidad de puntos
ecoldgicos para cada tipo, en total
para la sede.

| Fin.

Fuente: Autor.
Con el fin de identificar el estado de los puntos en la sede se desarroll6 el diligenciamiento del
formato de revision y evaluacion a la separacion en la fuente F-6-3-6 (Ver ANEXO B) el cual se
desarrolla identificando las zonas en las que se disponen los residuos por dependencias en la
institucién educativa, seguido de ello, se observo el estado y los residuos en cada una de ellas

para poder identificar cuales presentaban un mal uso, en el formato esto se enmarcaba como:
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Conforme si se le estaba dando un tratamiento adecuado y se disponian los residuos de acuerdo
al codigo de colores expedido por el Ministerio del medio ambiente, Parcial y No conforme si el
uso no era adecuado. Por altimo, se diligencia la cantidad de puntos ecoldgicos que se
encuentran en la sede, los cuales fueron:

Tabla 5.

Puntos ecoldgicos.

Puntos ecoldgicos: cuentan con el siguiente codigo de colores: Verde para residuos organicos,
Negro para residuos no aprovechables y Blanco para residuos aprovechables

Imagen Cantidad Descripcion

15 Punto ecoldgico de 21 litros.

Punto ecoldgico de 120 litros.

2 Punto ecoldgico de 120 litros para
exteriores.

Fuente: Autor.
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Seguido de esto, se procedio a hacer una segunda revision de los puntos y se redact6 un informe
en cuanto al estado actual de los mismos, en este informe se incluyen evidencias fotogréaficas y
acciones de mejora para las dependencias como se puede evidenciar en el ANEXO C. Por
altimo, se tabulo la informacion de estas tres jornadas de revision de puntos ecologicos.

5.2.5 Apoyo en actividades requeridas por la monitora del SGA.
Durante la pasantia se desarrollaron actividades de apoyo a la monitora del SGA de la UNAD
como:

Actividades de apoyo

Con relacion a las actividades de apoyo ejecutadas en la universidad se destaca la participacion
en la toma de decisiones en el desarrollo de los controles ambientales establecidos en la
universidad, identificando acciones de mejora correspondientes para alcanzar las metas

propuestas del SGA, algunas de las actividades realizadas fueron:

e Apoyo auditoria externa en la UNAD, donde se identificaron las notas de auditorias
anteriores y con ello se gestionaron las mejoras necesarias para cumplir con las metas
establecidas, ademas de organizar la informacion documental correspondientes al
sistema.

e Entrega de residuos a RECIBOY

e Diligenciamiento del formato GEES RESPEL desarrollado de la siguiente manera:
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Figura 9.
Formato GESS RESPEL

Inicio de la
actividad

Diligenciar los datos generales
presentes en el formato GESS
RESPEL.

Clasificar los residuos.

Registrar su peso en kg o m3
segln correspoda.

Describir el tipo de residuo, el
embalaje, la cantidad y el estado
en el que se encuentra,
siguiendo los lineamiento del
decreto 1076 del 2015.

Adjuntar evidencia fotografica

Fin.

Fuente: Autor.

En la figura 9 se observa el diagrama de procesos para el diligenciamiento del formato GESS

RESPEL de los residuos peligrosos generados en la institucion, donde se observan residuos de

sustancias quimicas, luminarias dafias, entre otros.
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6. RESULTADOS OBTENIDOS

6.1 Sensibilizaciones en el CEAD

6.1.1 Sensibilizacion de emergencias ambientales

La sensibilizacion de emergencias ambientales conto con una asistencia total de 71 personas

tanto de manera virtual como presencial, estos se dividieron entre administrativos, docentes y

estudiantes como se evidencia a continuacion:

Tabla 6.

Asistentes sensibilizacién emergencias ambientales.

Participante NuUmero de asistentes
Administrativo 17
Docente 51
Estudiante 3
(En blanco) 0
Total 71

Fuente: Autor.

Al finalizar la sensibilizacion se realizd una encuesta para todos los participantes, la cual contaba

con cinco preguntas cada una equivalente a un punto.

Con el fin de tabular los resultados obtenidos de la encuesta, estos se dividieron en cuatro rangos,

como se observa en la Tabla 7.

Tabla 7.

Porcentajes de valoracion.

Rango Valoracion
100%-90% Excelente
89%-70% Bueno
69%-50% Aceptable

>50% Sobresaliente

Fuente: Autor.
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Por medio de la Figura 10, se evidencian los resultados obtenidos en la encuesta, donde se
observa que el 50% de los asistentes obtuvieron un puntaje excelente (100%-90%), el 24% de los
asistentes se encuentran en el rango de 89-70% de preguntas acertadas con una valoracién buena,
el 17% se encuentran entre el 69-50% y unicamente el 9% de los asistentes obtuvieron un
resultado sobresaliente.

Esta es la poblacion en la que hay que tomar medidas para generar conciencia acerca de las
emergencias que se presentan y como actuar ante ellas. Una de las estrategias presentadas para
cumplir este fin es realizar sensibilizaciones practicas y presentar videos explicativos acerca del
tema.

Figura 10.

Porcentaje de aprobacion en la encuesta de emergencias ambientales
Encuesta de emergencias ambientales
9%
17%

50%

24%

B Rango >50% M Rango 69 -50% B Rango 89- 70 % m Rango 100 - 90 %

Fuente: Autor.
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6.1.2 Sensibilizacion de movilidad sostenible y adecuada disposicion de pilas y
baterias.
Con relacion a la sensibilizacién de movilidad sostenible y adecuada disposicion de pilas y
baterias se obtuvo una asistencia total de 45 personas entre administrativos, docente y estudiantes
como se observa a continuacion:

Tabla 8.

Asistentes sensibilizacién movilidad sostenible y adecuada disposicion de pilas y baterias.

Participante NuUmero de asistentes
Administrativo 8
Docente 27
Estudiante 10
(En blanco) 0
Total 45

Fuente: Autor.

Figura 11.
Porcentaje de aprobacion en la encuesta de movilidad sostenible y uso adecuado de pilas 'y
baterias.

Encuesta movilidad sostenible y uso
adecuado de pilas y baterias

11%

13%

51%

25%

B Rango >50% M Rango 69 -50% B Rango 89- 70 % M Rango 100-90 %

Fuente: Autor.
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En esta sensibilizacion se observo un 51% de asistentes que se encontraron con una puntuacion
entre el 100% - 90% es decir con una valoracién excelente y un 11% de asistentes con un
porcentaje menor a 50% en respuestas aprobadas. En esta sensibilizacion y con ayuda de la
monitora del SGA se presentaron estrategias como incentivar al cuerpo universitario si se
emplean diversos recursos para movilizarse de manera sostenible y estos son registrados en la
universidad, de igual manera se presentan en puntos estratégicos de informacion para
concientizar a la comunidad.

6.1.3 Sensibilizacion de ahorro y uso eficiente del agua.

Tabla 9.

Asistentes sensibilizacidn ahorro y uso eficiente del agua.

Participante NuUmero de asistentes
Administrativo 14
Docente 38
Estudiante 10
(En blanco) 0
Total 62

Fuente: Autor.

Figura 12.

Porcentaje de aprobacion en la encuesta de ahorro y uso eficiente del agua.

Encuesta de ahorro y uso eficiente del
agua,,

10%

16%

68%

B Rango >50% M Rango >69-50% M Rango >89-70% M Rango >100-90%
Fuente: Autor.
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Con relacion a esta sensibilizacion se observé un mayor porcentaje de aprobacion de la encuesta
del 100%-90% y solamente un 6% de los asistentes presentaron un valor menor del 50% de
aprobacion. Algunas de las estrategias de educacion ambiental implementadas con esta tematica
fueron la divulgacion de pildoras ambientales en la cartelera informativa de la universidad, un
lugar donde todos puedan observar la informacidn y realizar de manera periddica charlas para
concientizar a la comunidad.

6.2 Actualizar formato F-6-3-22 de consumo energético
Este formato se diligencia con el fin de observar el consumo tedrico energético en la institucion

por medio de inventario e informacidn de los equipos empleados en cada una de las

dependencias, como se evidencia a continuacion:

Tabla 10.
Resultados formato F-6-3-22 blogue A.

Total, Porcentaje
Consumo consumo J
Unidad o Con§umo energia mes Con§umo energia to.t"?“ de_ }
. energia mes ; energia mes participacion
Dependencia . (Dif mes por
(luminaria) (computo) . consumo por
computo) area .
X area
Estimado
ARCHIVO 0,03 1,40 0,32 1,75 1,8%
CUBICULO 0,09 1,40 3,29 4,78 4,8%
DIRECCION
SALON 8 0,06 - - 0,06 0,1%
CONSEJERIA 0,12 - 1,74 1,86 1,9%
ALMACEN 0,01 - - 0,01 0,0%
SALON 4 0,02 - - 0,02 0,0%
BANOS BLOQUE A 0,06 - - 0,06 0,1%
BIBLIOTECA 0,04 - 1,71 1,75 1,8%
SALON DE INGLES 0,05 - 1,71 1,76 1,8%
SALON 1 0,02 - - 0,02 0,0%
CAFETERIA/ 0,08 1,80 - 1,88 1,9%
CONSERJES
SALON 9 0,02 - - 0,02 0,0%
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Total,

Porcentaje
Consumo consumo
. Consumo . Consumo . total de
Unidad o . energia mes . energia S
. energia mes : energia mes participacion
Dependencia . (Dif mes por
(luminaria) (computo) . consumo por
computo) area area
Estimado
SALA LIDERES 0,12 - 1,28 1,40 1,4%
ACADEMICOS
SALON 11 0,02 - - 0,02 0,0%
REGISTRO Y 0,14 - 1,91 2,05 2,1%
CONTROL
BLOQUE A PASILLOS 0,08 - - 0,08 0,1%
HALL 0,01 - - 0,01 0,0%
SISSU 0,02 - 0,28 0,29 0,3%
VIEM SIG 0,01 - - 0,01 0,0%
BANO 0,00 - - 0,00 0,0%
LAB MULTI 8 0,02 0,18 0,09 0,29 0,3%
OFICINA 0,00 30,99 - 30,99 31,4%
RAG/SISTEMAS
SALA LIDERES 0,03 - 1,57 1,60 1,6%
MSIONALES.
DIRECCION 0,08 - 0,51 0,60 0,6%
GIPT 0,00 - 1,13 1,14 1,1%
GES CAL - - 0,10 0,10 0,1%
Fuente: Autor.
Tabla 11.
Resultados formato F-6-3-22 bloque B.
Total, .
Porcentaje
Consumo Consumo consumo
. Consumo . . . total de
Unidad o . energia mes energia energia T
. energia mes ; participacion
Dependencia L (Dif mes mes por
(luminaria) . consumo por
computo) (computo) area .
X area
Estimado
PORTERIA 0,04 0,00 0,51 0,56 0,6%
BIENESTAR 0,02 - 0,80 0,82 0,8%
OFICINA ING LAB 0,01 - 2,79 2,80 2,8%
ENFERMERIA 0,00 - - 0,00 0,0%
BANOS 0,03 - - 0,03 0,0%
LAB MULTI 1 0,11 1,69 - 1,80 1,8%
LAB MULTI 2 0,15 3,45 3,60 3,6%
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Total,

Porcentaje
Consumo Consumo consumo
. Consumo . . . total de
Unidad o . energia mes energia energia SR
. energia mes : participacion
Dependencia L (Dif mes mes por
(luminaria) . consumo por
computo) (computo) area area
Estimado
PASILLO 0,01 - - 0,01 0,0%
LABORATORIOS
AUDITORIO 0,05 1,55 - 1,59 1,6%
AUDITORIO 0,29 - - 0,29 0,3%
AUXILIAR
CAMERINO 1Y 2 0,00 - - 0,00 0,0%
LAB MULTI 3 1,73 0,02 - 1,76 1,8%
LAB MULTI 4 0,87 1,05 - 1,92 1,9%
LAB MULTI 5 0,58 - - 0,58 0,6%
LAB MULTI 6 0,58 0,02 - 0,60 0,6%
UNIR 0,00 - - 0,00 0,0%
CENTRO DE 0,01 - - 0,01 0,0%
ACOPIO
PASILLO - - - - 0,0%
EXTERIOR
PASILLO 0,02 - - 0,02 0,0%
SEGUNDO PISO
SALON 9B/CIDEP 0,20 - 0,16 0,36 0,4%
TELEPSICOLOGIA 0,41 1,40 1,71 3,52 3,6%
SALON 11B 0,12 - - 0,12 0,1%
LAB MULTI 7 0,05 2,51 - 2,55 2,6%
CUBICULOS 0,30 - 5,27 5,56 5,6%
DOCENTES
REFLECTOR 0,24 - - 0,24 0,2%
DIRECCION
REFLECTORES 0,12 - - 0,12 0,1%
ENTRADA
BLOQUE B
BLOQUE A 0,06 - - 0,06 0,1%
EXTERIOR
REFLECTORES 1,08 - - 1,08 1,1%
PERIMETRO
PORTERIA 0,03 15,68 - 15,72 15,9%
ENTRADA
PORTERIA 0,07 - - 0,07 0,1%
EXTERIOR
REFLECTOR 0,12 - - 0,12 0,1%
ENTRADA
REFLECTOR 0,02 - - 0,02 0,0%
BANOS
AULA EXTERIOR 0,06 - 0,29 0,35 0,4%
CONSEJERIA

Fuente: Autor.
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Segun los datos calculados para el CEAD Tunja en el segundo semestre se realizo el consumo

tedrico energético identificando que las zonas en las que se encuentra mayor consumo son: La

sala de sistemas (30,99%), la porteria entrada posterior (15,72%), los cubiculos de los docentes

(5,56%) del bloque B, cubiculo de direccion (4,78%) y la oficina de registro y control (2,05%).
6.3 Verificar trimestralmente el kit antiderrame del centro de acopio f-6-3-30.

Figura 13.

Cantidad de elementos del kit antiderrame.

Elementos del kit antiderrame
16
14
12
10

o N B O

M En existencia M Ausente Cambio

Fuente: Autor.
El Kit antiderrame se revisé de manera trimestral en el centro de acopio y para diligenciar la
informacion se sigui6 el proceso establecido en la Figura 7, 2n el cual se encontraba el listado del
material que debe contener este kit con un total de 22 elementos necesarios, de los cuales se
encuentran en existencia 14 elementos, de los cuales se deben cambiar 5 que son: la maleta,
cartilla de uso de elementos del kit ya que esta se actualizd, el desengrasante por fecha de
vencimiento, se debe realizar el cambio del material biodegradable por material mineral
absorbente y por ultimo, recogedor anti chispa. Los elementos que no se encuentran y deben ser
adquiridos son: respirador media cara, filtro contra vapores organicos (2), traje Tyvek, barrera de
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contencién oOleofilica (1), masilla epoxica (1), almohadillas absorbentes (2), una linterna 'y

Presillas de contencion (10).

6.4 Uso adecuado de los puntos ecolégicos en las instalaciones del centro.
Con el fin de identificar el correcto uso de los puntos ecoldgicos en la sede, se realizaron dos
revisiones por dependencias y se completo el formato F-6-3-6.
Para tabular la informacién adquirida se le dio un valor de 1 cuando los puntos ecoldgicos se
encontraban en estado “NO CONFORME”, 2,5 si estos se encontraban en un estado
“PARCIAL” y 5 cuando se observaban de manera “CONFORME”.
El anélisis se realizo por dependencias en el blogque A 'y B como se muestra a continuacion:

Figura 14.

Comparativa de revisiones en los puntos ecoldgicos blogue A.

PUNTOS ECOLOGICOS BLOQUE A

Porteria

Hall mesas solares

Segundo piso bloque a direccion
Parqueadero bloque a

Hall lab multi 8 bloque a

Hall lab multi 8 bloque a

Consejeria bloque a
Salones bloque a
Pasillo bloque a

0 1 2 3 4
m Segunda revision No Conforme ® Segunda revision Parcial
Segunda revision Conforme Primera revision No Conforme
® Primera revision Parcial ® Primera revision Conforme

Fuente: Autor.
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En el bloque A en la primera revision el estado de puntos ecoldgicos se observa en mayor
proporcidn el uso parcial en lugares como: hall mesas solares, segundo piso direccion,
parqueadero, consejeria salones y el pasillo del bloque A, donde se observo que la caneca blanca
es una de las que tienen mayor problema ya que en esta se disponen diferentes envases plasticos
o0 de icopor con restos de bebidas.

En la segunda revisién se observa una disminucion del uso adecuado de los puntos ecolégicos
presentes en el hall mesas solares en un estado No conforme y un aumento a estado Conforme en

el segundo piso blogque A direccion.

Figura 15.

Comparativa de revisiones en los puntos ecoldgicos bloque B.

PUNTOS ECOLOGICOS BLOQUE B

Pasillo lab tele psicologia

Cubiculos docentes bloque b
Laboratorio multipropdsito 7 bloque b
Laboratorio multipropdsito 6 bloque b

Laboratorio multipropdsito 5 bloque b

Laboratorio multipropdsito 4 bloque b

Laboratorio multipropdsito 3 bloque b

Laboratorio multipropdsito 2 bloque b
Laboratorio multipropo6sito 1 blogue b
Pasillo exterior bloque b ——

Pasillo exterior bloque b

0 1 2 3 4 3)

m Segunda revision No Conforme m Segunda revision Parcial
Segunda revision Conforme  ®mPrimera revision No Conforme
® Primera revision Parcial ® Primera revision Conforme

Fuente: Autor.
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En el bloque B, se observa un avance en cuanto a la segunda revision donde se disminuyd el uso
de los puntos ecoldgicos unicamente en el pasillo exterior del bloque B y en lugares como el
laboratorio multiproposito 6 aumento a un estado Conforme y de igual manera en el laboratorio
multipropdsito 2.
En la institucion educativa se observa un uso parcialmente adecuado de los puntos ecoldgicos,
donde se observa mayor afectacion en la caneca blanca la cual corresponde a la disposicion de
residuos aprovechables, en esta caneca se depositan envases plasticos con residuos de café
afectando el aprovechamiento de los demas residuos presentes.
Al finalizar estas revisiones se realizd un informe de puntos ecoldgicos con el fin de presentar la
descripcion de cada una de las dependencias en las que se encuentra el mal uso y asi mismo se
describen algunas acciones de mejora para la sede y aumentar su porcentaje de aprovechamiento
para los siguientes semestres, esto se puede evidenciar en el ANEXO B.

6.5 Apoyo en actividades requeridas por la monitora del SGA.
Durante el desarrollo de la pasantia académica se realizaron actividades del sistema de gestion
ambiental de la UNAD, como el diligenciamiento de diversos formatos requeridos en la
institucién para aportar al desempefio del componente ambiental del SIG; la asistencia a
capacitaciones y charlas para la mejora del sistema y el manejo de RESPEL y el
acompafamiento al pesaje y entrega de residuos aprovechables y peligrosos.

Dentro de las actividades realizadas se observan las siguientes:
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Tabla 12.

Apoyo actividades requeridas por la monitora del SGA.

de formato
F-6-3-3 de fugas.

que se realiza con el fin de solucionar
de identificar las fugas que se
presentan dentro de la institucion.

Actividad Descripcion Evidencia
El formato de deteccion de fugas es
Diligenciamiento | una herramienta de vital importancia ANEXO D

Reunion del SIG
por parte de la
gerencia de
calidad y
mejoramiento
organizacional.

Se asistio a la reunion de la
actualizacion del SIG para observar
los cambios y mejoras que deben
realizarse de manera continua.

Se asistio a la charla por parte de

diligenciamiento
formato F-6-3-7.

Charla RECIBOY donde se explico la forma
RECIBOY. de aprovechamiento de residuos y su
correcta disposicion.

Se realizé el pesaje de luminarias que
Pesaje de se encontraban en almacenamiento
luminarias y dentro de la sede, esto se realiz6 con
balastros para | el fin de entregarlas al proveedor y
entrega a evitar el almacenamiento de estos
proveedor y residuos en la sede y se diligencio el

formato F-6-3-7 con el cual se
observa que el vehiculo recolector
cumpla con los requerimientos.

Apoyo en la
alimentacion
formato matriz
legal

Se ha observado el formato de matriz
normativa legal para observar los
requisitos legales y su cumplimiento
hasta la fecha, evidenciando que la
mayoria de estos se cumplen y los
demas se encuentran en gestion
interna.
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Actividad

Descripcion

Entrega de bici
parqueaderos

Se brindé el acompafiamiento en la
entrega de los bici parqueaderos que
se incluyeron en la sede con el fin de
aportar al programa de control de
emisiones atmosfeéricas.

Acompafiamiento
a Corpoboyacéa
para la
socializacion de
la nueva politica
de residuos
peligrosos por
parte del
Ministerio de
Ambiente y
Desarrollo
Sostenible.

Se realiz6 un acompafiamiento a la
socializacion de la nueva politica de
RESPEL por parte del ministerio de
ambiente y desarrollo sostenible en
Corpoboyacd cuyo objetivo es
minimizar  los impactos para
contribuir al desarrollo sostenible.

Apoyo auditoria
externa en la
UNAD.

Se realizé apoyo en la auditoria
externa realizada en la institucion
académica, en la cual se mostro el
control ambiental generado en la
sede, demostrando los avances
obtenidos a partir de la ltima
auditoria.
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Diligenciamiento
formato F-6-3-2
para obras de
construccion y
mantenimiento.

En la institucion académica se
realizan obra de mantenimiento y
mejora en laboratorios con el fin de
contar con las condiciones adecuadas
para su funcionamiento, esto se llevo
a cabo en dos de los laboratorios
donde se arreglan conexiones del gas
que se encontraban inestables y en el
disefio de una obra de lactancia que
se realizaba en la sede.

ANEXO E
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Actividad

Descripcion

Entrega de
residuos a
RECIBOY

Se realizo el pesaje de los residuos
aprovechables para hacer la entrega a
la empresa recolectora.

Capacitacion
acerca del
manejo de legis.

Se realizé acompafiamiento en charla
de uso de legis durante la jornada en
la cual se muestra la importancia del
control de estas herramientas
digitales.

Evidencia

Diligenciamiento
del formato
GEES RESPEL.

Se realizo6 el pesaje de los residuos
peligrosos que se encuentran en la
universidad para realizar el formato
correspondiente y enviar la solicitud
a la empresa recolectora de los
residuos; este formato se caracteriza
por dividir los residuos peligrosos y
especiales mediante el tipo de
residuo, el peso, la cantidad y el
estado en el que se encuentran para
obtener la informacion exacta a
enviar.

Fuente: Autor.
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7. CONCLUSIONES|
El apoyo al SGA de Universidad Nacional Abierta y a Distancia- UNAD se desarrollé de manera
satisfactoria, para ello se realizaron las actividades asignadas por el tutor y la monitora del SGA,
cumpliendo el diligenciamiento de los formatos solicitados con el fin de generar un aporte en el
sistema integrado de gestion y obteniendo un mejor desempefio ambiental en el CEAD mediante
controles operacionales y cumpliendo los lineamientos de la normativa ambiental para la
conservacion de los recursos para mantener la certificacién con la norma ISO 14001 por medio
de acciones ejecutadas diariamente en el CEAD Tunja con indicadores y metas cumplidas.
Algunas de las estrategias implementadas fueron la divulgacion de pildoras ambientales en la
sede, la realizacion de charlas para la concientizacion ambiental y el inventariado de equipos de
consumo energético. Con relacion a las herramientas de educacion ambiental implementadas en
la sede se observaron buenos resultados ya que se aumento el uso de diferentes medios de
movilizacién aportando asi a la sostenibilidad en la institucién. De igual manera se dio
cumplimiento en la realizacién de las sensibilizaciones en la institucidn, donde se evidencio que
maés del 50% de los asistentes obtuvieron buenos resultados en las encuestas lo cual es un
resultado positivo para el CEAD.
Ademas, se realizd la revision de los puntos ecoldgicos para conocer el uso adecuado de los
mismos, observando que en la institucion se presenta un uso parcial, con el fin de obtener un
mayor porcentaje de aprovechamiento de los residuos se implementaron estrategias como la
divulgacion de informacion por medio de capacitaciones de manera semestral fomentando a la

comunidad de la UNAD la cultura de reciclaje.
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Por otro lado, se identifico el plan de manejo de residuos solidos y peligrosos dentro de la sede
de manera adecuada asistiendo a charlas y capacitaciones relacionadas con su manejo, con ello
se diligenciaron los formatos requeridos para hacer entrega a las empresas correspondientes en el
periodo establecido dentro de los objetivos establecidos del sistema.

Por ultimo, se brind6 apoyo a la monitora del SGA CEAD Tunja en las actividades pertinentes
dentro del diligenciamiento de formatos y asistencias a capacitaciones que aporten a los

objetivos ambientales de la institucion bajo la norma técnica NTC ISO 14001 del 2015.
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8. RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar los arreglos correspondientes en los puntos que se presentan fugas de
agua localizados en el bafio del auditorio, hall bloque B y bafio del bloque b de la institucién
educativa para aportar al programa de ahorro y uso eficiente del agua, de igual manera, adquirir
los elementos faltantes en el kit antiderrame para controlar cualquier eventualidad en el centro de
acopio. Por otro lado, se sugiere continuar con las sensibilizaciones y capacitaciones necesarias
en el CEAD para profundizar conocimientos en el a&rea ambiental observando los resultados y
estadisticas de charlas anteriores para identificar las mayores falencias que se presentan y llevar a
cabo las estrategias propuestas. Ademas de mantener jornadas de educacion ambiental en temas
de reciclaje y movilidad sostenible.

Por ultimo, se recomienda a la comunidad general de la UNAD comprometerse a proteger y
cuidar el medio ambiente, seguir con la realizacion de practicas amigables y mitigar los impactos
generados para mantener la certificacion de la norma ISO 14001:2015. Ademas de continuar con
la planificacion y desarrollo de estrategias y actividades que permitan el mejoramiento frecuente

del SGA generando el cumplimiento de la politica ambiental de la institucion educativa.
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