Anexos

Cuestionario: Caracterizacion de necesidades para la formacion en turismo
comunitario en la comunidad de San Miguel de Sema (Boyaca).

https://forms.ele/8QTssYu8rrz8yCVVE

Muestra de taller de Validacion del Instrumento por Expertos.


https://forms.gle/8QTssYu8rrz8yCVV8
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TALLER DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
INFORMACION.

Presentacion

El presente Taller se concibe como un espacio de revision, valoracion y juzgamiento por
parte de expertos al Instrumento de: Caracterizacion del diagndstico de necesidades para
la formacion en turismo comunitario en la comunidad de San Miguel de Sema (Boyac4).

El ejercicio de validacion se desarrollara tres momentos, a saber:

En un primer momento, se realiza la presentacion metodoldgica de la investigacion.
Posteriormente, se exponen los supuestos tedricos que soportan el proceso de validacion y
finalmente, la lista de chequeo de validacion.

Instrucciones

1. Lea con detenimiento los aspectos metodologicos de la investigacion expuestos en
el momento uno.

2. Lea los descriptores de los supuestos teoricos que soportan el proceso de
validacion del instrumento. (Contenido, forma — disefio, pertinencia-
confiabilidad)

3. Ingrese al siguiente enlace y responda el instrumento de caracterizacion del
Diagnoéstico de necesidades para la formacion en turismo comunitario en la
comunidad de San Miguel de Sema (Boyaca). Al responder cada pregunta remitase
la lista de chequeo del momento 3 y marque con una X si cumple, o no cumple el
criterio de validacion.

Enlace: https://forms.gle/91xzFXPbRqJbar7a9

4. Diligencie los datos solicitados del experto en la lista de chequeo del momento 3 y
consigne las observaciones que considere pertinentes.

MOMENTO 1
Presentacion metodologica de la investigacion

Nombre del proyecto: Propuesta De Formacion En Turismo Comunitario En El
Municipio De San Miguel De Sema, Boyaca. En el marco de la maestria de la
Universidad Santo Tomas.




Pregunta de investigacion: ;Qué estrategias pedagdgicas son efectivas para capacitar a
la comunidad de San Miguel de Sema en la gestion autonoma y sostenible para un
turismo comunitario?

Objetivo general: Desarrollar una propuesta de formacion en turismo comunitario que
potencie las habilidades de la comunidad de San Miguel de Sema en una gestion

sostenible, autonoma y que fomente su participacion

Objetivos especificos que se abordan con el presente instrumento 1y 2:

. Diagnosticar las necesidades en formacion de la comunidad de San Miguel de
Sema en turismo comunitario.
. Establecer las caracteristicas del turismo comunitario para la oportuna gestion

sostenible de los recursos en San Miguel de Sema.

Disefio metodologico: El presente trabajo investigativo es de tipo cualitativo de caracter
interpretativo, el analisis de la informacion se posiciona desde el paradigma hermenéutico.
Para llevar a cabo la investigacion se plantean cinco fases.

Fase 1: Disefio de la investigacion

Fase 2: Revision Documental y Aproximacion Conceptual
Fase 3: Diagnostico y Caracterizacion del turismo comunitario
Fase 4: Desarrollo de la Estrategia Formativa

Fase 5: Construccion del Documento Tesis

El Instrumento de Diagndstico forma parte del proyecto de investigacion de la Maestria en
Educacion de la Universidad Santo Tomés, titulado: Propuesta De Formacion En
Turismo Comunitario En El Municipio De San Miguel De Sema, Boyaca.

MOMENTO 2
Supuestos tedricos que soportan el proceso de validacion

- Validacion de un instrumento: “La validacion de un instrumento hace referencia
al proceso de revision, valoracion y juzgamiento por parte de expertos hacia una
serie de preguntas planteadas por un investigador en relacion a un tema de estudio.
El proceso se lleva a cabo con la intencion de vincular terceros que presentan cierto
grado de relacidon con el topico, de forma tal que se traducen las dimensiones en
elementos medibles; es decir, pasar de las dimensiones a los indicadores y de los
indicadores a las preguntas.” (Peralta, Pérez. 2021. p, 37)

- Contenido: “Las preguntas formuladas se asocian de manera directa al objetivo
general o por lo menos uno de los objetivos especificos. Permitiendo adquirir
informacion asociada al eje principal de la investigacion. Es viable involucrar
diferentes tipos de interrogantes. Preguntas abiertas: Este tipo de preguntas le
dan al encuestado la opcidén de que responda con sus propias palabras. Por otro
lado, las preguntas cerradas se dividen en diferentes tipos de pregunta.
Dicotomicas: presentan 2 posibles respuestas, y éstas han de ser excluyentes entre




si. Con lista alternativa: Para evitar o reducir las limitaciones que tienen las
dicotémicas se utilizan las preguntas con lista de alternativas. En éstas, se amplia
la gama de alternativas, pero esta ampliacion ha de contener o cubrir todas las
posibles alternativas de respuesta para que la pregunta sea lo més adecuada
posible. De orden: se le pide a la persona que elija y ordene una serie de
alternativas de respuesta. Finalmente, Preguntas tipo filtro: son una forma de
pregunta que hace referencia al orden que se ha de seguir al responder al
cuestionario. Su finalidad primordial radica en que nos permite crear
subgrupos a la hora de responder” (Ruiz, 2009.p, 104)

- Forma- Diseiio: El abordaje de la forma y disefio de la encuesta comprende
multiples factores que se asocian al sentido de la vista e involucran elementos
cognitivos. En primera instancia, presentacion visual: El instrumento mantiene
adecuada organizacion en la exposicion de las preguntas. Se deberia ir de lo mas
general a lo més particular, pero a su vez, ordenando las preguntas por temas, sin
mezclar las de un tema con las de otro.

A nivel cognitivo, las preguntas planteadas generan minimo esfuerzo en responder de
manera ideal, el encuestado no deberia sobrepasar ocho minutos en la resolucién del
cuestionario” (Ruiz, 2009.p, 105)

Pertinencia — confiabilidad: “se concibe como la consistencia o estabilidad del
instrumento teniendo en cuenta el objetivo de la aplicacion del mismo en relacion a la
productividad e influencia que tendré en las conclusiones y resultados del proyecto.
Las preguntas aportan informacion veraz, coherente y adecuada para la investigacion.”
(Rodriguez, 2020.p,4)
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TALLER DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
INFORMACION.

Presentacion

El presente Taller se concibe como un espacio de revision, valoracion y juzgamiento por
parte de expertos al Instrumento de: Caracterizacion del diagndstico de necesidades para
la formacion en turismo comunitario en la comunidad de San Miguel de Sema (Boyaca).

El ejercicio de validacion se desarrollara tres momentos, a saber:

En un primer momento, se realiza la presentacion metodoldgica de la investigacion.
Posteriormente, se exponen los supuestos tedricos que soportan el proceso de validacion y
finalmente, la lista de chequeo de validacion.

Instrucciones

5. Lea con detenimiento los aspectos metodologicos de la investigacion expuestos en
el momento uno.

6. Lea los descriptores de los supuestos tedricos que soportan el proceso de
validacion del instrumento. (Contenido, forma — disefio, pertinencia-
confiabilidad)

7. Ingrese al siguiente enlace y responda el instrumento de caracterizacion del
Diagnoéstico de necesidades para la formacion en turismo comunitario en la
comunidad de San Miguel de Sema (Boyaca). Al responder cada pregunta remitase
la lista de chequeo del momento 3 y marque con una X si cumple, o no cumple el
criterio de validacion.

Enlace: https://forms.gle/91xzFXPbRqJbar7a9

8. Diligencie los datos solicitados del experto en la lista de chequeo del momento 3 y
consigne las observaciones que considere pertinentes.

MOMENTO 1
Presentacion metodologica de la investigacion

Nombre del proyecto: Propuesta De Formacion En Turismo Comunitario En El
Municipio De San Miguel De Sema, Boyaca. En el marco de la maestria de la
Universidad Santo Tomas.




Pregunta de investigacion: |Qué estrategias pedagdgicas son efectivas para capacitar a
la comunidad de San Miguel de Sema en la gestion autonoma y sostenible para un
turismo comunitario?

Objetivo general: Desarrollar una propuesta de formacion en turismo comunitario que
potencie las habilidades de la comunidad de San Miguel de Sema en una gestion

sostenible, autonoma y que fomente su participacion

Objetivos especificos que se abordan con el presente instrumento 1y 2:

. Diagnosticar las necesidades en formacion de la comunidad de San Miguel de
Sema en turismo comunitario.
. Establecer las caracteristicas del turismo comunitario para la oportuna gestion

sostenible de los recursos en San Miguel de Sema.

Diserio metodologico: El presente trabajo investigativo es de tipo cualitativo de caracter
interpretativo, el analisis de la informacion se posiciona desde el paradigma hermenéutico.
Para llevar a cabo la investigacion se plantean cinco fases.

Fase 1: Disefio de la investigacion

Fase 2: Revision Documental y Aproximacion Conceptual
Fase 3: Diagnostico y Caracterizacion del turismo comunitario
Fase 4: Desarrollo de la Estrategia Formativa

Fase 5: Construccion del Documento Tesis

El Instrumento de Diagndstico forma parte del proyecto de investigacion de la Maestria en
Educacion de la Universidad Santo Tomés, titulado: Propuesta De Formacion En
Turismo Comunitario En El Municipio De San Miguel De Sema, Boyaca.

MOMENTO 2
Supuestos tedricos que soportan el proceso de validacion

- Validacion de un instrumento: “La validacion de un instrumento hace referencia
al proceso de revision, valoracioén y juzgamiento por parte de expertos hacia una
serie de preguntas planteadas por un investigador en relacion a un tema de estudio.
El proceso se lleva a cabo con la intencidon de vincular terceros que presentan cierto
grado de relacion con el topico, de forma tal que se traducen las dimensiones en
elementos medibles; es decir, pasar de las dimensiones a los indicadores y de los
indicadores a las preguntas.” (Peralta, Pérez. 2021. p, 37)

- Contenido: “Las preguntas formuladas se asocian de manera directa al objetivo
general o por lo menos uno de los objetivos especificos. Permitiendo adquirir
informacion asociada al eje principal de la investigacion. Es viable involucrar
diferentes tipos de interrogantes. Preguntas abiertas: Este tipo de preguntas le dan
al encuestado la opcidon de que responda con sus propias palabras. Por otro lado,
las preguntas cerradas se dividen en diferentes tipos de pregunta. Dicotomicas:
presentan 2 posibles respuestas, y éstas han de ser excluyentes entre si. Con lista




alternativa: Para evitar o reducir las limitaciones que tienen las dicotomicas se
utilizan las preguntas con lista de alternativas. En éstas, se amplia la gama de
alternativas, pero esta ampliacion ha de contener o cubrir todas las posibles
alternativas de respuesta para que la pregunta sea lo mas adecuada posible. De
orden: se le pide a la persona que elija y ordene una serie de alternativas de
respuesta. Finalmente, Preguntas tipo filtro: son una forma de pregunta que hace
referencia al orden que se ha de seguir al responder al cuestionario. Su
finalidad primordial radica en que nos permite crear subgrupos a la hora de
responder” (Ruiz, 2009.p, 104)

- Forma- Diseiio: El abordaje de la forma y disefio de la encuesta comprende
multiples factores que se asocian al sentido de la vista e involucran elementos
cognitivos. En primera instancia, presentacion visual: El instrumento mantiene
adecuada organizacion en la exposicion de las preguntas. Se deberia ir de lo mas
general a lo més particular, pero a su vez, ordenando las preguntas por temas, sin
mezclar las de un tema con las de otro.

A nivel cognitivo, las preguntas planteadas generan minimo esfuerzo en responder de
manera ideal, el encuestado no deberia sobrepasar ocho minutos en la resolucién del
cuestionario” (Ruiz, 2009.p, 105)

Pertinencia — confiabilidad: “se concibe como la consistencia o estabilidad del
instrumento teniendo en cuenta el objetivo de la aplicacion del mismo en relacion a la
productividad e influencia que tendré en las conclusiones y resultados del proyecto.
Las preguntas aportan informacion veraz, coherente y adecuada para la investigacion.”
(Rodriguez, 2020.p,4)
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Observaciones generales

Justificar el texto introductorio del
instrumento.

En el texto introductorio se menciona que
se presentaran los objetivos de la
investigacidn y se presenta la
conceptualizacion de turismo




comunitario. Esto implica ajustar esta
coherencia argumentativa en esta
presentacion de informacion.

e Me parece importante en la introduccion
integrar la pregunta de investigacién y un
poco sobre el problema que se intenta
abordar.

e En la participacion recomiendo mencionar
que el diligenciamiento del instrumento
no genera ninguna retribuciéon econémica.

e Esimportante citar o mencionar el
articulo de la resolucién 8430 de 1993
donde se establece que es sin riesgo.

e Cuando se habla de diagnosticar este
debe estar enmarcado con un problema
en concreto, establecer un estado frente
al objeto de estudio. Las preguntas que
integran este objetivo, en su mayoria no
estd diagnosticando, esta estableciendo
las bases de acuerdo con conocimientos y
estrategias que permitirian dar
cumplimiento con el tercer objetivo de la
investigacion.
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TALLER DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
INFORMACION.

Presentacion

El presente Taller se concibe como un espacio de revision, valoracion y juzgamiento por
parte de expertos al Instrumento de: Caracterizacion del diagndstico de necesidades para
la formacion en turismo comunitario en la comunidad de San Miguel de Sema (Boyaca).

El ejercicio de validacion se desarrollara en tres momentos, a saber:

En un primer momento, se realiza la presentacion metodoldgica de la investigacion.
Posteriormente, se exponen los supuestos tedricos que soportan el proceso de validacion y
finalmente, la lista de chequeo de validacion.

Instrucciones

1. Lea con detenimiento los aspectos metodologicos de la investigacion expuestos en
el momento uno.

2. Lealos descriptores de los supuestos tedricos que soportan el proceso de
validacion del instrumento. (Contenido, forma — disefio, pertinencia-
confiabilidad)

3. Ingrese al siguiente enlace y responda el instrumento de caracterizacion del
Diagnoéstico de necesidades para la formacion en turismo comunitario en la
comunidad de San Miguel de Sema (Boyacd). Al responder cada pregunta remitase
la lista de chequeo del momento 3 y marque con una X si cumple, o no cumple el
criterio de validacion.

Enlace: https://forms.gle/91xzFXPbRqJbar7a9

4. Diligencie los datos solicitados del experto en la lista de chequeo del momento 3 y
consigne las observaciones que considere pertinentes.

MOMENTO 1
Presentacion metodologica de la investigacion

Nombre del proyecto: Propuesta De Formacion En Turismo Comunitario En El
Municipio De San Miguel De Sema, Boyacé. En el marco de la maestria de la
Universidad Santo Tomas.




Pregunta de investigacion: ;Qué estrategias pedagdgicas son efectivas para capacitar a
la comunidad de San Miguel de Sema en la gestion autonoma y sostenible para un
turismo comunitario?

Objetivo general: Desarrollar una propuesta de formacion en turismo comunitario que
potencie las habilidades de la comunidad de San Miguel de Sema en una gestion

sostenible, autonoma y que fomente su participacion

Objetivos especificos que se abordan con el presente instrumento 1y 2:

. Diagnosticar las necesidades en formacion de la comunidad de San Miguel de
Sema en turismo comunitario.
. Establecer las caracteristicas del turismo comunitario para la oportuna gestion

sostenible de los recursos en San Miguel de Sema.

Disefio metodologico: El presente trabajo investigativo es de tipo cualitativo de caracter
interpretativo, el analisis de la informacion se posiciona desde el paradigma hermenéutico.
Para llevar a cabo la investigacion se plantean cinco fases.

Fase 1: Disefio de la investigacion

Fase 2: Revision Documental y Aproximacion Conceptual
Fase 3: Diagnostico y Caracterizacion del turismo comunitario
Fase 4: Desarrollo de la Estrategia Formativa

Fase 5: Construccion del Documento Tesis

El Instrumento de Diagndstico forma parte del proyecto de investigacion de la Maestria en
Educacion de la Universidad Santo Tomads, titulado: Propuesta De Formacion En
Turismo Comunitario En El Municipio De San Miguel De Sema, Boyaca.

MOMENTO 2
Supuestos tedricos que soportan el proceso de validacion

- Validacion de un instrumento: “La validacion de un instrumento hace referencia
al proceso de revision, valoracioén y juzgamiento por parte de expertos hacia una
serie de preguntas planteadas por un investigador en relacion a un tema de estudio.
El proceso se lleva a cabo con la intencidon de vincular terceros que presentan cierto
grado de relacidon con el topico, de forma tal que se traducen las dimensiones en
elementos medibles; es decir, pasar de las dimensiones a los indicadores y de los
indicadores a las preguntas.” (Peralta, Pérez. 2021. p, 37)

- Contenido: “Las preguntas formuladas se asocian de manera directa al objetivo
general o por lo menos uno de los objetivos especificos. Permitiendo adquirir
informacion asociada al eje principal de la investigacion. Es viable involucrar
diferentes tipos de interrogantes. Preguntas abiertas: Este tipo de preguntas le dan
al encuestado la opcidon de que responda con sus propias palabras. Por otro lado,
las preguntas cerradas se dividen en diferentes tipos de pregunta. Dicotomicas:




presentan 2 posibles respuestas, y éstas han de ser excluyentes entre si. Con lista
alternativa: Para evitar o reducir las limitaciones que tienen las dicotomicas se
utilizan las preguntas con lista de alternativas. En éstas, se amplia la gama de
alternativas, pero esta ampliacion ha de contener o cubrir todas las posibles
alternativas de respuesta para que la pregunta sea lo mas adecuada posible. De
orden: se le pide a la persona que elija y ordene una serie de alternativas de
respuesta. Finalmente, Preguntas tipo filtro: son una forma de pregunta que hace
referencia al orden que se ha de seguir al responder al cuestionario. Su
finalidad primordial radica en que nos permite crear subgrupos a la hora de
responder” (Ruiz, 2009.p, 104)

- Forma- Diserio: El abordaje de la forma y disefio de la encuesta comprende
multiples factores que se asocian al sentido de la vista e involucran elementos
cognitivos. En primera instancia, presentacion visual: El instrumento mantiene
adecuada organizacion en la exposicion de las preguntas. Se deberia ir de lo mas
general a lo més particular, pero a su vez, ordenando las preguntas por temas, sin
mezclar las de un tema con las de otro.

A nivel cognitivo, las preguntas planteadas generan minimo esfuerzo en responder de
manera ideal, el encuestado no deberia sobrepasar ocho minutos en la resolucién del
cuestionario” (Ruiz, 2009.p, 105)

Pertinencia — confiabilidad: “se concibe como la consistencia o estabilidad del
instrumento teniendo en cuenta el objetivo de la aplicacion del mismo en relacion a la
productividad e influencia que tendré en las conclusiones y resultados del proyecto.
Las preguntas aportan informacion veraz, coherente y adecuada para la investigacion.”
(Rodriguez, 2020.p,4)

MOMENTO 3
Lista de chequeo de validacion
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Observaciones generales

Revisar el orden de las preguntas del Instrumento
de validacién vrs el instrumento de Google Froms,
se envia pantallazo tomado de como lo vio yo.




Gestion Turistica Sostenible

2. ;Como se usan en las actividades turisticas de San Miguel de Sema, el agua v la *

energia?

Turespuesta

1. ;Qué practicas de turismo comunitario ayudan a conservar el medio ambiente v los ~ *

recursos naturales en San Miguel de Sema?

Tu respuesta

3. jQué practicas del turismo comunitario en San Miguel de Sema generan empleo v *
fortalecen la economia local sin comprometer el equilibrio ambiental?

Tu respuesta

En la seccidn donde se presenta el instrumento,
se indica que el Instrumento de Diagndstico hace
parte del proyecto de investigacion de la Maestria
en Educacidn de la Universidad Santo Toma3s,
titulado Propuesta de Formacion en Turismo
Comunitario en el Municipio de San Miguel de
Sema, Boyacd. Por lo anterior, es necesario
corregir el membrete institucional, colocando el
de la universidad correspondiente y no el de la
FUCS, o en su defecto, realizar la citacion
adecuada de la fuente de donde fue tomado el
instrumento para su respectiva validacion.
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TALLER DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE IVF|

Presentacion
El presente Taller se concibe como un espacio de revision, valoracién v juzgamiento por parte de expertos al Instrut]
necesidades para la formacién en turismo comunitario en la comunidad de San Miguel de Sema (Boyacd)
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TALLER DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
INFORMACION.

Presentacion

El presente Taller se concibe como un espacio de revision, valoracion y juzgamiento por
parte de expertos al Instrumento de: Caracterizacion del diagndstico de necesidades para
la formacion en turismo comunitario en la comunidad de San Miguel de Sema (Boyaca).

El ejercicio de validacion se desarrollara tres momentos, a saber:

En un primer momento, se realiza la presentacion metodoldgica de la investigacion.
Posteriormente, se exponen los supuestos tedricos que soportan el proceso de validacion y
finalmente, la lista de chequeo de validacion.

Instrucciones

9. Lea con detenimiento los aspectos metodologicos de la investigacion expuestos en
el momento uno.

10. Lea los descriptores de los supuestos tedricos que soportan el proceso de
validacion del instrumento. (Contenido, forma — disefio, pertinencia-
confiabilidad)

11. Ingrese al siguiente enlace y responda el instrumento de caracterizacion del
Diagnoéstico de necesidades para la formacion en turismo comunitario en la
comunidad de San Miguel de Sema (Boyaca). Al responder cada pregunta remitase
la lista de chequeo del momento 3 y marque con una X si cumple, o no cumple el
criterio de validacion.

Enlace: https://forms.gle/91xzFXPbRgJbar7a9

12. Diligencie los datos solicitados del experto en la lista de chequeo del momento 3 y
consigne las observaciones que considere pertinentes.

MOMENTO 1
Presentacion metodologica de la investigacion

Nombre del proyecto: Propuesta De Formacion En Turismo Comunitario En El
Municipio De San Miguel De Sema, Boyacé. En el marco de la maestria la santo tomas



https://forms.gle/91xzFXPbRqJbar7a9

Pregunta de investigacion: ;Qué estrategias pedagdgicas son efectivas para capacitar a
la comunidad de San Miguel de Sema en la gestion autonoma y sostenible para un
turismo comunitario?

Objetivo general: Desarrollar una propuesta de formacion en turismo comunitario que
potencie las habilidades de la comunidad de San Miguel de Sema en una gestion

sostenible, autonoma y que fomente su participacion

Objetivos especificos que se abordan con el presente instrumento 1y 2:

. Diagnosticar las necesidades en formacion de la comunidad de San Miguel de
Sema en turismo comunitario.
. Establecer las caracteristicas del turismo comunitario para la oportuna gestion

sostenible de los recursos en San Miguel de Sema.

Diserio metodologico: El presente trabajo investigativo es de tipo cualitativo de caracter
interpretativo, el analisis de la informacion se posiciona desde el paradigma hermenéutico.
Para llevar a cabo la investigacion se plantean cinco fases.

Fase 1: Disefio de la investigacion

Fase 2: Revision Documental y Aproximacion Conceptual
Fase 3: Diagnostico y Caracterizacion del turismo comunitario
Fase 4: Desarrollo de la Estrategia Formativa

Fase 5: Construccion del Documento Tesis

El Instrumento de Diagndstico forma parte del proyecto de investigacion de la Maestria en
Educacion de la Universidad Santo Tomas, titulado: “Propuesta De Formacion En
Turismo Comunitario En El Municipio De San Miguel De Sema, Boyaca.”

MOMENTO 2
Supuestos tedricos que soportan el proceso de validacion

- Validacion de un instrumento: “La validacion de un instrumento hace referencia
al proceso de revision, valoracioén y juzgamiento por parte de expertos hacia una
serie de preguntas planteadas por un investigador en relacion a un tema de estudio.
El proceso se lleva a cabo con la intencidon de vincular terceros que presentan cierto
grado de relacion con el topico, de forma tal que se traducen las dimensiones en
elementos medibles; es decir, pasar de las dimensiones a los indicadores y de los
indicadores a las preguntas.” (Peralta, Pérez. 2021. p, 37)

- Contenido: “Las preguntas formuladas se asocian de manera directa al objetivo
general o por lo menos uno de los objetivos especificos. Permitiendo adquirir
informacion asociada al eje principal de la investigacion. Es viable involucrar
diferentes tipos de interrogantes. Preguntas abiertas: Este tipo de preguntas le dan
al encuestado la opcidon de que responda con sus propias palabras. Por otro lado,
las preguntas cerradas se dividen en diferentes tipos de pregunta. Dicotomicas:
presentan 2 posibles respuestas, y éstas han de ser excluyentes entre si. Con lista




alternativa: Para evitar o reducir las limitaciones que tienen las dicotomicas se
utilizan las preguntas con lista de alternativas. En éstas, se amplia la gama de
alternativas, pero esta ampliacion ha de contener o cubrir todas las posibles
alternativas de respuesta para que la pregunta sea lo mas adecuada posible. De
orden: se le pide a la persona que elija y ordene una serie de alternativas de
respuesta. Finalmente, Preguntas tipo filtro: son una forma de pregunta que hace
referencia al orden que se ha de seguir al responder al cuestionario. Su
finalidad primordial radica en que nos permite crear subgrupos a la hora de
responder” (Ruiz, 2009.p, 104)

- Forma- Diseiio: El abordaje de la forma y disefio de la encuesta comprende
multiples factores que se asocian al sentido de la vista e involucran elementos
cognitivos. En primera instancia, presentacion visual: El instrumento mantiene
adecuada organizacion en la exposicion de las preguntas. Se deberia ir de lo mas
general a lo més particular, pero a su vez, ordenando las preguntas por temas, sin
mezclar las de un tema con las de otro.

A nivel cognitivo, las preguntas planteadas generan minimo esfuerzo en responder de
manera ideal, el encuestado no deberia sobrepasar ocho minutos en la resolucién del
cuestionario” (Ruiz, 2009.p, 105)

Pertinencia — confiabilidad: “se concibe como la consistencia o estabilidad del
instrumento teniendo en cuenta el objetivo de la aplicacion del mismo en relacion a la
productividad e influencia que tendré en las conclusiones y resultados del proyecto.
Las preguntas aportan informacion veraz, coherente y adecuada para la investigacion.”
(Rodriguez, 2020.p,4)

MOMENTO 3
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Observaciones generales
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