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lista de chequeo xxx

entrevista 

proveedor

Las preguntas son muy abiertas los que podria ser dificil en el momento 

de la tabulación de estas. La pregunta 8 de la entrevista  preguntar 

primero si existen o no, en la pregunta 13 serun poco mas sutil al 

preguntar 

entrevista al 

gerente

en la pregunta 1 hay dos preguntas lo que puede cofundir al 

entrevistado, En la pregunta 3 hay dos preguntas en una, En la preg, la 

pregunta 2 y 12 se pueden relacionar unta 11 de pronto ser mas concreto

encuesta clientes 

directos

Poner una tabla donde explique que es ns/nr, totalmente en desacuerdo, 

en desacuerdo etc , la pregunta 4 es muy poco afable de pronto 

replantear la pregunta, pueden dividir la tabla en acuerdo, desacuerdo, 

N/A, No esta seguro; Esto permitira tabular la encuesta mas facilmente 

encuesta 

empleados

puede cambiarse por: acuerdo, desacuerdo, N/A, LA TABULACION ES 

MAS FACIL Y TANTAS OPSCIONES PUEDEN GENERAR CONFUSIÓN 

matriz grupos de 

interes
xxx

matriz interno xxxx


