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RESUMEN

Para conseguir el titulo de ingeniera ambiental de la Universidad Santo Tomas, existen
algunos requisitos a los que se les deben dar cumplimiento, los cuales pertenecen a la
modalidad de opcion de grado escogida, en este caso, la pasantia, la cual se desarroll6 en la

Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA), en la Oficina Asesora de Planeacion.

El plan de trabajo a desarrollar durante la pasantia se elabord a partir de la confirmacion con
la coordinadora de la préactica de la universidad y el codirector de la pasantia de la Oficina
Asesora de Planeacion, las actividades alli planeadas giran en torno a el Apoyo a la Oficina
Asesora de Planeacion en el proceso de implementacion de la politica de gestién de
informacion estadistica y la elaboracion de tableros de control, estas actividades se encuentran
registradasen bitacoras mensuales que contiene lo realizado en cada semana entregado a
estado joven, en la parte final se presentan los anexos de cada una de las actividades que se

desarrollaron.



1. INTRODUCCION

La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA), vela por la conservacion de los
recursos naturales, generando un desarrollo sostenible, es decir, un equilibrio en lo social,
ambiental y econdmico, esta entidad en apoyo de las autoridades ambientales logra su
objetivo, en funcion de aprobar y negar licencias ambientales a los proyectos, obras o
actividades. Por medio de esto se plantean estrategias de mitigacion, prevencion y correccion
para los impactos que se generan, y asi poder conseguir la sostenibilidad. (Decreto 2041,
2014.)

A través del decreto 3573 de 2011 se dio la creacion de la Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales, la cual es delegada en funcién del aprobar o negar las licencias ambientales a
fines a los proyectos, con el fin de dar cumplimiento a las normas ambientales, de tal manera
que apoye en el equilibrio sostenible. (Decreto 3573, 2011). Esta entidad es de caracter
administrativo y financiero, encargdndose de garantizar el uso eficiente de los recursos
naturales. (Decreto 3573, 2011)

La Oficina Asesora de Planeacion, cumple con las siguientes funciones, delinear y elaborar
los materiales de proyeccion de la ANLA, definir y darles un seguimiento a losindicadores
de producto y gestion, por medio de esta dependencia también se elaboran los planes
estratégicos de accion. Por mediode esto se verifica el acatamiento de los planes, programas
y proyectos de la ANLA, elaborando informes de estos. (DECRETO 3573, 2011)

Por medio de esta dependencia se desarrolla y se valida los indicadores de gestion, producto
e impacto de la ANLA, se apoya en funcion de las dependencias y porultimo se elaboran
informes de caréacter econémico con el fin de mejorar los servicios. (DECRETO 3573, 2011)



La pasantia se desarrollé en la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA), en la
Oficina Asesora de Planeacion, en la cual se desarrollan actividades de seguimiento a los
indicadores de gestion y producto, también en la creacion de estrategias por medio de planes
de accidn, en esta dependencia se verifica el cumplimiento que tienen planes, programasy
proyectos de la ANLA, Cuando las entidades dan datos estadisticos que no son faciles de
entender puede llevar a tomar malas decisiones a los usuarios externos, es por esto que aplico
la politica del modelo integrado de planeacion y gestion, con el fin de generar un valor
publico, de manera que los resultados entregados a los usuarios y grupos de interés satisfagan
las demandas y necesidades.

Por altimo, fue importante darle un seguimiento y monitoreo a los tableros de control de la
ANLA, con el fin de consolidar y controlar los parametros que se deben atender a cada
indicador de cada dependencia, cumpliendo con el plan de trabajo asignado por el director de
pasantia y logrando identificar las actividades que se desarrollan laboralmente por un
ingeniero ambiental, consiguiendo asi experiencia en el aspecto laboral y personal |,
planteando como objetivo “Apoyar a la Oficina Asesora de Planeacion por medio del
procesamiento, seguimiento, reporte o difusion de informacion estadistica de la Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales”, dentro del desarrollo de la opcion de grado, con el fin
de obtener el titulo de ingeniera ambiental, adjuntando las evidencias semanalmente de cada
bitacora.

El informe se realizd con el fin de presentar de forma detallada los productos obtenidos a
mediano y largo plazo cumplidos aproximadamente en 487 horas dentro de la Oficina

Asesora de Planeacion de la entidad.



2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL.:
Apoyar a la Oficina Asesora de Planeacién por medio del procesamiento, seguimiento,
reporte o difusion de la informacién estadistica de la Autoridad Nacional de Licencias

Ambientales.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Controlar y Monitorear el proceso de tableros de control, que brinden informacién
analitica de datos en los diferentes procesos de la entidad.

e Asistir en la generacion, procesamiento, reporte o difusion de informacion
estadistica de la entidad, por medio de la aplicacion de la Politica del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

e Supervisar el seguimiento en la consolidacién y centralizacién de indicadores de
producto y gestion, y estadisticas relevantes de la entidad.



3. MARCO REFERENCIAL
La construccion de este marco se divide en cuatro partes, la primera trata sobre el marco
contextual en el cual se encuentra informacion sobre la entidad donde se desarrollo la
pasantia, en este caso la entidad; la siguiente es la parte tedrica, que describe los elementos
necesarios sobre los que se desarrolla el informe final, la tercera parte, que se refiere al marco
conceptual, describe las definiciones utilizadas en el desarrollo de las actividades del plan de
trabajo, por ultimo cuenta con un marco legal, es decir, las normas utilizadas o que se tuvieron

en cuenta en el desarrollo de las pasantias.

3.1 MARCO CONTEXTUAL
La pasantia se desarrollé en la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA),
especificamente en la Oficina Asesora de Planeacion (OAP), a continuacién, se presentan

la informacion general de la entidad:

3.1.1 AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAS AMBIENTALES (ANLA) «
Se da la creacion de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales, considerando
contar con una autoridad que se encargue de velar por lo social, econémico y ambiental,
en funcion de la aprobacion de licencias, permisos y tramites ambientales. (DECRETO
3573, 2011)

3.1.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE CORPOBOYACA
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3.1.3 FUNCIONES DE LA ANLA

A continuacion se presentan las funciones que tiene la entidad:

1. . Aprobar o negar las licencias ambientales” (DECRETO 3573, 2011)
2. “Realizar seguimiento de las licencias, permisos y tramites ambientales”
(DECRETO 3573, 2011)



3. “Implementar estrategias para mantener, almacenar de forma segura y administrar
con precision la informacion registral de permisos, permisos y tramites ambientales”
(DECRETO 3573, 2011)

4. “Apoyo al desarrollo de la normatividad ambiental” (DECRETO 3573, 2011)

5. “ Darle seguimiento y cumplimiento a los procesos que contengan investigacion en
funcién del componente ambiental.” (DECRETO 3573, 2011)

6. “Iniciar la recuperacion forzosa de los fondos emitidos por la Autoridad Nacional de
Licencias Ambientales -ANLA- para todas las categorias aplicables.”(DECRETO
3573, 2011)

7. “Orden de suspension de obras o actividades, en caso de que el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible ejerza discrecionalidad y potestad selectiva sobre
asuntos atribuidos a las Corporaciones Auténomas Regionales” (DECRETO 3573,
2011)

3.1.4 MISION

Apoyar el desarrollo sostenible, en funcion del seguimiento y la evaluacion de las

licencias, permisos y trdmites ambientales. (ANLA), 2017).

3.1.5 VISION
Caracterizarse por la efectividad de los resultados, ser referente como autoridad

ambiental, cercana a los colombianos y tener un alto nivel técnico.

3.1.6 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

e Aplicar instrumentos que ayuden a la elaboracion de los procesos de la parte interna
de la entidad, con el fin de que los usuarios se sientas satisfechos.
e Resaltar en la entidad una cultura que se comprometa a velar por el medio ambiente,

por el cuidado de los recursos naturales, de lo social y de lo econdémico.

3.1.7 OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Segun el Articulo 11, del Decreto 3573 de 2011, se definen las siguientes funciones:

1. Disefioy desarrollo de herramientas de planificacion de la entidad. (DECRETO 3573,
2011)

2. ldentificar y monitorear los indicadores de gestion y resultados de la entidad.
(DECRETO 3573, 2011)



3. Comprobar el cumplimiento de los proyectos de la entidad y desarrollar actas que
ayuden a dar un seguimiento. (DECRETO 3573, 2011)

4. Elaborar y monitorear los indicadores de gestion, producto e impacto de la entidad.
(DECRETO 3573, 2011)

5. Desarrollar proyectos de caracter investigativo con fin en lo econémico, para asi
tener un crecimiento en la calidad de los servicios. (DECRETO 3573, 2011)

6. Contribuir al procesamiento estratégico de las dependencias de la entidad.
(DECRETO 3573, 2011)

7. Darles un manejo a las peticiones de los usuarios. (DECRETO 3573, 2011)

3.2 MARCO TEORICO
Dentro de la entidad se encuentran documentos a cercadel seguimiento de los indicadores, y
de los formatos necesarios para la elaboracion de tableros de control, se encuentran formatos
instructivos para darle vida a los documentos, degestion de procesos de los tableros de
control, también para el formato para la elaboracion del documento de la politica de gestion

de la informacion estadistica de la entidad.

Se presentan instructivos que evalUan la satisfaccion de los usuarios externos, este representa
un documento que establece la guia metodoldgica que permite conocer el nivel de
satisfaccion de los tramites y servicios prestados por la entidad, instructivos para realizar el
respaldo de SharePoint que es uno de los softwares utilizados para la elaboracion de tableros
de control, presenta la documentacion paso a paso del proceso, con el fin de asegurar la
informacién encontrada en estos, también se encuentra instructivo para la evaluacion de
licencias ambientales, presentando las obligaciones minimas, estandarizando y consolidando
estas, relacionandolas a lo administrativo, por medio del cual se otorga o modifica las
licencias ambientales, lo mismo para el seguimiento de estas licencias, guiadas por una visita
y un seguimiento de campo, esta establece puntos claves que ayudan en el monitoreo y
control ambiental. (ANLA, S, f)

Para el caso del documento de la politica de la gestion de la informacion estadistica, se
presentan guias de implementacion de esta, por medio de (Mineducacion, 2017), la cual por
presenta el modelo integrado de planeacion ygestion (MIPG), integrando sistemas de gestion
de la calidad, en términos generales contiene.(Mineducacion, 2017)



Un modelo de seguimiento para dirigir, proyectar, elaborar, realizar un seguimiento, valorar
y controlar la gestion de la entidad, con el fin de promover resultados que cumplan con las

necesidades de los ciudadanos. (Decreto 1499, 2017)

3.3 MARCO CONCEPTUAL

El desarrollo de la pasantia en Oficina Asesora de Planeacion se encuentra relacionada
en la implementacion de la politica de gestion de la informacion estadistica y el control
y seguimiento a los tableros de control de cada dependencia, para esto fue necesario tener

en cuenta los siguientes conceptos:

3.3.1 Anonimizacién de microdatos: Es un proceso que ayuda a convertir los datos
en unidades observables, es decir, que no se logre identificar las caracteristicas
por uno solo, resaltando las estadisticas. (Mineducacion, 2017)

3.3.2 Metadatos: Hace referencia a la informacion que se necesita a la hora de entender
los datos estadisticos. (Mineducacion, 2017)

3.3.3 Microdatos: Toda informacion que se agrega a una base de datos, como las de
estudio de una poblacion. (Mineducacion, 2017)

3.3.4 Sistema Estadistico Nacional (SEN): Este sistema brinda seguridad a cerca de
la produccion y base de datos estadistica para los usuarios, en funcién de procesos,

como la politica, los principios, la tecnologia y lo personal. (Mineducacion, 2017)
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3.3.6

3.3.7

3.3.8

3.3.9

Calidad Estadistica: Es la estructuraciéon de lo que se debe tener en cuenta en
funcién de lo estadistico para lograr tener un equilibrio en la informacion con los
usuarios. (Mineducacién, 2017)

Estadistica Oficial: Hace referencias a lo difundido por las entidades que hacen
parte del SEN, brindando informacion sobre la situacién econémica, ambiental y
social. (Mineducacion, 2017):

Operacion estadistica: Aplicar un procedimiento estadistico sobre un tema de
investigacion para generar informacion estadistica. (Mineducacion,2017)
Proceso estadistico: grupo de actividades en funcion de la generacion de
estadisticas, incluyendo, entre otras, necesidad de descubrimiento, disefio,
recoleccion, procesamiento, analisis y difusion. (Mineducacion, 2017)
Dashboard / Tablero de control: La herramienta recopila un gran volumen de
informacion, orientada a resultados, enfocada en el monitoreo del desempefio,
metas y meétricas relacionadas, para generar informacién relevante para tomar

decisiones informadas y crear alertas tempranas de problemas. ((ANLA), 2017).



3.4 MARCO LEGAL

En la implementacion de este marco, se puede evidenciar la normativa a tener en cuenta
dentro de las actividades realizadas en la Oficina Asesora de Planeacion, normas
relacionadas con la implementacion de la politica de gestion de la informacion y de

tableros de control.

3.4.1 Decreto 1743 de 2016

Hace referencia a las unidades administrativas de la industria en funciéon de la
informacidn estadistica. (Decreto 1743, 2016)

3.4.2 NTC PE 1000 de 2017

Hace referencia a los requisitos que se tienen en cuenta para la produccion estadistica.
(DANE,2017)

3.4.3 Decreto 3573 de 2011

Creacion de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales. (Decreto 3573, 2011)



4. DESARROLLO DE LA PASANTIA
Para el desarrollo de las actividades se llevd a cabo una metodologia por medio de tres etapas
para el respectivo cumplimiento del plan de trabajo acordado con el director, donde se

cumplié un horario de lunes a viernes y un tiempo de 487 horas.

4.1 PLAN DE TRABAJO
El plan de trabajo corresponde a las actividades planeadas por el coordinador de la Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales (ANLA), estas actividades se desarrollaron durante 480

horas. El plan de trabajo (Figura 1)

OBJETIVO:

Apoyar a la Oficina Asesora de Planeacion en el proceso de implementacion de la
politica de gestién de informacion estadistica y la elaboracion de tableros de control |

ACTIVIDADES PRINCIPALES Y OBJETIVOS FORMATIVOS ALINEADOS CON
EL PERFIL DE SU PROGRAMA ACADEMICO

ACTIVIDADES PRINCIPALES A OBJETIVOS FORMATIVOS DEL
DESARROLLAR EN EL ESCENARIO PROGRAMA ACADEMICO A ALCANZAR
DE PRACTICA LABORAL

1. Apoyar la generacion, procesamiento, Incentivar en el procesamiento de informacion
reporte o difusion de informacion estadistica |estadistica en la entidad con el fin de tomar
de la entidad, asi como la consolidacion y decisiones.

centralizacion de indicadores o estadisticas
relevantes para la toma de decisiones de la
entidad.

2. Apoyo en la planeacion y elaboracion de Desarrollar tableros de control que brinden

tableros de control que aporten a la analitica  informacién analitica de datos de diferentes
de datos de los procesos de la entidad. procesos en la entidad.

lustracion 1. Plan de trabajo

4.2 METODOLOGIA
Para el cumplimiento de las actividades, se desarrollo la siguiente metodologia con el fin de
dar un total cumplimiento, aplicando conceptos aprendidos en la carrera y dando

cumplimiento a los objetivos.

Se implement6 una metodologia de forma cualitativa y cuantitativa, para dar cumplimiento
a los objetivos establecidos, los que permitid abordar no solo un proyecto, si no la diversidad
de los proyectos del catalogo de indicadores de cinco sectores en especifico, hidrocarburos,

infraestructura, mineria, energia y agroquimicos con proyectos especiales.

Para lograr el analisis, el proceso, el reporte y el seguimiento de la informacién de la ANLA,
y el cumplimiento de este se da (Figura 2), en la que se encuentra el proceso utilizado como



la metodologia para el cumplimiento de los objetivos, evidenciando las subactividades en la

(ilustracion 3).

Apoyar a la Oficina Asesora de Planeacion por medio
del reporte o difusion de

INICIO
PASANTIA

= Controlar y Monitorearel proceso
de tableros de control que brinden

informacion analitica de datos en los

diferentes procesos de la entidad.

-Darle seguimiento al proceso de

tableros de control que brindan
informacion analitica de datos en los
diferentes procesos de la entidad, por

medio de esto se elaborara un

Plataforma SPGI, Bases de
datos y sistemas de

informacion

informacién estadistica de la Autoridad Nacional de
Licencias Ambientales

L

Asistir en la generacion, procesamient
reporte o difusién de informacion estadistic:
de la entidad, por medio de la aplicacion de
la politica del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MPIG

« Supervisar el seguimiento en la
consolidacion y centralizacién de indicadore:
de producto y gestion, o estadisticas
relevantes de las dependencias

l y

documento de gestién de procesamiento

« Disponer de informacion, realizar un
autodiagnostico con matriz GETH,
elaborar un plan estrategico y evaluar
los resultados.

= Seguimiento a las hojas de vida
de cada indicador, identificando
los datos faltantes por medio de
SPGI, reportando avances de
meta.

de tableros de control

llustracion 2. METODOLOGIA

Apoyar la generacin,
procesamiento, reporte o diifusién de
la informacion estadistica de la
entidad, asi como la consalidacion y
centralizacion de indicadores o
estadisticas relevantes para la toma
de decisiones de la entidad.

Actividad 1.

Apoyo en la planeacion y
elaboracién de tableros de control

Actividad 2. e

Y

- Matriz seguimiento hoja de vida de
indicadores,
- Matriz avance de indicadores, reportando la
meta.
- Mineria de datos de la politica del modelo
integrado de planeacion y gestion (MPIG)
- Apoyo del plan de trabajo de acciones de
politica gestién y planificacién

que aporten a la analitica de datos
de los procesos de la entidad,

llustracion 3. Subactividades

Fuente: (Autor)

421 ETAPAS

Y

= Matriz inventario tableros de control
- Matriz de revision por dependencia.
- Elaboracion y apoyo en el
documento de gestién de procesos de
tableros de control

Etapa 1. Monitoreo y apoyo en el desarrollo de tableros de control



Los tableros de control brindan informacion acerca del estado actual de elementos de
medicion, en este caso de los indicadores, para el monitoreo y apoyo en el desarrollo, se
elaboré un documento de gestion del procesamiento de este, el cual tuvo como objetivo
dictaminar lineamientos para la creacion de los tableros de control de la entidad, y asi
mejorar en funcion de la transparencia de datos y toma de decisiones en el objeto misional
y la transferencia de conocimiento con sus grupos de interés. Para este se desarrollaron las

siguientes actividades: (llustracion 4)

Ilustracion 4. Diagrama de flujo- Procesos gestion tableros de control

Solicitud

1 Crear el caso pam creacién, tablero de
modificacion o pubhicacién control

3 Ajustar Solicitud o

St
4 Elaborar prototipo de
tablero de control
5 Validar prototipo

6. Ajustar prototipo
No

(Tangibiliza la
ideay

contribuye al
apovo técnico?

si

7. Elaborar tablero de control

8 Apoyar y validar tablero de
control tecnologia

9. Ajustar detalles técnicos
tablero de control

13. Alimentar mventario de

10. Validar lineanuentos de
imagen

tableros de control

11 Ajustar requisitos de
tablero de control

12. Control de cambios
de la plataforma
tecnologica

Fuente: (Autor)



Etapa 2: Revisidn Bibliografica MIPG — Aplicacion de la politica de gestion de la informacion estadistica.
Se llevo a cabo el estudio y comprension del modelo integrado de planeacion y gestion
MIPG, debido a que este ayuda a integrar la gestion de calidad y el andlisis de datos
estadisticos relevantes en la entidad, con el fin de ayudar a que los procesos sean mas
eficientes. El analisis se lleva por medio de diferentes pasos necesarios para lograr la

aplicacion del modelo en la entidad los cuales son:

e Disponer de informacién

e Realizar un autodiagnostico por medio de la matriz GETH

e Proponer un plan estratégico

e Evaluar los resultados a través de furag Il.
Cuando se dio la revision de esta etapa, se procedio a realizar apoyo en la elaboracion del
documento de la implementacion de la politica, el cual se conforma por objetivos, alcance,
definiciones, normativa y desarrollo (se implementd los pasos anteriormente nombrados).

4.2.1.1 Propésito
La finalidad es que la entidad, produzca y mejore en funcion de la informacion estadistica
que se da a los usuarios, ayudando a tener una eficiencia de calidad y planificacion,
promoviendo el dialogo con los usuarios externos, generando herramientas de control

politico y social. (Gobierno de Colombia, 2020)

4.2.1.2 Mecanismo de la Politica
Planeacion Estadistica: Este mecanismo permite a la entidad definir sus metas y
acciones con el fin de mejorar la calidad estadistica. (Gobierno de Colombia, 2020):

4.2.1.3 Fortalecimiento de Registros Administrativos

Este sistema permite a la entidad identificar el estado, fortalezas y debilidades de la
entidad para implementar un plan de consolidacion para optimar la calidad, aumentar la
utilizacion, utilizar estadisticas, mejorar los procesos internos y controlar la gestion
(Gobierno de Colombia, 2020)

4.2.1.4 Autodiagnostico
El autodiagndstico se presenta como una herramienta de Excel, el cual se compone por las

siguientes columnas (Gobierno de Colombia, 2020):

e Componente: Este hace referencia a la politica de la Gestion de la Informacion
Estadistica. (Gobierno de Colombia, 2020)



e Calificacion: Puntaje automatico segun valor de la entidad (Gobierno de Colombia,
2020)

e Categoria: Presenta las lineas que estructuran la politica, sobre las cuales se efectua
la medicion correspondiente, como la planificacion estadistica, el fortalecimiento de

registros administrativos y calidad estadistica. (Gobierno de Colombia, 2020)

e Actividades de gestion: Actividades de implementacién en la entidad con el fin de
mejorar en la politica. (Gobierno de Colombia, 2020)

e Puntaje: Valor de 0 a 100, en la que se autocalifica. (Gobierno de Colombia, 2020)

Para la calificacion se presenta una escala de cinco niveles presentada en la siguiente
tabla (3).

Tabla 1.Escala de Niveles

Puntaje | Nivel | Color
0-20 L
21-40 2
41-60 3
61-80 4
81-100 |5

i~

Etapa 3: Seguimiento de indicadores a cada dependencia

Teniendo los conocimientos claros, respecto a cémo abordar los datos faltantes de cada hoja
de vida de los indicadores y realizando la revision competente por medio de la plataforma
Sistema de Planeacion y Gestion institucional SPGI de la ANLA segun lo solicito el
supervisor, se hizo uso de bases de datos para el seguimiento del catdlogo de indicadores de
cinco sectores en especifico hidrocarburos, infraestructura, mineria, energia y agroquimicos

con proyectos especiales y de los indicadores de las demas dependencias. (Tabla 1)



Tabla 2. Dependencias de la ANLA

DEPENDENCIAS

DIRECCION GENERAL

COMUNICACIONES

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

OFICINA ASESORA JURIDICA

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

SUBDIRECCION INSTRUMENTOS, PERMISOS Y TRAMITES
AMBIENTALES

SUBDIRECCION DE MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA
AMBIENTAL

SUBDIRECCION DE EVALUACION DE LICENCIAS AMBIENTALES

SUBDIRECCION DE SEGUIMIENTO DE LICENCIAS AMBIENTALES

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

OFICINA DE CONTROL INTERNO

OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO

Fﬂenfe: AUtor

Es importante aclarar que para validar y darle seguimiento a cada indicador que en total son
321 de todas las dependencias, se manejaron por medio de reuniones con profesionales de la
entidad, para ir actualizando de manera continua y notificando del estado de cada hoja de
vida al supervisor, cabe resaltar que no todos los indicadores pueden ser mostrados por temas
de privacidad de la entidad, pero a continuacionse presentan algunos de los indicadores a los

que se les dio seguimiento con permiso de la entidad.

4.2.2 Oficina Asesora de Planeacion
En la tabla 3, se presentan algunos indicadores a los que se les dio seguimiento en la

dependencia de oficina Asesora de Planeacion, en la cual se puede encontrar, el nombre del



indicador, el objetivo, la medicion (en algunos casos se presentan formulas) y por Gltimo el

analisis con respecto al avance de meta.

Tabla 3. INDICADORES OAP

INDICADORES OAP

Indicador Objetivo Medicion Analisis
Para la medicion se tuvo en
Calcular el avance que se | cuenta los planes de accién que
presenta en la tuvieran vigencia, por A corte 31 de marzo, el Plan Institucional
1. Avance de

implementacion en los
planes estratégicos de
MIPG

implementacion de este
indicador por medio de la
aplicacion MIPG, se reporta
trimestralmente y su rango
de meta es de 100%

consiguiente, cada tres meses se
reporto el seguimiento de este
indicador y finalmente se dio el
avance del seguimiento que
estaba siendo reportado a corte
de mes.

de Gestion y Desempefio present6 un

avance del 32.5%, lo cual ubica a este

indicador en rango de avance alto de
acuerdo con la semaforizacion establecida.

Porcentaje de
cumplimiento en el
monitoreo del plan de
accion de la entidad

Medir la efectividad de
implementacion de este
instrumento ANUAL de
gestion, con el fin de
socializar y optimizar los
recursos en funcion de la
entidad hacia el logro de las
metas anuales, por medio de
los proyectos que se
realicen, se mide
trimestralmente y su rango
de meta es de 97%.

se tendrd en cuenta 3
componentes que al sumarse
(segun peso ponderado) dara el
porcentaje de efectividad objeto
de la medicion: A-Avance del
Plan de Accion Institucional
(0,75) B-Avance del plan de
trabajo de las acciones de mejora
resultado de la evaluacion 2021
(0,15) C-Reduccién de
modificaciones y ajustes
efectuados al PAI 2022(0,10)
%=Y[A(0,75)+B(0.15)+C(0,10)]

Para el primer trimestre del afio, se obtuvo
un 35% de avance en este indicador, lo
cual lo ubica en rango alto de desempefio.
Durante el trimestre se establecieron
tiempos establecidos, se priorizaron las
mejoras del modulo de PAI en SPGI, el
cual cuenta con historia de usuario de las
mesas de trabajo que se han tenido con
OTl y actualmente el desarrollador
asignado se encuentra haciendo ajustes
para entrega a OAP. Adicionalmente, se
realizaron todas las reuniones del equipo
PAI programadas para el trimestre y el
PAI 2022 se encuentra en proceso de
diagramacion para su socializacion
interna.

Porcentaje de avance
del plan estratégico de
la calidad de la
informacion.

Calcular el avance en la
mejora de la produccion
estadistica, por medio de
lineamientos y acciones que
apunten al direccionamiento
de la entidad.

Anualmente se formulan las
acciones, se hace ponderacion
por accién y fechas de ejecucion
de las mismas. Trimestralmente,
se realiza el seguimiento a las
acciones del plan de accién y se
reporta en el formato designado
para tal efecto segln el tiempo
transcurrido.

Durante el primer trimestre del afio, el
plan de accién de la politica alcanzé el
50% de avance.

Porcentaje de
cumplimiento de
informes en aspectos
econdmico, social y
ambiental.

Medir el avance del plan de
trabajo que tiene la OAP en
lo relacionado con la
elaboracion de estudios
econdémicos, sociales y
ambientales.

1. Se elabora cronograma de
trabajo para la vigencia en lo
relacionado con la elaboracion de
estudios econdémicos, sociales y
ambientales con actividades
propuestas y pesos ponderados
por actividad 2. Trimestralmente,
se revisa el plan de trabajo y se
reporta.

En el mes de enero se realiz6 avances en
documento de yacimientos no
convencionales, en el mes de febrero a
corte del 28, se registré un 15,76%de
avance en la elaboracién de estudios
econdmicos, sociales y ambientales, A
corte 31 de marzo se registré un 46.44% ,
Con corte al mes de abril con 47,63%,
tuvo un avance importante el estudio de
transicidn energética, asi como el de
costos. Por otro, se continud con otros
estudios como la estimacién de la
demanda, cobro coactivo, demanda
sectorial, estudio de transversalizacion del

enfoque de género, entre otros.




Fuente: (Autor)

En la ilustracion 5, se puede evidenciar la representacion grafica de cada indicador, los tres

primeros se reportan trimestralmente y el ultimo mensualmente en la tabla 3, se puede

evidenciar el analisis de cada uno.

llustracion 5. Indicadores OAP

INDICADORES OAP

32,5%

| ~ METAS0%
'META 97%

Fuente: Autor

INDICADOR 4- OAP

META 100%

4.2.3 Subdireccién Instrumentos, Permisos y Tramites ambientales

En la tabla 4, se presentan algunos indicadores a los que se les dio seguimiento en esta
dependencia (SIPTA), cabe resaltar que algunas de las dependencias presentan grupos, en

este caso, se expondran los indicadores delgrupo de certificaciones y vistos buenos, luego

permisos y tramites ambientales y por Gltimoregionalizacién y centro de monitoreo; en la

siguiente tabla se puede encontrar, el nombre del indicador, el objetivo, la medicion (en

algunos casos se presentan formulas) y por ultimoel analisis con respecto al avance de meta.

Tabla 4. Indicadores SIPTA_Grupo Certificaciones y Vistos Buenos

INDICADORES SIPTA- CERTIFICACIONES Y VISTOS BUENOS

Indicador Objetivo Medicion Analisis
Estimar los intereses del
Cantidad de grupo de certificaciones y A rango de meta de abril se
actos vistos buenos para Se evalla la cantidad de actos presenta un avance de 7204

administrativos.

definiciones, se mide
mensualmente con un
rango de meta de 24759

administrativos.

AA que corresponde al 29%
de avance frente a la meta.




Mejoramiento
de la calidad de
residuos
liquidos DBO

Medir la cantidad en
reduccion del parametro
DBO por la entrada de
maquinaria certificados
dentro de los proyectos
que tienen como finalidad
aportar al mejoramiento de
la calidad de residuos
liquidos, se mide
mensualmente , con un
rango de meta de
128,136,926,52 Kg/afio

Identificar los proyectos que
reportan beneficio ambiental en
términos de DBO3.
Identificar los datos presentados
por los usuarios de la linea base
sin proyecto y escenario
hipotético con proyecto para el
parametro DBO de manera
mensual (Kg)

- Calcular los resultados
correspondientes al beneficio
ambiental generado por la
diferencia de las lineas base y los
escenarios hipotéticos.

. Realizar la sumatoria de los
beneficios ambientales
identificados dentro del mes a
evaluar (%).

Calcular el valor mensual del
beneficio ambiental sobre el
beneficio ambiental total de afio
anterior.

A rango de meta de abril, se
registra 46,562,190,88 Kg de
reduccion de Demanda
Bioldgica de Oxigeno (DBO)
por la entrada de operacién
de elementos, equipos y
maquinaria certificada para
obtener beneficios tributarios,
lo anterior representa el
36,34% de avance frente a la
meta

Mejoramiento
de la calidad de
residuos
liquidos SST

Medir la cantidad en
reduccion del parametro
SST por la entrada en
operacion de elementos,
equipos y maquinaria
certificados, se mide
mensualmente, y su rango
de meta es de
206,267,569,95 Kg/afio

Identificar los proyectos que
reportan beneficio ambiental en
términos de SST3.

Identificar los datos presentados
por los usuarios de la linea base
sin proyecto y escenario
hipotético con proyecto para el
parametro SST de manera
mensual (Kg)

- . Calcular los resultados
correspondientes al beneficio
ambiental generado por la
diferencia de las lineas base y los
escenarios hipotéticos.

. Realizar la sumatoria de los
beneficios ambientales
identificados dentro del mes a
evaluar (%).

Calcular el valor mensual del
beneficio ambiental sobre el
beneficio ambiental total de afio
anterior.

A rango de abril, se registra
33,845,014,2 Kg de
Reduccién de Solidos
Suspendidos Totales (SST),
por la entrada de operacién
de elementos, equipos y
maquinaria, la cantidad
reportada es de 16,41% de la
meta

Fuente: (Autor)

En la ilustracion 6, se presenta la representacion grafica del primer indicador de

certificaciones y vistos buenos, encontrando el analisis respectivo en la tabla 4, evidenciando

que para el mes de abril se ha cumplido con un 29% frente a la meta.



Actos administrativos expedidos para resolver las solicitudes de

evaluacién de certificaciones- SIPTA
7204
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llustracion 6. Indicador 1_ SIPTA

En la tabla 5, se presentan algunos indicadores a los que se les dio seguimiento en la

dependencia (SIPTA), del grupo depermisosy tramites ambientales en la siguiente tabla

se puede encontrar, el nombre del indicador, el objetivo, la medicion (en algunos casos se

presentan formulas) y por altimo el anlisis con respecto al avance de meta.

Tabla 5. Indicadores SIPTA_ Grupo Permisos y Tramites Ambientales

INDICADORES SIPTA- PERMISOS Y TRAMITES AMBIENTALES

Indicador Objetivo Medicion Analisis
_ El indicador mide los actos A corte del 30 de abril, se
tri‘ﬁ't‘éir;g;uprflr;“f;fné administrativos en funcion de las | presentan 183 AA de solicitudes
1 Cantidad de AA El indicador se mide licencias ambientales, evidenciando el | de permisos, que corresponden

cumplimiento de algunos pardmetros y
lineamientos establecidos por la
subdireccion.

mensualmente y su rango
mayor de meta es de 560

al 30% de avance frente a la
meta, encontrandose en el rango
verde.

Cantidad de AA para resolver
en funcion del seguimiento.

Realizar el seguimiento
para verificar el porcentaje
de cumplimiento
impuestas por la entidad
en los diferentes permisos
y tramites ambientales
acorde con la capacidad
técnica El indicador se
mide mensualmente y su
rango de meta es de 1269

Revision de permisos y tramites

A corte del 30 de abril, se
registra 226 AA de seguimiento
a permisos y tramites
ambientales, que corresponde al
18% de avance frente a la meta.

REGIONALIZACION Y CENTRO DE MONITOREO




Generar y/o actualizar Se priorizan las areas objeto de
documentos diagnosticos | diagnoéstico, se realiza la revision de la

Cantidad de documentos para | de 4reas con informacion existente en las bases de | Para el corte de 31 de marzo
medio bidtico, abi6ticoy | concentracion en datos, se sistematiza y se analizan los | 182022, respecto al avance del
social licenciamiento ambiental datos se generan herramientas indicador de los documentos del
. ' | tecnolégicas para la automatizacion de | medio bidtico y abidtico, se
con enfoque regional y de productos reporta un avance de 0.77 que

impactos acumulativos, el corresponde al 11% respecto a
indicador se mide la meta establecida de 7
trimestralmente y su rango documentos, lo cual se ajusta al
mayor de meta es de 7 rango Verde (6,9%)

Fuente: (Autor)

En la ilustracion 7 se presenta la representacion grafica de los indicadores de sipta, de
grupos de permisos y tramites ambientales, el analisis de cada uno se presenta en la tabla
5, evaluando que el primer indicador se presenta en el 30% frente a la meta, el segundo
en 18% vy el tercero en el 11%, que representa al grupo de regionalizacién y centro de
monitoreo.

Actos administrativos expedidos para resolver las soficitudes de
evaluacion de Jos permisos y tramites ambientales.

META: 560 META: 1265 y tramites ambientales
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Documentos técnicos de modelacién regional de

medios bidtico, abidtico y social elaborados
META: 7
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llustracion 7. Indicadores_ sipta_ g_ permisos y tramites ambientales_ Regionalizacion y

centro de monitoreo
Fuente: (Autor)

4.2.4 Subdireccion de Evaluacion de Licencias Ambientales
En latabla 6, se presentan los indicadores de la dependencia SELA , en la cual se presentan
seis grupos para el primer indicador, los cuales son, energia, agroquimicos, hidrocarburos,

infraestructura y por ltimo mineria, representandoel avance de meta de cada uno en el




analisis y por el indicador dos se presenta el grupo.

Tabla 6. INDICADORES SELA

INDICADORES SIPTA- ENERGIA, PRESAS, REPRESAS, TRASVASES, EMBALSES

Indicador

Objetivo

Medicion

Anélisis

Cantidad de solicitud de
evaluacion a licencias
ambientales.

Cuantificar el porcentaje de las
licencias ambientales nuevas y
modificadas.

El indicador se mide mensualmente y
su rango mayor de meta es de 95%

La medicién se realiza por
medio del nimero de AA que se
resolvieron en funcion de las
licencias ambiental, esto sobre
el valor de las solicitudes de
licenciamiento que no se han
atendido, multiplicado por 100.

A corte de 30 de abiril, el sector de energia
resolvioé 4 solicitudes, el indicador registra el
86% de progreso y 90% de desempefio frente
a la meta programada, el sector de
agroquimicos resolvi6 10 de 11 solicitudes, el
indicador inspecciona un 91% de avance y un
96% de cumplimiento frente a la meta, en el
sector de hidrocarburos se resolvieron todas
oportunamente, registrando el indicador con
un 100%, el sector de infraestructura de igual
manera todas fueron resueltas, registrando
también el indicador con un 100%, por dltimo
el sector de mineria también resolvié todo
oportunamente, registrando el indicador con
un 100%

Numero de Licencias
ambientales evaluadas

Medir el nimero de respuestas
emitidas de competencia de la ANLA,
relacionadas con los instrumentos
ambientales manejados por el sector
(LA, PMA, NDA, DAA). El indicador se
mide mensualmente y presenta un
rango de meta de 45

Cantidad de AA, que fueron
resueltos en funcion de las
solicitudes.

A corte de 30 de abril, el sector de
energia a 11 actos administrativos, el
indicador reconoce un 24% de avance

frente a la meta programada en la

vigencia, el sector de agroquimicos
expidio 89 actos administrativos, el
indicador registré un 34% de avance
frente a la meta, el sector de
hidrocarburos presenta 14 AA,
registrando un 39
% de avance frente a la meta, el sector
de infraestructura presenta 8 AA,
registrando un 15% de avance, por
ultimo, el sector de mineria reporta 2 AA,
presentando un 11% de avance frente a
la meta




Fuente: (Autor)

En la tabla 7, se pueden evidenciar los valores de cada mes para el indicador que evalla las

licencias ambientales, ya sean transferibles, para la dependencia que evalla estos

lineamientos.

Tabla 7. Valores de Cada Mes para Cada Sector

MES AVANCE | AVANCE HIDROCARBUROS | INFRAESTRUCUTRA | MINERIA | META
ENERGIA | AGROQUIMICOS

ENERO 67 100 100 100 0 95

FEBERO 75 67 100 100 100 95

MARZO 83 86 100 100 100 95

ABRIL 56 91 100 100 100 95

Fuente: Autores

En la ilustracion 8, se presenta la representacion gréfica del primer indicador para cada

sector, evidenciando el andlisis en la tabla 6, se puede evidenciar que los sectores de

hidrocarburos, infraestructura y mineria ya cumplieron con el 100% de avance a la meta y

los otros dos sectores estdn cumpliendo satisfactoriamente el avance mes a mes.

120
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0

llustracion 8. Indicador 1_ SELA

Solicitudes de evaluacion a licencias ambientales (nuevasy
modificaciones) resueltas dentro de los tiempos establecidos en la
normatividad vigente
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En la tabla 8, se presentan los valores de cada mes por cada sector para el indicador de

NuUmero de Licencias ambientales evaluadas.




Tabla 8. Valores Mes a Mes Indicador 2 SELA

AVANCE | AVANCE
MES ENERGIA | AGROQUIMICOS | HIDROCARBUROS | INFRAESTRUCUTRA | MINERIA
ENERO 5 23 2 0 0
FEBERO 6 46 6 2 1
MARZO 9 72 11 6 1
ABRIL 11 89 14 8 2
meta 45 265 36 52 18

Fuente: (Autor)

En la ilustracién 9, se presenta la representacion grafica del segundo indicador para cada
sector, evidenciando el analisis en la tabla 6, se puede evidenciar que el sector de
agroguimicos es el que mejor avance mes a mes, cumpliendo con un 34% de avance frente
a la meta y se puede ver que el sector de mineria es el que menos avance tiene, cumpliendo

con un 11% de avance de la meta.

llustracién 9. Indicador 2_ SELA

Numero de Licencias ambientales evaluadas
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Fuente: (Autor)

4.2.5 Subdireccion de Seguimiento de Licencias Ambientales
Para la SSLA, se analizaron seis grupos, los cuales son Alto Magdalena- Cauca con un

42 .05% de avance en el indicador, Caribe- Pacifico con avance de 59,13%, Medio

Magdalena- Cauca- Catatumbo con avance de 49,83%, Seguimiento de Agroquimicos y

Proyectos especiales con avance de 86,74 %, Norte Orinoquia con avance de 47,11y Sur



Orinoquia- Amazonas, con avance de 56,52% analizando el indicador de proyectos

licenciados con seguimiento realizado para cada una de estas categorias. Ver anexo A

Indicadores SSLA

4.3 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Se presentan las actividades realizadas por medio de un cronograma. (Tabla 2)

Tabla 9. Cronograma de actividades

Cronograma de actividades

ACTIVIDADES

MES 3

MES 4

MES 5

910

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Matriz inventario tableros de

control

Matriz seguimiento hoja de

vida de indicadores

Matriz avance de indicadores-
reporte de meta

Mineria de datos

Matriz revision tableros de

control

Actualizacion de matriz de

indicadores

Documento gestion tableros de

control




Apoyo elaboracion de

documentos

Apoyo en reuniones con

dependencias

Apoyo Plan de trabajo de
acciones de politica gestion y

planificacion

Fuente: Autor, 2022

5. RESULTADOS OBTENIDOS
A continuacién se evidencia los resultados que se obtuvieron de las actividades planteadas,
con un cumpliento total al plan de préctica, completando el desarrollo de (N DE
BITACORAS) (COLOCAR EL ANEXO), a continuacion, se presentan las actividades.

5.1 Actividad 1
Esta actividad hace referencia en el apoyo de la informacion estadistica de la entidad, de igual

manera evidencia los indicadores para mejorar las decisiones de la entidad.

5.1.1 Matriz seguimiento hoja de vida de indicadores
Se realiz6 con el fin de conocer por cada dependencia, los indicadores presentes,
identificando si son de gestion o de producto, analizando datos faltantes en cada hoja de vida,
esta matriz, cuenta con la subdireccion, con el grupo al que pertenece, el nombre del
indicador, el codigo, la meta y los campos faltantes, a medida de la realizacion de la pasantia
se fueron realizando estos campos por cada mes, con el fin de ir actualizando la matriz y de

darle un seguimiento a cada indicador.

Se realizo la codificacion de cada indicador, en total de 266 indicadores, para realizar este
campo, era necesario identificar la nomenclatura de cada proceso, el tipo de indicador, es
decir P si es de producto o G si es de gestion, el nimero consecutivo y por ultimo la

dependencia o grupo.



Se evidenciaron indicadores de todas las dependencias en las cuales se presentan de
diferentes subdirecciones, como la de evaluacion de licencias ambientales, en la cual se
encontraban grupos como, energia, presas, represas, trasvases y embalses; también grupos de
evaluacion de agroquimicos y proyectos; de hidrocarburos, de infraestructura, de mineria y

de valoracion y manejo de impactos, esto haciendo relacion a la dependencia (SELA).

A continuacion, se presenta una hoja de vida de un indicador perteneciente a la subdireccion
de instrumentos, permisos y tramites ambientales, con el fin de mostrar como se presentan
en el servicio interno del Sistema de Planeacidon y Gestion Institucional de la ANLA.

(lustracion 10). Ver anexo A__Indicadores

> Focha 26/08/2010
—a . Versién s
AN A HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
O LICENCIAS. AMBIENTALES Coalge  sekas
DESCRIPCION
Cédige del Indicador * EP-P-003-PER SEBRIO FEeemonentie: MIGUEL ANGEL BARRAGAN RINCON [Coordinador(z:
204 ‘ . Focha Ultima 203 - OO, -
Fecha de Creacién 2021-09-06 11:09:1  RechaUltime 2021-09-28 18:09%  Versién del Indicador 1
Tipo de proceso* Evaluacion $ Proceses Gestién de permisos y tramites ambientales
uuuuuuuuuu Evaluacién
Atender conforme a los tiempos de norma y bajo criterios técnicos y juridico las solicitudes de los usuarios

(personas naturales y juridicas) relacionadas con los permisos y trémites ambientales dentro del marco de las
politicas ambientales y normativa vigente.
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CEPD, BASE DIAN, SILA, EQUIPO TECNICO

Impacto

Promedio de la reduccién porcentual de los contaminantes emitidos por la flota de vehiculos livianos y motociclet

Medir la influencia de la Resolucién 910 de 2008 en las emisiones contaminantes de los vehiculos ingresados al

territorio nacional

Objetive del Indicador

Vigencia de Inicio® 01/01/2022 Vigencia de Finatizacion® 31/12/2022
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llustracion 10. Ejemplo hoja de vida de indicador



5.1.2 Matriz avance de meta de indicadores

Se realizo una matriz que presenta el avance de meta de los indicadores, enfocandose em
la subdireccion de seguimiento de licencias ambientales, pero sin dejar de darle énfasis a
las demé&s dependencias, para revisar primero el avance de meta de cada indicador fue
necesario ingresar al servicio interno de la ANLA por medio del Sistema de Planeacion
y Gestion Institucional (SPGI), en el cual se encuentra cada hoja de vida de indicador y
se reporta la meta de cada uno, como se puede ver en la (ilustracion 5), para darle un
seguimiento y reportar la meta de cada uno fue necesario descargar cada archivo de cada
indicador en evidencias por trazabilidad, y aplicar las formulas presentes en las hojas de

vida de los indicadores. Ver anexo A Indicadores

Trazabilidad Detalles Solicitud

ra de Planeacion

Monica Leguizamo

Ilustracion 11. ejemplo de trazabilidad indicador

Para los indicadores a los cuales no se les dio total cumplimiento, o se evidencio que el avance
no era muy significativo para la fecha, se disponen las siguientes acciones que se pueden

aplicar para mejorar esto:



e Reducir el periodo de seguimiento, es decir, si el indicador se mide mensualmente,
realizarlo cada quince dias, o si se mide trimestralmente, hacerlo mensual, esto
aplicado a todas las dependencias.

e Continuar los monitoreos mensuales de las solicitudes allegadas a la entidad, dado
gue es un tramite rogado, se garantiza los seguimientos de atencion de las solicitudes
me manera mensual en la dependencia SIPTA

e Con la finalidad de mejorar los resultados de los indicadores de Seguimiento a
licencias ambientales, planteo la estrategia interna, en la cual se podra verificar
constantemente los expedientes, ademas de comunicar al equipo técnico y juridico
sobre las fechas en las cuales se debe emitir el acto administrativo y se realiza un
seguimiento para observar el avance, en el caso de ser necesario se indica nuevamente
al equipo correspondiente sobre los términos de los expedientes, para tener un mayor
control de los términos y de esta manera evitar el incumplimiento de la publicacion
de los Actos Administrativos fuera de los términos establecidos por la normatividad.

e Para la dependencia de la subdireccion de seguimiento de licencias ambientales que
aplican conceptos técnicos y actos administrativos se sugiere realizar reuniones

semanalmente de los seguimientos a cada grupo regional.

5.1.3 Plan estratégico
Se elaboro un plan estratégico por la ANLA y mi apoyo como pasante, para la
implementacién de la politica que mejora la calidad de los datos de la entidad por medio de
una matriz que contiene las fases, subfases, definicion y producto, se tuvo como objetivo
establecer la ruta para la gestion estadistica producida por la ANLA, a partir de lograr una
planeacién, propagacion y uso que permitiera a la entidad aprovechar la informacion

estadistica.



Esta matriz consta de la fase, sub- fase, las actividades, la definicién, el producto, el
responsable y la fecha de cumplimiento, en la cual se dictamino los productos de los cuales
iba a constar el documento de la implementacion del MIPG, un directorio de actores, alcance
y finalidad, un equipo coordinador, un equipo ejecutor, un plan de trabajo, con un

cronograma. Ver anexo A Plan estratégico

Cabe resaltar que la matriz no se le dio total cumplimiento, ya que la ANLA, la va a ejecutar
el proximo periodo, con la necesidad del cumplimiento total de las demas dependencias, es
por esto que en la matriz no se encuentra la informacion del responsable y la fecha de

cumplimiento se encuentra por definir en el proximo semestre.

5.1.4 Autodiagnostico
Se evalud el comportamiento de acuerdo con los criterios que se plantean en la herramienta
ya sea (Deficiente, regular, bueno) frente a cada uno de los items que evalla la funcion
publica como lo son planeacidn estadistica, fortalecimiento de los registros administrativos
y calidad estadistica, a continuacion se presentara el resultado del autodiagnostico realizado
en la ANLA, que permitiran desarrollar un ejercicio para evaluar el estado de cada aspecto
en el que se estructura un modelo integrado de planificacion y gestion, con el objetivo de ser
la unidad que logre la linea de base relativa a los aspectos que necesitan ser fortalecidos, estos
aspectos deben ser incorporados a su planes institucionales. (llustracién 13) Ver anexo A

Autodiagnostico




modelo integrado
de planeacién
y gestion

mpg
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llustracion 12. Resultado Autodiagnostico del MIPG
Fuente: (Anla, Autor)

Como resultado del autodiagndstico, se puede evidenciar en la ilustracion 1, las calificaciones
obtenidas en general, como tal de la entidad, la primera con calificacion total y la segunda
calificacion por cada componente, obteniendo asi en la implementacion de la politica un
49,3%, lo que muestra un nivel tres, en el componente de planeacion estadistica se obtuvo
un resultado superior de 62,41% ponderandose en el nivel cuatro, para el componente de
fortalecimiento de registro administrativo se obtuvo un porcentaje inferior de 35,6 % y por

ultimo el componente de calidad estadistica mismo caso, nivel dos, 40,22%.

En la categoria de planeacion estadistica se identificaron que cinco actividades hacen parte
del nivel cinco, con un porcentaje de 22,7 %, siete actividades hacen parte del nivel cuatro,
con un porcentaje de 31,8%, seis actividades pertenecen a un nivel tres, con un porcentaje de
27,2 %, una actividad pertenece al nivel dos, con un porcentaje de 4,5% y por ultimo tres
actividades corresponden al nivel uno, con un porcentaje de 13,6%.



En el componente de fortalecimiento de registros administrativos, se identifico que dos
actividades pertenecen al nivel cuatro, con un porcentaje de 22,2%, cinco actividades
pertenecen al nivel dos con un porcentaje de 55,5% Yy por ultimo dos actividades que

pertenecen al nivel uno, con un porcentaje de 22,22%.

Por altimo, el componente de calidad estadistica contiene cinco actividades que pertenecen
al nivel dos, con un porcentaje de 31,25%, tres actividades que hacen parte del nivel uno, con
un porcentaje de 18,75%, tres actividades que pertenecen al nivel tres con un porcentaje de
18,75%, cuatro actividades que pertenecen al nivel 4, con un porcentaje de 25% y por ultimo

una actividad del nivel cinco, con porcentaje de 6,2%.

5.2 Actividad 2
Esta actividad hace referencia al apoyo en la planeacién y la elaboracion de tableros de

control que aporten a la analitica de datos de los procesos de la entidad.

5.2.1 Matriz Inventario Tableros de Control
Se realizo6 el inventario de tableros de control que aportan a la analitica de datos de los
procesos de la entidad, por medio de una matriz, en la que se encuentran todas las
dependencias, la cual se conforma por el nombre del tablero, la descripcion, el tipo de tablero,
tipo de origen de datos ubicacion, datos de publicacion, acceso, responsable por dependencia

y nombre del creador, por Gltimo, su estado, es decir si se encuentra actualizado y el tiempo.

Se dio seguimiento a 61 tableros de control de diferentes dependencias, los cuales son: (Tabla
10) Se encuentran los tableros que fueron publicados para acceso de usuarios externos. Ver
Anexo A INVENTARIOS TABLEROS DE CONTROL

Tabla 10. Seguimiento tableros de control

L. Evaluacion de
Participacipon Construceion . - . efectividad
APP ANLA - Informacion Tablero Analisis de Tablero de la ANLA en mnevctzmte C1-|Cambio Estadisticas Comercializact |Actividadas hallazgos de 1a
. ) . de Control . C2 Unidad climatico v . on de Pendientes por i .
estadistica evaluacidn de . |Tramites LIXIVIADOS |Control reuniones de . . conflictos .. . CGR v Mapa de conocimiento
X L Compensacion Funcional 1 |variabilidad o Insecticidas en |Finalizar SILA .
licenciamientos ambiental PQRS-ANLA Dorado Consulta . territoriales . auditorias
es Ambientales X Bucaramanga |climatica Colombia 2020 .
Previa-CP _Pamplona internas de la
P ANLA
Tableros .cFE Analisis de Analisis de Comercializaci |Actividades
informacion Tramites de Monitoreo Tramites de Estadisticas  |on del Pendientes por Tablero
1% consolidadade | ) o de |VECTORES |Participativo |Soficitudes e |ororo LACT |Calidadde Aire - e |Herbicida  |Finalizar SILA | PO 9 o7 6METROS
permisos y o A ON del Cerrején . . . medios ¥ otras
X Peticién - Rio Negro Terceros ambientales Glifosato en  |Afios 2021-
tramites o . . fuentes
Histdrico Intervinientes Colombia 2022
ambientales
Comercializaci
Audiencias on de. A.n.ahs.ls g
. Plaguicidas en Tramites
Tablero de Tablero de Publicas colombia - Verificacion
U ' Monitoreo ) Calidad del ~ |Ambientales - Actividades ; o
control Control Acciones Tablero de Preliminar de  |Objetivos de Calidad del
Jerarquizacion de Impactos . . .. |OLORES Participative . GEOSECTOR |Aire de Alto  |APA pendientes en L
Seguimiento a |identificacion . . territorales  |control general Documentos  |Agua del recurso hidrico
- Rio Lebrija San Jorge Ordenadas v SIGPRO
solicitudes de conflictos del Grupo de (VPD)
Celebradas por . :
12 ANLA Agroquimicos Recibidas por
o v Provectos la ANLA
Especiales




Fuente (ANLA, Autor)

5.2.2 Matriz Revision por Dependencia
Se realizo una revision por medio de una matriz, en la que se encontraban los datos faltantes
de cada tablero de control, con el fin de darle un seguimiento completo, a cada tablero de

control y poder completarlo. Ver anexo A_Revisién por dependencia TC

En la ilustracion 14, se puede evidenciar la revision de una de las dependencias, la cual

representa la Subdireccion De Instrumentos, Permisos Y Tramites Ambientales.

Tableros de control SIPTA-SSLA
Tema Datos de publicacién Responsable

Descripcidn Tipode  Ubicacién _ Nombre Tiempo
Link de

Cons. Nombre del tablero informacién po de tablel origen de origen de Publicade  Link de Acceso Contacto Estado Actualizado actualizaci

Sects Regié Pi ct bl dencii
tablero datos datos scior e e :‘:wer en ubicacién SPENCENS Creacion 6n

Tablero

11% X X x
2 IDA fase 2 X X X X X X X X X x

Tablero de Control
Compensaciones
Ambientales

llustracion 13. Revision Dependencia SIPTA

5.2.3 Documento Politica de la Informacion Estadistica Aplicando el MIPG
Se realizo el inicio del documento de la aplicacion del Modelo Integral de Planeacion y
Gestion de la informacion estadistica de la entidad, teniendo con fin establecer la ruta con
el fin de mejorar la planeacion, administracion, difusion y uso del aprovechamiento de la
informacion estadistica, para este documento fue necesario ejecutar los roles, los actores y

las responsabilidades para cada uno como se puede ver en la tabla 11._Ver Anexo A

documento aplicacion MIPG.




Cabe resaltar que no se le dio total cumplimiento a la aplicacion y terminacion de este

documento ya que la entidad por fines externos, decidieron aplazarlo para el siguiente

semestre.
Tabla 11. Roles, Actores y Responsabilidad
Roles Actores Responsabilidades
Usuarios Internos: Servidores | Evaluar y especificar la informacion estadistica.
Usuario (funcionarios y contratistas)

Usuarios Externos: (Los demés grupos de

interés).

Son detectadas y canalizadas a traves de

las dependencias de la ANLA.

Coordinador

Oficina Asesora de Planeacion

-Liderar en la centralizacion estadistica de la entidad.
-Dirigir el Sistema de Informacién Estratégico.
-Apoyar a las dependencias.

-Establecer la participacién que van a tener las entidades.

-Definir la priorizacion de sistematizacion de las bases de

Rector Comité Directivo datos.
-Brindar informacion que sea clara para los usuarios.
-Buscar siempre el mejoramiento continuo de Ia
DEPENDENCIAS
Productores

informacion estadistica que produce.

-Apoyar la generacién de documentacion estadistica.

Gestor de conocimiento

Dirigir las necesidades en funcidn de lo estadistico.




Grupo de Gestion del Conocimiento e

Innovacion de la entidad.

Lider tecnoldgico

Oficina de Tecnologia de la Informacion

y las Comunicaciones

-Administrar lo tecnolégico.

-Administrar técnicamente el Sistema de Informacion
Estratégica (SIE)

-Apoyar las dependencias.

-Definir la priorizacion de sistematizacion de las bases de
datos

Fuente: (ANLA, AUTOR)

5.2.4 Documento Gestion de Procesos Tableros de Control

Este documento tuvo como objetivo, definir los lineamientos para el desarrollo de tableros

de control, con el fin de mejorar a la hora de evaluar las estadisticas.Se realizo con el fin de

que todos los funcionarios y contratistas que requieran construir un tablero de control. Ver

anexo A Documentos Procesos Tableros de Control

Este documento cuenta con las siguientes politicas de operacion:

e Antes de iniciar la elaboracion de un tablero de control se debe tener en cuenta lo

definido en el manual para elaboracion de tableros de control.

e La solicitud de creacion y modificacion de los tableros debera ser colocada por

subdirectores y jefes de oficina, dicha solicitud debera ser colocada por mesa de ayuda.

e Es responsabilidad del subdirector o jefe de oficina definir la informacion que sera

publica o en caso contrario si el acceso debe darse a un grupo especial o a todos los
colaboradores de la ANLA.

e La dependencia solicitante siempre sera la responsable de elaborar el tablero de control,

sin embargo, podra solicitar apoyo técnico o visual para su elaboracion cuando lo

requiera a través del ticket en mesa de ayuda.




e Siempre debera existir un colaborador responsable de la administracion del tablero, toda
solicitud de creacion o modificacion de tablero de control debe incluir el nombre del
colaborador responsable de la administracion del tablero con posterioridad a su
publicacion.

e Los tableros deben ser desarrollados en las herramientas licenciadas por la entidad o por
intermedio del proceso de desarrollo de software de la ANLA. En caso de que la
construccion del tablero de control requiera de un desarrollo de software, este debe ser
solicitado siguiendo el procedimiento ciclo de vida de desarrollo de software.

e El desarrollo del tablero de control debera registrase en la mesa de ayuda teniendo en
cuenta el publico objetivo al que se dirigira la informacion. Toda solicitud de tablero de
control debe incluir una clara identificacionde la necesidad para la elaboracion y
publicacion de este.

e Los tableros de control deben ser dinamicos de manera que permitan la actualizacion

permanente de la informacion.

La solicitud y atencion del ticket de creacion o modificacion de tableros de control debe
realizarse siguiendo lo descrito en el procedimiento soporte tecnoldgico.

Se encuentra el desarrollo de actividades para la creacion de tableros de control por medio
de una tabla que contiene la actividad, la descripcién, el punto de control, la evidencia o
soporte, el responsable y los cargos, finalmente se puede evidenciar el proceso de manera

mas general en la ilustracion 4.

5.2.5 Formato Tableros de Control
Se realizo un formato, el cual funciona como solicitud para cualquier dependencia que desee
creer un tablero de control, el cual contiene informacién del solicitante e informacion del

tablero. (llustracion 15) Ver Anexo A Formato requerimiento tableros de control.

llustracion 14. SOLICITUD TABLEROS DE CONTROL



Fecha;
’ Wersion: 1

AUTORIDAD WA SOLICITUD TABLEROS DE CONTROL
D8 LICENCIAS AMBENTALES Codigo: CIFO-20

FECHA E INFORMACION DEL SOLICITANTE

Fecha de Scliciud:

Mombres y Apeliidos:

Cargo:

Ubicacion Fisica del Solicitante:

Depandencia:

Tedéfono (Exty:

INFORMACION DEL TABLERO

Nombre del Tablero

Descripeion del Tablero

Proyecio Asoclado al Tablera

Dependencia o Grupo Responsable

Responsable o Contacio

Descripcion origen de los Datos

Mail:

Mivel de privacidad de la Infarmacién

L 0ué cifras estratégicas contiene el tablero?

24 que grupo de interés esta dirigido e tablero?

LCémo las cifras mostradas contribuyen a la toma
de decisiones de la ANLA?

4De dénde surge la necesidad de elaborar el
tablera?

Fuente: (ANLA, AUTOR)

REUNIONES

1. Reunion con el fin de apoyar en la definicion del procedimiento para crear,
actualizar y publicar tableros de control en la ANLA- 24 de febrero.

2. Reunidn en revision del proceso de tableros de control junto con personas de la
oficina de tecnologias de la informacién, que tuvo como objetivo, revisar la
informacion consolidada con el inventario de tableros de control de las

dependencias.



3. Reuniodn de revision de modificaciones del procedimiento de gestion de tableros
de control, por medio de una reunién con la oficina asesora de planeacion y la

oficina de tecnologias de comunicacién. 11 de marzo

4. Reunion por Microsoft teams con el fin de conocer informacion acerca de la

gestion de los tableros de control 31 de marzo.

5. Reuniones a partir de la fecha semanalmente para fines de seguimientos de

indicadores y de tableros de control.

6. DISCUSION DE LOS RESULTADOS
Dentro de las actividades desarrolladas en la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales
(ANLA), se pudo identificar el desarrollo que tiene un ingeniero ambiental a la hora de
ejercer, desarrollando actividades como el seguimiento a los indicadores, la elaboracion de
dos documentos a largo plazo, los cuales son, la gestion del procesamiento de tableros de
controly la implementacion de mejorar la calidad estadistica de la entidad por medio del
modeloMIPG.

Las funciones realizadas en la ANLA se encaminaron a lograr experiencia dentro del manejo
de monitoreo a los indicadores, por medio de propuestas estratégicas en las que se involucren
las demé&s dependencias, para evaluar el cumplimiento se desarroll6 por medio de matrices

que dieran seguimiento a los mismos.

Por medio de esto se pudo evidenciar que las actividades exigen un muy buen nivel de

dedicacion.



7. CONCLUSIONES
En funcidn de este informe, se puede evidenciar el cumplimiento del objetivo general
de esta pasantia,el cual se dirigia a el Apoyo a la Oficina Asesora de Planeacion por
medio del mejoramiento de la calidad estadistica.
Se logré desarrollar nueve actividades, de dos actividades generales determinadas por
el coordinador de la pasantia de la ANLA.
Dentro de los resultados se logra evidenciar el cumplimiento en la supervision y el
apoyo al seguimiento de los indicadores de todas las dependencias, reportando
mensual y semanalmente el reporte de avance de meta.
Como se evidencia en los resultados se asistié en la generacion, reporte y difusion
estadistica de la entidad por medio de la politica del modelo integrado de planeacion
y gestion evidenciando un gran aporte, y mostrando que no se le dio total
cumplimento a la aplicacion del modelo en la entidad por razones externas y que su
periodo de continuacion sera el proximo semestre.
Se logro desempefiar funciones de apoyo y seguimiento méas puntuales en las
dependencias de la Oficina Asesora de Planeacion, en la dependencia de
evaluacion y de seguimiento.
Finalmente se logro fortalecer a nivel profesional y personal dentro de esta

dependencia.
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