
4. Contexto de la organización
4.1 Comprensión de la organización y su contexto.

4.2 Comprensión de las necesidades y expectativas de 
las partes interesadas.

4.3 Determinación del alcance del SGA

REQUISITO 
ISO 14001:2015

6.1.1  Generalidades Acciones para abordar riesgos y 
oportunidades

5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la 
organizaciónl 

5.2 Política



6.1.3 Requisitos legales y otros requisitos

6.1.2 Aspectos ambientales

7.4 Comunicación

7.5 Información documentada

7.1 Recursos 

7.2 Competencia
7.3 Toma de conciencia

6.2 Objetivos ambientales  y planificación para lograrlos



8.1 Planificación y control operacional

8.2 Preparación y respuesta ante emergencias

9.2 Auditoría interna

9.1.1 Seguimiento, medición, análisis y evaluación

9.1.2 Evaluación del cumplimiento



10 Mejora
10.1 Generalidades

10.2 No conformidad y acción correctiva
10.3 Mejora continua

9.3 Revisión por la dirección
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Realizar análisis del contexto de la organizacion Pasantes de Ingeniería ambiental

Actualizar matriz partes interesadas desde el SGA Pasantes de Ingeniería ambiental

Revision ambiental inicial (RAI) - Diangóstico ambiental de la empresa

Desarrollar y documentar el alcance del sistema de gestion .

ACTIVIDAD RESPONSABLE
OCT NOV

Crear política SIG Pasantes de Ingeniería ambiental

Difundir y socializar  la politica ambiental a toda la empresa (en todos los 
medios posibles: carteleras, diapositivas inducción, página web, Manuales 

Operativos de Seguridad) dejando evidencia de ello.

Realizar el procedimiento para la identificación, valoración y evaluación de 
Aspectos e Impactos ambientales

Pasantes de Ingeniería ambientalIncluir en el manual de funciones del coordinador SIG y de los líderes de 
proceso las responsabilidades ante el SGA del numeral  5.3  encisos: a y b.

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Ajustar y actualizar el procedimiento para la gestión de riesgos y 
oportunidades que implica un SGA

Identiticar en la Matriz los riesgos, oportunidades y accionesque se deben 
tener en cuenta para el SGA.

Realizar visitas de inspección ambiental con el fin de identificar aspectos e 
impactos ambientales en las actividades cada uno de los puestos de trabajo 

Crear formatos de inspección ambiental

2019

PLAN DE ACCIÓN PARA EL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL BASADO EN LA NORMA ISO 14001:2015 
MISSION SECURITY LTDA

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental
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Pasantes de Ingeniería ambiental

Realizar matriz legal ambiental con evaluación de cumplimiento

Realizar inventario para Análisis de Ciclo de Vida - ACV 

Realizar matrices de aspectos e impactos de los diferentes puestos (38) y la 
matriz general de aspectos e impactos desde la perspectiva del ACV. 

impactos ambientales en las actividades cada uno de los puestos de trabajo 

Realizar cálculo huella de carbono por proceso en Software SimaPro

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Incluir en la Matriz de Comunicaciones información ambiental  y socializar a 
partes externas e internas de la compañía

Actualizar listado maestro de documentos y el de registros, que incluya los 
diferentes documentos que se tienen para el SGA

Realizar procedimiento para la identificación y evaluación de requisitos legales 
y gestionar la aprobación.

Actualizar el manual de funciones con las responsabilidades especificas del 
cargo de la persona responsable del SGA

Realizar presupuesto para el Sistema de Gestión Ambiental

Realizar actividades de sensibilizacion a los empleados de la empresa. 
Capacitar a los empleados y contratistas acerca del sistema de gestion 

ambiental 

Diseño y ejecución del programa uso y ahorro eficiente de energia

Definir los objetivos ambientales junto con planificación para su logro

Socializar a todo el personal los objetivos SGA 

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Realizar la evaluación de impacto mediante el Software SimaPro en cada una 
de las categorías propuestas en el ACV

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Actualizar Plan Anual de Capacitaciones con los temas ambiental teniendo en 
cuenta el numeral 7.3 incisos a,b,c y d de la norma Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental
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Revisar análisis de vulnerabilidad y plan de emergencias unificado con temas 
de emergencias de SST y ambientales.

Realizar los procedimientos operativos estandar POS para impactos 
significativos de la compañía 

Documentar planificación, ejecución y evaluación del simulacro ambiental  - 
Preparacion y respuesta ante emergencias

Realizar capacitaciones para todo el personal en atención de emergencias 
ambientales.

Asegurar medición y análisis de los indicadores asociados a los programas de 
gestión ambiental 

Formulacion y seguimiento de indicadores que permitan evaluar el desempeño 
ambiental.

Revisar y ajustar procedimiento y formatos (programa de auditoría, plan de 
auditoría, lista de chequeo, informe de auditoría)  de auditoría, con enfoque 

ambiental

Ejecutar auditoría interna

Diseñar y ejecutar el programa manejo integral  de residuos

Realizar procedimiento para la gestion integral de residuos

Diseñar y ejecutar el programa uso y ahorro eficiente del papel

Diseñar y ejecutar el programa  de uso de elementos químicos

Realizar evaluación de cumplimiento de la matriz de requisitos legales 
ambientales

Realizar junto con Gerencia los informes de entrada para la revisión por la 
dirección de acuerdo a la norma ISO 14001:2015

Diseño y ejecución del programa uso y ahorro eficiente de energia

Diseñar y ejecutar el programa uso eficiente y ahorro de agua

Pasantes de Ingeniería ambiental
Gerencia

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental
Auditor Interno SIG

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental



Actividades Programadas

Actividades Ejectuadas

Número total de actividades 

Ajustar procedimiento de Gestión de Salidas No Conformes, Acciones 
correctivas y de mejora respecto al SGA

Asegurar que los líderes de los procesos  documenten y ejecuten acciones 
correctivas diferentes a la generada por hallazgos dela auditoría interna.

Realizar seguimiento y cierre de acciones correctivas y de mejora. (quedarán 
abiertas las acciones que por sus fechas de ejecución aún tengan plazo de 

realizarse).

dirección de acuerdo a la norma ISO 14001:2015

Consolidar acta de revisión por la dirección

Gerencia

Pasantes de Ingeniería ambiental

Pasantes de Ingeniería ambiental
Líderes de procesos

Pasantes de Ingeniería ambiental
Líderes de procesos

Pasantes de Ingeniería ambiental

21 13

21 13
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PLAN DE ACCIÓN PARA EL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL BASADO EN LA NORMA ISO 14001:2015 



E E E E E E

P P P P P P

E E E E E E

P

E

P P P P

E E E E

P P P P

E E E E

P P

E E

P P P P P P P

E E E E E E E

P

E

P P P P

E E E E

P P P P P P P P P P



E E E E E E E E E E

P P P P P P P P P P

E E E E E E E E E E

P P P P P P P P P

E E E E E E E E E

P

E

P P P P P P P P P

E E E E E E E E E

P P P P P P P P P P

E E E E E E E E E E

P P P P P P P P P P

E E E E E E E E E E

P

E

P

E

P

E

P P

E E

P P P

E E E

P

E

P



E

P

E

P

E

P P

E E

P P P P P

E E E E E

141

30

13 14 29 34 30

13 14 29 34


