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Resumo
Con el aumento de la población adulta mayor, el envejecimiento es una temática de especial relevancia por los desafíos que implica a nivel político, económico, social y cultural. En Colombia los mayores de 60 años representan el 10% de la población que además se encuentra dentro de los grupos de mayor vulnerabilidad, debido a factores como la escasa educación, la pobreza y la discapacidad (Profamilia, 2011). El presente trabajo consiste en la sistematización de una experiencia de intervención en las localidades de Suba y Chapinero (Bogotá, Colombia-Sur América), en 4 niveles (individual, familiar, comunitario e institucional) desarrollada en conjunto con estudiantes de séptimo y octavo semestre del Programa de Psicología de la Universidad Santo Tomás y el Programa Red Unidos. El objetivo fue resignifcar el sentido de la enfermedad, discapacidad y envejecimiento, a partir de la potencialización de habilidades para la vida que garanticen la promoción de la salud, desde una perspectiva centrada en los recursos que tienen las familias para afrontar y resolver sus problemas. Para ello se trabajó con un total de 60 estudiantes, 7 cogestores del programa Red Unidos y 30 familias en situación de riesgo psicosocial a través de acciones interventivas multinivel durante 4 meses. Se resalta de esta experiencia que comprender los fenómenos de vejez, discapacidad y pobreza desde una perspectiva cultural permite ganar conciencia sobre el influjo de la cultura en las diversas situaciones de salud, sensibilidad e interés hacia las acciones colaborativas interinstitucionales en el área de promoción de la salud.
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Abstract

As older adult population increases, aging is a topic of particular relevance for challenges at political, economic, social and cultural levels. In Colombia, people over 60 years account for 10% of the population and it is within the most vulnerable groups due to factors such as poor education, poverty and disability (Profamilia, 2011). This paper is the systematization of an intervention experience held in Chapinero and Suba localities (Bogotá, Colombia-South America), at four different levels (individual, family, community and institutional) and with the participation of students from seventh and eighth semesters of Psychology Program at the Santo Tomás University and the United Network Program. This work aimed to understand illness, disability and aging by reinforcing life skills to ensure health promotion, and focusing on resources that enable families to face and solve problems. To do this, a total of 60 students, seven co-managers of the United Network program and 30 families at psychosocial risk worked together through multilevel interventive actions for 4 months. 

The highlight of this experience is the phenomena of old age, disability and poverty understood from a cultural perspective, as it generates awareness of culture influence over different health situations, as well as sensitivity and interest in inter-organizational activities on promoting health area.
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Introdução
Envejecer es un hecho de la vida que ocurre desde el momento en que nacemos. Según la OMS (2013), debido al aumento de la esperanza de vida y a la disminución de la tasa de fecundidad, la proporción de personas mayores de 60 años está aumentando más rápidamente que cualquier otro grupo de edad en casi todos los países, constituyendo un nuevo desafío para la sociedad. Este trabajo describe las reflexiones y los desafíos emergentes sobre el trabajo de coordenar un ejercicio de pre-práctica profesional en psicologia desde los enfoques de ciclo vital y acción sin daño.
El presente ejercicio se desarrolla en la ciudad de Bogotá, Colombia en un trabajo articulado entre una Organización Estatal, Centros de atención para la población en dos territorios (localidades) de la ciudad y la Universidad, como espacio académico interesado en generar reflexiones y trabajos coordinados entre la política pública – las experiencias comunitarias y familiares y la formación profesional de estudiantes de Psicología.
De este modo, la pre práctica para la Facultad de Psicología de la Universidad Santo Tomás se comprende como el ejercicio de formación y fue desarrollado con los estudiantes de séptimo y octavo nivel inscritos en los espacios académicos Campos de Formación Integral de Redes y Salud durante el primer semestre académico de 2014. Se trató de un ejercicio de carácter práctico/ interventivo cuyo propósito fue acercar a los estudiantes a su rol profesional y sensibilizarse frente a las problemáticas y demandas de los escenarios de Suba y Chapinero (Protocolo Pre-prácticas profesionales, 2014).

Red Unidos es un programa creado por el Gobierno Colombiano para trabajar con sectores que se encuentren en “pobreza extrema” elementos centrales de promoción de la innovación social, participación comunitaria y abordaje del desarrollo local propiciando la participación, articulación, inclusión y reconciliación con los sectores más vulnerables del país (Departamento Nacional de Planeación, 2014). La organización plantea el enfoque psicosocial como  un elemento importante el cual se orienta a la búsqueda de igualdad entre las familias colombianas, haciendo una reducción en la pobreza por medio de la generación de espacios de  igualdad y autodesarrollo.
De este modo, fueron dos los contextos o localidades donde se llevaron a cabo las pre-practicas, el de Suba, comprendido por 12 Unidades de Planeación Zonal subdivididas en barrios donde la alcaldía local adelanta trabajos paralelos al proyecto de Red Unidos tales como la disminución de la discriminación, ayudas para enfrentar los cambios climáticos, priorizar las políticas públicas y el avance de un plan de desarrollo que incluye el acceso garantizado a la educación, la apropiación de saberes, la protección y restablecimiento de los derechos humanos, garantizar el acceso a la justicia formal, informal y comunitaria y la participación ciudadana mediante instituciones creadas por el gobierno nacional y local para lograr el cumplimiento de estos objetivos.  

Por su parte, la localidad de chapinero se caracteriza por albergar 990 bienes de interés cultural, de lo cuales 139 están ubicados en el barrio Pardo Rubio dentro de la categoría de conservación integral; la cual hace referencia a inmuebles que cuentan con unos valores culturales excepcionales y que son representativos de determinadas épocas del desarrollo de la ciudad y que son necesarios conservar, a manera de memoria cultural dentro de los habitantes. Dentro de estos se pueden encontrar el club el comercio, el hospital militar, la casa arango, el colegio Nueva Granada, la iglesia y antiguo claustro de la salle y muchos más (Secretaría Distrital de Planeación, 2009). 
El objetivo fue acompañar los procesos adelantados por Red Unidos Suba-Chapinero, generando acciones de intervención individual, familiar, comunitaria e institucional para la atención de familias con miembros en situación de vulnerabilidad, lo cual incluyó acciones como brindar atención psicosocial a las familias, desde una perspectiva centrada en los recursos para afrontar y resolver los problemas; potencializar habilidades para la vida que garanticen la promoción de la salud y el bienestar de la comunidad; y resignifcar el sentido de enfermedad, discapacidad y envejecimiento, a partir de los sistemas de creencias.

Metodologia
Se trata de una sistematización de experiencias de intervención, la cual tuvo como intencionalidad valorizar los conocimientos desarrollados a través de la práctica, derivada de un proceso de intervención social, en un contexto específico. De este modo, la experiencia fue desarrollada en  las localidades de Suba y Chapinero (Bogotá, Colombia-Sur América), en 4 niveles (individual, familiar, comunitario e institucional) desarrollada en conjunto con estudiantes de séptimo y octavo semestre del Programa de Psicología de la Universidad Santo Tomás y el Programa Red Unidos.

Para ello, se trabajó con un total de 60 estudiantes, 2 docentes, 7 cogestores del programa Red Unidos y 30 familias en situación de riesgo psicosocial a través de acciones interventivas multinivel durante 4 meses desde una postura socioconstruccionista mediante el mecanismo de la visita domiciliaria que permitió un mejor acercamiento a las realidades de cada una de las familias participantes (Cañón, Peláez & Noreña, 2005).
A continuación se relaciona el plan de acción diseñado para cada una de las localidades.
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Figura 1. Propuesta de trabajo Red Unidos-USTA localidade de Suba
Figura 1: La propuesta diseñada para el abordaje de las famílias de Suba incluyó 4 niveles de intervención ejecutados bajo los princípios del enfoque de acción sin daño y ciclo vital en áreas relacionadas con la prevención de formas de violencia, sobrecarga de cuidadores y adicciones en famiias en situación de vulnerabilidad.
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Figura 2. Propuesta de trabajo Red Unidos-USTA localidad de Chapinero
Figura 2: La propuesta diseñada para el abordaje de las famílias de Chapinero incluyó 2 niveles de intervención ejecutados también bajo los princípios del enfoque de acción sin daño y ciclo vital en famiias en situación de desplazamiento.
Se hace uso de los postulados de la Investigación Acción (IA a partir de ahora), entendida como una herramienta epistemológica orientada hacia el  cambio, desde la cual se comprende que las realidades son dinámicas por lo que se construyen, deconstruyen y reconstruyen permanentemente en procesos participativos y colaborativos; además se concibe a los participantes como agentes activos en el proceso, interés que resulta trascendental al proceso desarrollado (Colmenares y Piñero, 2008).
Así mismo, esta experiencia se enmarcó  dentro del enfoque de Acción sin daño, el cual promueve una reflexión ética  permanente acerca de los posibles daños que se pueden estar generando en los escenarios de ayuda a poblaciones. La apuesta de acción sin daño que se realiza en Colombia, plantea tres mínimos éticos que se deben tener presente a la hora de diseñar, ejecutar y evaluar las consecuencias de una intervención. Estos tres valores son la dignidad, entendida como una comprensión del ser humano como un fin, la autonomía, como un principio que reconoce que las personas son capaces de construir sus propias soluciones pues sólo necesitan motivación y acompañamiento y el último es el principio de la libertad el cual enfatiza en que las personas tienen la posibilidad de tomar decisiones para la construcción y dirección de sus proyectos de vida (Rodríguez, 2011)

En los niveles individual y familiar se desarrollaron sesiones de intervención con diferentes miembros de los sistemas familiares. En el nível comunitário se desarrollaron dos encuentros que abordaron los temas de fortalecimiento de capacidades (centrado en afrontamiento de problemáticas, movilización de redes sociales y habilidades para la vida), y resignificación del sentido de enfermedad y sobrecarga de cuidadores. A nível institucional se llevó a cabo un encuentro con los co-gestores sobre la experiencia de acompañamiento a las familias y la estrategia de Red unidos.

Resultados
Se resalta de esta experiencia que comprender los fenómenos de vejez, discapacidad y pobreza desde una perspectiva cultural permite ganar conciencia sobre el influjo de la cultura en las diversas situaciones de salud, sensibilidad e interés hacia las acciones colaborativas interinstitucionales en el área de promoción de la salud. 

El enfoque de acción sin daño que se asumió en el desarrollo del ejercicio, posibilitó generar puentes de conexión entre un programa del gobierno Colombiano y un acercamiento ético a las comunidades, a través del cual los estudiantes abordaron la “pobreza” desde una sensibilización al tema, los contextos y las personas que habitan en los territorios, intentando que todas sus acciones generaran cambios positivos.

Otro aspecto promovido por el ejercicio fue el cambio en las concepciones de pobreza y vejez por parte de los estudiantes de psicología especialmente en la interacción con las familias, ya que es posible considerar un envejecimiento saludable, que promueva el reconocimiento de capacidades diferenciales por parte de la familia y la comunidad.

En resumen, este ejercicio se convirtió no sólo en una oportunidad de reconocimiento entre los propios participantes y sus contextos sino también en el reconocimiento de la salud como proceso social e histórico y de otras perspectivas de trabajo comunitario favorecido por aspectos individuales, familiares y sociales.
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