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Empoderemos a nuestros asociados
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estandarizar el  proceso l ic i tator io de AGM
Salud C.T.A. ,  en el  marco de la apl icación de
una metodología internacional  de
contratación,  en pro de mejorar las
propuestas comerciales que presenta la
organización;  a su vez,  se plantea esta guía
como una herramienta que permit i rá a los
asociados encargados del  proceso tener un
conocimiento práct ico y ef icaz para la
preparación documental  de los pl iegos.
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Cooperativa de Trabajo:  según el  Congreso,  las Cooperat ivas de Trabajo
Asociado son organizaciones s in ánimo de lucro pertenecientes al  sector
sol idar io de la economía,  donde se real izan asociaciones de personas
naturales que a la vez son gestoras,  cuya f inal idad radica en la creación de
puestos de trabajos para sus asociados. (Decreto 4588 de 2006)

Operación:   Según lo especif ica Corporación CEPA (2018) ,  es la práct ica de
proveerse de un producto o servicio de un tercero.  Los servicios deben ser
prestados con total  autonomía técnica,  f inanciera,  c ient í f ica y administrat iva,
donde se asume la total idad de los r iesgos,

Guía :  Es un documento  que " incluye los pr incipios o procedimientos para
encauzar una cosa o el  l istado con informaciones que se ref ieren a un asunto
específ ico" .  (Def inic ión,  2021)

Licitación :  "Se ent iende por l ic i tación públ ica el  proceso de selección
uti l izado por las ent idades estatales mediante el  cual  escoge a sus
contrat istas a través de una invitación de carácter públ ico que se dir ige a
todas las personas potencialmente interesadas en ejecutar un contrato"
(Canci l ler ía ,  2021) .

Pliego :  "documento que contiene los requis i tos objet ivos de part ic ipación,
reglas de evaluación,  condiciones de costo y cal idad,  cronograma, aspectos
a regular ,  l iquidación" .  (Pastrana,  2021)

Proyecto de pliego:  "es un proyecto de lo que serán los pl iegos de
condiciones f inales.  Como proyecto que es,  se presenta al  públ ico para que
todos los interesados lo conozcan,  lo estudien,  y de esta manera hagan todas
las observaciones y preguntas que consideren del caso. " (Canci l ler ía ,  2021)

SECOP :  es "el  Portal  Único de Contratación es una página de Internet ,
administrada por el  Sistema Electrónico para la Contratación Públ ica" .
(Canci l ler ía ,  2021)

G L O S A R I O
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Pliego de condiciones definit ivo:  " los pl iegos de condiciones def init ivos son
los mismos proyectos de pl iegos,  pero ajustados conforme las observaciones
y complementaciones hechas por los part iculares,  que la ent idad contratante
desee adoptar . "  (Canci l ler ía ,  2021)

Adjudicación:  "es un acto administrat ivo que prof iere la ent idad,  mediante el
cual  se designa al  oferente escogido.  A part i r  de ese momento se convierte
en el  adjudicatar io,  es decir  el  futuro suscr iptor del  contrato" .  (Canci l ler ía ,
2021)

Factores de Selección – Condiciones de Cumplimiento y Evaluación:
"Factores y cr i ter ios que serán tenidos en cuenta para la evaluación y la
adjudicación del  contrato.  La capacidad jur ídica,  administrat iva,  operacional
y f inanciera así  como la experiencia y la capacidad de organización serán
objeto de ver i f icación para aceptar la part ic ipación de un oferente,  mas no
será objeto de cal i f icación o puntaje" .  (Canci l ler ía ,  2021)

G L O S A R I O
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El pr incipal  medio por el  cual  AGM Salud C.T.A.  adquiere sus contratos,  se
deriva de las l ic i taciones públ icas para la operación de procesos,
subprocesos,  conexos y complementar ios en salud;  donde a través,  de la
planeación comercial  la cooperat iva postula como proponente a este t ipo de
procesos.

Cabe aclarar ,  que el  sector de la salud por la emergencia sanitar ia se ha
visto en la necesidad de aumentar su presupuesto,  l levando a que las
Entidades Sociales del  Estado,  Inst i tuciones Prestadoras de Servicios de
Salud y demás aumenten la demanda de operadores,  der ivando en un
aumento directamente proporcional  de los procesos l ic i tator ios .

Esta guía,  br inda los pasos básicos y necesar ios para la estandarización y
ejecución del  proceso de CONTRATACIÓN  de AGM Salud C.T.A. ,  que permit i rá
el  desarrol lo documental  de los pl iegos,  atendiendo la apl icación de
conceptos de Contratación Internacional.

I N T R O D U C C I Ó N
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1.1 .  Naturaleza Legal y Comercial  de AGM Salud C.T.A

AGM Salud C.T.A.  t iene un enfoque diferenciador como organización que se
deriva de su naturaleza legal  y operat iva;  donde al  ser una cooperat iva de
trabajo asociado,   los aportantes a capital  son  los mismos trabajadores
asociados,  promoviendo el  sent ido de pertenencia y compromiso en la
operación de servicios en salud.  Por demás,  la cooperat iva busca dist inguirse
dentro del  ámbito empresar ial  s iendo un al iado estratégico de las IPS,
operando sus servicios y así  reducir  los r iesgos asociados a la contratación.

Contratación de las Cooperativa de Trabajo Asociado:

En Colombia las IPS han tenido la necesidad de mejorar sus procesos de
contratación,  debido a la exigencia tecnica y normativa que existe en mater ia
de prestación de servicios de salud en el  país ;  por lo cual ,  en búsqueda de
reducir  los r iesgos asociados a la contratación y tercer ización de personal ,
se optó como opción la contratación de la operación de los servicios por
procesos,  subprocesos,  conexos y complementar ios;  dando así ,  nacimiento a
los OPERADORES en salud,  est ipulado en el  art iculo 59 de la ley 1438 de
2011 .

 Así  mismo, Las IPS deben contar con una planta de personal propia,  idónea,
adecuada y suf ic iente para atender y desarrol lar  sus funciones de carácter
permanente.  La operación pueden contratarla con terceros,  l lamados
operadores,  esto garant iza la prestación de servicios de salud cuando dentro
de la planta de personal no se cuente con la debida capacidad instalada.

 Part iendo de lo anter ior ,  se debe tener en cuenta las s iguientes
prohibiciones por ley que existen al  momento de contratar :
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Contratación misional :  contratar el  mismo objeto social  de la organización.
Contratar personal a través de:  personas naturales o jur ídicas
(asociaciones,  fundaciones,  cooperat ivas y pre cooperat ivas) .
Tener doble habi l i tación:  el  servicio debe ser habi l i tado únicamente por el
prestador responsable del  mismo, y no se permite la doble habi l i tación.
Ofertar  capacidad no instalada:  presenta def ic iencias para el
cumplimiento de servicios por la planta de personal .  (Minister ios de Salud
y Protección,  Resolución No.  00002003 de 2014)
 

Además,  se ent iende que OPERARAR radica en la práct ica de proveerse de
un producto o servicio de un tercero.  Los servicios deben ser prestados con
total  autonomía técnica,  f inanciera,  c ient í f ica y administrat iva,  donde se
asume la total idad de los r iesgos,  bajo los parámetros de ef ic iencia y cal idad
correspondientes,  así  como aquellos que las partes def inan de manera
concertada.   La operación de un servico,  no impl ica la prestación del  mismo. 

Vinculo contractual entre los Asociados,  AGM Salud C.T.A.  y las Empresas
Clientes

 El  trabajador asociado,  por sus dos caracter íst icas (asociado y trabajador)
f i rma,  con la cooperat iva un convenio de asociación,  el  cual ,  ref leja sus
deberes y derechos como asociado,  y a su vez,  un convenio de trabajo
autogest ionar io que plasma los deberes y derechos como trabajador
asociado,  basados en el  estatuto y los regímenes aprobados por el  minister io
de la protección social .
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A su vez,  la Cooperat iva f i rma un contrato comercial  (código civ i l )  de venta
de productos,  ejecución de obras o prestación de servicios;  entendiéndose,
que la operación de servicios de la C.T.A.  no es tercer ización,  intermediación
o enviar  en misión a la persona natural  o asociado.

 
AGM Salud C.T.A. ,  posee un amplio portafol io de servicios entre los que se
encuentra la operación de Hospital ización,  Radiología,  Laborator io,  Cirugía,
Medicina Interna,  Oncología,  UCIA,  UCIN, UCIP,  Anestesia,  Ortopedia,
Urología,  Ginecología,  Aseguramiento,  entre otros.

1.2.  Normatividad 

Cada país t iene un conjunto de normas,  condiciones,  tradiciones y demás
procesos,  para l levar a cabo los procesos de contratación;  y a su vez,  crear
un programa común de reglas para las l ic i taciones.

Lo anter ior ,  se establece con la f inal idad de tener condiciones uniformes
para todos los contratos que se deseen celebrar ;  "Estas reglas generales son
las que debieran restr ingir  la l ibertad en la real ización de contrataciones
directas vía excepciones al  procedimiento general  de l ic i tación,
estableciendo con clar idad  los l ímites y circunstancias en que proceden.  Es
una real idad que las excepciones a las l ic i taciones públ icas son necesar ias . "
(Pastrana l ,  2021,  p .  13)  

Así  mismo, se establece la importancia de tener en cuenta la jerarquía
pol í t ica y administrat iva que t ienen las leyes en el  país ;  esto permit i ra
contemplar las estructura normativa que se debe tener en cuenta al
momento de real izar un contrato.
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Para dar cont inuidad con la anter ior ,  se establece importante conocer la
pirámide de Kelsen que estructura al  país Colombiano.

Pie :  P iramede de Kelsen.  Tomada de (Pastrana l ,  2021,  p .  13)  
 

A su vez,  es de relevancia contemplar la estructura estatutar ia de que
reglamenta las l ic i taciones y el  proceso de contratación nacional .  
 

 

 

Pie :  P iramede de Kelsen.  Tomada de (Pastrana l ,  2021,  p .  13)  
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Entendiendo la estructura normativa y la funcional idad de la misma, es de
suma importancia conocer puntualmente las leyes que rodean la
contratación,  entendiendo que la forma de hacer contratos han cambiado
con las dinámicas sociales,  pol í t icas y económicas l levando a que la
reglamentación se modif ique con dichas dinámicas;  el  s iguiente cuadro
relaciona las leyes existentes.
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Nota :  Normativ idad vigente en relación a contratación.  Tomada de (Pastrana l ,  2021,  p .  13)  

  

 
 

 

 



 1 .3 .  Metodología de Contratación Internacional

Los procesos de contratación a los que se sujeta AGM Salud C.T.A.  como
organización,  se art iculan a la metodología internacional  de contratación;
ut i l izando aspectos de la etapa per-contractual  y contractual  de la misma.

Las l ic i taciones públ icas t ienden a ser contratos de adhesión;  donde el
contratante establece los parámetros legales,  económicos,  técnico y
f inancieros a los cuales se debe sujetar el  contrat ista ;  s in embargo,  en los
procesos de l ic i tación existe una etapa "per-contractual" ,  donde los
proyectos de pl iegos se publ ican en el  SECOP, y estos se someten a un
proceso de ver i f icación,  y ajustes que se real izan de la mano con los
posibles oferentes.

Esta etapa es muy importante para AGM Salud C.T.A. ;  donde la falta de
conocimiento del  estado y las organizaciones gubernamentales de la
economía sol idar ia y las ent idades s in ánimo de lucro como lo son las
cooperat ivas de trabajo;  l levan a que no se cumpla el  pr incipio de igualdad
que enmarcan las contrataciones públ icas.

 
Pie :  Etapas de la contratación.  Tomada CERLALC, 2021 .  
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 1 .3 .  Metodología de Contratación Internacional

Según el  Inst i tuto de Contratación internacional  (2021) ,    los requis i tos
fundamentales para desarrol lar  una contratación internacional ,  son los
siguientes:

Los elementos o requisitos fundamentales de un contrato internacional
son de tres t ipos:

Elementos personales:  se trata de las partes o personas f ís icas o jur ídicas
que intervienen en la relación contractual .  Con respecto a éstos,  será
necesar io conocer su capacidad para contratar y su representación legal  o
voluntar ia por otras personas.  Es importante que en un contrato internacional
se ident i f iquen las partes con precis ión en cuanto a datos de local ización
(nombre completo,  t ipo de sociedad,  dirección,  c iudad y país)  como f iscales
y de los representantes que f i rman en nombre de la empresa.  Todo el lo
conviene ver i f icarlo con escr i turas de const i tución y de apoderamiento
aportadas por las partes respect ivas.

Elementos formales:  no existe ninguna obl igator iedad en cuanto a la forma
de los contratos internacionales.  Así  se deduce del Convenio de Viena sobre
venta internacional  de mercaderías de abri l  de 1980,  al  establecer que los
contratos no están sometidos a ningún requis i to de forma, ni  s iquiera el
escr i to,  y que podrán probarse por cualquier medio,  incluso por test igos.

Elementos reales :  son los bienes o servicios a intercambiar por las partes.  El
objeto del  contrato serán cosas y servicios que estén dentro del  comercio y
que sean posibles,  l íc i tos y determinados.

Estos pr incipios son apl icables transversalmente,  es decir  que se pueden
traspalar a cualquier persona Jur ídica o natural ,  que quiera desarrol lar  una
contratación de forma estandarizada.
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Las partes entran en conversaciones.
Discuten y def inen el  objeto del  contrato (de lo que se trata) .
Buscan un acuerdo sobre los derechos y obl igaciones que les
corresponden a cada una.
Determinan el  terr i tor io donde tendrá apl icación el  contrato.
Acuerdan la duración del  contrato.
Evalúe las diferentes personas (naturales o jur ídicas)  que están
interesadas en su obra.  Esto se traduce en examinar aspectos como: la
experiencia,  la ser iedad,  el  cumplimiento y la capacidad para sat isfacer y
atender sus expectat ivas.
Conozca bien a la persona con quien va a real izar el  contrato.  Se trata de
establecer la experiencia y las garant ías que le pueden ofrecer .
Formule todo t ipo de preguntas con relación al  contrato que real izará.
Lleve una memoria escr i ta de los diferentes puntos que se han discut ido y
que serán la base del contrato.
Conserve toda la correspondencia que se cruce con la otra parte durante
la negociación.

 1 .3 .  Metodología de Contratación Internacional

ETAPA PRE-CONTRACTUAL:

Según CERLALC, 2021,  esta etapa comprende el  momento en que se
estructura el  contrato;  donde las partes entablan un diálogo bidireccional  en
pro de acordar los términos jur ídicos,  económicos y técnicos a los que se
sujetaran;  así  mismo, es de importante relevancia tener en cuenta los
siguientes  elementos:
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Las partes que contratan,  su nacional idad e ident idad,  y que se acredite la
existencia y representación legal  s i  se trata de una persona jur ídica.
El  objeto del  contrato (de lo que se trata la negociación) ,  def inido con
clar idad y precis ión.
Las remuneraciones o regal ías que recibirá el  autor ,  la oportunidad para
l iquidarlas y cancelarlas .
Los derechos y obl igaciones de cada una de las partes.
La declaración de autor ía y t i tular idad.
El  terr i tor io donde tendrá efecto el  contrato.
La vigencia del  contrato,  es decir ,  el  t iempo durante el  cual  las partes
estarán obl igadas a cumplir  con lo establecido en él .
La forma y manera en que las partes resolverán los confl ictos que sur jan
con ocasión de la ejecución del  convenio.  Los contratantes pueden
decidir  acudir  a un juez o pactar que se someterán a lo que se conoce
como “mecanismos alternat ivos de solución de controversias” ,  entre los
cuales se encuentran f iguras como la conci l iación o el  arbitramento.
El  régimen legal  que regula el  contrato celebrado,  teniendo en cuenta s i
este exige una formal idad especial .
Suscr ibir  el  documento en los ejemplares necesar ios para que las partes
tengan la memoria escr i ta del  contenido del contrato y así  faci l i tar  su
cabal cumplimiento.

 1 .3 .  Metodología de Contratación Internacional

ETAPA CONTRACTUAL:

Según CERLALC, 2021,  en esta etapa ya las partes han def inido las
condiciones,  mediante las cuales se va a celebrar el  contrato;  esclareciendo
puntualmente y con más formal idad el  objeto del  contrato,  sus términos y
efectos;  es la etapa más importante debido a que se f i rma el  contrato

.   
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Las partes que contratan,  su nacional idad e ident idad,  y que se acredite la
existencia y representación legal  s i  se trata de una persona jur ídica.
El  objeto del  contrato (de lo que se trata la negociación) ,  def inido con
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La vigencia del  contrato,  es decir ,  el  t iempo durante el  cual  las partes
estarán obl igadas a cumplir  con lo establecido en él .
La forma y manera en que las partes resolverán los confl ictos que sur jan
con ocasión de la ejecución del  convenio.  Los contratantes pueden
decidir  acudir  a un juez o pactar que se someterán a lo que se conoce
como “mecanismos alternat ivos de solución de controversias” ,  entre los
cuales se encuentran f iguras como la conci l iación o el  arbitramento.
El  régimen legal  que regula el  contrato celebrado,  teniendo en cuenta s i
este exige una formal idad especial .
Suscr ibir  el  documento en los ejemplares necesar ios para que las partes
tengan la memoria escr i ta del  contenido del contrato y así  faci l i tar  su
cabal cumplimiento.

 1 .3 .  Metodología de Contratación Internacional

ETAPA CONTRACTUAL:

Según CERLALC, 2021,  en esta etapa ya las partes han def inido las
condiciones,  mediante las cuales se va a celebrar el  contrato;  esclareciendo
puntualmente y con más formal idad el  objeto del  contrato,  sus términos y
efectos;  es la etapa más importante debido a que se f i rma el  contrato

.   
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2.1.  Manejo de la Plataforma SECOP I  Y I I  

El SECOP, es una plataforma interact iva,  donde las Ent idades Estatales
publ ican los pl iegos de condiciones de los contratos que requieren;  así  como
toda la documentación formal y técnica de los mismos;  se contemplan todas
las etapas de la contratación;  convirt iéndose en un canal  de comunicación
abierta y reglamentación entre LAS PARTES.  
 
Part iendo de lo anter ior ,  se establece la necesidad de conocer a cabal idad el
funcionamiento y herramientas que ofrece la plataforma para buscar ofertas
de contratos.  

El  pr imer paso es conocer el  l ink de ingreso a la plataforma que es el
s iguiente:  https://colombiacompra.gov.co/secop/secop-i ;  una vez,
ingresado a la plataforma se tendrá el  s iguiente panorama:

Pie :  Herramientas de búsqueda SECOP. Tomada de SECOP 1 ,  2021 .
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2.1.  Manejo de la Plataforma SECOP I  Y I I  

La página in ic ial  ofrece al  interesado información acerca de la funcional idad
que t iene el  SECOP en las contrataciones Estatales,  a su vez,  t iene una panel
de navegación que or ienta las normativas,  canales de comunicación,  t ienda
virtual  y demás.

Al  f inal  de la página vamos a encontrar unas herramientas que son
importantes conocer,  y que son de inferencia para los procesos que
desarrol la AGM Salud C.T.A.

Pie :  Herramientas de búsqueda SECOP. Tomada de SECOP 1 ,  2021 .

 
Dentro de las Herramientas que se visual izan,  existe una que es muy
importante manejar y es la de consulta .  

Al  dale cl ick al  icono que observan;  la plataforma nos envía
directamente a una base de datos dónde se aglomera todas las
propuestas y necesidades de bienes y servicios que t ienen  las
ent idades estatales.

Esto nos permit i rá ,  tener toda la información de los procesos de contratación
que están disponibles,  y a su vez,  nos permit i rá tener un perspect iva de las
posibles convocator ias a las que AGM Salud C.T.A.  puede apl icar ,
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2.1.  Manejo de la Plataforma SECOP I  Y I I  

Continuando con lo anter ior ,  al  darle cl ick en el  botón de Consultas,  la
plataforma nos l leva a la s iguiente página:

Pie :  Herramientas de búsqueda SECOP. Tomada de SECOP 1 ,  202

Estando al l í ,  le tenemos que dar cl ick al  v inculo que dice Procesos de
Contratación ;  esta acción,  nos l levara a la herramienta puntual  de búsqueda,
donde podremos discr iminar y f i l t rar  las diferentes inst i tuciones,  t ipo de
contratos,  plazos,  y demás información.

Pie :  Herramientas de búsqueda SECOP. Tomada de SECOP 1 ,  2021 .
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2.1.  Manejo de la Plataforma SECOP I  Y I I  

AGM Salud C.T.A.  t iene una part icular idad y algo que tenemos que tener muy
clara al  momento de buscar opciones de contratación en el  SECOP; y es que
según las act iv idades económicas que la ent idad desarrol la ,  se encuentra,  la
operación de procesos,  subprocesos,  conexos y complementar ios en SALUD,
donde part icularmente se contrata con IPS,  ESE,  y demás ent idades
vinculadas al  sector de la Salud,  esto permit i rá discr iminar in ic ialmente la
base de datos que ofrece el  SECOP.

Al  tener clar idad de los procesos que puede contratar la ent idad,  y f i l t rando
dicha información,  el  SECOP, se pasa al  proceso de ver i f icación de las
propuestas.

2.2.  Verif icación de las propuestas 

Pie:  Herramientas de búsqueda SECOP. Tomada de SECOP 1 ,  2021 .

El pr imer paso concatenando lo anter ior  es poner la opción de servicios de
Salud,  en esa opción esta el  mercado objet ivo que t iene AGM Salud C.T.A.  
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2.2.  Verif icación de las propuestas 

Val idando el  segmento de mercado de la organización;  nos saldrá la base de
datos de los potenciales cl ientes que se pueden tener,  y de los posibles
servicios que puede l legar a OPERAR la cooperat iva.  

Cabe aclarar que todas los ofertas que se encuentran en la plataforma, no se
ajustan a la OPERACIÓN; dónde,  AGM Salud C.T.A.no puede presentar
servicios de Salud s ino solo Operarlos.

Pie:  Herramientas de búsqueda SECOP. Tomada de SECOP 1 ,  2021 .
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2.2.  Verif icación de las propuestas 

Part iendo del s in número de opciones y t ipos de contratación que presenta
el  SECOP en términos de Salud,  es importante buscar las que dicen "Operar " ,
y  cuando se encuentre una se comienza el  proceso de ver i f icación y
viabi l idad de la propuesta con los pl iegos subidos.
 
 

 
 

 

Pie:  Herramientas de búsqueda SECOP. Tomada de SECOP 1 ,  2021 .

Como se evidencia en la imagen anter ior ,  es importante tener clar idad de los
procesos a los que se puede postular  y las caracter is i t icas de la convocator ia
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Teniendo con clar idad la convocator ia a la cual  AGM Salud C.T.A. ,  puede
apl icar ,  se in ic ia el  proceso pre-contratual ,   que rádica en el  anál is is  de los
pl iegos propuestos,  y la val idación de los mismos,  para comenzar con la
ver i f icación de los términos y condiciones a contratar .

Pie:  Herramientas de búsqueda SECOP. Tomada de SECOP 1 ,  2021 .

 
En esta etapa es de suma importancia,  reunirse con el  Director Jur ídico y el
Gerente,  para in ic iar  con el  proceso de anál is is  de los pl iegos,  y comenzar así
con las observaciones s i  dan a lugar .  
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Con los pl iegos,  cómo lo expl icaba anter iormente radican en las condiciones
Técnicas,  Económicas,  Financieras,  y Jur ídicas que debe tener el  proponente
para apl icar a la convocator ia .

Así  mismo, en esta etapa se procede a la contestación del  oferente acerca
de las observaciones,  creando así  el  canal  de comunicación pert ienete para
garant izar la trasparencia del  proceso.  
 

Pie:  Herramientas de búsqueda SECOP. Tomada de SECOP 1 ,  2021 .

 
Nota:  El  asistente de Gerencia,  de la mano del Área Jur ídica,  debe tener muy
claro los t iempos para las observaciones y respuestas,  los cuales se
encuentran en el  calendario del  proyecto de pl iego.
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3.2.  Estudio de los pl iegos (Viabil idad)
 
Part iendo de lo anter ior ,  se presenta el  pl iego def init ivo;  con el  cual ,  la
Gerencia anal iza la v iabi l idad Económica,  Técnica,  Operat iva y Jur ídica de la
convocator ia , ;  para esto,  se l levara a cabo una reunión con todos los
directores de AGM Salud C.T.A.  y el  consejo de administración para presentar
el  proyecto.

Con el  aporte de cada uno de los asociados,  se aprobara el  proyecto
presentado por la Gerencia (Desarrol lado con el  pract icante) ,  y se comenzara
con la construcción documental .  
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4.1.  Herramientas de apoyo para la construcción documental
 
Teniendo aprobado el  proyecto por parte del  Consejo de Administración,  se
inic ia con la construcción documental ;  el  pract icante desarrol lo una ser ie de
herramientas pract icas que faci l i tan el  trabajo en equipo de las diferentes
áreas.  

Dentro de las herramientas;  se const i tuyo un grupo especif ico de
Licitaciones en Whatsapp,  que permit i rá tener un canal  de comunicación
directo,  pract ico y ef icaz con los directores,  jefes y Gerencia;  en pro de crear
una s inergía de trabajo.

Además,  es el  medio predi lecto para comunicar las necesidades
documentales y procedimentales que se l legan a necesitar  para la
construcción de la propuesta.

Pie :  Grupo predi lecto para las l ic i taciones WhatsApp.  Creación propia

Cuando la etapa pre-contractual  se desarrol la de manera efect iva,  se act iva
el  grupo,  con un mensaje in ic ial  presentando el  pl iego y el  proyecto de
propuesta de AGM Salud C.T.A.  para dar in ic io al  proceso interno documental .  
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4.1.  Herramientas de apoyo para la construcción documental
 
Otra herramienta que desarrol lo el  pract icante,  como parte del  proceso de
estandarización es un CHECK LIST ,  en excel ;  el  cual  cont iene todos los
documentos requeridos por el  pl iego,  div ididos por área y responsables,
garant izando que cada área conozca la información que debe entregar,

 

Pie :  Check List  de los documentos.  Creación propia

Además,  es un cuadro de mando que permite conocer de forma real  el
estado de los documentos y en general  de la propuesta;  esta herramienta es
muy importante para el  asistente de gerencia y el  área jur ídica debido a que
permite la preparación controlada de los documentos.  
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4.2.  Distr ibución de los documentos por las áreas 

Con el  check l ist ,  se faci l i ta esta etapa contractual ,  donde se distr ibuye los
documentos sol ic i tados a cada una de las áreas;  s in embargo,  cabe aclarar
que dentro del  proceso de distr ibución,  el  asistente de gerencia debe apoyar
a cada una de las áreas y estar al  tanto del  proceso de construcción;
involucrandose directamente en la presentación de cada uno de los
requis i tos del  pl iego.
 
NOTA :  La responsabil idad de la distr ibución y la preparación f inal  de la
documentación recae en el  asistente de gerencia .  

 
 

A G M  S A L U D  C . T . A . GUÍA PRÁCTICA DE
CONTRATACIÓN

  4 .  E T A P A  C O N T R A C T U A L -
P R O P U E S T A  



4.3.  Propuesta Económica

Dentro del  proceso de construcción de la propuesta y de los documentos de
la misma, hay un punto esencial  que afecta la cal i f icación,  y en ciertos casos
se vuelve un requis i to habi l i tante para la presentación de la convocator ia y
es la propuesta económica.

Aquí  es importante tener ya val idado y construida la operación del  servicio
ofertado,  incluyendo costos y gastos del  mismo, para poder presentar la
propuesta económica,  este proceso lo real iza la Gerencia,Director de
Operaciones y el  Consejo de administración;  el los suministran la información
f inanciera para la redacción de la propuesta,  la cual  s igue un modelo
predeterminado por AGM Salud C.T.A. .  
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4.4.  Entrega de documentos

Con la información entregada por cada una de las áreas,  y la propuesta
económica debidamente def inida;  el  asistente de gerencia,  de la mano del
área jur ídica,   comienza la estandarización de los documentos,  ver i f icando
redacción,  pert inencia,  consistencia,  y a su vez la parte estét ica de los
mismos,

Se ver i f ica que todo tenga la hoja membrete de la organización,  se maneje
un t ipo de letra Ar ial  12,  con interl ineado de 1 .5 y sangría,  como lo
determinan las normas APA. 

Cuando,  ya se t ienen los diferentes paquetes de documentos,  se procede
con la impresión,  legado y fol iado de los mismos,  se const i tuyen cinco
carpetas según el  pl iego;  carpeta Jur ídica,  carpeta Económica,  Carpeta
Técnica,  Carpeta Financiera y Anexos.

Además de los documentos f ís icos se debe grabar un CD por cada una de las
carpetas y legajar  los mismos,  para la entrega de la propuesta.
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4.5.  Validación de la Evaluación y adjudicación.  

Con los documentos entregados dentro del  calendario del  pl iego,  ya el
pract icante debe estar pendiente de las cal i f icaciones de la inst i tución que
real iza la convocator ia ,  atendiendo el  calendario y t iempos de respuesta
definidos.

Pie:  Herramientas de búsqueda SECOP. Tomada de SECOP 1 ,  2021 .
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4.5.  Validación de la Evaluación y adjudicación.  

Cada una de las evaluaciones real izadas por la inst i tución  a cada uno de los
proponentes t iene una cal i f icación ponderada de la propuesta a nivel
económico,  técnico y Jur ídico;  la cual ,  habi l i ta o no a los diferentes
interesados que se presentaron a la convocator ia ;  aquí  es importante que el
asistente de gerencia descargue dichas valuaciones,  las anal ice y presente al
área jur ídica;  con la f inal idad,  de conocer el  puntaje y las motivaciones del
mismo, .

NOTA :  Cuando en la evaluación se real iza un just i f icación que no es clara
para val idar una puntuación,  el  proponente t iene un t iempo def inido en el
calendario del  plei jo para presentar observaciones y a su vez aclaraciones
del proceso de cal i f icación.  

Por últ imo, cuando se t iene todo en orden,  ya el  asistente de gerencia debe
estar pendiente del  proceso de adjudicación que se sube a la Plataforma 
 SECOP.

Pie:  Herramientas de búsqueda SECOP. Tomada de SECOP 1 ,  2021 .
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4.5.  Validación de la Evaluación y adjudicación.  

Por últ imo, cuando se adjudica el  contrato,  el  asistente de Gerencia debe
informar oportunamente al  área Jur ídica y al  Gerente,  para que se comience
con la preparación y ejecución de la operación contratada.  
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El presente documento se desarrol lo en el  per iodo de pract icas del
estudiante de Negocios Internacionales  Miguel Ángel Sánchez Marín .

Aprobado el  día 30 de jul io de 2021,  por la gerencia de AGM Salud C.T.A.  y el
Director del  área Jur ídica.

________________________   ___________________________
Elkin Enr ique Montoya Peralta  Carlos Humberto Cubil los Merchan 
Gerente     Director Jur ídico
AGM Salud C.T.A     AGM Salud C.T.A.
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