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Resumen

Las Spin-off académicas como resultado de un proceso investigativo permiten hacer
trasferencia de conocimiento y nuevas tecnologias a la comunidad en general, siendo estas en la
mayoria de los casos una articulacion entre los esfuerzos del estado, la comunidad educativa y el
sector empresarial, sin embargo, la creacion de este tipo de empresas es una opcién a tener en
cuenta por los grupos de investigacion de las universidades del &rea metropolitana de
Bucaramanga.

Por medio de la presente investigacion se logré conocer que existen empresas creadas
con apoyo de la universidad, por medio de los programas que se adelantan en cultura y fomento
del emprendimiento muchas de ellas apalancadas por actores del ecosistema regional de
emprendimiento.

Uno de los hallazgos mas importantes fué conocer que como resultado de los procesos de
investigacion que adelanta la universidad en Santander existe dos empresas que han vivido el
proceso de desarrollo de conocimiento aplicado, corroborando de esta manera que los factores
que inciden en la creacion de Spin of académicas estan de acuerdo con la teoria planteada en el
presente estudio.

Para conocer los resultados se realizaron entrevistas donde se analiz6 el proceso de
emprendimiento en cada universidad y los resultados de investigacion en orden a la formacion de

empresas que fortalezcan la economia de la Region de Santander.

Palabras Clave: Spin-off acadeémica, investigacion, tecnologia, emprendimiento,

CUEES.
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Abstract

The Academy Spin-Off as result of an investigative process let to make knowledge
transfer and new technologies to the general community, the Spin-off are constantly an
articulation between state efforts, educative community and the enterprise sector, nevertheless
the creation of this type of companies is an option to come off by the research groups of the
metropolitan area universities of Bucaramanga.

This investigation accomplished to know than exist companies created with support of
the university, through of the programs that are ahead in culture and promotion of the
entrepreneurship, many of them leveraged for the regional ecosystem actors.

One of the most important findings was to know that as result of a process of
investigation where like result of researching there are three new companies, so It process is
corroborating of this form that the factors that affect the academy spin-off, which are agreed with
the theory put forward in this study.

In order to know the results, interviews in order to know the results, interviews were
conducted where it was analyzed the entrepreneurship process of each university and the
research in order to the formation of companies that strengthen the economy of the Santander

Region.

Key Word: Academic spin-off, research, technology, entrepreneurship, CUEES.
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1. Factores de éxito en la creacion de Spin-Off académica en el Area Metropolitana de

Bucaramanga

1.1 Introduccién

La investigacion universitaria hace parte de la razon de ser de una institucion de pre-
grado con el fin de dar un aporte social, econdmico a la regién y al Pais, por lo que hace parte del
prestigio de la Universidad los resultados alcanzados por las producciones cientificas
desarrolladas, razon por la cual las Spin off académicas estudiadas en el area metropolitana de
Bucaramanga se limita Unicamente a aquellas que han sido resultado de ejercicios de
investigacion.

Los encargados de producir conocimiento, contribuir a la solucion de problemas, estudiar
diferentes fendmenos son los centros de investigacion de las universidades y a impactar de
manera positiva en las diferentes areas del conocimiento que hacen parte de la sociedad, en
Colombia el conocimiento cientifico se desarrolla generalmente a través de grupos de
investigacion adscritos a las diferentes universidades y el Departamento Administrativo Nacional
de Ciencia, tecnologia e Innovacion — Colciencias.

Con base a lo anterior presente proyecto da a conocer las principales universidades que
segun su trayectoria en investigacion y produccion cientifica con presencia en la ciudad de
Bucaramanga han propiciado la creacién de Spin-off académicas resultado de procesos
cientificos y tecnoldgicos y que funcionan como empresa, donde su principal accionista es la

universidad, también se da a conocer la articulacién econdmica Universidad-Empresa-Estado
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que apoya la generacion de nuevas empresas tanto las que tienen un alto componente
investigativo como las iniciativas de emprendimiento resultados de ejercicios académicos que
adelantan las diferentes universidades del area Metropolitana de Bucaramanga, Asi mismo qué
estd haciendo la comunidad académica del &rea Metropolitana de Bucaramanga frente al
emprendimiento.

El desarrollo de la presente investigacion permite conocer las caracteristicas del sistema
de investigacion, innovacion y emprendimiento regional, el papel que realizan las universidades
para fomentar el emprendimiento, asi como las empresas que han surgido desde la academia

como resultados de proyectos de investigacion.
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1.2 Planteamiento del Problema

Las empresas de base tecnoldgica conocidas como Spin-Of ha venido cobrando fuerza
de tal manera que muchas empresas de las existentes en el mercado mundial han tenido su origen
en la academia (Carrasco & Aceytuno, 2015), es una tendencia universal el vinculo universidad-
industria que permite fortalecer la economia de las regiones y de los paises, mediante la
generacion y transferencia de nuevo conocimiento siendo una oportunidad para crear riqueza y
mejorar la calidad de vida de sus habitantes (Castillo, 1999).

En Colombia el emprendimiento académico ha venido aumentando en los ultimos 10
afios (Comercio & Colombiana, 2014), donde se ha podido verificar el crecimiento de los
grupos de investigacion (Colciencias; Ruta N; & Tecnova-UEE, 2016), la incursion de
innovadores emprendimientos, asi como la implementacion de nuevas tecnologias en la industria
de bienes y servicios, sin embargo, estos rapidos cambios se han generado en algunas regiones
del Pais, teniendo un avance significativo, mientras que en otras ain no se implementa la politica
de Spin—off académicas o no se han materializado muchos de los prototipos empresariales
resultados de investigacion académica.

En el Departamento de Santander no hay claridad por parte de las Instituciones de
Educacion Superior en adelante (IES), respecto a donde se debe incluir el emprendimiento, con
el fin de que este se convierta en una empresa funcional, es decir: Colombia tiene un atraso
importante en el tema de spin off académicas, debido a que hasta ahora se empiezan a fortalecer
las capacidades de investigacion en el pais (Comercio & Ascun, 2014), por lo tanto es labor

propia de las universidades proponer alternativas de solucién a los problemas actuales de los
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individuos y colectividades mediante la formacién empresarial de manera objetiva,
primordialmente a través de generar mas oportunidades de investigacion que permita a los
estudiantes no solo participar de un proceso de creacion de empresa real, sino también a la
Universidad medir el éxito del proceso de formacion empresarial mediante la materializacion y
puesta en marcha de Spin-Off académicas.

El contexto del emprendimiento académico en el Area Metropolitana de Bucaramanga es
principalmente liderado por la Universidad Industrial de Santander, en adelante: UIS, de quién
se conoce que ha creado diferentes tipos de Spin-Off, las cuales no han sido documentadas, por
ende las empresas resultados de investigacién en I+D, emprendimiento, creatividad, nuevas
tecnologias e innovacion no ha sido caracterizadas en la region, muestra de ello es que en la
ultima década se tiene como evidencia documentada y publicada por parte de esta institucién el
estudio: “Estado del arte sobre la creacion y gestion de Spin-Off Universitarias” (Pinto, 2012), el
unico referente encontrado en bases de datos por parte de esta region, mostrando de esta manera
la deficiencia de informacion con respecto a las Spin-Off académicas en el Departamento de
Santander.

La falta de caracterizacion de la informacidon denota la deficiencia en el sistema de
informacion académica y empresarial, demostrando asi que existe desarticulacion del
emprendimiento académico con la Industria y el Gobierno Departamental, esto principalmente
debido a que no existia una politica clara nacional en torno a la creacion de Spin-Off , solo
hasta el 6 de Julio de 2017 el congreso nacional aprueba la ley 1838, la cual da claridad en la ruta
a seguir en cuanto a la creacion de Spin-Off academicas, luego de lo cual se debe trabajar por
implementar dicha politica debido a que la percepcion en la comunidad academica de que la

creacion de empresa mediante la trasferencia de tecnologia no es la mejor alternativa para
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generar riqueza desde el conocimiento cientifico aplicado mediante la articulacion eficiente y
oportuna en la politica nacional que marca la ruta a seguir en materia de emprendimiento,
(Orozco Silva, 2013), lo que ha permitido dar espacio para que existan varias deficiencias en
materia de emprendimiento académico como lo son: las fallas del mercado, de gobierno y de
articulacion, (Conpes 3866 - 2016) haciendo que la productividad del Pais declive con ausencia
de diversificacion y sofisticacion lo que hace que la economia de la nacion se debilite.

Segln el Ministerio de Comercio Industria y Turismo las funciones misionales de toda
universidad es apropiarse del emprendimiento y desarrollarlo, (Ministerio de Comercio Industria
y Turismo & Colombia, 2014), marcando la ruta articulada del desarrollo econémico de las
regiones, es decir a diario se generan ideas de empresas en cada ejercicio académico, en cada
resultado de investigacion aplicada (Romero, 2010), sin embargo se desconoce especialmente en
Bucaramanga si la academia ha incidido o hecho parte de la creacion de empresas como
resultado de investigacion o transferencia de tecnologia y la manera que se ha logrado la puesta
en marcha de las mismas, entidades que deben estar aportando valor a la economia de la region,
por lo tanto se omite la contribucion que hacen estas empresas a la economia a la regién y a su
vez el aporte de la academia al sector empresarial.

Por lo anterior, es importante conocer de las universidades que hacen presencia en
Bucaramanga, que han propiciado la creacion de Spin-off y que hayan logrado materializarse
convirtiéndose en empresa, que sean resultado de un proceso de investigacion, también en la
region hay grandes grupos econdémicos que apoyan la generacion de nuevas empresas con alto
componente investigativo, pero frente a esta gran oportunidad, ¢qué se esta haciendo? Al no estar
documentada esta informacion se desconoce el aporte productivo y competitivo que hace la

ciudad frente a las demaés regiones del pais.
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Con base en lo anterior se plantea mediante el desarrollo de la presente investigacion
conocer el ecosistema regional de emprendimiento, asi como las empresas que han surgido desde
la academia resultado de investigacion y saber de los factores de éxito planteados en la teoria,

cuales han hecho parte de la formacion y puesta en marcha de dichas Spin-off académicas.

1.3 Sistematizacién del problema

¢ Cudles son los factores regionales que inciden en el éxito de la creacién de spin-off académicas

en el Area Metropolitana de Bucaramanga?

- ¢Cuales son las caracteristicas del ecosistema de investigacion, innovacion vy

emprendimiento regional (Departamental y del Area Metropolitana de Bucaramanga)?

- ¢Cual es el papel que realizan las universidades del Area Metropolitana de Bucaramanga

para fomentar el emprendimiento y la creacion de empresas?

- ¢Qué spin-off académicas han sido creadas en el Area Metropolitana de Bucaramanga?

- ¢Cudles son los factores de éxito y obstaculos presentados en las spin-off académicas

creadas en el Area Metropolitana de Bucaramanga a partir del 2007?
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Justificacion

Bucaramanga es conocida en el orden Nacional por ser una Ciudad Universitaria, la
presente investigacion muestra los avances en materia investigativa — emprendedora que se han
logrado en el entorno académico en el rea metropolitana y de cierta manera en términos futuros
esta pueda contribuir a generar un analisis Nacional en Spin Off académicas, por ende la
presente investigacion contribuird a la generacién de nuevo conocimiento no solo a los
emprendedores que desean crear su propia empresa desde la academia sino también como
motivacion a futuros investigadores para que los resultados del empefio académico puedan llegar
a tener una retribucién econémica.

El enfoque de la presente investigacion sera el buscar que la comunidad universitaria
bumanguesa inclinada al campo de la investigacion en emprendimiento tenga un referente para
futuras investigaciones, asi como llenar el vacio de informacion actual de las empresas que han
surgido a partir de la academia especialmente en el municipio de Bucaramanga, ademas sirve
como medio para entender con mayor analisis los campos de accién alrededor del
emprendimiento, para reflexionar frente a la realidad propia, sus practicas y a los actores internos
que estan vinculados con el tema.

Segun lo anterior y al conocer cuales son las spin-off en Bucaramanga y la influencia que
estas generan en la economia municipal, estd hara parte de la estrategia de regionalizacion del
CTel (Ciencia, tecnologia e investigacion), donde se propone mejorar la competitividad regional,
sostenibilidad econdémica y aumentar el empleo producto de empresas nuevas de base

tecnologica que permitan alcanzar los niveles de crecimiento y desarrollo que mejoren las
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condiciones de vida de las comunidades (Colciencias, n.d.), siendo esta, la razén principal por la
cual se pretende realizar esta investigacion, pues al desconocer los avances logrados en la region
también se ignora los logros a alcanzar.

Dentro de los objetivos especificos del documento Conpes 3582 hay uno en especial que
es: “fomentar la innovacion en los sistemas productivos”. Dicho objetivo posee una estrategia
que es fomentar el emprendimiento innovador de alto contenido tecnolégico; algunas de las
acciones puntuales para llevar a cabo dicho objetivo se encuentran relacionadas con spin-off,
como la financiacion de los costos de elaboracion de planes de negocio para la creacion de
empresas innovadoras y de base tecnoldgica y el disefio de un programa para apoyar
emprendimientos en las universidades, los centros de investigacion y los centros de desarrollo
tecnoldgico (Departamento Nacional de Planeacion, 2009).

El mejor ejemplo para entender hasta qué punto los spin off pueden ayudar al desarrollo
de una region se encuentra en Silicon Valley (EEUU), que hoy dia es centro mundial de
industrias tecnoldgicas y cuna de algunos de los hallazgos méas importantes en el campo de la
informatica. Este centro surgié gracias a la accion de las universidades de Stanford y Berkley
que apoyaron la investigacion aplicada, abrieron espacio para motivar a los estudiantes a crear
alli sus empresas y dieron todo el impulso para dar origen a las denominadas Olas de Innovacion,
que permitieron el surgimiento de nuevas empresas con desarrollos de alto impacto para el
mundo.

En general, (Wompner, 2008) en su libro Educacion superior para el emprendimiento,
menciona que: “de acuerdo a estudios de la economia de EE.UU, el 94% de los nuevos puestos
de trabajo son creados por nuevas compafiias o por aquellas que habiendo sido creadas dentro de

los Gltimos 5 afios, estan creciendo aceleradamente”.
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Con el tiempo mediante la aplicabilidad del emprendimiento que permitan implementar
nuevas metodologias en las universidades se dard origen a un cambio significativo hacia el
desarrollo en el pais, basado en sdlidos conocimientos acadéemicos que permitan fortalecer el
sistema de competitividad enmarcado en los tres pilares de la trasformacion productiva
mencionada en la vision Nacional 2032 (Documento Conpes 3527).

Otro aspecto importante que fomenta el emprendimiento en la region es El plan de
desarrollo del municipio de Bucaramanga 2016-2019, el cual hace especial énfasis en el apoyo a
proyectos de investigacion, desarrollo y transferencia tecnoldgica y gestion del conocimiento con
el apoyo de las universidades, los centros de investigacion y entidades del orden regional,
nacional y/o internacional.

Por ultimo, el impacto social y econémico que genera la creacién de nuevas empresas
tanto de orden regional y nacional no es posible que sea medido en una investigacion de este
tipo, pero si contribuye a que el conocimiento generado por el desarrollo de la misma fortalezca

el sistema regional de emprendimiento.
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1.4 Objetivo General.

Analizar los factores regionales que influyen en la creacion de spin off académicas en el Area

Metropolitana de Bucaramanga.

1.4.1 Objetivo Especificos.

e Determinar caracteristicas del ecosistema de investigacion, innovacion y emprendimiento
regional (Departamental y/o Area Metropolitana de Bucaramanga).

o Identificar el papel que realizan las universidades del Area Metropolitana de
Bucaramanga para fomentar el emprendimiento y la creacion de empresas.

e Caracterizar las Spin-Off académicas creadas en el Area Metropolitana de Bucaramanga.

e Identificar factores de éxito y obstaculos que han presentado las Spin-Off creadas en el

Area Metropolitana de Bucaramanga a partir del afio 2007.
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2. Marco Referencial

2.1 Marco Teorico

Las Spin off universitarias generan un gran impacto financiero un ejemplo de ello se
puede apreciar en EEUU, donde las Spin off académicas segun revision bibliografica se ha
podido encontrar que en la década de los 80"s y 90°s, el valor econdémico alcanzado por este tipo
de empresas fue de 33.5 mil millones de doélares, relativamente un promedio de 10 millones de
dolares por empresa.

En la revision de literatura relacionada con los factores de éxito que inciden en la creacién de
Spin-Off académicas se pudo apreciar un gran numero de teorias, sin embargo para el objeto del
presente estudio se escogid 3 de ellas con el fin de hacer una cuadro comparativo, donde se
aprecia: La teoria contingente de las organizaciones, analisis de las variables involucradas y el
modelo de sistema viable para la gestion de spin-off en las universidades, primero se explica en
que consiste cada una, luego se realiza un cuadro comparativo y por ultimo mediante analisis se

escoge la teoria mas acorde de acuerdo al objeto del presente estudio.

2.1.1 Teoria Contingente de las Organizaciones
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Dentro de los modelos estudiados es posible mencionar el realizado por Ospina, quien
hace una propuesta que permite una mejor comprension de los factores que inciden en el éxito de
una Spin-Off académica. Dicho modelo parte de 3 variables contextuales que determinan el
éxito: innovacion, tecnologia y mercado. (Ospina Sanchez, 2012)

El modelo propuesto por (Balachandra & Friar, 1997) menciona que dichas variables
tienen 8 contextos segun el comportamiento de cada una y expone como ejemplo la innovacion,
la cual puede ser incremental o radical, en el caso del mercado este puede ser nuevo o existente,
y en cuanto a la tecnologia estan las basadas en ciencia o en desarrollo, finalmente expone una
matriz de incidencias, para determinar el contexto segun las variables y asigna de acuerdo al
nivel de importancia una ponderacion.

Los factores que inciden en el éxito de una empresa de investigacion y desarrollo segin
el modelo propuesto por Balachandra y Jhon Friar, después de hacer un analisis segln varios
autores, explica: el soporte directivo de alto nivel como uno de los aspectos mas relevantes en el
éxito de una organizacion de este tipo, seguido del éxito del soporte técnico, existencia del
mercado, disponibilidad de materia prima, reduccion de costos, sincronizacion y compromiso del
equipo, haciendo la comparacion entre 1+D (Investigacion y desarrollo) y NPD (New product

development) tal como se muestra a continuacion:

Tabla 1.
Factores citados por méas de cuatro estudios

No Factor No. de estudios Citados Total
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1+D NPD
1 Soporte directivo de alto nivel 5 1 6
2 Exito del soporte técnico 5 0 5
3 Existencia del mercado 4 0 4
4 Disponibilidad de materia prima 4 0 4
5 Reduccion de costos 3 1 4
6 Sincronizacion 3 1 4
7 Compromiso del equipo 3 0 3

Nota: Adaptado de Factors for Success in R & D Projects and New Product Innovation. A
Contextual Framework, Balachandra R . Friar John H (1997).

2.1.2 Andlisis de las variables involucradas

El modelo propuesto por O"Shea (2007) citado por (Monge A., Briones Pefalver, &
Pérez de Lema, 2011)), se basa en tres factores determinantes para el éxito de las Spin-Off
académica, siendo el primero de ellos los atributos y caracteristicas de personalidad de los
emprendedores, seguido por los recursos y capacidades de la Universidad, en tercer lugar
presenta los determinantes institucionales tanto internos como externos que influyen en este tipo

de emprendimientos.
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2.1.2.1 Atributos y caracteristicas de personalidad de los emprendedores

Hace referencia a la personalidad del emprendedor asi como sus habilidades, profesion y
la actitud que se posea con respecto a querer crear empresa (Aceytuno Pérez & Paz Béfiez,
2008), teniendo en cuenta factores importantes como: los antecedentes familiares, la educacion,
sexo, edad, experiencia profesional, condicién laboral, trayectoria profesional y las metas
personales (Beraza, 2010), los anteriores elementos coinciden en la mayoria de literatura

referente a las caracteristicas que debe tener un emprendedor (Alcardz Rodriguez, 2011).

2.1.2.2 Recursos y capacidades de la universidad

La trayectoria de la Universidad es importante para el éxito de la creacién de una Spin-
Off académica segun (Monge, 2012) y se debe tener en cuenta los siguientes aspectos: Nivel y
Naturaleza de los fondos utilizados para financiar la investigacion, calidad de los investigadores,
calidad de la investigacion, estrategia de apoyo a la generacién de Spin-Off de la Universidad y

el esfuerzo investigador.

2.1.2.3 Determinantes institucionales internos y externos
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En los determinantes internos que inciden en el éxito de la creacion de una Spin-Off se
encuentra la mision de la Universidad, asi como su cultura, historia y tradicion (Beraza. et al.,
2010). En los factores externos de relevancia se encuentran la empresas de capital de riesgo, es
decir que la ausencia de estas podria ser un inconveniente para la formacion de nuevas Spin-Off,
un segundo aspecto es la legislacion vigente y por Gltimo el entorno tecnoldgico y empresarial de

la Universidad, (Monge A. et al., 2011).

2.1.3 Modelo de sistema viable para la gestion de spin-off en las universidades

El modelo presentado por (Africano, 2011), basado en la propuesta de (Beer, 1982), Es
un sistema que de acuerdo a la particularidad del ambiente que lo rodee es capaz de sobrevivir y
tiene caracteristicas esenciales en el corto y en el largo plazo pudiendo establecer los pardmetros
y estructuras necesarias para el fomento y la creacion de Spin-Off académicas.

El modelo de sistemas viables esta identificado mediante 5 sistemas, los cuales permiten:
Asegurar una existencia independiente del mismo, lo que implica que el modelo a partir de cada
uno de sus sistemas estara dotado de las capacidades de regulacion, aprendizaje, adaptacion y
evolucion necesarias para garantizar su sostenimiento a través del tiempo y asegurar el logro de
las metas propuestas en tema de emprendimiento al interior de la Universidad (Africano, 2011, p.

49)
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Asegurando que la implementacion de dichos sistemas permite cumplir con las funciones
de inteligencias, politica, coordinacién y cohesion para la implementacion de estrategias para el

desarrollo del emprendimiento.

2.1.3.1 Sistema uno: Fomento y apoyo

Consiste en fomentar el emprendimiento, apoyar su desarrollo y poner a funcionar nuevas

empresas

2.1.3.2 Sistema dos: Coordinacién y seguimiento

Radica en implementar mecanismos para el manejo de informacion mediante

coordinacion para el logro de resultados, es decir un adecuado sistema de informacion.

2.1.3.3 Sistema tres: Control

Consiste en implementar y hacer seguimiento a los indicadores de gestion con el
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propdsito de evaluar la gestion realizada.

2.1.3.4 Sistema cuatro: Relacién con el entorno

Es divulgar y promocionar la produccion tecnoldgica y cientifica de la Universidad,
también identifica oportunidades de desarrollo y de proyectos, se oficializa al interior de la
Universidad mediante la creacion de la oficina de trasferencia de resultados de innovacion,

conocida por sus siglas "OTRI"

2.1.3.5 Sistema cinco: Marco politico

Facilita y regula actividades de desarrollo empresarial al interior de la Universidad, y
establece politicas claras que facilitan e incentivan el desarrollo de las actividades propias del

emprendimiento.
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Tabla 2.
Cuadro comparativo de tres teorias de factores que inciden en el éxito de Spin-off académica

Factores que inciden seguin cada teoria para la gestion de spin-off en las universidades

1 Soporte directivo de alto Atributos y Caracteristicas de ~ Fomento y Apoyo

nivel los Emprendedores

3 Existencia del mercado Determinantes Institucionales  Control

Internos y Externos

5 Reduccion de costos Marco Politico

7 Compromiso del equipo

Nota: Se comparan las 3 teorias expuestas de manera grafica.

De acuerdo al objetivo de la presente investigacion se eligid para el desarrollo del proyecto la

teoria de sistemas viables, debido a que es la mas completa, y tiene un factor determinante que se
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menciona en el planteamiento del problema de esta investigacion: el marco politico, pues desde
la politicas publicas se motiva, incentiva y da las condiciones para que se puedan crear Spin-Off
exitosas, (Loaiza Camacho, 2015) es decir sin esta no existe 6 no tiene mayor relevancia su

creacion.

2.2 Marco Conceptual

Para el desarrollo del presente estudio se tendrd en cuenta los conceptos relacionados en los
objetivos: " Spin-Off académica y factores de éxito", con el propdsito de tener mayor claridad

tedrica.

2.1.1 Spin-off Académica.

Existen diferentes definiciones al realizar una revision de literatura sobre el concepto de
Spin-off, dado que existe diversidad de significados sobre Spin-off académicas (Sepulveda &
Reina, 2016), sin embargo para el desarrollo del presente estudio se trabajara con base a la

definicion de Colciencias y el estudio realizado por las principales universidades del pais
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articulada con el Ministerio y el Departamento de Ciencia, Investigacion y Tecnologia, CTI,
denominado Hoja de Ruta Spin-Off en Colombia. Segin Colciencias una Spin-Off es una
empresa que nace con base a la investigacion, creatividad y el desarrollo tecnoldgico y puede
tener origen empresarial o académico, en este ultimo la Universidad tiene una participacion, es
decir solo son consideradas Spin-Off académicas aquellas que nacen en un grupo de
investigacion. La empresa debe demostrar que es el resultado de una investigacion y desarrollo
tecnoldgico, por medio de un certificado que expide la Universidad como un licenciamiento,
joint venture, participacion accionaria, etc. (Departamento Administrativo de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion & Colciencias, 2015).

En el 2016 se crea la hoja de ruta Spin-Off en Colombia, donde define las Spin-Off

académicas como:

“Aquella empresa basada en conocimientos y resultados de investigacion, sobre todo
aquellos protegidos por derechos de Propiedad Intelectual, gestados en el &mbito de las
IES, resultado de actividades de investigacion y desarrollo, realizadas bajo su respaldo
en sus laboratorios e instalaciones o por investigadores a ellas vinculados, entre otras
formas (Congreso de la Republica de Colombia, 2017). En este contexto, la spin-off
universitaria traduce los resultados de investigaciones en productos y servicios para
llevar al mercado. Por lo tanto, debe haber la transferencia del conocimiento o
tecnologia de la Universidad a la spin-off. (Colciencias,Ruta N, & Tecnova-UEE, 2016).
Estas Spin-Off pueden ser creadas por miembros de la comunidad universitaria o
personas externas a la Universidad, lo importante es que sea basada en investigacion y
gestada dentro de la Universidad ya sea que tenga participacion accionaria o no de

manera directa, en calidad de socia, como accionista 0 haciendo parte de la junta
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directiva, los docentes investigadores también podran formar parte de ella a cualquier

titulo . (Congreso de la Republica de Colombia, 2017).

Los diferentes actores académicos de Colombia han creado la hoja de ruta de Spin off
universitarias, en la cual se contextualiza la clasificacion de Spin-Off académicas en Colombia

(Colciencias; Ruta N; & Tecnova-UEE, 2016) de la siguiente manera:

2.1.2 Clasificacién de Spin-off Académicas.

Existen diferentes clasificaciones de Spin-Off académicas, sin embargo se tendrd en
cuenta principalmente la estructurada de acuerdo a la ruta de Spin off en Colombia segun la
tipologia en un contexto Universitario y méas adelante se ampliara en otro sentido segun la
realizada por Beraza y Castellanos en el 2012, quienes las clasifican como independientes,
vinculadas, joint venture y subsidiaria, se mencionan otros autores dentro de la clasificacion que

guardan similitud con la que presenta la Ruta Spin-Off para Colombia.
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Tabla 3.

Tipologia Spin-Off

Tipologia

Pregunta

Clave

Tipo 1. El
investigador crea
una spin-off a
partir de la
transferencia
formal de
resultados de
investigacion de
las IES

Tipo 2. Las IES
crean una spin-off
sola 0 con
participacion  del
investigador

Tipo 3. Las IES y
un tercero crean
una spin-off

36

Tipo 4. Un tercero
crea la spin-off
para explotar
resultados de la
IES

¢Cudl debe ser
el rol
desempefiado
por las IES en
la creacion de
las spin-off?

No participa
COMoO Socia.
Transfiere via

contrato el know
how objeto de
comercializacion.

La IES podra
asesorar al
investigador en
la creacion de la
spin-off, pero
finalmente él es
quien lidera vy
gestiona todo el
proceso de
constitucion  y
puesta en
marcha.

La IES vela
porque no exista
conflicto de
interés entre las
actividades de la
spinoff 'y la
IES..4

Participa como
socia en la spin-
off.

Lidera y
gestiona todo el
proceso desde la
configuracién
hasta la puesta
en marcha.

Facilita la
participacion del
investigador

conforme a sus

intereses y
politica
institucional.
Transfiere  via

contrato de
licencia el know
how objeto de
comercializacion
a la spin-off.5

La IES puede o
no ser socia de
la spin-off.

Define la
participacién a
nivel directivo y
operativo en
conjunto con la
empresa aliada,
asi como la
participacion de
investigadores y
otro personal de
la Universidad.

Transfiere  via
contrato de
licencia el know

how objeto de
comercializacion
a la spin-off.

En colaboracién
con la empresa
aliada gestiona
todo el proceso
de constitucion
y puesta en
marcha.

Define y acuerda
con la empresa
aliada, la
vinculacion  de
la Universidad a

No participa
CcOomo socia.

Transfiere via
contrato de

licencia el know
how objeto de
comercializacion
a la spin-off.

Define y acuerda
con la empresa
aliada, la
vinculacion de la
Universidad a
corto, mediano y
largo plazo.

La empresa
aliada es la
encargada de

liderar y
gestionar todo el
proceso de
constitucion y
puesta en
marcha.
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¢Quién es el
emprendedor?

;Cual es la
relacion de la
spin-off  con
las IES
después de la
puesta en
marcha?

¢Cual es
actividad
econdmica
que
desarrollara?

El investigador
0 grupo de ellos
vinculados a la
universidad
constituyen una
spin-off

Debe existir
una relacion de
transferencia de
tecnologia
formalizada por
escrito entre el
investigador
(es) y las IES

Las IES
promueven la
creacion de la
spin-off.

Las
(los)
investigador (es)

IES y el

Una vez creada
la spinoff se
mantiene
relacion con las
IES a través de
la utilizacién de
su
infraestructura
cientifica,
asesoria
tecnoldgica,
formacion
continua,
contratacién de
investigadores,
apoyo
financiero, entre
otros

corto, mediano y

largo plazo.
Las IES como
institucion
impulsan la
creacion de
spin-off y
buscan a un
tercero

Una vez
establecido el
joint venture
suelen
mantenerse
estrechos
contactos  con
las IES para
desarrollar
actividades de
1+D en
colaboracion, o
contratos de
investigacion
que generan
recursos
financieros

adicionales para
las IES

servicios resultados de proyectos de investigacion

Un socio
industrial busca
una tecnologia

universitaria para
su desarrollo vy
comercializacion,
constituyéndose
dicho desarrollo
0 explotacién en
el objeto
principal y razén
de ser de dicha
sociedad

La nueva
empresa  puede
mantener
contactos con las
IES para
desarrollar
actividades  de
1+D en
colaboracion o
contratos de

investigacion

la Explotacion en el mercado de nuevos o mejores productos, procesos o

Nota: Tomado del Documento Hoja de Ruta Spin-Off, Colciencias, Ruta N Y Tecnnova, 2016. P.31,
http://www.spinoffcolombia.org/wp-content/uploads/2016/07/hacia-una-hoja-de-ruta-spin-

Anexo 2.
off.pdf

2.1.2.1 Spin-off independientes
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Son Spin Off constituidas por miembros de la comunidad universitaria (Garmendia &
Castellanos, 2012) con el fin de explorar el conocimiento adquirido a lo largo de su paso por la
Universidad, la relacion entre esta y el estudiante al principio es una relacion informal, debido a

que no tiene participacion como socia, ni tampoco en la junta directiva.

2.1.2.2 Spin-off vinculadas

Son Spin- Off que surgen como iniciativa de los miembros de la comunidad académica o
de la propia universidad (Jiménez, Maculan, Otalora, Cunha, & Castellanos, 2013), con el fin de
explotar los resultados de investigacion propios de la misma, esta participa de forma activa ya

sea como socia o en la junta directiva .

2.1.2.3 Spin-off joint venture
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La Universidad es la que crea la Spin-Off en este tipo, articulindose con otras
instituciones, las cuales pueden ser empresas, fondos de capital de riesgo o el mismo estado,
razén por la cual la entidad educativa participa de forma activa ya sea mediante la celebracion
de un contrato o convenio de cooperacion, no siendo necesario la formacién de una nueva

empresa, sin embargo si es socia en el contrato joint venture.

2.1.2.4 Spin-off subsidiaria

Es cuando la Universidad recurre a una empresa ya existente para llevar la tecnologia al
mercado o cuando una empresa busca a la institucion para implementar una tecnologia creada

desde la academia para comercializarla a través de una nueva empresa (Meyer, 2003).

Tabla 4.

Clasificacion de Spin-off académicas

Tipo de Spin — Off Caracteristicas Participacion
Independiente Relacion Informal No tiene participacion como

socia, ni tampoco en la junta

directiva
Vinculada Explora los resultados de Participa de forma activa
investigacion propios de la como socia o en la junta

Universidad directiva
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Joint Venture Se articula con otras Participa de forma activa
instituciones mediante la celebracion de un
contrato o convenio de

cooperacion

Subsidiaria Coadyuvancia Empresarial Participa como socia

Nota: Clasificacion de Spin Off académicas segun Beraza y Castellanos en el 2012

2.1.3 Factores de Exito

En el presente estudio se definen los factores de éxito por ser una variable fundamental
para el logro de los objetivos propuestos, de esta manera se analiza la base del éxito en los
emprendimientos teniendo en cuenta que de Spin- Off académicas es emprendimiento puro
(Formichella, 2004), por ende contribuye al desarrollo econémico de la region al permitirse ser
exitosas.

Para definir los factores de éxito determinantes en la sostenibilidad de los
emprendimiento se estudio a (Sepulveda Rivillas & Reina Gutiérrez, 2016), que como resultado
de su investigacion plantean que existen factores determinantes como son los factores internos,
factores del emprendedor y factores del entorno, a continuacion se describen de forma mas

amplia:

2.1.3.1 Factores internos
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Son aquellos factores que se relacionan con las caracteristicas propias de la empresa y
que determinan la sostenibilidad y el posicionamiento en el mercado y la supervivencia en el
tiempo como el nivel de endeudamiento, el tamafio, y el crecimiento, también se tiene en cuenta
la forma juridica, el motivo por el que se cre6 la empresa, si cuenta con un plan de negocios, y si

tiene diversificacion en la oferta de productos (Aceytuno Perez & Céceres Carrasco, 2009).

2.1.3.2 Factores del emprendedor

Se refiere a aquellas caracteristicas propias del ser humano que es emprendedor a saber la
edad, la experiencia, la formacion, sin embargo como concepto no se tendra en cuenta para el
desarrollo de la presente investigacion debido a que en analisis de datos de estudios anteriores
(Formichella, 2004) no se demostrd evidencia significativa como factor de éxito de

sostenibilidad.

2.1.3.3 Factores del entorno
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Hace relacion a las caracteristicas donde se encuentra ubicada la empresa, es decir el
medio en el que se encuentra, el crecimiento econémico del sector, la localizacion geografica, la
ubicacion el municipio, las personas y tradiciones de la organizacion, la aglomeracion, el
ecosistema de emprendimiento (Orozco Silva, 2013), es decir el entorno apropiado para que se

desarrolle el emprendimiento de manera exitosa.

2.3 Antecedentes

Los referentes en torno a las Spin- Off académicas se exponen en orden secuencial
comenzando por los proyectos regionales, nacionales e internacionales, donde los primeros son
escasos, los segundos son pocos en relacion a los internacionales, los cuales se escogieron de

acuerdo a los estudios realizados sobre factores de éxito de las Spin-Off académicas.

2.3.1 Proyectos regionales

La revision en bases de datos contiene uno de los estudios mas importantes que servira
como referente para el desarrollo del presente estudio, realizado en la ciudad de Bucaramanga y
es el unico referente en el tema, documentado hasta el momento.

En Bucaramanga Leonardo Pinto de la Universidad Industrial de Santander (UIS) realiza

el "Estado del arte sobre la creacion y gestion de Spin-Off Universitarias”, el objeto del estudio



SPIN-OFF ACADEMICAS EN BUCARAMANGA 43

consistio en documentar la creacion y gestion de Spin-Off Universitarias como politica de
trasferencia de conocimiento, con el fin de identificar factores de éxito. La muestra se llevo a
cabo con empresas de este tipo a nivel mundial y mejores practicas de Spin-Off a nivel Nacional
(Pinto, 2012).

La metodologia empleada en este estudio fué la consulta de articulos en bases de datos
cientificas y como conclusion da a conocer que la Universidad tiene mecanismos con capacidad
para apoyar Spin-Off, entre ellos: direccion de trasferencia de conocimiento y el programa de
emprendimiento, sin embargo falta fortalecer la obtencion de patentes, la vigilancia tecnoldgica,
valoracién de resultados de investigacion, licenciamiento, y la formacion y acompafiamiento al
investigador emprendedor, factores importantes para el desarrollo de Spin- Off académicas,
también resalta la importancia de ser participe de la politica pablica con el fin de tener un soporte
juridico que facilite la creacion de este tipo de empresas principalmente por el caracter publico
de la institucién, ademas de fortalecer la transferencia de conocimiento en temas de
emprendimiento, vigilancia tecnoldgica, valoracion de resultados de investigacion y formacion

del investigador.

2.3.2 Proyectos Nacionales

Los proyectos nacionales en torno a Spin-Off académica son varios, sin embargo, en el
ambito nacional se eligio solo tres que tratan especialmente sobre los factores de éxito que hacen
parte de la formacidn de este tipo de empresas.

Néstor Raul Ospina Sanchez de la Universidad Nacional en el afio 2012 propone un

modelo conceptual basado en la teoria contingente que permite analizar los "Exitos y fracasos de



SPIN-OFF ACADEMICAS EN BUCARAMANGA 44

las Spin-Off académicas"” en la etapa pre, la muestra se di6 con dos Spin-Off académicas de la
Ciudad de Medellin: La empresa Conocer que surgié de la Universidad de Antioquia de caracter
publica y la empresa Ami-tec que surgio de resultados de investigacion de la Universidad de
Medellin, la cual es de caracter privada.

Este estudio desarrollé como metodologia, primero: una amplia revision de la literatura
indexada, comenzando con un recorrido conceptual y luego profundizando en la literatura sobre
Spin-Off académicas, segundo: analiza los trabajos encontrados, identificando y clasificando los
factores de éxito y fracaso reportados para luego construir el modelo conceptual, el cuél es
probado en las dos Spin-Off universitarias mencionadas en el parrafo anterior.

El tipo de investigacion empleada fue la cualitativa mediante casos de estudios multiples,
es decir dependiendo de los contextos se determinan las variables contextuales y analiza el
comportamiento con grupos de factores. Como conclusion final se argumenta que el contexto
influye considerablemente en los factores que determinan el éxito de una empresa a saber:
emprendedores, organizacion y entorno (Ospina Sanchez, 2012).

En la Ciudad de Barranquilla, Gloria Africano Naranjo, en el afio 2011, realiz6 el estudio
" Spin-off académicas en Colombia: estrategias para su desarrollo” con el objetivo principal de
desarrollar estrategias para la creacién de un modelo que permitira el fomento y la creacion de
Spin - Off en Colombia, La metodologia usada fue la revisién bibliografica identificando casos
de éxito y modelos implementados en las universidades mas representativas del mundo, asi como
los factores que afectan o potencializan las Spin-Off, académicas.

El estudio encontr6 que entre los programas analizados en universidades extranjeras
existen varios modelos a seguir por mencionar algunos de ellos: el programa "Exist”, en

Alemania, el cual persigue como objetivo principal fomentar la creacion de empresas surgidas en
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el seno de las universidades, el éxito del programa consiste en haber impulsado la inclusion de
creacion de empresas en los planes de estudios, "Innovation Coach™ en Estonia es una accion
especifica para disefiar e implementar modelos regionales de financiamiento para las nuevas
empresas innovadoras en los nuevos paises miembros de la Union Europea, "Twinning Centres"
en Holanda fué creado y desarrollado con la mision principal de fomentar el espiritu
emprendedor de las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones, este ofrece capital de riesgo,
incubacién, apoyo a la gestion y el acceso a la red para empresas de nueva creacion (Zernike
Group, 2008), "Escuela de Emprendedores de Chalmers" en Suecia ayuda a transformar una
patente en una licencia, gestionada desde una Licensing Office, la formacion se realiza mediante
el estudio de casos reales, estancias en empresas, visitas a clientes potenciales y a posibles
inversores.

Concluye (Africano, 2011) que las universidades deben ser permeables, y vinculantes con
el fin de contactar con el entorno, para de esa manera contribuir a la formacion del desarrollo
tecnoldgico, principalmente porque el rol de la Universidad en cuanto a la extension esta
cambiando y tomando mas relevancia, lo que exige que la academia sea un miembro activo de la
sociedad, capaz de aportar al desarrollo cientifico, tecnoldgico y econdmico en la localidad en

gue se encuentre articulandose con los diferentes actores e instituciones del entorno.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en el 2014 hace un recorrido Nacional en
cuanto al emprendimiento académico, donde compila los principales enfoques y tendencias de la
literatura sobre formacion en emprendimiento en la educacion superior alrededor del mundo
identificando factores de éxito y los avances de las universidades en Colombia en torno a la
formacion del emprendimiento, asi mismo el desarrollo de politicas, lineamientos, procesos y

actividades de otros paises en las funciones propias de las universidades.
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El texto fue elaborado en la ciudad de Bogota, mediante investigacion aplicada donde
toma como muestra universidades nacionales, latinoamericanas e internacionales, la metodologia
usada se da mediante recoleccion, andlisis de datos y criterio de muestreo.

El estudio concluye que la politica publica de educacion en emprendimiento en
instituciones de educacion superior tiene una responsabilidad importante, es decir que el reto
radica en estimular de manera efectiva la aplicacion correcta de programas alineados a resultados
claros, los cuales deben hacerse con base a las reflexiones tedricas planteadas para no
desperdiciar tiempo y recursos, por lo que es fundamental que la politica y los programas se
desarrollen de una manera enddgena, pero con garantias de resultados medibles (Ministerio de

Comercio Industria y Turismo & Colombia..., 2014).

2.3.3 Proyectos internacionales

Los referentes internacionales se determinaron por ser casos cercanos a Colombia
teniendo en cuenta la similitud idiomatica en los dos primeros y el Ultimo por ser pionero en el
tema abordado en el presente estudio, donde se analizan especificamente los factores de éxito de
las Spin-Off académicas de Costa Rica, Espafiay Estados Unidos de América.

El estudio: "Factores determinantes de la creacion de las Spin Off académicas: caso del
Instituto Tecnologico de Costa Rica"”, se llevo a cabo en el instituto tecnolégico de Costa Rica
donde Monge et al (2011), expone el estudio de como objetivo identificar y caracterizar el

proceso de creacion de Spin-Off en la Universidad, los factores determinantes, caracteristicas
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institucionales, recursos organizacionales, factores ambientales y las caracteristicas del
emprendedor académico que inciden en la creacion y evolucion de las empresas.

La muestra se di6 con emprendedores académicos identificados, autoridades
universitarias y funcionarios de gobierno. Se utiliz6 la metodologia cualitativa analisis de caso y
aplicacion de entrevistas personales.

Los resultados de la investigacion sefialan que existen cuatro factores que son
determinantes en la creacion de spin-off en el contexto universitario, en primer lugar se
encuentra los atributos y las caracteristicas de personalidad de los emprendedores académicos, en
segundo lugar los recursos propios y las capacidades de la universidad seguido de la estructura
universitaria y las politicas de comercializacion, por ultimo identifica los factores ambientales
que influyen en los emprendimientos académicos (Shea, Allen, Chevalier, & Roche, 2005).

En laregion de Andalucia, en Espafia se desarroll6 el estudio: "Estrategias de promocion
de las spin-off académicas: el caso de Andalucia”, en el afio 2014, teniendo por autores a F.
Rafael Caceres Carrasco y a Maria Teresa Aceytuno, quienes como objetivo principal analizaron
las estrategias de promocioén como éxito de la creacion de Spin-Off universitarias desarrolladas
en 9 universidades andaluzas, usando fuentes primarias y secundarias de informacién, como
revision bibliografica y entrevistas aplicadas, siendo asi una investigacién descriptiva.

El estudio muestra como resultado las estrategias adelantadas por las universidades
Andaluzas, las cuales difieren de los modelos analizados en la teoria, porque principalmente se
observa la existencia de una nueva etapa en las estrategias de promocion de la creacion de Spin-
off, que se considera que constituye una fase pre-estratégica de las mismas, también se observan
que ciertos factores del entorno influyen en los casos de Spin-Off mas exitosos, por lo tanto las

universidades deben valorar la disponibilidad de recursos de la que disponen antes de desarrollar
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una estrategia de incubacion de empresas, especialmente la disponibilidad de un parque
cientifico y tecnoldgico.

De acuerdo a las contribuciones de muchos autores segin (Carrasco & Aceytuno, 2015)
y mediante anélisis, el estudio en la region de Andalucia revela que el factor determinante para el
éxito de la creacion de Spin-off universitarias es la incubacion de estrategias de la Universidad
en orden a promover la creacion este tipo de empresas tiene tres elementos fundamentales: la
cultura y los objetivos de la institucion, la disponibilidad de recursos y las actividades
desarrolladas por la entidad para promover la creacion de Spin-Off.

En el 2012, se realiz6 el estudio: "Transferencia de tecnologia universitaria a través del
emprendimiento: Facultad y estudiante en Spin-Off" en Kansas City, Wai Fong Boh, de la
Nanyang Technological University de Singapure, Uzi De-Haan Technion, del instituto de
tecnologia de Israel, Robert Strom de la Ewing Marion Kauffman Foundation, analizan el
desarrollo del proceso de Spin Off Universitarias en ocho universidades de Estados Unidos a
saber: Universidad de Harvard, Massachusetts Institute of Technology (MIT), Universidad de
Stanford, Universidad de Arizona (UA), Universidad de California en Berkeley, Universidad de
Maryland (UMD), Universidad de Carolina del Norte (UNC), y la Universidad de Utah (UU).

En cada institucion se estudiaron entre cuatro y ocho casos de comercializacion de
tecnologia realizados por la facultad y por los estudiantes, realizando una serie de entrevistas en
cada Universidad, aparte de la recoleccién de datos mediante fuentes secundarias, en total se
entrevistaron a 130 personas incluyendo a 47 fundadores de Spin-Off, directores de centros de
emprendimiento, estudiantes y facultades que han tratado de comercializar sus inventos y otros

actores claves en lo que trasferencia de tecnologia se refiere (Fisher, 1998).
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El estudio identifica seis estados para que se desarrolle un proceso exitoso en el proceso
de comercializacion temprana de tecnologia en las universidades a saber: Primero generacion de
la idea, segundo comercializar la idea, para lo cual se debe establecer la generacidn del prototipo,
asi como la viabilidad técnica y comercial, en cuarto lugar se debe encontrar un equipo para la
formacion, luego se determina la estrategia y el proceso de comercializacion, y por dltimo se
realiza una recaudacion de fondos para sostener actividades con el &nimo de convencer a los

inversores de que la nueva tecnologia es viable técnica y comercialmente (Strom, 2012).

2.4 Marco Legal

2.4.1 Politica Nacional de ciencia, tecnologia e innovacion Conpes 3582

La politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion presenta las estrategias que
permiten incrementar la capacidad de generar y usar conocimiento cientifico en el Pais y generar
desarrollo econdmico y social basado en el conocimiento teniendo en cuenta que este no solo da
solucion a situaciones empresariales o cientificas sino también a los problemas especificos de la
sociedad, esta politica publica se crea para fomentar la innovacion en la produccién de bienes y
servicios, la segunda estrategia es fortalecer la institucionalidad del SNCTel, la tercera estrategia
es capacitar al recurso humano para la innovacion y la investigacion, la cuarta es promover la
apropiacion social del conocimiento, la quinta es el desarrollo de sectores estratégicos, la sexta es

fortalecer los sistemas regionales de CTel.
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Existe un documento que no ha sido aprobado porque se encuentra en discusion desde el
2015 y es el documento conpes sobre la politica nacional de ciencia, tecnologia e innovacion
2015-2025 (D. N. de P. DNP, 2016) el cual propone dinamizar los sistemas regionales de
innovacion, corregir la falta de desarrollo social y econémico desde las regiones basados en la
ciencia, la tecnologia y la investigacion, debido a la baja generacién de conocimiento de alto
impacto, la minima condicion de cooperacién del sector privado y el estado, el desconocimiento
de la actividad innovadora y de emprendimiento y la falta de gobernanza para el desarrollo de

una politica publica que dé solucion a estos problemas.

2.4.2 Politica Nacional de desarrollo productivo —- CONPES 3866

Esta politica propone dar solucion a los problemas de baja productividad del Pais como lo
es la falta de articulacion en el sistema nacional productivo como del gobierno regional y
nacional, las fallas del mercado, reduccion en la diversificacion de productos. (Consejo Nacional
de Politica Econémica y Social, 2016).

Por lo que expone tres estrategias para dar solucion a esta problematica, la primera es
aumentar las capacidades de las unidades productoras mediante el emprendimiento, la
innovacion, transferencia de tecnologia y conocimiento, la segunda estrategia es articular el
sistema de educacion terciaria con la politica publica para que se aumente la oferta de programas
de formacion para el trabajo, asi mismo facilitar el acceso al financiamiento a los negocios con

caracteristicas de innovacion 'y emprendimiento, también definir claramente las
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responsabilidades de los actores del sistema, la tercera estrategia es instar a los productores
nacionales a elevar los estdndares de calidad en sus procesos con el fin de obtener bienes y

servicios con caracteristicas diferenciales.

2.4.3 Documento Conpes 3834 de 2015

Este documento muestra los lineamientos de la politica para estimular la inversion
privada en ciencia, tecnologia e innovacion a traves de deducciones tributarias. Esta politica hace
parte del cumplimiento de las metas del plan de desarrollo 2014-2018 "todos por un nuevo pais"
donde se pretende invertir el 1% del presupuesto anual de la nacion en actividades de ciencia,

tecnologia e Innovacion (ACTI), (DNP, 2015).

2.4.4 Constitucion politica de 1991

El primer referente legal tiene sus inicios en 1990 cuando se obliga al Estado colombiano
a definir mecanismos de mediano y largo plazo para consolidar la relacion entre las actividades
de desarrollo cientifico y tecnolédgico entre la universidad, la comunidad cientifica y el sector

privado en Colombia, luego en 1991 la carta politica colombiana en sus Articulos 65, 67,69, 70 y
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71, menciona que es obligacion del estado, promover la investigacion, adelanto cientifico y la

transferencia de tecnologia, (Congreso de la Republica, 1991).

2.4.5 Ley 1014 de 2006

Articulo 42. Obligaciones del Estado. Son obligaciones del Estado para garantizar la
eficacia y desarrollo de esta ley, las siguientes: "Promover en todas las entidades educativas
formales y no formales, el vinculo entre el sistema educativo y el sistema productivo para
estimular la eficiencia y la calidad de los servicios de capacitacion”, ademas Generar condiciones
para que en las regiones surjan fondos de inversionistas angeles, fondos de capital semilla y

fondos de capital de riesgo para el apoyo a las nuevas empresas (Ley 1014, 2006).

2.4.6 Ley 215 de 2015

Esta ley tiene por objeto promover el emprendimiento innovador y de alto valor agregado
en todas las IES del Pais con el fin de aprovechar los resultados de investigacion, la
transferencia de conocimientos y tecnologias para entregarselo a la sociedad como factor de
desarrollo humano, cientifico, cultural y econémico que contribuya al desarrollo nacional, da la

ruta para la creacion de empresas de base tecnologicas, (Congreso de Colombia, 2015).
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2.4.7 Ley 1753 de 2015, por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-

2018

Hace especial énfasis en la promocion del desarrollo tecnoldgico y la innovacion, asi
como el fortalecimiento de capacidades tecnoldgicas de las empresas en su articulo 12, expone
lo vinculos de colaboracién entre los diferentes actores del sistema Nacional de competitividad,
ciencia, tecnologia e innovacién con el fin de promover la transferencia de conocimiento, asi
como la transferencia y comercializacion de tecnologia, donde se debe desarrollar una estrategia
para la promocion de parques cientificos, tecnoldgicos y de innovacion (PCTI), en todo el
territorio Colombiano para contribuir a la productividad empresarial y a la competitividad

regional, (Congreso de la Republica de Colombia, 2015).

2.4.8 Ley Naranja 1834 de 2017

La ley naranja aprobada el 23 de mayo de 2017 tiene por objeto, desarrollar, fomentar,
incentivar y proteger las industrias creativas, aclarando que este tipo de industrias son aquellas
que generan valor en razon de sus bienes y servicios fundamentados en la propiedad intelectual.

Comprende las industrias creativas comprenden los sectores que articulan creacion,

produccidn y comercializacion de bienes y servicios, basados en contenidos intangibles bien sean



SPIN-OFF ACADEMICAS EN BUCARAMANGA o4

de caréacter cultural o las que generen proteccion con relacién a derechos de autor. (Colombia,

2017).

2.4.9 Ley 1838 de 2017

Es la ley en Colombia que fomenta la ciencia, la tecnologia y la innovacion mediante la
creacion de empresas de base tecnolégica o Spin-off, tiene como objetivo promover el
emprendimiento innovador que sea de alto valor agregado en las instituciones de educacion
superior por medio de aprovechar los resultados de investigacion, los cuales deben ser
articulados con los planes regionales de competitividad y las politicas nacionales del Sistema
nacional de ciencia y tecnologia e innovacion SNCTI. (Congreso de la Republica de Colombia,

2017).

3. Metodologia

3.1 Disefio de Investigacion
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La presente investigacion se desarrollé a partir de una revision bibliografica en lo
relacionado a las Spin-Off académicas, tanto en el orden nacional como internacional, con el fin
de analizar los factores que inciden en el éxito de las spin-off académicas de Bucaramanga
creadas en los ultimos 7 afios, los datos se recolectaron mediante fuente primaria con entrevistas
abiertas a los directores de investigacion y coordinadores de emprendimiento de las principales
universidades del Area Metropolitana, también se entrevistd al director de la OTRI y al
Secretario Ejecutivo de la comision regional de competitividad de Santander.

La investigacion cuenta con un disefio exploratorio de caracter cualitativo, debido a que

son escasos los estudios sobre Spin-Off académicas en el Area Metropolitana de Bucaramanga.

3.1.1 Poblacién y muestra

La poblacion objeto de estudio se presentd de acuerdo con los siguientes criterios de inclusion:

Tabla 5.
Criterios de inclusion

Poblacién y muestra Tipo de poblacién Criterio de inclusion

Empresas que surgen de actividades de Universidades del area Procesos de investigacion
investigacion en las universidades, es Metropolitana de que resultan en marcas
decir al interior de los grupos de Bucaramanga. registradas o empresas

investigacion.

La Universidad donde se gestd la Spin-off académicas La Universidad debe recibir

empresa tienen participacion accionaria regalias por la empresa y/o
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y/o hace parte de la junta directiva. ser parte de los estatutos de la
misma.

Se han realizado procesos de Empresas tipo Spin- off Licenciamientos de

transferencia de tecnologia a través de académicas tecnologia a empresas tipo

licenciamiento entre la Universidad y la Spin-off académicas

empresa.

Elaboracion: Propia

La muestra se llevo a cabo con cinco Universidades de la Ciudad a saber la Universidad
Industrial de Santander UIS, La Universidad Autonoma de Bucaramanga UNAB, la Universidad
Pontificia Bolivariana UPB, La Universidad Santo Toméas de Aquino USTA, y la Universitaria

de Desarrollo e Investigacion UDI.

Tabla 6.
Relacién entre Hipdtesis y Variables
Hipotesis Variables

Existen factores que inciden en el éxito
de las Spin-Off académicas creadas en Factores de éxito

Bucaramanga en los Gltimos 10 afios

El contexto nacional del ecosistema de . .
Analisis del contexto Nacional

investigacion, innovacion y
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emprendimiento incide en el contexto
Anélisis del contexto Regional
regional

Existen Spin-Off académicas creadas en
Spin-Off académicas creadas
Bucaramanga en los ultimos 10 afios

Los factores de éxito como Fomento,
Apoyo, Coordinacion, Seguimiento,
Control, Relacion con el Entorno y el
Marco  Politico inciden en la Factores de éxito
materializacion y puesta en marcha de
las Spin-Off académicas en

Bucaramanga

Nota: Analisis de variables (Vara Horna, 2012)

3.1.2 Definicion de variables e indicadores

3.1.2.1 Factores de éxito

Hace referencia a los factores de éxito planteados en la teoria a saber: Fomento, Apoyo,

Coordinacion, Seguimiento, Control, Relacion con el Entorno y el Marco Politico.
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3.1.2.2 Analisis del contexto Nacional y Regional

Se realizé el analisis de las politicas, publicas en torno al contexto de emprendimiento
Nacional y Regional, los ecosistemas existentes, las redes de emprendimiento regionales y sus

avances

3.1.2.3 Spin-Off académicas formalizadas

Se contabilizé el numero de Spin off creadas en los ultimos 10 afios

3.1.2.3 Etapa de crecimiento empresarial

Hace referencia al estado en que se encuentra la Spin- Off, el cual puede ser en etapa de

creacion, de formalizacion, de crecimiento o de expansion.
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Tabla 7.
Relacioén de Indicadores
Variables Indicadores

Nivel de Fomento de Spin Off

Nivel de Apoyo a las Spin Off

académicas en Bucaramanga

Tipo de Seguimiento a la nueva Spin-
Factores de éxito

Off

Forma de Control

Tipo de Relacion con el Entorno

Cantidad de Politicas Publicas

Importancia  del  Ecosistema de
Anélisis del contexto Nacional emprendimiento

Politicas Publicas

Importancia de las Redes de
Analisis del contexto Regional
emprendimiento regionales

Numero de Spin Off académicas
Spin-Off académicas formalizadas
existentes

Nivel de crecimiento en relacion a la
Etapa de crecimiento empresarial
linea de vida a través del tiempo

Nota: La medicién de los indicadores permite medir los resultados de investigacion (Vara
Horna, 2012).
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3.1.3 Instrumento

La informacion se obtuvo mediante entrevista abierta a profundidad con el representante
de investigacion en cada una de las 5 Universidades seleccionadas planteadas en el apartado:
"poblacion y muestra”, por tratarse de una investigacion cualitativa (Castellanos, Vasco, & Ehu,
2014) donde se encontrd que existe una Spin-off académica vinculada y dos independientes, lo
que limita de cierto modo constatar de manera mas efectiva si los factores que inciden en el éxito
de creacion planteados en la teoria son los mismos que se aplican para las Universidades en la
ciudad de Bucaramanga, por lo que la entrevista en las Universidades, también incluyé indagar
acerca de conocer como es el fomento, el apoyo, el tipo de seguimiento al emprendimiento con el
fin de crear futuras Spin-Off académicas, y la forma en que se puede articular el emprendimiento
en Santander para crear este tipo de empresas desde la academia.

La fiabilidad del instrumento se di6 mediante la aplicacion de una prueba, aplicada en la
Universitaria de Investigacion y Desarrollo UDI (anexo 1), con el fin de ajustar al instrumento,
se aplico la encuesta definitiva en el resto de Universidades, el analisis de la informacién se
realiz6 de acuerdo a los resultados por la validez de la informacién al ser tomada de primera

fuente al consultar a los expertos de cada Universidad y de la red regional de emprendimiento.

3.1.3.1 Instrumento para las universidades
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Ver Anexo 1. Formato Entrevista Piloto, este formato se aplicd a la Universitaria de
Desarrollo e Investigacién UDI y luego se aplicaron las correcciones necesarias, las cuales se son

verificables en el Anexo 2.

3.1.3.2 Instrumento para empresas

Ver Anexo 2. Formato Entrevista Definitiva a centros de investigacion y Lideres de las
Empresas Spin-off, aplicada a la UIS, USTA, UDI, UPB, UNAB, UDITECH, LEAN SIX

SIGMA SAS Y CHICAMOCHA MAGIC

3.1.3.3 Instrumento para directores de emprendimiento

Ver Anexo 3. Formato Entrevista a Directores de programas o0 centros de
emprendimiento. Aplicado a los Centros de Emprendimiento de las Universidades UIS, UNAB,
USTA, UPB y UDI. Director de la OTRI Bucaramanga y Secretario de la red regional de

emprendimiento.
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3.1.4 Procedimiento

El procedimiento para recolectar los datos de la presente investigacion se realizo de la

siguiente manera:

Objetivo 1: Informacion secundaria.

Objetivo 2: Encuesta a directores de investigacion, unidades de emprendimiento y
oficinas de transferencia de tecnologia de las Universidades del Area Metropolitana de
Bucaramanga

Objetivo 3: Entrevistas y visitas a gerentes o propietarios de empresas consideras Spin-
Off académicas.

Objetivo 4: Encuesta a los gerentes o propietarios de las empresas consideras Spin- Off

académicas.

También se tuvo en cuenta las siguientes consideraciones:

Para el desarrollo del objetivo especifico nimero uno y dos apartes de recurrir a fuentes
de informacion secundarias también se entrevistd al director y al secretario de la red
regional de emprendimiento.

Para el desarrollo de los demas objetivos se construyd el instrumento con base a la
encuesta piloto aplicada en la Universitaria de Desarrollo e Innovacion UDI.

Se realizaron llamadas telefénicas con los lideres de investigacion de cada una de las
Universidades.

Las entrevistas se realizaron individualmente a cada Universidad de manera personal y a
los directores de emprendimiento por video llamada con un tiempo de duracién entre 15-

20 minutos con cada entrevistado.
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e Los datos fueron recolectados por el investigador del presente estudio.
e Las entrevistas fueron grabadas en audio.
e Lainformacion colectada sirvio para realizar el respectivo andlisis del contenido.

e Se procedio a documentar la informacion encontrada para analisis y conclusiones.

4. Resultados

El sistema de educacion superior con enfoque empresarial es la clave para las politicas
econdmicas a nivel estatal (Ministerio de Comercio Industria y Turismo & Colombia, 2014).
Para el andlisis de los resultados se tendré en cuenta el Ecosistema de emprendimiento Nacional
y Regional, parques cientificos y tecnolégicos, entidades que apoyan el emprendimiento en
Colombia, las caracteristicas de dichos ecosistemas, la articulacion Universidad-Empresa-
Estado, los diferentes programas de emprendimiento del orden regional y académico.

De igual manera se realiza un andlisis de las empresas que han sido creadas en el area
metropolitana de Bucaramanga desde la universidad, donde se encontré que hay diferentes
empresas creadas por medio de programas de emprendimiento que adelanta la universidad, sin
embargo, se analiza solo aquellas empresas que han sido creadas como resultado de procesos de

investigacion y que actualmente comercializan sus productos o servicios.

4.1 Contexto Nacional de emprendimiento
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El sistema nacional de emprendimiento en Colombia lo conforma el estado, las empresas
de caracter privado, la academia y personas particulares que buscan motivar el emprendimiento
en el Pais. EI emprendimiento en el Pais va de la mano de la investigacion segun Colciencias la
mayor concentracion de los grupos de investigacion se encuentra en Bogotd, y los departamentos
de Antioquia y Valle con el 76% de los grupos Al y el 64% de otras categorias, también se
puede apreciar que las personas que trabajan en actividades referentes a la innovacion es del 62%

en Bogota, Valle y Antioquia (Colciencias, 2016).

4.1 Ecosistemas de emprendimiento Nacional

La Universidad nacional e iNNpulsa Colombia realizaron un mapeo de los ecosistemas
de emprendimiento en el cual se muestra que cada region tiene su propio ecosistema, asi las
cosas, se puede percibir que existe un adelanto empresarial, promocion del emprendimiento,
innovacion productividad, con proyeccion a ser el eje articulador del ecosistema nacional de
emprendimiento, (Universidad Nacional de Colombia, 2017).

En dicho estudio se puede apreciar que el Ecosistema Nacional de emprendimiento se
encuentra regionalizado de acuerdo a la division politica del Pais, cada ecosistema esta
compuesto basicamente por: La plataforma conformada por el municipio correspondiente por

medio de la secretaria de desarrollo econémico de la Alcaldia, en la mayoria de los casos por la
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Gobernacion, y las Camaras de Comercio, instituciones de apoyo académico y financiero, sector
productivo y otras organizaciones, segun la Universidad Nacional en Colombia existe el
ecosistema de emprendimiento de Bogotd D.C., Ecosistema de la Region Norte, Region Centro
Oriente, region Centro Occidente, region Sur Occidente, regién Sur Oriente, region Oriente.
(Universidad Nacional de Colombia, 2017).

En este aparte se mencionan los diferentes ecosistemas de emprendimiento del pais segun
la Universidad Nacional e Innpulsa Colombia, sin embargo, técnicamente los ecosistemas deben
funcionar de manera articulada, y en la practica solo cumple con este requisito el ecosistema de
emprendimiento de la ciudad de Medellin y el de la ciudad de Manizales, a continuacion, se

mencionan los ecosistemas por region segun el sistema de emprendimiento en Colombia.

4.1.1 Ecosistema regional de emprendimiento en Bogota

Este ecosistema tiene dos actores principales, la Cdmara de Comercio de Bogota y la
Secretaria de Desarrollo Econdmico quienes lideran el programa Bogota Emprende, programa de
emprendimiento y fortalecimiento empresarial. Cuenta con uno de los tres parques cientificos y

tecnoldgicos del Pais.
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Camara de
Comercio de
Bogota

Articulacién
Universidad-
Empresa- Estado

Figura 1. Ecosistema de Bogotd D.C. Tomado de ecosistemas regionales de
emprendimiento en Colombia, Innpulsa Colombia y Universidad Nacional. Elaboracion
propia

4.1.2 Ecosistema regional de emprendimiento regién norte

Se encuentra dividido en tres nodos, el primero esta conformado por Barranquilla, Santa
Marta y Cartagena, el segundo por Monteria, Sincelejo, Valledupar y Riohacha y el nodo 3 por
San Andrés, cuenta con diferentes instituciones que brindan apoyo entre ellos la plataforma
regional estd compuesta por Innpulsa, gobernaciones, alcaldias, comisiones regionales de
competitividad y Procolombia, dentro del sector econdmico y productivo se encuentra la ruta

competitiva logistica del Atlantico, diferentes Clusters, promigas, carbo TICs Barranquilla, entre
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otras, las instituciones de apoyo académico articuladas e instituciones de apoyo financiero
(Oviedo Pantoja, 2015).

Es importante resaltar que la Camara de Comercio de Barranquilla ha sido un ente
fundamental en el desarrollo del emprendimiento en la region, gracias a su articulacion y a los
diferentes programas que lleva a cabo.

En la region norte del Pais se denota la ausencia de un parque tecnolégico que pueda
fomentar la competitividad empresarial y promocionar la cultura de innovar, asi como la
creacion de empresas de base tecnoldgica (Spin-Off), por ende, la generacion de conocimientos

que contribuyan al mejoramiento de las condiciones de los ecosistemas de emprendimiento.
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Plataforma
Regional

Academia

Camaras de
Comercio

Figura 2. Ecosistema Region Norte. Tomado de ecosistemas regionales de emprendimiento

en Colombia, Innpulsa Colombia y Universidad Nacional. Elaboracion propia

4.1.3 Ecosistema regién centro oriente

Al igual que la anterior se encuentra conformada por el Area Metropolitana de

Bucaramanga y la ciudad de Cucuta, Tunja, Ibagué y Neiva.

Tabla 8.
Region Centro Oriente

Area Metropolitana de Bucaramanga
Region Centro Oriente

Cucuta
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Tunja

Ibagué

Neiva

Nota. Tomado de Ecosistemas Regionales de Emprendimiento en Colombia, Innpulsa Colombia

y Universidad Nacional.

En la region centro oriente existe el parque tecnologico Guatiguara, el cual apoya la

articulacion entre los actores del ecosistema (mas adelante se amplia con detalle el ecosistema).

Camara de
Comercio de
Bucaramangay
Cucuta

Creemos en
Santander

Academia

Figura 3. Ecosistema Region Centro Oriente. Tomado de ecosistemas regionales de emprendimiento
en Colombia, Innpulsa Colombia y Universidad Nacional. Elaboracion propia
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4.1.4 Ecosistema regionales de emprendimiento region centro-occidente

En la region centro oriente se encuentra el area metropolitana del Valle de Aburra, la
ciudad Capital de Medellin, el municipio de Bello, Envigado, Sabaneta, Itagui, Quibdo,

Armenia, Manizales y Pereira.

Agencia de
desarrollo
de Itagui

Camara de Comercio
de Medellin y Aburra

Academia

Figura 4. Ecosistema Region Centro Oriente. Tomado de ecosistemas regionales de
emprendimiento en Colombia, Innpulsa Colombia y Universidad Nacional. Elaboracién propia

4.1.5 Ecosistema regién sur occidente
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El ecosistema de la region sur occidente presenta dos nodos el primero comprende las
ciudades de Valle del Cauca, Cali, Palmira, Jumbo, Jamundi y Popayan, el segundo nodo

comprende la ciudad de Pasto.

Fondo de Garantias
del Valle del Cauca

Camara de Comercio
de Cali, Palmira,
Cartago, Tulua, Buga
Popayan y Sevilla

Fundacion
Carvajal

Figura 5. Ecosistemas Region Sur Occidente. Tomado de ecosistemas regionales de emprendimiento
en Colombia, Innpulsa Colombia y Universidad Nacional. Elaboracion propia

4.1.6 Ecosistema regidn sur oriente

A diferencia de las anteriores la region sur oriente no tiene nodos y esta conformada por

las ciudades de Florencia, Leticia, Mitu, Mocoa y San José del Guaviare.
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Cémara de Comercio de
Villavicencio, Florencia, San
José y Amazonas

Figura 6. Ecosistemas Regién Sur Oriente. Tomado de ecosistemas regionales de emprendimiento en
Colombia, Innpulsa Colombia y Universidad Nacional. Elaboracion propia

4.1.7 Ecosistema oriente

El ecosistema de la region oriente estd conformado por las ciudades de Arauca, Puerto

Carrefio, Puerto Inirida, Villavicencio y Yopal.
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llustracion 1. Ecosistema Region Oriente

Camara de Comercio de
Villavicencio, Yopal y

Arauca

Figura 7. Ecosistema Region Oriente. Tomado de ecosistemas regionales de emprendimiento en
Colombia, Innpulsa Colombia y Universidad Nacional. Elaboracion propia.

A continuacion, se muestra la manera que estad conformado cada uno de los ecosistemas
de emprendimiento por cada region, mas la capital Santa Fe de Bogota, los entes territoriales
tienen caracteristicas particulares en relacion con los ecosistemas emprendedores, es decir se
presentan diferencias en cada uno y diferentes niveles de consolidacion, sin embargo se

identifican las propiedades, actores y programas mas importantes:



Tabla 9.
Relacion de Ecosistemas de Emprendimiento Nacional
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Capital Bogota -Region Norte Region Centro Region Centro- Region  Sur Region Sur Ecosistema
Oriente Occidente Occidente Oriente Oriente
Platafo -PD. "Bogotad mejor -Red regional -Red del Alcaldia de Gobernacién Gobernacio  Innpulsa
rma  para todos" (2016- Promovamos Oriente Medellin del valle del n de Colombia
(planes 2020) Colombiano Cauca Guaviare, 5
, , -Innpulsa para el Innpulsa Caqueta, Alcaldia de Yopal
progra -Bogota emprende Camara de Comercio. EMprendimien Colombia Iémlpulsbq Vaupés, y Villavicencio
’ olombia
]Enaii -INNpulsa Colombia (Barranquilla, Cartagena to (ROCE) Corporacion SO Gobernacion  del
Gllesn Yy Santa Marta) -PD ruta N Alcaldia  de |pppylsa Meta, Arauca Yy
-..)  -Camara de Comercio itz Cali Colombi Crsarae
de Bogota -Gobernacion de U al}, an ezrorll(éf Céamara de ofombia
: Magdalena, Bolivar y 1°° comercio de Camaras de (cjmaras de Departamento
-Secretaria de At1anti 2019 , - :
.. -% Atlantico Medellin, comercio  de omercio de Para la
desarrollo econémico Alcalda Gobernacion  Aburréa gal ![ Palmira, \sj|lavicenci Prosperidad social
. - artago,
-Connect Bogota . de Santander  ajca|qia de Tuluag Buga I Camaras de
S — il oL T—. Envigado, Popayan  y Florencia, — comercio  de
-Invest Bogota del atlantico REMA Colombia Sabaneta y Bello  geyilla iamnajgrfzs Y Villavicencio,
-Proyecto Bogota _ T . Casanare y
innovadora 2025 AZIE AU Alcaldia  de Agencia de  Gobernacion Arauca
Alcaldia  distrital de Bucaramanga  fesarrollo- local - de Cauca
-Colciencias € Iltagul
Cartagena y Santa Marta Gobernacion > Alcaldia  de
“Red de emprendimiento de norte de Corporacion Popayan
-Invest in Cartagena Instituto BarguelE
municipal de

-CRC de Cartagena,
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Institu
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apoyo
acadé
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-Universidad EAN -
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Ruta
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-Corporacion
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-U.  Tecnologica
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Santander
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Bolivar Universitaria La salle Catdlica Nacional
» ~__ Minuto de ) ] y
-Fundacion Universitaria pjos Colegio mayor Colegio Mayor Corporacion
CONFENALCO de Antioquia del Cauca Universitaria
Universidad o o Remington
-U. de Magdalena Francisco de Universidad Universidad
., . Paula Cooperativa de José Antonio Universidad
-Corporacion  unificada " Colombia Camacho Antonio Narifio
nacional de educacion
superior Politecnico Fundacion Universidad Corporacion
. Metrooolitano ~ Universitaria Antonio Universitaria
-Corporacion de Cuguta Bellas Artes Narifio Minuto de Dios
Bolivariana del Norte
_ Centro Corporacion Universidad
-U. Sergio Arboleda tecnologico de Universitaria  Coperativa de
_U. Cooperaiva de Clcuta Remington Colombia
Colombia Universidad Corporacion Universidad
Libre de Universitaria Nacional
Colombia Americana abierta y a
) distancia
Colegiatura
Colombiana Corporacion
S Universidad
Universidad Auténoma  del
Santo Tomas valle del Cauca
CEIPA Business
school
(Sabaneta)
Institu -Fundaciéon Bavaria -Fondo de Garantias del Promisién Fondo de Fundacion Instituto de Banco Agrario de
ciones » Caribe garantias de Comalpartir fomento y Colombia
de -Corporacion y Fondo Antioquia desarrollo _
apoyo Ventures -Corporacion Ventures Reglon,al de _ Bancoldex econémico Ir]stltut_o
financi Garantias de Fondo Capital del Financiero de




SPIN-OFF ACADEMICAS EN BUCARAMANGA 78
ero -Fundacion  Bolivar -Club  de  Angeles Santander Medellin Banca de Guaviare Casanare
Davivienda Inversionistas del Caribe ; oportunidades
Fondo de Socialatom Bandesa
-Fundacion Mario Santo apoyo de Ventures Fundacion
Domingo empresas Goodyear
» _ asociativas Fromotora »
-Corporacién Andina de Fundacién
Fomento Fundacion Fondo Carvajal
para el Emprender
-Fundacion Coomeva Colempresas
desarrollo de - cpitaig
-Fundacion  para el antande Colombia Fondo de
desarrollo Red Nacional , garantias
microempresarial ~ del ge  angeles Red de angeles
Magdalena inversionistas Inversionistas
-Fundacion DAABON : Fondo de capital
]Icpstltu_to privado de
-Los Fondos de |Inan3|erorrpalllra emprendimiento
Biocomercio 3 S ttesado 9 ¢ innovacion de
- o T € >antander — servicios
-Banco de desarrollo de bl
ublicos
America Latina CAF Clrezties i
Banca de Astorga Kapital
oportunidades
Coopfuturo
Sector -MinTic -Ruta competitiva Cluster de PROANTIOQU Cluster Cluster Cluster de
econo ) logistica del Atlantico empresas de IA excelencia Servicios Ganaderia
mico y -Procolombia . ) tecnologia de | Clinica turisticos _
produc _enaLco -Cluster lacteo comunicacién  Caja _ de Cluster Oil & Gas
tivo . e informacion Ccompensacion  Cluster Belleza
- Cluster de la Salud il i Factory
_ANDI de los familiar de y cuidado _
Santanderes  Antioguia personal Interactive

-Promigas
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Otras
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Parques
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Colombia ANDI
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Panamericana

para
desarrollo
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Brokers
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nt
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Intermedia
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Cluster pifia
Parque Soft Meta

Cluster Turismo
de Naturaleza

Orinoco TIC
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Nacional de
comerciantes

Programa de
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-Reune -Asociacion de industriales Centro de Centro Amazonas  Naciones unidas
empresarios ANDI- : ciencia y regional de emprende para el desarrollo
Atlantico Corporation  tecnologia productividad  futuro _
convention & - Antioquia e innovacion Caja _ de
-Fundesarrollo visitors Boreau del Cauca Caja de compensacion del
» : » ACOPI compensaci Meta
-Federacion Nacional de Corporacién Asocamaras 6n  familiar
Comerciantes Bucaramanga  Endeavor de Fundacion
emprendedora Fundacién Amanecer
-Asociacion Nacional de k Progresamos PTEONES
Industriales Parque Hilfswerk  Equion Energia
L _ tecnoldgico Coenfandi Austria
-Comité mte_rgremlal € Guatiguara 5 Emprende Cultura
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-Innova Caribe E?Szresas de Procolombia .
i l6aica del Instituto de
-Puerta de Oro _(centro ecnologica ae Cen?ro desarrollo de
de eventos del caribe) norte de Nacional  de Arauca
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-Corporacion accién por
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-Caja de compensacion
familiar Magdalena

-Asociacion de

Nacional de
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Nota: Segun la relacién anterior Colombia tiene una capacidad importante para desarrollar proyectos empresariales por medio de los
ecosistemas regionales de emprendimiento, sin embargo, no existe una articulacion real que permita apoyar de manera directa a las
empresas, con recursos y beneficios fiscales con el fin de propiciar la generacion de empleo en el Pais. Tomado de ecosistemas
regionales de emprendimiento en Colombia, Innpulsa Colombia y Universidad Nacional.
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4.2 Parques Cientificos, Tecnolodgicos y de Innovacién PCTI

Los parques cientificos y tecnoldgicos son organizaciones que cuentan con un espacio,
con infraestructura, equipos y prestan un servicio, su importancia radica en que incorporan el
conocimiento tecnoldgico y cientifico a su vez son muy importantes porque promueven el
desarrollo regional, integran actores claves y generan productos de alto contenido tecnoldgico a
través de la transferencia de conocimiento. (Jadad & Lorca, 2016).

Seguln la ley 1753 de 2015 donde se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018
en su articulo 12 menciona que:

“Con el proposito de promover la transferencia de conocimiento, la transferencia y
comercializacion de tecnologia, y el establecimiento de vinculos de colaboracién entre
los diversos actores del Sistema Nacional de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, [...], Colciencias, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, y el
Departamento Nacional de Planeacion, desarrollaran una estrategia para la
promocion de Parques Cientificos, Tecnoldgicos y de Innovacién (PCTI) en el territorio
colombiano, entendidos como zonas geograficas especiales destinadas a promover la
innovacion basada en el conocimiento cientifico y tecnol6gico y a contribuir a la
productividad empresarial y la competitividad regional. lgualmente definiran los
mecanismos para atraer personal altamente calificado e inversion publica y privada,
asi como los criterios para estructurar los PCTI en el marco del Fondo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion del Sistema General de Regalias” (Congreso de la Republica

de Colombia, 2015)



SPIN-OFF ACADEMICAS EN BUCARAMANGA 83

En Colombia se ha logrado alcanzar algunas iniciativas de parques tecnoldgicos como es el de
Antioquia, el parque tecnolégico manantiales en Medellin, el parque tecnolégico Carlos Velez
Pombo en Cartagena y el parque tecnoldgico de la Umbria en Cali, pero estos parques segln
Colciencias han tenido deficiencia en:
" Compromiso y trabajo articulado con los gobiernos regionales, Gestionar recursos
para la implementacion de los planes maestro (para funcionamiento y operacion), hasta
que los parques alcancen el punto de autosostenibilidad, Tejido empresarial innovador,
Relacion entre areas de actividad de los PCTI y los sectores productivos priorizados
por los departamentos a través de los PAED, Capital humano formado en ACTI y
Oferta cientifico-tecnolégica acorde a las necesidades de la industria en los

departamentos” (Jadad & Lorca, 2016)

4.2.1 Estrategia Nacional para la promocién del PCTI

La estrategia nacional para la promocién de Parques cientificos, tecnoldgicos y de
innovacion se lleva a cabo por componentes estratégicos, (Colciencias, 2015) una hoja de ruta y
condiciones de acreditacion de los mismos PCTI, por lo cual Colciencias con el apoyo del

gobierno de Corea, ha implementado 3 planes maestros que se describen a continuacion:
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4.2.1.1 Plan maestro 1

El Parque Biopacifico es un proyecto en desarrollo ofrece sus servicios al sector
productivo con el fin de garantizar la sostenibilidad y vinculacion empresarial, fue escogido
porque tiene potencial productivo en la region y por la congruencia que tiene con la oferta
académica y de investigacion, estd ubicado en la ciudad de Palmira en el departamento del Valle
del Cauca. Cuenta con el apoyo de la Gobernacion del Valle, la Cdmara de Comercio de Palmira,
el Ministerio de Agricultura, el ICA, la Universidad Nacional, Universidad del valle y el Ciat

(Centro internacional de agricultura tropical), (Jadad & Lorca, 2016).

4.2.1.2 Plan maestro 2

El Parque tecnoldgico Guatiguara es el proyecto con mayor grado de avance en Colombia
segln Colciencias, sin embargo, necesita vinculacion del sector empresarial de la region y
desarrollar un modelo de gobernanza que permita la articulacion con los actores regionales. Este
parque fue incluido en la estrategia nacional por su gran potencial en equipamiento,
infraestructura y oferta cientifico tecnoldgica para empresas claves de la region.

Esta ubicado en Piedecuesta Santander y pertenece a la Universidad industrial de
Santander y tiene como mision, generar, transferir y apropiar conocimiento apoyado por

procesos de I+D+I, incubacion del emprendimiento y aceleracion de empresas, con el fin de
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mejorar la transformacién de la produccion y contribuir a mejorar la riqueza de la region y por

ende del pais.

4.2.1.3 Plan maestro 3

Parque tecnoldgico de Bogota es un proyecto que también se encuentra en la fase de
planeacion y disefio, demanda de los actores regionales y distritales acuerdos clave que permitan
afirmar su viabilidad y sostenibilidad, Colciencias incluye este parque dentro de su estrategia
debido a que cuenta con las mayores capacidades nacionales en cuanto al tejido empresarial en
uno de los sectores priorizados como es TICs y la oferta cientifico-tecnoldgica, este parque
busca articular al estado, la empresa, la academia y la sociedad para contribuir a la generacion de
nuevo conocimiento, a la innovacion, solucion de problema, mejorar el indice de empleo
mediante la tecnologia y la ciencia.

Cuenta con el apoyo de la secretaria de desarrollo econémico de la alcaldia mayor de
Bogota, Connect Bogota, Camara de Comercio de Bogotd, Invest in Bogota, la Andi, connect
Bogota, Ministerio de Comercio y Colciencias. Este proyecto se encuentra a cargo de la

vicerrectoria de investigacion de la Universidad Nacional de Colombia UNAL.

4.3 Empresas de Orden Internacional que Apoyan el Emprendimiento Nacional
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4.3.1 Endeavor Colombia

Es una organizacion internacional creada para ayudar a los emprendimientos de alto
impacto se encuentra en varios paises del mundo entre ellos Colombia, y es la lider del desarrollo
del ecosistema de emprendimiento en el Pais trabaja de la mano dela cdmara de comercio de
Bogota, ha disefiado y operado programas de aceleracién de emprendimiento como: Mentores
Inversionistas de la Camara de Comercio de Bogot4, Emprende Pais, Valle Impacta y Wayra.

Endeavor desarrolla un modelo (D. N. de P. DNP, 2016) que contiene seis ejes por medio
del cual se proyecta el negocio, se hace el redescubrimiento del mismo, se crean estrategias y
acciones que permitan potenciar la empresa, lo que permite que los emprendedores: Introduzcan
practicas innovadoras, desafien los estdndares, re-creen la manera de hacer negocios, dinamicen
el mercado laboral generando empleo, generan cambios sociales, atraen inversion e inspiran a
otros.

En Colombia Endeavor tiene por aliados estratégicos a rutaN Medellin, fundacién
Bolivar Davivienda, EY Building a better working world, Camara de Comercio de Barranquilla
y como patrocinadores se encuentra, Argos, Innpulsa Colombia y la Universidad EAN.

Las empresas que ha sido apoyadas por Endeavor son: Bodytech, Grupo Spira y Fluvip,
para ser seleccionado y para hacer parte de este grupo los emprendedores se debe tener iniciativa
emprendedora, tener potencial y valores, el negocio debe ser innovador, debe generar impacto

econdmico y social, asi como estabilidad y replicabilidad.
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4.3.2 Recon

Es una plataforma digital que identifica iniciativas de emprendimiento e innovacion
social enfocada a transformar realidades, y crear oportunidades que impacten en el desarrollo de
sus comunidades vulnerables en Colombia y América Latina, para de esta manera construir un
futuro diferente, mediante esta las iniciativas son viabilizadas, los lideres contactan a otros
emprendedores y asi reciben para su fortalecimiento donaciones economicas luego de lo cual se
realiza un acompafiamiento y asesoramiento para asegurar que los recursos den cumplimiento a
los objetivos propuestos. (D. N. de P. DNP, 2016)

Cuenta con el apoyo de la embajada de Suecia, asi como del programa de naciones unidas
para el desarrollo del (PNUD), y de la agencia de los estados Unidos para el desarrollo
internacional (USAID), también tiene como aliado especial el Centro del Dalai Lama para la
ética y transformacion de valores de MIT, quién brinda formacion en valores como es la
resiliencia y la empatia debido a que estas cualidades forman a los lideres de cambio lo que hace
gue se genere un impacto positivo en la sociedad, entre otros aliados estratégicos se encuentra:
Suecia Sverige, grupo éxito, royal films, Fortox (security group), FENALPER (federacion

Nacional de personerias de Colombia), y Alcaldia mayor de Bogota D.C.

4.3.3 Fundacion Incubar Colombia
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Es una incubadora de empresas de base tecnoldgica y ofrece servicios en desarrollo
empresarial, aligerando el proceso de creacion y formalizacion de iniciativas innovadoras, tiene
cuatro pilares fundamentales: el conocimiento, la innovacién, la creatividad y la innovacion para
generar estrategias segun la necesidad. (Incubar, 2015)

La red de apoyo de esta organizacion la conforma la Universidad la gran Colombia,
Institucion universitaria Politécnico Gran Colombiano, Universidad Incca de Colombia, Servicio
Nacional de aprendizaje SENA, Colciencias, INNpulsa, MinCIT, MinTIC, Camara de comercio
de Bogota, Gobernacién de Cundinamarca, Fondo Emprender y Banco de Desarrollo de América

Latina.

4.4 Caracteristicas del Ecosistema de Investigacién, Innovacion y Emprendimiento

Regional.

El departamento de Santander esta conformado por 87 municipios que estan distribuidos
a su vez en provincias, de estos municipios en materia de educacion estan certificados cinco:
Bucaramanga, Floridablanca, Piedecuesta, Giron y Barrancabermeja, lo cual incluye al area
metropolitana.

El indice departamental de innovacion en Santander es de 46,4 presenta un 68,0 en
cuanto a instituciones y en produccion de conocimiento y tecnologia 41,7 en produccion creativa

43,8, si se compara con Antioguia la segunda region mas innovadora después de Bogota D.C. en
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innovacion es de 55,1 de instituciones tiene un 72,6 en produccién de conocimiento, tecnologia y
produccion creativa 54,8 y 40,0 respectivamente.(DNP, 2015).

El &rea Metropolitana de Bucaramanga es reconocida porque tiene una gran cantidad de
oferta académica universitaria y esto permite que la region tenga un gran potencial en materia de
Investigacion, Innovacién y emprendimiento, sin embargo, en el orden nacional, Santander no es
lider en este campo.

De acuerdo con Colciencias segun convocatoria 737 de 2015, permite apreciar que
Santander est4 en primer lugar en la region centro oriental en orden al estado de la ciencia en
Colombia, con 230 grupos reconocidos por Colciencias de los 4434 (Colciencias, 2016)
reconocidos en el orden nacional, mientras que Norte de Santander cuenta con 88 grupos,
Boyaca con 134 y Cundinamarca con 872,

Con respecto a la produccion por grupos de investigacion en Santander predomina la
formacion de Recurso Humano con un 46%, seguido de la apropiacion social del conocimiento
con un 35%, produccion de nuevo conocimiento 14% y por Gltimo desarrollo tecnoldgico e
innovacion 4%. Segun el Plan Estratégico Departamental de Ciencia, tecnologia e Innovacion
PEDCTI Santander 2020, identificdé que las lineas estratégicas del departamento son: (a)
apropiarse de la ciencia, la innovacion, la tecnologia y la investigacion, (b) la articulacion de los
diferentes actores en CTI, (c) soporte al emprendimiento, divulgacion y seguimiento a las
actividades de ciencia, tecnologia e innovacion, (d) atraer, formar y retener capital humano de
alto nivel educativo, (e) desarrollo de la investigacion con infraestructura tecnologica y de

conectividad y (f) fortalecimiento empresarial e industrial. (OCyT, 2013)

! No se cuenta el Distrito Capital. Fuente: https://sites.google.com/a/colciencias.gov.co/estado-
de-la-ciencia-2015/mapa
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4.4.1 Comité Universidad-Empresa-Estado de Santander CUEES

El comité Universidad-Empresa-Estado es la organizacion que articula las instituciones
académicas, las empresas y los entes gubernamentales locales, también tiene participacion del
gobierno regional y nacional, el fin es dar provecho a las capacidades cientificas y tecnolégicas,
para brindar solucion a las necesidades de la region, de esta manera, la Universidad es la
encargada de los procesos formativos con pertinencia, la empresa de la innovacién y el Estado
generaré condiciones para el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la innovacién. En Santander

esta conformado por los siguientes actores:

4.4.1.1 Academia

Estd conformada por el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), la Universidad
Autonoma de Bucaramanga mediante el programa Unab Creative, la Universidad Industrial de
Santander (UIS), Universidad Pontificia Bolivariana, (UPB), Unidades tecnoldgicas de Santanter
(UTS), Universidad de Santander (UDES), Universidad Santo Tomas de Aquino, (USTA),
Universidad Manuela Beltran (UMB), Colegio Gimnasio Superior Empresarial, Unired.

Existen diferentes Universidades que trabajan para desarrollar la investigacion en el

Departamento y que se encuentran adscritas al CUEES, a continuacion se clasifican los
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diferentes grupos de investigacion por entidad de acuerdo a su contribucion cientifica y

tecnoldgica:

4.4.1.1.1 Universidad Industrial de Santander UIS

El mayor nimero de grupos esta presente en la UIS en las diferentes areas del
conocimiento, es decir realiza un aporte significativo al desarrollo cientifico y tecnoldgico al

CUEES, asi como otras importantes instituciones los cuales se relacionan a continuacion:

Tabla 10.
Relacion de grupos de investigacion pertenecientes a la CUEES

Institucion Grupo de Investigacion
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Universidad e Grupo GICM, control y mecatrdnica
Autonoma de
e Grupo GEGEC, estudio genético de enfermedades complejas
Bucaramanga
UNAB e Grupo GPS, investigacion en pensamiento sistémico

e Grupo GENIO, investigacion estratégica organizacional

e Grupo GTI, investigacién en tecnologias de la informacion

e TCP, investigacion en Cultura, Politica y transdisciplinariedad

Universidad

Grupo GICA — Investigacién en Ciencias Animales
Cooperativa de

Colombia
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Universidad

Distrital

Universidad de

Santander

Fundacion
Cardiovascular de

Colombia

Instituto
Colombiano del

petroleo

Universidad Santo

Tomas

Grupo GASI - Aprendizaje y Sociedad de la Informacion es
conformado por la Universidad Pontificia Javeriana, la Universidad
Distrital y la Universidad Industrial de Santander y tiene diversas
disciplinas lo que le permite tener lineas de accion en competencias
informacionales, comunicacion cientifica, desarrollo cognitivo de la

creatividad y el talento, asi como el género y la brecha cognitiva.

Grupo de investigacion CliniUDES identifica problemas de manejo

Clinico de las diferentes enfermedades.

Grupo GBFCV — Grupo de bioingenieria cardiovascular de Colombia

Grupo GIAP - Investigacion en Pediatria

Grupo GIDE, investigacion en diversificacion energética ICP-

Ecopetrol

GRP, investigacion en petroquimica y refinacion

Grupo GEDPP, investigacion derecho, estado y politica publica.

MAPF mezclas asfaltica para pavimentos flexibles, materiales y

asfaltos

Grupo SIB, investigacion en salud bucal integral

Grupo SEMF, investigacion en sistema de morfofisiologia y
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estomatognatico

Corporacion parala e Grupo GEDPP, investigacion derecho, estado y politica publica.
investigacion y

desarrollo de

asfaltos en el sector

industrial y

transporte

Nota. Tomado de pagina oficial de CUEES Santander, www.santanderinnova.org.co

4.4.1.2 Organizaciones Oficiales

Las organizaciones oficiales que hacen parte del comité Universidad-Empresa-Estado en
Santander son: programa de la gobernacion de Santander "Nos une Santander”, la asociacion

Nacional de Empresarios de Colombia — ANDI, Procolombia, Unired, DIAN

4.4.1.3 Entidades Privadas

La Agencia Promotora de Inversion en Santander, la Camara de Comercio de

Bucaramanga, grupo Bancolombia, entidad financiera Crezcamos, Fondo de Garantias FGS,
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Suricata Labs, Fuckup nights, Fenalco, Fundacion de la mujer, Fundesan, Caja Santandereana de
subsidio familiar Cajasan, Olarte Moure abogados, corporacion Enlace, Fundacion Bolivar

Davivienda.

4.4.2 Programas de emprendimiento en Santander

El emprendimiento es una de las lineas estratégicas que tiene el departamento, donde la
Camara de Comercio de Santander segun entrevista realizada al secretario ejecutivo de la red
regional de emprendimiento y mediante un componente especial de Innovacion lidera los

siguientes programas:

4.4.2.1 Coworking Labs

Es un espacio de trabajo colaborativo que tiene la cdmara de comercio de Santander
disponible para todos los emprendedores digitales, desde el 2013 brinda desarrollo y solucién a
proyectos de emprendimiento a partir del uso de las TIC en este lugar el empresario puede
realizar y asistir a eventos y actividades, lo que le permite un relacionamiento empresarial,
posicionamiento de marca, gestion de proyectos, charlas de marketing, desarrollo de

emprendimientos tecnoldgicos exitosos, asesoria en publicidad y estrategia de ventas.
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4.4.2.2 Més ideas mas Empresas

El programa + ideas + empresas tiene como objetivo incrementar la sostenibilidad en el
tiempo de las nuevas empresas o ideas de negocio que se puedan generar en la region, desde el
2012 la cdmara de comercio junto con la Red Regional de emprendimiento y el Sena buscan

emprendedores con ideas de alto potencial para convertirlas en empresas sostenibles.

4.4.2.3 Emprende Pais Santander

Este programa contribuye a impulsar el desarrollo econémico del Pais, por medio de la
generacion de competencias en empresarios con capacidad de crecimiento y potencial apoyados
por expertos y altos ejecutivos del grupo Bolivar, quienes ayudan a desarrollar competencias en
estrategia y finanzas con el objeto de marcar la ruta de crecimiento, metas y plan de
apalancamiento financiero, para la consolidacién de empresas de alto impacto, el proceso se
lleva a cabo mediante un proceso de seleccion, que consta de: convocatoria, entrevista uno a uno,

challenge day, todo bajo unos criterios de evaluacion.

4.4.2.4 Pacto por la Innovacion
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Pacto por la innovacion busca sensibilizar a las empresas en la cultura de innovacion a
través de ciertos beneficios gratuitos como: autodiagnéstico de innovacion, programas de
entrenamiento en la gestion de la innovacién, acceso a la plataforma SUNN (oferta y demanda en
innovacion de beneficios tributarios y instituciones aliadas como el servicio nacional de

aprendizaje Sena e Impulsa entre otros).

4.4.2.5 Sistemas de Innovacién Empresarial

Forma parte de los beneficios del pacto firmado por la innovacién y busca afianzar y
movilizar el compromiso de las empresas para aprender a innovar de forma sistémica y
permanente con ayuda de asesores expertos con el fin de consolidar sistemas béasicos de
innovacion en cuatro componentes claves: Estrategia de innovacion, compromiso y liderazgo

corporativo, ecosistema de innovacion y gestion de portafolio de innovacion.

4.4.2.6 Oficina de Transferencia de resultados de Investigacién — OTRI

La oficina de transferencia de resultados de investigacion es una estrategia creada en el

oriente Colombiano, con el fin de fortalecer las capacidades institucionales para impulsar la



SPIN-OFF ACADEMICAS EN BUCARAMANGA 10

transferencia de tecnologia a las empresas y sociedad como generadores de conocimiento y
tecnologia, orientada a la promocion de la innovacion y transferencia de tecnologia teniendo en
cuenta las capacidades de ciencia y tecnologia de la region.

Ofrece 3 lineas de servicios: examinar, proteger y comercializar, en la linea de examinar
incluye la estructuracién del portafolio tecnoldgico, vigilancia y mapa de ruta tecnoldgica, en la
segunda linea ofrece proteccion de propiedad intelectual, cultura y cambio mental de propiedad
intelectual, acompafiamiento en el ciclo de vida de la tecnologia y por altimo en el &rea de
comercializacion: Analisis de mercado, empaquetamiento tecnoldgico, valoracion tecnoldgica,

planes y modelos de negocio y transferencia y negociacion de tecnologia.

4.4.2.7 Empréndelo

Es el programa mas reciente y esta dirigido a jovenes empresarios de Bucaramanga y su
area metropolitana entre los 18 y 35 afios, busca mejorar las competencias del emprendedor y
fortalecer la empresa en una debilidad puntual, este proyecto esta financiado por el banco
interamericano de desarrollo BID y Confecamaras.

Seran beneficiados 280 proyectos durante tres afios iniciando a partir del 2017 y brindara
acompafiamiento a 90 emprendedores en: capacidad comunicativa, vision y liderazgo, entre
otros, la meta es que los emprendimientos logren después de un afio un 10% de aumento en

ventas, contratar un empleado méas y mejorar el margen de rentabilidad, parte de los requisitos es
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que la empresa tenga potencial de crecimiento y que lleve entre uno y tres afios funcionando,

devengar menos de cuatro salarios minimos y tener disponibilidad de tiempo.

4.4.3 Innovacion en Santander

Santander es el tercer Departamento mas innovador del pais segun el informe de indice
de innovacion departamental para Colombia, elaborado por el Departamento Nacional de
Planeacion, Segun este informe Santander tiene fortaleza en Investigacion, Capital Humano,
infraestructura, produccién de tecnologia, conocimiento y produccion creativa, pero tiene
debilidad en la sofisticacion de negocios, mercados y de instituciones. (D. N. dePlaneacion DNP,

2015)

4.4.4 Ecosistema Regional de Emprendimiento

Esta conformada por la red regional para el emprendimiento "RRE" del Departamento de
Santander, y tiene como nombre "Creemos en Santander"? se crea con el objetivo de crear el

plan estratégico regional para el desarrollo integral de la cultura del emprendimiento, establecer

2 https://www.emprendedoresdesantander.com
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mecanismos que permitan el cumplimiento articulado con el plan regional de competitividad y el
plan de desarrollo del departamento. (Santander, 2017).

Por lo anterior y definida una politica publica departamental se podra crear un impacto en
la region mediante el fortalecimiento, la creacion y el crecimiento de las empresas en conjunto de
entidades privadas, oficiales y académicas por medio de un trabajo articulado para impulsar el
emprendimiento regional.

La red regional de emprendimiento funciona como organismo consultivo, asi como de
mecanismo de apoyo en la definicion, articulacion, ejecucion, coordinacion y consolidacion de
las politicas y los programas de promocién de fomento del emprendimiento, reglamentado por el

decreto departamental 00110 de 2 de Junio de 2017, (Santander, 2017).

4.4.4.1 Ruta de emprendimiento

La red regional define la ruta de emprendimiento en cuatro etapas, la primera se
denomina "Descubrimiento” y consiste en el periodo de ideacién, es decir desarrollar las
capacidades y habilidades creativas emprendedoras, en esta etapa se tiene el apoyo del programa
mas ideas mas empresas de la camara de comercio, Fondo Emprender y Unab Creative.

El segundo paso es la "Puesta en Marcha™ y es donde se inicia la operacion del negocio,
es decir el proceso de constitucion y retroalimentacion de clientes, ademas de las anteriores en
este espacio se cuenta con el apoyo del programa "Mujeres Ecco™ y el espacio colaborativo

"Coworking".
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El tercer paso es el "Crecimiento inicial" donde se comienza a ver la evolucion de la
empresa, se comienzan a ver las utilidades y se recibe reconocimiento, se cuenta con el apoyo del
programa "mujeres Ecco" por ultimo se encuentra la fase de "Crecimiento acelerado™ donde la
empresa inicia el proceso de expansion a mercados nacionales e internacionales, se tiene el
apoyo del programa emprende Pais de la fundacion Bolivar Davivienda.

Lo anterior se representa mediante la siguiente grafica:

Puesta en Crecimiento
Marcha eUtilidades acelerado

eConstitucion de J eReconocimiento

la empresa
¢Clientes

N

Figura 8. Ruta de emprendimiento en Santander. Tomado de
https://www.emprendedoresdesantander.com/#ruta. Elaboracion: Autor.

Por medio de la red regional de emprendimiento los diferentes emprendedores pueden
participar en convocatorias, programas y capacitaciones, asistir a eventos, realizar tests para
conocer las fortalezas y debilidades como emprendedor, asi como participar de acuerdo a su

perfil en diferentes programas, entre ellos seguimiento de mentalidad y cultura empresarial.


https://www.emprendedoresdesantander.com/#ruta
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4.5 Papel que realizan las Universidades del Area Metropolitana de Bucaramanga para

fomentar el emprendimiento y la creacion de empresas.

En Colombia capacitar a los estudiantes para que creen empresa es parte del
cumplimiento de la ley 1014 de 2006, y esto genera una influencia importante que motiva a los
estudiantes en este caso universitarios para que puedan ser emprendedores, segun un estudio de
la Red Universitaria de Emprendimiento — REUNE, analiza los resultados de experiencias
emprendedoras en estudiantes de nueve Universidades Colombianas, entre ellas la Universidad
Industrial de Santander (UIS), encontrandose que las practicas de formacion curricular, tales
como asignaturas obligatorias y electivas, los procesos de construccion de plan de negocios
como opcidn de grado, la participacion en ferias y muestras empresariales, asi como en proyectos
de investigacion para spin-off, asesorias y gestion de redes o contactos individuales o
corporativos son importantes para fortalecer la decision del estudiante de crear empresa
(Universitaria & Destacada, 2017).

Por lo anterior es importante destacar que son las Universidades que motivan a los
estudiantes a generar ideas que luego se conviertan en empresas, por lo tanto es necesario que las
Universidades, el sector privado, los esfuerzos estatales tanto locales, regionales y de orden
nacional trabajen no solo en la generacion de una cultura del emprendimiento, sino en el
desarrollo del emprendimiento, donde se permita crear iniciativas e instrumentos que redunden

en beneficios para los emprendedores de una sociedad (Matiz, 2009).
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4.5.1 La funcién de Docencia en Emprendimiento en Santander

El profesor en emprendimiento requiere de una serie de caracteristicas personales y
competencias propias para la ensefianza de Emprenderismo las cuales pueden ser propias o
adquiridas mediante un proceso de formacién, segun (Crissien Castillo, 2009) detras de cada
empresa hay una fuerza que la mueve y es el emprendedor, por poseer habilidades y
conocimientos, dichas caracteristicas pueden haber sido desarrolladas por medio de la ensefianza
del emprendimiento o de manera innata.

A partir de esta premisa, se recogen en este apartado diferentes experiencias y enfoques
de las Universidades sobre la forma en que han abordado la ensefianza del emprendimiento.

En Santander las Universidades que forman en emprendimiento con sus respectivos

programas son:

4.5.1.1 Universidad Industrial de Santander UIS

La universidad Industrial de Santander es la Universidad Publica de Bucaramanga,
dedicada a la formacidn tecnoldgica, profesional, y de postgrados en especializaciones, maestrias
y doctorados con 5 grandes facultades en ciencias, ciencias humanas, ingenierias
fisicomécanicas, fisicoquimicas, facultad de Salud la cual cuenta con 4 sedes en

Barrancabermeja, Méalaga, Barbosa y el Socorro, con oferta de 35 programas académicos.
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La UIS tiene gran fortaleza en investigacion registrando el mayor nimero de patentes
registradas desde la academia, con un numero considerable de grupos y semilleros de
investigacion lo que permite contar con el Instituto de Estudios Interdisciplinarios y Accion
Estratégica para el Desarrollo — IdEAD, financiacion para la investigacion, portafolio VIE,
ofrecer convocatorias en las sedes regionales, incursionar en nuevas tecnologias y programas
como UIS Ingenium.

Segun el analisis de resultados de fondo emprender, realizado por retne la UIS ha tenido
15 proyectos financiados de 345 proyectos financiados en el orden nacional entre el 2005-
2014.(Ortiz, Rodriguez, & Gutiérrez, 2016), siendo la Universidad mé&s representativa en

emprendimiento del oriente Colombiano.

4.5.1.1.1 Programa de Emprendimiento

El programa de emprendimiento de la UIS da acompafiamiento en elaboracion del plan
de negocios a los estudiantes que quieran crear empresa por lo general son en promedio 6
estudiantes al afio y 3 de esas empresas logran hacer la idea realidad, lo que permite que siempre
estén activas 3 empresas.

En cuanto a investigacion en emprendimiento la Universidad cuenta con el grupo de
Investigacion de la UIS: Finance & Management, el cual tiene una linea de emprendimiento por

medio de la cual ha desarrollado las siguientes investigaciones:


https://www.uis.edu.co/webUIS/es/investigacionExtension/idead/presentacion.html
https://www.uis.edu.co/webUIS/es/investigacionExtension/idead/presentacion.html
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Estudios sobre empresas de base tecnoldgica apoyados por la incubadora, Corporacion
Bucaramanga Emprendedora.

Herramientas lGdicas para la catedra de creacion de empresas.

Evaluacion del impacto de la UIS en la creacion de empresas a partir de trabajos de
grado.

Juegos de creatividad para fomentar el espiritu emprendedor

Casos de estudio sobre empresas familiares santandereanas.

Casos de estudio sobre fracasos empresariales.

Casos de estudio sobre financiacion de empresas sin animo de lucro.

Estrategias de financiacion de empresas sin animo de lucro. El caso de Corea del Sur.
Evaluacion del impacto del programa Mujeres ECCO de apoyo al emprendimiento
femenino.

Revision sistemética de literatura sobre emprendimiento.

Estructuracion de un ecosistema de innovacion para emprendimientos TIC en Santander.

Modelo de creacion de empresas spin-off a partir de result ados de investigacion de

Universidades publicas colombianas.

Caracterizacion del sector cooperativo de Santander.
Perfil emprendedor del estudiante y egresado de la Universidad Industrial de Santander

Evaluacion del impacto del programa Emprendedores del Instituto de Proyeccion

Regional y Educacién a distancia de la UIS.

4.5.1.1.2 Programas de Formacion
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La UIS tiene asignaturas relacionadas con el emprendimiento, tales como creacion de
empresa, planes de negocio, las cuales para algunas carreras son electivas y para otras son
materias obligatorias, también en el programa de tecnologia empresarial se ve emprendimiento y
en la modalidad virtual donde se incentiva a los estudiantes a crear su plan de negocio durante el

desarrollo del programa.

4.5.1.1.3 Programa en Extension

El Instituto de Proyeccion Regional y Educacién a Distancia realiza semestralmente el
evento academico y cientifico Emprendedores, en el cual convergen las propuestas académicas
elaboradas por los estudiantes, mediante los planes de negocio formulados a partir de la
identificacion de oportunidades de negocio promoviendo el desarrollo de competencias que le
permiten  identificar 'y  comprender los  procesos  creativos  empresariales.
http://ead.uis.edu.co/emprendedores/ | Consultoria en generacién y evaluacién de modelo de
negocios a través de la oficina de extension de la Escuela de Estudios Industriales Empresariales

- EEIE.

4.5.1.1.4 Programas Unicos de la Institucion
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Seminario de Emprendimiento - Evento anual. Evento Académico y Cientifico

Emprendedores — Evento semestral.

45.1.1.5 Actividades

La UIS lleva a cabo actividades de fomento al emprendimiento como EUREKA 2017,
que es una actividad de mentalidad y cultura, donde se tendran una serie de presentaciones de
casos de éxito colombianos, asi como talleres y paneles, también para el 2017 el XXVIII
EVENTO ACADEMICO Y CIENTIFICO EMPRENDEDORES, es un evento que consiste dar a
conocer las propuestas académicas elaboradas por los estudiantes, mediante los planes
emprendedores. Otra actividad es el XVI EVENTO ACADEMICO Y CIENTIFICO
EMPRENDEDORES BARRANCABERMEJA que consiste en Gestar importantes iniciativas
empresariales y se dan a conocer novedosas propuestas de semilleros de investigacion y

propuestas de negocios.

4.5.1.2 Universidad de Pamplona Unidad de Emprendimiento
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La Universidad de Pamplona es una universidad publica ubicada en el Departamento de
Norte de Santander con sede en Bucaramanga, tiene una cultura en internacionalizacion,
liderazgo académico, investigativo y tecnoldgico con impacto nacional e internacional, cuenta
con 7 facultades entre ellas, artes y humanidades, ciencias basicas, ciencias agrarias, ciencias
econOmicas y empresariales, ciencias de la educacion, ingenierias-arquitectura y salud. En
postgrados ofrece especializacion en educacion artistica, maestria en comunicacion, cultura y
frontera, maestria en paz, desarrollo y resolucién de conflictos.

La Universidad Unipamplona cuenta con el programa de administracion de empresas se
ensefian las asignaturas de emprendimiento uno y dos, la primera comprendida por el desarrollo
del espiritu emprendedor y la segunda por medio de gestion de proyectos guiada por fondo
emprender, la facultad de salud dicta la catedra de emprendimiento en salud, cuenta con el
consultorio empresarial encargado de hacerle seguimiento a las pequefias empresas, también se
encuentra el consultorio contable que consta de asesoria y seguimiento financiero a las empresas
pequefias, la Universidad también cuenta con el consultorio econémico, una opcién de grado en
la facultad de ciencias econémicas y empresariales es la autogestion o creacion de empresas,
también esta la Incubadora de Empresas 6 Unidad de Emprendimiento (Maneja la Base de datos
de emprendedores y planes de negocio; organiza y participa en las diferentes ferias empresariales

de la regidn; coordina las politicas de la subred y RRE del Norte de Santander).

4.5.1.2.1 Programa de extension
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Diplomados virtuales en emprendimiento y creacion de empresas.
* Diplomado de emprendimiento en Planes de Negocio.
* Formacion en Emprendimiento para docentes.
* Politica de Promocion y extension en las diferentes comunidades (Colegios, Juntas de Accion
Comunal y municipios de la Provincia de Pamplona).
* Talleres en Ideacion y Sensibilizacion

» Fomento de la Cultura Emprendedora

4.5.1.2.2 Programas Unicos

Convenio Interadministrativo 211035 — 2011 (SENA - FONADE Universidad De
Pamplona)
« Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional No. 0042 DE 2015 Universidad de
Pamplona y CETICS “Cluster de Empresas de Tecnologias de Informacion y las
Comunicaciones de los Santander.
* Fundadores Sub Regional de Emprendimiento Provincia de Pamplona y manejo de los
diferentes clusteres para su desarrollo.
* Desde el Centro Incubadora de Empresas — Unidad de Emprendimiento, Apoyo regional y
departamental a las politicas de creacion de empresa conforme a la cadena de valor (ideacion,

socializacion, formulacion, ejecucion y aceleracion).
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4.5.1.2.3 Grupos de Investigacion de Emprendimiento categorizados en Colciencias

e GICEE: Categorizado en “B” Maneja la Especializacion en Desarrollo Econdémico
Regional

e CEYCON Categorizado en “C” Maneja las diferentes lineas del emprendimiento a nivel
Regional, Nacional e Internacional.

e Investigacion en el Aula en un 80% (Formativa)

e Observatorio Socioecondmico Regional de la Frontera

e Instituto de Investigacion en Ciencias Economicas y Empresariales (ICEE)

e Semillero Generacion de Emprendedores (GENDE)

e Culturay Desarrollo Empresarial (SADCOEC)

o Semillero de investigacion de Transferencia Universidad — Empresa (SITUE)

e Centro Incubadora de Empresas — Unidad de Emprendimiento (Maneja la cadena de valor
del emprendimiento)

e Semillero de Historia Empresarial Regional (SIHEMPRE).

4.5.1.3 Corporacion Universitaria de Ciencia y Desarrollo

Uniciencia es un ente universitario de cooperacion para la transmision de conocimiento,

desarrollo cientifico, tecnoldgico, econdmico, cultural, socioldgico, politico y ético, es la primera
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universidad que ofrecié horarios los fines de semana para los programas de pregrado en
administracion de empresas, contaduria publica, derecho e ingenieria de sistemas.

Cuenta con el centro de investigacion CISE, el cual promueve la investigacion dentro y
fuera de la Universidad, donde pueden participar profesores de las diferentes facultades,
estudiantes y también las personas que presenten un interés particular por la investigacion, donde
los proyectos presentados por los docentes y estudiantes son apoyados financieramente.

Uniciencia cuenta con la Unidad de Emprendimiento Uniemprender, el programa de
investigacion cientifica empresarial con tres asignaturas, lo que lleva al proceso de formacion
investigativa y de emprendimiento, la idea es colaborar con los programas de formacion desde el
aula y el desarrollo académico de procesos de emprendimiento e investigativo por los

estudiantes, (Antioquia et al., n.d.).

4.5.1.4 Universidad Santo Tomas de Aquino

La USTA es la primera universidad de Colombia, fué fundada en 1580, su educacion esta
basada en lo humanista, con base en el conocimiento avanzado, la proyeccion social, la técnica y
la investigacion y la transformacion de las condiciones de la vida humana, en la sede
Bucaramanga cuenta con 5 campus, divisiones en ciencias de la salud, ingenierias y arquitectura,
ciencias economicas, administrativas y contables asi como ciencias juridicas y politicas, ofrece

17 programas de pregrado, especializaciones virtual y presencial, maestrias en modalidad
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presencial y doctorado en odontologia, ademas ofrece programas de educacion continuada virtual
y presencial y programas de educacion abierta y a distancia.

La USTA cuenta con el centro de desarrollo y emprendimiento CEDE que se encuentra
adscrito a la facultad de Ingenieria Industrial, este centro da capacitacion a los estudiantes que
deseen crear su propia empresa.

La Universidad ensefia emprendimiento como cétedra a las facultades de ingenieria
industrial, administracion de empresas, contaduria y de manera virtual los estudiantes pueden ver
la catedra de emprendimiento de alto impacto como electiva.

La facultad de Ingenieria Industrial desarrolla el programa denominado “nicleo
integrador™ el cual tiene por objetivo desarrollar una idea de negocio en el primer semestre e ir
integrando cada catedra a su idea de negocio a lo largo de la carrera, con el fin de que el

estudiante al finalizar su carrera, sea empresario.

4.5.1.5 Universidad Auténoma de Bucaramanga

La UNAB, existe desde diciembre de 1956, es de caracter privado, su proposito es
engrandecer al ser humano con principios democraticos y liberales que permitan una mejor
sociedad, cuenta con 6 facultades entre ellas ciencias de la salud, ciencias econdmicas y
contables, ciencias sociales, humanidades y artes, ciencias juridicas y politicas, ingenierias y

estudios técnicos y tecnoldgicos, ofrece programas de pregrado presencial, a distancia virtual y
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dual, en postgrados ofrece gran variedad de especializaciones, maestrias y doctorado en

ingenieria.

La Universidad Autonoma de Bucaramanga tiene diferentes programas de
emprendimiento gratuitos para todos los estudiantes de todas las carreras, egresados,
administrativos y docentes, el emprendimiento en la UNAB es una electiva para todos los
estudiantes, pero creatividad, innovacion y emprendimiento es una asignatura obligatoria para
todos los estudiantes de todas las carreras que ofrece la Universidad, las clases son presenciales y

todos los programas que traten de emprendimiento son abiertos y pueden ser grabados.

45.1.5.1 Unab Creative

Es el centro de Creatividad, Innovacion y Emprendimiento de la UNAB, este espacio en
la Universidad fue disefiado para desarrollar programas en creatividad, innovacion y
emprendimiento en todas las areas del conocimiento en pregrado y posgrados, es obligatorio que
todos los estudiantes vean la materia de emprendimiento y creatividad, pero no tiene una nota
meritoria.

Unab Creative es un espacio de coworking, donde se puede usar el laboratorio de
creatividad, llamar, hacer citas, trabajar en su propia empresa y de acuerdo al desarrollo de cada
emprendimiento este centro ofrece diferentes materias como: Ideacién dirigida a los estudiantes
que quieren emprender pero no saben como? Se realizan un proceso de Desing Thinking para

que los estudiantes aprendan la solucidn creativa de problemas, retos, aprenden cémo ser persona
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y tiene una duracién de 2 horas para desarrollar la idea, luego los estudiantes pasan a la fase de
validacion, donde ya se tiene una idea desarrollada y reciben informacion sobre metodologia
canvas, los nueve médulos, como hacer un pitch, finanzas para emprendedores, legalidad, como
hacer una pagina web, cémo hacer una presentacion, etc. y finalmente viene la fase de
crecimiento donde se asesora en comercializacion, mercadeo y publicidad.

Adicional hay un programa que se llama Aprende y disefia, ahi las personas tomas
diferentes clases para reforzar los emprendimientos, también se lleva a cabo un evento que se
Ilama noche de experiencias, donde los emprendedores cada 15 dias los viernes de 4:30 — 6:00
pm pueden participar.

Tiene como aliado estratégico al centro de Estudio para la creatividad de Buffalo College,
del estado de Nueva York, la Camara de Comercio de Bucaramanga, el Sena, la Dian,
Superintendencia de Industria y Comercio y la OTRI Santander.

El Laboratorio del Centro de Creatividad, Innovacion y emprendimiento — UNAB
Creative, estd dotado con alta tecnologia, con una estructura flexible y cuenta con herramientas
modernas para promover el pensamiento divergente y convergente, convirtiéndolo en un espacio
propicio para la solucion creativa de problemas.

Unab creative nace en mayo de 2017, y no registra la primera empresa registrada formada
por este centro de emprendimiento, pero ya se encuentran 25 empresas en fase de validacion y
crecimiento, también hay otras empresas que ya estan comercializando sus productos y que antes
de Unab Creative comenzaron el proceso emprendedor y se encuentra alrededor de 5 empresas

para un total de 30 empresas a cargo de este centro de innovacion y creatividad.
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4.5.1.5.2 Start Ups

En entrevista realizada en con el director de centro de investigacion en ciencias
economicas administrativas y contables DINAMICA, la Unab ha apoyado la creacion de
empresas de base tecnoldgica, dando apoyo al desarrollo de proyectos de la mano del ministerio
de las TIC por medio del programa Apps.com, la Unab no tiene participacion activa en estas
empresas de forma alguna, sin embargo, son empresas que se encuentran en funcionando y
tienen un gran potencial de crecimiento.

A continuacién, se relaciona las empresas creadas desde la unidad de emprendimiento de

la Unab 6 con apoyo de la misma desde el afio 2007 al 2017:

Tabla 11.

Empresas creadas con apoyo de la unidad de emprendimiento de la UNAB

Empresa Afo de creacién
La Vitrina Travel 2017
Amatu arte S.A.S 2016
Cinestampilla S.A.S 2014
Evaluacion y Calidad S.A.S 2014
Cabeza Rota SAS 2013
Compafiia de Desarrollos Tecnolégicos Integrales S.A.S 2013

Grupo Alto Rio S.A.S 2013
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Viga S.A.S 2013
Zeich Smart 2013
Grupo Consultor Estratégico en Gestion de Valores, G.V. SAS 2011
Below The Game S.A.S 2010
Systemico Software 2007

Nota: Informacion obtenida de fuente primaria.

4.5.1.6 Universitaria de Desarrollo e Investigacion UDI

La Universitaria de desarrollo e Investigacion tiene un programa en todos los curriculos
tienen cursos académicos Ilamado "herramientas basicas de emprendimiento y proyecto
emprendedor” la idea es poder crear en los estudiantes el deseo de emprender y el resultado de
dichos emprendimientos poderlos apoyar con capacitacién y articulacion curricular para que se
conviertan en empresas reales. Es decir, una idea emprendedora de una estudiante pasa por todas
las facultades para que reciba el aporte desde todas las areas del conocimiento y de esa manera se
convierte en un ejercicio aplicado a un caso de una empresa real en formacion, asi el ingeniero
de sistemas puede crear la pagina web, el disefiador gréfico, crea el logo y todo lo relacionado
con la publicidad, y asi hasta que la idea logre tener el plan de negocios totalmente elaborado.

La UDI, tiene una estrategia para canalizar las ideas a traves de unas actividades denominadas

"encuentros de emprendimientos de innovacion™ que consiste en que cada docente escoge las
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mejores ideas de cada curso, y se realiza una feria empresarial donde se escogen las mejores
ideas para ser fortalecidas en las diferentes areas del conocimiento, por ejemplo la idea necesita
desarrollo de software se recurre a ingenieria de sistemas y son los mismos estudiantes que hacen
la asesoria de la nueva empresa, si necesita la nueva empresa una nueva forma juridica, los
estudiantes de derecho, son quienes realizan la asesoria.

El componente de emprendimiento es trasversal en todos los programas de la UDI.
Ademas, ha creado a UDITECH que es el centro de negocios en la zona industrial de Santander,
y articula los emprendimientos para que puedan concentrar como negocios proyectados por la

misma Universidad.

4.5.1.7 Universidad Pontificia Bolivariana UPB

El emprendimiento en la UPB, es un curso obligatorio para todos los estudiantes de
pregrado, cuenta con la Unidad de emprendimiento de la UPB, y pueden tener acceso cualquier
persona que tenga vinculo con la UPB, se dan asesoria personalizadas a los estudiantes que

deseen crear empresas, hace parte de la red de emprendimiento de Santander

4.5.1.7.1 Emprendimiento e Innovacion, Iniciativas de negocio



SPIN-OFF ACADEMICAS EN BUCARAMANGA 12

El emprendimiento en la UPB ofrece apoyo a todas las iniciativas de emprendimiento de
todas las facultades, ya sea investigador, docente, estudiante de pregrado o postgrado, estudiante
de semillero de investigacion o con trabajo de grado, egresado o administrativo, el cual va desde
el desarrollo de la idea hasta la formacién del nuevo negocio, ya sea a través del licenciamiento
de tecnologia (vendiendo el desarrollo tecnoldgico), creando una unidad estratégica de negocio
(modelando una unidad interna de negocio en la institucion), o creando una empresa en conjunto
con la Universidad (Spin-Off), creando la empresa propia (Start up).

El Centro de desarrollo empresarial brinda formacion, talleres de ideas, asesoria en
practica de creacion de empresas, asesoria en trabajo de grado de creacion de empresas,
entrenamiento y talleres en emprendimiento, mentorias, acceso a mercado, pasantias, acceso a
fuentes de financiacion, networking, comercializacion de la tecnologia, foros, rueda de negocios,

consultoria.

45.1.7.2 Plataforma SITI

La Universidad pontificia Bolivariana tiene el programa SITI, el cual integra todos los
componentes de la Universidad para que hagan parte del sistema de Investigacion, Transferencia
e Innovacion, es un programa que potencia, impulsa y consolida el capital intelectual generado
por la Universidad, funciona mediante la integracion de capitales y programas a través del
observatorio social y tecnoldgico, focos estratégicos, los programas de investigacion y

transferencia, y el plan de maestrias y doctorados.
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Lo anterior con el fin de dar cuenta del estado y dinamica del contexto cientifico y social,
los resultados de estos procesos son los insumos para que los focos estratégicos (humanizacion y
cultura, agua, alimentacién y territorio, salud, energia y Tic) se articulen con las capacidades
académicas y las estructuras de conocimiento de la Universidad, asi es como se generan
propuestas de valor para la sociedad, el objetivo principal es contribuir a la generacion de una

ruta orientadora de investigacion y transferencia de conocimiento que genere valor para la UPB.

4.5.1.7.3 Programa UPB Innova

Este programa integra la gestion tecnoldgica del SITI y gestiona la ruta de 1+D+i en el
macro proceso de investigacion e Innovacién de la Universidad, también hacen parte los
siguientes:

e programas de formacidn investigativa

e Programa de fortalecimiento investigativo

e Programa de vigilancia tecnolégica

e Programa de propiedad intelectual

e Programa de valoracion de energia

e Programa de emprendimiento base de conocimiento
e Programa gestion al dia

e Programa redes de conocimiento

e Programa de cooperacion para el desarrollo
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e Programa de divulgacion cientifica
e Programa mercadeo de la oferta cientifica y tecnologica

e Programa uniempresa

4.5.1.8 Universidad de Santander

La Unidad de Emprendimiento es una dependencia de la Universidad de Santander
UDES sede Valledupar, que trabaja en la construccion de una cultura de emprendimiento y
empresarialidad, dirigiendo nuestro mayor esfuerzo hacia la integracion de los estudiantes y
educadores de los diferentes programas, para que sus conocimientos y logros propuestos
coadyuven en la formulacion de Planes de Negocio de impacto social, viabilidad econdmica, alta
competitividad y sostenibilidad nacional e internacional

La Unidad de Emprendimiento de la Universidad de Santander tiene como
propdsito  originar, motivar y gestionar el posicionamiento de la cultura de
emprendimiento incentivando, desarrollando y estructurando la creacion de empresas
innovadoras y creativas, a partir del esfuerzo y la responsabilidad de un equipo interdisciplinario
que a través de un enfoque integral genere la union de la investigacion, el conocimiento, la
innovacion y el emprendimiento logrando el desarrollo econémico y social de la region.

A través de capacitacion, asesoria, ferias, acceso a concursos de ideas de negocio y
acceso a convocatorias externas, en donde los diferentes programas académicos logren

trascender y visibilizar sus esfuerzos en el marco del emprendimiento e innovacion.
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4.6 Caracterizacion de Spin-Off creadas en el Area Metropolitana de Bucaramanga.

Se visitd las Universidades propuestas y mediante entrevista personal se encontré que
existen diferentes tipos de Spin Off creadas desde la Universidad en el &rea metropolitana de
Bucaramanga, sin embargo, para el objeto de la presente investigacion se tendrd en cuenta
aquellas que segun lo planteado en la teoria son empresas creadas resultado de investigaciones,
y/o donde la Universidad forma parte de los estatutos de dicha empresa, y/o que tiene una
participacién accionaria en la misma.

Todas las deméas empresas se incluyen en razén y de acuerdo a la ley de Spin-off en
Colombia que define:

"Se entiende por Spin-off aquella empresa basada en conocimiento, sobre todo aquellos

protegidos por derecho de propiedad intelectual, gestados en el ambito de las IES,

resultado de actividades de investigacion y desarrollo realizadas bajo su respaldo, en sus
laboratorios o instalaciones o por investigadores a ellas vinculados, entre otras formas"

(Ley 1838, 2017).

En el caso de la UDI se incluye a UDITECH como Spin-off académica porque la
empresa fue creada para poder desarrollar Spin-off, y hace parte de los estatutos la universidad,
donde la universidad tendréd participacion por las regalias que se llegasen a generar de dicha

organizacion, es decir no es un resultado de investigacion sino para fortalecer dichos resultados.
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Por lo anterior se encontr6 que las empresas que cumplen los requisitos para ser Spin-off
académica segun el presente estudio es: Chicamocha magic, Lean Six Sigma SAS Isissas y
UDITECH. En el caso de Chicamocha Magic es una marca registrada producto de mas de 25
afios de investigacion, donde la Universidad tiene participacion en los estatutos de la empresa, y

el caso de Lean Six Sigma es una empresa creada por un docente investigador.

Tabla 12.
Clasificacion de Spin —Off académicas creadas en Bucaramanga y su area Metropolitana
Tipo de Spin — Off Nombre Universidad
Independiente Asociacion Colombiana de USTA
Lean Six Sigma Internacional
SAS Issisas
Vinculada Chicamocha Magic ulIS
Joint Venture No registra Participa de forma activa
mediante la celebracion de un
contrato 0 convenio de
cooperacion
Subsidiaria UDITECH SAS UDI

Nota: (Colciencias; Ruta N; & Tecnova-UEE, 2016)

Segun Tabla 15. Se encontraron 3 Spin-off creadas en Bucaramanga a saber: Asociacion
Colombiana de Lean Six Sigma Internacional SAS Issisas (independiente), Chicamocha Magic

(vinculada) y UDITECH SAS (Subsidiaria).
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4.6.1 Universidad Industrial de Santander

La Universidad Industrial de Santander en términos de propiedad intelectual en el 2016
fué la entidad que mas solicitudes hizo ante la SIG en Colombia, actualmente hay 45 patentes, lo
cual es la base para dar paso a la nueva ley de Spin-Off en Colombia.

En la Universidad Industrial de Santander existen diferentes clases de Spin off
académicas, una puede ser donde la Universidad es socia de la empresa, pero también existe la
modalidad donde el docente o el estudiante es socio 0 empresario.

En la modalidad estudiante y por medio del programa de emprendimiento que adelanta la
Universidad en el 2017 a través de fondo emprender, se crearon dos empresas una en el area de
hoteleria y otra en el area de comestibles, en el 2016 se crearon otras 3 empresas, entre ellas una
de zapatos personalizados y otra de juegos digitales, estan empresas la Universidad las cataloga
como Spin-off de los estudiantes o egresados de la UIS, debido a que estas empresas reciben
orientacion por parte de la Universidad para que los fondos recibidos por Fondo emprender
cumplan con el objetivo para el cual fueron destinados, ademas crea espacios de coworking para
que los estudiantes que estan iniciando su empresa tengan un lugar o espacio donde pueda hacer
negocios.

En el contexto de Spin Off que han nacido por procesos académicos en emprendimiento
por estudiantes histéricamente se encuentran varias empresas, entre ellas las mas reconocidas

Aguabiox y Gestion empresarial.
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4.6.1.1 Spin-off precursoras

En cuanto a las Spin-off donde la Universidad o el docente son socios, histéricamente se
encuentran las corporaciones de desarrollo tecnoldgico sin &nimo de lucro que fueron creadas en
el marco del decreto 393 de 1991, el cual permitia que las universidades se aliaran con otras
entidades para hacer corporaciones.

La corporacion de desarrollo tecnoldgico es sin &nimo de lucro basaba en conocimiento
cientifico, fue creada en el 1992 con el objeto de prestar servicios focalizados para la industria, la
UIS llegd a tener 10 empresas activas de este tipo, que para el 2017 solo existen 2 activas que se

relacionan a continuacion:

4.6.1.1.1 Corrosion

Creada en 1994, su razon de ser consistia en que las tuberias transportadoras de petréleo
no se corroyeran, en esta empresa (ver portafolio), estan ubicados en el parque guatiguara, tienen
operacion fuera del pais y son centro de desarrollo tecnolégico reconocido por Colciencias, el
gerente es un profesor de la UIS en comision, se articula con laboratorios y proyectos de la
Universidad, al ser sin animo de lucro las utilidades se reinvierten en investigacion propio de la

corporacion.
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4.6.1.1.2 CDT del gas

Creada en 2014 Corporacién de servicios especializados para la industria del gas natural,

es un nicho especifico y es sin animo de lucro, esta conformada por la UIS, BP, Ecopetrol.

4.6.1.2 Spin-off donde la Universidad tiene participacion accionaria

Se encuentra la Spin off de base tecnologia donde la Universidad participa con propiedad
intelectual, el fin es lucrativo y nace a la par de la expedicién la ley 1838 de 2017, a

continuacion, se amplian mas detalles sobre la misma:

4.6.1.2.1 Chicamocha Magic

Chicamocha Magic es una empresa que comercializa por medio de la tienda universitaria
con nuevas tecnologias, (destiladores moviles), productos (patentes) y marca olfativa,
componentes que la caracterizan como la primera Spin-Off dénde la Universidad tiene
participacion accionaria en la misma, también tiene asociaciones con el campo de la cuales

también saldran nuevas Spin-off a futuro.
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Comenzé como una marca registrada con la comercializacién de los productos en el 2017
y gracias a la ley 1838 ya se encuentra legalmente constituida, forma parte de los resultados de
investigacion de los grupos CENIVAM y CIBIMOL.

Los productos que elabora esta marca contienen activos de origen natural obtenidos de
plantas aromaticas entre otros: enjuague bucal, gel desinfectante, ambientador repelente, aceites
y jabones.

Ofrece visitas técnicas donde se da a conocer la cadena productiva de aceites esenciales y
demas productos, con el fin de que el cliente pueda conocer el valor de la innovacién, de la
investigacién, la responsabilidad ambiental y social y el desarrollo de nuevos productos
antioxidantes naturales.

Este proyecto centrado en la investigacion basica aplicada y transferencia de tecnologia
conto con el apoyo de entidades como la Gobernacion de Santander, Ministerio de agricultura y
Colciencias. En el campus principal de la Universidad se construyé un complejo experimental

con laboratorios de produccion, viveros y zonas de cultivo de las plantas arométicas y aceites.

Tabla 13.
Identificacién y clasificacion de la Spin-off académica Chicamocha Magic
Nombre de la empresa Chicamocha Magic

Institucion educativa de donde surge Universidad Industrial de Santander

Actividad o sector comercial Industrial, Sector segundario.

A que se dedica? Procesar plantas medicinales y arométicas.
Productos y servicios que ofrece Esencias, aceites naturales,

Mercado actual Estudiantes y publico en general

Tiempo de inicio 2017
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Perfil de los creadores Docentes y estudiantes investigadores
Tipo de sociedad Estatutaria

Papel gue ejerce la universidad Representacion Legal

actualmente en la empresa.

Nota. Elaboracion Propia.

4.6.2 Universitaria de desarrollo e Innovacion UDI

Se realizd una primera visita a la Universitaria de investigacion y desarrollo UDI, al
director de investigacion donde se pudo encontrar una empresa tipo Spin Off, llamada
UDITECH SAS, con presencia en la zona franca de Santander, es el brazo de accién hacia el
sector productivo de los grupos de investigacion, esta certificado como usuario industrial de
bienes y servicios.

Cabe resaltar que la empresa es creada directamente por la Universidad con el fin de
ofrecer servicios a los empresarios y canalizar los resultados académicos de investigacion en
ciencia, tecnologia e innovacion para poder comercializar y vender los productos que resultan de
proyectos de investigacion, sin embargo, se documenta con el fin de conocer los avances en

Spin-off académicas en el Departamento.
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Tabla 14. Identificacion y clasificacion de la Spin-off académica UDITECH

Nombre de la empresa

UDITECH

Institucién educativa de donde surge

Actividad o sector comercial

Universitaria de Desarrollo e Innovacion

Servicios, Sector Terciario.

A que se dedica?

Desarrollar productos resultado de investigaciones para hacer

transferencia de conocimiento con fines productivos.

Productos y servicios que ofrece
Mercado actual

Tiempo de inicio

Perfil de los creadores

Tipo de sociedad

Papel gue ejerce la universidad
actualmente en la empresa.

Nota. Elaboracion Propia.

Transferencia de conocimiento.
Industrias, Empresas, Investigadores
2017

Directivos UDI

SAS

Apalancamiento Financiero

4.6.3 Universidad Santo Tomas de Aquino

Se da a conocer los adelantos que se han tenido en Spin-off académicas independientes

las cuales se dan a conocer a continuacion:

4.6.3.1 Centro de Apoyo a la Tecnologia y la Innovacién CATI
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El 31 de mayo de 2017 la Universidad Santo Tomas Seccional Bucaramanga, y la
Superintendencia de Industria y Comercio firmaron el convenio de Asociacién No. 1092-2017,
denominado Centro de Apoyo a la Tecnologia y la Innovacion (CATI), y actualmente esta
Ilevando a cabo estudios de patentes como resultado de proyectos de investigacion articulado con
la UIS.

El CATI nace a partir de la iniciativa de un docente investigador de la Facultad de
Ingenieria Industrial, apoyado por el centro de investigaciones y es un programa que facilita el
acceso de la comunidad académica en asuntos relacionados con bases de datos, patentes,
recursos cientificos, tecnoldgicos, asi como los procesos de registro de proteccion de activos de
propiedad industrial.

El programa ofrece capacitaciones de manera presencial y a distancia, ofreciendo
informacion y formacion, actividades de sensibilizacion para identificar creaciones y detectar
patentes como activos de conocimiento y construir inventario tecnoldgico, lo cual permitira
definir estrategias de proteccion de propiedad intelectual con el fin de que dichas invenciones

cumplan con el objeto por el cual fueron creadas.

4.6.3.2 Semillero de Investigacion VIGTECPI

El grupo de Investigacion, calidad y productividad CAYPRO, cuenta con el semillero de
investigacion Vigilancia Tecnologica de Propiedad Intelectual VIGTECPI tiene el proposito de

realizar vigilancia tecnologica y estrategias de informacion en el ambito de creaciones y signos
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distintivos, donde los estudiantes investigadores pueden formarse como lideres de la gestion de
transferencia y vigilancia tecnoldgica e integrarse con asuntos de propiedad intelectual de la

Universidad.

4.6.3.3 Resultados de Investigacion

Se han creado 1 Start up resultado de investigacion por medio del CATI: El Instituto
Lean Six Sigma Internacional SAS Issisas, la marca fue gestionada a través del CATI, esta fue
creada por un docente investigador, adscrito a la Universidad, donde la institucion no tiene

participacién alguna en la empresa, por lo tanto, se categoriza como Spin-Off independiente.

Tabla 15.

Identificacion y clasificacion de la Spin-off academica Lean Six Sigma Internacional SAS Issisas
Nombre de la empresa Lean Six Sigma Internacional SAS Issisas

Institucion educativa de donde surge Universidad Santo Tomas

Actividad o sector comercial Servicios, Sector Terciario.

A que se dedica? Servicio de consultoria

Productos y servicios que ofrece Servicio de consultoria

Mercado actual Industrias, Empresas, organizaciones publicas privadas

Tiempo de inicio 2017

Perfil de los creadores Docentes investigadores
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Tipo de sociedad SAS
Papel que ejerce la universidad Ninguno
actualmente en la empresa.

Nota. Elaboracién Propia.

4.7 Factores de éxito y obstaculos que han presentado las Spin-Off creadas en el Area

Metropolitana de Bucaramanga a partir del afio 2007.

Los factores de éxito plateados en la teoria de sistemas viables a saber: Fomento,
Apoyo, Coordinacion, Seguimiento, Control, Relacion con el Entorno y el Marco Politico, y la
teoria de andlisis de variables involucradas modelo propuesto por O"Shea (2007), fueron
analizados para las Spin-off académicas Chicamocha Magic, UDITECH e Instituto Lean Six
Sigma Internacional SAS, primero se relaciona la medicién cualitativa y luego se realiza la

comparacion.

Tabla 16.

Medicion de indicadores

Variables Indicadores uUlIS uDl USTA
Factoresde  Nivel de Fomento Es bajo en relacion La Universidad Independiente
éxito de Spin Off a la capacidad cuenta con los

investigativa que recursos y

tiene la UIS. Capacidades para
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Nivel de Apoyo a Depende de la Depende de los Independiente

las Spin-Off gjecucion recursos privados de
académicas en presupuestal de la la Universidad

Bucaramanga universidad

Forma de Control Seguimiento Contable Contable

Cantidad de

Ley 215 de 2015 Ley 215 de 2015 Ley 215 de 2015

Politicas Publicas
Conpes 3582 Conpes 3582 Conpes 3582

Ley 1838 de 2017 Ley 1838 de 2017 Ley 1838 de 2017

Politicas Publicas  ley 1838 de 2017. Conpes 3866 Conpes 3866

Conpes 3866
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Spin-Off Ndmero de Spin Chicamocha Magic UDITECH SAS Lean Six Sigma
académicas  Off existentes Internacional SAS

formalizadas

Obstaculos  Factores Inicialmente la El tiempo que toma  Falta de recursos, y

Presentados determinantes que falta de legislacion  desarrollar una Spin-  tiempo (debido a que

obstruye la ) off y gestion de €S Un proceso)
El tiempo (es un
creacion de una recursos.
proceso)
Spin-off
académica

Elaboracion: Autor

Se puede apreciar que las empresas creadas estan en su etapa inicial, por lo que se

tuvieron en cuenta los factores de éxito de su creacion y puesta en marcha.

4.7.1 Relacion Sistemas viables
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Segln informacién primaria de la direccion de Spin-Off de la Universidad Industrial de
Santander, la Universitaria UDI y la Universidad Santo Tomas de Aquino se pudo conocer que
coincide el criterio de los entrevistados con lo planteado en los factores de éxito propuesto en la

teoria de sistemas viables.

Tabla 17.
Factores de éxito segln teoria de sistemas viables
Factor de éxito Chicamocha Magic UDITECH Lean Six Sigma

El nivel de fomento ha sido El nivel de fomento se ha La USTA  fomenta los
Nivel de Fomento alto debido al componente de dado desde MinTic, con procesos de investigacion con
de Spin Off marcas registradas y patentes el programa Apps.co docentes que se dedican a esta

obtenidas. labor.

Nivel de Apoyoa Chicamocha  Magic  ha UDITECH es financiada El nivel de apoyo es minimo.
las Spin Off recibido apoyo de parte directamente por la UDI
académicas en econdmico de la Universidad,

Bucaramanga con recursos y capacidades.

Tipo de Se realiza por medio de Financiero Contable
Seguimiento ala indicadores y es crucial para
nueva Spin-Off el éxito de la misma.

académica
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Forma de Control Estatutaria Contable Contable

Relacion con los agricultores, Se relaciona directamente ElI éxito se didé después de
Tipo de Relacion las entidades del estado, los con la zona industrial de socializarlo, de probarlo en

con el Entorno sistemas de transferencia de Santander, con el sector diferentes empresas.

tecnologia, los clientes... empresarial

Ley 1838 de 2017 Ley 1838 de 2017 Ley 1838 de 2017
Cantidad de Ley 215 de 2015 Ley215de 2015  Ley 215 de 2015
Politicas Publicas  onpes 3582 Conpes 3582 Conpes 3582

Conpes 3866 Conpes 3866 Conpes 3866

Elaboracion: Autor

4.7.2 Relacion de datos colectados

Los resultados de las encuestas para conocer el nimero de Spin-off académicas creadas en
el area metropolitana de Bucaramanga se muestran a continuacion.
Iniciativas de Spin-Off académicas se han llevado a cabo desde la Universidad y que han

logrado materializarse:
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Tabla 18.

Spin-Off Académicas Universitarias Encontradas

ulIsS uUDI USTA UNAB UPB
Chicamocha UDITECH Lean Six Sigma Internacional SAS - -
Magic Issisas

Nota: Elaboracion Autor.

4.7.3. Relacion analisis de variables involucradas

Se pudo verificar que del modelo de los factores claves para éxito en la creacion de
Spin-Off académicas segun "Analisis de variables involucradas™ modelo propuesto por O"Shea
(2007). Donde no todas las caracteristicas aplicaron para las Spin-off académicas registradas,

como Se muestra a continuacion en la tabla 21.
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Tabla 19.
Factores de éxito segun teoria analisis de variables involucradas
ulIs uDI USTA UNAB UPB
Factores Determinantes S| NO Se No se Se No se Se No se | Se No se Se No se
tiene tiene tiene tiene tiene tiene tiene tiene tiene tiene
en en en en en en en en en en
cuenta cuenta cuenta cuenta cuenta cuenta ~cuenta cuenta | cuenta cuenta
Atributosy  Antecedentes 3 2 1 1 1 1 1
Caracteristic familiares
ngs%na“ 1o Nivel educativo 5 0 1 1 1 1 1
d de los Sexo 1 4 1 1 1 1 1
Emprendedo Edad 2 3 1 1 1 1 1
res Experiencia 5 0 1 1 1 1 1
profesional
Condicién laboral 4 1 1 1 1 1 1
Trayectoria 5 0 1 1 1 1 1
profesional
Metas personales 5 0 1 1 1 1 1
Recursos y Nivel y Naturaleza 5 0 1 1 1 1 1
Capacidades de los fondos
de la utilizados para
Universidad financiar la
investigacion
Calidad de los 5 0 1 1 1 1 1
investigadores
Calidad de la 5 0 1 1 1 1 1

investigacion
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El esfuerzo 5 0 1 1 1 1 1
investigador.

Cultura

Factores Empresas de capital 5 0 1 1 1 1 1

Externos de riesgo
Legislaciénvigente 50 21 1 11
Entorno tecnoldgico 5 0 1 1 1 1 1
(Entomoempresaril 5 0 1 1 1 1 1
Total 20 4 19 1 16 4 16 4 20 0 18 2

Nota: Los datos se analizan en las gréaficas siguientes. Elaboracion Autor
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Atributos y Caracteristicas de Personalidad de los
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Figura 9. Atributos y caracteristicas de los emprendedores. Elaboracion autor

De las cinco universidades entrevistadas se pudo apreciar que los antecedentes familiares
no siempre inciden en el éxito de una spin off académica, el nivel educativo si tienen gran
importancia el sexo no es relevante debido que de cinco entrevistados solo dijo que era
importante, y solo dos expresaron que la edad era importante, es decir la edad tampoco es
importante, la experiencia profesional si es importante, y la condicion laboral aunque una
persona expreso no serlo, y la trayectoria profesional y las metas si tienen gran importancia y los

recursos y capacidades de la universidad.
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Recursos y Capacidades de la Universidad

Calidad de los Calidad de la Estrategia de El esfuerzo La mision de la
investigadores investigacion apoyoala investigador. universidad
generacion de
Spin-Off de la
universidad

O B N W »~ U1 O

E5 m0

Figura 10. Recursos y Capacidades de la Universidad. Elaboracién Autor

Los recursos y capacidades de la Universidad son determinantes para la creacion
de una Spin-off académica, tales como el nivel y la naturaleza de los fondos, la calidad de
los investigadores, la calidad de la investigacion, la estrategia de apoyo para la nueva

Spin-off y el esfuerzo investigador.
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Determinantes Institucionales Internos

D

w

N

[N

La misién de la universidad Cultura Historia y tradicion.

Hsi Eno

Figura 11. Determinantes Institucionales. Elaboracion: Autor

Los determinantes institucionales como la mision y cultura de la universidad
inciden en la creacion de empresas tipo Spin-off, mientras que la historia y tradicion tiene

menos relevancia.

Factores Externos

6
5
4
3
2
1
0
Empresas de  Legislacion vigente Entorno Entorno
capital de riesgo tecnolégico empresarial
Esi Eno

Figura 12. Factores Externos. Elaboracion propia.
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Los factores externos como las empresas de capital de riesgo, la legislacion vigente, el

entorno tecnoldgico y el entorno empresarial como tejido social, son determinantes para la

creacion de Spin-off académicas.

4.7.4 Recomendaciones de las universidades objeto de estudio

Las recomendaciones dadas por cada entidad se relacionan en la siguiente tabla.

Tabla 20.

Recomendaciones por parte de las Universidades

UlS UDI USTA UNAB UPB

Se debe teneren | Que en Colombia Que el entorno Estudiar a fondo  Anexar otro tipo
cuentaen la exista un legal de las el aspecto de transferencias
investigacion el  mecanismo de universidades tributario de las  de tecnologias y
proceso que apoyo para los pueda apoyar a empresas no solo las Spin-

significa
desarrollar una
Spin off,
teniendo en
cuenta que toma
mucho tiempo

jévenes
emprendedores

las
investigaciones
al interior de la
universidad.

off.

Nota: Se tomaron las recomendaciones de las universidades que hicieron parte de la muestra
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4.7.5 Participacion accionaria

Hace relacion a la Universidad donde se gesto la empresa y si tiene participacion accionaria
y/o hace parte de la junta directiva, para el objeto del presente estudio solo las Spin-off
Chicamocha Magic y UDITECH, tienen participacion accionaria por ser empresas que

pertenecen a la Universidad.

Tabla 21.
Participacion accionaria y/o que hace parte de la junta directiva

ulS uDlI USTA UNAB UPB
Chicamocha Magic UDITECH - - -

Nota: La empresa Lean Six Sigma Internacional o se incluyd por ser un spin off académica

independiente. Elaboracion Autor

4.7.6 Transferencia de Tecnologia

Los procesos de transferencia de tecnologia a través de licenciamiento entre la
Universidad y la empresa, se han dado en la Universidad Industrial de Santander, Ecopetrol,

Chicamocha Magic y otras empresas, algunas de las cuales ya han cumplido su ciclo de vida.
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Tabla 22.

Transferencia de tecnologia a través de licenciamiento entre la universidad y la empresa

uis uDI USTA UNAB UPB
Chicamocha - - Licenciamiento de metodologia | Con Start Ups

Magic, Ecopetrol,
Bp, Corporaciones,
etc.

Nota: *Apps.com realizd licenciamiento de metodologia en tecnologias innovadoras a los
emprendedores que participaron en convocatoria de MinTic

4.8 Relacion de los Objetivos, la Teoria Presentada, los Resultados, Conclusiones y

Recomendaciones.

Se relaciona los objetivos de la investigacion, con la teoria presentada, asi como los

resultados en paralelo con las conclusiones y las recomendaciones en Tabla 25.
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Relacion de objetivos, teoria, resultados, conclusiones y recomendaciones

Obijetivos Teoria Presentada Resultados Conclusiones Recomendaciones
Determinar el crecimiento econdémico del Articulacion UEE con red Colombia tiene una capacidad Colombia debe crear una ley de
caracteristicas sector, la localizacion geogréafica, del Oriente Colombiano importante para  desarrollar incentivos fiscales que permita
del ecosistema la ubicacién el municipio, las para el Emprendimiento proyectos empresariales por atraer angeles inversionistas
de personas y tradiciones de la (ROCE), Gobernacion de medio de los ecosistemas donde no solo exista capital para
investigacion, organizacion, la aglomeracion, el Santander, Innpulsa regionales de emprendimiento, las empresas que ya tienen
innovacion y ecosistema de emprendimiento Colombia, Alcaldia de sin embargo, no existe una rendimientos financieros, sino
emprendimiento  (Orozco Silva, 2013), es decir el Bucaramanga, MinTic, articulacion real que permita que por medio de capital de
regional entorno apropiado para que se IMEBU, Creemos en apoyar de manera directa a las riesgo los emprendedores tengan
(Departamental  desarrolle el emprendimiento de Santander, Alcaldias empresas, con recursos Yy la oportunidad de motivar sus
ylo Area manera exitosa Municipales, Camara de beneficios fiscales con el fin de ideas de negocio, Spin-off y

Metropolitana
de
Bucaramanga).

Identificar el

papel que
realizan las
universidades

del Area

Metropolitana
de
Bucaramanga
para fomentar
el
emprendimiento
y la creacion de
empresas.

En Colombia capacitar a los
estudiantes para que creen empresa
es parte del cumplimiento de la ley
1014 de 2006, y esto genera una
influencia importante que motiva a
los estudiantes en este caso
universitarios para que puedan ser
emprendedores, segun un estudio
de la Red Universitaria de
Emprendimiento - REUNE,
analiza los  resultados  de
experiencias emprendedoras en
estudiantes de nueve Universidades
Colombianas, entre ellas la
Universidad Industrial de Santander
(UIS), encontrandose que las
préacticas de formacién curricular,
tales como asignaturas obligatorias
y electivas, los procesos de
construccion de plan de negocios

Comercio, Comision
regional de Santander,
Sena, Bucaramanga
emprendedora, Parque
tecnologico  Guatiguara,
Invest in Santander.
Programas de
emprendimiento, uls,
USTA, UDI, UNAB, UPB,
UDES, Unipamplona

propiciar la generacién de
empleo en el Pais

El papel que desempefian las
universidades es  importante
porque fomenta en el estudiante
el deseo de emprender, los
diferentes eventos de fomento
del emprendimiento que se
llevan a cabo articulados por las
diferentes entidades en el orden
departamental deben
encaminarse no  solo al
acogimiento de la cultura del
emprendimiento, sino a brindar
las herramientas para que las
iniciativas de los estudiantes se
conviertan en empresas reales, el
sistema universitario debe
articularse para dicho fin.

Start up.

Se debe implementar la gestion
de la propiedad intelectual con

medidas regulatorias
particularmente para los
proyectos de I+D que sean

comercializados, asi como
chequear el régimen juridico de
las universidades en Santander
con el fin de que se permita la
creacion de Spin-off académicas
resultado de procesos de
investigacion.
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Caracterizar las
Spin-Off
académicas
creadas en el
Area
Metropolitana
de
Bucaramanga.

como opcion de grado, la
participaciéon en ferias y muestras
empresariales, asi como en
proyectos de investigacion para
spin-off, asesorias y gestion de
redes o contactos individuales o
corporativos son importantes para
fortalecer la decision del estudiante
o0 el docente de crear empresa
(Universitaria & Destacada, 2017).
"Se entiende por Spin-off aquella
empresa basada en conocimiento,
sobre todo aquellos protegidos por
derecho de propiedad intelectual,
gestados en el ambito de las IES,
resultado de actividades de
investigacion y desarrollo
realizadas bajo su respaldo, en sus
laboratorios o instalaciones o por
investigadores a ellas vinculados,
entre otras formas" (Ley 1838,
2017)

Independiente, vinculada,
subsidiaria: Instituto Lean
Six Sigma Internacional
SAS, Chicamocha Magic,
UDITECH

En el Area Metropolitana de
Bucaramanga se han creado

diferentes tipos de Spin-off
universitaria, desde la empresa
particular ~ creada por el
estudiante hasta la empresa

producto de investigacion creada
por docentes universitarios, sin
embargo solo tres empresas son
resultado de investigacion, lo
cual denota que la ciudad de
Bucaramanga al ser ciudad
universitaria y sus alrededores
tiene un atraso importante en
materia de Spin-off universitaria
con relacion al resto del pais y
por ende del mundo, a saber
Chicamocha Magic, UDITECH,
y Lean Six Sigma SAS Issisas
han sido creadas como resultado
de ejercicios investigativos tipo
Spin-off universitaria.

Para mejorar la creacion de
Spin-off en el &rea metropolitana
de Bucaramanga y en el Pais
debe existir una estrategia donde
la educacion empresarial en las
universidades publicas y
privadas sean prioridad y las
ideas generadas por medio de
resultados de investigacion sean
apoyadas, se debe crear una
cultura empresarial desde la
academia donde se articule el
apoyo del sector privado y
estatal para garantias la creacion
de riqueza por medio de la
creacion de empresas de base
tecnoldgica
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Identificar

factores de éxito
y obstaculos que
han presentado

las Spin-Off
qreadas en el
Area

Metropolitana
de
Bucaramanga a
partir del afio
2007.

Anélisis  de las  Variables
Involucradas. EI modelo propuesto
por O’Shea (2007) citado por
(Monge A., Briones Pefalver, &
Pérez de Lema, 2011)), se basa en
tres factores determinantes para el
éxito de las Spin-Off académica

Los factores de éxito 16,
obstaculos 3.

Los factores de éxito mas
importantes en el creaci6n y
puesta en marcha de la Spin-Off
académica Chicamocha Magic,

fué la favorabilidad de la
legislacion, por  ser  una
universidad del Estado, los

recursos propios con que contaba
la universidad apoyaron la
articulacion 'y apoyo entre
entidades, el hecho de tener
registros de marca ya patentados,
es decir el conocimiento
cientifico que se desarroll6
dentro de la Universidad, en
contraparte los obstaculos mas
importantes presentados en los
altimos 10 afios fue la falta de
legislacion que permitiera la

creacion de este tipo de
empresas, la falta de recursos
financieros y el tiempo que

implica el desarrollo de nuevas
invenciones.

La metodologia o ruta Spin-off
deberia incluir la articulacion
con incentivos financieros y
convocatorias que permita el
desarrollo  acertado de la
comercializacién de los
productos y servicios creados,
los cuales deberian  ser
comprados por el estado,
también las convocatorias que
ofrece  MinTic deberian dar
garantia a los emprendedores de
nuevas tecnologias para que
puedan beneficiarse
econémicamente a partir de cero
afios de experiencia.

Elaboracién: Autor
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5. Conclusiones

Las principales caracteristicas del ecosistema de investigacion, innovacion y
emprendimiento en el orden nacional y departamental estan dadas por el entorno emprendedor de
cada region, en el caso de Santander es la RRE, quien asume el cumplimiento de las politica
nacional y regional, donde se pudo apreciar que existen actores articulados, politicas
departamentales, programas y multiples actividades que son llevadas a cabo por diferentes
entidades tanto del gobierno como privadas y que estos a su vez con el apoyo del CUES trabajan
para fomentar, articular y fortalecer las diferentes iniciativas de emprendimiento que son
generadas desde la academia, otras desde la misma empresa privada y otras por parte del Estado,
sin embargo, hace falta incentivos econémicos para que las ideas de empresas tipo spin-off sean
fortalecidas y materializadas.

Colombia tiene una capacidad importante para desarrollar proyectos empresariales por
medio de los ecosistemas regionales de emprendimiento, sin embargo, no existe una articulacion
real que permita apoyar de manera directa a las empresas, con recursos y beneficios fiscales con
el fin de propiciar la generacion de empleo en el Pais

El papel que desempefian las universidades es importante porque fomenta en el estudiante
el deseo de emprender, los diferentes eventos de fomento del emprendimiento que se llevan a
cabo articulados por las diferentes entidades en el orden departamental deben encaminarse no

solo al acogimiento de la cultura del emprendimiento, sino a brindar las herramientas para que
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las iniciativas de los estudiantes se conviertan en empresas reales, el sistema universitario debe
articularse para dicho fin.

En el Area Metropolitana de Bucaramanga se han creado diferentes tipos de Spin-off
universitaria, desde la empresa particular creada por el estudiante hasta la empresa producto de
investigacion creada por docentes universitarios, sin embargo solo tres empresas son resultado de
investigacion, lo cual denota que la ciudad de Bucaramanga al ser ciudad universitaria y sus
alrededores tiene un atraso importante en materia de Spin-off universitaria con relacion al resto
del pais y por ende del mundo, a saber Chicamocha Magic, UDITECH, y Lean Six Sigma SAS
Issisas han sido creadas como resultado de ejercicios investigativos tipo Spin-off universitaria.
Lo anterior significa que las demas empresas no son resultado de investigacion sino de un
ejercicio académico, razon por la cual no fueron incluidas como Spin-off universitarias resultado

del proyecto de investigacion.

Los factores de éxito mas importantes en el creacién y puesta en marcha de la Spin-Off
académica Chicamocha Magic, fué la favorabilidad de la legislacion, por ser una universidad del
Estado, los recursos propios con que contaba la universidad apoyaron la articulaciéon y apoyo
entre entidades, el hecho de tener registros de marca ya patentados, es decir el conocimiento
cientifico que se desarrollé dentro de la Universidad, en contraparte los obstaculos mas
importantes presentados en los Gltimos 10 afios fue la falta de legislacién que permitiera la
creacion de este tipo de empresas, la falta de recursos financieros y el tiempo que implica el
desarrollo de nuevas invenciones.

El proceso de investigacion que conlleva a la generacion de Spin-off se ve traducido en
tiempo y recursos econdémicos significativos, se debe tener en cuenta que estos procesos se

desarrollan por etapas y por lo tanto el tiempo empleado es fundamental, de tal manera que el
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entorno legal de las universidades debe estar encaminado a apoyar las investigaciones al interior
de la universidad.

Colombia debe incluir en sus politicas nacionales un mecanismo de apoyo para los
jovenes emprendedores universitarios, ademas de estudiar a fondo el aspecto tributario de las
empresas para generar beneficios financieros por estar contribuyendo al desarrollo cientifico y
tecnoldgico del pais.

Las universidades en Santander en su tiempo de historia no le han dado la debida
atencion a los procesos de investigacion con el fin de crear empresa, debido en muchos casos
porque las universidades de caracter privado no cuentan o destinan recursos econémicos para
hacerlo y en las de caracter del estado porque no existia una legislacion que asi lo permitiera, sin
embargo y a pesar de esas circunstancias existen muchas Spin off en Colombia resultados de
proyectos de investigacion, por lo tanto el departamento de Santander con las capacidades que
tiene mostro un atraso importante en este campo.

Segln anélisis la teoria de sistemas viables estuvo méas acorde a los resultados de
investigacion debido a que los factores hacen formaron parte de la creacion de las empresas
mostradas, solo para la Spin-off independiente uno de los factores no aplicé (apoyo econémico),
mientras que la teoria de variables involucradas propuestas por O"Shea (2007), mostraron que
cuatro de las caracteristicas mostradas como el sexo, la edad, los antecedentes familiares, y la
condicion laboral de los factores internos no fueron factores determinantes en la creacion de las

empresas aca mostradas.
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6. Recomendaciones

Colombia debe crear una ley de incentivos fiscales que permita atraer angeles
inversionistas donde no solo exista capital para las empresas que ya tienen rendimientos
financieros, sino que por medio de capital de riesgo los emprendedores tengan la oportunidad de
motivar sus ideas de negocio y Start up.

Se debe revisar el sistema de politica publica con el fin de encontrar la manera de
financiar los emprendimientos especialmente aquellos que se adelantan en los semilleros y
grupos de investigacion, para motivar desarrollo tecnologico en el Pais.

Se debe implementar la gestion de la propiedad intelectual con medidas regulatorias
particularmente para los proyectos de I1+D que sean comercializados, asi como chequear el
régimen juridico de las universidades en Santander con el fin de que se permita la creacion de
Spin-off académicas resultado de procesos de investigacion.

Para mejorar la creacion de Spin-off en el area metropolitana de Bucaramanga y en el
Pais debe existir una estrategia donde la educacion empresarial en las universidades publicas y
privadas sean prioridad y las ideas generadas por medio de resultados de investigacion sean
apoyadas, se debe crear una cultura empresarial desde la academia donde se articule el apoyo del
sector privado y estatal para garantias la creacion de riqueza por medio de la creacién de
empresas de base tecnoldgica.

La metodologia o ruta Spin-off deberia incluir la articulacion con incentivos financieros y

convocatorias que permita el desarrollo acertado de la comercializacion de los productos y
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servicios creados, los cuales deberian ser comprados por el estado, también las convocatorias que
ofrece MinTic deberian dar garantia a los emprendedores de nuevas tecnologias para que puedan

beneficiarse econdmicamente a partir de cero afios de experiencia.
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Apéndices

Entrevistas y las encuestas que se expresan en la metodologia.

Empresas que surgen de actividades de investigacion en las universidades, es decir al interior de

los grupos de investigacion.

Anexo 2. Formato Entrevista Piloto

Entrevista a profundidad (Piloto)

Entrevista Para Identificar Factores de éxito en la Creacion de Spin-Off Académicas en el Area
Metropolitana de Bucaramanga.

La presente entrevista tiene como objetivo indagar y obtener informacién acerca de la existencia
de Spin-off creadas desde la academia y la forma en que se han creado dichas empresas, es decir
los factores que han incidido en la formacién de las mismas.

La entrevista esta dividida en 3 partes: primero se preguntara sobre los datos del entrevistado y
de la universidad que representa, luego se indagara sobre las Spin-Off que se han creado a partir
de un grupo de investigacién o transferencia tecnoldgica, en caso de no existir Spin-Off se
indagara sobre los adelantos con respecto a la implementacion de la politica de Spin-Off, luego,
la manera en que fueron creadas, indagando sobre el apoyo economico, alianza o estrategia de
creacion, se indagara sobre la relevancia de ciertos factores planteados en la teoria y finalmente

se solicitaran algunas conclusiones o recomendaciones por parte de la Universidad y/o empresa.
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1. Datos Bésicos:

Universidad

Nombre del entrevistado:

Cargo:

Division:

Fecha:

2. Creacién de Spin-Off Académicas.

En este punto se tiene en cuenta que se entiende como Spin-Off académica "aquella
empresa basada en conocimientos y resultados de investigacion, sobre todo aquellos protegidos
por derechos de Propiedad Intelectual, gestados en el ambito de las IES, resultado de actividades
de investigacion y desarrollo, realizadas bajo su respaldo en sus laboratorios e instalaciones o por
investigadores a ellas vinculados, entre otras formas" (Colciencias,Ruta N, & Tecnova-UEE,

2016), (Ley 1838 de 2017). Por lo cual se formula la siguiente pregunta:

Qué iniciativas de Spin-Off académicas se han llevado a cabo desde la Universidad?

Cuantas de esas iniciativas han logrado ser empresa?

De las anteriores iniciativas cuales se encuentran funcionando actualmente como empresa?
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Podria relatarme la historia de su creacion?

Cual considera fue el éxito de la creacion y puesta en marcha de tales empresas?

Segun revision bibliografica y tedrica se han encontrado que existen ciertos factores claves para
el éxito en la creacion de Spin-Off académicas como el Fomento, Apoyo, Coordinacion,
Seguimiento, Control, Relacion con el Entorno y Marco Politico, cuales considera han hecho

parte de los casos anteriormente mencionados?

¢Alguna recomendacion que desee sugerir o aportar con respecto al objeto del presente estudio?
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Anexo 2. Formato Entrevista Definitiva a centros de investigacion y Lideres de las
Empresas Spin-off, aplicada a la UIS, USTA, UDI, UPB, UNAB, UDITECH, LEAN SIX

SIGMA SAS Y CHICAMOCHA MAGIC

Entrevista a Centros de Investigacion y Spin-off académicas

Entrevista con fines Gnicamente académicos para Identificar Factores de éxito en la
Creacion de Spin-Off Académicas en el Area Metropolitana de Bucaramanga.

La presente entrevista tiene como objetivo indagar y obtener informacién acerca de la
existencia de Spin-off creadas desde la academia y la forma en que se han creado dichas
empresas, es decir los factores que han incidido en la formacion de las mismas.

La entrevista esté dividida en 3 partes: primero se preguntara sobre los datos del
entrevistado y de la universidad que representa, luego se indagara sobre las Spin-Off que se han
creado a partir de un grupo de investigacion o transferencia tecnoldgica, en caso de no existir
Spin-Off se indagara sobre los adelantos con respecto a la implementacion de la politica de Spin-
Off, luego, la manera en que fueron creadas, indagando sobre el apoyo econdmico, alianza o
estrategia de creacion, se indagara sobre la relevancia de ciertos factores planteados en la teoria y

finalmente se solicitaran algunas conclusiones o recomendaciones por parte de la Universidad.

4 Datos Basicos:
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Universidad

Nombre del entrevistado:

Cargo:

Division:

Hora:

5 Creacién de Spin-Off Académicas

Teniendo en cuenta el concepto de Spin-Off académica segun (Colciencias, Ruta N, &
Tecnova-UEE, 2016 y Ley 1838 de 2017). "Es aquella empresa basada en conocimientos y
resultados de investigaciéon, sobre todo aquellos protegidos por derechos de Propiedad
Intelectual, gestados en el ambito de las IES, resultado de actividades de investigacion y
desarrollo, realizadas bajo su respaldo en sus laboratorios e instalaciones o por investigadores a

ellas vinculados, entre otras formas™ De acuerdo a lo anterior se formula la siguiente pregunta:

¢Qué iniciativas de Spin-Off académicas se han llevado a cabo desde la Universidad y

cuales han logrado materializarse?

¢De las anteriores iniciativas cuales se encuentran funcionando actualmente como

empresa, donde la universidad hace parte activa de la misma?
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¢ Podria relatarme la historia de su creacion?

Segun revision bibliografica, se ha encontrado que existen ciertos factores claves para el
éxito en la creacion de Spin-Off académicas, para constatar la teoria con la realidad se escogid

entre ellas la teoria "Andlisis de variables involucradas" modelo propuesto por O"Shea (2007).

A continuacion, se plantean los factores segun la teoria, en que consiste cada uno y la

relevancia de dicho aspecto o incidencia en la creacion de Spin-off en cada Universidad.

Factores Hace referencia a: Se No se
Determinantes tiene en tiene en
cuenta cuenta
Atributos y - Antecedentes familiares
Caracteristicas de - Nivel educativo
Personalidad de los - Sexo
Emprendedores - Edad

- Experiencia profesional

- Condicion laboral

- Trayectoria profesional

- Metas personales

Recursos y - Nivel y Naturaleza de

Capacidades de la los fondos utilizados




SPIN-OFF ACADEMICAS EN BUCARAMANGA

17

Universidad

para financiar la

investigacion

- Calidad de los

investigadores

- Calidad de la

investigacion

- Estrategia de apoyo a la
generacion de Spin-Off

de la universidad

- El esfuerzo investigador.

Determinant

es Institucionales

Internos

Factores

Externos

- La misién de la

universidad

- Cultura

- Historia y tradicion.

- Empresas de capital de

riesgo

- Legislacion vigente

- Entorno tecnolégico

- - Entorno empresarial
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¢Considera usted que los anteriores factores determinan el éxito de la creacion y puesta
en marcha de tales empresas? En caso de ser negativa la pregunta, ¢;Qué es lo que incide en el

éxito de la creacion de una Spin-Off académica?

¢Alguna recomendacion que desee sugerir o aportar con respecto al objeto del presente

estudio?

Anexo 3. Formato Entrevista a Directores de programas o centros de emprendimiento.
Aplicado a los Centros de Emprendimiento de las Universidades UIS, UNAB, USTA, UPB
y UDI. Director de la OTRI Bucaramanga y Secretario de la red regional de

emprendimiento.

Entrevista a Directores 6 Coordinadores de Emprendimiento

El presente es un cuestionario que permitird identificar el papel que realizan las
universidades del Area Metropolitana de Bucaramanga para fomentar el emprendimiento y la
creacion de empresas

El cuestionario estd dividido en 3 partes: primero se preguntara sobre los datos del
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entrevistado y de la universidad que representa, luego se indagara sobre la manera en que se
desarrolla el emprendimiento al interior de cada universidad, los programas y proyectos que
desarrollan, asi como la articulacion con otras entidades y por Gltimo que empresas se han creado

a partir de dichas iniciativas.

1. Datos Bésicos:

Universidad:

Nombre del entrevistado:

Cargo:

Division:

Fecha:

2. Coémo se fomenta el emprendimiento al interior de la universidad?

3. Qué iniciativas, programas o proyectos de emprendimiento tiene la Universidad?

4. Como es la articulacion con otras universidades o entidades y que iniciativas estan

adelantando?
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5. Cuantas empresas se han creado a partir de la dinamica del emprendimiento de la

universidad?




