
Anexos 

Anexo 1 

Entrevista aplicada a empresas PYMES dedicadas a la comercialización de motocicletas y 

de sus piezas, partes y accesorios, quienes empleaban SIF. 

Entrevista 1 

La siguiente entrevista pretende responder objetivos planteados en el desarrollo del trabajo 

de grado con el propósito de analizar la importancia que tiene los sistemas de información 

financiera en las organizaciones de un sector en específico. 

Nombre de la empresa: 

Actividad principal Código CIIU 

Tiempo en el Mercado. 

De acuerdo con lo anterior para abordar la entrevista es necesario conocer previamente si: 

¿La empresa implementa sistemas de información financiera en sus procesos? 

SI ____  NO____ 

Si su respuesta es afirmativa responderá la entrevista número 1 (uno) por el contrario si su 

respuesta es negativa responderá la entrevista número 2 (dos). 

¿La empresa tiene o maneja algún sistema de información financiera? 

¿En el último año ha realizado inversiones en tecnologías de la información (hardware o 

software)? ¿Cuáles? 

¿Cuánto presupuesto anual destina la empresa para la inversión en tecnologías de la 

información y comunicación? 

¿Qué objetivos tiene la empresa a corto, mediano y largo plazo en materia de actualización 

e implementación de sistemas de información financiera? 



¿Fueron importantes los sistemas de información financiera para la reactivación económica 

durante el Post-COVID? 

¿Qué tan relevante ve usted para la empresa la implementación de sistemas de información? 

¿Cuáles cree usted que son las ventajas y desventajas de implementar sistemas de 

información financiera? 

¿Considera usted los sistemas de información financiera como una herramienta que permite 

el aumento de la productividad y competitividad en la empresa? 

¿Con base en qué información, la administración toma decisiones importantes para la 

organización? 

¿Qué tipo de procesos operativos y/o financieros realiza en su empresa, implementando los 

sistemas de información; ¿es decir, la empresa elabora informes de proyecciones de ventas 

periódicos y estados de situación financiera proyectados? 

¿Cuenta con un sistema de información de calidad para el control de los inventarios, que 

pueda ofrecer en tiempo real datos sobre existencias, referencias, stock? 

¿Los objetivos empresariales están alineados con los sistemas de información que tiene 

actualmente la organización? 

¿Cuenta con un control de auditoría interna que verifique la exactitud de la información? 

Anexo 2 

Entrevista aplicada a empresas PYMES dedicadas a la comercialización de motocicletas y 

de sus piezas, partes y accesorios, quienes NO empleaban SIF. 

Entrevista 2 

La siguiente entrevista pretende responder objetivos planteados en el desarrollo del trabajo 

de grado con el propósito de analizar la importancia que tiene los sistemas de información 

financiera en las organizaciones de un sector en específico.  



Nombre de la empresa: 

Actividad principal 

Código CIIU 

¿La empresa implementa sistemas de información financiera en sus procesos? 

SI____ NO____ 

¿Cuánto presupuesto anual destina la empresa para la inversión en tecnologías de la 

información y comunicación? 

¿Cuáles considera usted que son las razones por las que la empresa no invierte en sistemas 

de información financiera? 

¿Qué mecanismos emplea la empresa para el registro contable?  

¿A su consideración ejerce la organización algún tipo de control sobre los registros 

contables? 

¿Qué dificultades puede presentar la organización por la falta de sistemas de información 

financiera? 

¿Qué herramientas emplea la administración para la toma de decisiones? 

¿Qué mecanismos utiliza la empresa para registro y control de inventarios para la empresa? 

¿Qué estrategias utiliza la empresa para aumentar la productividad? 

¿Cómo se lleva a cabo el proceso de recaudo de cartera sin el apoyo de sistemas de 

información financiera? 

¿Considera usted que se tiene un control sobre el cumplimiento de los objetivos a corto, 

mediano y largo plazo? 



¿Qué métodos implementa la empresa, con el fin de generar un control de los inventarios, 

que pueda ofrecer en tiempo real datos sobre existencias, referencias, stock? 


