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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo disefiar, implementar y valorizar una
estrategia didactica centrada en fortalecer la comprension lectora en la resolucion de problemas
matematicos dirigida a estudiantes de cuarto y quinto grado institucion educativa San Isidro nueva
primavera del departamento del Guaviare, Colombia; tomando como base la categorizacion de sus

dificultades.

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, con alcance descriptivo
interpretativo, empleo técnicas de recoleccion de informacidon como la observacion de los
participantes y el andlisis de producciones escritas a partir de un diagndstico inicial. Se
evidenciaron dificultades importantes en la resolucion de situaciones matematicas especialmente
en la identificacion de informacion relevante, la asociacion de palabras clave el lenguaje cotidiano
con operaciones aritméticas y la construccion de un plan de resolucion coherente; en respuesta se
disefi6 una estrategia didactica basada en el uso didactico de palabras clave como doble, diferencia,
triple, repartir y adicionar; lo cual fue puente entre lenguaje cotidiano y el lenguaje matematico tal
como propone Duval (1999), quien destaca la importancia de la representacion para comprender

conceptos matematicos.

La estrategia siguid los principios de la metodologia Escuela Nueva, la cual se adapt6 a
un contexto multigrado, fomentando el aprendizaje activo y reflexivo ; para ello se utilizaron
materiales concretos, recursos visuales y actividades contextualizadas que facilitaron el transito

entre lenguaje y el pensamiento matematico.

Aunque no fue posible aplicar un postest por condiciones climaticas y orden publico en
Guaviare, se realizd un andlisis cualitativo riguroso sobre las respuestas, verbalizaciones y

comportamientos de los estudiantes observados en el aula. Se evidenciaron avances en la



disposicion a leer enunciados, el subrayado de términos clave, en el reconocimiento de relaciones
entre los enunciados y las operaciones requeridas. No obstante también se identificaron
dificultades en la formulacion de respuestas completas, la secuenciacion logica y el uso correcto

del algoritmo.

Se concluye que la articulacion entre la comprension lectora y la competencia matematica
fortalece la competencia para resolver problemas, promoviendo la autonomia y permitiendo una
ensefianza mas humanizada en contextos rurales. La estrategia propuesta resulta una herramienta
eficaz replicable para mejorar el aprendizaje significativo de las matemadticas en la educacion

basica

Palabras clave: comprension lectora, problemas matematicos, estrategia didéctica,

palabras clave, Escuela Nueva, contexto rural, enfoque cualitativo.



Abstract
This research aimed to design, implement, and analyze a didactic strategy focused on
strengthening reading comprehension in solving mathematical problems, targeting fourth and fifth-
grade students at San Isidro I Educational Institution, Nueva Primavera campus, located in the
rural region of Guaviare, Colombia. The study followed a qualitative research approach with a
descriptive and interpretive scope, using techniques such as document analysis, participant

observation, and evaluation of students’ written productions.

Based on an initial diagnostic assessment, significant difficulties were observed in
interpreting mathematical statements, particularly in identifying relevant information, linking
everyday keywords with arithmetic operations, and building a coherent problem-solving plan. In
response, a strategy was designed based on the pedagogical use of keywords (such as “double”,
“half”, “difference”, or “more than”) as a bridge between natural language and mathematical
language. This is aligned with Duval's (1999) theoretical perspective, which emphasizes the role

of semiotic and representational registers in understanding mathematical concepts.

The strategy was implemented following the principles of the Escuela Nueva methodology,
which is suited for multigrade rural settings and promotes active, reflective, and autonomous
learning. Visual aids, manipulative materials, and contextualized activities were used to facilitate

the transition between language and mathematical thinking.

Although a post-test could not be conducted due to weather and public order issues, a
rigorous qualitative analysis was carried out based on students’ answers, verbal expressions, and
classroom behaviors. Improvements were identified in students’ willingness to reread, underline
key terms, and associate statements with the correct operations. However, some challenges

persisted in constructing complete answers, sequencing steps, and applying algorithms accurately.



In conclusion, integrating reading comprehension with mathematical thinking strengthens
problem-solving skills, encourages autonomy, and promotes a more humanized teaching approach
in rural education. The proposed strategy proved to be an effective and replicable pedagogical tool

for enhancing meaningful learning in basic mathematics.

Keywords: reading comprehension, mathematical problems, didactic strategy, keywords,

Escuela Nueva, rural context, qualitative approach.
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Introduccion

La resolucion de problemas matematicos representa uno de los desafios mas complejos en
el proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion basica. En particular, se ha identificado que
los estudiantes de zonas rurales, como los de la Institucion Educativa San Isidro I sede Nueva
primavera, enfrentan serias dificultades al momento de interpretar enunciados matematicos, lo cual
limita su capacidad para aplicar correctamente las operaciones requeridas. Esta situacion se ha
visto reflejada en los bajos desempefios obtenidos en pruebas estandarizadas como Evaluar para
Avanzar y Saber, donde los resultados en los componentes de resolucion de problemas resultan

preocupantes.

Frente a esta realidad, surge la necesidad de implementar estrategias didacticas que
integren el desarrollo de la comprension lectora con la ensefianza de las matematicas. Comprender
un problema no se limita a identificar datos y operaciones, sino que implica interpretar, relacionar
y reflexionar criticamente sobre la informacion presentada. En este sentido, la presente
investigacion propone una intervencion pedagdgica orientada a fortalecer las competencias

lectoras como medio para mejorar el desempeio en la resolucion de problemas matematicos.

El estudio se enmarca dentro de la linea de investigacion "Pedagogia, Curriculo y
Evaluacion" de la Maestria en Didactica de la Universidad Santo Tomas, y responde a la necesidad
urgente de transformar la practica docente tradicional por una mas significativa, contextualizada y
centrada en el estudiante. Asi, se plantea una estrategia didactica que articula el uso de recursos
visuales, materiales concretos y lenguaje contextualizado, como respuesta a las necesidades
identificadas en los estudiantes de cuarto y quinto grado. Este trabajo busca no solo mejorar el
rendimiento académico, sino también motivar a los estudiantes y promover una educacion mas

equitativa y pertinente en contextos rurales.
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1. Planteamiento del problema
1.1 Contexto y lugar de indagacion
La investigacion se llevara a cabo en la Institucion Educativa San Isidro I, de caracter
publico, especificamente en la sede Nueva primavera, ubicada en la zona rural del municipio de
El Retorno, Guaviare. La institucion educativa consta de una sede principal y catorce sedes
adscritas, incluyendo San Isidro I (Sede Principal), San Isidro II, Chaparral Medio, Chaparral Bajo,

Japon, Nueva Primavera, La Morichera, Santa Helena, Alta Unidn, Palmeras I y Palmeras I1.

Adicionalmente, existen sedes no operativas como San Isidro Alto, Chaparral Alto, El
Danubio y Betania. Ofrece educacion desde preescolar hasta quinto grado en las sedes adscritas,
mientras que en la sede principal y en Nueva Primavera se imparte desde preescolar hasta quinto
de primaria, seguido por sexto a noveno en la etapa de post primaria y media rural; también se

ofrece el programa técnico en Produccion Agropecuaria en convenio con el SENA.

La sede Nueva Primavera ofrece servicios de residencia escolar y restaurante escolar para
estudiantes que residen lejos de la sede. La metodologia implementada actualmente es la Escuela
Nueva, con jornadas de 4 horas diarias en preescolar, cinco horas en primaria y seis horas en post
primaria, con una edad de estudiantes entre cinco y 17 afios. El personal de la Institucion San Isidro
I incluye un rector, un coordinador, 20 docentes y una tutora del PTA (Programa Todos a

Aprender).
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Figura 1.1 Ubicacion geografica institucional
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Nota: Aplicacion Google Maps

La anterior se recupera de Google el primer dia de mayo del 2024, la cual muestra la
ubicacion de las sedes de la Institucion Educativa ILE. San Isidro I. La sede principal se halla en la
zona rural del sureste del municipio de El Retorno, Guaviare; a nueve kildmetros de la cabecera
urbana; sin embargo, todas las sedes educativas son accesibles por diferentes tipos de medio de

transporte.

La poblacion de la zona Rural del municipio en cuanto al contexto cultural cuenta con una
diversidad cultural poblacional, donde se presencia comunidades indigenas, afrodescendientes y
mestizas. Esta comunidad tiene como trayectoria social la vida comunitaria en el &mbito rural y su

realidad se encuentra ligada a la subsistencia agricola de caracter familiar.

La gestion y desarrollo de la I.LE. San Isidro I también se desarrolla con la participacion
comunitaria donde apoyan y procuran superar retos y garantizar la calidad educativa. La poblacion
aproximada es de 450 Familias, de las cuales el 60% esta vinculada con la institucion educativa.

Los niveles educativos de la comunidad varian; un 65% de la poblacion alcanza hasta quinto grado,
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un 20% la basica secundaria, un 10% la media y un 5% la superior. La comunidad se encuentra
organizada en Juntas comunales y los padres de familia en comités como Aso padres o Asociacion

de padres de familia.

Econdmicamente, muchas familias de la region sustentan su economia en la agricultura, en
la que cultivan frutas como pifia, chontaduro, Sandia, yuca, platano, maiz, cacao y caucho entre
otras. La ganaderia especificamente de bovino y de especies menores en la que trabajan también,
complementan sus ingresos, la cual es forma esencial de la comunidad rural de mantener la
financiacion diaria. La region cuenta con rios llaneros como Cano Grande y el Cafio Mico trayendo
como consecuencia en la época de lluvias desbordamientos los cuales perjudican los caminos de

la carretera hacia las diferentes comunidades.

1.2 Descripcion del Problema
En el contexto de la Institucion Educativa San Isidro I sede Nueva primavera, se ha
evidenciado una baja comprension y desempefio de los estudiantes al enfrentarse a situaciones
problematicas en el drea de matematicas, especialmente en pruebas estandarizadas como Evaluar
para Avanzar y Saber. Esta problematica ha despertado el interés del investigador por indagar sobre
la relacion entre la comprension lectora de enunciados matematicos y la capacidad resolutiva de

los estudiantes.

Durante la aplicacion de la prueba Evaluar para Avanzar en el afio 2023, conformada por
20 preguntas que abordan componentes como el numérico-variacional, espacial-métrico y
aleatorio, se identificaron falencias importantes. De las preguntas enfocadas en la resolucion de
problemas (preguntas 8, 9, 10, 17, 18, 19 y 20), varias fueron clasificadas como de dificultad alta

y muy alta, obteniendo resultados preocupantes:
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Tabla 1.1 Pruebas Saber San Isidro I

Componente Competencia Indicador % respuestas correctas

Espacial-métrico Resolucion de Dificil 50%
problemas- espacial- Muy Dificil 0%
métrico Muy Dificil 0%

Numérico-variacional Resolucion de Dificil 50%
problemas-numérico- Muy Dificil 0%

variacional Dificil 50%

Dificil 50%

Nota: Elaboracion propia

Partiendo desde los resultados, es evidente que los estudiantes estan presentando serias
dificultades al momento de resolver problemas relacionados con mediciones de perimetro, area,
volumen y capacidad, asi como operaciones aditivas, multiplicativas y proporcionales,
especialmente cuando estos involucran el uso de patrones estandarizados o no estandarizados. Bajo
este contexto, se puede apreciar una falta de dominio de los conceptos y de la capacidad de aplicar

el conocimiento matematico en un contexto especifico.

En cuanto a la practica docente, otra debilidad significativa es la incapacidad de los
estudiantes de identificar la informacién literal dentro del enunciado, incluyendo los datos,
variables y operaciones, lo que les impide desarrollar la operacion adecuada y una estrategia de
solucion. A pesar de que a veces estan capacitados para reconocer la operacion que deben realizar,
en la mayor parte de los casos no la llevan a cabo de manera correcta debido uso erréneo de los

datos cuando la informacion suministrada esta distribuida en el enunciado del problema.

Por otro lado, la prueba Saber en el area de matematicas evalta tres competencias:
comunicacion, razonamiento y resolucion de problemas. Sin embargo, los estudiantes son capaces
de resolver solamente los ejercicios basicos cuando se les da la informacion de manera explicita

necesaria y se les suministran pistas. Lo anterior, muestra que existe un bajo nivel de desarrollo
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cognitivo a nivel superior necesario para resolver problemas de una manera correcta, tales como

analisis y razonamiento critico.

Esta situacion se agrava si se considera el contexto nacional. Los resultados de la prueba
PISA 2018 aplicada por la OCDE en 32 paises revelaron que solo alrededor de 21% estudiantes
colombianos logr6 interpretar situaciones que requerian inferencias directas, y apenas 3% fue
capaz de integrar representaciones simbolicas con contextos reales. Estos resultados evidencian
una profunda desconexion entre el conocimiento matematico y su aplicacion en la vida cotidiana

(OCDE, 2019).

Los datos sugieren que la ensefianza de las matematicas continta desarrollandose desde un
enfoque centrado en la repeticion mecanica de algoritmos y ejercicios, asi como en actividades
desconectadas de la realidad. Esta vision tradicional posiciona al docente como un simple
transmisor de contenidos y al estudiante como un receptor pasivo, lo que limita la generacion de

conjeturas, el pensamiento critico y la metacognicion (Alvarado Guerra, 2023).

Ademas, la planeacion pedagogica suele enfocarse en problemas cerrados con una Unica
solucion, sin valorar el proceso seguido por el estudiante ni los fundamentos conceptuales
implicados. Este enfoque dificulta el desarrollo de habilidades cognitivas superiores y reduce la
motivacion de los estudiantes, al no vincular los aprendizajes con su entorno y sus experiencias

reales.

Frente a esta realidad, se hace necesaria la transformacién de las practicas de aula,
promoviendo estrategias que fomenten la comprension profunda de los enunciados, la
identificacion de elementos clave, la formulacion de hipotesis y la aplicacion adecuada de métodos
de solucion. En este proceso, la articulacion entre las dreas de matematicas y lenguaje juega un

papel esencial (Ortega, 2018).

El fortalecimiento de las competencias comunicativas permite a los estudiantes interpretar
los enunciados con mayor precision, construir un plan de ejecucion y argumentar de forma logica
sus procedimientos. Esta integracion favorece el desarrollo de una educacion matematica mas

critica, significativa y contextualizada (Ortega, 2018)
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La resolucion de problemas matematicos representa sin duda un desafio significativo para
muchos estudiantes debido a las diversas dificultades que enfrentan en esta area. Un obstaculo
principal radica en la falta de dominio de la terminologia especializada, lo que genera confusion
al resolver los enunciados y obstaculiza su resolucion. A esto se suma una comprension deficiente
de los problemas, impidiendo asi identificar y emplear adecuadamente la informacion para

resolverlo (Alvarado Guerra, 2023, pags. 3-4).

Estas dificultades ponen de manifiesto lo importante que resulta fortalecer la conexion
entre la comprension lectora y la ensefianza de las matematicas. Desarrollar habilidades en este
contexto permite a los estudiantes interpretar con mayor claridad los enunciados, formular
hipotesis adecuadas y aplicar los procedimientos necesarios y correctos para favorecer asi una

resolucion de problemas mas efectiva y contextualizada.

Uno de los mayores retos en el ambito educativo en matematicas radica en la dificultad que
enfrentan los estudiantes para resolver problemas matematicos, lo que impacta directamente su
desempefio en esta asignatura. Sin embargo, la raiz del problema no radica nicamente en el
manejo de operaciones, sino principalmente en la falta de comprension de los enunciados, lo que

impide resolver adecuadamente lo que se les pide resolver.

La resolucion de un problema matematico comienza no con la aplicaciéon de operaciones
en si, sino con la comprension del texto del enunciado. Si el estudiante no logra entender lo
solicitado, le es dificilmente disefar y ejecutar un plan de solucion apropiado. En este contexto, la
comprension lectora se convierte en un factor decisivo en el rendimiento en matematicas (Alfaro,

2019).

La escuela se debe considerar como el centro de fortalecimiento de las capacidades
comunicativas, que posibiliten a los alumnos utilizar el lenguaje como una herramienta eficaz para
comprender lo leido y percibido. Estas destrezas son fundamentales no solo para el intercambio,
sino también para la construccion de un razonamiento critico, imprescindible en los procesos de
instruccion como logica y resolucion de problemas. Por lo tanto, se torna indispensable relacionar

la ensenanza del lenguaje con las matematicas, promoviendo estrategias que refuercen la
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comprension lectora como punto de partida para una resolucion de problemas mas significativa y
eficiente (Alfaro, 2019, pag. 215).
1.3 Pregunta Problematizadora
(Como fortalecer la resolucion de problemas aritméticos a través de una estrategia
didactica que permita la comprension de sus enunciados en estudiantes de cuarto y quinto grado

en la institucion educativa San Isidro sede Nueva Primavera?

1.4 Objetivos

Objetivo general

Fortalecer la comprension de los enunciados de problemas aritméticos a través de una

estrategia didactica en el grado cuarto y quinto que permitan su resolucion.
Objetivos especificos

— Caracterizar las dificultades que presentan los estudiantes en la resolucién de
problemas aritméticos en el grado cuarto y quinto.

— Diseflar una estrategia didéctica pertinente que facilite la comprension de los
enunciados de problemas aritméticos y su resolucion.

— Valorar la estrategia didactica implementada para la comprension de los enunciados de

problemas aritméticos y su resolucion en el grado cuarto y quinto.

1.4 Linea de Investigacion

Este trabajo de grado se desarrolla en el contexto de la linea de investigacion "Pedagogia,
Curriculo y Evaluacion", perteneciente a la Maestria en Didactica de la Universidad Santo Tomas,
desde donde se orientan las reflexiones y acciones pedagogicas que fundamentan esta propuesta.

Esta investigacion responde a la necesidad de implementar una nueva estrategia didéactica e
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interactiva, desarrollada desde una perspectiva integral de las areas de matematicas y lenguaje, con
un enfoque educativo inspirado en la escuela nueva, adaptado a las diversas necesidades de

ensefanza dentro y fuera del aula en una zona rural del departamento del Guaviare.

Esta linea de investigacion propone trabajar a partir de caracteristicas inherentes, como la
formulacion de cuestionamientos o hipotesis, que en este estudio se corresponde con la pregunta
problematizadora, reconociendo la complejidad e integralidad del tema central, la resolucion de

problemas, como punto de partida inicial del proceso investigativo.

1.5 Justificacion

La necesidad de implementar este estudio radica en la importancia de abordar la ensefianza
del area de matematicas desde un enfoque holistico e interdisciplinar mejorando el proceso de
aprendizaje de los estudiantes considerando sus errores y dificultades. Segiin Mallart, (2014)
afirma que los alumnos tienden a cometer menos errores cuando realizan procedimientos
sistemadticos, pero en cambio fallan con mas frecuencia cuando deben interpretar y comprender
problemas. Es asi, que la comprension de un enunciado es esencial porque constituye la etapa
inicial del método de Polya, para implementar este modelo de resolucion se deben emplear 4 pasos
u etapas fundamentales: la comprension del problema, la concepcion de un plan, ejecucion del

plan y realizar una vision retrospectiva de todo lo anterior (Urdiain, 2006, pag. 25).

Este enfoque resalta la importancia de comprender a fondo el enunciado como primer paso
para resolver un problema matematico de manera efectiva. Por ello, dentro de los procesos de
ensefanza de las matematicas, se vuelve fundamental fortalecer la comprension lectora de los
estudiantes. Esto se debe a que el aprendizaje en esta area no solo implica calculos, sino también
la interpretacion y analisis de situaciones. De acuerdo con el Ministerio de educacion (2016), el

desarrollo matematico se estructura en torno a cuatro competencias esenciales: resolucion de
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problemas relacionados con cantidades; comprension de patrones, equivalencias y cambios;

analisis de formas, movimientos y ubicacion espacial; y manejo de datos e incertidumbre.

En el proceso de resolver problemas, los estudiantes adquieren habilidades cognitivas
fundamentales como la generacion de hipdtesis, la identificacion y combinacion de variables, la
construccion, elaboracidon y uso coherente y consistente de modelos matematicos, asi como la
recoleccion y transformacion de informacion y la formulacion de conclusiones (Bravo, 2022). Es
asi, que la resolucion de problemas tiene un doble trabajo, pues el “traducir el enunciado por una
serie de relaciones simbolicas o ecuaciones numéricas para posteriormente, resolver esas
ecuaciones sucesivas aplicando las técnicas del calculo numérico” (LEIF, 1961). En relacion con
esto, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2004) sostiene que este proceso de resolucion
de problemas contextualizados fomenta el desarrollo de un pensamiento critico, reflexivo y

analitico, esencial para impulsar el pensamiento cientifico.

Incluir actividades de resolucion de problemas en el aula resulta fundamental,
especialmente porque la prueba Saber en el drea de Matematicas evalua la capacidad de los
estudiantes para enfrentarse a situaciones que reflejan contextos reales, ya sea de la vida cotidiana,
de otras disciplinas o del propio saber matematico (Galeano Garcés, 2018). Ademas, la
formulacion y resolucion de problemas constituye una de las competencias centrales que dicha
evaluacion busca medir, lo cual refuerza la necesidad de fortalecer este tipo de habilidades desde

la practica escolar.
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2. Marco tedrico
La investigacion inici6 mediante una revision bibliografica de diversas fuentes académicas
seleccionadas, con el objetivo de identificar recolectar informacion base para el desarrollo de la
investigacion. Para ello, se aplicé una busqueda sistematica en bases de datos disponibles a través
del centro de recursos del CRALI, incluyendo reconocidas fuentes como Redalyc, Scielo Colombia,
Sidalc y Dialnet. Se analizaron alrededor de mas de ochenta articulos de los cuales
convenientemente se seleccionaron los siguientes, correspondiendo a investigaciones nacionales e

internacionales.

Gutiérrez (2013), encontrd6 en su investigacion que cuanto menos comprendan los
estudiantes un problema, menos habilidades tendran para resolverlo. Por lo tanto, es crucial
desarrollar estrategias didacticas que promuevan tanto la comprension como la solucion de
problemas matematicos, centrandose en el desarrollo de las habilidades cognitivas necesarias para
comprender lo leido. El us6 como instrumento el Cuadernillo de Matematicas Grado 50 "Todos a
aprender" 2011, para evaluar la comprension lectora; donde se obtuvo que los estudiantes
comprenden las palabras dentro del enunciado, pero no identifican la idea principal, lo que dificulta

el analisis y la resolucion de problemas.

En su andlisis, los autores Dominguez, Sierra, Espitia, y Ubarne (2018), concluyen que el
entrenamiento de la comprension lectora mediante estrategias incide positivamente en la
comprension de problemas matematicos. Los autores encontraron que la aplicacion de las
estrategias en el grupo control mejora significativamente la comprension del enunciado
matematico. Por lo tanto, los autores sugieren realizar este tipo de actividades y/o estrategias de

manera transversal contribuye mitigando este problema adicional.
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Duarte y Torre (2017), indagaron en la relacion entre las habilidades de lectura y
matematicas, y ofrecen un programa especializado para esa enseflanza (didactica). Desarrollaron
actividades ludicas dentro y fuera del aula, produciendo nuevos espacios de aprendizaje, haciendo
que los nifios se interesaran mas en lo que estaban haciendo, ademas de ser mas cooperativos y
activos. El estudio encuentro que la comprension lectora es crucial para el aprendizaje de las
matematicas y funciona como un puente entre hablar y aprender contenido sobre el mundo real.
Sefialaron que incluso cuando se leia fuera del aula, los estudiantes eran capaces de comprender
las matematicas, junto con sus situaciones, los datos relevantes y el método de solucion apropiado.
En este sentido, mostraron la necesidad de mejorar la comprension lectora es evidente para
fomentar el trabajo posterior en habilidades de resolucion de problemas matematicos en redaccion,
vista de una manera constructiva, siendo estas capacidades dos caras de la misma moneda en

términos de aprendizaje.

El estudio llevado a cabo por Muiioz, Peceros, Huaman y Huaman (2022), tuvo como
objetivo establecer la relacion entre la comprension lectora y examenes de competencias en
estudiantes recién inscritos a la universidad. Los resultados muestran que las fases del método
Polya (identificar el problema, hacer un plan y llevar a cabo una idea para solucionarlo) no
solamente aumentan la comprension lectora, sino también promueve que los estudiantes enfrenten

situaciones que rodean sus conocimientos cientificos del area.

Al realizar la comparacion de los datos obtenidos se evidencio que existe una conexion
clara y significativa entre la comprension lectora inferencial y la capacidad para resolver
problemas matematicos con el método de Polya, logrando una correlacion de 0,751 en los

estudiantes de EPIME. Este resultado muestra la importancia de integrar estrategias de
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comprension lectora en la ensefianza de matematicas para que el estudiante alcance un nivel mas

profundo de conocimiento y asi mejore su competencia matematica.

En la investigacion realizada por Blanco y Mancilla (2021), los autores estudiaron la
influencia que tenia la lectura de enunciados y la resolucion de problemas matematicos. Para ello,
los autores bajo un enfoque cuantitativo aplicaron instrumentos de medicion antes y después de la
intervencion pedagogica. Por un lado, aplicaron un pretest de razonamiento cuantitativo para
verificar el nivel de habilidades que presentaban los estudiantes en habilidades lectoras
(comprension lectora) y matematicas. Por otro lado, después de implementar las estrategias
centradas en la lectura comprensiva, el lenguaje en matematicas y la logica, aplicaron un postest
para verificar los alcances que habian obtenido con las intervenciones. Uno de los hallazgos es
que, aunque los estudiantes mejoran en la habilidad de interpretar enunciados, es insuficiente para
resolver problemas matematicos con éxito. Es necesario también el conocimiento de los
procedimientos propios del éarea como operaciones aritméticas, conceptos geométricos,
razonamientos algebraicos y 16gicos como menciona Olazabal en 2005. Ademas de la importancia
de impactar a los alumnos en la manera correcta de traducir la informacion del lenguaje natural al

matematico para su rendimiento académico.

Los autores, Montero y Mahecha (2020), contribuyeron en su proyecto a la integracion
curricular entre las areas de matematicas y lenguaje, cerrando la brecha entre ambas con el
desarrollo de la relaciéon de las mismas. Dicha investigacion se origina de las dificultades
emergentes del desempeno del alumnado cuando se trataba de desarrollar algoritmos matematicos
y su desempefio al abordar problemas contextualizados que implicaron el uso de los algoritmos en
el proceso. Se implemento una investigacion cualitativa en la que se llevo a cabo utilizar el marco

de la investigacion accidon. El proceso incluy6, identificar cuanto dificultan la resolucion de
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problemas de este tipo, ademas de sus debilidades y ventajas en cuanto a la comprension de la
informacion. En este punto se observo que las medidas no numeéricas presentadas en los enunciados

(13

como “un”, “una”, “diariamente”, “cada”, etc., no se identificaban como medidas cuando los
estudiantes leian los problemas, sino como texto del planteamiento. Por lo tanto, se afirma que esta
relacion, es decir, la comprension con la resolucion de problemas matematicos es fundamental.
Como resultado, se evidencio claramente que la relacion entre los problemas matematicos y la
comprension de los enunciados son interdependientes. En otras palabras, no son procesos

independientes e individualizados que se relacionan s6lo con una disciplina, sino que uno facilita

al otro.

En el trabajo académico de Guerra (2023), se tuvo como finalidad evaluar el aprendizaje
obtenido por los estudiantes a través de la implementacion de una propuesta pedagodgica apoyada
por Recursos Educativos Digitales Abiertos. Este proyecto, logrado mediante un estudio
correlacional y cuantitativo disend un ambiente de aprendizaje mediado por las TIC utilizadas
como objeto virtual de aprendizaje de manera didactica. Como resultado, se obtuvo 43,5% de
mejoria, comparando la prueba inicial a la posterior se encontré que la propuesta pedagogica
apoyada por una TIC adecuada mejora el desempenio académico de resolucion de problemas
matematicos en los estudiantes. Los datos estadisticos mostraron una mejoria en el aprendizaje al
implementar la propuesta pedagdgica, hipotesis reportada a través de la prueba de rangos de
Wilcoxon. Del mismo modo, se observo la importancia de la TIC en el proceso educativo. Siendo
las TIC en la rama de las matematicas incluida como una estrategia efectiva, asi como una
potenciacion del desempefio de los estudiantes. En conclusion, el estudio logré demostrar que la
intervencion por medio de las TIC, principalmente con la ayuda de recursos audiovisuales, reflejo

una mejora significativa para entender el proceso de resolucion de problemas matematicos
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multiplicativos en 5° afio del Centro Educativo Rural Santa Rita. Por lo tanto, el proyecto logrd

finalizar de manera satisfactoria el objetivo general propuesto.

Carmen Gonzalez (2019), sefiala que, en el caso de los estudiantes de sexto grado de
educacion primaria, se deben implementar instrumentos didacticos encaminados a que el
estudiante comprenda los problemas matematicos y, de esta forma, mejore sus habilidades para
resolverlos. El tipo de investigacion en el cual se enmarca este proyecto es el enfoque cualitativo,
ya que el proposito es aplicar una metodologia que facilite la comprension lectora de los problemas
matematicos. Durante las sesiones de trabajo, se logré constatar una progresiva evolucion en la
habilidad lectora que poseen los nifios al leer los problemas matematicos, tal como lo sugiere la
tabla de seguimiento de cada sesion del proyecto y el instrumento de evaluacion diagndstica esta
adaptado de la propuesta de Pérez y Hernandez. Por otro lado, el formato de planeacion y
seguimientos de la metodologia les permiti6 llevar un registro de las evidencias que comprobaron
durante su implementacién. Como resultado, al inicio de la aplicacion de la propuesta, el 60% de
los educandos se encontraba en un primer nivel de comprension, lo que implica que el estudiante
puede identificar los elementos del texto, conceptos y relaciones presentes en el problema.
Posterior a la culminacion de la respectiva aplicacion, este porcentaje disminuy6 a un 33.33%. Por
lo que, se nota que la comprension de los problemas matematicos esta estrechamente relacionada
con la capacidad de realizar inferencias: entre mayor infiera el estudiante, mas cantidad de
relaciones logicas podra establecer, elaborar esquemas y representaciones graficas puede ser util,
esto no es del todo. Por ultimo, indican que los problemas matematicos no deben tratarse
unicamente como relaciones numéricas que demandan operar de forma algoritmica, sino como un
proceso de comprension textual teniendo en cuenta “la finalidad con que se lee el enunciado y el

sujeto y el objeto que el enunciado verbaliza”.
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El trabajo de Agudelo, Cabrejo y Carrillo (2023), tuvo como propdsito encontrar nuevas
formas de fortalecer y desarrollar la comprension lectora de textos y resolucion de problemas
matematicos en los estudiantes a partir de estudiar las consecuencias de la pandemia en el area
educativa. Este se llevo a cabo en la Institucion Educativa Jorge Gaitdn de Florencia, Caqueta, y
se centro en la propuesta de la estrategia denominada DAOR Dibujo, Analizo, Opero y Resuelvo,
basada en los pasos que proponia George Polya en la resolucion de problemas matematicos. Sin
embargo, este no limit6 su enfoque a lo procedimental, sino que también se baso en los aportes
teoricos presentados por Isabel Solé, y lo referente a los modelos didécticos para la ensefianza de
la comprension lectora. La intencidon era que los estudiantes no solo mejoraran su proceso de
comprension de los textos, sino que también pudieran ser capaces de hacerlo mientras resolvian

problemas matematicos.

Durante la presentacion, se aplicaron encuestas cuantitativas que abordaban los aspectos
socioemocionales de los estudiantes, asi como la percepcion que tenian de las areas de matematicas
y lengua materna. Igualmente, se desarrollaron talleres evaluativos, planeaciones didacticas,
registros de seguimiento. Uno de los hallazgos relevantes se pudo identificar que, aunque los
estudiantes disfrutaban leer y resolver problemas matematicos, les resultaba dificil entender lo que
estaban leyendo. Esto afectaba, de manera decisiva su desempeiio a la hora de resolver problemas
y ejercicios de matematicas. La propuesta pedagdgica Leyendo y Resolviendo con DAOR permitio
integrar de una “manera mas humana” los contenidos de matematicas con aquellos de lenguaje,
promoviendo un aprendizaje interdisciplinar mucho mas coherente y centrado en la realidad que
se vive en el aula. Gracias a la lectura de Malditas Matematicas y desglosando la lectura con

comprension literal, se logro promocionar de una forma mucho mas significativa el uso del sistema
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DAOR, lo que permiti6 que los estudiantes lograran enriquecer sus competencias matematicas y

fortalecer sus procesos de pensamiento desde una perspectiva mas contextualizada y significativa.

Por su parte, Couso y Vieiro (2017), en su investigacion analiza la influencia de la
competencia lectora en la competencia matematica a través del método de resolucion y célculo de
problemas. Este estudio esta basado en un enfoque descriptivo y correlacional. Es de resaltar que
el método de resolucion de problemas matematicos implica dos actividades principales:
comprender el lector y realizar operaciones. El estudio se formuld con base a dos hipotesis: la
eficacia de la resolucion de problemas y correlacion del célculo con la resolucion de problemas,
asi como competencia lectora con resolucion de problemas. Segun los resultados del articulo, fue
la resolucidn de problemas matematicos la que presentd una tasa mas alta de dificultad, obteniendo
un rendimiento notablemente mas bajo en esta tarea que en el calculo. Esto se debe a que los
problemas no solo requieren conocimiento matematico, sino también un nivel mas profundo de

comprension del enunciado.

Se preveia que las habilidades lectoras estarian altamente correlacionadas con las
habilidades matematicas, los puntajes en la prueba de matematicas estaban significativamente por
encima de los puntajes de comprension lectora. En general, los datos no apoyan completamente
estas hipdtesis, se puede decir que no se cumplieron las expectativas anteriores; una posible
explicacion para esta situacion es la limitada cantidad de la muestra estudiad, suponiéndose que,
si el trabajo continuara, los resultados serian mas claros. De lo contrario, la similitud de las

puntuaciones indica un nivel medio-alto, con sus diferencias correspondientes.

En el estudio Diagnostico e interpretacion de claves semanticas para la comprension de
textos matematicos, Delgado, Naranjo y Sanchez (2023, pag. 33), expresan la importancia que

tiene la fase inicial de comprension de problemas en una metodologia para la interpretacion del
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texto matematico mediante las claves semanticas, la cual fue propuesta por Naranjo en 2020. Dicha
metodologia tiene como objetivo principal guiar a los docentes en sus acciones para favorecer el
aprendizaje de las matematicas a través de la comprension de textos, lo que llevara a los estudiantes
a resolver problemas. La metodologia consiste en tres fases fundamentales: Diagnostico y
planificacion, Implementacion en clases de matematicas para la resolucion de problemas mediante
la semantica textual y Evaluacion de la interpretacion de textos matematicos basados en la clave
semantica. Cada una de las fases propone aspectos que incluyen objetivos, acciones y criterios de

evaluacion para los estudiantes.

Esta investigacion se encuentra bajo un enfoque longitudinal, donde se aplicaron las tres
fases mencionadas en dos grupos. Donde se encontrd que un 98.2% de los participantes alcanzaron
un nivel alto al hacer inferencias con el fin de interpretar signos y simbolos en textos matematicos.
Con esta estadistica, entonces, se nota el avance de los estudiantes en la decodificacion e
interpretacion de estos elementos de un enunciado de un problema matematico. Para analizar este
avance se empleo la prueba estadistica no paramétrica de Wilcoxon, el cual confirma cambios
relevantes en la forma en que los estudiantes comprenden textos matematicos, especialmente a
través de pistas o claves semanticas. Este progreso fue percibido en los 57 estudiantes de segundo
grado de Educacion Bésica que formaron parte de la prueba. De modo, que estos resultados me
evidencian que la metodologia aplicada tiene el potencial para mejorar la ensefianza de las
matematicas a través de la resolucion de problemas, en particular en la fase de comprension del
problema; ademds, ha permitido determinar acciones y criterios evaluativos para mejorar la
ensefanza de la resolucion de problemas matematicos. Por otra parte, la técnica ha apoya la

identificacion y descripcion de las claves semanticas y la generalizacion de la seméntica en cuanto
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a la matematica, lo que también ha mejorado la capacidad analitica de los estudiantes en la

educacion basica.

Villacis (2020), se propuso responder a la pregunta de como los alumnos de séptimo nivel
de la Unidad Educativa San Alfonso, en Ecuador, un establecimiento de educacion general basica,
media, enfrentan la soluciéon de problemas matematicos. Para ello desarrolld su estudio
cuantitativo de tipo descriptivo, con un disefio transversal. De esta manera, esperaba no solo
evaluar la habilidad de los alumnos para ejecutar tareas matematicas, sino también evaluar la

habilidad de los estudiantes para leer y comprender lo que se les solicita en contextos numéricos.

El procedimiento consistio en aplicar una prueba mediante el uso del cuestionario AC 6.
Dicho instrumento es una prueba disefiada para medir la habilidad de comprension de lectura de
nifios de sexto grado. Adicionalmente, se administrd un cuestionario matematico que contenia una
serie de ejercicios pensados para permitir a los estudiantes recorrer las etapas del plan de resolucion
de problemas. El material consistia en diez textos con 36 preguntas en total, cada una respondida
a través una escala de estimacion que permitia evaluar los pasos hechos por los estudiantes para
resolver las situaciones. El andlisis estadistico de los datos permitio evidenciar que la mayoria de
los estudiantes evaluados estaba en niveles bajos de comprension literal Especificamente, el
85,88% estaba en un nivel bajo, el 12,94% en un nivel medio y el 1,18% restante alcanzé un nivel
alto. Por lo tanto, el 98,82% de los estudiantes no tenia las habilidades de comprender textos, en
particular cuando se trataba de emplear informacién para la resolucion de problemas
matematizados. Esto refleja en la poca habilidad de interpretar y decodificar informacién y una
baja retencion de informacion a corto y largo plazo. Con respecto a la comprension inferencial, los
datos mostraron que el 47,06% de los estudiantes estaba en niveles bajos de comprension, el

42,36% en un nivel medio y el 10,53% restante estaba en un nivel alto. Estos hallazgos sugieren
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que los nifios no estan activando estrategias cognitivas que les permitan ver las conexiones logicas,
tales como establecer secuencias o deducir a partir de sus conocimientos previos. Por lo que, los
estudiantes tienen dificultades para hacer conjeturas, anticipar resultados y crear nuevos
pensamientos sobre lo que leyeron. Por lo tanto, un porcentaje significativo de ellos no pueden
resolver problemas matematicos. Finalmente, el estudio confirmé que parece haber una relacion
significativa entre la comprension lectora y ejecutar el plan de resolucion de problemas. La
cuantificacion de esta relacion, hecha a través un coeficiente de correlacion de 0,663, sugiere que,
a mayor comprension del enunciado, mayores son las probabilidades de desarrollar estrategias

adecuadas para resolver el problema presentado.

Vésquez y Tarrillo, Vasquez y Tarrillo (2022), analizaron la influencia del método
matematico de Polya en la resolucién de problemas matematicos por los estudiantes de primero de
secundaria en un Centro Educativo particular en Lima, Pert. Para ello, adoptaron un enfoque de
investigacion aplicada, a través de esta perspectiva, buscaron la aplicacion practica del
conocimiento mediante un disefio cuasi experimental de naturaleza cuantitativa y método
hipotético deductivo. En este sentido, plantearon la variable independiente “estrategias didacticas
de Polya” y la variable dependiente “resolucion de problemas matematicos de cantidad”; la
recoleccion de datos se realizd a través de una encuesta y de dos pruebas de conocimiento, pretest
y postest, administrando todo virtualmente mediante Google Forms. Los datos procesados fueron
las calificaciones de los estudiantes antes y después de la intervencion de las estrategias didacticas
de Polya, para valorar asi la influencia de la variable independiente en la variable dependiente

implementada.

La validacion del instrumento fue realizada por juicio de expertos y la hipotesis de estudio

plantd6 la aplicacion del método de Polya en la resolucion de problemas matematicos. Aunque los
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resultados obtenidos fueron en su mayoria positivos, se sostiene su recomendacién de que la
innovacidn necesita tiempo para surgir desde un gran impacto. Planteando como recomendacion,
la necesidad de un constante seguimiento que incluya una adecuada retroalimentacion, soporte
individual, y analisis continuo del conocimiento, la actitud y habilidad de cada estudiante para

mantener los logros en el largo plazo.

Finalmente, para esta actual investigacion se desarrollado conceptualmente los términos
ejercicio y problema en el area de Matematicas. Para lograr esto, el autor revisé los enfoques con
los que estaban principalmente relacionados y destaco el papel de la comprension lectora en el
contexto “problematizante”. El fundamento de las categorias primarias de la investigacion se
produjo con la ayuda de una revision bibliografica que permitié justificar tedricamente cada
categoria elegida. A través de este método, se oriento la investigacion y el marco de referencia fue
desarrollado, mientras que se utilizd para analizar los resultados obtenidos. Sin embargo, la

informacion fue presentada de acuerdo a continuacion:

Figura 2.1 Categorias empleadas en la investigacion

Resolucién de

problemas
[

I |
Comprension Competencia
Lectora Matematica
Niveles de .,

Combrensidn Resolucion de
Lepctora problemas

Nota: La figura presenta las categorias conceptuales utilizadas en el desarrollo de la
investigacion, construidas a partir del analisis del problema, la revision tedrica y el desarrollo del
estudio.
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2.1 Ejercicio
Es importante aclarar que los términos "ejercicio" y "problema" suelen ser confundidos
debido a su contexto. Llivina (1998) sostiene que los ejercicios en matematicas consisten en una
serie de ejemplos similares que ya han sido explicados y resueltos por el docente durante la clase,
lo que facilita su comprension por parte del estudiante, ya que tienen una estructura algoritmica

que relaciona los datos con lo que se solicita.

Segun Fernandez (2013, pag. 17), un ejercicio es una situacion en la que se aplican métodos
o técnicas rutinarias para obtener una respuesta y consolidar conocimientos, teorias y/o conceptos.
En los procesos educativos, al desarrollar métodos practicos puramente operativos o de

mecanizacion segun Mora (2003, pags. 181-272), nos referimos a un ejercicio.

Por otro lado, Arnaiz (2014, pags. 59-69) se refiere al ejercicio matematico como una
integracion entre la aplicacion del contenido matematico y la repeticion, con diferentes niveles de

complejidad dependiendo de los conocimientos y conceptos aplicados por el estudiante.

2.2 Problema

El concepto de problema en matematicas es definido de manera similar, como una situacién
problematica que requiere una solucién que fomente el aprendizaje. El concepto de problema tiene
diversas interpretaciones. Orton (1998) define un problema matematico como una pregunta que
necesita la utilizacion de las matematicas para resolverse, donde es necesario determinar primero
el procedimiento a seguir antes de abordar la pregunta. Para Verschaffel (2000), los problemas
aritméticos consisten en descripciones verbales (ya sea orales o escritas) de situaciones
problemadticas que plantean una o mas preguntas cuyas respuestas requieren la aplicacion de

operaciones aritméticas a partir de los datos numéricos proporcionados en el enunciado.
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En cuanto a Nieto y Kilpatrick, citados por Beyer (2000, pags. 22-30), consideran el
problema como una situacion que debe ser resuelta y en la que se debe alcanzar un objetivo. Cada
enunciado del problema contiene al menos tres elementos inherentes, como lo son los datos o
informacion proporcionados por el problema, los objetivos que implican su resolucion y, por
ultimo, las operaciones matematicas que deben realizarse (Ormrod, 2005). A su vez, Folch (1990,
pag. 4) también concuerda al considerar un problema aritmético como una pequefia historia de
caracter hipotético, el cual se presenta de forma oral o escrita y requiere que usar una o varias

operaciones matematicas basicas para llegar a una solucion.

El autor establece que, dentro del analisis de los problemas aritméticos en la educacion
primaria, se pueden identificar dos componentes fundamentales. Primero, la estructura esencial o
"esqueleto", que hace referencia a los elementos basicos del problema, como las operaciones
matematicas necesarias y los tipos de transformaciones requeridas para su resolucion. Segundo, el
"envoltorio", que corresponde a los aspectos externos que presentan el problema, como el contexto
narrativo, el lenguaje empleado o los recursos visuales complementarios, como graficos o
ilustraciones. Se afirma que es posible que diferentes versiones de un problema compartan la
misma estructura matematica, pero varien en su envoltorio, lo que puede afectar su grado de
dificultad. Sin embargo, un mismo envoltorio no puede dar lugar a multiples estructuras
matematicas distintas. En esta investigacion, se adoptara el concepto de "enunciado" en el sentido
propuesto por Folch, quien emplea este término para hacer referencia a un problema que ain no
ha sido resuelto.

En relacion, Polya (1989) destaca que inicialmente se debe entender el enunciado de un
problema, lo que debe implicar la identificacion de la incognita y distinguir los datos

proporcionados. Segiin Polya (1989) resolver problemas implica abordar una situacion aplicando
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ciertos pasos que permitan llegar a su solucion. Asi, en la resolucién de problemas implica un
enfoque clave: la comprension del problema, y diversos autores coinciden en la importancia de
este proceso. Por su parte, Fernandez (2013) establece que estos problemas no deben ser comunes
para el estudiante, por lo que este debe reflexionar para poder encontrar una solucion, buscando
un enfoque para abordarlo.

Alan Schoenfield (2016), sehala que debe ser una tarea que el alumno debe resolver,
involucrandose en su solucién y mostrando interés en abordarlo, incluso si no tiene un método
matematico accesible para resolverlo. La problemadtica debe entenderse también como espacios de
participacion grupal en donde los estudiantes al relacionarse entre todos los participantes del
ambito educativo a través del objeto de conocimiento, dinamizan los procesos matematicos y
promueven la construccién de conocimientos (Obando, 2003, pag. 185).

Para este trabajo, el concepto de problema se refiere a situaciones complejas que abarcan
un contexto en el que se deben aplicar habilidades, operaciones matematicas y comprension lectora

para encontrar una solucion del problema contextualizado.

2.3 La comprension lectora en la resolucion de problemas matematicos
Considerando que al resolver problemas matematicos se encuentra un elemento en comun
e inherente: la comprension del problema. A continuacion, se presentan varios conceptos asociados

con este proceso.

Polya (1989), afirma que al enfrentarse a un enunciado de un problema los estudiantes
deben primero comprender qué se les presenta y qué se les solicita. La comprension lectora es un
proceso mental en el cual el estudiante identifica la incognita y distingue entre los datos
proporcionados por el problema. Capote (2005)destaca que la comprension del enunciado de un

problema es la fase inicial para su resolucion y un requisito inherente; por lo que, antes de intentar
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resolver un problema, lo més importante es comprender bien lo que plantea y formar una idea clara
de la situacion, como si se construyera un esquema mental que ayude a visualizarlo. No
comprender el enunciado del problema implica dificultades para avanzar en la resolucion, de

manera que resulta infructuoso su ejecucion (Blanco, 2021).

Koyama (2003), sostiene que la comprension lectora es la capacidad de un individuo para
entender y obtener informacion de manera escrita, reflexionando sobre ella con el objetivo de
alcanzar metas y desarrollar conocimientos. De modo, que se entiende como la habilidad para
obtener, reflexionar y utilizar la informacion escrita con el fin de alcanzar metas y desarrollar
conocimiento (Koyama, 2003).Para ello, Perkins (1995) plantea que la comprension debe
considerarse como una habilidad y no como una propiedad que se debe poseer, ya que implica la
capacidad de emplear el conocimiento y no solo de poseerlo. Sugiriendo, que comprender se

relaciona con emplear el conocimiento, mas que simplemente poseerlo.

Dentro de la comprension lectora hay procesos y acciones particulares que ¢l denomina
"actividades de comprension", como lo es la explicacion, la ejemplificacion, la aplicacion, la
justificacion, la comparacion y el contraste, la contextualizacion y la generalizacion, entre otras.
Otras definiciones postuladas, definen la comprension lectora como el proceso cognitivo mediante
el cual el lector reconstruye la informacion transmitida por el autor a través de un canal (Pérez de
Pérez, 2006, pags. 143-176). Donde la informacion proporcionada a los estudiantes debe ser clara,
fomentar la reflexién practica, favorecer la retroalimentacion informativa y estimular el

aprendizaje (Perkins D. y., 1999)

Capote (2005), subraya que comprender el enunciado de un problema es el primer paso
crucial para su resolucidon y un requisito fundamental y una comprension lectora adecuada de la

informacion de un problema permite dar sentido al texto matematico, relacionando no solo el
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contenido del texto, sino también las propias experiencias, tanto en términos de conocimientos

matematicos como de habilidades de lectura (Roberts, 2019, pags. 1033-1042)

2.4 Niveles de comprension lectora
Considerando la comprension como un proceso de interaccion entre el texto (enunciado) y
el lector, Strang (1965), Jenkinson (1976) y Smith (1989), citados por Jimenes Sierra (2021),
identifican tres niveles de comprension: literal, inferencial y critico. Para identificar los diferentes
niveles de comprension lectora se valora segun las tareas realizadas por el lector, como se muestra

a continuacion:

Nivel literal: Implica extraer informacion explicita mediante la identificacion de elementos
basicos de un texto, tales como titulo, subtitulo, palabras o enunciados claves. El lector se centra
en aspectos como vocabulario, ideas principales, detalle, secuencias y estructura del texto; es decir,
comprende lo que el texto expresa. Este tipo de comprension representa el primer paso hacia la

comprension inferencial y critica.

Este nivel se caracteriza por ser una comprension lectora béasica que implica la
decodificacion de palabras y oraciones para entender lo que estd explicitamente indicado en el
texto. Corresponde a la habilidad del estudiante para comprender sucesos o hechos tal como
aparecen expresados en el texto o enunciado. Generalmente, este nivel de comprension implica
extraer informacion explicita y transferirla a la mente del lector. Es de sefialar que en este nivel se
destacan las habilidades mnemotécnicas de cada alumno; acé, se resuelven preguntas literales
sobre el tema, cuyas respuestas se encuentran explicitamente en el texto. Si un estudiante no logra
comprender el enunciado del problema, sera dificil que realice inferencias. Si un estudiante tiene
dificultades para comprender un texto o enunciado, podria deberse a su desconocimiento del

significado de las palabras que se emplean (Pinzas G., 2022).
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Nivel inferencial: Consiste en la generacion de ideas o conceptos que no estan expuestos
de manera literal en el texto. Se evidencia cuando el estudiante lee el texto o el enunciado y
reflexiona sobre ¢l, desarrollando relaciones y obteniendo contenidos e informacion implicita; ya
sea causas, consecuencias, similitudes, diferencias, opiniones, hechos o conclusiones. En este nivel

de comprension se valoran los conocimientos previos del estudiante.

Este nivel se caracteriza por ser mas elevado en la comprension, donde al analizar el texto,
se va mas alld de lo expresado por el autor. El lector es capaz de deducir o inferir ideas o
informacion que no ha sido sefialada, que ha sido omitida y puede ser deducida por el lector al
aplicar el nivel inferencial. Esto implica que el lector interpreta lo que no est4 presente en el texto,
contribuyendo con su propia interpretacion al relacionar lo leido con sus conocimientos previos,

lo que le permite crear nuevas ideas en relacion con el texto.

Nivel critico: En este nivel el lector debe argumentar de forma clara si estd o no de acuerdo
con el texto que se presenta. Es preciso que el lector entienda a nivel literal, realice interpretaciones
sobre lo que el autor pretende dar a entender y también establezca relaciones entre los elementos

que se presentan en el texto, esto es, manejar la lectura a nivel inferencial.

En este nivel, el estudiante trae sus conocimientos y perspectivas al discutir e interactuar
con el texto y hace conexiones con otras lecturas. El trabajo del lector en esta fase es juzgar el
texto, no se trata de leer para adquirir informacion para entretenerse o para investigar, sino para
ver lo que el autor quiere decir, cudl es su punto, analizar la evidencia que utiliza para hacer su

caso, y entender como organiza y estructura las ideas.

Para poder alcanzar este nivel, es necesario realizar una lectura reflexiva y detallada del

texto, lo cual es un proceso mas lento porque se debe leer y releer los contenidos constantemente,
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intentado interpretar y lograr comprender con mejor amplitud, permitiendo al lector expresar su

forma de pensar sobre lo leido y emitir juicios. Toda lectura critica lleva consigo emitir juicios

formados desde las opiniones personales sobre el tema leido, para eso se debe leer y reflexionar

sobre el tema hasta comprender objetivamente, para finalmente emitir una posicion critica y tomar

definiciones sobre ello (Rojas Loyola, 2022).

Para identificar los diferentes niveles de comprension lectora de los enunciados problema

se valora segun las tareas realizadas por los estudiantes como se muestra a continuacion:

Tabla 2.1.Tareas segun niveles de comprension lectora

LITERAL

= Identificacion directa de
elementos presentes en
el texto

=  Reconocimiento de
detalles explicitos
relacionados con el
tiempo, hechos o
situaciones.

=  Deteccion de las ideas
principales expresadas
de forma clara.

= Reconocimiento de
ideas secundarias que
complementan el
contenido.

= Establecimiento de
relaciones causa-efecto
evidentes en el texto.

= Recuperacion de
informacion especifica
mencionada en el texto.

INFERENCIAL

Deduccion de
informacién no explicita
que el autor sugiere, pero
no detalla.

Interpretacion del
mensaje principal o
ensefianza que se
desprende del contenido.

Ordenamiento logico de
ideas secundarias cuando
no aparecen
estructuradas.

Inferencia de
caracteristicas implicitas
de los personajes u otras
situaciones.

Formulacion de
conclusiones a partir de
pistas o indicios presentes
en el texto.

CRITICO

Evaluacion del
contenido desde un
punto de vista personal y
reflexivo.

Capacidad para
distinguir entre lo real y
lo ficticio en el relato.

Cuestionamiento de
ideas, acciones 0
mensajes del autor.

Formacién de opiniones
argumentadas a partir de
la lectura.

Nota: Tomado de Pérez (2005).
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2.5 Competencia matematica

Segun el Ministerio de Educacion Nacional (MEN, Estdndares Basicos de Competencias
en matematicas, 2006), la competencia matematica, se expresa de manera concreta en la capacidad
de realizar pensamiento l6gico y matematico. Esta ultima, se presenta en cinco tipos esenciales de
pensamiento matematico, llevados a cabo en los Lineamientos Curriculares: pensamiento
numérico, espacial, medida, aleatorio o probabilidad y variacional. Al mismo tiempo, es necesario
enfatizar que el pensamiento 16gico no figura en el pensamiento mateméatico como tal, sino que lo
complementa y enriquece, ya que el desarrollo y la formacion de ambos tipos de pensamientos

pueden llevarse a cabo en el marco de un sistema educativo.

En particular, el pensamiento numérico involucra no solo el conocimiento de los nimeros
y las operaciones, sino también la comprension de su uso, su significado y las relaciones entre
ellos. Esto incluye la habilidad para realizar calculos, hacer estimaciones, interpretar cantidades y
aplicar técnicas variadas para resolver situaciones que implican cuantificar, comparar o

transformar datos numéricos en distintos contextos.

2.6 Clasificacion de los problemas

La presente investigacion se fundamenta en la clasificacion de problemas propuesta por
Folch (1990), quien establece una tipologia basada en la formulacién del enunciado. Esta
categorizacion se organiza a partir de la estructura del planteamiento y las preguntas incluidas en
el enunciado, lo que permite su posterior subdivision. Previo a la elaboracion de esta clasificacion,
fue imprescindible que el autor llevara a cabo un analisis detallado de las diferentes tipologias de
problemas, asi como de los factores que influyen en su resolucion y las clasificaciones de variables
cognitivas. Como resultado de este estudio, se identificaron y desglosaron diversas variables, cada

una con sus respectivas subcategorias. En este estudio, el enfoque se centra exclusivamente en la
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estructura del enunciado del problema, ya que este representa el primer punto de contacto del
estudiante con la situacion planteada. Su andlisis puede abordarse desde diversas perspectivas,
considerando aspectos como el vocabulario empleado, la disposicion de los datos (en formato
numérico o verbal, con mayor o menor énfasis), el tipo de letra, entre otros. No obstante, el presente
trabajo se enfocard en la organizacion del planteamiento y en la formulacion de las preguntas,

permitiendo asi diferenciar distintas clases de problemas.

Tabla 2.2 Clasificacion de problemas matematicos propuestos por Folch (1990).

Clasificacion del Estructura Ejemplo
Enunciado (Tomado De Folch, 1990)
Presentacion y El problema narra una cierta  Juan tiene dos boligrafos y David le da tres.
Pregunta situacion y al final presenta la (Cuantos boligrafos tiene ahora Juan?
pregunta
Preguntay El problema ya empieza por la  ;Cuéntos colores tiene Joaquin si su madre
Explicacion A La Vez pregunta que engloba a la le da 10 y su hermano 6?

Pregunta Indirecta

Explicacion y
Diversas Preguntas

explicacion de la situacion
presentada.
La pregunta no se formula de
manera directa.

El problema presenta una
situacion y solicita varias
respuestas

En el patio de la escuela hay doce
neumaticos para jugar. La maestra quiere
saber cuantos debe sacar para que todos 10s
18 nifios tengan uno.

Felipe tiene dos pelotas para jugar al tenis y
Marcelo tiene 8. ;Cuantas pelotas tienen
entre 10s dos? ;Cuantas pelotas tiene mas
Marcelo?

Preguntas Internas
No Explicitas

El problema presenta alguna
referencia sobre la pregunta
con la combinacion de todas
las preguntas internas
explicitas

Juan ha recorrido en bicicleta 6.500 metros
desde Sant Feliu a Molins sin parar. Su tio
le ha prometido que le daria 10 euros por

cada kilometro. ;Cuantas pesetas le ha dado

su tio?

Nota: Los problemas presentados son de autoria propia y fueron elaborados siguiendo la estructura y
clasificacion propuesta por Folch (1990).



42

2.7 Lenguaje cotidiano y lenguaje matematico mediante palabras clave

Aprender matematicas no se reduce solo a aprender algoritmos y férmulas, sino comienza
con la interpretacion del lenguaje comun y la traduccion de expresiones comunes en simbdlicas
para resolver problemas. Tal traduccion implica elegir una palabra comun de lenguaje cotidiano
pero que tiene un significado matematico cargado. “Doble”, “menos”, “distribuir”, “en total” o
“diferencia” son expresiones que se utilizan cotidianamente, pero que tienen significado cuando
se utilizan como lenguaje matematico en situaciones concretas La competencia matematica al estar

mediada por el lenguaje y con relacion del individuo con su entorno cultural, se convierte entonces

en el punto de partida para el lenguaje matematico (Cervantes Campo, 2022)

Identificar y utilizar adecuadamente palabras clave para que el estudiante infiera la
operacion matemadtica a la que se refiere una situacion; sin embargo, como lo explica Duval (2006),
esta habilidad no es innata, sino que debe ser ensefiada. De modo, que la dificultad entonces no es

conocer la operacion, sino como representarla a partir del enunciado del problema.

Por ende, al ensefiar a los estudiantes a identificar palabras claves, no es ensefar a subrayar
términos sino a cudl es el significado matematico de esas palabras y con qué operaciones se
accionan. Para hacer esto, se requiere que los estudiantes transiten entre lenguajes: el cotidiano y
el matematico. Segin el MEN (2006), la competencia comunicativa en matematicas es la
capacidad de interpretar, expresar y establecer razonamientos y confrontar las ideas poniendo en
juego los sistemas simbolicos del conocimiento matematico. Por lo tanto, ensefiar a traducir
palabras comunes en operaciones es ensefiar a argumentar, representar y desarrollar estrategias de

solucion, una practica de dimension cognitiva y lingiiistica.
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Ademas, segin D’Amore (2006), el lenguaje ordinario es el sistema mas complejo de
comunicacion intencional, por lo que los estudiantes deben ser guiados en interpretar significados
de ese sistema para después aplicarlos a contextos matemadticos. Este paso es crucial para la
comprension de enunciados de problemas matematicos, ya que ayuda al estudiante a decodificar
el significado detras de lo que se le solicita y el como desenvolverse. D’ Amore (2006), introduce
la “paradoja del lenguaje especifico” para argumentar que, a pesar de que toda ensefianza se da a
través del lenguaje, las matematicas emplean un lenguaje técnico que los estudiantes deben
aprender. Por lo tanto, la transicion gradual, intencional y mediada del lenguaje comun al

matematico también es funcion del docente, quien actua como mediador entre los lenguajes.

La correcta traduccion desde el lenguaje comun a expresiones matematicas también ayuda
al pensamiento critico y a la capacidad del estudiante de, eventualmente, resolver problemas
independientemente. En matematicas, ello también se relaciona con la capacidad de plantear
hipdtesis, seleccionar operaciones a utilizar y justificar las decisiones. A raiz de esto, la
identificacion y ensefianza de palabras claves en la lectura de problemas debe ser central en las
técnicas ensefianza. Al ensefiar términos como “sumar”, “restar”, “mitad”, “multiplicar”, “cada

uno”, “en total”, los docentes no solamente estan ensefiando vocabulario, estan construyendo un

puente entre el mundo real y el pensamiento matematico (Hernandez-Suarez, 2017).

2.8 Nemotecnia mediante el uso de imagenes
Los métodos mnemotécnicos, también conocidos como estrategias o0 mecanismos, fueron
concebidos como procedimientos sistematicos que facilitaron la memoria al estructurar y organizar
la informacidn, optimizando su almacenamiento y recuperacion (Levin,1985; Bellezza,1981)
citado por Aramendi (2022) .Su proposito central radicé en mejorar el aprendizaje y prolongar la

retencion del conocimiento a largo plazo. Aunque no se enfocaron directamente en la comprension,
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su aplicacion promovio6 un aprendizaje mas profundo y duradero, ya que permitieron recordar con

mayor facilidad la informacion adquirida (Scruggs, 1991, pags. 219-229).

Investigaciones evidenciaron que estos métodos fueron herramientas clave en la ensefianza
de matematicas, ya que favorecieron la memorizacién y comprension de procedimientos mediante
asociaciones visuales y frases clave dentro del enfoque STEAM (Pérez Lozada, 2025). No
obstante, la falta de comprension de los problemas matematicos generé desmotivacion y, en
algunos casos, abandono escolar. Por ello, los autores consideraron esencial que los docentes
adaptaran sus estrategias pedagogicas a las necesidades de los estudiantes, utilizando recursos

dindmicos y participativos.

Ademas, la utilizacion de imagenes mnemotécnicas resulté ser un recurso eficaz para
diversas areas del aprendizaje, desde la adquisiciéon de vocabulario hasta la resolucion de
problemas matematicos, lo que permitio organizar la informacion de forma maés accesible y redujo
la complejidad del razonamiento deductivo (Bugelski, 1974; Huttenlocher, 1968 citado en
Gonzélez, 2003) demostraron que quienes emplearon estas técnicas lograron retener hasta el 75%

del contenido aprendido, superando significativamente a aquellos que no las utilizaron.
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3. Diseiio metodologico

3.1 Disefio metodoldgico
El tipo de disefio metodologico de esta investigacion es investigacion-accion, el cual
integra la investigacion con la intervencion directa en el proceso educativo que se desea
transformar. De modo, que no sélo se trata de observar determinado problema educativo sino de

actuar para mejorarlo radicalmente desde la practica misma.

Segun Elliott (2000), la investigacion-accion es un tipo de estudio donde el investigador
participa activamente para resolver problematicas en el contexto escolar. Sandin (2003), indica
que este disefio ha aportado cambios revolucionarios en los ambitos educativo, econdmico y
administrativo; por su parte, Kemmis y McTaggart (1988), sostienen que se da en un ciclo en donde

se observa, reflexiona y actla fendmenos investigativos.

Asi, este tipo de investigacion permite un acercamiento mayor a los problemas inherentes
de los docentes en los procesos de ensenanza y aprendizaje. Por otro lado, en cuanto al enfoque
metodoldgico, se rige por la estructura planteada por Stringer citado por Hernandez Sampieri
(2014): observar para identificar problemas y recolectar informacidn, pensar para analizar e
interpretar se informacion, y actuar para implementar soluciones. Por lo que, se ha utilizado para
obtener informacion sobre las dificultades de aprendizaje e intervenir en su mitigacion, también

ha promovido la reflexion y la mejora continua por parte de los actores escolares.

3.2 Enfoque metodoldgico
El tipo de investigacion presentado se enmarca en un enfoque cualitativo, este estilo
permitio una mejor comprension de los fendémenos educativos en su contexto de forma ampliada.

A diferencia del enfoque cuantitativo, que se basa en datos numéricos y generalizacion de
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resultados, este tipo de investigacion aboga por la interpretacion de la realidad a través de las
experiencias, percepciones y significados de los participantes (Herndndez, Fernandez y Baptista,
2014; Flick, 2012). Este enfoque era el mas adecuado debido a su flexibilidad, ya que me permitio
abordar el problema educativo de la comprension lectora y la resolucion de problemas matematicos
en contextos de la vida real, esta investigacion cualitativa fomenté una mayor humanizacion y

contextualizacion de la situacion.

3.3 Fases Metodolégicas
El desarrollo de la investigacion se estructurd en diversas fases, que permitieron organizar

de forma coherente el proceso investigativo:

Identificacion del problema: La comprension lectora deficiente de los estudiantes de cuarto
y quinto grado al enfrentar la resolucion de problemas matemadticos, lo que ha sido también

observado en estudios internacionales como PISA (OCDE, 2015).

Inmersion en el campo: Como participante activo, el investigador se incorpor6 en la
institucion educativa San Isidro I sede Nueva Primavera; de modo, que identifico actores claves y

delineo el estado de la problematica.

Disefio del estudio: se contextualiz6 el entorno educativo, se justific la pertinencia de la
investigacion y se definieron los elementos claves para abordar la problemética desde una
perspectiva critica y reflexiva. Posteriormente, se realiz6 la seleccion de la muestra y acceso al
campo, con una muestra intencional compuesta por estudiantes de los grados cuarto y quinto,

quienes fueron seleccionados con base en su desempefio en esta area matematicas.
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Recopilacion de los datos: Se emplearon métodos tales como la observacion directa, el
pretest y el analisis de sus producciones escritas. Gracias a estos se recopilo la informaciéon con

base a esta informacion se categorizaron las percepciones de las dificultades encontradas.

Analisis de los datos: Los datos recogidos fueron ordenados y examinados para incurrir
patrones, categorias y relaciones: esto permitié un analisis de los factores que afectan la
comprension lectora de problemas matematicas en los grados cuarto y quinto de la institucion san

Isidro I sede Nueva Primavera.

Interpretacion de resultados y cierre: Los hallazgos fueron comparados con teorias,
definiendo categorias y temas clave que permitieron una comprension mas profunda de los
significados construidos por los participantes. Finalmente, se elaboro el informe final presentando
los hallazgos principales, las conclusiones obtenidas y el grado de cumplimiento de los objetivos

planteados en el proyecto de investigacion.

3.4 Poblacion y Muestra
La muestra se considera un subgrupo de la poblacion que participa en una investigacion
con el fin de representar, en alguna medida, las caracteristicas del grupo total. En este caso, se
empled un muestreo por conveniencia, ya que se seleccionaron aquellos casos que estaban
disponibles y accesibles para el desarrollo del estudio, lo cual es una practica comin en
investigaciones cualitativas (Hernandez Sampieri, 2014). Para esta investigacion, se selecciond
una muestra conformada por 17 estudiantes de los grados cuarto y quinto, quienes participaron en

la implementacion del proyecto de investigacion.
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4. Resultados y Analisis
Para llevar a cabo el proceso de recoleccion de datos, se utilizaron diversas técnicas como
la observacion directa, asi como la aplicacion de una prueba diagnosticas al inicio del proceso. Las
pruebas iniciales se disefiaron tomando como referencia la malla curricular institucional, lo cual
permiti6 establecer el nivel de desempeno de los estudiantes en lo relacionado con la resolucion

de problemas matematicos.

Durante la implementacion de la estrategia pedagdgica, fue posible identificar tanto los
avances como los retrocesos presentados por los estudiantes participantes, ademés de reconocer
los logros y dificultades del propio autor del informe, en su rol como facilitador del proceso. La
estrategia aplicada al igual fue disefiada y ajustada conforme a los lineamientos curriculares del

colegio y a las necesidades especificas del grupo de estudiantes seleccionado.

El objetivo de dicha estrategia fue proponer una alternativa que permitieran superar algunas
de las dificultades detectadas en el proceso investigativo, siendo esta una de las metas

fundamentales contempladas dentro del proyecto de investigacion.

La presentacion y el andlisis de datos en este proyecto se realizara de modo secuencial,
siguiendo el orden fijado por los objetivos especificos. Por lo que, facilitard la comprension del
proceso de investigacion y su coherencia. Cada seccion abordara los resultados correspondientes
al objetivo trazado en el proyecto, integrando observaciones, producciones escritas de los
estudiantes y la interpretacion de la realidad a través de las experiencia, percepciones y

significados de los participantes.
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4.1 Categorizacion de las dificultades presentadas

Para dar cumplimiento a los objetivos establecidas en el proyecto, se inicid con la
caracterizacion de las dificultades que presentan los estudiantes en la resolucion de problemas
aritméticos en el grado cuarto y quinto. Para la recoleccion de esta informacion se tomaron como
insumos principales la observacion de clases anteriores realizadas por el docente y los resultados
obtenidos a partir de la implementacion de la técnica de cuestionario diagnostico, el cual se
encuentra en el Anexo A y fue aplicado a los estudiantes. La prueba diagndstica brind6 datos
cuantitativos sobre el nivel de conocimientos previos de los estudiantes en relacion con los

contenidos abordados en la investigacion.

El cuestionario aplicado conto con cinco preguntas, en las cuales el estudiante debia utilizar
las cuatro operaciones basicas de la aritmética: suma, resta, multiplicacion y division. Las
preguntas fueron disefiadas tomando como referencia la clasificacion de problemas matematicos

propuesta por Folch (1990), expuesta en el marco tedrico de esta investigacion.

Por supuesto, a continuacion, te presento el texto corregido y ajustado con base en la
clasificacion que te comparti previamente. Manteniendo el andlisis de Folch (1990) y

perfectamente académico:

La primera pregunta fue clasificada como Preguntas Internas No Explicita; dado que, al
final del enunciado se realiz6 la pregunta clara, el estudiante tenia que deducir informacion del
contenido textual para continuar su resolucion. La estructura del problema no presentaba
explicitamente preguntas internas necesarias para resolverlo, se requeria interpretar la relacion
entre la cantidad total de libros, los camiones y los viajes de cada uno, para finalmente llegar a una

operacion adecuada, lo cual implicaba un mayor nivel de analisis para ejecutarlo.
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La segunda pregunta corresponde a la categoria de Presentacion y Pregunta; puesto que, al
inicio plantea una situacion concreta relacionada al inventario de cajas en un almacén, y al final
haber pregunta directamente la pregunta para solucionar el problema. El estudiante tenia que sumar

dos datos dados por el contexto, segiin un breve relato que precedio al problema.

La tercera pregunta fue introducida en la categoria de Pregunta y Explicacion a la vez, ya
que se plantea en el enunciado los datos de resolucion explicitos. El problema hacia uso del verbo

triplicar, el cual implicaba ya la operacion necesaria, de modo que no habia que hacer inferencias.

La cuarta pregunta fue clasificada como Explicacién y Diversas Preguntas, este tipo de
estructura requeria que se integrara informacion y se aplicaran diferentes operaciones para su
resolucion, lo que exigia mas atencion y comprension por parte del estudiante al plantear en la
situacion dos trenes, donde se debia calcular el total de toneladas transportadas y la diferencia entre

ambas cantidades.

Por ultimo, la quinta pregunta fue clasificada como Una Pregunta Indirecta, porque no
decia explicitamente qué operacion hacer, pero el estudiante debia inferir que las cantidades de
“duplica" es decir, se debe multiplicar. Aunque la formulacién de la pregunta era clara no era

explicita y requeria inferir cudl era el procedimiento correcto.

Esta organizacion permitié evaluar no solo la aplicacion correcta de las operaciones
aritméticas, sino también las habilidades de comprension de los enunciados matematicos en

distintos niveles de complejidad.

La informacién obtenida por cada estudiante, se realizard por medio de una codificacion
para todo el proyecto, asignando un niimero del 1 al 17 a cada uno de los participantes de la

muestra. Esto se hace con el fin de proteger la privacidad de sus nombres e identificacion. A



51

continuacion, se adjunta las figuras que muestra los resultados obtenidos en la primera pregunta

del cuestionario.

Tabla 4.1 Codificacion de estudiantes sin respuesta o con procedimiento incorrecto en la primera
pregunta de la prueba diagnostica

Procedimiento Estudiante
No Responde 1,2,3,6,8,9,12,16

Procedimiento Incorrecta 4,57,10,11,13,14,15,17

Nota: La codificacion corresponde a los estudiantes que, en la primera pregunta de la prueba diagnostica,
no emitieron respuesta o realizaron un procedimiento incorrecto, evidenciando dificultades en la
comprension del enunciado o en la estrategia de solucion.

A continuacion, se muestran los resultados de la pregunta numero 1: “Una editorial imprimio
325,000 libros en un mes y debe repartirlos en 65 camiones. Si cada camion hace 2 viajes,
Jcuantos libros lleva en cada viaje? ”, donde se evidenci6 una dificultad significativa por parte de

los estudiantes.

Figura 4.1 Resultados de la pregunta 1: Categorias emergentes

No responde Procedimiento incorrecto

Nota: El diagrama muestra la frecuencia de estudiantes que no respondieron o que presentaron un
procedimiento incorrecto al resolver la pregunta numero 1 del pretest.
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En esta actividad se observé una dificultad significativa por parte de los estudiantes en la
resolucion de problemas, reflejando dificultades en la comprension del enunciado y la seleccion
adecuada de la operacion para resolver el problema matematico planteado. De los encuestados, 9
realizaron un procedimiento incorrecto y 8 no supieron como resolver el problema o simplemente
no respondieron. Segun la clasificacion propuesta por Folch (1990), esta es una pregunta de tipo
interno no explicito, ya que, aunque al final se formula una pregunta clara, el estudiante necesita
deducir un dato intermedio (el nimero total de viajes) para poder resolverla correctamente. Este
valor no aparece expresado en el enunciado, pero debe ser inferido: si hay 65 camiones y cada uno

realiza 2 viajes, entonces se efectiian 130 viajes en total.

De modo, que para llegar a la solucion correcta el estudiante debia primero comprender
completamente el problema, reconociendo que se trata de distribuir 325,000 libros entre un total
de 130 viajes. Luego, debia disefiar un plan adecuado: calcular el nimero total de viajes (65 x 2 =
130) y posteriormente dividir los libros entre esos viajes (325,000 + 130). Esta secuencia de pasos

exige tanto comprension lectora como la aplicacion de varias operaciones matematicas.

La operacion central requerida para este problema era la division, guiada por el verbo
“repartir”, que indica la necesidad de distribuir en partes iguales. Ademas, también fue necesario
la aplicacion de la multiplicacién de manera previa para determinar el nimero de viajes, lo que

implicaba un nivel mas alto de andlisis y planificacion.

Al analizar los resultados, se nota que muchos estudiantes no lograron identificar la
operacion correcta, debido a la poca comprension del enunciado. Esta fue la pregunta que mayor
dificultad present6, debido al nivel de inferencia que exige el problema. En comparacion, a los
demas tipos de problemas correspondientes a la clasificacion de Folch, esta clasificacion requiere

una lectura atenta y la habilidad para extraer y organizar informacion implicita dentro de un texto.
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Ademéds, entre las respuestas incorrectas se detectdé un patron preocupante en los
estudiantes: varios estudiantes omitieron completamente la resolucion del problema o aplicaron
multiplicaciones entre los datos dados sin seguir una logica adecuada. Algunos multiplicaron
directamente los 325,000 libros por 2 (cantidad de viajes) o por 65 (cantidad de camiones), sin

entender que el orden correcto implicaba primero calcular los viajes y luego repartir los libros.

En conclusion, la pregunta numero 1 permitié evidenciar que los estudiantes presentan
dificultades para resolver problemas que requieren inferencias intermedias y razonamiento logico.
La falta de una comprension profunda del enunciado, sumada a errores en la planificacion de las

operaciones, indica que es necesario trabajar con mayor énfasis este tipo de problemas en el aula.

Figura 4.2 Resolucion equivocada mediante multiplicacion de diferentes factores.
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Nota: En la resolucion, los estudiantes multiplican erradamente la informacion (325.000 libros, 65
camiones y dos viajes) omitiendo por completo la relacion entre la informacion, demostrando esto una
comprension incorrecta del enunciado.
Las evidencian muestran el trabajo de tres estudiantes (codificacién 7,10 y 15) frente a un

mismo problema, donde los estudiantes multiplicaron los datos sin entender correctamente la

relacion entre camiones y la cantidad de viajes, realizando operaciones desconectadas entre si.

La segunda pregunta plantea la siguiente situacion “Un almacén tiene 3,250 cajas la
semana pasada, luego, recibe un pedido adicional de 1,875 cajas. ;Cuantas cajas hay ahora en

total?” la cudl fue clasificada por Folch (1990) como Presentacion y Pregunta. Este tipo de
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enunciado tiene dos de sus caracteristicas principales: una situacion inicial y una pregunta directa
que exige la aplicacion explicita de alguna operacion, sin requerir al estudiante realizar inferencias

o deducciones adicionales para resolverla

En este caso particular, el enunciado ofrecia explicitamente tanto la cantidad inicial de cajas
como el numero de cajas afiadidas, y formulaba de forma clara la interrogante sobre el total actual.
Las expresiones clave, como “adicional” y “ahora en total”, sirvieron como indicios claros que
orientaron a los estudiantes hacia la operacion adecuada: la suma. Esto facilito la eleccion de la
estrategia matematica a emplear, pues el problema exigia unicamente una comprension literal del

texto, sin necesidad de realizar interpretaciones complejas ni de extraer datos implicitos.

Para analizar el desempefio de los estudiantes frente a la resolucion del segundo problema
matematico, se establecieron categorias que permitieron clasificar sus respuestas segun el tipo de
procedimiento realizado y la precision en el uso de las operaciones implementadas. Esta
organizacion facilité una comprension mas detallada tanto de los aciertos como de las dificultades

mas frecuentes en el proceso de resolucion de problemas.

Figura 4.3 Codificacion y categorizacion de respuestas estudiantiles a la pregunta 2 del pretest.

No Operacion Operacion Resultado Operaciéon Operacién
responde  correcta, pero correcta 'y correcto sin correcta, incorrecta
no escribe escribela  procedimiento comete error (resta), no

respuesta respuesta ni respuesta en el calculo escribe respuesta
4,13 10,12,14,15,16 1 2,5 3,7,8,11 6,9,17

Nota: La tabla muestra los resultados categorizados por el tipo de proceso realizado por los estudiantes,
las categorias van desde la omision total de una respuesta hasta realizar correctamente el problema,
permitiendo los patrones de comprension y solucion que surjan entre estas dos categorias de acuerdo al
nivel de desempeiio de los estudiantes.
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A partir de esta pregunta, se obtuvieron los siguientes resultados especificos que fueron
analizados con base en la codificacion de las respuestas de los estudiantes. A continuacion, se

muestra la categorizacion y frecuencia de respuesta de los estudiantes:

Figura 4.4 Categorizacion de respuestas segun tipo de procedimiento en el problema 2.

5
4
3
2 2
1
11l

No responde  Operacion Operacion Resultado Operacion Operacion
correcta, pero correcta 'y correcto sin correcta, incorrecta
no escribe escribe la  procedimiento comete error  (resta), no
respuesta respuesta nirespuesta  en el calculo escribe
respuesta

Nota. El grafico muestra la frecuencia de respuestas por categoria segun precision y tipo de
operacion realizada por los estudiantes
En concordancia de las categorias que emergieron al evaluar la resoluciéon por parte de los
estudiantes del segundo problema, se identificaron distintos patrones que permitiran aclarar con
mayor claridad sus fortalezas y sus dificultades. De modo, que el 12 % de los estudiantes no
contesto el problema, es decir solo hicieron leerlo y no realizaron ningin procedimiento, reflejando

una poca comprension o bien una motivacion baja con respecto a la tarea.

Por otro lado, un 30 % de los estudiantes si llevo a cabo la operacion correctamente, pero
no escribi6 el resultado final, aunque si comprendieron la operacién necesaria no manifestaron el
resultado final. Tan solo el 6 % realizaron exactamente lo que pedia la operacion y escribieron el

resultado entero, cifra baja en comparacion a los demas resultados. Se evidencia, que el 12% de
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los estudiantes muestran una solucion correcta pero no demuestran ningiin método de solucion

ante la respuesta, puede ser a causa de un calculo mental e intuitiva o posible.

Ademas, un 24 % de los estudiantes llevé a cabo la operacion correcta, pero se equivocd
en el célculo; indicando asi, que los estudiantes fracasaron en la ejecucion de un algoritmo, pero

si se comprendieron el requerimiento del problema.

Finalmente, el 18 % de los estudiantes emple6 la operacion incorrecta (resta en lugar de
suma) y no escribi6 el resultado final; por lo que, al no saber comprender el enunciado empleaba
la operacion incorrecta que habia que realizar. A continuacion, se muestra evidencia fotografica de

los productos estudiantiles correspondientes a la pregunta 2.

Figura 4.5 Producciones escritas de los estudiantes en la resolucion del
problema matematico?2 pretest.
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Nota. Las imagenes muestran distintos niveles de desempefio: desde respuestas correctas hasta errores de
calculo y uso incorrecto de algoritmos, lo que evidencia dificultades en operaciones basicas.
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Los hallazgos obtenidos de la segunda pregunta permitieron evidenciar que, si bien algunos
estudiantes lograron identificar que la suma era la operacion adecuada, muchos de ellos
presentaron dificultades al desarrollar el procedimiento completo y al comprender de manera
global el problema. Un error que se repitioé con frecuencia fue la omision de la respuesta final; a
pesar de haber realizado correctamente el célculo, varios estudiantes no registraron el resultado ni
lo expresaron claramente como una solucion textual, lo cual sugiere una comprension parcial del

proposito del problema u omision de una reflexion final.

Asimismo, se observaron errores en el manejo del algoritmo de suma; dado que, algunos
estudiantes iniciaron el calculo desde columnas incorrectas, confundiendo el inicio de la suma por
las unidades, derivando asi en varios errores. También observo desorden en la alineacion de cifras,
inversiones de digitos y ejecuciones del procedimiento, estos errores llevaron a dificultades al

resolver el problema 2.

A su vez, la seleccion equivocada de la operacion de algunos estudiantes al resolver el
problema utilizando la resta en vez de la suma sugiere una eleccion influenciada por términos
como “tenia” o “recibid”, lo que sugiere una lectura literal del enunciado sin analizar en
profundidad el contexto planteado, omitiendo las inferencias al comprender el enunciado. De
modo, que el estudiante reconociod que debia operar, pero no logrd vincular la operacion elegida

con los requerimientos del problema.

También se presentaron respuestas correctas sin procedimiento alguno, lo que puede
interpretarse como un calculo mental, una suposicion afortunada o, en el peor de los casos, una
posible copia. Esto impide evaluar si hubo una verdadera comprension de la situacion. Ademas, se
evidencio una practica inadecuada al ejecutar operaciones en orden invertido, como restar “de

abajo hacia arriba”, lo que refleja confusion en la aplicacion de algoritmos basicos.
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En conjunto, estos errores reflejan tanto dificultades en la ejecucion matematica como
vacios en la comprension lectora. Para ello, resulta clave implementar propuestas pedagdgicas que
estimulen el razonamiento, la interpretacion de consignas y la explicaciéon verbal del
procedimiento seguido. El analisis de errores puede convertirse en una herramienta pedagdgica
valiosa, siempre que se utilice como punto de partida para promover una comprension matematica

mas critica, funcional y significativa.

En cuanto a la tercera pregunta, “;Cuantos litros de agua tiene un tanque si triplica su
capacidad de 9.750 litros?”, se clasifica segiin Folch pregunta y explicacion a la vez, esta pregunta
no contiene enunciado aparte o informacion adicional a la capacidad del tanque y el procedimiento
a seguir era triplicar. En una misma frase, se ubica la pregunta a su vez explica la operacion a
aplicar para resolver el problema, donde las palabras ‘triplicar’ y ‘tanque’ le dan a entender
directamente que se debe multiplicar y no se debe inferir buscar mas informacién adicional. La
accion inicial a este problema fue comprender y reconocer la palabra clave y aplicar el

procedimiento matematico requerido de manera literal.

A continuacion, se muestra los resultados codificados y las categorias extraidas de los

productos estudiantiles:

Tabla 4.2 Categorias del desemperio estudiantil en la resolucion del problema 3 segun la

resolucion.
No responde Operacion Operacion Resultado Operacion Operacion
correcta, pero  correcta, pero correcto, correctay incorrectay no
no escribe la solo suma dos emplea la suma escriben realiza bien la
respuesta ni la veces de tres veces el  respuesta operacion
operacion nimero
1,5,8,9,10,12 11 6,7,4 2 14 3

13,15,16,17

Nota: La tabla muestra la codificacion de los estudiantes segun su deserhpeﬁo en la prégunta 3 del pretest.
Se clasifican los procedimientos realizados en funcion de la operacion aplicada y su precision.
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Este tipo de pregunta permite conocer si el estudiante logra asociar automaticamente del
lenguaje cotidiano con el lenguaje matematico al operar de manera correcta. Los resultados
obtenidos mostraron diversas dificultades en la resolucion del problema por parte de los
estudiantes, las cuales fueron agrupadas en categorias especificas que permitieron analizar con

mayor claridad los errores mas frecuentes en el desarrollo del procedimiento.

Una de las dificultades identificadas fue la de no responde, correspondiente a aquellos
estudiantes que no realizaron ningun intento por resolver el problema, omitiendo tanto la operacion
como la respuesta. Esta falta de accion pudo estar relacionada con inseguridad, desconocimiento

del procedimiento o una escasa comprension del enunciado.

Otro error presente fue el de aplicar la operacion correcta, pero no escribir la respuesta ni
la operacion, lo cual indic6é que, aunque el estudiante comprendid el problema y posiblemente
llegd mentalmente a la solucidon, no dejo evidencia escrita de su razonamiento. Esta omision

dificulto la verificacion del proceso y el andlisis de su pensamiento matematico.

También se observo el caso de quienes aplicaron la operacion correcta, pero solo sumaron
dos veces, lo que evidencid que algunos estudiantes iniciaron el procedimiento de manera acertada,
pero no comprendieron completamente el requerimiento de repetir la suma tres veces. Esta

ejecucion incompleta reflejé una interpretacion parcial del enunciado.

En la categoria resultado correcto, emplea la suma de tres veces el nimero, se agruparon
los estudiantes que, aunque no explicaron completamente su procedimiento, lograron llegar al
resultado esperado aplicando la operacion suma. Esta categoria reveld que algunos alumnos

manejaban la logica del problema, aunque de forma no totalmente explicita o estructurada.
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Por otro lado, algunos estudiantes aplicaron la operacidon correcta y escribieron tanto la
operacion como la respuesta, demostrando asi un dominio claro del proceso requerido. Estos casos
evidenciaron una comprension completa del problema y una correcta ejecucion del procedimiento

matematico, siendo los ejemplos méas solidos de resolucion adecuada.

Finalmente, se identificd la categoria: aplica operacidon incorrecta y no realiza bien la
operacion, en la cual los estudiantes eligieron una operacién que no correspondia a la situacion
planteada y, ademas, cometieron errores en su desarrollo. Esta situacion reflejo tanto una mala
interpretacion del enunciado como dificultades en el célculo y en el razonamiento ldégico-

matematico.

Figura 4.6 Frecuencia de desemperio de los estudiantes frente a la pregunta 3 del pretest.

10
3
1 . 1 1 1
No responde Operacion Operacion Resultado Operacion Operacion
correcta, pero no correcta, pero correcto, emplea  correcta 'y incorrecta y no
escribe la solo suma dos la suma de tres escriben realiza bien la
respuesta ni la veces veces el nimero  respuesta operacion

operacion

Nota: El grafico representa la frecuencia de respuestas del desempeiio de los estudiantes segin
las categorias emergentes en la tercera pregunta del pretest.
Esto quiere decir que el 59% de los estudiantes no contesto la pregunta namero 3 en el
pretest, lo que implica una deficiencia significativa en comprension literal y la carencia de
implementacion de estrategias en la resolucion de problemas. Es una cifra relevante, dado que

muestra que mas de la mitad no comprendio el requerimiento del enunciado.
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A su vez, el 18% sumaron dos veces la capacidad del tanque, lo que implica comprension parcial
del requerimiento del problema. Aunque reconocen que se debe llevar a cabo una operacion
aditiva, no logran comprender que requiere implementar una multiplicacion implicita a través del

término "triplica".

Otro 6% contest6 correctamente sumando tres veces el nimero y demuestra que comprende
bien el valor de la palabra clave, aunque aplican incorrectamente el procedimiento porque evitan
implementar la multiplicacion. Un 6% mads, en los célculos y escribieron una respuesta correcta,
pero se desconoce si emplearon las operaciones o la suma repetida, dado que, no escribieron sino
solo el resultado. ElI 6% empled la operacion correcta pero no escribid respuesta, lo que podria
interpretarse como falta de terminacion en su desarrollo, mostrando a la igual comprension del
problema. Al final, el 5% hacen la operacioén equivocada, lo que indica que en interpretacion del
problema hay confusion y ademas presentan insuficiencias técnicas al implementar el algoritmo

erroneo.

En general, los resultados de la tercera pregunta reflejan que existe una debilidad notable
en la identificacion de palabras clave dentro del enunciado matematico y la asociacion con las
operaciones que solucionan el problema. Se evidencio, que la palabra clave "triplica", infiere de
manera directa a una multiplicacién por tres, fue malinterpretada o ignorada por la mayoria de

estudiantes.

Para la cuarta pregunta perteneciente a la clasificacion de Folch (1990), Explicacion y
Diferentes Interrogantes, el enunciado del problema planteaba una situacion en la cual un tren de
carga transportaba una cantidad diferente de la de otro tren. En la explicacion se planteaban dos
preguntas con las cuales el estudiante debia inferir la informacion dada para resolver. Para ello,

utilizaba dos operaciones: una suma y una resta.
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La estructura del problema demandaba, primero, que se realizara la suma para calcular
cudntas toneladas transportaban ambos trenes en total y posteriormente se realizaba la resta para
hallar la diferencia las cargas de los dos trenes. De esta manera, el problema requiri6 del estudiante

no solo la comprension de la situacion planteada sino también la planificacion dos procedimientos.

A partir de esta pregunta, se obtuvieron los siguientes datos, los cuales se codificaron y

estudiaron por su relacion con el proceso de los alumnos:

Tabla 4.3 Categorizacion de respuestas de los estudiantes frente a la pregunta 4 del pretest

No Aplica una sola  Aplica una sola Aplica una Solo responde  Realiza las
responde operacion, operacion, sola “una tiene dos
incorrecta y sin correcta y sin operacion, mas que la operaciones
respuesta respuesta correctay con otra” y con
respuesta respuesta
11,17 4,5,6,12,13,15,16 7,10,14 2,8 1,9 3

Nota: La tabla muestra como respondieron los estudiantes a la pregunta 4, que exigia aplicar dos
operaciones (suma y resta). Se evidencian los distintos niveles de desempefio, desde la ausencia de
respuesta hasta resolucion completa, reflejando el grado de comprension y ejecucion del problema.

Los resultados obtenidos fueron clasificados en distintas categorias que permitieron
identificar los niveles de comprension y ejecucion frente al problema planteado. En primer lugar,
se encontrd la categoria "no responde", correspondiente a los estudiantes que no realizaron ningun

intento por resolver el problema, omitiendo tanto el procedimiento como la respuesta, lo que puede

reflejar inseguridad, falta de comprension o desconocimiento del contenido.

En segundo lugar, se identifico la categoria "aplica una sola operacidén incorrecta sin
respuesta”, en la cual los estudiantes realizaron una operacidon que no correspondia al problema vy,

ademas, no presentaron un resultado, mostrando una comprension erronea del enunciado.

Otra categoria fue "aplica una sola operacion correcta y sin respuesta”, donde, si bien los

estudiantes seleccionaron adecuadamente una de las operaciones requeridas, no escribieron el
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resultado final, lo que impidid verificar si comprendieron completamente el problema por falta de

su terminacion.

Posteriormente, se observo el grupo de estudiantes que "aplica una sola operacion correcta
y con respuesta”, quienes identificaron correctamente una de las operaciones y presentaron una
respuesta numérica, aunque esta no resolvia completamente el problema al omitir la segunda

operacion necesaria.

También surgid la categoria "solo responde una tiene mas que la otra", en la cual los
estudiantes ofrecieron una respuesta comparativa general, sin emplear procedimientos numéricos
o especificos, lo cual refleja una comprension parcial basada en la interpretacion superficial del

enunciado, de modo que no infirieron ni comprendieron el requerimiento.

Finalmente, se encontrd la categoria "realiza las dos operaciones y con respuesta", que
agrupo a los estudiantes que resolvieron adecuadamente ambas partes del problema, aplicando las
operaciones correspondientes y entregando respuestas completas. Esta categoria refleja un
dominio s6lido tanto en la comprension del enunciado como en la ejecucion de las operaciones

requeridas.
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Figura 4.7 Frecuencia de desempeiio de los estudiantes frente a la pregunta 4 del pretest.
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respuesta respuesta respuesta

Nota: El grafico muestra el nivel de logro de los estudiantes frente a una pregunta con doble
operacion, evidenciando desde la falta de respuesta hasta la resolucion correcta del problema.
El analisis de la figura 4.7 muestra que el 41% de los estudiantes aplico una sola operacion,
la cual no era correcta para soluciona el problema y no registraron una respuesta final; lo que
muestra, poca comprension del enunciado el problema y sus requerimientos; indicando, que este

grupo de estudiantes tinicamente se centro en una pregunta y omitiendo la siguiente.

Consecuente a la primera categoria, un 11% de los estudiantes no respondio a la pregunta,
lo que puede atribuirse a una falta de comprension del texto, desconocimiento del algoritmo
requerido en la segunda pregunta (resta); lo que refuerza la necesidad de implementar problemas

con este tipo de estructura.

Por otro lado, el 17% de los estudiantes logro aplicar correctamente la operacion suma en
la primera subpregunta, aunque no escribieron la respuesta al final de la resolucion. Esto sugiere
que, aunque pudieron comprender el problema, no escribieron respuesta de ¢l, presentando fallas

al completar la secuencia de resolucion; dado que, no solucionaron la segunda operacion.
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Un adicional del 11%de los estudiantes contestd y resolvio una de las preguntas
correctamente y dejo el procedimiento por escrito, lo cual revela un control preciso aunque

limitado de un aspecto del problema.

Igualmente, el 11% de los estudiantes dio una respuesta cualitativa al indicar “uno tiene
mas carga que el otro” sin emplear ningun calculo, lo cual muestra que los estudiantes realizaron

inferencias del problema matematico, pero sin una técnica matematica formal.

Al final, solo un 6% de los estudiantes logro resolver el problema correctamente realizando
ambas operaciones (suma y resta) explicitando las respuestas en su producto, lo que demuestra
que, aunque en minoria, muestra que es posible comprender a fondo el problema si se ordena y

estructura bien la secuencia de solucion.

Estos resultados en su conjunto demuestran la necesidad de reforzar la comprension lectora
de enunciados complicados que exigen mas de una operacion; ademas, de desarrollar estrategias
para que la secuencia logica, la planificacion de estrategias y la identificacion de palabras clave en

el planteamiento puedan servir de base para el andlisis.

Con respecto a la ultima pregunta, “Un agricultor cosecho 4,250 bultos de yuca en su
finca. Luego, logro recolectar el doble en otra finca mas grande. ;Cuantos bultos de yuca cosecho
en total?”, se considera de como una Pregunta Indirecta segiin Folch (1990), ya que no plantea
enunciado de forma explicita al comienzo y la operacion debe ser inferida por el estudiante a partir
del contexto presentado con palabras clave. La estructura del enunciado exige que el estudiante
comprenda la exigencia o requerimiento (doble). Sin embargo, esa accion no se especifican por
arte de ;coOmo mas, ya sea por el propio término " suma " o " resultado ". De esta manera, mayor

énfasis esta puesto sobre desentrafiar cual es la operacion de acuerdo a la situacion, lo que requiere
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mayor comprension de los problemas planteados en si mismos y descubrir toda la informacion
implicita. En este sentido, la tarea principal era descubrir la operacion necesaria en funcion de la

situacion, y darse cuenta de que conlleva el anélisis mas profundo del enunciado.

A partir de esta pregunta, se identificaron los siguientes resultados organizados en

categorias a partir de la codificacion de los estudiantes:

Tabla 4.4 Categorias de desemperio de los estudiantes frente a la pregunta 5 del pretest.

Sin respuesta Suma dos veces, Calcula el doble Calcula el doble
sin respuesta sin respuesta con respuesta
4,5,8,13,16,17 3,6,7,10,11,12,15 2,9,14 1

Nota: la tabla muestra las categorias emergentes del desempefio de los estudiantes al resolver una
pregunta indirecta, destacando errores como no responder, aplicar operaciones incompletas o confundir
doble con triple.

Estas categorias permitieron clasificar los niveles de resolucion del problema 5,
considerando la identificacion y aplicacion de la operacion requerida. El analisis permitid
identificar patrones frecuentes en los estudiantes. En primer lugar, se observd que varios
estudiantes no intentaron resolver el problema. Por otra parte, otros sumaron dos veces la cantidad
de 4.250 (cantidad de bultos de yuca), pero no brindaron respuesta al finalizar la resolucion, de
modo que concluyeron el problema. Asi mismo, otros estudiantes aplicaron la multiplicacion por
dos, comprendiendo el termino doble, pero al igual omitieron la conclusion del problema, lo que
implicaba una terminacion parcial del desarrollo. Finalmente, en ciertos casos la operacion
realizada fue la correcta y escribieron respuesta textual al enunciado. Estos niveles de desempefio
muestran cierto nivel de manejo de los procedimientos, también muestran dificultad para
establecer la relacion entre el lenguaje cotidiano y la operacion matemadtica requerida para la

situacion.
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Figura 4.8 Frecuencia de respuestas de estudiantes en cuanto a categorias de desemperiio en la

pregunta 3.
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Nota: El grafico muestra la frecuencia de respuestas de los estudiantes frente a una pregunta
indirecta, clasificada segun los procedimientos observados.

El andlisis de los datos de la figura anterior muestran que un 35% de los estudiantes no
realizo ningiin procedimiento, lo que se puede interpretar como un desconocimiento total de la
palabra doble o una comprension limitada del enunciado. Por otro lado, el 41% de los estudiantes
intento resolver el problema sumando dos veces la cantidad de bultos de yuca (4.250) en lugar de
multiplicar por dos, lo que sugiere que los estudiantes desconocen o no aplican en la competencia
matematica la palabra clave “doble”, es de sefialar que ningln estudiante en este porcentaje
consigno en su producto la respuesta final al enunciado matematico, lo que evidencia un

procedimiento incompleto y poca comprension del enunciado.

Asimismo, el 17% de los estudiantes aplico correctamente la operaciéon multiplicacion,
pero no escribieron la respuesta final, aunque esto limita la resolucion total del enunciado se
evidencio que los estudiantes comprenden el problema 5, pero no desconocen le estructura o el

método completo de resolucion.
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Por ultimo, un 6% de los estudiantes ejecuto correctamente el problema, mostrando su
comprension total al emplear la operacion correcta y escribir la respuesta al final del proceso de

resolucion.

Estos resultados reflejan que muchos estudiantes aun no comprenden la relacion del
lenguaje matematico de términos cotidianos como doble o triple, ni establecen su relacion con las
operaciones matematicas. Ademads, s evidencia que los estudiantes al optar por sumar
repetidamente esa cantidad desconocen la relacion entre la operacion de la suma y multiplicacion,

lo que demuestra un uso limitado del concepto de multiplicacion como suma repetida.

Es de sefialar, que por lo estudiantes en general no presentan la respuesta final, indicando
que tienen una vision fragmentada del proceso de resolucion en la que la transmision de resultado
no se considera indispensable. En sintesis, las dificultades apreciadas confirman que, aunque
algunos estudiantes logren reconocer parcialmente los términos clave, hace falta seguir reforzando
el vinculo entre lenguaje matematico y cotidiano. Este hallazgo recalca la importancia de continuar
trabajando en la comprension de enunciados y en la completa estructuracion del proceso de

resolucion seglin el método de Polya.
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4.2 Diseiio, implementacion y resultados de la estrategia didactica

La estrategia fue previamente validada mediante el juicio de expertos, con el fin de asegurar

su coherencia, pertinencia y viabilidad metodologica. En este proceso participaron dos
evaluadores: el docente del area de matematicas de la Institucion Educativa San Isidro I en la Sede
Nueva Primavera y el docente asesor de la tesis. Ambos coincidieron en resaltar la claridad
estructural de la propuesta, la congruencia entre los objetivos, actividades y la adecuada
fundamentacion metodoldgica basada en la metodologia Escuela Nueva. Posteriormente a la
validaciodn, la estrategia fue implementada en el aula, permitiendo obtener datos significativos
sobre el avance de los estudiantes. A continuacion, se muestra de manera articulada cada una de

las fases que estructuraron el proceso investigativo.

Tabla 4.5 Proceso investigativo realizado para la ejecucion de la estrategia diddactica.

FECHA 01 de abril del 2025

OBJETIVO

Esta propuesta pedagdgica tuvo como finalidad brindar apoyo a estudiantes de cuarto y quinto
grado para que lograran entender mejor los enunciados de los problemas matematicos que se les
presentaban. Se buscd que pudieran reconocer palabras clave dentro de esos enunciados y que, al
identificarlas, fueran capaces de relacionarlas con la operacion matematica adecuada. De esta manera, se
pretendia que escogieran con mayor claridad el camino correcto para dar solucion a cada situacion. Mas
alla de resolver ejercicios, la intencion era que desarrollaran confianza y autonomia en el proceso de
resolver problemas.

REFERENTES TEORICOS

Comprender un problema matematico no solo se requiere saber operar, sino también saber leer,
comprender y traducir. Lo cual, se evidencia al observar como muchos estudiantes, al enfrentarse a
problemas que en apariencia resultan simples, encuentran dificultades debido a la falta de habilidades
para comprender el enunciado y reconocer la informacion clave que les permita comprender realmente
lo que se les esta pidiendo.

Lopez Rubio (2023), sefiala que, durante la lectura de un problema matematico, uno de los pasos
clave es traducir el lenguaje cotidiano al lenguaje matematico. Donde, las palabras clave juegan un papel
fundamental, ya que ayudan al estudiante a identificar qué operacion se espera que realice. Palabras como
“doble”, “diferencia” o “repartir” se convierten en pistas que orientan su razonamiento. Sin embargo, el
autor también advierte que no debe caerse en el error de usar estas palabras mecanicamente, donde una
misma palabra puede tener significados distintos segin el contexto, y por eso es importante promover
una lectura comprensiva, no mecénica.
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Para fortalecer esta habilidad, Lopez propone algunas estrategias que han mostrado ser efectivas
en el aula: entonar con énfasis las palabras clave durante la lectura, subrayarlas antes de resolver una
operacion. Estas acciones buscan que el estudiante no solo responda, sino que entienda por qué lo hace,
construyendo un razonamiento mas y autonomo.

Desde otra perspectiva, Montero Yas y Mahecha Farfan (2020) destacan que el paso del lenguaje
natural al lenguaje matematico no ocurre de forma automatica. Requiere practica y guia del docente para
reconocer que muchas veces los estudiantes no identifican palabras o frases que, sin ser explicitamente
numéricas, contienen informacioén crucial para resolver un problema. Por eso, los docentes deben
acompaiiar constantemente este proceso, ayudando a que los nifios reconozcan que una palabra puede
representar un valor, una medida o incluso el inicio de un algoritmo.

Asimismo, Pérez y Ramirez (2011), retomando a Rizo y Campistrous (1999), sefialan que el uso
de palabras clave como estrategia esta muy extendido entre estudiantes de primaria, y en gran parte esto
se debe a su ensefianza por parte de docentes que buscan facilitar la comprension. No obstante, también
subrayan que esta estrategia tiene limitaciones: si se usa sin un analisis del contexto, puede llevar a
respuestas erroneas. Por ejemplo, un estudiante puede ver la palabra “mas” y asumir automaticamente
que debe sumar, cuando en realidad el problema requiere comparar o restar.

En conjunto, estos estudios coinciden en que identificar palabras clave puede ser una herramienta
muy util, especialmente cuando se acompaiia de una guia pedagdgica adecuada, basada en la reflexion,
el contexto y la comprension del significado.

DESCRIPCION

La estrategia didactica fue disefiada como respuesta a las dificultades identificadas en la
comprension de los problemas matematicos por parte de los estudiantes de cuarto y quinto grado de la
Institucion educativa San Isidro I sede Nueva Primavera. Una vez alcanzado el primer objetivo de la
investigacion, que consistio en caracterizar esas dificultades, se estructur6 una intervencion enfocada en
fortalecer la comprension lectora matematica, permitiendo a los nifios y nifias comprender enunciados
matematicos para resolverlos.

Para facilitar este proceso, la intervencion incorporé materiales concretos como tapas de gaseosa,
monedas y dibujos, los cuales ayudaron a los estudiantes a visualizar y comprender palabras clave como
“doble”, “repartir” y “mitad”, asociandolas con las operaciones aritméticas correspondientes. Desde una
perspectiva empatica, el disefio de la estrategia reconocioé que muchos errores no provenian de la falta de
conocimientos matematicos, sino de dificultades para interpretar los enunciados y seleccionar el
procedimiento adecuado.

La implementacion se llevo a cabo a través de tres subestrategias complementarias. La primera,
Representacion Visual para Comprender, hizo uso de recursos manipulativos para ayudar a los
estudiantes a relacionar conceptos matematicos con objetos tangibles, facilitando la interpretacion de
términos esenciales. La segunda subestrategia, Ejercicios de Asociacion y Aplicacion, permitio a los
nifios identificar palabras clave dentro de los problemas y elegir la operacion adecuada, iniciando con
ejercicios simples y aumentando progresivamente la dificultad para fortalecer sus habilidades.
Finalmente, la tercera subestrategia, Creacion de un Diccionario Visual, propicio la construcciéon de un
recurso colectivo en el tablero, donde los estudiantes registraban palabras clave junto con la operacion
correspondiente, lo que les brind6 una herramienta accesible para consultar en momentos de duda.

Ademas, se incluyeron ejercicios practicos orientados a corregir errores comunes en operaciones
bésicas como suma, resta, multiplicaciéon y division, beneficiando especialmente a aquellos que
enfrentaban mayores dificultades.

Subestrategia 1: Representacion Visual para Comprender

Disefio | Implementacion | Resultados Y Analisis
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Para mejorar la
comprension  matematica, se
disefi6 una estrategia centrada en
el uso de recursos visuales y
manipulativos que permitieran a
los  estudiantes  interactuar
directamente con los conceptos.
Se seleccionaron imagenes y
objetos fisicos como dulces,
huevos, helado, tapas de gaseosa
y fichas, con el proposito de
vincular palabras clave con sus
respectivas operaciones
mediante actividades practicas.

El enfoque permitid
construir  asociaciones claras
entre los términos matematicos y
sus operaciones
correspondientes:

“Repartir” — Division,
utilizando ejercicios donde los
estudiantes distribuyeron objetos
en partes iguales.

“Adicion” — Suma, a
través de dinamicas que
representaban la acumulacion
progresiva de elementos.

“Disminuir” — Resta,
con actividades que ilustraban la
reduccion de cantidades en
contextos concretos.

“Doble” —
Multiplicacion por dos,
mediante ejemplos que
mostraban el incremento
proporcional a partir de una
cantidad inicial.

“Triple” —
Multiplicacion por tres,
utilizando representaciones
visuales que ayudaban a
entender la multiplicacion como
repeticion de un valor base.

La estrategia fue
aplicada en un aula multigrado
con estudiantes de cuarto y
quinto grado. Se inici6 con la
exposicion de imagenes impresas
de dulces, helados, huevos y
pizzas en el tablero, facilitando
que los alumnos identificaran
intuitivamente la relacion entre
los términos matematicos y
situaciones de la vida cotidiana.

Posteriormente, se
entregaron los materiales a los
estudiantes para su
manipulacion. A través de

preguntas orales, la docente
promovio la asociacion entre las
palabras clave y las operaciones
matematicas:

o “Sitengo 6 pizzasy
debo repartirlas en 2,
Jqué operacion debo
hacer?”

o “Tengo 8 dulces y le
adiciono 5, ;cudntos
tengo?”

o “Sitengo 10 huevosy la
vecina me regala el
doble, ;jcudntos tengo
en total?”

o “Tengo 3 dulces y luego
compro el triple,
Jcuantos tendre?”

o “Tengo 10 huevos y mi
amigo tiene 7, jcudl es
la diferencia?”

A medida
estudiantes  respondian, se
reforzaba la conexion entre
lenguaje y pensamiento
matematico. Para consolidar el
aprendizaje, se  realizaron
dinamicas grupales en equipos de
cinco, donde <cada grupo
materializ6 una palabra clave
utilizando los objetos fisicos,

que los

Durante la
implementacion de la primera
estrategia, se observd con
claridad que 13 de los estudiantes
no lograban asociar ninguna
palabra clave con una operacion
matematica  especifica. Esta
dificultad se evidencio, por
ejemplo, cuando se planted la
situacion “Si tengo 12 tapas y
debo  repartirlas  entre 3
compaiieros, ;qué hago?”. Varios
estudiantes permanecieron en
silencio, mientras uno respondio:
“yo solo sé que hay que contar,
pero no s€ qué operacion es’.
Esto mostré que, aunque podian
comprender el contexto del
enunciado, no lograban vincular
el término “repartir” con la
division.

De igual manera, se
identifico que 4 estudiantes si
reconocian la palabra “doble”,
pero unicamente como una suma
repetida. En una actividad con
tarjetas ilustradas de huevos, un
nifio comento: “tengo 5, entonces
sumo 5 mas 5 porque eso es
doble”. Esta afirmacion permitio
a la docente intervenir para
explicar que el doble también
podia entenderse como
multiplicar por dos, lo que abrid
una  discusion  entre  los
estudiantes que enriqueci6 el
aprendizaje colectivo.

El uso de imagenes de
elementos cotidianos, como
dulces, huevos y pizzas, junto
con materiales manipulativos
como fichas y tapas, facilitd el
involucramiento  activo  del
grupo. Durante una sesion, se
observo que al colocar imagenes
en el tablero y pedir que
representaran  “adicion”, una
nifia rapidamente colocd tres
tapas junto a otras dos y dijo:
“esto es juntar, entonces se
suma”. Ese tipo de acciones
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fomentando la  exploracion
colaborativa 'y el analisis
conjunto de cada operacion.

espontaneas mostraron que el
contacto directo con los objetos
ayudaba a los estudiantes a
visualizar la operacion y
apropiarse del concepto.

Sin embargo, surgieron
errores  constantes en la
interpretacion de las palabras
“doble” y “triple”. Al plantear el
enunciado “si tengo tres dulces y
me dan el triple, /cuantos
tengo?”, varios  estudiantes
escribieron 3 + 3 + 3, sin
reconocer que podian resolverlo
con la multiplicacion 3 x 3. Un
estudiante dijo: “yo sé que triple
es poner tres veces, pero no sabia
que era multiplicar”, lo que
reflejo la necesidad de afianzar la
transicion entre la suma iterada y
la multiplicacion como
operacion formal.

La palabra “diferencia”
gener6é todavia mas confusion.
En una clase, al proponer un
problema de comparacion de
edades, un estudiante respondio:
“si ella tiene 10 afios y ¢l 7,
entonces sumo para saber cuanto
tienen entre los dos”. Al indagar
sobre su razonamiento, explico:
“porque como dice ‘diferencia’,
yo pens¢ que era cuanto tienen
juntos”. Este tipo de
malentendidos fue frecuente, lo
que permiti6 a la docente centrar
parte del trabajo en aclarar el
vinculo entre “diferencia” y la
operacion de resta, utilizando
ejemplos visuales con tapas y
dibujos.

En la ejecucion de
algoritmos matematicos también
se detectaron fallas. Algunos
estudiantes mezclaban los pasos
de suma y resta, y al resolver
problemas de multiplicacion o

division, el orden de las
operaciones se alteraba. Por
ejemplo, en wuna sesién, un

estudiante coloco 2 x 5 =7 como
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resultado 'y, al preguntarle,
explico: “porque primero sumé 2
y 5, y luego lo dejé asi”, lo que
evidenciaba una comprension
todavia débil del sentido de la
multiplicacion.

A pesar de estas
dificultades iniciales, a medida
que las actividades avanzaban, se
analiz6 una mejora progresiva en
la  interpretacion de los
enunciados y en la seleccion de la
operacion correspondiente. En la
cuarta sesion, varios estudiantes
lograron resolver de forma
autonoma problemas como:
“Maria tiene 6 dulces y su
hermano le da el doble. ;Cuantos
tiene ahora?”, utilizando Ila
multiplicacion con seguridad.
Uno de ellos explico: “es 6 por 2
porque el doble es dos veces lo
mismo”.

La interaccion entre
lenguaje verbal, manipulacion de
objetos 'y reflexion guiada
fortalecié la comprension y la
autonomia en la resolucion de
problemas. Se observd que los
estudiantes ganaban confianza,
preguntaban menos y resolvian
con mayor precision. La
correccion constante de errores
permiti6 clarificar conceptos
errobneos y, como expresd una
nifia al final de una sesion: “ya
entendi que ‘diferencia’ no es
sumar, sino ver cuanta resta”.

En conclusion, la
estrategia permitié identificar y
atender dificultades especificas,
reforzar el vinculo entre palabras
clave y operaciones
matematicas, y transformar el
enfoque de resolucion de
problemas en una experiencia
significativa 'y cercana al
contexto de los estudiantes.

@ Subestrategia 2: Ejercicios de Asociacién y Aplicacién

Disefio Implementacion Resultados Y Analisis
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Se propone identificar
palabras clave dentro de los
enunciados matematicos para
que los estudiantes reconozcan
términos esenciales que les guien
en la seleccion de la operacion
adecuada. A través de ejercicios
dinamicos, se busca que
establezcan una relacion directa
entre la palabra clave y la
operacion matematica,
fortaleciendo su comprension de
los conceptos.

Una vez identificadas las
palabras clave, es fundamental
que los estudiantes seleccionen
con precision la operacion
matematica correspondiente,
diferenciando entre suma, resta,
multiplicacion y division segin
el contexto del problema. Para
lograrlo, se disefian actividades
progresivas que les permiten
reflexionar sobre las relaciones
matematicas implicitas en cada

enunciado, evitando la
aplicacion mecénica de los
procedimientos.

Ademads, se plantea
fortalecer la comprension lectora
matematica mediante ejercicios
de dificultad creciente. Iniciando
con problemas sencillos, los
estudiantes adquieren confianza
antes de enfrentarse a estructuras
mas complejas que les exigen
analizar la informacion,
interpretar datos 'y tomar
decisiones fundamentadas sobre
la resolucion de cada ejercicio.

Este  proceso fomenta el
desarrollo del  pensamiento
critico y el andlisis logico,

esenciales para la resolucion
matematica efectiva.

Por 1ltimo, se busca
promover la autonomia en la
resolucion de problemas,
incentivando a los estudiantes a
tomar decisiones con seguridad y
aplicar estrategias sin depender

En la estrategia anterior,
los estudiantes tuvieron un
primer acercamiento a problemas
matematicos con palabras clave
incluidas de manera oral, lo que
les permitié familiarizarse con
los términos esenciales antes de
aplicar las operaciones. Esta
dindmica inicial les brindd
seguridad y confianza para
reconocer patrones en los
enunciados y comenzar a asociar
cada palabra clave con la
operacion correspondiente.

Con esta subestrategia,
el proceso se profundizo,
permitiendo que los estudiantes
pasaran de la identificacion oral
a la resolucion practica. Las
primeras actividades iniciaron
con enunciados accesibles, como
“Si tengo 2 dulces y me dan el
doble, jcuantos tengo?”,
asegurando que comprendieran
la relaciéon entre las palabras
clave 'y las  operaciones
matematicas. A medida que
avanzaban, el nivel de dificultad
se incrementd gradualmente,
llevandolos a explorar problemas
mas complejos y reforzar su
capacidad de razonamiento
logico.

Para  consolidar el
aprendizaje, se introdujeron
ejercicios escritos, que brindaron
a los estudiantes la oportunidad
de practicar el uso correcto de las
operaciones basicas mediante la
resolucion  estructurada  de
problemas. Se trabajaron
ejemplos con situaciones
cotidianas que favorecieron la
conexion entre el lenguaje
matematico y la experiencia real,
fortaleciendo la comprension de
las relaciones entre los nimeros
y las acciones matematicas.

Entre los problemas
abordados, los  estudiantes
resolvieron enunciados como:

Los resultados obtenidos
tras la implementacion de la
estrategia  evidenciaron  un
progreso tangible en la capacidad
de los estudiantes para
seleccionar correctamente la
operacion matematica a partir del
reconocimiento de  palabras
clave. Durante final de la sesion,
se observo que al plantear el
problema “Carlos tiene 8 dulces
y su abuela le da el triple,
jcudntos tiene en total?”, la
mayoria de los estudiantes optd
por la multiplicacion como
procedimiento, y un nifio
comentd con seguridad: “como
dice triple, multiplico por tres,
eso ya lo aprendimos”. Este tipo
de respuesta marcé una
diferencia clara frente a las

sesiones iniciales, donde ese
mismo estudiante habia
respondido mediante  sumas
repetidas.

El avance fue
especialmente notorio en el
reconocimiento de  términos
como  “adicidon”,  “repartir”,

“doble” y “triple”. Por ejemplo,
cuando se propuso un ejercicio
en el que los estudiantes debian
repartir 12 pizzas entre 3
compafieros, una nifia respondio:
“toca dividir porque es repartir
entre todos”, asociando de
manera acertada la palabra clave
con la operacion.

Sin embargo, persistio
una dificultad relevante con la
palabra “diferencia”. En mas de
una ocasion, los estudiantes
confundieron su significado.
Durante una actividad escrita, se
planteé el problema “Camila
tiene 16 tapas y su hermano 28.
(Cual es la diferencia de cantidad
de tapas de ambos?”’
Tres estudiantes resolvieron
sumando los dos valores, y al ser
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exclusivamente
docente.

de

la

guia

e Sofia tiene 10 helados y
su hermana le adiciona 5
mas. ¢Cuantos helados
tiene ahora Sofia?

e Un restaurante tiene 50
pizzas y debe dividirlas
en 5 mesas. (Cuantas
pizzas le corresponden a
cada mesa?

e Martin tiene 8 tapas en
su coleccion. Durante la
semana, consigue el
doble de la cantidad
inicial gracias a un
intercambio con  sus
amigos. ;Cuantas tapas
tiene ahora en total?

e Anatenia 6 huevos en su
cocina. Su vecino le
regalé el doble de esa
cantidad. (Cuantos
huevos tiene ahora en
total?

Para garantizar que los
estudiantes comprendieran los
conceptos, se presentaron
enunciados con  estructuras
variadas, permitiéndoles aplicar
sus conocimientos en distintos
contextos y evitar la repeticion
mecanica de  operaciones.
También se fomentd el analisis
progresivo de los problemas,
permitiendo que los nifos
descubrieran por si mismos la
mejor estrategia para llegar a la
respuesta correcta.

Asimismo, para evitar
bloqueos en el proceso de
resolucion, los numeros se
mantuvieron con pocas cifras, lo
que permitio que los estudiantes
se enfocaran en el razonamiento
matematico antes que en la
complejidad numérica. De este
modo, la estrategia fortalecid su
capacidad de interpretacion,

consultados, uno de ellos
explicé: “yo pensé¢ que la
diferencia era cuanto tienen entre
los dos, no cuanto le falta a uno”.
Este tipo de respuestas permitio a
la docente intervenir y aclarar
nuevamente el concepto de resta
como comparacion, reforzando
su uso con ejemplos visuales.

A medida que se
incrementaba el nivel de
complejidad en los problemas,
también se observd  una
evolucion en la interpretacion de
los enunciados.

doble de 6 manzanas y
después me quitan 4, ;cuantas
me quedan?”.

Se evidencio que, tras
cada correccion, los estudiantes
replicaban la operacion adecuada
en al menos dos ejercicios
consecutivos, lo cual consolidd
su aprendizaje.

Ademas, se analizd que
la estructura de los enunciados
influia  directamente en la
interpretacion. Aquellos
enunciados con lenguaje claro,
como “Si tengo 10 fichas y le doy
la mitad a mi hermano, ;cuantas
me quedan?”’, eran resueltos con
mayor precision. En cambio,
aquellos  con  informacion
implicita o con varias acciones
requerian mas tiempo de analisis
y generaban dudas. Ante esto,
una estudiante preguntd: “;la
mitad es como repartir?”,
mostrando una reflexion que
permitié afinar la comprension
del término y su aplicacién en la
resolucion.

Como recomendacion
surgida del proceso, se destaco la
necesidad de continuar
implementando actividades
contextualizadas que permitan
reforzar la conexion entre
palabras clave y operaciones,
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logrando que se sintieran mas
seguros 'y  auténomos  al
momento de enfrentar nuevos
desafios matematicos.

especialmente a través de
representaciones visuales.

En sintesis, el proceso
dejoé como resultado no solo una
mejora en el  desempeno
matematico, sino también un
incremento en la confianza de los
estudiantes para enfrentar nuevos
problemas. Al final de la ultima
sesion, una nifia comento: “ya no
me da miedo cuando veo esos
problemas, ahora s¢ qué hacer”,
reflejando que, mas alla del
contenido, también se fortalecio
la seguridad y autonomia en el
aprendizaje

Subestrategia 3: Creacion de un Diccionario Visual

Diseiio

Implementacién

Resultados Y Analisis

Para mejorar la
comprension de los problemas

matematicos y fortalecer la
conexion entre el lenguaje
cotidiano y las operaciones

basicas, se disefid un recurso
didactico que vinculd palabras
clave con sus respectivas
operaciones matematicas. Este
material permiti6 que los
estudiantes identificaran
términos esenciales dentro de los
enunciados y los relacionaran
con las acciones matematicas
necesarias para la resolucion de
problemas.

El recurso incluyo la
palabra clave con la operacion
relacionada, lo cual facilito la
interpretacion de  situaciones
matematicas comunes y
promovieron la asociacion entre
lenguaje y célculo. Entre ellas:

"Repartir" — Division
"Adicion" — Suma

"Disminuir’" — Resta

Durante la
implementacion de la estrategia
didactica, el mural visual se
consolidd como un recurso
pedagégico fundamental dentro
del aula. Su construccion fue una

actividad progresiva que
permiti6 a los estudiantes
construir activamente

significados en torno a las
palabras clave matematicas y su
relacion con las operaciones
basicas. La docente, en su rol
orientador, introducia  cada
palabra clave de forma oral, y los
estudiantes, de manera
participativa, se encargaban de
completar el mural. Uno de ellos
escribia la palabra mencionada,
mientras otro indicaba Ia
operacion correspondiente,
fomentando asi una comprension
colectiva del vinculo entre la
palabra clave y la operacion.

A medida que se
abordaban los términos, los
estudiantes no solo los

registraban en el mural, sino que
también los  ejemplificaban
utilizando materiales

Durante la aplicacion de
la subestrategia didactica en el
aula multigrado, se observo
como el mural visual se
transform6 en un recurso
pedagoégico central que
acompaind de forma activa el
aprendizaje de los estudiantes.
Desde los primeros momentos de
implementacién, se notd el
interés de los nifios por participar
en la construccioén del mural. Por
ejemplo, al nombrar la palabra

"repartir", un estudiante de
cuarto grado expres6 con
entusiasmo: “Eso es dividir,

como cuando se reparten los
panes en mi casa”. Este tipo de
conexiones cotidianas evidencio
que los nifios estaban
internalizando el sentido practico
de las operaciones.

Mi mientras un grupo de
estudiantes manipulaba tapas de
gaseosa para ejemplificar la
accion de  "doble", otro
estudiante comento: “Si tengo
tres tapas y lo duplico, me
quedan seis, como en la tarjeta
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"Doble" —Multiplicar por 2
"Triple" —Multiplicar por 3

Ademés, se implemento
un sistema de consulta visual
dentro del aula, en el cual las
palabras clave y sus respectivas
operaciones se colocaron en un

espacio  accesible a los
estudiantes. Se disefio un mural
con tarjetas ilustradas,
acompanadas de  pequefios

problemas modelo para que los
alumnos  pudieran  revisar
ejemplos en cualquier momento.

A lo largo del proceso,
los estudiantes exploraron las
relaciones  matematicas  de
manera progresiva, iniciando con
actividades concretas antes de
pasar a problemas escritos. Esta
transicion permitid que
desarrollaran ~ confianza y
autonomia, asegurando que
aplicaran  correctamente las
operaciones matematicas en
distintos contextos sin depender
exclusivamente de la guia
docente.

Este enfoque no solo
reforzo el pensamiento logico de
los alumnos, sino que también
les permiti6 visualizar el
significado de cada operacion
dentro de su entorno,
favoreciendo un aprendizaje mas
profundo y estructurado.

manipulativos como tapas,
dulces o imagenes impresas de
pizzas, helados y huevos. Por
ejemplo, al trabajar con la
palabra “repartir”, cada
estudiante simulaba distribuir las
porciones de pizza entre varios
compaieros, evidenciando el
sentido de la division. En el caso
de “adicionar”, se desarroll6 la
dinamica del “centro comun”,
donde los alumnos agregaban
fichas a un conjunto central,
visualizando el proceso de
acumulacion caracteristico de la
suma.

Este mural no se limit6 a
ser un espacio decorativo o
transitorio, sino que fue
concebido como una herramienta
permanente de consulta. Su
accesibilidad dentro del aula
permitié a los estudiantes recurrir
a ¢l siempre que enfrentaban un
problema matematico, lo que
reforz6 la autonomia en el
proceso de resolucion. Las
imagenes ilustradas
acompafiaban palabra
clave.

cada

El proceso de creacion
del mural fue también una
oportunidad para corregir errores
y aclarar confusiones comunes.
En varias ocasiones, los
estudiantes asociaban la palabra
“diferencia” con la suma o no
comprendian la relacion de
“doble” con la multiplicacion.
Estas situaciones se resolvian a
través de ejemplos visuales y
manipulativos, con apoyo del
mural como recurso de anclaje.
Cada vez que surgia una duda,
los estudiantes eran invitados a
observar las imagenes y
reflexionar sobre el significado
matematico de cada término.

En resumen, el mural
visual no solo  permitid
consolidar el aprendizaje de las

del mural”. Esta afirmacion
mostré que el material visual
estaba siendo utilizado como
herramienta de verificaciéon y no
solo como decoracion. Ademas,
durante una actividad en la que
debian  representar  "triple",
varios alumnos inicialmente
optaron por sumar tres veces el
namero, pero al revisar el mural
y las iméagenes asociadas, uno de
ellos dijo: “Ah, es multiplicar por
tres, no sumar tres veces”,
corrigiendo su error gracias al
recurso visual.

En particular, al trabajar
con la palabra “diferencia”, una
niia de quinto grado se
confundio y resolvio el problema
sumando. Al confrontarla con el
mural, ella misma dijo: “Me
equivoque aqui dice que
‘diferencia’ es restar... me
equivoqué”. Este momento fue
clave, ya que el error fue
corregido de forma autéonoma
con apoyo del mural, sin la
intervenciéon directa de la
docente, mostrando un avance en
la autorregulacion del
aprendizaje.

Ademas, se evidencio
una mejora progresiva en la
interpretacion de los enunciados
matematicos. Durante la ectapa
inicial, varios estudiantes no
lograban identificar la operacion
correspondiente. Sin embargo,
después de varios ejercicios
guiados y de utilizar el mural
como herramienta de consulta, se
observo como la mayoria de los
nifios acudian de manera
espontanea al mural antes de
resolver una actividad. En
palabras de un estudiante:
“Primero miro alld y luego
pienso qué hacer”, lo que
demuestra que el mural actud
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palabras  clave, sino que
promovié un entorno donde el

lenguaje  cotidiano 'y el
pensamiento  matematico  se
integraron de manera

significativa. Su valor radicé en
ser un puente permanente entre la
comprension lectora y la logica

como mediador cognitivo en el
proceso de toma de decisiones.

Otro hallazgo relevante
fue el cambio de actitud frente a
los problemas matematicos. Al
inicio del proceso, algunos
estudiantes mostraban

matematica, reforzando el | inseguridad y decian frases como
sentido de cada operacion a | “No sé qué operacion va” o “No
través de imagenes, palabras y | entiendo la pregunta”. No
participacion activa. obstante, hacia las ultimas
sesiones, estas  expresiones
disminuyeron y fueron

reemplazadas por comentarios
como “Creo que esta palabra es
suma porque se parece a
‘adicionar’” o “Voy a buscar la
palabra en el mural”.

En términos generales,
se logro identificar una relacion
directa entre el uso del mural y el
fortalecimiento del vinculo entre

comprension lectora y
razonamiento matematico. La
participacién activa en la

construccion del recurso, el uso
constante como consulta, y las
actividades manipulativas que lo
acompafaron, permitieron que
los estudiantes desarrollaran un
pensamiento matematico mas
autébnomo y contextualizado.

Nota: la tabla presenta una sintesis del proceso de disefio e implementacion de la estrategia
didactica, asi como los resultados obtenidos, se destacan las fases, subestrategias, los instrumentos
aplicados y los avances observados en comprension de problemas matematicos por parte de los
estudiantes.

Es de senalar que este proceso de disefio, implementacion y andlisis de la estrategia
didactica no solo permitié la observacion inicial de competencias lectoras matematicas entre los

estudiantes, sino que también brind6 informacion y material para identificar aciertos y dificultades

que se presentaron en la resolucion de problemas. El andlisis cualitativo de las respuestas reveld
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algunos patrones recurrentes en los razonamientos y también mejoras en la comprension de
enunciados. Por otra parte, estos resultados apuntaron a la necesidad para implementar acciones
didacticas realmente, reflexivas y adaptadas al entorno educativo en que tuvo lugar esta
experiencia. A continuacidon, se muestra evidencia fotografica recogida al implementar la

estrategia en los grados cuarto y quinto de la Institucion Educativa San Isidro I, en la sede Nueva

Figura 4.9 Evidencia fotogrdfica de la implementacion de la estrategia diddctica implementada

Nota: La fotografia muestra los estudiantes de cuarto y quinto grado
participando activamente en actividades de aprendizaje.
Primavera. En esta imagen se presentan un momento de desarrollo, participacion de estudiantes y
uso de los recursos preparados para facilitar la comprension a de enunciados matematicos y la
resolucion de problemas. El resto de material fotografico se encuentra en el anexo B, las fotos han

sido tomadas con fines investigativos y cuentan con la autorizacion de la institucion educativa,

respetando la privacidad y la integridad de cada estudiante.
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4.3 Valoracion de la estrategia implementada

La valoracion frente a la estrategia didactica implementada se plantea desde la reflexion
sobre su eficacia en el desarrollo de la comprension de enunciados matematicos y de problemas
aritméticos en estudiantes del cuarto y quinto de San Isidro I sede en Nueva Primavera. Esta
valoracion se realizd desde una perspectiva cualitativa, tomando como base el analisis de la
informacion recolectada durante la ejecucion de la investigacion; ya que, surgieron situaciones que
impidieron la implementacion de un postest. Durante la recoleccion de informacion surgieron
factores ajenos a la investigacion, por los que no fue posible aplicar un postest como lo fue
problemas de orden publico y fenémenos climaticos, situaciones reflejadas en la continuidad y

ajuste del calendario escolar.

La valoracion de la estrategia en este sentido se dirigio a las situaciones que podian ser
observados durante la ejecucion misma, pero también a las respuestas y producciones de los
aprendices en relacion con nuestra estrategia didactica. A partir del analisis cualitativo de errores,
aciertos y modalidades de respuesta, la implementacion de la estrategia de aprendizaje promovio
un espacio formativo muy importante, porque durante el desarrollando de la estrategia se evidencio
que la utilizacion de palabras clave y su relacion con operaciones matematicas hacia que los
estudiantes facilmente reconocieran cudl seria la operacion a implementar. Esto se observo
puntualmente en la identificacién de términos como “repartir”, “adicional”, “triplica”, “mitad” y
“diferencia”, que a su vez funcionaron como palabras clave promoviendo la competencia y
pensamiento matematico. Sin embargo, aunque gracias a la estrategia implementada se notaron
avances en el reconocimiento, comprension y utilizacion del lenguaje matematico, habia

dificultades en la comprension completa de un enunciado y, mas aun, en la organizacion de pasos

para su resolucion. Esto no debe interpretarse como una limitante para el impacto y valoracion de
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la estrategia, sino resalta las dreas de trabajo que necesitardn mayor apoyo, donde servird de

suministro para reestructurar y expandir mas los métodos y estrategias didacticas.

La estrategia, desde una perspectiva interdisciplinaria y critica, fomentd una vision mas
clara y sistematica de los problemas matematicos. En comparacion, los estudiantes mostraron mas
disposicion a leer por lo menos dos veces los enunciados, subrayar palabras claves y utilizarlas en
aplicacion de operaciones. Estos cambios en actitud son un signo importante del impacto positivo
de la propuesta didéctica, aun cuando, por condiciones de fuerza mayor, no hubo posibilidad de

medir el logro cuantitativamente mediante postest.

Con el desarrollo de la estrategia se mostraron mejoras en la identificacion de las
operaciones en comparacion al principio del proceso, pero la formulacion de respuestas completas
y la secuencia logica para resolver problemas todavia generan problemas. Hubo progreso en la
capacidad de verbalizacion de los estudiantes sobre como procedian, en la construccion de
significados que eran propios de cada estudiante a partir del contexto general del problema y en

justificacion de sus decisiones, tres aspectos fundamentales en el razonamiento matematico.

En particular, se observo una evolucion en la manera de abordar los problemas por parte
de los estudiantes. Hubo mayor atencion a las palabras clave al momento de relacionar los términos
que se utilizan en lenguaje cotidiano con el procedimiento aritmético correspondiente. Algunos
incluso llegaron a emplear representaciones visuales para estructurar la informacion, lo que indica

un progreso en la construccion de las estrategias personales de resolucidon de problemas.

Por otro lado, la sensibilizacion hacia la utilizacion del lenguaje como un componente

importante de la ensefianza de la matematica, adicionalmente los estudiantes que mostraban
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resistencia hacia el aprendizaje de las matemadticas cambiaron su actitud, al permitirles entender el

problema matematico desde un plano mas contextualizado a su realidad.

Por ultimo, aunque no se dispone de datos cuantitativos posteriores con los cuales poder
comparar el pretest, desde el punto de vista cualitativo, la estrategia tuvo resultados satisfactorios
en la comprension de textos matematicos y en la utilizaciéon contextualizada del lenguaje
matematico. Es necesario continuar el proceso en investigaciones futuras, poniendo en practica
instrumentos de evaluacion final que permitan confirmar, contrastar y ampliar los hallazgos. De
esta manera se asentaria una enseflanza mas humanizada, significativa y ajustada a las necesidades

de los estudiantes.
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Conclusiones

La caracterizacion de las dificultades en la resolucion de problemas matematicos mostrd
que los estudiantes de cuarto y quinto grado en la institucién educativa San Isidro I sede Nueva
Primavera no estan unicamente relacionadas con el dominio de las operaciones matematicas, sino
también con la comprension deficiente de los enunciados matematicos, puesto que, muchos
estudiantes no lograban identificar y comprender la informacion relevante en los enunciados, no
relacionaban términos del lenguaje cotidiano con operaciones matematicas requeridas. Estos
hallazgos evidencian la necesidad de fortalecer la comprension lectora como base para la
competencia matematica, dado que una lectura superficial sin inferencias obstaculiza la ejecucion

adecuada del procedimiento matematico.

El disefio de la estrategia didactica se ajusto a las caracteristicas del contexto rural, donde
se incorporaron recursos visuales, manipulativos y actividades contextualizadas que facilitaron la
comprension del lenguaje matematico. De modo que al relacionar las palabras claves cotidianas
con las operaciones permitio una mediar de manera didactica clara y visible los términos clave en
los enunciados. Esta estrategia se sustenté en la metodologia Escuela Nueva, al ser activa y
flexible, permitiendo la reflexion, analisis e interpretacion de los estudiantes participantes; ademas
de permitir una ensefianza mas accesible, fortaleciendo la confianza de los estudiantes al
desarrollar problemas matematicos y mejorando al igual su disposicion frente al aprendizaje de

las matematicas.

Por otro lado, aunque no fue posible aplicar un postest debido a condiciones climaticas y
de orden publico en el Guaviare, se logré una valoracion cualitativa rigurosa de la estrategia
didactica a través del analisis de los productos de los estudiantes, sus verbalizaciones y

comportamientos del aula. Se identificaron avances en la comprension de enunciados,
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reconocimiento de palabras clave y la seleccion de operaciones, aunque persistieron algunos
errores y dificultades técnicas en la aplicacion de los algoritmos de las cuatro operaciones basicas.
Esta valoracion mostro que la estrategia tuvo un impacto positivo y aportd elementos

fundamentales para mejorar el aprendizaje matematico desde una perspectiva integradora

En general, esta investigacion permitid constatar que la comprension lectora es un
componente relevante en la resolucién e problemas matematicos, promoviendo a su vez la
independencia de los estudiantes para comprender enunciados, seleccionar la operacion correcta y
comunicar la respuesta textual. Esta relacion entre el lenguaje y pensamiento matematicos se
convierte mas significativa en contextos rurales como en la institucion educativa San Isidro I,
donde la metodologia escuela nueva exige mayor autonomia al compartir varios espacios de

aprendizaje entre distintos grados.

La diversidad en el planteamiento de enunciados matematicos promueven el pensamiento
critico y permiten al estudiante enfrentarse a situaciones reales de formas mas efectiva, en
consecuencia, favorece de manera significativa la aplicacion de operaciones bésicas en los
estudiantes de cuarto y quinto grado; al igual, incorporar palabras clave enriquecen el vocabulario
potenciando la relacion entre lenguaje cotidiano y la competencia matematica. Por lo que esta
estrategia didactica es una herramienta que permite fortalecer el aprendizaje significativo de las
matematicas en la educacion al emplear no solo dominio de las operaciones bésicas sino también

en la capacidad de establecer un plan de resolucion coherente al inferir informacion

El andlisis cualitativo de las respuestas permitio evidenciar avances importantes. Los estudiantes
mostraron una mayor disposicion a releer los enunciados, a subrayar términos relevantes y a
relacionarlos con procedimientos matematicos especificos. Se identificaron mejoras en la forma

en que los nifios y nifias abordaron las consignas, especialmente en el reconocimiento de términos
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% ¢¢

como “repartir”’, “mitad”, “adicional”, “triplica” o “diferencia”, lo cual activo procesos cognitivos
necesarios para resolver los problemas. No obstante, también se identificaron dificultades
persistentes en la secuenciacion de pasos, la formulacion de respuestas completas y la justificacion
de los resultados, lo cual sefiala la necesidad de fortalecer progresivamente estos aspectos en el

aula.

En resumen, la estrategia didéctica resulta en realidad una herramienta de gran eficacia
para mejorar la comprension de un enunciado en el marco de un problema aritmético. Aunque se
tiene que seguir avanzando en habilidades operativas y comprension lectora, pasamos del lenguaje
cotidiano al lenguaje matematico, verificando de esta manera que enfoque metodologico prestado

no era incorrecto.
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Recomendaciones

A partir del proceso de disefio, implementacion y andlisis de la estrategia didactica
orientada a la comprension de enunciados matematicos y solucion de problemas aritméticos, se
plantea la necesidad de continuar fortaleciendo este tipo de propuestas que abarcan la integracién
del lenguaje con el pensamiento matemdtico desde una perspectiva de reflexion e
interdisciplinaria. La experiencia permitié reconocer la relevancia del uso de palabras clave en la
resolucion de problemas, lo cual fue una estrategia valiosa para activar el pensamiento matematico,
también se dejaba en evidencia que para lograr la comprension completa del enunciado y la

secuencia de las operaciones los estudiantes necesitan un trabajo adicional para mejorar atin mas.

Sobre el desarrollo de la investigacion, se recomienda ampliar los tiempos de llevar a la
practica la estrategia con el fin de que sea mas prolongada y continua la observacion de los cambios
en los estudiantes. Esto permitiria aplicar instrumentos de evaluacion como el postest, lo cual daria
mas fuerza a la validacion de los resultados y hallazgos. Aunque la situacion geografica, climatica
y de orden publico del departamento del Guaviare no permitid la aplicacion de un cuestionario al
terminar, otros estudios futuros podrian contemplar esquemas flexibles de implementacioén y toma

de datos que se ajusten mejor a las condiciones particulares del medio rural.

Desde el punto de vista metodologico, seria conveniente mejorar la estructuracion de las
fases de evaluacion formativa y retroalimentacion. La utilizacidon cualitativa de ruabricas,
portafolios de evidencias y autoevaluaciones puede enriquecer el seguimiento los lavados del
alumno proceso de aprendizaje, permitiendo capturar no solo los productos finales sino también el
proceso de razonamiento del estudiantado. También se sugiere ampliar el uso de recursos TIC,

dependiendo del contexto a investigar.
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Una recomendacion importante es vincular la estrategia con otras areas de conocimiento,
ayudando a que el problema cobrase una perspectiva general, lo cual, los estudiantes pueden

comprender las matemadticas dentro de contextos reales y de la vida cotidiana.

En trabajos futuros, se propone tener en cuenta también que no todos los alumnos de cuarto
o quinto de Primaria dominan los cuatro procesos basicos, suma, resta, multiplicacion y division.
Por ello, es importante hacer un diagnoéstico inicial para que las actividades ajusten garantizando

una atencion didactica adecuada a los diferentes niveles.

Finalmente, resulta necesario ampliar los esfuerzos de aplicacion de esta estrategia a otros
cursos escolares, tanto de nivel inferior como superior, y a distintos ambientes urbanos o rurales.
De esta forma podremos comprobar si es adaptable y pertinente en distintos contextos educativos,

asi como obtener nuevos datos sobre su efectividad.

En resumen, los aportes de esta investigacion son una sélida base para seguir avanzando
en la busqueda de caminos didacticos y pedagdgicos que hagan mas humanas las matematicas,
reconociendo a cada estudiante como un sujeto activo, situado y con capacidad para dar sentido
desde su propio contexto. Las sugerencias que aqui van dirigidas no pretenden Unicamente
optimizar futuras estrategias didacticas de ensefianza matematica, sino también promover una

educacion mas critica y transformadora.
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Anexo A
Prueba pretest para diagnostico de comprension lectora en la resolucion de

problemas matematicos

5

[ x s
Nombre: &
Grado:

Realizar los siguientes problemas en una hoja. Ten en cuenta
no olvidar escribir las operaciones y respuestas para cada
problema.

1.Una editorial imprimid 325,000 libros en un mes y debe
repartirlos en 65 camiones. Si cada camion hace 2 viajes,
scuantos libros lleva en cada viaje?

' 2. Un almacén tiene 3,250 cajas la semana pasada, luego,
recibe un pedido adicional de 1,875 cajas. ;Cuantas cajas hay
ahora en total?

3. ;Cuantos litros de agua tiene un tanque si triplica su
capacidad de 9,750 litros?

4. Un tren transporta 189,500 toneladas de carga y otro
tiene menos carga, con 97,350 toneladas. ;Cudntas
oneladas transportan en total? ;Cual es la diferencia entre
ambos trenes?

5. Un agricultor cosechd 4,250 bultos de yuca en su finca.
Luego, logro recolectar el doble en otra finca mas grande.
¢ Cuantos bultos de yuca cosecho en total? \

&= iBien hecho! @
‘. - Ha completado la prueba. Revisa tus respuestas y sigue
: ! " practicando para mejorar cada dia. jSigue adelante! " & ‘
R

i
1..:.'-’

L =
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Anexo B

Evidencias fotograficas de la participacion estudiantil durante la implementacion de la
estrategia didactica
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