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RESUMEN

El presente proyecto evalua la viabilidad de ampliacién de la cobertura y prestacién del
servicio de educacién que hoy presta el Jardin Infantil Misi de primera infancia a preescolar y
basica primaria por medio de la apertura de una nueva sede en el sector de ciudadela Cafam Il
en la localidad de Suba. El documento contiene la evaluacién del problema, la propuesta de
solucién , los analisis de entorno y los respectivos estudios de mercado , técnico-operativo,
estratégico, financiero y legal que corresponden a los entregables del trabajo de grado de la
Especializacion en Gestidn para el Desarrollo Empresarial (EDGE) de la Universidad Santo
Tomas, se espera que con el desarrollo de cada uno de los estudios se logre establecer la
factibilidad de mercado, operacional, legal , estratégica y financiera para evaluar el plan de
inversién y beneficios futuros y asi mismo satisfacer la necesidad que tienen los padres del
sector en referencia de contar con una instituciéon educativa que ofrezca el servicio de
educacion preescolar y basica primaria privada con un factor diferenciador y un componente

enfocado en la formacidn integral del nifio de edades entre 2 y 9 afios.



INTRODUCCION

El presente trabajo esta enfocado en la realizacidn de un estudio de viabilidad para la
ampliacidn de la prestacion del servicio de educacidn privada que hoy presta el Jardin Infantil Misi, de
educacion inicial a preescolar y bdsica primaria por medio de la apertura de una nueva sede destinada
para tal fin teniendo en cuenta que el Jardin Infantil viene operando en el area de influencia de la
ciudadela Cafam II, UPZ Tibabuyes en la localidad de Suba en la ciudad Bogot3d, capital de la Republica
de Colombia, se plantea la ampliacion del servicio obedeciendo a la demanda potencial en el mismo
sector.

La investigacion esta orientada, como primera medida, a servir de referente para los
propietarios del jardin como punto de partida para la evaluacidn de la inversion de ampliacién de la
cobertura del servicio en el afio 2022; en segunda instancia el estudio funge como requisito formal de
grado de la Especializacién de Gestién para el Desarrollo Empresarial (EDGE) de la Universidad Santo
Tomas en la linea de emprendimiento de alto impacto con componente de innovacion, en la ciudad de
Bogotd -Colombia

El objetivo principal de esta investigacion es la determinacion de los requisitos legales,
financieros, fisicos, operacionales, estratégicos y de mercado que permitan determinar la viabilidad de
la apertura de la nueva sede.

Para realizar este trabajo investigativo se ha estructurado un proyecto que por medio de un
modelo metodoldgico presenta las siguientes partes: En la primera parte se presentan el nombre del
proyecto seguido del factor innovador del mismo, en la tercera y cuarta parte se presentan al lector la
definicion del problema, la justificacion y definicion del proyecto; en la quinta parte se presenta a
manera de diagrama de Gantt el plan de trabajo del estudio de viabilidad en sexta unidad metodoldgica

se presentan los resultados de los analisis de entorno interno y externo por medio del analisis de fuerzas



competitivas de Porter y el analisis PESTEL respectivamente; finalmente se presentan las conclusiones y

las referencias bibliogréficas.



OBIJETIVOS

Objetivo General

Realizar un estudio para establecer la viabilidad de ampliar el servicio de educacién que hoy
presta el Jardin Infantil Misi de primera infancia a preescolar y basica primaria a través de la apertura de

nueva sede en el sector de ciudadela Cafam Il, UPZ Tibabuyes, localidad de Suba en Bogota.

Objetivos Especificos

Realizar un estudio de mercado basado en resultados para identificar los elementos diferenciales
y la oferta de valor que puede prestar la institucién.

Realizar un estudio técnico operacional que permita identificar los aspectos mas relevantes en el
proceso de prestacion del servicio de educacién basica primaria y preescolar.

Realizar el estudio financiero sobre la factibilidad de ampliar el servicio del Jardin Infantil Misi a
Preescolar y basica primaria con la instalaciéon de una nueva sede.

Elaborar un disefio estratégico organizacional que comprenda aspectos como el mercado vy
procesos internos.

Identificar los requisitos que el marco y normatividad legal exigen para determinar
infraestructura, recursos, tamafo y demas con el objeto de validar la viabilidad de la apertura de la nueva

sede.
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DESARROLLO METODOLOGICO

Titulo del proyecto

Estudio de Viabilidad Institucidon Educativa Misi School — Preescolar y Primaria

Componente Innovador

El proyecto institucién educativa Misi School, es un proyecto de intra-emprendimiento que busca
ampliar la cobertura y prestacién de servicio de educacidn privada que hoy presta el Jardin Infantil Misi
a preescolar y basica primaria en la localidad de Suba, a través de una nueva sede, con un componente
innovador y diferencial enfocado en educacidn personalizada en grupos pequeios, por medio de la

aplicacién de una pedagogia enfocada en la teoria de inteligencias multiples en el aula.
Problema y Justificacion

Definicion del Problema

A consecuencia de la crisis econdmica derivada de la pandemia por COVID-19, se ha
evidenciado que en el sector de influencia de la ciudadela Cafam Il, UPZ Tibabuyes de la localidad de
Suba en la ciudad de Bogota, se han cerrado varias instituciones de educacion privada que ofrecen el
servicio de basica primaria y preescolar, ocasionando que los nifios egresados del jardin infantil Misi no
tengan un lugar cercano donde ir a estudiar y que ha ocasionado preocupacién de los padres ante la
baja oferta en el sector, de otro lado los padres de familia de los nifios que hoy atiende el jardin infantil
manifiestan constantemente el deseo que sus niflos continden su proceso de basica primaria en una
institucion que ofrezca similares condiciones, por ultimo producto del proceso de renovacién urbana
del sector se ha identificado una demanda por educacidn de calidad y cuidado integral no satisfecha por

el sector oficial ni privado en el sector.

Pregunta Problematizadora
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¢Es viable ampliar la prestacion el servicio de educacion privada que brinda el Jardin Infantil Misi a
nifios de primera infancia en el sector de Ciudadela CAFAM Il en la localidad de Suba a preescolar y basica
primaria en una nueva sede donde se preste un servicio diferencial enfocado en el cuidado integral del
nifio con un modelo pedagégico de educacién personalizada de inteligencias multiples en el aula'y

formacidn en principios y valores?

Justificacion

El Articulo 67 de la Constitucién politica de Colombia sefiala que: “La educacion es un derecho de la
persona y un servicio publico que tiene una funcidn social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a
la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura” de igual forma el Articulo 27 Seiiala
que “El Estado garantiza las libertades de ensefanza, aprendizaje, investigaciéon y catedra la
constitucion”.

Con este marco legal en Colombia el sector educativo es desarrollado por el estado (sector
oficial) y por entidades y organizaciones privadas (Sector No Oficial) que comparten la misma regulacién,
el desarrollo de los procesos educativos se realiza por niveles que van desde la primera infancia,
preescolar y primaria hasta la educacién superior pasando por la educaciéon media y modelos alternos
no formales orientados a la formacién para el trabajo.

En este orden de ideas el proyecto negocio pretende atender las necesidades de los primeros
niveles (Inicial, preescolar y basica primaria) que tendra la institucién educativa Misi, como respuesta a
la necesidad identificada en el sector de Ciudadela Cafam Il y alrededores de la UPZ Tibabuyes localidad
de Suba en la ciudad de Bogotd — Colombia, barrios que pertenece a los estratos socioecondmicos 2 y
donde se ha evidenciado que producto del crecimiento poblacional ha incrementado la demanda de
estudiantes de preescolar y basica primaria (nifos entre 2 y 9 afos) y la oferta oficial no es suficiente
adicional a que por problemas derivados de la pandemia por COVID 19, varias instituciones privadas se

vieron obligadas a cerrar de forma permanente.
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El proyecto es importante porque permitird validar la factibilidad de mercado, econémica,
operativa, estratégica, legal y financiera tendiente a la ampliacién de cobertura y prestacion del servicio
ya seiialado.

Desde el punto de vista social y de sostenibilidad el proyecto aportara al desarrollo social y
econdmico del sector cubriendo diferentes aspectos como la generacién de empleo, la contribucién a
las familias del sector brindando un servicio de educacidn de calidad para los nifios de edades de entre 2
a 9 anos cuyos padres de familia se interesan por un modelo de educacién integral, privada con un

enfoque personalizado.

La ampliacion de cobertura de prestacidn del servicios de educacién prestado por el Jardin
infantil Misi por medio de la apertura de una nueva sede que ofrezca el servicios de educacion
preescolar y basica primaria con un componente innovador enfocado en la formacion integral del nifio
con un fundamento en valores y con un modelo pedagdgico de inteligencias multiples en el aula con
altos componentes de personalizacidén y grupos pequenios se justifica debido a la necesidad que tienen
los padres del jardin y del sector del sector de contar con una institucién privada cercana a sus casas que
brinde un modelo diferencial en educacidn preescolar y bdsica primaria que la oferta oficial y privada del

sector no pueden ofrecer y que seria de amplia aceptacion por parte de los clientes objetivo

Descripcién del Proyecto.

El proyecto pretende aprovechar el reconocimiento y preferencia de los padres de familia del sector
Cafam Il en la localidad de Suba, por el jardin infantil Misi como institucion de educacién privada que ofrece
el servicio de formacién y cuidado integral a nifios de 2 a 5 afios (primera infancia), ampliando la cobertura
por medio de una nueva sede que ofrezca el servicio de los niveles de preescolar y basica primaria en el
mismo sector cubriendo asi las edades de menores de 5 a 10 aifos y permitiendo a los infantes continuar

con el proceso formativo que iniciaron en el Jardin.
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La apertura de esta nueva sede ofrecerd el servicio de educacién preescolar y basica primaria con
un enfoque diferencial en el sector fundamentado en cuatro ejes esenciales asi: Formacidn y cuidado
integral, educacion personalizada en grupos pequenos, desarrollo de inteligencias multiples en el aula y
formacién en principios y valores biblicos, dando continuidad a la oferta de valor que hoy brinda el jardin
infantil.

Con la propuesta de ampliacion de oferta el jardin infantil seguird operando bajo los lineamientos
de la Secretaria de Integracién Social , sin embargo la nueva sede se regird por los parametros establecidos
por el ministerio de educacion nacional y la secretaria de educacion distrital de Bogot3d, segun lo
establecido en lineamientos de la Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994), la cual funge de marco
legal para el desarrollo de la actividad de prestacién del servicio de educacidn privada en Colombia.

El proyecto de ampliaciéon implica el desarrollo y evaluacidon de los estudios de viabilidad y
factibilidad, técnica, operativa, legal, econdmica y de mercado, asi como la identificacién de las necesidades
de inversidn en recursos necesarios para operar bajo el nuevo modelo de regulacion

El mercado objetivo serdn los padres de familia de los nifos egresados del jardin, nifios del sector
que antes estaban matriculados en instituciones que cerraron por efecto de la pandemia y/o de padres de
familia del sector que prefieren el modelo de educacién privada con un enfoque en formacién y cuidado

integral personalizado cerca a su hogar.



Plan de Trabajo

A continuacidn, se presenta el plan de trabajo:
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Plan de Trabajo Proyecto - Institucion Educativa

Misi School

2021

2022

Hito / Actividad

Estudio de Mercado

Diagnostico de oportunidades de ampliacion

Evaluacién de ideas
Estudio de mercado Preliminar

Desarrollo de Prototipo

Estudio de mercado de validacion y demanda

Estudio Legal
Evaluacién del Marco Legal
Evaluacién de Requisitos
Identificacion de GAPS
Estudio Técnico y Operativo

Identificacion predios

Disefio de la prestacidn del servicio.

Delineamiento del Plan estratégico
Estudio Econémico

Evaluacién de inversiones

Estimacion de Presupuestos

Evaluacién financiera del proyecto

Alternativas de Financiacion

Evaluacion Final

Resultados evaluacion

Abr

May

Jun

Jul

Agos

Sept

Oct

Nov

Dic

Ene

Feb

llustracion 1Plan de Trabajo Estudio de Viabilidad Institucion Educativa Misi.

ANALISIS DE ENTORNO

Para el desarrollo del proyecto y bajo el método de las 5 fuerzas de Porter se identifican los

siguientes aspectos:

Analisis de Cinco Fuerzas Competitivas

Poder de Negociacién de Clientes.
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Los clientes target tiene alto poder de negociacidn e influencia sobre precios y oferta de valor
gue condicional el alcance de la institucion asi:

los clientes de menor capacidad econdmica pueden optar por preferir la educacién publica cuyo
acceso es complejo en el sector, dado que no hay mayor oferta y la perspectiva de las instituciones es
contraria a la visién de la institucion, pero, frente al tema econdmico que tiene una oferta gratuita, que
en todos los casos no deja de ser llamativa y posible frente a situaciones de ausencia de recursos. Los
clientes de mejor capacidad econdmica pueden decidir la busqueda de instituciones mds reconocidas en
el sector, aunque les signifique un gasto mayor en cuanto a costos de desplazamiento (rutas) y
pensiones, En consecuencia los clientes ejercen una presion directa sobre el precio y la oferta de valor
de los servicios, la institucién desde la perspectiva de precios y oferta es vulnerable frente a la presion
de los clientes, el hecho de tener una estructura de precios fijos sin mayor margen de negociacién,
implica generar estrategias de valor agregado que pueda ser percibido por los cliente para mitigar el

efecto de la presién de los mismos.

Poder de Negociacion de Proveedores.

Existen basicamente tres tipos de proveedores en la institucién con diferentes niveles de
influencia en la negociacién, primero los propietarios de los edificios donde funcionan las instalaciones,
los empleados (maestros) y los proveedores de productos y servicios generales tales como editoriales,
seguros, servicios de aseo y mantenimiento, los cuales tiene un poder de negociacion e influencia
diferente asi:

Arrendadores:

Los propietarios de locales aptos para el funcionamiento de instituciones educativas , tiene alto
poder de negociacién , establecen precios y condiciones elevadas, bajo el modelo de arriendo existe el
riesgo de venta de las instalaciones generando una alta presién para el funcionamiento, las condiciones

de los contratos de arrendamiento son practicamente establecidos por el mercado de proveedores, lo
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gue genera dependencia de los mismos, adicional no existe mayor oferta de este tipo de edificaciones,
el proceso de recambio es complejo y afecta la prestacidn del servicio
Empleados:

Si bien los empleados (maestros) son personas contratadas por nédmina, ellos son los
proveedores del servicio, con ellos si existe un alto poder de negociacidn de la institucién, obviamente
supeditado por los lineamientos minimos legales de contratacidn, el proceso de recambio es facil, pero
si hay afectacidn de la calidad del servicio.

Otros proveedores:

Con los demas proveedores dentro de los que estan las editoriales, los proveedores de
papeleria, servicios de aseo y demas, hay un alto nivel de poder de negociacidn, existe variedad de
oferta y la institucion puede influir en los precios por volimenes o preferencia, no existen proveedores

Unicos y el proceso de recambio es facil y no afecta de forma directa la prestacion del servicio.

Nuevos Competidores.

Existe la posibilidad en el corto plazo del ingresos de nuevos competidores del sector privado
gue esperan llenar el vacio que dejaron instituciones educativas que cerraron por la pandemia, desde la
perspectiva de nuevos competidores del sector publico, no hay en el corto plazo riesgo de competencia
en el sector, dado que no existen planes estatales de intervencion en el corto o mediano plazo en la
localidad, sin embargo por el incremento en la demanda, hay la posibilidad de intervencién estatal en el
largo plazo, los nuevos competidores, se enfrentan a las barreras supeditadas por los requisitos legales
para ofrecer el servicio de educacion, con las restricciones de aforo por pandemia para el afio 2021 es
poco probable que ingrese competencia legal en el sector, sin embargo al levantarse las restricciones en
época post pandemia se espera un incremento en la oferta y la demanda, de otro lado los costos de
ingreso representan valores de inversién elevada y el control o ser un servicio que se debe prestar de

forma legal y se encuentra vigilado.
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Productos y Servicios Sustitutos.

Con el impacto de la pandemia el sector educativo , realizd un giro inesperado al modelo de
virtualidad, sin embargo para la poblacion de infantes y menores de 10 afos el modelo virtual demostré
ser ineficaz debido a que los padres bajo este modelo requieren emplear mayor esfuerzo y dedicacién
en el acompafiamiento, situacién que en los estratos foco no es tan viable, otro modelo que se acentud
fue el de home School, sin embargo al igual que el de la virtualidad este modelo implica dedicacién de
uno de los padres o dedicacién de alguno de los cuidadores, lo que deriva en las mismas situaciones de
la virtualidad para la poblacidn de 2 a 10 afios, quienes aparte de recibir formacidon académica requieren
de otros cuidados integrales que van mas alla de lo académico y pasan por lo nutricional, el cuidado en
horario laboral y la interaccion social permanente.

Otro elemento de riesgo sustituto esta relacionado con la oferta académica oficial (publica) la
cual genera competencia desde el punto de vista de precios (es gratis) , pero no satisface las
necesidades del mercado objetivo en cuanto a calidad, cuidad, enfoque sistémico en valores, tamafio de
los grupos, por lo anterior se considera que no hay por ahora en el corto y mediano plazo una fuerte

presion de los modelos sustitutos de educacién para el segmento target.

Poder de la Competencia.

La competencia privada en el sector se ha visto afectada de forma directa por efecto de la
pandemia, se han identificado 4 instituciones privadas que cerraron operaciones en el sector de
influencia, los colegios publicos del sector estan el alternancia, el sector publico ha ampliado la
cobertura de cupos, para cubrir la demanda de estudiantes, sin embargo nace el interrogante sobre
como se atiende esa demanda cuando se regrese a la normalidad de la presencialidad, por el momento
muchos padrea han optado por el modelo de ciudad por parte de terceros, sin embargo este modelo es
temporal mientras se regresa a la presencialidad y se incrementa el aforo en las instituciones, si bien en

este momento las instituciones privadas de educacion preescolar y primaria tiene serias crisis
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econdmicas por las restricciones de aforo (mdaximo el 35% ) , en el momento del regreso a la
presencialidad se prevé un incremento de la demanda y en consecuencia una oportunidad de ampliar la

cobertura de la institucion.

Analisis PESTAL

Factores Politicos.

Plan Nacional de Desarrollo.

Segun el Plan nacional de Desarrollo DNP(2018) "La educacién inicial cubria en el 2018 el 28%
de la poblacidn infantil la meta del PND es llegar a 2 millones de nifios con educacién inicial; aumento al
67%". Dentro de la politica de estado en los ultimos afios se ha incluido ampliar la cobertura en
educacion , tratando de beneficiar a los estratos socioecondmicos 1y 2, esta politica ha derivado en
una mayor cobertura de los servicios educativos y de cuidado integral pero ha desfavorecido la calidad
en razon a que la infraestructura del sector oficial no es suficiente para albergar toda la demanda, en
los ultimos afios se evidencia un incremento en la demanda de educacién privada de los estratos 3y 4,
la brecha entre educacion privada y publica es de 34 puntos promedio en los examenes de estado.

Plan Distrital de Desarrollo.

Segun el Plan Distrital de Desarrollo del Distrito Capital PDD(2020) en el programa 12 Educacién
inicial: Bases solidas para la vida. se pretende "Ampliar la oferta actual de educacién inicial en la ciudad,
desarrollando, optimizando y mejorando la infraestructura educativa de Bogotd y adelantando una clara
coordinacion interinstitucional de estrategias", en este aspecto en la ciudad de Bogota para actual
administracién el objetivo fundamental frente a la educacidn es enfocase en cerrar la brecha de
cobertura en los sectores mas vulnerables, situacién que alineada a las politicas nacionales se encasilla
en la cobertura y no necesariamente en los procesos de mejoramiento de la calidad.

Enfoque Del estado Frente a la Educacion.
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Para el Ministerio de Educacidn Nacional (MEN) 2021 tanto las politicas nacionales, como locales
se han enfocado en ampliacién de cobertura y servicios integrales a la poblacién infantil venerable, el
discurso estatal busca cerrar brechas de cobertura en la educacion de primera infancia y basica primaria
y en la calidad de la educacién superior,

Segun los estandares del MEN(2015) “los estandares de ocupacion y estudiantes por maestro
son: maximo15 nifos para grado prejardin (3 a 4 afios), 20 nifios para grado jardin (4-5 afios), 30 nifios
para transicion (5-6 afios) y 40 estudiantes para basica primaria y secundaria (6 a 16 afios)” p. 2.

estdndares que en muchas instituciones no se cumplen y se exceden estos topes.

Factores Econdmicos.

Comportamiento del PIB en Colombia y el Impacto en el Gasto de los Hogares en Educacion

Hasta antes del periodo de pandemia (Marzo de 2020) los indices histéricos de crecimiento de la
economia en Colombia mostraban una tendencia estable de crecimiento en rangos que oscilaban en
promedio del 3% anual desde el afio 2014, lo que mostraba un comportamiento bastante positivo y
estable y un espacio ideal para desarrollar nuevos emprendimientos y crecimiento de proyectos
vigentes.

De acuerdo con el portal de la Revista SEMANA publicado el 6 de abril de 2021 “El Fondo
Monetario Internacional espera que el PIB de Colombia aumente 5,1 % en 2021 y que crezca 3,6 % en
2022.” Revista Semana(2021), En este escenario la perspectiva es regresar a niveles promedio de
crecimiento histdrico de los ultimos afios antes de la pandemia.

La situacidn prevista deriva en un escenario de recuperacién progresiva del consumo y una
mejoria en el PIB per cdpita y mayor gasto de los hogares, lo que para el sector de la educacidn privada
es un aliciente para invertir en el corto plazo e iniciar un proceso de recuperacién de la inversion a partir

del afio 2022 y 2023.
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El que el nivel de consumo proyectado regrese a un cauce normal de crecimiento hace prever un
escenario optimista y que las inversiones de los hogares en el rubro de educacion regresen a niveles
iguales o mejores que en 2019 implicaria una oportunidad para el proyecto.

“Histéricamente el consumo de los hogares en el rubro de educacion represento el 4% del total del
gasto con un valor de 24,494 Miles de Millones de pesos en 2019” DANE(2019)

En retrospectiva al revisar la correlacidn entre el crecimiento de la institucidn Jardin misi (2017 a
2019) y el comportamiento de la inversion de los hogares en educacion y el PIB, se puede pronosticar
que el proyecto de inversién para la ampliacion de cobertura tendria un escenario de viabilidad por las
perspectivas de crecimiento esperado en el entorno nacional y local.

Comportamiento del IPC y el impacto en los Ingresos de la Institucidn.

El indice de precios al consumidor en Colombia ha tenido un comportamiento controlado en los
ultimos afos, en la Ultima década el IPC no ha sobrepasado el 7% anual (6.77% en 2015) y la tendencia
desde esa fecha a 2020 mantuvo un comportamiento a la baja estando dentro de los rangos
establecidos por el Banco de la Republica, mostrando una adecuada politica de control y manejo de los
precios.

Debido a que el sector educativo, en especial el relacionado con la educacién privada en basica
primaria y preescolar es controlado y supervisado por el estado, los precios base son fijados y
autorizados por el mismo gobierno y estan atados a las tasas de inflacion, por esta razén el sector donde
se desarrolla la actividad no esta sujeto de forma directa al libre mercado oferta-demanda desde el
punto de vista de precios.

El hecho de que la inflacidon permanezca en niveles bajos y controlados tiene un impacto dual en
el sector asi:

Las proyecciones de ingresos de la institucion no dependen de la variacidn de precios del

mercado sino de la cantidad de nifios matriculados en un periodo.
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Los precios son controlados por el gobierno.

El hecho de que la inflacidon se mantenga en niveles controlados da la posibilidad de que los
hogares puedan invertir (gastar) sus ingresos en actividades y rubros diferentes a los basicos (la
alimentacién, vivienda y servicios).

El remante de dineros en las familias puede ser invertidos en educacién y otros bienes y
servicios diferentes a los prioritarios para sobrevivir.

En cuanto al proyecto y las perspectivas futuras, el buen manejo de la inflacién por parte del
estado permite que haya estabilidad en los precios, para un pais como Colombia donde la educacién no
es considerada de primera necesidad es importante que la inflacidn no se dispare a niveles
incontrolables afectando la capacidad adquisitiva de los hogares; frente a este hecho el proyecto tiene
viabilidad futura debido a que con niveles controlados de inflacidn, se podria esperar en un escenario
realista donde cada familia interesada en que sus hijos estudien en el sector privado pueda destinar los
recursos sin que la inflacién futura comprometa estos presupuestos.

De otro lado las estrategias de sostenibilidad de los ingresos de la institucidn estaran
supeditadas a mantener volimenes adecuados de estudiantes matriculados y la oferta de servicios y
valores agregados no controlados que los padres puedan adquirir.

El Desempleo y el Nivel de Matriculas en la Institucidn.

El desempleo es quizds una de las principales amenazas del entorno econémico frente al
desarrollo de actividades de prestacidn de servicios educativos privados, el deterioro en la situacién de
empleo en los hogares, disminuye el ingreso total familiar e implica que se tengan que reorganizar los
presupuestos al interior de cada familia , dando prioridad al cubrimiento de necesidades basicas como
alimentacion, servicios , vestido y desplazando a un segundo plano el gasto —inversidon en educacidn, en

especial en los hogares de estratos medios y bajos , donde la capacidad adquisitiva es menor.
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En los ultimos afos en periodo pre-pandémico los indices de desempleo se mantuvieron
constantes en niveles entre el 9% y el 11%, la crisis sanitaria por el COVID19 genero una pérdida
progresiva y acelerada de empleos hasta lograr niveles sobre el 21.5% en mayo de 2020, desde esa
fecha los niveles de desempleo empezaron a disminuir hasta llegar a un 14.2% en marzo de 2021, con
una proyeccién optimista que se vio frenada por la influencia del tercer pico de contagios y la situacién
de crisis social derivada de las actividades vandalicas del paro nacional, sin embargo, las Ultimas
decisiones de apertura de actividades a partir de junio de 2021 muestran una perspectiva positiva de
recuperacién progresiva de los niveles de empleo.

De acuerdo con las proyecciones del departamento técnico del Banco de la Republica el nivel de
desempleo en Colombia al final de 2021 estara en niveles del 14% , teniendo en cuenta que en
Diciembre de 2021 fue de 15,9% , para el 2022 el FMI estima tasas de desempleo de 12%, lo que hace
prever un escenario de recomendacidn optimista moderada con ciertos niveles de riesgo, de otro lado
se evidencia en la politica publica del gobierno actual un interés por promover el empleo juvenil y
seguramente durante 2022 las campanas electorales tendran un enfoque en el empleo, situacion que es
favorable en el mediano plazo para el desarrollo de la actividad y el plan de inversién de ampliacién de
cobertura del negocio.

Historicamente Bogotd ha sido una de las ciudades con mayor nivel de personas laborando y
niveles de desempleo por debajo de los promedios nacionales (antes de la pandemia); de la misma
manera en cuanto al mercado de prestacién de servicios educativos en basica primaria y preescolar la
participacién de estudiantes matriculados en instituciones privadas es casi el doble de la media nacional
(38% Bogota vs 19,6% Nacional) lo que hace inferir que existe una relacién positiva importante entre los
niveles de empleo y la preferencia por el modelo de educacidn privada, sobre todo en la clase mediay

alta.
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Con lo anterior y a pesar de los resultados no tan positivos en la tematica de empleo, la etapa
mas critica para la institucién fue superada y el camino restante tiene unas perspectivas de
recuperacion, la mejora en empleo también tiene una incidencia en el incremento de la demanda
debido a que los padres al tener que salir a trabajar requieren de un espacio adecuado para el cuidado y
formacion de sus hijos y es alli donde la institucién educativa Misi puede entrar suplir esta necesidad,
dado que en el sector la oferta educativa oficial no tiene la capacidad de atender esa demanda potencial
Cierre de Instituciones Privadas y Disminucidon de la Oferta.

Segun informacién publicada por el diario el tiempo “La crisis econdmica derivada de la
pandemia sumada al cierre de colegios privados han derivado en un incremento de 4900 estudiantes en
el sistema publico” EL TIEMPO(2021), se infiere que mientras dure la pandemia y el modelo de
alternancia el sistema publico puede recibir los estudiantes que salgan del sistema privado, pero al
retornar a la normalidad presencial, el sistema publico tiene el riesgo de colapsar por la ausencia de

espacio y sobrecupo en las aulas.

Factores Sociales.
Preferencia de los estratos medios por mejorar la educacidn de sus hijos.

Segun Narodowski(2015) citando a (Davidenkoff, 2003) sefiala que; “La investigacion académica
muestra que en los paises en desarrollo, las clases medias constituyen el actor central en el reclamo por
la mejora de la educacion dado que los sectores mas pobres de la poblacidon tienen preocupaciones mas
urgentes respecto de sus hijos (alimentacidn, vivienda, salud)” p.22, de esta manera en el marco de lo
gue plantea Maslow en la pirdmide de necesidades y teniendo como referencia el documento éPor qué
se expande la educacion privada?:, es evidente que en el entorno local se replica el fenédmeno sefialado
de preferencia de la educacién privada entre mayor sea la capacidad econdmica de los padres.

Formar en valores es importante en el desarrollo integral de los niiios
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Cada vez y con mayor frecuencia se esta hablando de la necesidad de formar a los nifios y
jovenes de manera integral para enfrentar las crisis de valores y no solo en el tema netamente
académico, esta situacion expuesta por ROJAS(2017) en el diario El Tiempo muestra como: ” Paises
avanzados del mundo en materia de educacidén —como Singapur, el Reino Unido, Corea y Australia— han
hecho cambios estructurales en las politicas publicas para integrar el bienestar y la felicidad como un
programa institucional que promueve la aplicacion y el desarrollo de este tipo de habilidades.” De otro
lado Si bien no existen estudios completos sobre la preferencia de los padres frente al modelo educativo
basado en valores, si se manifiestan tendencias como las sefialadas en el articulo que permiten ver en
prospectiva un enfoque diferencial en los procesos educativos, en otras palabras, un fenémeno de
transformacion y adopcién como sucedié con la inteligencia emocional de Goleman en el campo

educativo y empresarial.

Factores Tecnoldgicos.
La educacidn virtual en niveles inicial y Basica fracaso
Replicando multiples encabezados de noticias y en especial un articulo publicado por el portal
de Caracol Radio en 2020 se expresa que solo tomando el ejemplo del drea metropolitana de
Bucaramanga muchos nifios se quedaron por fuera del sistema educativa por causa de la virtualidad,
para el caso de nacional y en especial en Bogota esta situacion se replica segun el portal en mencidn
“Expertos en temas educativos consideran que el fracaso de la educacidn virtual constituye una
verdadera catastrofe en medio de la cuarentena.” Caracol Radio (2020).
Un estudio realizado en 2019 confirmd que
"Los estudiantes de cuarto grado de primaria no poseen habilidades de autoaprendizaje
para trabajar en el desarrollo de actividades en un ambiente virtual y, ademas, son poco
metddicos en la busqueda de estrategias que contribuyan a la solucidn de

inconvenientes presentados. No obstante, los estudiantes que han desarrollado ciertas
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habilidades se convierten en mediadores de sus pares, cuando hacen preguntas,
despejan inquietudes y encuentran opciones alternas para cumplir con las tareas
asignadas." CONTRERAS (2019).

Extrapolando esta conclusion con apreciaciones de profesionales, expertos y padres de familia
durante la pandemia se evidencia que los nifios de educacion inicial y basica primaria tiene bastantes
dificultades para adoptar el modelo de aprendizaje mediado por la virtualidad
Factores Ambientales y de Sostenibilidad.

El desarrollo de la actividad de prestacién del servicio educativo presencial no constituye una
actividad de alto impacto ambiental, los factores ambientales de cada actividad no son relevantes o
trasformadores de forma sustancial por lo que el estudio ambiental y de sostenibilidad se circunscribe al
impacto del proyecto frente a los objetivos de desarrollo sostenible planteados por la ONU(2020), es
este sentido; la actividad de la institucidn contribuye al Objetivo 4: “Garantizar una educacidn inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”

La actividad de servicio de educacion estd enmarcada dentro del objetivo de desarrollo
sostenible de Educacidn de calidad, lo que implica un compromiso no solo con la comunidad sino con el

pais y la contribucion a una sociedad mas equitativa.

Factores Legales.

Derecho de desarrollo educacidn privada.

El servicio de educacion privada esta regulado por los gobiernos local y nacional, la constitucién
garantiza la posibilidad de desarrollar el servicio de educacidn privada. En Bogota los jardines infantiles y
las instituciones de educacién preescolar y primaria estan vigiladas por entes diferentes y tienen
regimenes de control diferentes; las instituciones educativas de bdsica primaria estan reguladas por el
ministerio de educacién y las secretarias de educacidn y los jardines infantiles privados estan regulados

en Bogota por la secretaria de integracion social.
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La constitucion politica y las leyes colombianas prevén el derecho a la educacién libre y la
posibilidad de que terceros regulados por el gobierno puedan desarrollar la actividad econémica y social
de prestar el servicio de educacion privada a todos los niveles.

Regulacion en Implementacion y proyectos de ley en curso.

El decreto 421 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Educacién de Bogota”
enmarca la regulacion de la educacién en Bogotd y da los lineamientos para que las instituciones de
educacidn inicial inicien un proceso gradual para ser vigiladas por la secretaria de educacién distrital,
bajo los estandares nacionales y no como sucedia en el pasado donde se aplicaban dos regulaciones

diferentes, esto abre la posibilidad a unificar el manejo.

ESTUDIO DE MERCADO.

Caracterizacion del Sector.

El Articulo 67 de la Constitucidn politica de Colombia sefiala que: “La educacidn es un derecho
de la persona y un servicio publico que tiene una funcién social; con ella se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura” de igual forma el
Articulo 27 Seiala que “El Estado garantiza las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacién y
catedra la constitucion”.

Con este marco legal en Colombia el sector educativo es desarrollado por el estado (sector
oficial) y por entidades y organizaciones privadas (Sector No Oficial) que comparten la misma regulacion,
el desarrollo de los procesos educativos se realiza por niveles que van desde la primera infancia,
preescolar y primaria hasta la educacién superior pasando por la educacion media y modelos alternos

no formales orientados a la formacién para el trabajo.
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En este marco el proyecto e idea de negocio pretende atender las necesidades de los primeros niveles
(Inicial, preescolar y bdsica primaria) el siguiente grafico muestra el alcance y cobertura de la estructura

del sistema educativo y el alcance que tendra la institucion educativa Misi School.

ESTRUCTURA DEL
SISTEMA EDUCATIVO

EDUCACION SUPERIOR

o EDUCACION BASICA
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1
EDUCACION PREESCOLAR  —

llustracion 2 Estructura del sistema Educativo

Estudio Desarrollo del Sector.
Segln el DANE(2019), de acuerdo con la ultima encuesta de Educacién Formal en Colombia (EDUC)
realizada en el afio 2019:

“La matricula para el sector oficial fue de 8.074.138 y en el sector no oficial de 1.962.302, con
una participacion de 80,4% y 19,6%”, en los niveles de preescolar y basica primaria los nimeros de
matriculados son 995,969 y 4.236,886 nifios con una participacidon de 9.9% y 41.7% respectivamente, las

siguientes graficas del DANE evidencias dichos comportamientos:
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llustracion 3 Distribucion de alumnos por sector
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llustracion 4 Numero de estudiantes matriculados
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llustracion 5 Numero de estudiantes por grado

Fuente DANE(2019) EDUC — Encueta educacién Formal poblacion escolarizada.

Comportamiento del Sector en los Ultimos Afios - Bogot4
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A continuacidn, se presentan los resultados del estudio del comportamiento del sector, en este
caso se tomé como referencia principal el comportamiento de las matriculas de nifios en preescolary

basica primaria en la cuidad de Bogota en el periodo 2017 a 2019.

La siguiente tabla muestra la cantidad de nifios matriculados en preescolar y basica en la ciudad de

Bogota en el periodo 2017 a 2019.

Tabla 1 Total nifios Matriculados por Sector

Total de Niios Matriculados Sector No Oficial (Bogota

-2017 -2019)

Sector

Contratada 3,071 8,169 6,332
No oficial 290,961 274,943 266,131
Oficial 389,661 387,588 391,033
Total general 683,693 670,700 663,496

En cuanto a participacién el sector no oficial presenta un leve descenso en participacion

Tabla 2 Numero de nifios matriculados por sector Bogotad

% Nifios Matriculados/Bogota Ao

Sector 2017 2018 2019
Contratada 0% 1% 1%
No oficial 43% 41% 40%
Oficial 57% 58% 59%
Total general 100% 100% 100%

Elaboracién Propia — Fuente DANE

Se puede evidenciar un leve descenso en los nifios matriculados en el sector no oficial (Privado),
este descenso tiene que ver con los planes estatales de aumento de la cobertura, sin embargo los planes
oficiales consideran un modelo de mayor cobertura en detrimento de la calidad , el promedio de nifios
por aula de transicion es de 30 nifios y en basica primaria 40 en las instituciones oficiales MEN(2015) , el

numero de nifios estimado por aula en el jardin infantil es de 12, lo que genera un factor diferencial.



30

Validando el comportamiento de las matriculas por sector se evidencia que en Bogota la tasa de
matriculas en el sector no oficial es casi el doble que el promedio nacional, lo que muestra que, en la
ciudad de Bogotd, aunque ha disminuido levemente la participacidon, se denota una preferencia por el

sector privado.

Analisis Del Mercado.

Descripcién y Andlisis del Producto

Nombre del Proyecto:

Institucidon Educativa Misi School — Preescolar y Primaria.
Descripcién:

El proyecto institucion educativa Misi School, es un proyecto de intra-emprendimiento que
busca ampliar la cobertura y prestaciéon de servicio de educacién privada que hoy presta el Jardin Infantil
Misi a preescolar y basica primaria en la localidad de Suba, a través de una nueva sede, con un
componente innovador y diferencial enfocado en educacion personalizada en grupos pequenos, por

medio de la aplicacién de una pedagogia enfocada en la teoria de inteligencias multiples en el aula.

Sector :

Servicios- Servicios Educativos Privados — Preescolar y Bésica Primaria.

Ubicacion:

Barrio Cafam Il — Sector Bilbao — Localidad de Suba — Bogota, Colombia.
El proyecto e idea de negocio pretende atender las necesidades de los primeros niveles (Inicial,
preescolar y basica primaria) el siguiente grafico muestra el alcance y cobertura de la estructura del

sistema educativo y el alcance que tendra la institucion educativa Misi School.
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Segmentacion Objetivo del Proyecto

Tamario del Mercado

El mercado potencial del sector se encuentra estimado en aproximadamente 2500 nifios y nifias
(solo los barrios aledafios) de los cuales hay un estimado de aproximadamente el 10% que no poseen
cupos en colegios distritales y cuya Unica alternativa es optar por la oferta privada adicional a los niios

gue ya cuentan con matricula en instituciones no oficiales.

Participacion en el Mercado

En los proximos 5 afios la institucidn planea tener un total de 122 nifios matriculados en los
diferentes cursos, es de recordar el caracter diferencial de la institucion y la capacidad maxima instalada

en las dos sedes.

Demanda Potencial

De acuerdo con las proyecciones de poblacién realizada por la secretaria Distrital de Planeacion
para el afio 2019 la poblacién infantil en la localidad de suba asciende a 189,087 Nifios en edades entre
los 0 a los 9 afos, la siguiente tabla tomada de las proyecciones de la SDP en el afio 2019 para la

localidad de Suba

Tabla 3 Nifios en Edad escolar Localidad de Suba - Tibabuyes

Sexo
Rango de Edad
Hombres Mujeres Total
0-4 48.635 46.041 94.676
5-9 48.526 45.885 94.411

En el caso del sector de influencia UPZ Tibabuyes la poblacién estimada corresponde a 38.800

ninos en edades entre 0 y 9 anos.
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La demanda efectiva del sector educativo oficial en el sector de Suba corresponde a la poblacidn
gue solicita un cupo escolar en el sistema administrado por el sector publico En afio 2019 la demanda
oficial de la localidad fue de 87.000 cupos escolares, en general, en preescolar se agrupa el 12,8% de la
demanda educativa, en bdsica primaria el 38,9%, en basica secundaria el 32,2%, lo anterior implica que
el sector oficial solo cubre la mitad de la demanda generando un déficit del 54% que debe cubrir el

sector privado. SED(2019)

En cuanto a la poblacién objetivo en la localidad

Tabla 4 Poblacion objetivo preescolar y primaria Localidad de Suba

Demanda efectiva por nivel educativo y clase de colegio Sube

Clase de Colegio

Demanda . Administracién Matricula
Distrital Total

contratada contratada
Preescolar 10.171 458 2 10.631
Primaria 30.850 1.559 199 32.608

Fuente SED 2019.

Tabla 5 Andlisis de oferta demanda del sector Suba

Déficit /

Grado Oferta Demanda Superdvit Matricula
Pre-lardin 943 944 -1 943
Jardin 2.642 3.703 -1.061 2.586
Transicion 4.609 5.984 -1,375 4.568
Primero 5.772 6.721 -949 5.714
Segundo 6.022 6.477 -455 5.880
Tercero 5.793 6.319 -526 5.736
Cuarto 6.012 6.602 590 5.985
Quinto 5.979 6.489 -510 5.949

Analisis de la oferta y de la competencia

Clientes

A partir del analisis del perfil de los clientes actuales del jardin (se cuenta con una base de

datos), se identifica el siguiente arquetipo de cliente :
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Tabla 6 Caracterizacion del Cliente Objetivo

CARACTERIZACION DEL CLIENTE
Ya estan usando nuestro producto o servicio, asi que son una buena
Clientes actuales representacion de los usuarios reales. Ellos nos ayudardn a entender
gué necesidades satisface el producto y como se podria mejorar.
Todavia no se han convertido en clientes, pero sabemos que estan
Leads potenciales interesados en lo que ofrecemos y ademads tenemos sus datos. Es una
forma de conocerlos mejor.

¢QUIEN ES?
Perfil general Profesional con trabajo estable o independiente formal

de 27 a 35 ainos de edad ingresos mayores a 3 SMLV entre 2y 3
millones de pesos

Informacion demografica

Amable, educado(a), culto(a), buenos modales, sentido de vida

Identificadores . L
constructivo y optimista.

¢QUE LE MOTIVA?
buena educacion, comodidades, autorrealizacién como padre o

Rols e madre, cuidado de su hijo(a)

Retos Seguridad, cuidado de su hijo(a), tener estabilidad laboral

é¢Qué puede aportar tu Seguridad, confianza, buena imagen, cuidado integral de su hijo, trato
empresa? Unico y personalizado.

¢POR QUE TIENE ESTAS MOTIVACIONES O NECESIDADES?

Ha cubierto sus necesidades bdsicas, quiere y puede darle lo mejor a su hijo, se preocupa por el
cuidado de su hijo, aprecia el valor de una buena educacidn, desea que su hijo sea mejor que el
promedio, esta dispuesto a pagar por un buen servicio educativo, quiere que su hijo este bien
rodeado.

ARQUETIPO DE CLIENTE

Mujeres y Hombres preferiblemente casados con edades entre 27 y 35 afios, habitantes del sector de
Suba entre los barrios Cafam Il, Quintas de Santa Rita y conjuntos residenciales de Fontanar, con
hijos menores de edad, preferiblemente uno, en edad escolar de 3 a 9 afios pertenecientes al estrato
socio econdmico 3, profesionales, técnicos o independientes que tengan un trabajo estable y formal,
cuyos niveles de ingresos familiares sean iguales o superiores a 3 SMLV, que estén dispuestos a
pagar por la educacién y cuidado privado de sus hijos, que prefieran los procesos educativos
privados para sus hijos, que compartan la visién de formacién de principios y valores, que valoren y
esperen una educacion personalizada y de calidad para sus hijos, que tengan en sus prioridades este
brindarle a sus hijos lo mejor en cuanto a sus posibilidades lo permiten, que les inquiete o preocupe
gue sus hijos sean ciudades y formados por personas iddneas, te piensen y valoren que los
cuidadores y/o maestros se preocupen genuinamente por la formacién de sus hijos, que quieran un
jardin/colegio cerca de su casa o apartamento, que deseen que el colegio de sus hijos no sea grande y
gue ellos reciban una educacidon mas personalizada

Competencia.
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La siguiente tabla relaciona las instituciones, tanto publicas como privadas que tienen influencia

directa en el sector en esta se identifican factores como fortalezas y debilidades

Tabla 7 Andlisis de la competencia

Institucion

Tipo

Tipo de
Institucion

Fortalezas

Debilidades

No presenta valor diferencial en el

LA CASA DE TIMOTEO JARDIN Privado [Instalaciones .
servicio.
Instalaci
HENDERE ARTIS JARDIN Privado | oo aciones, No identificadas.
experiencia
ARDIN - | laci Precio, R io ili
SAN MARCOS J Privado nsta ?aohes, recio, ep.ultaaon por debilidades
PRIMARIA experiencia en la atencion a padres.
MARIA MONTISSORI
KIDS JARDIN Privado [No identificadas No estd cerca al lugar de influencia
JARDIN - Reputacion por debilidades en la
SAN MATEO PRIMARIA Privado [Experiencia .atenciér.w a padres, Tamanfo de las
instalaciones
Publico, servicio
i Calidad de la ed ion, t fio d
DELIA ZAPATA COLEGIO Publico gratwto, alidad de la educacién, tamafio de
infraestructura los grupos
adecuada
Publico, servicio
tuit Calidad de la ed ion, t fio d
GERARDO MOLINA COLEGIO Publico |B'o "0 alidad defa educacion, tamano de
infraestructura los grupos
adecuada
LA FANTASIA DEL JARDIN- Privado :)((ap:rtiae:::ir;’ costos No identificadas
CONOCIMIENTO PRIMARIA exp ’ ’
infraestructura.
i I — =
PADRE DAMIAN JARDIN Fundacion |Servicio gratuito Calidad de la educaC|on., tamano de
los grupos, no ofrece primaria
Calidad de la ed ion, t fio d
DORADITO LAGUNERO|  JARDIN Publico |Servicio gratuito alidad de fa educacion, tamano de
los grupos, no ofrece primaria
REINA DE GALES COLEGIO Privado [infraestructura. Tamafio de los grupos, reputacion
Reputacion,
DON BOSCO COLEGIO Convenio |experiencia, costos, |Tamafo de los grupos
infraestructura.

Para la evaluacidn de la competencia se identificaron tres factores ponderados asi: Costos,

Calidad y Reputacion, lo anterior para identificar el posicionamiento de la institucidn en funcidén de las

diferentes variables, a continuacion, se presenta la tabla de resultados:
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Tabla 8 Evaluacion de la competencia

ANALISIS DE LA COMPETENCIA
TIPO DE TOT

INSTITUCION TIPO SERVICIO EVALCOSTOS  CALIDAD REPUTACION  PONDERADO
30% 35% 35%

DON BOSCO COLEGIO  |Convenio 5 . 4.5
LA CASA DE TIMOTEO __ |JARDIN Privado 4 4 4 4.0
MISI JARDIN __ |Privado 3 45 a 3.9
MARIA MONTISSORI KIDS|JARDIN Privado 3 4 4 3.7
SAN MATEO JARDIN - PRI[Privado 3 4 4 3.7
DORADITO LAGUNERO _ |JARDIN Publico 5 2 4 3.6
SAN MARCOS JARDIN - PRI[Privado 2 45 4 3.6
HENDERE ARTIS JARDIN Privado 2 4 4 3.4
LA FANTASIA DEL CONOC|JARDIN-PRIMPrivado 2 4 4 3.4
PADRE DAMIAN JARDIN Fundacién 4 2 4 33
DELIA ZAPATA COLEGIO _ |Publico 5 2 3 3.3
REINA DE GALES COLEGIO  |Privado 3 3 3 3.0
GERARDO MOLINA COLEGIO  |Publico 5 2 2 [ 29

Comparacion de factores diferenciales

Para evaluar la posicion competitiva frente a los factores diferenciales se evaluaron cuatro
variables: Tamafo de los grupos, Tamafio de la institucién, la oferta del servicio de educacidn basica
primaria y la evaluacién de factores diferenciales relevantes, a continuacién, se presentan los

resultados.

Tabla 9 Matriz de comparacion de elementos diferenciales

MATRIZ DE COMPARACION POR FACTORES DIFERENCIALES

Tipo de servicio Tamaiio de los grupos Tamaiio de la institucién ofrece primaria Valor agregado(diferencial)
INSTITUCION % 15% % 25% % 10% 20% 30% %
MISI JARDIN Privado 1 pequefio 1 pequefio 1 No 0 1 80%
LA CASA DE TIMOTEO |JARDIN Privado 1 pequefio 1 pequefio 1 No 0 Ninguno 0 50%
HENDERE ARTIS JARDIN Privado 1 pequefio 1 pequefio 1 No 0 horarios exten 1 80%
JARDIN -
SAN MARCOS PRIMARIA Privado 1 Grandes 0 mediano 1 si 1 Ya tiene prima| 1 75%
MARIA MONTISSORI
KIDS JARDIN Privado 1 Grandes 0 mediano 1 No 0 Ninguno 0
JARDIN -
SAN MATEO PRIMARIA Privado 1 Grandes 0 grande 0 Si 1 Ya tiene prima 1 65%:
DELIA ZAPATA COLEGIO Publico 0 [Grandes 0 grande 0 Si 1 Cero costo/ali 1 50%
GERARDO MOLINA  |COLEGIO Publico 0 |Grandes 0 grande 0 si 1 Cero costo/ali 1 50%
LA FANTASIA DEL JARDIN-
CONOCIMIENTO PRIMARIA Privado 1 pequefio 1 mediano 1 si 1 Ya tiene prima 1
PADRE DAMIAN JARDIN Fundacion 0 pequefio 1 mediano 1 No 0 Cero costo/ali 1 65%
DORADITO LAGUNERO |JARDIN Publico 0 [Grandes 0 grande 0 No 0 Cero costo/ali 1 30%|
REINA DE GALES COLEGIO Privado 1 Grandes 0 grande 0 Si 1 Ninguno 0 35%
DON BOSCO COLEGIO Convenio 1 Grandes 0 grande 0 Si 1 Reputacion - ¢f 1 65%

Para identificar el nivel de competitividad de la institucion en la actualidad y encontrar
oportunidades de mejora en las practicas del mercado se realizé en analisis por medio de la matriz

Industrial, se tomdé como referente de comparacion del sector al Colegio Cristiano Kabod, ubicado en la
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localidad de Suba, que es una institucidn de trayectoria y que por las caracteristicas de la institucion
constituye un buen punto de comparacion y referencia.

A continuacidn, se presentan los resultados del analisis.

Tabla 10 Matriz Industrial

MATRIZ INDUSTRIAL
PROYECTO: INSTITUCION EDUCATIVA MISI SCHOOL

Calificacion Calificacion e s
Colegio onderada de Calificacion Misi BT
i ificaci isi
Factores clave de éxito (1) Peso (2) i .g P . ponderada Misi
Cristiano Colegio Cristiano School (5)
School (6)
Kabod (3) Kabod (4)

1. Competencia del personal 10% 4 0.4 3.5 0.35

2. AIineami(?nto' de! personal 10% 4 04 5 05

a la cultura institucional

3. Infraestructura 15% 5 0.75 3 0.45

4. Precio del servicio 10% 4 0.4 4 0.4

5. Reputacion 10% 5 0.5 4 0.4

6. Tamafio de los grupos 10% 4 0.4 5 0.5

7. Calidad educativa- 5% S 0.25 1 0.05
Resultados pruebas saber § i i

8. Trayectoria (experiencia) 5% 5 0.25 3 0.15

9. Nivel Academico 15% 4 0.6 4 0.6

10. Elemento diferencial 10% 3 0.3 5 0.5
TOTAL 1 4.25 3.9

En los resultados se puede evidenciar la necesidad de mejorar en aspectos como infraestructura
para la prestacién del servicio, Competencia del personal, trayectoria, experiencia y resultados
académicos, sin embargo, hay ventajas en factores como el tamafio de los grupos, el enfoque diferencial
y la cultura institucional.

Resultados Matriz Industrial

=@ alificacion ponderada de Colegio Cristiano Kabod (4)
=@=—alificacion ponderada Misi School (6)

1. Competencia del
personal

0.8 2. Alineamiento del
10. Elemento diferencial 0.7 personal a la cultura
0.6 institucional

9. Nivel Academico 3.Infraestructura

8. Trayectoria

. 4. Precio del servicio
(experiencia)

7. Calidad educativa-

Resultados pruebas saber 5. Reputacién

6. Tamafio de los grupos

llustracion 6 Resultados Matriz Industrial
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Precios

Los precios de la prestacion del servicio educativo en Colombia se encuentran reguladas por el
estado, a través de las secretarias de educacidn, para el caso de la ciudad de Bogota es la secretaria de
educacion distrital la encargada de autorizar lo precios maximos que puede cobrar cada institucion para
cada grado de acuerdo con diferentes criterios establecidos por la ley, dentro de los criterios
establecidos se encuentran:

e Las bases de los incrementos se fijaran conforme al indice de Precios al Consumidos - IPC con

corte tradicional al mes de agosto de cada afio.

e (Cada establecimiento educativo puede acceder a puntos porcentuales adicionales, de acuerdo a

diferentes variables entre ellas:

e La clasificacidn de los establecimientos segun el indice Sintético de Calidad Educativa - ISCE del

afno anterior.

e Elrégimen en el que se ubica el colegio ya sea la Libertad Regulada es decir los colegios con los
puntajes mas altos o certificado, Libertad Vigilada o colegios con puntajes intermedios o
Régimen Controlado: colegios con mas bajos puntajes en la evaluacién institucional o en el

indice Sintético de Calidad Educativa — ISCE.

e También se tiene en cuenta si la institucidon cuenta o no con acreditacion o certificacion de

calidad.
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e laimplementacion de estrategias de educacidn inclusiva.

e Reconocimiento por pago de salario, de acuerdo con el escalafédn docente del Decreto 2277 de

1979

e Para el sector los precios oscilan entre los 160.000 y 190.000 la pensidn mensual, de otro lado la

oferta oficial del 100% gratuita.

Costos

La estructura de costos del sector privado estd caracterizada principalmente por los siguientes
componentes:

El primer componente esta dado por el costo de la mano de obre de docentes, el siguiente
elemento del costo los constituyen los rubros de arrendamientos (para quienes no poseen
infraestructura propia) , servicios publicos (electricidad, Acueducto, Alcantarillado y aseo) y los servicios
generales tales como aseo y vigilancia de igual forma son de menor relevancia los gastos de

administracién papeleria y diversos.

Proyecciones de Venta
La siguiente tabla presenta la cantidad de alumnos estimados, partiendo del aforo actual,
restringido por la pandemia y la proyeccién de crecimiento gradual en la medida que se ofertan nuevos

Cursos.
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Tabla 11 Proyeccion de Estudiantes Matriculados

Total de Estudiantes por Grado (Basado en Capacidad Maxima)
Ao Actual Ano 1 Ano 2 Ano 3 Anho 4

Primera Infancia

Preescolar
Basica primaria

De otro lado la siguiente tabla presentan la estimacidn de precios por afio tanto de matriculas

como de pensiones mensuales, (cifras en pesos colombianos con referencia al 2021).

Tabla 12 Estimacidn de precios por grado

Lista de Precios Pensiones

Ao Actual Afio 2
% Incremento Anual (estimado) 5% 4% 5% 5% 5%
Caminadores $ 160,000 $ 175,000 $ 182,000 $ 191,100 $ 200,655 $ 210,688
Parvulos $ 160,000 $ 175,000 $ 182,000 $ 191,100 $ 200,655 $ 210,688
Prejardin $ 160,000 $ 175,000 $ 182,000 $ 191,100 $ 200,655 $ 210,688
Jardin $ 160,000 $ 175,000 $ 182,000 $ 189,280 $ 198,744 $ 208,681
Transicion $ 160,000 $ 175,000 $ 182,000 $ 189,280 $ 198,744 $ 208,681
Primero $ 165,000 $ 185,000 $ 192,400 $ 200,096 $ 210,101 $ 220,606
Segundo $ 165,000 $ 185,000 $ 192,400 $ 200,096 $ 210,101 $ 220,606
Tercero $ 165,000 $ 185,000 $ 192,400 $ 200,096 $ 210,101 $ 220,606
Cuarto $ 165,000 $ 185,000 $ 192,400 $ 200,096 $ 210,101 $ 220,606
Quinto $ 175,000 $ 185,000 $ 192,400 $ 200,096 $ 210,101 $ 220,606

A continuacidn, se presentan las estimaciones de ingresos para los siguientes 5 afios, teniendo
en cuenta un incremento del 5% anual, por las condiciones de ley y la ampliacion de la oferta de la

institucion a partir de la apertura de una segunda sede que ofrecera los cursos de primaria.

Tabla 13 Proyeccion de Ventas

Proyeccién de Ventas (Pesos)
Producto 2022 2023 2024
Primera Infancia 27,720,000.0 40,986,000.0 $ 42,461,496.0 43,905,186.9 45,310,152.8

Preescolar 43,560,000.0 56,355,750.0 $ 62,276,860.8 64,394,274.1 66,454,890.8
Primaria 16,280,000.0 58,974,300.0 $ 91,646,062.2 157,936,713.9 162,990,688.7
Matriculas 13,036,400.0 22,550,138.0 $ 32,323,923.8 40,371,234.0 50,519,599.3
Total Ventas Afio $ 100,596,400.00 178,866,188.00 $ 228,708,342.84 306,607,408.84 325,275,331.68




Proyeccion de Ventas / Unidades

150
100
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2022 2023 2024 2025 2026 ‘

B Primera Infancia 14 20 20 20 20
B Preescolar 24 30 41 41 41
M Primaria 8 23 35 48 63

Matriculas 46 73 96 109 124

llustracion 7 Proyeccion de Unidades Vendidas (matriculados)

ESTUDIO TECNICO Y OPERACIONAL

Ficha Técnica

El desarrollo de la actividad econdmica implica la entrega del servicio de educacion en tres

niveles especificos: Primera Infancia, Preescolar y basica primaria, a continuacién, se presentan las

fichas técnicas de cada servicio.

Educacidn Inicial

Tabla 14 Ficha técnica Educacion Inicial

Caracteristicas
Denominacion del
Servicio

Ficha Técnica
Descripcion
Servicio de Educacién Primera Infancia Privada

Denominacion
Especifica.

La educacion Inicial (2) grados

Grupos / Clases

Parvulos y caminadores

Unidad de medida

Ao Lectivo - Calendario A

Descripcion General

La educacion preescolar corresponde a la ofrecida al nifio para su desarrollo integral en los
aspectos bioldgico, cognoscitivo, sicomotriz, socio-afectivo y espiritual, a través de
experiencias de socializacién pedagdgicas y recreativas en edades de 1 a los 3 afios.




Componente
Tematicos
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a) Atender integralmente a los nifios.

Alimentacion.

Ludica.

Cuidado Integral.

Desarrollo Psicomotor.

b) Promover posibilidades de juego, exploracidn del medio, literatura y expresién
artistica.

Fundamentos / Bases
Legales

Ley 115 de 1994

Objetivos Especificos
de la Educacion Basica

a. El reconocimiento del propio cuerpo y de sus posibilidades de accién, asi como la
adquisicion de su identidad y autonomia;

b. El crecimiento armodnico y equilibrado del nifio, de tal manera que facilite la motricidad, el
aprestamiento y la motivacidn para la lectoescritura y para las

soluciones de problemas que impliquen relaciones y operaciones matematicas;

c. El desarrollo de la creatividad, las habilidades y destrezas propias de la edad, como
también de su capacidad de aprendizaje;

d. La ubicacidn espaciotemporal y el ejercicio de la memoria;

e. El desarrollo de la capacidad para adquirir formas de expresidn, relacion y comunicacién y
para establecer relaciones de reciprocidad y participacion, de acuerdo con normas de
respeto, solidaridad y convivencia;

f. La participacion en actividades ludicas con otros nifios y adultos;

g. El estimulo a la curiosidad para observar y explorar el medio natural, familiar y social;

h. El reconocimiento de su dimension espiritual para fundamentar criterios de
comportamiento;

i. La vinculacién de la familia y la comunidad al proceso educativo para mejorar la calidad de
vida de los nifios en su medio, y

j. La formacion de habitos de alimentacion, higiene personal, aseo y orden que generen
conciencia sobre el valor y la necesidad de la salud

Preescolar.

Tabla 15 Ficha Técnica Preescolar

Caracteristicas

Ficha Técnica

Descripcion

Denominacion del
Servicio

Servicio de Educacién Privada — Preescolar

Denominaciéon
Especifica.

La educacion basica preescolar de cinco (3) grados

Grupos / Clases

Jardin, Prejardin, Transicion.

Unidad de medida

Afio Lectivo - Calendario A

Descripcion General

La educacion preescolar corresponde a la ofrecida al nifio para su desarrollo integral en los
aspectos bioldgico, cognoscitivo, sicomotriz, socio-afectivo y espiritual, a través de
experiencias de socializacién pedagdgicas y recreativas.




Componente
Tematicos
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. Ciencias naturales

. Ciencias sociales

. Educacién artistica.

. Educacién ética y en valores humanos.

. Educacidn fisica, recreacién y deportes.
. Educacién religiosa.

. Lengua castellana e idiomas extranjeros.
. Matematicas.

. Tecnologia e informatica.

O 00 NOUL D WN PR

Fundamentos / Bases
Legales

Ley 115 de 1994 . Seccidn Segunda (Articulos 16)

Objetivos Especificos
de la Educacion Basica

a) El conocimiento del propio cuerpo y de sus posibilidades de accién, asi como la
adquisicion de su identidad y autonomia;

b) El crecimiento arménico y equilibrado del nifio, de tal manera que facilite la motricidad,
el aprestamiento y la motivacion para la lecto-escritura y para las soluciones de problemas
que impliquen relaciones y operaciones

matematicas;

c) El desarrollo de la creatividad, las habilidades y destrezas propias de la edad, como
también de su capacidad de aprendizaje;

d) La ubicacion espacio-temporal y el ejercicio de la memoria;

e) El desarrollo de la capacidad para adquirir formas de expresidn, relacion y comunicacion y
para establecer relaciones de reciprocidad y participacion, de acuerdo con normas de
respeto, solidaridad y convivencia;

f) La participacién en actividades ludicas con otros nifios y adultos;

g) El estimulo a la curiosidad para observar y explorar el medio natural, familiar y social;

h) El reconocimiento de su dimensién espiritual para fundamentar criterios de
comportamiento;

i) La vinculacion de la familia y la comunidad al proceso educativo para mejorar la calidad de
vida de los nifios en su medio, y

j) La formacion de habitos de alimentacidn, higiene personal, aseo y orden que generen
conciencia sobre el valor y la necesidad de la salud.

Basica Primaria.

Tabla 16 Ficha Técnica Primaria

Caracteristicas
Denominacion del
Servicio

Ficha Técnica
Descripcion
Servicio de Educacién Privada — Primaria

Denominaciéon
Especifica.

La educacion bdsica primaria de cinco (5) grados

Grupos / Clases

Primero, Segundo, Tercero, Cuarto, Quinto.

Unidad de medida

Afio Lectivo - Calendario A

Descripcion General

El servicio educativo se atiende por niveles y grados educativos secuenciados, iniciando en
febrero y finalizando en noviembre de cada afio, calendario escolar A




Componente
Tematicos
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. Ciencias naturales y educacidon ambiental.

. Ciencias sociales, historia, geografia, constitucion politica y democracia.
. Educacién artistica.

. Educacién ética y en valores humanos.

. Educacidn fisica, recreacién y deportes.

. Educacion religiosa.

. Humanidades, lengua castellana e idiomas extranjeros.

. Matematicas.

. Tecnologia e informatica.

O 00 NOUL D WN PR

Fundamentos / Bases
Legales

Ley 115 de 1994 . Seccion Tercera (Articulos 21y 22)

Objetivos Especificos
de la Educacion Basica

a) La formacion de los valores fundamentales para la convivencia en una sociedad
democratica, participativa y pluralista;

b) El fomento del deseo de saber, de la iniciativa personal frente al conocimiento y frente a la
realidad social, asi como del espiritu critico;

c) El desarrollo de las habilidades comunicativas basicas para leer, comprender, escribir,
escuchar, hablar y expresarse correctamente en lengua castellana;

d) El desarrollo de la capacidad para apreciar y utilizar la lengua como medio de expresion
estética;

e) El desarrollo de los conocimientos matematicos necesarios para manejar y utilizar
operaciones simples de cdlculo y procedimientos logicos elementales en diferentes
situaciones, asi como la capacidad para solucionar problemas que impliquen estos
conocimientos;

f) La comprensidn basica del medio fisico, social y cultural en el nivel local, nacional y
universal, de acuerdo con el desarrollo intelectual correspondiente a la edad;

g) La asimilacién de conceptos cientificos en las dreas de conocimiento que sean objeto de
estudio, de acuerdo con el desarrollo intelectual y la edad;

h) La valoracién de la higiene y la salud del propio cuerpo y la formacion para la proteccion
de la naturaleza y el ambiente;

i) El conocimiento y ejercitacion del propio cuerpo, mediante la practica de la educacién
fisica, la recreacion y los deportes adecuados a su edad y conducentes a un desarrollo fisico y
armonico;

j) La formacidn para la participacion y organizacidn infantil y la utilizacién adecuada del
tiempo libre;

k) El desarrollo de valores civiles, éticos y morales, de organizacion social y de convivencia
humana;

1) La formacidn artistica mediante la expresion corporal, la representacion, la musica, la
plastica y la literatura;

m) La adquisicién de elementos de conversacidn y de lectura al menos en una lengua
extranjera;

n) La iniciacion en el conocimiento de la Constitucidn Politica.

f) La adquisicion de habilidades para desempefiarse con autonomia en la sociedad.




Analisis de Procesos de prestacion del Servicio

Los siguientes graficos de proceso prestacion del Servicio.

Proceso de Matricula

Matricula / Directora / Aux Administrativa

Unicio : [+]

.

.

Servicio de Educacion

Documentos del Estudiante
Documentos de los padres

Registro de matricula

Registro de
Archivo

llustracion 8 Proceso Matriculas

Proceso de Planeacién y Ejecucion del Afio Escolar
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Evaluar el
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H

llustracion 9 Proceso pedagdgico
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Plan de Prestacion del Servicio

A continuacion, se presenta el esquema de proyeccién de nifos matriculados por cada

afio, grado durante los siguientes 5 afios

- CEE = - CEE =

® Primera ® Primera ® Primera ® Primera * Primera ® Primera
infancia. infancia. infancia. infancia. infancia. infancia.
® Preescolar ® Preescolar ® Preescolar ® Preescolar * Preescolar ® Preescolar
*(5) *(5) *(5) *(5) *(5) *(5)
Grupos Grupos Grupos Grupos Grupos Grupos
(1) *(2) *(3) *(4) *(5)
Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo
de de de de de
Primaria Primaria Primaria Primaria Primaria

llustracién 10 Plan de prestacion del servicio

La siguiente tabla muestra el nimero de estudiantes atendidos por grupo/afio

Tabla 17 numero de estudiantes atendidos por grupo/afio

Total de Estudiantes por Grado (Basado en Capacidad Maxima)

Ao Actual Ao 1 Afo 2 Ao 3 Afio 4

Caminadores 4 6 10 10 10 10
Parvulos 4 8 10 10 10 10
Prejardin 6 8 12 13 13 13
Jardin 6 6 6 13 13 13
Transicion 6 10 12 15 15 15
Primero 8 15 15 15 15
Segundo 8 12 15 15
Tercero ] 10 15
Cuarto 8 10
Quinto 0 8

Totales. 26 46 73 96 109 124

Plan de Compras / Andlisis de Costos
La estructura de costos de la institucion esta conformada por los siguientes rubros,

Costos asociados a matriculas tales como Seguros, papeleria, sistematizacion, carnet estudiantil
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, agenda y el costo de la mano de obra directa de los docentes de cada grado, en el capitulo del
analisis financiero se especifican los valores estimados para el proyecto en los siguientes 5

amos

Analisis de la Infraestructura.

De acuerdo con los lineamientos del ministerio de educacién nacional los siguientes son los

requisitos minimos de infraestructura requeridos para la apertura de la institucién

Requisitos legales basicos.
Licencia de urbanismo y/o construccién
Concepto de uso para institucidon educativa
Licencia sanitaria

Licencia ambiental (Casos establecidos Art. 49 ley 99 de 1993)

Areas generales.

Las circulaciones deben ser el 25% de las areas internas (aulas, laboratorio, biblioteca)

Las dreas administrativas deben equivaler a 0.26 m2 por estudiante

Aulas de clase.
El area por alumno en las aulas de clase debe ser de 2,0 mts2 preescolar —1,62mts2 basicas.
Todas las aulas deben contar con iluminacion natural suficiente (1/5 del drea del aula en
ventanas).
Todas las aulas deben contar con ventilacidn cruzada.

Todas las aulas deben contar con la altura minima requerida (2,7 mts lineales)
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Espacios de apoyo pedagdgico

El area de la(s) biblioteca(s) debe ser 2,20 mts para el 10% de los estudiantes.

La sala de lectura de la biblioteca debe contar con iluminacién natural suficiente

El laboratorio de Ciencias debe contar con area de 2,2mts por alumno para un curso promedio.

El laboratorio de Ciencias debe contar con una salida de agua cada 8 estudiantes del curso
promedio.

El laboratorio de Ciencias debe contar con un vertedero cada 8 estudiantes del curso promedio.

El aula de sistemas/informatica debe contar con area de 2,6 mts por alumno para un curso promedio.

Espacios de recreacion y deporte.

La edificacion debe contar con patios o areas de recreacidn pasiva y/o activa equivalentes a 2,4 mts2 por
alumno.

La edificacion debe contar con canchas acordes al nimero de estudiantes que espera atender.

La edificacion debe contar con area de juegos para nifios (ludoteca — parque infantil) (preescolar)

Servicios sanitarios

Debe existir una unidad sanitaria (lavamanos y sanitario) cada 25 estudiantes para basicas.
Debe existir una unidad sanitaria (lavamanos y sanitario) cada 20 estudiantes para preescolar
Las unidades sanitarias (lavamanos y sanitarios) deben tener sistema de ahorro de agua.

El plantel debe contar con depdsito de basuras

El depdsito de basuras esta protegido contra la lluvia, insectos y roedores



ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y LEGAL

Estructura Organizacional

La siguiente gréfica ilustra la estructura organizacional inicial:

Estructura Organizacional Misi School

Direccion

Coordinacion
Administrativa

I—l—l

Coordinador

- Enfermeria
Académico

‘ Sicologia ’

Docentes

Aux

Docentes
Preescolar Primaria

Docentes Contador

Primera

. Administrativo
Infancia

llustracion 11 Estructura organizacional

Mapa de Procesos.

A continuacidn, se presenta el mapa de procesos de la institucion.
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llustracion 12 Mapa de Procesos




Analisis de Cargos.
Inicialmente la Institucidn contara con dos cargos bdsicos para la ejecucién de la labores,
uno Docente y dos director, a continuacién se presentan los analisis y perfiles de cargos

seflalados

Perfil de Cargo Docente

IDENTIFICACION Y ESTRUCTURA DEL CARGO

Nombre del cargo Docente
Reporte Directo Director(a)
Area a la que pertenece Académica integral — Primera Infancia

MISION DEL CARGO

Ensefiar, formar a los nifios y nifas bajo los principios y valores que orientan el programa
pedagdgico del Jardin infantil Misi y participar en el disefio y ejecucién del programa pedagégico
asi como propender por el cuidado integral del nifio dentro de la institucidn, llevando un
adecuado seguimiento a las situaciones curriculares y extracurriculares y de comportamiento que
permitan asegurar una adecuada prestacién del servicio de educacion y cuidado integral.
Mantener debidamente informados a los padres de familia y direccién sobre situaciones y
comportamientos particulares de los nifios dentro del saldn de clases o en situaciones de
convivencia dentro de la institucién.

PERFIL DEL CARGO

Formacién académica Licenciado en educacién o Técnico en
preescolar

Experiencia laboral total (1) afio como docente titular en instituciones
de educacién para la primera infancia o
preescolar

Experiencia laboral alterna En su defecto (2) afios como auxiliar de
docente en instituciones de educacién para
la primera infancia o preescolar
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Conocimientos especificos

Licenciada o estudiante de Ultimos semestres
de Educacidn preescolar o de la primera
infancia

COMPETENCIAS

Aspectos a evaluar

e Planeacidn y Organizacion
El colaborador tiene la capacidad de organizar y
planear las actividades de una forma apropiada
qgue le permitan cumplir de forma adecuada con
los objetivos del cargo y el plan curricular para
el(los) grado(s) asignados

Grados de La Competencia

A B C
(Grado Alto)  (Grado (Grado
Satisfactorio) minimo)

e Capacidad de entender a los demas.
El colaborador tiene la capacidad de escuchar
adecuadamente, comprender y responder a
pensamientos, sentimientos o intereses de los
interlocutores, el colaborador demuestra
inteligencia emocional y empatia al compartir con
nifios, padres, colegas, directivos y comunidad.

Comunicacion.

El colaborador tiene la capacidad de escuchar,
comprender y hacer preguntas a los
interlocutores, (nifos, padres, colegas directivos)
expresar conceptos e ideas en forma efectiva,
clara y empatica tanto de forma verbal como
escrita

¢ Enfoque en el Cliente.
El colaborador tiene un amplio sentido de
priorizacion y atencidn por las necesidades de los
nifos y padres de familia.

e (Calidad del trabajo.
El colaborador desarrolla su actividad con altos
estdndares de calidad y dedicacidn, su trabajo se
ve reflejado en la calidad de los entregables

e Enfoque el Resultados.
El colaborador se fija metas desafiantes por
encima de los estandares, mejora y mantiene
altos niveles de desempefio, se concentra en la
obtencién de los resultados con calidad y




oportunidad sin menoscabar los valores y
principios institucionales.

e  Vivir los Valores. X
El colaborador entiende y se identifica con los
valores institucionales en situaciones cotidianas,
promueve la cultura organizacional a través de la
vivencia y ensefianza de los valores, desarrolla un
esquema de retroalimentacién a padres, nifios y
colaboradores con base en los valores
organizacionales

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

Planificar las actividades evaluativas a realizarse en clase

Informar a la directora acerca del rendimiento y comportamiento de los nii@s

Participar en la planificacién y ejecucién del programa pedagdgico

Actualizar el libro de novedades por curso.

Desarrollar las clases y hacer seguimiento a las mismas mediante el observador.

Desarrollar el plan de drea y cumplir con los logros estipulados alli.

Preparar el material didactico para acompariar el desarrollo de sus clases de acuerdo al plan de
clase que se ha estructurado.

Asistir y participar en las actividades extra escolares que programe el Jardin infantil.

Llevar el control de asistencia de los nin@s.

Orientar mecanismos que faciliten el orden del aula, antes y después de la clase, fomentando
habitos de orden y aseo.

Asegurar el cuidado integral de los nifios durante las actividades realizadas por la instituciéon

Perfil de Cargo Director(a)

IDENTIFICACION Y ESTRUCTURA DEL CARGO

Nombre del cargo Director (a)
Reporte Directo Socios
Area a la que pertenece Administrativa

MISION DEL CARGO
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Planear, organizar, dirigir y controlar los procesos de prestacidon del servicio de educacion de la
institucidon tanto misionales como de apoyo.

Ejecutar las estrategias.

Gestionar los recursos internos para la prestacion del servicio.

Gestionar e implementar las estrategias de gestion del talento humano.

Asegurar altos niveles de desempefio de la institucién.

Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales.

PERFIL DEL CARGO

Formacién académica Licenciado(a) en educacién

Experiencia laboral total 3 aflos

Experiencia laboral alterna % afos en cargos administrativos de
instituciones educativas

Conocimientos especificos Licenciatura, Especializaciéon en
administracién educativa

COMPETENCIAS Grados de La Competencia

Aspectos a evaluar
A B C
(Grado Alto)  (Grado (Grado
Satisfactorio) minimo)

e Planeacidn y Organizacion X
El colaborador tiene la capacidad de organizary
planear las actividades de una forma apropiada
gue le permitan cumplir de forma adecuada con
los objetivos del cargo y el plan curricular para
el(los) grado(s) asignados

e Capacidad de entender a los demas. X
El colaborador tiene la capacidad de escuchar
adecuadamente, comprender y responder a
pensamientos, sentimientos o intereses de los
interlocutores, el colaborador demuestra
inteligencia emocional y empatia al compartir con
nifos, padres, colegas, directivos y comunidad.
Comunicacion. X
El colaborador tiene la capacidad de escuchar,
comprender y hacer preguntas a los
interlocutores, (nifos, padres, colegas directivos)
expresar conceptos e ideas en forma efectiva,
clara y empatica tanto de forma verbal como
escrita

e Enfoque en el Cliente. X
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El colaborador tiene un amplio sentido de
priorizacion y atencion por las necesidades de los
nifios y padres de familia.

e (Calidad del trabajo. X
El colaborador desarrolla su actividad con altos
estandares de calidad y dedicacion, su trabajo se
ve reflejado en la calidad de los entregables

e Enfoque el Resultados. X
El colaborador se fija metas desafiantes por
encima de los estandares, mejora y mantiene
altos niveles de desempefio, se concentra en la
obtencidén de los resultados con calidad y
oportunidad sin menoscabar los valores y
principios institucionales.

e  Vivir los Valores.
El colaborador entiende y se identifica con los
valores institucionales en situaciones cotidianas,
promueve la cultura organizacional a través de la
vivencia y ensefianza de los valores, desarrolla un
esquema de retroalimentacién a padres, nifios y
colaboradores con base en los valores
organizacionales

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

Planificar las actividades del calendario escolar y validar los planes de las docentes.

Realizar la representacion de la institucion

Dirigir y coordinar todas las actividades de la institucidn.

Ejercer la administracidn y gestidn de todo el personal.

Garantizar el cumplimiento de la ley

Ejercer la Direccion pedagodgica, promover la innovacién educativa e impulsar planes para la
consecucion de los objetivos

Disefar estrategias para garantizar la convivencia y el buen clima organizacional

Impulsar el trabajo conjunto con las familias, promover la firma de los compromisos
educativos pedagdgicos y de convivencia, fomentar un clima escolar que favorezca el estudio y
el desarrollo integral.

Impulsar procesos de evaluacidn interna de la institucion

Autorizar los gastos de acuerdo con el presupuesto y gestionar los recursos econdmicos.

Asegurar el cuidado integral de los nifios durante las actividades realizadas por la instituciéon
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Gastos Administrativos

Los costos administrativos corresponden en su mayor medida a gastos de némina
de personal administrativo, arrendamientos, Utiles y papeleria, servicios publicos y

honorarios, la siguiente tabla ilustra los valores estimados para los siguientes periodos.

Tabla 18 Gastos Administrativos

Gastos Administrativos Gastos Administrativos Anualizado

Concepto 2023 2024 2025
Arrendamientos y Admon $ 42,000,000 $ 43,470,000 $ 45,034,920 $ 46,566,107 $ 48,056,223
Servicios Publicos $ 2,420,000 $ 2,504,700 $ 2,594,869 $ 2,683,095 $ 2,768,954
Suministros de Oficina $ 440,000 $ 455,400 $ 471,794 $ 487,835 $ 503,446
Aseo e Higiene $ 660,000 $ 683,100 $ 707,692 $ 731,753 $ 755,169
Honorarios Contador $ 3,000,000 $ 3,105,000 $ 3,216,780 $ 3,326,151 $ 3,432,587
Honorarios Enfermera $ 720,000 $ 745,200 $ 772,027 $ 798,276 $ 823,821
Honorarios Sicologia $ 720,000 $ 745,200 $ 772,027 $ 798,276 $ 823,821
Total Gastos Administrativos $ 49,960,000 $ 51,708,600 $ 53,570,110 $ 55,391,493 $ 57,164,021

Tipos de Sociedades

Dada la condicién de empresa familiar se estableci6 como modelo societario la

constituciéon de una Sociedad por Acciones Simplificadas (SAS).

La sociedad por acciones simplificadas esta reglamentada segun la Ley 1258 de
2008 . Dicha sociedad podréa constituirse por una o varias personas naturales o juridicas,

quienes solo seran responsables hasta el monto de sus respectivos aportes CCB(2021)

Permisos y Licencias

Los siguientes son los requisitos de cumplimiento para la apertura de la institucion:

Licencia de construccion del inmueble con uso institucional

Licencia de funcionamiento otorgada por la secretaria de Educacién
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Registro Mercantil.

Registro en el RUT

Registro en el RIT

Aval o permiso de Bomberos.

Certificado de uso de suelos.

Certificado de Sanidad la secretaria de Salud.

Protocolos de Bioseguridad Aprobados

Impuestos y Tasas.

La institucion estard sujeta a los siguientes impuestos de indole nacional y local:

Impuesto de Renta: Calculado sobre las utilidades anuales a una tasa estimada del 5%
Los demds impuestos nacionales (IVA) estan excluidos debido a que la institucion presta un
servicio de educacién que segun la ley no estd grabado de forma especifica.

ICA Bogota: la institucion esta obligada al pago de impuesto de industria y comercio de

acuerdo con las tarifas establecidas por el consejo de Bogota con base en los ingresos.

No se contemplan otras tasas, impuestos o gravamenes.

PROCESO ESTRATEGICO.

Estrategias De Mercadeo

La siguiente grafica presenta los elementos mas relevantes de la estrategia de mix de marketing

para la Institucidon Educativa Misi School
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éxito que ha tenido la institucion actual y la necesidad de ampliar el servicio para los padres de los nifios

gue han terminado su etapa de educacién preescolar, a continuacion, se describen los principales

elementos que tenemos en cuenta en la prestacion del servicio actual y los puntos a tener en cuenta en

la ampliacién desde el punto de marketing mix.

Estrategia de Precios

Para el caso de la estrategia de precios de la organizacidén hay que seiialar que el sector donde

nos encontramos tiene un sistema de precios regulado por el estado, en este escenario al iniciar la
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operacion con el servicio de bdsica primaria el precio base esta dado por las condiciones establecidas
por el ministerio de educacidn y la secretaria de educacion distrital en el nivel minimo establecido para

el afio de operacion.

Estrategia de Plaza (Distribucion)

La Prestacién del servicio educativo se realiza en lugares fisicos que cumplan con lo establecido
por la ley, en este escenario la institucion ampliard el servicio con una segunda sede de primaria en el
sector de influencia del barrio ciudadela Cafam Il , sector Bilbao en la localidad de suba en la ciudad de

Bogota.

Dentro de los estandares generales solicitados por la ley para la prestacién del servicio estan los

asociados a:

e Requisitos legales basicos (licencia de construccién y permisos)

e Espacios de areas generales.

e Condiciones y tamafo de aulas por cantidad de estudiantes

e Espacios de apoyo pedagdgicos tales como Laboratorios, biblioteca, aula de sistemas.

e Espacios de recreacién y deporte.

e Areas administrativas

e Condiciones de seguridad y accesibilidad como puestas de ingreso, escaleras,

corredores, pasillos y demas espacios y condiciones por el Decreto 1075 de 2015

Estrategia de Promocion y Ventas.

Para el desarrollo de la estrategia de promocidn del servicio nos apalancamos en los siguientes

aspectos:
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Venta personal en la institucion, durante los periodos de matriculas de los afios escolares
iniciando en diciembre y finalizando en febrero, sin embargo, promocionamos la institucién con

matriculas abiertas de forma permanente sobre todo en la divisién de preescolar.

Relaciones publicas, la institucidn busca fortalecer las relaciones publicar y personales con los
padres de familia, por medio de una politica de atencién personalizada y cercana, para asegurar una
relacién de largo plazo y por medio de un proceso de referenciacidn personal (voz a voz) poder

aumentar la cobertura de la prestacién a otros padres de familia y sus hijos en el sector.

Publicidad y merchandising digital y analogo. para el desarrollo de la publicidad desarrollamos
estrategias de mercadeo digital desde las redes sociales, especificamente Facebook e Instagram ,
utilizamos estos medios para socializar con padres de familia y comunidad interesada el quehacer diario
de la institucidn, esta estrategia nos ha permitido crecer de forma sostenida y es una de las principales
fuentes de informacidn para nuestros clientes actuales y potenciales, de otro lado hacemos uso de las
actividades y festividades en el calendario escolar para promocionar la imagen de la institucion
combinando souvenirs con la idea de la personalizacidn del servicio, frecuente mente recordamos a los

padres la imagen de la marca por medio de las actividades de atencién personalizada,

No es politica de la institucién promover promociones especiales y competencia en precio
(aunque es regulado hacia arriba) pues buscamos que la seleccién de nuestro servicio sea por la
valoracion, aprecio y aceptacion del padre de familia por nuestro valor agregado, factor diferencial y
visidn de la educacion para los nifios y nifas del sector, pro movemos y recompensamos la fidelidad de
los padres existentes por medio del plan de referidos que concede algunos beneficios econémicos en

matricula, pero este modelo solo es aplicable con padres de nifios antiguos.
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En los procesos de promocion y publicidad la institucidon se enfoca mas en la visién y filosofia de

la visién, propdsito y convicciones que en promover de forma detallada el que hacer

Estrategia de Prosumer

La organizacion ha planeado un crecimiento natural organico de ampliacién de la prestacion de
los servicios teniendo en cuenta nuestros clientes, el desarrollo de la propuesta de valor ha ido
perfecciondndose a partir de la participacion activa de los padres de familia en el quehacer diario de la
institucion, nos apalancamos en los principios del desarrollo de clientes prosumers para ajustar nuestros
procesos de prestacidn de servicios y entrega de un servicio personalizado , el modelo de atencién
personalizado a nifios y padres de familia nos ha permitido y permitird ser mas sensibles a las

necesidades y expectativas de los padres de familia y los nifios matriculados en la institucién.

En términos practicos es el tdépico de desarrollo de prosumers el que fundamenta los elementos
del marketing mix, con la ampliacién de la prestacidn del servicio y la apertura de una segunda sede
donde se proyecte la atencidn, el servicio, la escucha y retroalimentacién a los clientes como uno de los

principales diferenciadores en el sector.

Estrategia de Posicionamiento

La institucién busca posicionarse como la institucion de educacién privada mas reconocida en el
sector de influencia del sector de Cafam Il en Suba Bilbao, para ello buscamos ampliar la cobertura del
servicio de preescolar a basica primaria, con los siguientes elementos diferenciadores.

a. Educacién personalizada.

b. Grupos pequenios.

c. Formacién pedagdgica enfocada en el desarrollo de inteligencias multiples en el aula.
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d. Fomento de los principios y valores bajo una cosmovision biblica.

e. Enfoque en el cuidado integral del nifio.

Los elementos anteriores comprenden en conjunto el factor de posicionamiento y diferencial en
el sector educativo en el drea de influencia, dentro del esquema estratégico no planteamos ser los mas

grandes sino los mas reconocidos y valorados en el entorno de la zona de influencia.

Elementos de la Estrategia Digital

A continuacidn, se presenta la estructuraciéon de marketing digital y uso de las TICS, para

promocionar y presentar al consumidor la propuesta de valor:

Pagina web

* Posicionamiento de la Institucién.
* Dominio Propio.

Redes sociales alineadas a las
estrategias de comunicacion

* Facebook
e Instagram.

0\70 '
Q

Comunicacion de actividades
permanentes.

Uso de las Tics para
comunicacion directa entre

padres de familia y Maestras.

Agenda Digital. (App)

llustracion 14 Estrategia de marketing digital

Para el desarrollo de la presencia en el mundo digital se plantea el uso de las siguientes

herramientas:
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Pdgina Web y Dominio Institucional.
Estas herramientas permitirdn la presencia de la institucidon de una manera formal en internet

para transmitir la existencia y el enfoque de la actividad desarrollada.

Redes Sociales — Instagram y Facebook.
Se plantea el uso intensivo de estas dos redes sociales exclusivamente para trasmitir de forma
directa el quehacer de las actividades diarias de la institucién y usar las redes construidas con los padres

de familia y familiares como vehiculo de comunicacion de la visién, mision y valores.

Uso de Tics para Comunicacion Directa con Padres
Se desarrollara el uso de dos herramientas para la comunicacion de la institucion con los padres de
familia, la primera el uso de whats up como medio de comunicacién directa entre los padres y la

institucion.

De otro lado se plantea el desarrollo de una aplicacién exclusiva (app) que funja como agenda digital

para el seguimiento de las actividades y progreso de los nifios y la comunicacion formal hacia los padres.

Estrategia Organizacional
Misién

“En la Institucion Educativa Misi tenemos como propésito promover la formacidn, el cuidado y el
desarrollo integral de los nifios de edades de 2 a 10 aios, de forma personalizada, fundamentados en
valores y principios biblicos, en las bellas artes y las inteligencias multiples, para proyectarlos como

agentes de cambio en la sociedad y lo hacemos con personal comprometido, calificado y competente”



Vision
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“En el 2030 ser la institucidon educativa de preescolar y basica primaria mas reconocido y

preferida en el sector de Suba por la innovacién en el modelo pedagdgico, la calidad de la educacién, el

cuidado y formacién integral y el impacto de la formacidn en principios y valores biblicos en los nifios

matriculados y egresados”

Objetivo General

Prestar el servicio de educacién privada para los niveles preescolar y basica primaria en el sector

de la ciudadela Cafam Il en la localidad de Suba en la ciudad de Bogota con un componente diferencial

enfocado en formacién y cuida integral personalizado en grupos pequenos por medio de la metodologia

pedagdgica de inteligencias multiples en el aula.

Objetivos Institucionales

Disefiar un espacio seguro, respetuoso, estimulando a los nifios de 2 a 10 afios en sus
habilidades, destrezas, aptitudes y valores para su adecuado desarrollo integral.
Formar en valores y principios biblicos para el desarrollo de la conciencia moral.
Desarrollar la inteligencia emocional en los nifios.

Desarrollar un modelo pedagdgico enfocado en el desarrollo integral del nifio teniendo
como base las inteligencias multiples en el aula.

Educar a los nifos para que impacten de forma positiva a la sociedad.

Lograr el reconocimiento y preferencia, de los padres de familia del sector de Cafam |l

en Suba, como institucién educativa de prescolar y primaria

Valores Empresariales.

Caracter: Identidad y crecimiento espiritual.



Potencial y Desarrollo: Todos los nifios tienen el potencial para desarrollarse de
forma integral.

Individualidad y Autonomia: Cada nifio es Unico y especial.

Dominio Propio: aprendemos a comportarnos.

Gobierno: Somos llamados a ser buenos administradores

Unidades Estratégicas

Se plantea el desarrollo del negocio por medio de tres unidades estratégicas.

Primera Infancia: Dirigida a la atencidn a nifios en edades de 1 a 3 afios por medio del
jardin infantil Misi

Preescolar: Dirigida a la atencidn a nifios en edades de 3 a 6 afos con la prestacion del
servicio educativo en grados prejardin, Jardin y Transicién.

Bdsica Primaria: Dirigida a la atencién a niflos en edades de 6 a 10 afios con la

prestacion del servicio educativo en grados primero a quinto.

Ejes Estratégicos
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Dentro de la estructuracion del plan estratégico se identificaron los siguientes ejes estratégicos sobre los

cuales la institucion ha venido estructurando el negocio:

Liderazgo en Calidad: En los ultimos afios la institucidn ha recibido reconocimientos y

comentarios positivos asociados a la claridad, los resultados se han evidenciado en el progreso de los

estudiantes egresados de preescolar y que han ingresado a otras instituciones de alta reputacién por su

desempefio.
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Liderazgo en Servicio: los resultados de las encuestas de satisfaccion realizadas a los padres de
familia han permitido concluir que la organizacidn se enfoca en una muy buena prestacion de servicio

comparada con las expectativas de los padres de familia.

Crecimiento y Cobertura: Los resultados financieros y de nifios matriculados de los ultimos afios
han experimentado un crecimiento significativo, de igual forma los resultados de las politicas de
referenciacion y conservacion de clientes hacen inferir que la institucidn tiene potencial de desarrollo y

continuar con el proceso de crecimiento sistematico y organico.

Aporte al Desarrollo Social: La institucién ha sido concebida bajo un criterio de enfoque social y

de desarrollo sostenible valorado por empleados, clientes y comunidad

Ejes Estratégicos Misi School

g
» .

=

llustracion 15 Ejes Estratégicos

Andlisis de Procesos Organizacionales.

Andlisis de Capacidades Internas.



65

La siguiente grafica muestra los principales elementos del analisis de capacidades internas
primarias, aqui se pueden identificar aspectos como la cercania de las instalaciones al lugar de vivienda
de los nifos, sin embargo se identifica un tamafio limitado de las mismas, de otro lado existen factores
diferenciales en la prestacidn del servicio que pueden ser potenciados para mejorar la capacidad
productiva, el impacto en los clientes y la oferta de valor tales como la educacién personalizada, los

horarios flexibles, el enfoque en grupos pequenos, la formacidn en valores.

Analisis de Capacidades Internas — Actividades Primarias

Servicio Postventa
Ventas.

* |nstalaciones * Horarios * Modelo * Ppsicionamiento * Atencion
cercanas al lugar Flexibles. pedagogico enla Weby permanente a
de vivienda. * Personal inteligencias Redes sociales padres de

* Instalaciones docente multiples en el * Facebook Familia.
arrendadas. competente y Aula. ® Instagram * Contacto

e Limitado tamafio calificado. ¢ Educacion en * Estrategia de personalizado.
de las * Dos sedes para Valores. referenciacion. * Uso de las Tics
instalaciones atencion * Grupos e WiemiE dfires E para contacto

diferencial — pequefios. . con los padres
* Clientes
BTSRRIy * Enfoque en segmentados y {Agen(’ja_
primaria cuidado integral. caracterizados Electronica App)-
* Modelo * Altos niveles de
pe[sonalizado_ satisfaccion.

llustracion 16 Andlisis de Capacidades Externas

La siguiente grafica muestra los principales elementos del analisis de capacidades internas de
apoyo, aqui se pueden identificar aspectos como: el enfoque y pensamiento estratégico, el proceso de
crecimiento del negocio, el desarrollo de las capacidades del personal, la gestidon por competencias, la

cultura organizacional y el enfoque de administracién integral orientada a la medicion y gestion.
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Analisis de Capacidades Internas — Actividades de Apoyo

- o Gestion Administrativa
Gestion Estratégica : :
& Financiera

Gestion de Proveedores

* Plan Estratégico * Uso de recursos + Personal competente. * Proveedores de
definido. propios. * Buen clima confianza.

* Medicion del * Negocio actual en organizacional * Proceso de evaluacion
desempefio de la crecimiento. * Alto sentido de de calidad de
estrategia pertenencia y proveedores.

COMPromiso.

* Sistema de medicién
del desempefio
implementado

* Politica de
remuneracion justa.

* Gestion por
competencias.

llustracion 17 Andlisis de Capacidades Internas

Cadena de Valor.

La siguiente presenta la generacidn de valor de la institucion.

Generacion de Valor Misi

ol

Infraestructura

Talento Humano
Tecnologia

Metodologias

> Cuidado y Formacion Integral
Inteligencias Ed Grupos Calidad
Multiples Personalizada Pequefios Educativa
Formacion Bésica
Preescolar L
Docente Primaria
Profesores y Estudiantes

[ Valores y Visién Institucional

Expectativas y
Necesidades

llustracion 18 Cadena de Valor

Componentes de la Estrategia Operativa Interna.
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Para el desarrollo de la estrategia operativa interna se utilizo la metodologia de analisis de
actividades (Mantener, Mejorar, Cambiar, Eliminar), Con esta metodologia se realiza un andlisis de las
actividades y los resultados obtenidos en un periodo de tiempo.

Con base en el analisis cualitativo y cuantitativo de los resultados de la operacién se procede a
identificar aquellas acciones , estrategias y planes que se deben mantener porque han generado
resultados positivos alineados a los objetivos trazados; Mejorar porque tiene algun gap por cerrar o los
resultados no son 100% satisfactorios, Cambiar porque después de evaluar las acciones o no estan
alineadas a las estrategias, o el resultado no aporta a la generacidn de valor, eliminar porque el
resultado no aporta en nada al desarrollo de la estrategia o la productividad.

La siguiente grafica ilustra el andlisis de actividades a Mantener, Mejorar, Cambiar o Eliminar

Componentes de la Estrategia Operativa Interna

¢ Alineamiento de la cultura\
Institucional y formacién
al personal

* Fuentes de financiacion.

* Ampliar infraestructura.

* Mecanismos de
comunicacién electrénica
con lo padres de familia

* Satisfaccion de Clientes.

* Propuesta de Valor
Diferencial.

* Planes de Referenciacién

* Relacionamiento con |
padres

* Proveedores no

 Estrategia de promocién de

rentables. valor diferencial
» Espacios no productivos inteligencias multiples en el
aula.

llustracion 19 Componentes Estratégicos.
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Componentes de la Estrategia General.

A continuacidn, se presentan los elementos de estrategia a implementar para apalancar el

crecimiento y el logro de los objetivos estratégicos.

Componentes de la Estrategia

Evaluar
viabilidad L Amoli
Financiera mpar
Ampliar la gene coberturay
develorporme Qo oo altos alcance del
Conseguir eme SEervicio.
: nueva; ion e uevos clientes. Apertura de una
uentes de | segunda sede
financiacion.

Apalancamiento en
Posicion y Reputacion

Financiacion Crecimiento y Expansion

llustracion 20 Componentes de la Estratégia

Producto del andlisis estratégico se presenta a consideracidn el mapa estratégico base para la
implementacion de la estrategia de crecimiento y ampliacién del servicio de la institucidn en los

proximos afios.

Mapa Estratégico.
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Mapa Estratégico Misi School

Incrementar
Utilidades

Gestionar
Fuentes de

Aumentar
Ingresos

Aumentar y
Retener clientes

Cultura de
Cuidado y
Formacién
integral

Mejorar el nivel
Académico

Y4

mplementar

Mantener :
Politicas de
Innovacién / Alineamiento de Altos niveles -
Personas la cultura de clima ReOOI"lOCImIel"ltO
y Remuneracién

Institucional organizaciona

Y justas

llustracion 21 Mapa Estratégico

Cuadro de Mando Integral.

La siguiente tabla presenta la perspectiva de objetivos estratégicos para la implantacién de la

estratégica de crecimiento y ampliacion de la cobertura del servicio



Tabla 19 Objetivos del cuadro de Mando Integral

Perspectiva Objetivos

Indicador

Formula
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Incrementar Utilidades Utilidad Neta Utilidad Neta / Ingresos 2% 4% 5% 5% 5%
Finanzas | Aumentar Ingresos %~Crecim_ient0 de Ingresos frente al ((Ingr_esos Afio actual/ Ingresos Afio 50% 50% 15% 15% 5%

afio anterior anterior)-1)*100%

Gestionar Fuentes de Financiacion % de Endeudamiento (Deuda Financiera/ Ingresos)*100% 10% 10% 10% 10% 10%

Ampliar Cobertura Numero de cursos ofertados # Cursos Ofertados 5 8 9 9 9

Aumentar y Retener clientes Namero de nifios matriculados # de Nifios Matriculados. 50 80 90 100 100
Resultado de encuesta de

Mantener Altos Niveles de Satisfaccion [satisfaccion % Resultado de Encuesta 90% 95% 95% 95% 95%
Resultado de evaluacion % ponderado de resultados
institucional , Maestros / evaluacion maestros + % resultados 80% 85% 85% 85% 85%

Mejorar el Nivel Académico Estudiantes. académicos de estudiantes

RS ) A # reclap_wacione_s formales de padres

Cumplir la Promesa de Valor y Factor [Nimero de reclamaciones de de familia asociadas a la propuesta 0 0 0 0 0

Diferencial clientes. de valor.

Fomentar una Cultura de Cuidado y

Formacioén Integral Nimero de incidentes / accidentes |# de incidentes o accidentes 0 0 0 0 0
Resultado de la encuesta de cultura |% ponderado de resultados de

Mantener Alineamiento de la Cultura  |organizacional y Evaluaciones de encuesta de cultura + Evaluaciones 90% 90% 90% 90% 90%

Institucional Desempefio de desempefio

Mantgner Altos Niveles de Clima Resul?adq de encuesta de clima . 90% 90% 90% 90% 90%

Organizacional organizacional % Resultado encuera de clima

Implementar Politicas de % Efectivo diferencial % valor adicional reconocido a los

Reconocimiento y Remuneracién Remuneracion adicional frente al empleados comparados con el 0% 3% 5% 5% 5%

Justas promedio del mercado promedio del mercado.

EVALUACION FINANCIERA.

Estudio Econdmico.

A continuacidn se presentan los diferentes elementos del estudio econdmico del

proyecto con una proyeccion de 5 afios , estimando los ingresos de crecimiento por la

ampliacién de grados afio a afio y la estructura de costos, donde se identifican tanto los costos

de mano de obra como los demds gastos administrativos, toda la informacion financiera por

medio de los diferentes elementos de los estados financieros , el flujo de caja y la evaluacién

fina de los indicadores de bondad econdmica que determinaran los elementos para la

determinacion de la viabilidad econémica del proyecto en los siguientes 5 afios.

Costos.
La estructura de costos del proyecto este compuesto por los costos directos de las
matriculas que corresponde a carnetizacion, seguros, agendas, sistematizacion y la mano de

obra directa del personal docente que atendera lo diferentes cursos ofertados asi:
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Tabla 20 Estimacion de Costos

Proyeccidén de Costos Totales (Pesos)
Producto 2022 2023 2024
Primera Infancia 13,154,960.0 20,719,062.0 $ 21,962,205.7 23,279,938.1 24,676,734.3

Preescolar 19,732,440.0 34,531,770.0 $ 43,924,411.4 46,559,876.1 49,353,468.7
Primaria 13,154,960.0 27,625,416.0 $ 36,603,676.2 54,319,855.5 74,030,203.0
Matriculas 3,910,920.0 6,765,041.4 $ 9,697,177.2 12,111,370.2 15,155,879.8
Total Costos Afio 49,953,280.00 89,641,289.40 $ 112,187,470.51 136,271,039.88 $ 163,216,285.87

Punto de Equilibrio.

La siguiente tabla presenta el punto de equilibrio operativo para cubrir tanto los costos
como los gastos, por cada tipo de producto, las cantidades estan dadas por cada producto y el

numero de niflos matriculados estimados.

Tabla 21 Punto de Equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO PARA LA MEZCLA DE PRODUCTO
2022
PRODUCTO PRECIO DE VENTA COSTO UNITARIO PUNTO DE EQUILIBRIO PARTICIPACION COSTOS FIJOS
Primera Infancia 1,980,000.00 939,640.00 26,678,806.70

Preescolar 1,815,000.00 822,185.00 41,923,839.11
Primaria 2,035,000.00 1,644,370.00 15,668,505.53
Matriculas 283,400.00 85,020.00 12,546,738.66

100% 96,817,890.00

Presupuestos.

Los presupuestos estan consolidados en los estados financieros y el flujo de caja
proyectado, sin embargo, a continuacioén, se relacidn los rubros mas importantes requeridos
para el inicio de la operacidn.

Inversidn Inicial & Financiamiento

Tabla 22 Componentes de Inversion.

INVERSION $ 75,000,000

% de Financiacion 88%
SOLICITUD DE CREDITO $ 35,000,000
CAPITAL SOCIAL $ 40,000,000
Interese Mensual 1.89%

Plazo Meses 60

Tasa Efectiva 25.19%




72

| Tasa Nominal 22.68%

Se prevé un capital inicial de $ 75.000.000 de pesos para el inicio del proyecto
distribuidos asi: $40 millones aportados por los socios y $35 Millones aportados como

préstamo con garantia de los socios.

Adecuaciones.
La siguiente tabla presenta las inversiones iniciales en adecuaciones, donde se estiman

los rubros de adecuaciones de la segunda sede de la institucién

Tabla 23 Componentes de Adecuaciones

Adecuaciones

Descripcion Un. Medida Cantidad Valor Unit. Total
Adecuaciones Eléctricas GL 1.00 300,000.00 300,000.00
Adecuaciones Sanitarias GL 1.00 1,000,000.00 1,000,000.00
Adecuaciones Local 4,500,000.00 4,500,000.00

5,800,000.00

Propiedades Planta y Equipo.

La siguiente tabla presenta las inversiones propiedad planta y equipo, donde se estiman

los rubros de mobiliario de la segunda sede.
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Tabla 24 Propiedad planta y equipo

Propiedad Plantay Equipo
Descripcion Un. Medida Cantidad Valor Unit. Total
Sillas UN 12.00 27,000.00 324,000.00
Mesas UN 8.00 57,000.00 456,000.00
Tableros UN 5.00 227,000.00 1,135,000.00
TV UN 3.00 1,000,000.00 3,000,000.00
Escritorios- pupitres UN 24.00 150,000.00 3,600,000.00
Sillas UN 3.00 49,000.00 147,000.00
Escritorios UN 3.00 130,000.00 390,000.00
Computadores 1,200,000.00 3,600,000.00
$ 12,652,000.00

L R A

Flujo de Caja.

La siguiente gréfica ilustra el flujo de caja para el periodo de 5 afios del proyecto.

Tabla 25 Flujo de caja

FLUJO DE EFECTIVO

PERIODO Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026
SALDO INICIAL DE CAJA $ 3,550,722 | $ 3,361,871 |$ 6,365,563 | $ 65,274,631
INGRESOS
VENTAS $ 100,596,400 | $ 178,866,188 | $ 228,708,343 | $ 306,607,409 | $ 325,275,332
APORTE DE SOCIOS $ 40,000,000 | $ 11,000,000
PRESTAMO $ 35,000,000 | $ -
OTROS INGRESOS $ 1,250,000 | $ 1,375,000 | $ 1,512,500 | $ 1,663,750 | $ 1,830,125
TOTAL INGRESOS $ 176,846,400 | $ 191,241,188 | $ 230,220,843 | $ 308,271,159 | $ 327,105,457
EGRESOS
COSTOS DE OPERACION $ 49,953,280 | $ 89,641,289 | $ 112,187,471 | $ 136,271,040 | $ 163,216,286
GASTOS ADMTIVO $ 49,960,000 | $ 51,708,600 | $ 53,570,110 | $ 55,391,493 | $ 57,164,021
GASTO DE PERSONAL DE VENTAS $ - $ - $ - $ - $ -
GASTOS DE PERSONAL ADMON $ 37,021,490 |$ 38,317,242 |$ 39,696,663 | $ 41,046,349 | $ 42,359,833
COSTOS FINANCIEROS $ 7,514,254 | $ 6,443,907 | $ 5,103,911 | $ 3,426,334 | $ 1,326,133
PAGO IMPUESTO DE RENTA $ - $ - $ 4,890,301 |$ 23,255,940
PAGO OBLIGACIONES FINANCIERAS $ 4,248,654 | $ 5,319,001 | $ 6,658,997 | $ 8,336,573 |$ 10,436,775
GASTOS PREOPERACIONALES $ 6,146,000 | $ - $ - $ - $ -
INVERSION EN ACTIVOS FIJOS $ 18,452,000 $ 10,000,000
TOTAL EGRESOS $ 173,295,678 | $ 191,430,039 | $ 227,217,151 | $ 249,362,092 | $ 297,758,987
SALDO FINAL DE CAJA $ 3,550,722 | $ 3,361,871 | $ 6,365,563 | $ 65,274,631 | $ 94,621,101

En la tabla se puede evidenciar que si bien desde el punto de vista de caja anualmente

los resultados son positivos esto obedece en los dos primeros afios a la proyeccion de inversidn inicial y
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al saldo financiado para iniciar el proyecto. Se ve necesario el proceso de capitalizacién adicional en el

segundo afio.

Los rubros mas significativos son los ingresos por ventas del servicio y los costos que corresponde a la

contraccion del personal docente, se prevé inversidon en activos fijos para el tercer afio y un flujo un

saldo de caja copioso de 65 millones en el afio 5

Tabla 26 Flujo de Efectivo

FLUJO DE EFECTIVO

PERIODO Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026

SALDO INICIAL DE CAJA $ 3550722 |$ 3,361,871 |$ 6,365563 | $ 65,274,631
INGRESOS

VENTAS $ 100,596,400 | $ 178,866,188 | $ 228,708,343 | $ 306,607,400 | $ 325,275,332

APORTE DE SOCIOS $ 40,000,000 [ $ 11,000,000

PRESTAMO $ 35,000,000 | $ -

OTROS INGRESOS $ 1250000 |$  1,375000|$ 1512500 | $ 1,663,750 | $ 1,830,125

TOTAL INGRESOS $ 176,846,400 | $ 191,241,188 | $ 230,220,843 | $ 308,271,159 | $ 327,105,457
EGRESOS

COSTOS DE OPERACION $ 49,953,280 | $ 89,641,289 | $ 112,187,471 | $ 136,271,040 | $ 163,216,286

GASTOS ADMTIVO $ 49,960,000 | $ 51,708,600 | $ 53,570,110 | $ 55,391,493 | $ 57,164,021

GASTO DE PERSONAL DE VENTAS $ - |s - |s - |s - |3 -

GASTOS DE PERSONAL ADMON $ 37,021,490 | $ 38,317,242 | $ 39,696,663 | $ 41,046,349 | $ 42,359,833

COSTOS FINANCIEROS $ 7514254 |$ 6443907 |$ 5103911 |$ 3,426334|$ 1,326,133

PAGO IMPUESTO DE RENTA $ - |s - |'$ 4890301[$ 23255940

PAGO OBLIGACIONES FINANCIERAS | $  4,248654 |$ 5319001 |$ 6,658,997 | $ 8,336,573 |$ 10,436,775

GASTOS PREOPERACIONALES $ 6,146,000 | $ - |s - |s - s -

INVERSION EN ACTIVOS FLJOS $ 18,452,000 $ 10,000,000

TOTAL EGRESOS $ 173,295,678 | $ 191,430,039 | $ 227,217,151 | $ 249,362,092 | $ 297,758,987

SALDO FINAL DE CAJA $ 3550722 |$ 3,361,871 |$  6,365563 | $ 65274631 |$ 94,621,101

Estado de Resultados.

Los Estados de Resultados evidencian niveles de ingresos proyectados en los primemos dos

afios, que no alcanzan a cubri los costos y gastos de operaciones los que significa que durante los dos
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primeros periodos el proyecto en el estado de resultados reportard perdidas y margenes operacionales

negativos debido a las bajas ventas y altos costos y gastos.

La tendencia de pérdidas se revierte a utilidades a partir del periodo 3 debido a la inclusion de
mas grados dentro del portafolio y el punto maximo de crecimiento esperado por cada grado, dado que
la iniciativa de emprendimiento es privada con fondos de capital de personas naturales, vinculadas a
través de una sociedad de acciones simplificadas desde la perspectiva de estados y resultados el
proyecto no es viable para el periodo evaluado y se requiere evaluar la estructura y proyeccion de las

ventas



76

Tabla 27 Estado de Resultados

ADO D R ADO
0 0 024 0 0
OS OP A ONA

VENTAS $ 100,596,400 | $ 178,866,188 | $ 228,708,343 | $ 306,607,409 | $ 325,275,332
COSTO DE VENTAS $ 49953280 | $ 89,641,289 | $ 112,187,471 |$ 136,271,040 | $ 163,216,286
UTILIDAD BRUTA $ 50,643,120 | $ 89,224,899 | $ 116,520,872 | $ 170,336,369 | $ 162,059,046
MARGEN BRUTO 50.3% 49.9% 50.9% 55.6% 49.8%
GASTOS DE PERSONAL $ 37,021,490 | $ 38,317,242 | $ 39,696,663 | S 41,046,349 | $ 42,359,833
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 49,960,000 | $ 51,708,600 | $ 53,570,110 | $ 55,391,493 | $ 57,164,021
DEPRECIACION $ 3690400 | $ 3,690,400 | $ 5,690,400 | $ 5,690,400 | $ 5,690,400
AMORTIZACIONES $ 6,146,000 | $ B - s - IS -

TOTAL GASTOS DE ADMON $ 96,817,800 | $ 93,716,242 | $ 98,957,172 | $ 102,128,243 | $ 105,214,254
GASTOS DE PERSONAL DE VENTAS $ - |$ - |s - |s - |$ -

TOTAL GASTOS DE VENTAS $ - | - |8 - |$ - |3 =

TOTAL GASTOS [$ 96,817,800 [$ 93,716,242 [$ 98,957,172 [$ 102,128,243 | $ 105,214,254
UTILIDAD OPERACIONAL $ (46,174,770)| $  (4,491,344)| $ 17,563,700 | $ 68,208,126 | $ 56,844,792
MARGEN OPERACIONAL -45.9% -2.5% 7.7% 22.2% 17.5%
INGRESOS NO OPERACIONALES $  1,250,000|$  1,375000|$ 1,512,500 | $ 1,663,750 | $ 1,830,125
COSTOS FINANCIEROS $ 7514254 |$ 6443907 |$ 5103911 $ 3426334 | $ 1,326,133
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ (52,439,024)| $  (9,560,250)| $ 13,972,289 | $ 66,445,542 | $ 57,348,784
PROVISION DE IMPUESTOS $ R - |$ 4890301]$ 23255940 $ 20,072,075
UTILIDAD NETA $ (52,439,024) $ (9,560,250) $ 9,081,988 $ 43,189,602 $ 37,276,710

MARGEN NETO

PROMEDIO MENSUAL (4,369,919) $ (796,688) $ 756,832 $ 3,599,134 $ 3,106,392

[IMPUESTO A LA RENTA | 35%] 35%] 35%] 35%] 35%

Estado de Situacidn Financiera.
La siguiente tabla presenta el estado de Situacion Financiera (Balance General) para los
5 afios de andlisis de la inversidn, en los primeros afios se evidencia bajos niveles de disponible

y altos niveles de endeudamiento, sumas a la inversién inicial en propiedades planta y equipo.

Durante el periodo 4 y 5 se evidencian recuperaciones y exceso de caja en deuda financiera en
sus ultimos periodos, debido a las perdidas acumuladas de los primeros tres afios el patrimonio

se convierte en negativo durante estos tres periodos consecutivos.
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Tabla 28 Estado de Resultados

BALANCE
Ao 2022 Ao 2023

Aiio 2024 Ao 2025 Aiio 2026

CAJA Y BANCOS $ 3,550,722 | $ 3,361,871 | $ 6,365,563 | $ 65,274,631 | $ 94,621,101
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES $ 3,550,722 $ 3,361,871 [ $ 6,365,563 | $ 65,274,631 | $ 94,621,101
MUEBLES Y ENSERES $ 18452000 $ 18,452,000 [ $ 28,452,000 $ 28,452,000 | $ 28,452,000
MENOS DEPRECIACION ACUMULADA| $ 3,690,400 | $ 7,380,800 | $ 13,071,200 | $ 18,761,600 | $ 24,452,000
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES | $ 14,761,600 | $ 11,071,200 | $ 15,380,800 | $ 9,690,400 | $ 4,000,000
[TOTAL ACTIVO s 183123223 14,433,071 | $ 21,746,363 | $ 74,965,031 | $ 98,621,101
PASIVOS
PROVISION IMPUESTO DERENTA | $ - s - Is 4,890,301 [ $ 23,255,940 | $ 20,072,075
OBLIGACIONES FINANCIERAS $ 5,319,001 [ $ 6,658,997 | $ 8,336,573 | $ 10,436,775 | $ -
TOTAL PASIVO CORRIENTE $  5319,001 | $ 6,658,997 | $ 13,226,875 | $ 33,692,715 | $ 20,072,075
OBLIGACIONES FINANCIERAS $  25432345[$ 18,773,348 | $ 10,436,775 | $ - Is -
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $ 25432345 $ 18,773,348 [ $ 10,436,775 [ $ - I3 -
[TOTAL PASIVO [$ 30,751,346 $ 25,432,345 | $ 23,663,649 | $ 33,692,715 | $ 20,072,075
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL $  40,000,000] s 51,000,000 | $ 51,000,000 [ $ 51,000,000 [ $ 51,000,000
UTILIDADES RETENIDAS $ (52,439,024)] $ (61,999,274) $ (52,917,286)] $ (9,727,684)
UTILIDAD DEL EJERCICIO S (52,439,024) $ (9,560,250)] $ 9,081,988 | $ 43,189,602 | $ 37,276,710
TOTAL PATRIMONIO [$  (12,439,024) $ (10,999,274)] $ (1,917,286)] $ 41,272,316 | $ 78,549,026 |

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO $ 18,312,322 $ 14,433,071 $ 21,746,363 $ 74,965,031 $ 98,621,101

Indicadores Financieros

La siguiente tabla presenta los resultados de lo indicadores financieros luego de la simulacién de
la operacién con las proyecciones a 5 afos.

Tabla 29 Indicadores financieros

INDICADORES FINANCIEROS

2022 2023
Flujo del Inversionista $ -40,000,000 | $ -52,234,370 | $ 574,056 | $ 19,876,299 | $ 52,306,337 | $ 44,293,243
TIR 7%
TIO 10%
VPN $ -8,849,456.30
Margen Neto -52% -5% 4% 14% 11%
Margen Operacional -46% -3% 8% 22% 17%
RENTABILIDAD Margen Bruto 50% 50% 51% 56% 50%
Rentabilidad sobre el
patrimonio 422% 87% -474% 105% 47%
LIQUIDEZ Razon Corriente 0.7 0.5 0.5 1.9 4.7
Endeudamiento total 168% 176% 109% 45% 20%
ENDEUDAMIENTO Y RIESGO Solvencia -68% -76% -9% 55% 80%

TIR, TIO, VPN.
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Tabla 30 TIR, TIO, VPN

TIR 7%
TIO 10%
VPN $ -8,849,456.30

INDICADORES FINANCIEROS

a

Como se puede evidenciar en tabla y grafica anterior la TIR tiene un valor positivo de 7% que
comparado con 10% de la tasa de oportunidad de los inversionistas genera un déficit de lo estimado
frente lo esperado de tres (3) puntos porcentuales, en este escenario frente a la tasa de retorno de la
inversion el proyecto en los tiempos y forma que se han planteado no cumple con las expectativas de

retorno y se requeriria realizar un ajuste al modelo para determinar la viabilidad final.

Frente al Valor Presente Neto de los flujos de efectivo del inversionista al termino de 5 afios es
de $ -8.849.426 lo que significa que al término de los 5 afios los inversionistas no alcanzan la inversion,
lo anterior infiere que con las condiciones y proyecciones estimadas de ventas la inversidon no registra el
retorno esperado para los inversionistas e implica la necesidad de una revisidn del plan de negocio, una

ampliacidn del horizonte de retorno o una no viabilidad del proyecto.

Endeudamiento y Solvencia.

Las estimaciones de endeudamiento y solvencia para el proyecto indican unos niveles
muy altos de deuda en los primeros periodos, lo que significa un alto riesgo para las entidades

bancarias, el endeudamiento para los primeros tres periodos representa valores superiores del
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activo, debido a las pérdidas acumuladas hasta el periodo tres, a partir del periodo cuatro (4) el

endeudamiento disminuye hasta un valor igual a cero al finalizar el quinto afio.

En los indices de solvencia también se presentan valores negativos para los primeros
tres afios lo que significa un riego elevado de la inversidn y resultados no adecuados en los
primeros tres anos, al igual que el endeudamiento provee que el indice de solvencia retorne a

valores positivos a partir del afio 4

Endeudamiento y Riesgo

f T
2026 W 20% M— B0 [R—

llustracion 22 Endeudamiento y Solvencia

Razdén Corriente.

La razon corriente o capacidad del proyecto para cubrir las obligaciones a corto plazo evidencia
gue durante los primeros 3 afios la institucidn no tendria el apalancamiento de caja suficiente para

cubrir el saldo de las obligaciones de corto plazo.
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Razon Corriente
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Ilustracion 23 Razon Corriente

En consecuencia, con lo anterior y con los resultados anteriormente. El proyecto no es viable
financieramente en estos momentos debido a los bajos niveles de retorno, altos niveles de
endeudamiento y resultados de los primeros afios que obligan a una reestructuracién del modelo y que

se sale de la perspectiva de los inversionistas.
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CONCLUSIONES

El entorno politico actual proporciona un ambiente adecuado para desarrollar el proyecto, el
servicio de educacidn privada y libre estd consagrado como un derecho en la constitucién politica y el
estado proporciona los mecanismos para el control del desarrollo de esta actividad, de otro lado los
esfuerzos gubernamentales estan enfocados en la cobertura de sectores vulnerables, lo que abre la
oportunidad de ofrecer un servicio de calidad.

El modelo de educacion virtual para los primeros afios de educacién, inicial, preescolar y bdsica

primaria demostrd que no es eficaz y deja vacios en la formacidén integral de los nifios.

El estudio preliminar de entorno permitid evidenciar que la oferta de valor y el segmento de
clientes tiene alto potencial de desarrollo y pertinencia en la medida que el enfoque estratégico se
alinee al comportamiento de las variables tales como preferencia de los padres, comportamiento de la

demanday el sector.

La perspectiva futura postpandemia hacia los siguientes afos en el sector educativo privado en
la ciudad de Bogota hace inferir que se abrirdn oportunidades de crecimiento para las instituciones

educativas que hayan sobrevivido a la crisis por cierre y cuarentenas debido al COVID 19.

Es importante para la institucion estar al tanto en los enfoques y cambios que pueda tener la
politica local de educacion, lo anterior debido a que los cambios en estas politicas pueden afectar o
beneficiar el enfoque de negocio de la institucidn.

Al realizar el estudio de influencia de variables econdmicas se pudo concluir que para el
desarrollo de la estrategia es importante considerar el comportamiento del PIB, la Inflacién y el

Desempleo como las variables macroecondmicas de mayor incidencia en el desarrollo de la actividad de
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prestacion del servicio de educacién privado en bdsica primaria y preescolar, dado que de forma directa
afectan el ingreso, la inversién y disponibilidad de recursos de las familias de clase media.

Se pudo concluir que tanto por el entorno como por los escenarios futuros es posible construir
una vision de largo plazo donde la institucion actual; Jardin Infantil Misi; puede ampliar la coberturay
prestacion de los servicios a educacién prescolar y basica primaria con la apertura de una nueva sede y
la transformacion en institucion educativa privada, teniendo como respaldo un escenario optimista de
recuperacién de la economia en el mediano plazo a partir de 2022 con indicadores de mejor tasa de
empleo, una inflacién controlada en tasas no superiores al 3 6 4% y un PIB dentro de los parametros

gue se tenian antes de la crisis sanitaria por COVID19

La perspectiva macroecondmica postpandemia hacia los siguientes afios en el sector educativo
privado en la ciudad de Bogota hace inferir que se abrirdn oportunidades de crecimiento para las
instituciones educativas que hayan sobrevivido a la crisis por cierre y cuarentenas debido al COVID 19 y
generara una oportunidad de crecimiento progresivo en la misma medida que la economia se recupera

(mayor PIB, menor desempleo, un IPC estable).

El proyecto desde el punto de vista de mercadeo presenta viabilidad debido a que en el sector
existe en potencial para el desarrollo de la actividad, sin embargo el componente financiero indica que
no hay viabilidad debido a que los resultados de Retorno de la inversién, Valor Presente Neto,
Endeudamiento, Solidez indican valore no aceptables durante los primeros afios (3) por lo cual el nivel
de riesgo es elevado y se recomienda reestructurar la promesa de valor para lograr aumentar el numero

de nifios por aula y poder cubrir los costos de operacién.

Desde el punto de vista técnico se evidencia baja factibilidad debido a la dificultad de la

consecucion de la infraestructura para la ampliacion del la institucidn
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