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1. Resumen

El trabajo de investigacion aborda la problematica de la relacion entre las plataformas
digitales y los procesos de aprendizaje en adolescentes, analizando el caso de la Escuela
Nacional de Comercio, en Bogota. Se parte de la tension entre las exigencias escolares, que
requieren concentracion, planificacion y disciplina, y las dindmicas de la cibercultura,
caracterizadas por la gratificacion instantanea, el consumo fragmentado de informacion y la
busqueda de reconocimiento virtual.

El objetivo general es proponer orientaciones pedagogicas que permitan articular la
cultura digital con la educacion formal, fomentando un uso critico y formativo de las redes
sociales y consolidando habitos de estudio que fortalezcan el compromiso académico, la
autorregulacion y el rendimiento escolar.

El estudio se desarrollo bajo un disefio mixto de investigacion-accion, que combina el
enfoque cualitativo interpretativo con técnicas de caracter cuantitativo descriptivo, bajo el
método de encuesta grupal escrita, centradas en explorar las percepciones de los estudiantes,
identificar patrones de uso digital y analizar como estas practicas influyen en la consolidacion de
habitos de estudio. Se definieron categorias de andlisis como el uso de redes sociales (frecuencia,
tiempo y finalidad), la cibercultura (practicas culturales digitales, construccion de identidad y
aprendizajes no formales) y los habitos de estudio (organizacion del tiempo, estrategias de
aprendizaje y control de distracciones).

Este enfoque permitié comprender la ambivalencia de las redes sociales: mientras el uso
recreativo prolongado se asocia con dispersion y bajo rendimiento, la integracion pedagogica

puede favorecer el aprendizaje colaborativo y la organizacion académica.
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Los resultados evidencian que el interés académico se ve afectado por la 16gica de la
gratificacion instantanea propia de las redes. Sin embargo, también se identifican oportunidades
para aprovechar estas plataformas como espacios de aprendizaje autdbnomo y colaborativo,
siempre que exista mediacion docente e institucional.

La conclusion central es que el problema no radica en las redes sociales en si mismas,
sino en la falta de autorregulacion y de estrategias pedagogicas que orienten un uso formativo.
En consecuencia, la escuela debe asumir un papel activo en la alfabetizacion digital critica,
reconociendo la cibercultura como parte de la realidad formativa de los jovenes y convirtiéndola

en un recurso para fortalecer habitos de estudio.

Palabras Claves: Cibercultura, Estudiantes; Redes Sociales; Habitos de Estudio;

Motivacion, Aprendizaje.

1.1. Abstract

The research project addresses the issue of the relationship between digital platforms
and learning processes among adolescents, analyzing the case of the Escuela Nacional de
Comercio in Bogota. It begins by examining the tension between school demands, which
require concentration, planning, and discipline, and the dynamics of cyberculture, characterized
by instant gratification, fragmented information consumption, and the search for virtual

recognition.

The general objective is to propose pedagogical guidelines that enable the integration of

digital culture with formal education, promoting a critical and educational use of social media
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while strengthening study habits that enhance academic commitment, self-regulation, and

school performance.

The study was developed under a mixed-method action research design that combines
an interpretive qualitative approach with descriptive quantitative techniques, using a written
group survey method focused on exploring students' perceptions, identifying patterns of digital
use, and analyzing how these practices influence the development of study habits. The study
defined analytical categories such as social media use (frequency, time spent, and purpose),
cyberculture (digital cultural practices, identity construction, and informal learning), and study

habits (time management, learning strategies, and distraction control).

This approach made it possible to understand the ambivalent nature of social media:
while prolonged recreational use is associated with distraction and lower academic
performance, its pedagogical integration can foster collaborative learning and academic

organization.

The findings reveal that academic interest is affected by the logic of instant gratification
inherent in social media. However, opportunities were also identified to use these platforms as
spaces for autonomous and collaborative learning, provided that adequate teacher and

institutional mediation is present.

The central conclusion is that the problem does not lie in social media itself, but rather
in the lack of self-regulation and pedagogical strategies that guide its educational use.
Consequently, schools must assume an active role in critical digital literacy, recognizing

cyberculture as an integral part of young people's educational reality and transforming it into a
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resource for strengthening study habits.

Keywords: Cyberculture; Students; Social Media; Study Habits; Motivation; Learning.

2.Introduccion

En la actualidad, el uso de redes sociales se ha convertido en una préctica cotidiana entre
adolescentes, configurando nuevas formas de comunicacion, socializacion y acceso a la
informacion. Estas plataformas digitales, caracterizadas por la inmediatez, la interactividad y la
constante exposicion a estimulos, han transformado no solo los modos de relacionarse, sino
también los procesos de aprendizaje y las dindmicas escolares. En este contexto, la educacion
formal enfrenta el desafio de dialogar con una cultura digital que redefine los intereses, las
motivaciones y los habitos de estudio.

La Escuela Nacional de Comercio, institucion publica ubicada en el Centro Historico de
Bogota, representa un escenario privilegiado para analizar esta problematica. Sus estudiantes,
provenientes en su mayoria de sectores vulnerables, presentan una alta exposicion a redes
sociales como TikTok, Instagram, Facebook y YouTube, lo que plantea interrogantes sobre como
estas practicas digitales inciden en su desempeio académico. En particular, se observa una
tension entre las exigencias escolares, que demandan concentracion, planificacion y esfuerzo
sostenido, y las dinamicas de la cibercultura, que promueven gratificacion instantanea, consumo
fragmentado de informacion y reconocimiento simbolico en entornos virtuales.

Este trabajo de investigacion se propone comprender la relacion entre el uso frecuente de
redes sociales, y los habitos de estudio en estudiantes de educacion media. Se parte del supuesto
de que estas plataformas, lejos de ser unicamente distractores, pueden convertirse en
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herramientas formativas si se integran pedagoégicamente al proceso educativo. Para ello, se
adopta un enfoque interpretativo-explicativo que permita explorar las percepciones de los
estudiantes, identificar patrones de uso digital y analizar como estas practicas influyen en su
disposicion al aprendizaje y en la consolidacion de rutinas académicas.

La relevancia de este trabajo radica en su potencial para generar orientaciones
pedagogicas que articulen la cibercultura con la educacion formal, promoviendo un uso critico y
consciente de la tecnologia. En un escenario educativo marcado por la transformacion digital,
resulta urgente repensar el papel de la escuela como espacio de formacion integral, capaz de
reconocer las experiencias digitales de los jovenes y de convertirlas en oportunidades para
fortalecer la motivacion, la autorregulacion y el aprendizaje auténomo.

3. Problema

En los ultimos afios, el uso intensivo de redes sociales por parte de adolescentes ha
transformado de manera profunda sus habitos de comunicacion, socializacion y aprendizaje. En
el contexto colombiano, los jovenes entre los 13 y 18 afios representan uno de los grupos de
mayor presencia digital, especialmente en plataformas como TikTok, Instagram, Facebook y
YouTube. Estas redes no solo constituyen espacios de interaccion y entretenimiento, sino que
también median la forma en que los estudiantes se informan, aprenden e interpretan su entorno.
En este sentido, las redes sociales han adquirido un papel preponderante en la configuracién de
los modos de pensar, sentir y actuar de las nuevas generaciones, incidiendo directamente en sus

practicas escolares y en su motivacion académica.

Primero se debe definir qué es una red social, y se define como una aplicacion digital

donde sus usuarios se conectan para compartir contenido e interactuar con otros. Esto puede ser
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en diferentes formatos, ya sea video, texto, imégenes o audio. Con diferentes fines como lo

puede ser por entretenimiento, comercial, académico, etc.

Las redes sociales se pueden clasificar en diferentes tipos, segun su uso, tematica o

publico objetivo:

« Redes horizontales: Se dirigen a cualquier publico y no tienen un uso

especifico. Ejemplos: Facebook, TikTok, Snapchat, Pinterest, YouTube y Tumbir.

o Redes sociales verticales: Se centran en una tematica o nicho especifico. Ejemplos:

SoundCloud, Foursquare, LinkedIn, InfoJobs, 21Buttons, Spotify y Flickr.

« Redes sociales de ocio: Se centran en el entretenimiento. Ejemplo: Twitch.

« Redes sociales profesionales: Se centran en el mundo laboral. Ejemplos: LinkedIn,

Xing o About.me.

e Redes sociales de contenido compartido: Permiten a los usuarios crear, compartir y

consumir contenido multimedia. Ejemplo: YouTube. (Banco Santander, 2023)

En el ambito educativo, la incorporacion de las tecnologias digitales y las redes sociales
ha generado tanto oportunidades como desafios. Por un lado, permiten acceder a una amplia
gama de recursos informativos, tutoriales, comunidades virtuales de aprendizaje y experiencias
colaborativas. Sin embargo, su uso excesivo y desregulado ha sido vinculado con la dispersion
de la atencidn, la desmotivacion académica y la alteracion de los habitos de estudio. Verdnica
Antamba-Valencia (2022) demostraron que los hébitos de estudio inciden de manera significativa

en el rendimiento académico, ya que promueven la organizacion, planificacion y control del
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tiempo, elementos indispensables para la consolidacion del aprendizaje. Los autores concluyen
que muchos estudiantes carecen de habitos adecuados debido a factores externos, como el
contexto familiar, la presion social o las dinamicas culturales, lo cual repercute negativamente en
su desempefio escolar.

La situacion se torna mas compleja cuando se considera que el entorno digital moldea
nuevas formas de atencion y procesamiento de la informacion. Segun Salinas Padilla, Diaz
Perera, Alvarez Amezcua y Saucedo Fernandez (2022), los estudiantes reconocen la importancia
de los habitos de estudio, pero gran parte de ellos no logra sostener rutinas adecuadas de
aprendizaje, pues las condiciones de hiperconectividad y exposicion constante a contenidos
breves afectan la capacidad de concentracion. El mismo estudio evidencia que la motivacion de
los estudiantes depende, en gran medida, de la manera en que los docentes logran integrar
recursos tecnologicos en el proceso pedagogico, de modo que las tecnologias no sean simples
herramientas de comunicacion, sino espacios de construccion de conocimiento significativo.

En este contexto, la Escuela Nacional de Comercio, institucion publica ubicada en el
Centro Historico de Bogota, ofrece un escenario privilegiado para analizar la influencia del uso
de redes sociales en la motivacion académica y los habitos de estudio. El colegio atiende a
estudiantes de estratos socioeconomicos 1y 2, principalmente de los barrios Los Laches, Belén,
Girardot, Las Cruces y Egipto, sectores caracterizados por problemadticas sociales como la
inseguridad, la violencia intrafamiliar y el limitado acceso a recursos tecnologicos. La institucion
ofrece educacion formal desde el nivel de preescolar hasta el grado undécimo en jornada tnica, y

en los ultimos afios ha enfrentado desafios vinculados con la disminucion del interés estudiantil,
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la distraccion constante durante las clases y la falta de habitos de estudio sostenidos. La
pandemia por COVID-19 y la virtualizacion temporal de las clases profundizaron esta situacion.

La problematica planteada no puede analizarse sin reconocer el trasfondo cultural que la
sostiene. El uso de redes sociales y la transformacion de los habitos de estudio deben
comprenderse dentro del marco mas amplio de la cibercultura, entendida, segun Lévy (2007),
como el conjunto de técnicas, practicas y valores que emergen y evolucionan en el ciberespacio.

Desde esta perspectiva, las interacciones en linea no son simples extensiones de la vida
social fuera de internet, sino escenarios donde los sujetos construyen identidades, relaciones y
modos de conocimiento. La cibercultura es una nueva realidad simbolica y social donde los
individuos configuran su subjetividad a partir de la participacion en comunidades digitales,
generando nuevos lenguajes y formas de socializacion que reconfiguran la educacion. De este
modo, la escuela ya no puede concebirse como un espacio aislado de las dinamicas digitales
contemporaneas, sino como un dmbito en tension con ellas.

El desafio pedagogico radica, entonces, en comprender como estas formas culturales
inciden en la motivacion y los habitos de estudio de los jovenes. La teoria de la
autodeterminacion, desarrollada por Ryan y Deci (2000), plantea que la motivacion académica
depende de la satisfaccion de tres necesidades psicoldgicas basicas: autonomia, competencia y
relacion. Cuando el entorno educativo promueve la autonomia y la participacion del estudiante,
se fortalece la motivacion intrinseca y el aprendizaje significativo. Sin embargo, las redes

sociales introducen una logica diferente basada en la inmediatez, el reconocimiento externo y la

gratificacion instantdnea. Esta dindmica puede sustituir la motivacion intrinseca por una
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motivacion extrinseca centrada en la busqueda de aprobacion, afectando la perseverancia y el
compromiso con el estudio.

En este sentido, la relacion entre redes sociales y aprendizaje debe examinarse desde una
perspectiva integral que considere tanto sus riesgos como sus potencialidades. Si bien estas
plataformas pueden fomentar la distraccion y la procrastinacion, también posibilitan el acceso a
comunidades educativas, cursos en linea, tutoriales y recursos multimedia que fortalecen el
aprendizaje autonomo. La diferencia radica en la manera en que los estudiantes gestionan su
tiempo, seleccionan contenidos y articulan estas practicas digitales con sus actividades
académicas. Por ello, la investigacion de Terry y Tucto (2021) es relevante al demostrar la
correlacidn positiva entre los habitos de estudio y el aprendizaje autorregulado: cuanto mayor es
la capacidad del estudiante para planificar, ejecutar y evaluar su propio proceso de aprendizaje,
mas solidos se vuelven sus habitos y su rendimiento. Esto sugiere que el problema no reside en
las redes sociales en si, sino en la falta de autorregulacion y en la ausencia de mediaciones
pedagodgicas que orienten su uso formativo.

La cibercultura introduce, ademas, un nuevo tipo de subjetividad: la subjetividad digital,
construida a través de la interaccion con el otro en el ciberespacio. Los jovenes configuran su
identidad a partir de la participacion en comunidades virtuales, donde el reconocimiento se mide
por indicadores como los “likes” o los seguidores. Estas dindmicas generan sentimientos de
pertenencia, pero también dependencia y comparacion constante. El estudiante hiperconectado se
enfrenta asi a una doble tension: por un lado, la necesidad de pertenecer a un entorno digital

dindmico y cambiante; por otro, la exigencia escolar de mantener concentracion, disciplina y

habitos de estudio estables.
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En el caso de la Escuela Nacional de Comercio, esta tension se refleja en la falta de
continuidad en los procesos de aprendizaje, el bajo rendimiento en asignaturas teoricas y la
escasa participacion en actividades académicas extracurriculares. Estas conductas no pueden
atribuirse unicamente a la falta de interés, sino que responden a transformaciones culturales mas
amplias en los modos de aprender y relacionarse con la informacion. En palabras de Yehya
(2017) la cultura digital fomenta un consumo fragmentario de la informacion, donde predomina
la rapidez sobre la profundidad, afectando la capacidad de reflexion critica.

Por tanto, la problematica que aborda esta investigacion se centra en comprender de qué
manera el uso frecuente de redes sociales, tanto con fines académicos como recreativos, influye
en la motivacion y en la creacion y consolidacion de habitos de estudio en los estudiantes de
secundaria. Analizar esta relacion resulta fundamental para disefiar estrategias pedagdgicas que
promuevan la alfabetizacion digital critica, la autorregulacion del aprendizaje y la motivacion
intrinseca. Asimismo, este estudio busca generar aportes al debate educativo contemporaneo
sobre como integrar la cibercultura al sistema escolar, no desde la prohibicion o la restriccion,
sino desde una pedagogia que reconozca las experiencias digitales de los jovenes como parte de
su realidad formativa.

En conclusion, el problema de investigacion se sustenta en la necesidad de comprender
como las practicas ciberculturales influyen en los procesos motivacionales y en los habitos de
estudio de los estudiantes de la Escuela Nacional de Comercio. El reconocimiento de la
cibercultura como entorno de aprendizaje y socializacion implica repensar el papel de la escuela
en la sociedad del conocimiento. La pregunta central que guia este estudio ;de qué manera el uso
frecuente de redes sociales, tanto con fines académicos como recreativos, influye en la
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motivacion académica y en la creacion y consolidacion de habitos de estudio?, busca responder a

esta tension entre cultura digital y educacion formal, proponiendo caminos pedagdgicos que
conformen la tecnologia al desarrollo humano integral, en consonancia con los principios de la

formacion critica y reflexiva que demanda la contemporaneidad.

3.1 Planteamiento del Problema

Comprender de qué manera el uso frecuente de redes sociales, en un contexto de una
cultura digital, con fines académicos como recreativos, incentiva o desincentiva la creacion y
consolidacion de habitos de estudio en estudiantes de secundaria de la Escuela Nacional de

Comercio, en Bogota.

3.2 Pregunta de Investigacion
(De qué manera el uso frecuente de redes sociales, tanto con fines académicos como recreativos,

incentiva o desincentiva la creacion y consolidacion de habitos de estudios?

3.3 Objetivo General

Proponer orientaciones pedagodgicas que permitan articular la cibercultura con la
educacion formal, fomentando un uso critico y formativo de las redes sociales que potencien la
motivacion, el aprendizaje autbnomo, basado en buenos habitos de estudios, y el desempefio

escolar de los estudiantes de secundaria de la Escuela Nacional de Comercio, en Bogota.

3.4 Objetivos Especificos
1) Identificar el uso de los contenidos que los estudiantes de secundaria hacen de las

redes sociales, diferenciando entre fines académicos y recreativos.
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2) Analizar la relacion del tiempo de uso de las redes sociales y los procesos de creacion
de habitos de estudios en alumnos de secundaria.
3) Disenar orientaciones pedagogicas que integren las practicas ciberculturales al

proceso educativo, promoviendo la autorregulacion y la motivacion académica.

3.5 Categorias
3.5.1 Uso de redes sociales
Subcategoria 1.1: Frecuencia y tiempo de uso
e ;Cuantas horas al dia usan redes sociales?
e (En qué momentos del dia las usan (antes/durante/después del estudio)?
Subcategoria 1.2: Finalidad del uso
o Uso recreativo (ocio, entretenimiento, interaccion social)
e Uso académico (busqueda de informacion, trabajos escolares, aprendizaje autbnomo)
3.5.2 Cibercultura

Subcategoria 2.1: Practicas culturales digitales

e Queé tipos de contenidos consumen y producen los estudiantes en redes sociales (memes,
reels, tutoriales, tendencias)

e De qué manera estas practicas influyen en su manera de comunicarse, socializar y
aprender

Subcategoria 2.2: Subjetividad en la cibercultura

e (Como construyen los jovenes su identidad y sentido de pertenencia a partir de las
dindmicas digitales.

e Qué importancia otorgan al reconocimiento social en entornos virtuales (likes,
seguidores, interacciones) y como esto impacta su motivacion académica

Subcategoria 2.3: Educacion y cibercultura
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e Qué aprendizajes realizan los estudiantes en contextos no formales digitales (tutoriales en
YouTube, grupos de estudio en WhatsApp, TikTok educativo)

e (Como se articulan o tensionan estas practicas de aprendizaje con las exigencias del
sistema escolar formal

3.5.3 Habitos de estudio

Subcategoria 3.1: Organizacion del tiempo

e [Evalua si el estudiante planifica sus actividades académicas y distribuye su tiempo de
estudio de forma eficiente.

e Considera el lugar, los recursos y las condiciones en las que el estudiante realiza sus
actividades escolares.
Subcategoria 3.2 Estrategias de aprendizaje

e Indaga sobre el uso de técnicas como resumenes, mapas conceptuales, autoevaluacion,
etc.
Subcategorias 3.3: Control de distracciones

e Explora la capacidad del estudiante para mantener la concentracion y evitar

interrupciones, especialmente digitales.
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Figura 1
Mapa conceptual de las categorias y subcategorias.
CATEGORIAS
E— -\ J e |
— ‘ HABITOS DE ESTUDIO
| Cibercultura =
FIRCURIC Y Finalidad de uso Practicas Educaciony Organizacion Control de
Spopes Culturales Shercunure del Tiempo Distracclones
Digitales
Subjetividad en la Estrategias de
2 Aprendizaje

Nota. Figura de fuente propia

4. Antecedentes
El uso de las redes sociales constituye uno de los fendmenos socioculturales mas
significativos de la actualidad, con repercusiones directas en los ambitos educativo, social y

psicologico de los adolescentes. En el campo educativo, multiples investigaciones han sefialado

que estas plataformas digitales influyen tanto en la motivacion académica como en la percepcion

del rendimiento escolar, aspectos centrales en la formacion integral de los estudiantes. En este
sentido, resulta indispensable analizar los antecedentes que permiten comprender como el uso
frecuente de redes sociales impacta en el aprendizaje, y en qué medida dichas plataformas

representan un recurso pedagdgico o un factor distractor.
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En el ambito internacional, sostienen que las redes sociales, por su caracter interactivo y
segmentado, pueden constituir herramientas valiosas en el proceso de ensenanza-aprendizaje,
siempre que se utilicen de manera planificada y consciente. Su estudio resalta que, bajo un
enfoque pedagogico, estas plataformas facilitan la comunicacién y el intercambio de informacion
entre estudiantes, lo cual potencia la construccion colaborativa de conocimiento. Sin embargo,
advierten que un uso inadecuado puede conducir a la disminucién de relaciones interpersonales
significativas, la pérdida de valores humanos y, sobre todo, un bajo rendimiento académico,
asociado con la adiccion y la distraccion excesiva. (Espinoza Guaméan, Cruz Yaguachi, &

Espinoza Freire, 2018)

Otros autores, como Aguilar Pino y Torres Velandia (2020), en su revision tedrica sobre
redes sociales y rendimiento académico, destacan que la pandemia de la COVID-19 visibilizo la
importancia de estas plataformas en la continuidad de los procesos educativos, pues permitieron
mantener la interaccion y el acceso a materiales de estudio. No obstante, la misma investigacion
evidencia que el uso prolongado y sin regulacion afecta la concentracion y la atencion de los
estudiantes, lo que repercute negativamente en su desempefio. La literatura, por tanto, presenta
una dualidad: por un lado, las redes sociales son vistas como una oportunidad pedagogica para el
aprendizaje autobnomo y colaborativo, y por otro, como un riesgo cuando su consumo es excesivo

y desvinculado de objetivos escolares.

Diversas investigaciones recientes han abordado la relacion entre los habitos de estudio y
el impacto de la pandemia, asi como el papel de las redes sociales en los procesos educativos.

Estos trabajos permiten ampliar la comprension de la problematica planteada en esta
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investigacion, al evidenciar tanto las transformaciones en las practicas académicas como los

retos derivados de la cultura digital.

En primer lugar, Toloza-Martinez, Jaimes-Marquez y Ayala-Andrade (2023) analizaron
las conductas de estudio en estudiantes de primer semestre de Licenciatura en Ciencias Naturales
en la Universidad Francisco de Paula Santander durante la pandemia y la postpandemia. Sus
hallazgos muestran que, en el periodo de educacion no presencial, los estudiantes se limitaron a
cumplir tareas y guias enviadas por los docentes, con escasa consolidacion de habitos de estudio.
En la postpandemia, aunque se evidenciaron practicas como leer apuntes, ver videos o consultar
en internet, estas no alcanzaron a configurarse como habitos sistematicos, lo que confirma la
necesidad de que los universitarios aprendan a estudiar y desarrollen rutinas sélidas para

transformar el conocimiento.

Por otro lado, Vela Meléndez (2021) estudié el rol de las redes sociales en la pandemia
del Covid-19, destacando su caracter ambivalente. Si bien estas plataformas se constituyeron en
canales masivos de comunicacion para difundir medidas oficiales y motivar a la poblacion,
también fueron espacios de circulacion de noticias falsas, recetas médicas no comprobadas y
mensajes que generaron panico. Este fendémeno, denominado “infodemia”, evidencia como la
hiperconectividad puede afectar la percepcion social y la toma de decisiones, lo que resulta
relevante para comprender la influencia de las redes sociales en los hébitos de estudio y en la

motivacion académica de los estudiantes.

En el ambito comparado, George-Reyes, Ruiz-Ramirez, Glassserman-Morales y Olarte

Arias (2023) identificaron los habitos de estudio desarrollados por estudiantes universitarios de
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Meéxico y Colombia durante la complejidad digital de la pandemia. Sus resultados muestran un
incremento en la alfabetizacion digital y en la capacidad de organizacion de actividades, asi
como una preferencia por modalidades hibridas de ensefianza. Este estudio evidencia que la
transicion hacia entornos digitales no solo modifico las rutinas académicas, sino que también
gener6 nuevas competencias, especialmente en el uso de herramientas colaborativas, lo que
sugiere que la cibercultura puede ser aprovechada pedagdgicamente para fortalecer los habitos de

estudio.

En el nivel de educacion media superior, Pefia Escalona, Gonzéalez Gardufio y Corchado
Navarro (2024) evaluaron los cambios en los habitos de estudio antes y durante la pandemia en
estudiantes de la Universidad Autonoma Chapingo. Aunque los promedios generales de las
escalas de habitos se mantuvieron similares, se observaron variaciones en reactivos especificos:
por ejemplo, una mejor planificacion durante la pandemia y un mayor uso de recursos digitales
como diccionarios en linea. Estos hallazgos sugieren que las condiciones de aislamiento y el uso
intensivo de TIC transformaron ciertas practicas, aunque sin consolidar cambios estructurales en

los habitos de estudio.

En conjunto, estos antecedentes permiten reconocer que los habitos de estudio en
contextos de pandemia y postpandemia se vieron profundamente afectados por la virtualizacion
de la ensefianza y por la irrupcion de las redes sociales como espacios de interaccion y
aprendizaje. Mientras algunos estudios destacan la ausencia de habitos consolidados y la
dependencia de tareas puntuales, otros evidencian la emergencia de nuevas competencias

digitales y la posibilidad de integrar la cibercultura al proceso educativo. Esta dualidad refuerza
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la pertinencia de analizar, en el caso de la Escuela Nacional de Comercio en Bogota, como el uso
frecuente de redes sociales incide en la creacidén o debilitamiento de habitos de estudio,
especialmente en poblaciones vulnerables donde las condiciones socioecondmicas y tecnologicas

juegan un papel determinante.

En Colombia, encontraron que los estudiantes de secundaria son una de las poblaciones
mas activas en plataformas como Facebook, Instagram y YouTube. Su investigacion evidencid
que un uso recreativo y prolongado esta asociado con una disminucién del rendimiento
académico, debido a la distraccion, la pérdida de interés por las actividades escolares y la falta de

regulacion en el manejo del tiempo (Héctor Miguel Colmenares Ballesteros, 2018).

Desde un enfoque psicoldgico, la teoria de la autodeterminacion planteada por Deci y
Ryan (2001) ha sido ampliamente aplicada para comprender la motivacion académica en
contextos mediados por tecnologias digitales. Segin esta perspectiva, la satisfaccion de tres
necesidades basicas, autonomia, competencia y relacion con los demas, potencia la motivacion
intrinseca y el aprendizaje profundo (Deci, 2000). En este marco, estudios como el de Fraijo
Figueroa (2023) evidencian que la motivacion académica se ve fortalecida cuando los estudiantes
perciben control sobre sus procesos de aprendizaje y reciben retroalimentacion positiva. Las
redes sociales, al ofrecer espacios de interaccion y expresion, pueden convertirse en medios para
favorecer estas condiciones, aunque también pueden propiciar distracciones y reducir la

motivacion si se usan sin un proposito educativo claro.

La literatura revisada permite identificar un consenso en torno a la naturaleza ambivalente

de las redes sociales. Por un lado, se reconocen sus potencialidades educativas, como la
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capacidad de fomentar el aprendizaje colaborativo, la creatividad y la construccion de
comunidades académicas virtuales (Yisell Aguilar Pino, 2020). Por otro, se resaltan los riesgos
asociados a la adiccion, la procrastinacion, la pérdida de tiempo y la disminucion del rendimiento
académico (Espinoza Guaman, Cruz Yaguachi, & Espinoza Freire, 2018). Este doble caracter
plantea un desafio para la educacion contemporanea: integrar estas plataformas de manera
pedagobgica, evitando que se conviertan en distractores que debiliten la motivacion y la

autorregulacion de los estudiantes.

La relacion entre el uso de redes sociales, la motivacion académica y el rendimiento
escolar ha sido objeto de creciente interés en el campo de la educacion. Lejos de constituir un
fendmeno meramente instrumental, la interaccion de los jovenes con las plataformas digitales
debe comprenderse como parte de un proceso mas amplio de transformacion cultural,
identificado bajo la nocidn de cibercultura (Lévy, 2007). Sin embargo, esta relacion no esta
exenta de tensiones ni de problematicas, pues el ciberespacio se presenta simultdneamente como

un escenario de oportunidades y de riesgos para los procesos educativos.

Uno de los problemas mas sefialados en la literatura es el desajuste entre la escuela y las
practicas ciberculturales de los estudiantes. Como afirma Rocio Rueda-Ortiz (2022) y mientras la
institucion educativa continia en gran medida anclada en modelos pedagogicos tradicionales, los
jovenes despliegan en el ciberespacio practicas de socializacion, aprendizaje e identidad que no
encuentran reconocimiento en el aula. Este desfase genera desmotivacion, al percibirse la escuela

como un espacio descontextualizado frente a las dindmicas digitales en las que los estudiantes se

sienten protagonistas.
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La problematica no se limita a un asunto metodolégico, sino que refleja una tension
cultural més profunda: ;como puede la educacion escolar dialogar con un ecosistema en el que el
conocimiento se produce de manera distribuida, colaborativa y en constante circulaciéon? La falta
de respuestas adecuadas a esta pregunta constituye uno de los principales obstaculos para

aprovechar el potencial educativo de la cibercultura.

Si bien la cibercultura abre posibilidades de interaccion, también introduce riesgos
asociados a la hiperconectividad y a la superficialidad en el aprendizaje. Como advierte Yehya
(2017), los entornos digitales tienden a fragmentar la atencion y a fomentar consumos rapidos de
informacion, lo que puede obstaculizar procesos de concentracion prolongada y de aprendizaje
profundo. Este fendémeno, que algunos estudios vinculan con el descenso de la capacidad de
lectura critica en estudiantes, se convierte en un desafio para la motivacion académica: la
inmediatez de las redes sociales puede reducir el interés por tareas escolares que requieren

esfuerzo sostenido.

De modo similar, Vizcarra y Ovalle (2011) sefialan que la rearticulacion del tiempo y el
espacio en la cibercultura introduce dindmicas de aceleracion y simultaneidad que contrastan con
los ritmos lineales de la educacion formal. En este contexto, el riesgo no radica tnicamente en la
distraccion, sino en la incompatibilidad de 16gicas temporales: mientras la escuela exige
secuencias ordenadas y tiempos fijos, el ciberespacio ofrece experiencias fragmentadas,

multiples y personalizadas.

Otro de los antecedentes problematicos se relaciona con las desigualdades en el acceso y

en el aprovechamiento de la cibercultura. Como recuerda Rocio Rueda-Ortiz (2022), el acceso
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técnico a dispositivos y conectividad no garantiza una participacion plena en la cultura digital.

Persisten brechas vinculadas a factores socioeconémicos, geograficos y culturales que limitan la

posibilidad de algunos estudiantes de beneficiarse de los recursos en linea.

Asimismo, se observa una brecha pedagogica: mientras algunos jovenes desarrollan
competencias criticas y creativas para navegar en la cibercultura, otros quedan relegados a un
consumo pasivo, sin capacidad para discriminar informacion ni para producir contenidos
significativos. Esta desigualdad repercute directamente en el rendimiento académico, pues no
todos los estudiantes cuentan con las mismas condiciones para integrar sus experiencias digitales

en el aprendizaje escolar.

Un elemento central en la problematica es el de la construccion de subjetividades
juveniles en el ciberespacio. Segiin Rocio Rueda-Ortiz (2022), los jévenes configuran su
identidad a partir de interacciones en redes sociales, en las que el reconocimiento simbolico,
likes, comentarios, seguidores, adquiere un valor fundamental. Esta dindmica puede influir de
manera ambivalente en la motivacion académica: por un lado, el deseo de reconocimiento puede
impulsar la participacion en entornos de aprendizaje colaborativo; por otro, puede generar
dependencia de la validacion externa y desviar el interés hacia practicas que no necesariamente

fortalecen el rendimiento escolar.

Haraway (1995) advierte, en este sentido, que las identidades digitales son hibridas y
fragmentadas, lo que plantea el reto de comprender como los estudiantes negocian sus multiples

pertenencias en linea y cdmo estas inciden en su desempefio académico. La escuela, al ignorar
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estas configuraciones identitarias, corre el riesgo de perder relevancia frente a espacios digitales

que los jovenes consideran mas significativos.

Otro antecedente problematico radica en la persistente separacion entre lo real y lo virtual
en el discurso educativo. Como afirman Vizcarra 'y Ovalle (2011), y retomando a Lévy (2007) lo
virtual no debe concebirse como opuesto a lo real, sino como una dimension distinta de la
experiencia. Sin embargo, muchas politicas educativas y discursos docentes atin consideran las

interacciones digitales como “irreales” o secundarias.

Este enfoque limita el reconocimiento de los aprendizajes que ocurren en las redes
sociales y reproduce una vision jerarquica que privilegia lo presencial sobre lo digital. En
consecuencia, se generan resistencias a integrar las redes sociales en la ensefianza formal, lo que

priva a los estudiantes de un puente entre sus practicas digitales y su formacion académica.

4.1 Potencial transformador y resistencias institucionales

A pesar de estas problematicas, multiples autores coinciden en que la cibercultura posee
un potencial transformador para la educacion. Luz Marilyn Ortiz (2021), subraya que la
pedagogia en entornos digitales puede fortalecer la educacion socioafectiva, mientras que Vera
(2014) destaca la capacidad del ciberespacio para expandir la inteligencia colectiva. No obstante,
este potencial se enfrenta a resistencias institucionales: inercias burocraticas, modelos

pedagbgicos predigitales y politicas educativas que no logran adaptarse a los cambios culturales.

En este punto, Baudrillard (1988) ofrece una advertencia critica: el riesgo de que la

educacion se limite a reproducir simulacros digitales sin transformar realmente sus estructuras.
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Es decir, la mera incorporacion de plataformas no garantiza un cambio significativo si no se

replantean los principios pedagogicos y se reconocen las transformaciones culturales en curso.

4.2 Sintesis de las problematicas

Los antecedentes revisados permiten identificar una serie de tensiones que enmarcan la

problematica investigada:

1.

Desajuste cultural entre la escuela y las practicas ciberculturales juveniles.

Riesgos de hiperconectividad, fragmentacion de la atencion y superficialidad en el

aprendizaje.

Persistencia de desigualdades educativas en el acceso y uso significativo de la

cibercultura.

Subjetividades digitales basadas en el reconocimiento simbolico, con efectos

ambivalentes sobre la motivacion.

Separacion artificial entre lo real y lo virtual, que limita la integracion pedagogica de las

redes sociales.

Resistencias institucionales frente al potencial transformador de la cibercultura.

Estas problematicas permiten comprender que el impacto de las redes sociales en la

motivacion, en la creacion de habitos de estudio y en el rendimiento académico de los

estudiantes no puede analizarse inicamente desde un enfoque psicologico o conductual. Es

necesario situarlo en el marco de las transformaciones culturales que introduce la cibercultura, en
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las que convergen oportunidades de aprendizaje colaborativo, tensiones identitarias,

desigualdades estructurales y resistencias institucionales.

Diversas investigaciones recientes han analizado la relacion entre los habitos de estudio,
la motivacion académica y el desempefio estudiantil en contextos educativos mediados por la
tecnologia. Estas evidencias empiricas permiten comprender la importancia de fortalecer la
autorregulacion y la organizacion del aprendizaje en un entorno caracterizado por la

sobreexposicion digital.

En primer lugar, Maria Elena Guevara Llerena (2022), en su estudio Habitos y técnicas
de estudio en la formacion universitaria, desarrollado en la Universidad Nacional de Educacion
del Ecuador, identificaron que la mayoria de los estudiantes universitarios presentan dificultades
para establecer rutinas de estudio sostenidas, especialmente por la ausencia de planificacion del
tiempo y la falta de conocimiento sobre estrategias de lectura y repaso. Los autores concluyen
que los habitos de estudio constituyen la base de la autonomia académica y que su desarrollo
debe abordarse desde los primeros afios de formacion a través de la ensenanza explicita de

técnicas y métodos de estudio.

De manera similar, Diaz Gaspar, Carmona Garcia y Reyes Félix (2024), en su
investigacion Habitos de estudio y motivacion en estudiantes de licenciatura durante la
pandemia, demostraron que la interrupcion de la presencialidad y la virtualizacion forzada del
aprendizaje afectaron de forma directa la organizacion académica de los estudiantes. Los
resultados indican que muchos jévenes no lograron consolidar habitos de estudio adecuados,
debido a la distraccion constante y a la falta de espacios propicios para la concentracion. Sin
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embargo, el estudio también evidenci6 que la motivacion intrinseca y la planificacion diaria son
factores que amortiguan el impacto negativo del entorno digital, lo que sugiere la necesidad de

incorporar estrategias de acompafiamiento académico basadas en la autorregulacion.

Por su parte, Solano Davila, Cardenas Lapa y Rodriguez Alarcon (2022), en su
investigacion Relacion entre habitos de estudio y estrés académico en los estudiantes
universitarios del area de Ciencias Bdsicas de Lima (Peri), encontraron una correlacion
negativa entre el estrés académico y los habitos de estudio. Los estudiantes que reportaron
rutinas de estudio planificadas y técnicas de repaso efectivas presentaron menores niveles de
ansiedad, mientras que aquellos con hébitos inadecuados mostraron un rendimiento mas bajo y
mayor fatiga mental. Este hallazgo refuerza la idea de que el habito de estudio no solo tiene

implicaciones cognitivas, sino también emocionales y de bienestar psicoldgico.

En el contexto peruano, Inga (2025), en la tesis titulada Relacion entre uso de redes
sociales y habitos de estudio en estudiantes de Tecnologia Médica de la Universidad Peruana
Los Andes, evidenci6 que el uso excesivo de redes sociales genera una disminucion significativa
en la capacidad de concentracion, la organizacion del tiempo y la constancia en el aprendizaje. El
estudio, basado en una muestra de 245 estudiantes, concluyo6 que la exposicion prolongada a las
redes digitales tiende a sustituir el tiempo destinado al estudio, afectando la planificacion y el
rendimiento académico. No obstante, el autor también sefiala que, bajo una adecuada orientacion
pedagobgica, las plataformas digitales pueden convertirse en herramientas de apoyo para el

desarrollo de habitos de estudio mas flexibles y colaborativos.
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Asimismo, Olivares Gonzalez, Dorantes Coronado y Mendoza Méndez (2024), en su
capitulo Impacto del uso de las redes sociales en los habitos de los estudiantes universitarios,
incluido en Investigaciones sobre educacion, sociedad y tecnologia, sehalan que la
hiperconectividad de los jévenes universitarios ha transformado las formas de atencion, estudio y
socializacion. Los autores advierten que la dependencia tecnoldgica y la fragmentacion de la
informacion han generado habitos de estudio menos disciplinados, caracterizados por la
multitarea y la superficialidad cognitiva. Sin embargo, destacan que las redes sociales, cuando se

utilizan con fines educativos, pueden estimular la motivacion y la cooperacion, generando

nuevas dindmicas de aprendizaje.

Finalmente, Guevara Llerena (2022) enfatizan que la ensefanza de habitos de estudio
debe asumirse como un proceso pedagogico transversal que combine la formacion cognitiva, la
gestion del tiempo y el desarrollo emocional. En este sentido, los habitos de estudio no se
reducen a técnicas mecanicas, sino que constituyen una competencia fundamental para el
aprendizaje autobnomo, especialmente en entornos donde el uso de tecnologias digitales influye

directamente en las dinamicas escolares.

En conjunto, estos estudios aportan evidencia empirica relevante para comprender que la
calidad de los habitos de estudio determina en gran medida la motivacion académica y el
rendimiento escolar. Ademas, revelan que la irrupcion de las redes sociales en la vida cotidiana
de los estudiantes plantea un reto pedagogico: transformar los espacios digitales de distraccion

en oportunidades de aprendizaje significativo y autorregulado.
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En este contexto, la presente investigacion se inserta como un esfuerzo por profundizar en
el andlisis del uso de redes sociales en un escenario especifico: los estudiantes de secundaria de
la Escuela Nacional de Comercio en Bogota. A diferencia de estudios previos que han centrado
su atencion en poblaciones universitarias o en revisiones tedricas, este trabajo busca comprender
las implicaciones concretas de estas plataformas en el compromiso académico y la creacion de
habitos de estudio. De esta manera, se pretende aportar evidencia empirica contextualizada al
caso colombiano, que contribuya al disefio de estrategias pedagdgicas orientadas al uso

consciente y equilibrado de las redes sociales en la educacion secundaria.

5. Marco Teorico

Las categorias centrales de analisis corresponden al uso de redes sociales, la cibercultura
y los habitos de estudio. No obstante, la presente investigacion incorpora la motivacion y el
rendimiento académico como categorias tedricas complementarias. Diversos estudios han
demostrado que los hébitos de estudio se encuentran estrechamente vinculados con la motivacion
y el desempeiio escolar.

En este sentido José Alberto Fraijo Figueroa (2023) sostiene que la motivacion favorece
el compromiso, la perseverancia y la autorregulacion del aprendizaje, mientras que Tania Vives-
Varela (2013) destaca la autorregulaciéon como un predictor fundamental del desempefio
académico. Asimismo, Carvajal (2020) y Doris Veronica Antamba-Valencia (2022) evidencian
que la motivacién y los habitos de estudio constituyen factores determinantes del rendimiento
académico.

Por esta razon, aunque estas variables no constituyen categorias principales de analisis

empirico, su inclusion en el marco tedrico permite comprender de manera integral las relaciones
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existentes entre las practicas ciberculturales, los habitos de estudio y los procesos de aprendizaje

de los estudiantes.

5.1 Motivacion

¢Qué es la motivacion? y por qué es importante en el actuar de las personas, se ha
tratado de responder desde diferentes investigaciones, teorias y profesiones. La motivacion en
su definicion mas basica segin la RAE, “es accion o efecto de motivar o un conjunto de
factores internos y externos que determinan en parte las acciones de una persona” (RAE, 2025).
El concepto ha evolucionado desde los antiguos griegos, en el que habia una composicién

tripartita, entre los deseos del cuerpo, los sociales y los racionales.

Ha tomado diferentes significados y connotaciones tedricas, enmarcada dentro de las
teorias o perspectivas humanistas entre ellas encontramos la teoria de la autorrealizacién de
Maslow, donde el ser humano tiene 5 necesidades por satisfacer las cuales son
Autorrealizacion, Reconocimiento, afiliacion, Seguridad, fisiologia, estas teorias estudian la
motivacion desde las cualidades de las personas para desarrollarse y la libertad que tienen para
elegir (Estrada, 2018). Ademas, esta la perspectiva cognitiva la cual se centra en el poder de los
pensamientos, creencias y juicios como causas primordiales del comportamiento. (Reeve,
2010), y la conductista hace énfasis en los incentivos ambientales es decir responden a las

recompensas o0 beneficios que estan reciban.

La motivacién es un factor psicolégico muy importante en al actuar de las personas,

influye en que sean proactivas, comprometidas o pasivas y reaccionarias. Es importante por las
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consecuencias en el mundo real que produce, es decir impulsa a la gente a actuar. En el
enmarco de la teoria de la autodeterminacion la motivacion se divide en dos, la intrinseca y la

extrinseca.

La motivacion intrinseca es la “tendencia inherente a buscar la novedad y el desafio, a
extender y ejercitar las propias capacidades, a explorar, y a aprender”, la Motivacion extrinseca
“se refiere al desempefio de una actividad a fin de obtener algin resultado separable” (Deci,
2000).La motivacion intrinseca se da como una satisfaccion de necesidad psicolégica basados
en tres necesidades, la Autonomia, la Competencia y la Afinidad. Estas necesidades enfocadas
en el ambito educativo necesitan de estrategias de autorregulacion del aprendizaje (Antonia

Ramirez Garcia, 2025).

Las satisfacciones de las necesidades bésicas a nivel psicoldgico, la autonomia,
competencia y vinculacion. La autonomia involucra aspectos relacionados con la voluntad, la
capacidad de tomar decisiones y actuar de acuerdo con ellas, la organizacion del
comportamiento en actividades volviéndose una experiencia de integracion y libertad (Stover,
Bruno, Uriel, & Fernandez Liporace, 2017), la competencia se refiere a sentimientos de
efectividad que se generan cuando la persona asume desafios 6ptimos, siendo habil para generar
cierto impacto sobre el ambiente, La vinculacion representa la experiencia de relaciones
sociales saludables. Los sujetos precisan experimentar que estan involucrados en interacciones
con otros significativos, conectandose con ellos en vinculos de cuidado y de carifio mutuos”

(Stover, Bruno, Uriel, & Fernandez Liporace, 2017)
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Las redes sociales pueden influir en la motivacion académica de diversas maneras. Por un
lado, pueden proporcionar un sentido de comunidad y apoyo entre pares, lo que puede aumentar
la motivacion para participar en actividades académicas. Por otro lado, el uso excesivo puede

llevar a la procrastinacion y a una disminucion de la motivacion.

La motivacion es uno de los factores mas determinantes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Fraijo (2023) sostienen que una alta motivacion influye directamente en el
compromiso del estudiante, su perseverancia ante los desafios académicos y su autonomia para
regular su aprendizaje. Esta motivacion se configura desde diferentes dimensiones: el valor que
el estudiante otorga a la tarea, las creencias sobre su control y eficacia, y las emociones asociadas

al proceso (como la ansiedad ante los examenes).

La teoria de la autodeterminacion, desarrollada por Deci y Ryan (2000), ha sido uno de
los modelos tedricos mas influyentes para entender la motivacion en contextos escolares. Esta
teoria plantea que el comportamiento motivado surge de la satisfaccion de tres necesidades
psicologicas fundamentales: la autonomia, la competencia y la relacion con los demas (Medellin,
2010). Cuando estas necesidades estan satisfechas, los estudiantes desarrollan una motivacion

intrinseca que favorece el aprendizaje profundo y significativo.

Los hallazgos de Fraijo Figueroa (2023) indican que los estudiantes valoran mas aquellas
actividades que les permiten tomar decisiones, recibir retroalimentacion positiva y establecer
vinculos con sus pares. En este contexto, las redes sociales pueden cumplir un papel facilitador,

al ofrecer espacios para la expresion individual y la colaboracion. Sin embargo, el uso

NIT.: 860.012.357-6

Carrera9#51-11 @
PBX.: +57 (601) 5878797 @

USANTOTOMAS.EDU.CO
@@000 santotocolombia

MULTICAMPUS

2001

ACREDITACION = grs
INSTITUCIONAL )y 9

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704



&

indiscriminado o desvinculado de objetivos pedagdgicos puede desviar la atencion de las metas

académicas.

Por otro lado, la autorregulacion del aprendizaje ha sido identificada como un predictor
clave de la motivacion. Vives-Varela (2013) afirman que los estudiantes con mayor capacidad de
autorregularse planifican mejor sus tareas, se fijan metas realistas y evalian constantemente su
desempefio. Esta habilidad no solo mejora la eficacia del estudio, sino que esta directamente

relacionada con una motivacion sostenida en el tiempo.

La relacion entre redes sociales y motivacion académica también esta mediada por
factores emocionales. Medellin (2010) expone que el apoyo a la autonomia en el aula, cuando se
integra con tecnologias como las redes sociales, favorece el desarrollo de la motivacion
intrinseca, reduce la desmotivacion y mejora el sentido de pertenencia. Esta percepcion es
especialmente critica en los primeros anos de escolaridad secundaria, cuando el estudiante se

encuentra formando su identidad académica.

5.2 El rendimiento académico

El rendimiento académico es un fendmeno multifactorial influenciado por variables
cognitivas, emocionales, sociales y contextuales (Edel Navarro, 2003). En la era digital, el uso de
redes sociales se ha convertido en un elemento omnipresente en la vida de los estudiantes, lo que
plantea interrogantes sobre su impacto en la motivacion académica y la percepcion del

rendimiento.

El rendimiento académico es la meta escolar que todo estudiante quiere y debe alcanzar,

es la “evaluacion del logro y resultados obtenidos por los estudiantes durante el proceso de
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aprendizaje en relacion con los objetivos de aprendizaje establecidos.” (Pérezl, 2024), aunque
dependiendo de los autores las variables a tener en cuentas en las evaluaciones cambia, como lo
manifiesta el autor Diego Rodriguez (2021): “Factores personales, familiares e institucionales
que tienen mayor influencia sobre el rendimiento, a saber: el nivel educativo de los padres, el
nivel de ingreso del hogar, el género, la naturaleza del colegio, las horas de dedicacion al

estudio”.

Entre las actividades para medirla son las calificaciones escolares, una medida
cuantitativa en que las instituciones y docente se apoyan para determinar quiénes alcanzan los
objetivos de aprendizaje propuestos, aunque en muchas ocasiones los profesores valoran mas el

esfuerzo que la nota cuantitativa obtenida.

Entre las investigaciones sobre el tema hay consensos con respecto a la agrupacion de
los factores o determinante que inciden en el proceso de ensefianza-aprendizaje y por lo tanto en
el rendimiento escolar, y se catalogan en tres categorias: personales, sociales e institucionales
que han buscado determinar los factores que inciden en el rendimiento de manera externa han
tomado variables sociodemograficas, personales y rendimiento previo. Entre los factores
personales se destacan el auto concepto académico, autoeficacia, la motivacién hacia el

aprendizaje y la utilidad percibida del estudiante.

Entre los factores Institucionales estan la metodologia de los docentes, su relacion con
los estudiantes, la experiencia y la motivacion que tengan, y entre los sociales estan el capital
cultural, la necesidad de trabajar, el nivel de estudios de los padres, el entorno socioeconémico
del barrio y de su entorno familiar (Carvajal, 2020).
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Ademas, otros factores que también se han investigado, est4 el manejo del estres, de la
efectividad de la comunicacion efectiva y las habilidades sociales. También algunas
investigaciones plantean “que un estudiante con ambicion de obtener un alto desempefio, que
posea una alta evaluacién de su propio rendimiento y otras actitudes positivas, muestran

correlacion directa con el resultado académico” (Carvajal, 2020)

La relacién entre motivacion y resultados académicos esta altamente relacionada, ya que
la se asocia a una alta participacion y estrategias de aprendizaje profundo, cuando hay
desmotivacién, hay un alto indice de inasistencia a clase, poco trabajo y esfuerzo en clase
llegando hasta el abandono de los estudios teniendo en cuenta que influyen en la motivacion

factores ambientales como percepciones personales internas como externas (Carvajal, 2020)

Dentro de las investigaciones empiricas mas representativas estan el de modelo de
factores determinantes del rendimiento académico, un estudio en 1981 que abarco 26
investigaciones de paises asiaticos, africanos, latinoamericanos identificando tres categorias: a)
recursos y procesos de la escuela b) atributos del profesor y c) rasgos de los estudiantes. Donde
el 73% de los estudios predecian significativamente el rendimiento académico, el 48 % con los

recursos de las escuelas y el 36% por factores del profesor. (Karla Maria Diaz Lopez, 2017).

La autopercepcion del rendimiento escolar esta profundamente ligada a factores
emocionales y sociales. Segun Vives-Varela (2013), los estudiantes que desarrollan habilidades
de autorregulacion tienen una percepcidén mas positiva de su desempefio.

El rendimiento académico es un constructo complejo que abarca tanto la evaluacion
objetiva del desempefio (calificaciones) como la percepcion subjetiva del mismo. Esta tltima
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incluye factores como la autoestima académica, la satisfaccion con el logro alcanzado y las
expectativas de éxito futuro. En este sentido, la percepcion del rendimiento no solo esta
determinada por los resultados, sino también por el contexto, las experiencias previas y el apoyo

social. (Carvajal, 2020)

Segun Edel Navarro (2003), los estudiantes tienden a adoptar diferentes estrategias para
proteger su autoestima en situaciones de fracaso, como la procrastinacion, la minimizacion del
esfuerzo o la atribucion externa de la culpa. Este tipo de conductas pueden distorsionar la

percepcion del rendimiento y generar un circulo vicioso de baja motivacion y peores resultados.

Mufioz Pérez (2024) mostrd que existe una relacion positiva entre autoestima y
rendimiento académico. Aquellos estudiantes con una autoestima elevada tienden a valorar mejor
su desempefio y a enfrentar los retos escolares con mayor seguridad. No obstante, el uso
excesivo de redes sociales puede actuar como un factor distractor, disminuyendo tanto la
autoestima como la percepcion de logro, especialmente cuando se genera dependencia o

comparaciones constantes con otros.

Por otro lado, Herrera y Arancibia (2020) desarrollaron un modelo estructural que
demuestra que la motivacion y el auto concepto son predictores directos de la percepcion del
rendimiento académico. Este hallazgo refuerza la idea de que la intervencion educativa no debe
centrarse exclusivamente en mejorar calificaciones, sino también en fortalecer los aspectos

subjetivos del aprendizaje, como la confianza en las propias capacidades
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5.3 Redes Sociales

Las redes sociales han adquirido un rol central en la vida de los estudiantes adolescentes,
funcionando como plataformas de comunicacion, expresion e incluso construccion de identidad.
Estas herramientas tecnoldgicas han traspasado los limites de lo social para convertirse también
en espacios de aprendizaje informal. Dans Alvarez y Muiioz Carril (2016) sefalan que los
adolescentes no solo utilizan redes como Facebook, Instagram o TikTok para relacionarse, sino
que también para informarse y compartir contenido académico, especialmente cuando los

docentes incorporan estos medios en las metodologias pedagogicas.

Diversos estudios en el &mbito educativo han analizado la influencia de las redes
sociales en variables como la motivacion, el rendimiento académico y la autorregulacion del
aprendizaje. En la investigacion de Colmenares y Castafieda (2018), realizada con estudiantes
de grado séptimo en Guateque, Boyaca, se evidencid que el uso excesivo de redes sociales
incide negativamente en el rendimiento escolar, debido a distracciones, baja concentracion y
pérdida de interés por las actividades académicas. Este estudio concluye que los estudiantes
priorizan el uso recreativo de las redes frente a su potencial uso pedagdgico, lo que afecta su

compromiso con el aprendizaje.

Por otro lado, Dans y Mufioz (2016), en un estudio con mas de mil estudiantes de
secundaria en Espafia, sefialaron que los adolescentes perciben las redes sociales como un
recurso potencialmente motivador para el aprendizaje, especialmente cuando se integran de
forma pedagdgica en las asignaturas. Sin embargo, el uso prolongado también puede afectar

negativamente el rendimiento si no hay una mediacion docente adecuada.
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Desde una perspectiva psicoeducativa, Fraijo (2023) resalta que la motivacion
académica esta profundamente relacionada con la autorregulacion del aprendizaje, la cual se ve
influida por el entorno digital en el que se desenvuelven los estudiantes. En este sentido, Vives-
Varela (2013) argumentan que la autorregulacién constituye una competencia transversal
esencial para el aprendizaje auténomo y efectivo, que puede verse afectada por los habitos de
consumo digital, especialmente cuando hay una pobre gestion del tiempo y una débil conciencia
del propio proceso de aprendizaje.

Asimismo, Camila Ortiz (2023), en un estudio comparativo entre estudiantes de
secundaria y universitarios, encontraron que, aunque existen diferencias en el uso de redes
sociales, ambos grupos comparten una autopercepcion similar respecto al impacto de estas
plataformas en su rendimiento académico. Este hallazgo sugiere que, independientemente del
nivel educativo, los estudiantes desarrollan creencias y percepciones propias sobre como las
redes afectan su desempefio escolar.

El tiempo que los estudiantes dedican a las redes sociales es una variable clave en la
comprension de su impacto en el rendimiento escolar. Estudios como el de Alcivar y Yanez
(2021) han evidenciado que los estudiantes dedican entre una y seis horas diarias a estas
plataformas, siendo comun su uso antes, durante y después de las actividades académicas. La
literatura resalta que el uso excesivo y sin regulacion de redes sociales puede interferir con
actividades prioritarias como el estudio, el descanso y la socializacion presencial (Colmenares &
Castaneda, 2018).

El proposito con que los estudiantes utilizan las redes sociales varia. Alcivar y Yéanez
(2021) encontraron que, si bien existe un uso recreativo predominante, también hay una parte
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significativa de los estudiantes que emplean estas plataformas con fines académicos, la finalidad
del uso puede determinar el impacto positivo o negativo en el aprendizaje.

Diversos estudios indican que la influencia de las redes sociales sobre el rendimiento
depende en gran medida de su uso consciente y responsable. Investigaciones como las de Héctor
Ballesteros (2018) muestran que el uso problematico tiene consecuencias en términos de
distraccion y menor dedicacion a actividades académicas. En contraste, algunos autores
sostienen que, bien utilizadas, las redes pueden fomentar la motivacion y el rendimiento
académico.

La relacion entre redes sociales, motivacion académica y rendimiento escolar es compleja
y multifactorial. No se trata de demonizar estas plataformas, sino de comprender las condiciones
bajo las cuales pueden ser herramientas utiles o elementos distractores. La clave estd en la
autorregulacion del estudiante, el acompanamiento docente y familiar, y el disefio de estrategias
pedagogicas que integren las redes de forma critica y funcional.

La introduccién de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el aula
ha generado debates sobre su pertinencia e impacto en el rendimiento escolar. Si bien existe
evidencia que relaciona el uso prolongado de redes sociales con distracciones y pérdida de
tiempo (Pérezl, 2024), también se reconoce su potencial para dinamizar la participacion,
fomentar el aprendizaje colaborativo y despertar el interés por el conocimiento (Isabel Dans
Alvarez de Sotomayor, 2016). De acuerdo con estudios recientes, el uso de redes en actividades
educativas puede mejorar la relacion entre estudiantes y docentes, facilitar la retroalimentacion

continua, y promover la construccion colectiva del conocimiento (OCDE, 2010). Sin embargo, la
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clave esté en el equilibrio: cuando las redes sociales se utilizan con objetivos pedagogicos claros

y estrategias de control, su efecto en la motivacion y el rendimiento puede ser positivo.

En la investigacion realizada por Isabel Dans Alvarez (2016), se observé que los
estudiantes encuestados (n=1144) consideraban que las redes sociales hacian las asignaturas
"mas atractivas", especialmente cuando estas se integraban en actividades que requerian
creatividad y trabajo en equipo. No obstante, también se identificd que el uso sin regulacion
puede disminuir el tiempo dedicado al estudio individual y fomentar habitos de procrastinacion

(Isabel Dans Alvarez de Sotomayor, 2016).

Estudios como los de Herrera y Arancibia (2020) también apuntan a que el uso de
herramientas digitales, incluidas las redes sociales, influye en la percepcion del rendimiento
académico, ya que estos espacios median en la autoimagen del estudiante, generando entornos de
comparacion constante. Esto puede tener efectos tanto positivos (mayor esfuerzo por alcanzar

logros) como negativos (desmotivacion por no alcanzar estandares percibidos).

5.4 Habitos de estudio

Los hébitos de estudio constituyen uno de los pilares fundamentales del aprendizaje
autonomo y del rendimiento académico. Se entienden como el conjunto de conductas, rutinas,
estrategias y disposiciones que el estudiante adopta de manera sistematica para organizar,
asimilar y aplicar el conocimiento. Segiin Guevara Llerena, Reales Chacon, Molina Guevara y
Penafiel Luna (2022), los habitos y técnicas de estudio representan “el primer paso para activar y
desarrollar la capacidad de aprender”, ya que su consolidacion garantiza la permanencia
académica y reduce los indices de desercion. Los autores sostienen que un hébito de estudio
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adecuado combina tanto condiciones fisicas y ambientales (iluminacion, silencio, orden) como

estrategias cognitivas y metacognitivas (planeacion, repaso, lectura comprensiva, resumen y

autoevaluacion).

De manera complementaria, Diaz Gaspar, Carmona Garcia y Reyes Félix (2024) definen
los habitos de estudio como “acciones que se realizan de forma repetitiva con el fin de mejorar el
aprendizaje y alcanzar metas académicas concretas”. Estos autores subrayan que los habitos no
surgen espontdneamente, sino que se forman a través de la practica deliberada y la motivacion
sostenida, implicando la organizacion del tiempo, la atencion focalizada y la planificacion de las

tareas. La ausencia de estas practicas genera desorden, improvisacion y bajo rendimiento escolar.

Por su parte, Solano Dévila, Cardenas Lapa y Rodriguez Alarcon (2022) y Maria Elena
Guevara (2022), describen los héabitos de estudio como el conjunto de estrategias que los
estudiantes utilizan para procesar la informacion, ejecutar tareas académicas y enfrentar las
demandas del aprendizaje formal. Dichos habitos no solo tienen un componente cognitivo, sino
también emocional y conductual, puesto que implican disciplina, autocontrol y manejo del estrés.
Por tanto, el desarrollo de habitos de estudio eficientes se vincula directamente con la

autorregulacion y con la construccioén de autonomia intelectual.

Los habitos de estudio no se limitan a una rutina mecénica, sino que comprenden una
estructura compleja de factores internos y externos. Guevara Llerena (2022) proponen tres

dimensiones principales:

1. Condiciones fisicas y ambientales, que incluyen la adecuacion del espacio, la

iluminacion, la ausencia de distractores y la disposicion de materiales.
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2. Planificacion y estructuracion del tiempo, referida a la organizacion de horarios,

distribucion de tareas y establecimiento de metas realistas.

3. Conocimiento y aplicacion de técnicas de estudio, como la lectura analitica, la

elaboracion de resumenes, la toma de apuntes, la autoevaluacion y el repaso periddico.

Estas dimensiones se interrelacionan con los procesos cognitivos del aprendizaje, como la
memoria, la atencidon y la comprension lectora. De acuerdo con Diaz Gaspar (2024), un habito de
estudio solido surge cuando el estudiante combina estrategias cognitivas (como la lectura activa
o la sintesis) con estrategias metacognitivas (planificacion, supervision y evaluacion del propio

aprendizaje).

En este sentido, la formacion de habitos de estudio requiere constancia y autorregulacion.
Segun los postulados de Zimmerman (2000), el aprendizaje autorregulado se caracteriza por la
capacidad del estudiante de planificar sus metas, monitorear su progreso y ajustar sus estrategias
segun los resultados. Desde esta perspectiva, los habitos de estudio son expresiones practicas de
la autorregulacidon académica, ya que permiten al estudiante controlar su comportamiento, sus

emociones y su atencion.

Diversas investigaciones coinciden en que los héabitos de estudio tienen un efecto directo
en el rendimiento académico. En el estudio de Solano Davila (2022) realizado con estudiantes
universitarios peruanos, se determind que los jovenes con habitos negativos de estudio presentan
mayores niveles de estrés académico y menor desempefio en sus evaluaciones. Esto se debe a
que los habitos inadecuados generan desorganizacion, acumulacion de tareas y dificultades para

procesar informacion de manera profunda. En contraste, los estudiantes con habitos positivos
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muestran mayor capacidad de concentracion, menor ansiedad y una relacion mas saludable con

el aprendizaje.

De manera similar, Doris Veronica Antamba-Valencia (2022) concluyeron que los habitos
de estudio influyen significativamente en la motivacion y el rendimiento, al promover la
constancia, la disciplina y la satisfaccion por el logro académico. Estos autores sostienen que el
habito de estudio se consolida cuando el estudiante logra establecer rutinas estables que integran

el esfuerzo con la percepcion de progreso personal.

En el contexto escolar colombiano, donde gran parte de los estudiantes enfrenta
limitaciones socioecondmicas y acceso desigual a recursos tecnoldgicos, el desarrollo de habitos
de estudio cobra especial relevancia. Los habitos actian como una herramienta de compensacion
frente a las brechas educativas, pues permiten aprovechar de manera mas eficiente los recursos

disponibles, fortaleciendo la autonomia y el sentido de responsabilidad académica.

El desarrollo o deterioro de los hébitos de estudio depende de multiples factores

interrelacionados: personales, familiares, institucionales y tecnolédgicos.

o Factores personales: Incluyen la motivacion, la autoconfianza, la gestion emocional y la
capacidad de concentracidon. Diaz Gaspar (2024) enfatizan que la motivacion intrinseca,
el deseo de aprender por interés propio— es el principal motor para la consolidacion de
habitos duraderos. La desmotivacion, en cambio, conduce a la procrastinacion y a la

pérdida de compromiso con el aprendizaje.

o Factores familiares y ambientales: La presencia de un entorno que favorezca la lectura,

la organizacion y el apoyo emocional contribuye a la formacion de rutinas estables.
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Guevara Llerena (2022) sefiala que la carencia de espacios adecuados o la sobrecarga de

responsabilidades domésticas obstaculizan el establecimiento de habitos constantes.

o Factores institucionales: El acompafiamiento docente, la orientacion académica y las
metodologias pedagogicas influyen directamente en los habitos de estudio. Leiva Inga
(2025) resalta que las instituciones educativas deben disefiar estrategias que ensefien a los
estudiantes a estudiar, integrando la planificacion, el uso de tecnologias y el trabajo

colaborativo como parte del curriculo.

o Factores tecnologicos: En la actualidad, las redes sociales y las plataformas digitales
ejercen una influencia determinante en los héabitos de estudio. Olivares Gonzélez,
Dorantes Coronado y Mendoza Méndez (2024) advierten que la exposicion prolongada a
contenidos recreativos o efimeros fragmenta la atencion y reduce la capacidad de
mantener rutinas de aprendizaje. Sin embargo, cuando se orientan pedagdgicamente, las
herramientas digitales pueden convertirse en aliadas para la organizacion del tiempo y la

btisqueda de informacion.

La expansion del ciberespacio ha transformado las practicas tradicionales de estudio. Los
estudiantes actuales conviven con entornos digitales que ofrecen informacion inmediata y
multiples estimulos sensoriales. Este nuevo contexto ha generado tanto oportunidades como

desafios para el aprendizaje.

Segun Leiva Inga (2025), el uso de redes sociales y plataformas digitales influye de
forma directa en los habitos de estudio, al modificar la manera en que los jovenes acceden,

seleccionan y procesan la informacion. Mientras algunos logran aprovechar los recursos
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tecnoldgicos para investigar y organizar su trabajo académico, otros desarrollan una dependencia

de la conexidn permanente que fragmenta su tiempo y disminuye su productividad.

De acuerdo con Olivares Gonzalez (2024), el fendémeno de la hiperconectividad ha
generado un nuevo tipo de estudiante multitarea que, aunque accede a gran cantidad de
informacion, enfrenta dificultades para profundizar y retener conceptos. Esta superficialidad
cognitiva, alimentada por la l6gica de inmediatez, afecta directamente los habitos de estudio y la
calidad del aprendizaje. Por tanto, la educacion contemporanea debe promover una
alfabetizacion digital critica que ensefie a los estudiantes a gestionar su atencion, priorizar la

informacion y equilibrar el tiempo de conexidn con la préctica reflexiva.

El fortalecimiento de los habitos de estudio requiere el dominio de técnicas especificas
que favorezcan el procesamiento de la informacién y la retencion del conocimiento. Entre las
mas utilizadas se encuentran la lectura comprensiva, el subrayado, la elaboracion de resimenes,
los mapas conceptuales, la autoevaluacion y la planificacion temporal (Maria Elena Guevara
Llerena, 2022). Estas practicas ayudan a estructurar el pensamiento, jerarquizar la informacion y

consolidar la memoria a largo plazo.

Diaz Gaspar (2024) recomiendan acompaiar las técnicas de estudio con estrategias de
motivacion y bienestar emocional, como el manejo del estrés, el descanso activo y la creacion de
rutinas saludables. De esta forma, se promueve una relacion equilibrada entre el esfuerzo

cognitivo y la salud mental.

El vinculo entre habitos de estudio y bienestar emocional ha sido ampliamente

documentado. Solano Davila (2022) evidenciaron que los estudiantes con héabitos negativos de
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estudio presentan mayores niveles de ansiedad, fatiga y estrés académico, mientras que quienes
poseen rutinas organizadas muestran un equilibrio entre esfuerzo, descanso y satisfaccion

personal. Este hallazgo refuerza la idea de que estudiar no solo es una practica intelectual, sino

también un proceso emocional que requiere autoconocimiento y equilibrio.

El bienestar psicoldgico se potencia cuando los habitos de estudio se desarrollan en
ambientes de apoyo y reconocimiento. El rol del docente es crucial en este proceso: guiar,
motivar y ofrecer herramientas que permitan al estudiante construir una relacion positiva con el
aprendizaje. En este sentido, la escuela se convierte en un espacio de acompafiamiento integral

donde se articulan la disciplina, la orientacion y la autonomia.

Desde una vision pedagogica, los habitos de estudio deben ser comprendidos como
competencias transversales que atraviesan todas las areas del curriculo. Su desarrollo no se limita
a las asignaturas teoricas, sino que implica una formacion integral del estudiante como sujeto

reflexivo y auténomo.

De acuerdo con Olivares Gonzalez (2024), las politicas educativas deben orientarse hacia
la creacion de entornos que promuevan el aprendizaje activo, la responsabilidad y la
organizacion personal. El desafio consiste en equilibrar la influencia del entorno digital con la
disciplina intelectual necesaria para el aprendizaje profundo. Asi, los habitos de estudio dejan de
ser simples rutinas mecanicas para convertirse en practicas conscientes que integran el cuerpo, la

mente y la emocion.

Los habitos de estudio son un componente esencial en la formacion académica y

emocional del estudiante. Representan la base sobre la cual se construye la autonomia, el
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rendimiento escolar y el bienestar psicologico. Sin embargo, la era digital exige replantear las
estrategias para su fortalecimiento. Las instituciones deben ensefiar a los jovenes a planificar,

reflexionar y autorregular su aprendizaje, utilizando las tecnologias como herramientas y no

como distractores.

Promover habitos de estudio soélidos implica no solo ensefiar técnicas, sino también

fomentar una actitud critica, consciente y equilibrada ante el conocimiento.

5.5 Cibercultura

El desarrollo de las tecnologias digitales ha configurado un entramado cultural inédito
que ha transformado las formas de comunicacion, socializacion y produccion de conocimiento. A
este fenomeno se lo ha denominado cibercultura, entendida como el conjunto de practicas,
valores, modos de pensamiento y relaciones sociales que emergen en el ciberespacio (Lévy,
2007). Su relevancia para la investigacion educativa es evidente: no se trata inicamente de
incorporar nuevas herramientas tecnologicas en el aula, sino de comprender como estas practicas
configuran subjetividades, motivaciones y formas de aprendizaje que afectan directamente al

rendimiento académico de los estudiantes.

Ortiz, Ramirez y Arboleda (2021) plantean que la cibercultura reconfigura los escenarios
de aprendizaje al demandar pedagogias orientadas a la dimension socioafectiva. En su andlisis,
destacan la necesidad de curriculos flexibles que integren competencias criticas y creativas, y
que favorezcan la empatia y la cooperacion en entornos digitales. De esta manera, las

plataformas sociales no deben concebirse unicamente como canales de comunicacion, sino como
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espacios relacionales donde se construyen vinculos significativos que inciden en la motivacién

académica.

Desde esta perspectiva, la cibercultura posibilita que los estudiantes perciban el
aprendizaje como un proceso conectado a sus experiencias cotidianas en linea. Ello implica
superar enfoques que reducen la tecnologia a lo instrumental y avanzar hacia propuestas
pedagbgicas que reconozcan la importancia de las emociones, las identidades digitales y las

practicas de socializacion en red.

Sanchez Vera (2014) retoma la nocion de inteligencia colectiva de Pierre Lévy para
sefalar que el conocimiento, en el marco de la cibercultura, se produce de manera distribuida y
colaborativa. El ciberespacio ofrece horizontes inéditos para la educacion al favorecer procesos
de autogestion del saber y de construccion compartida de significados. En este contexto, los
estudiantes dejan de ser receptores pasivos de contenidos y se convierten en productores de

conocimiento mediante la participacion en comunidades virtuales.

Las redes sociales, en particular, constituyen un escenario donde estas dinamicas se hacen
visibles. Grupos de estudio en WhatsApp, tutoriales en YouTube o explicaciones compartidas en
TikTok son ejemplos de como los jévenes generan y circulan saberes. Este proceso, al implicar
reconocimiento mutuo y sentido de pertenencia, refuerza la motivacion intrinseca de los
estudiantes y favorece la consolidacion de competencias colaborativas que impactan en su

rendimiento académico.

Rueda-Ortiz y Uribe-Zapata (2022) aportan una perspectiva situada al analizar la relacién

entre educacion y cibercultura en Latinoamérica a partir de tres categorias: subjetividad,
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formacion y politica. En primer lugar, la subjetividad se refiere a los procesos mediante los
cuales los jovenes construyen identidad y sentido de pertenencia en los entornos digitales. Dichas

construcciones inciden en la manera en que los estudiantes se motivan y en como valoran sus

propios logros académicos.

En segundo lugar, la formacion hace referencia a la coexistencia de practicas educativas
institucionalizadas y no institucionalizadas. Estas Ultimas, que incluyen formas de aprendizaje
autogestionado en redes sociales o comunidades virtuales, complementan y en ocasiones
tensionan los modelos escolares tradicionales. Finalmente, la dimension politica alude al
surgimiento de ciber ciudadanias, donde los jovenes participan en debates y procesos de
construccion social a través de plataformas digitales. Esta participacion favorece competencias

criticas y una vision ampliada del aprendizaje, que ya no se circunscribe exclusivamente al aula.

Los aportes de Vizcarra y Ovalle (2011), en la compilacion Ciberculturas, enriquecen el
marco tedrico al sefialar que las tecnologias digitales producen una rearticulacion profunda de las
categorias de tiempo y espacio. En el ciberespacio, la distancia se diluye y las interacciones se
desarrollan en un tiempo flexible, lo que permite nuevas formas de socializacion y aprendizaje.
Estas transformaciones desafian las estructuras escolares rigidas, que suelen operar bajo

pardmetros espacio-temporales lineales.

Ademas, los autores plantean que la cibercultura genera una metamorfosis de los codigos
identitarios. Las identidades juveniles se configuran de manera fragmentada, flexible y en
constante negociacion, lo cual incide directamente en la motivacion académica. Los logros
escolares no se interpretan unicamente en funcion de parametros institucionales, sino también en
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relacion con el reconocimiento simboélico que los estudiantes obtienen en sus comunidades

digitales.

La compilacion Magistrales: Ciberculturas (Vizcarra & Ovalle, 2011) introduce un
debate relevante sobre la relacion entre realidad y virtualidad. Lejos de concebirse como
opuestas, ambas dimensiones se entrelazan en la experiencia cotidiana de los jovenes. Como

sefnala Lévy (2007), lo virtual constituye una modalidad distinta de lo real, no su negacion.

En este marco, el placer del lazo social aparece como un elemento central. Las redes

sociales permiten a los jovenes establecer relaciones afectivas, compartir intereses y obtener

reconocimiento. Estos lazos, aunque mediatizados digitalmente, son significativos y auténticos, y

tienen un impacto directo en la motivacion escolar. De hecho, el sentido de pertenencia que
generan puede convertirse en un recurso pedagogico si la escuela logra articularse con estas

formas de socializacion.

Otro eje fundamental es el del pensamiento complejo, sefialado por Ortiz (2021) como
necesario para comprender y educar en la cibercultura. En un entorno saturado de informacion,
donde los estudiantes interactian con multiples fuentes simultdneamente, se requieren
competencias de analisis critico, sintesis y autorregulacion. Dichas competencias son
indispensables para transformar la abundancia de datos en aprendizajes significativos y

sostenibles.

Desde la perspectiva de la creacion de habitos de estudio, el pensamiento complejo

permite a los estudiantes tomar control de su proceso formativo, filtrar la informacion y
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establecer conexiones entre saberes. A nivel de rendimiento, estas habilidades favorecen

procesos de metacognicidon que inciden en la mejora de los resultados escolares.

La cibercultura, en suma, constituye un marco interpretativo imprescindible para
comprender la relacion entre redes sociales, motivacion y creacion de hébitos de estudio. Més
que un fenémeno tecnoldgico, representa una transformacion cultural que redefine los modos de

aprender, de relacionarse y de construir identidad en las juventudes contemporaneas.

Los aportes revisados coinciden en sefialar que las redes sociales son espacios donde
confluyen procesos de socializacion, aprendizaje y reconocimiento simbolico, todos ellos con
incidencia directa en la motivacion académica. Al mismo tiempo, la cibercultura revela tensiones
entre practicas institucionalizadas y no institucionalizadas de educacion, planteando el desafio de

integrar estas dinamicas en el quehacer pedagogico.

Comprender la cibercultura desde esta perspectiva permite trascender visiones
reduccionistas que asocian las redes sociales unicamente con distraccion o pérdida de tiempo.
Por el contrario, se trata de reconocerlas como escenarios de produccion de sentido, de
construccion de subjetividades y de desarrollo de competencias colectivas, cuya integracion en la
educacion formal puede enriquecer tanto la motivacion como el rendimiento académico de los

estudiantes.

6. Metodologia
El estudio se desarrollo bajo un disefio mixto de investigacion-accion, que combina el
enfoque cualitativo interpretativo con técnicas de caracter cuantitativo descriptivo. La eleccion

de este disefo responde a la necesidad de comprender la relacion entre el uso de redes sociales y
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la creacion de habitos de estudio en estudiantes de secundaria, integrando tanto la exploracion de
percepciones como la medicion de patrones de comportamiento.

Desde la perspectiva cualitativa, la investigacidn-accidon permitid situar el analisis en el
contexto escolar especifico, reconociendo las practicas ciberculturales de los estudiantes y
generando reflexiones pedagdgicas orientadas a la transformacién educativa. Este componente
interpretativo se centrd en comprender como los jovenes significan su experiencia digital y como
esta incide en su compromiso académico.

En el componente cuantitativo, se aplicd una encuesta estructurada con preguntas
cerradas y escalas tipo Likert a una muestra de 85 estudiantes (N=85), de los grados 8°a 11°, de
la Escuela Nacional de Comercio. El instrumento indagé sobre frecuencia y finalidad del uso de
redes sociales, organizacion del tiempo, estrategias de aprendizaje y control de distracciones. Los
resultados fueron procesados mediante analisis descriptivo, expresados en porcentajes (por
ejemplo, 91,76%, 62,4%, 70%), lo que permiti6 identificar tendencias y patrones de uso digital
vinculados con los habitos de estudio.

La integracion de ambos enfoques posibilitd una comprension mas amplia del fendémeno:
mientras los datos cuantitativos ofrecieron una caracterizacion objetiva de las practicas digitales
y académicas, el andlisis cualitativo permitid interpretar las tensiones entre la cultura escolar y la

cibercultura juvenil. En consecuencia, el disefio mixto garantizé coherencia con los objetivos de

la investigacion y aportd insumos para la formulacion de orientaciones pedagogicas

contextualizadas.
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6.1 Tipo de estudio

La presente investigacion adopta el método de Investigacion-Accion, dado que su
proposito no se limita a comprender la relacion entre redes sociales y habitos de estudio, sino
también a proponer y validar estrategias pedagogicas que transformen las practicas educativas en
la Escuela Nacional de Comercio.

El carécter interpretativo se fundamenta en el interés por reconstruir los sentidos que los
estudiantes atribuyen a sus comportamientos digitales y académicos. La intencion no es medir ni
establecer relaciones estadisticas, sino comprender como los sujetos explican, negocian y
resignifican su experiencia. En este sentido, la interpretacion se convierte en herramienta
fundamental para analizar discursos, practicas y significados en torno a las tres categorias
centrales del estudio.

La investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo, con caracter participativo y
transformador, propio de la Investigacion-Accion. Este disefio permite comprender el fenomeno
y, simultdneamente, generar cambios pedagdgicos que promuevan habitos de estudio mas so6lidos
y un uso consciente de las redes sociales. Este método se considera el mas adecuado por las
siguientes razones:

6.1.1. Pertinencia frente al problema

El fendmeno analizado, uso de redes sociales y habitos de estudio, no solo requiere
comprension, sino también intervencion pedagogica para mejorar la autorregulacion y la
motivacion académica. La Investigacion-Accion permite actuar sobre la realidad mientras se

investiga, generando cambios concretos en la practica educativa.

6.1.2. Coherencia con los objetivos
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Uno de los objetivos especificos es disefiar orientaciones pedagogicas que integren las

practicas ciberculturales al proceso educativo. La Investigacidn-Accion facilita este propdsito
porque articula diagndstico, accion y reflexion, involucrando a docentes y estudiantes en la
construccion de soluciones.
6.1.3 Ventajas del método
e Transformacion real: No se limita a describir el problema, sino que busca resolverlo
mediante estrategias aplicadas en el contexto escolar.
e Participacion: Involucra a los actores educativos (docentes y estudiantes) como
protagonistas del cambio.
e Ciclo reflexivo: Permite evaluar continuamente las acciones implementadas y ajustarlas
segun los resultados.
e Pertinencia contextual: Las soluciones se disefian y validan en el escenario real donde
ocurre la problematica.
6.1.4 Fundamentacion teorica
Sampiere (2014) define la Investigacién-Accidon como un proceso ciclico que integra
planificacion, accidn, observacion y reflexion, orientado a mejorar la practica educativa. Este
enfoque es especialmente util en contextos donde se busca innovar metodologias y responder a

desafios culturales, como la integracion de la cibercultura en la educacion formal.

6.2 Categorias centrales de analisis
El estudio se organiza alrededor de tres categorias que orientan tanto la recoleccion como

el analisis e interpretacion de los datos:
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6.2.1. Uso de redes sociales

Considera:
e Frecuencia, tipo de plataformas utilizadas y momentos de uso.
e Finalidad del consumo digital (ocio, comunicacion, informacion o estudio).
e Tipos de contenido consultado.
e Percepcion del impacto sobre la concentracion, el tiempo y la organizacion

escolar.

Précticas de multitarea y desplazamiento entre aplicaciones.
Esta categoria permite explorar el lugar que ocupan las redes en la rutina escolar y
personal de los estudiantes.
6.2.2. Habitos de estudio
Incluye:
e Mc¢étodos y estrategias de estudio.
e Organizacion del tiempo académico.
e Espacios y condiciones para estudiar.
e Manejo de distractores, especialmente digitales.
e Rutinas previas, durante y posteriores al estudio.
e Persistencia y autocontrol en actividades académicas.
e Esta categoria permite analizar como los estudiantes configuran sus practicas de

estudio y como estas se ven influenciadas por la vida digital.

6.2.3 Cibercultura
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Se concibe como el entorno sociocultural digital donde se desarrollan las otras dos
categorias.
Comprende:
e Normas de interaccion digital.
e Modos emergentes de comunicaciéon mediada por redes.
e Cultura de la inmediatez, temporalidad acelerada y consumo fragmentado.
e Aprendizajes mediados por algoritmos, tutoriales y micro contenidos.
o Identidades digitales y practicas sociales compartidas.
e La cibercultura funciona como marco contextual que condiciona y resignifica
tanto el uso de redes sociales como la manera en que los estudiantes construyen

sus habitos de estudio.

6.3 Contexto y Participantes
6.3.1 Contexto institucional

La investigacion se desarrolla en la Escuela Nacional de Comercio, institucion de
educacion media ubicada en Bogot4, donde los estudiantes utilizan intensivamente dispositivos
moviles y redes sociales como parte de su vida cotidiana. En este contexto escolar se identifica
un escenario propicio para examinar las tensiones y transformaciones que se generan entre la

vida digital y las précticas académicas.

6.3.2 Descripcion general del instrumento
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La encuesta esta estructurada en cinco secciones principales que permiten abordar de
manera integral las variables del estudio. En primer lugar, datos sociodemograficos recoge
informacion basica de los participantes, incluyendo el grado, la edad, el sexo y el acceso a
dispositivos tecnologicos. Esta seccion permite caracterizar la poblacion objeto de estudio y
contextualizar los resultados en funcion de sus condiciones personales y tecnoldgicas.

En segundo lugar, Uso de redes sociales indaga sobre las practicas digitales de los
estudiantes, abarcando aspectos como el tiempo y la frecuencia de uso, las redes mas utilizadas,
el tipo de contenido consumido, los momentos del dia en que se conectan y el nivel de
distraccion que experimentan durante las actividades académicas. Esta seccion resulta
fundamental para comprender la intensidad y las caracteristicas del entorno digital en el que se
desenvuelven los estudiantes.

En tercer lugar, Cibercultura explora la relacion de los estudiantes con el entorno digital
desde una perspectiva mas amplia, incluyendo la percepcion de pertenencia a comunidades
digitales, las practicas de aprendizaje mediadas por redes sociales, la influencia de tendencias y
contenido viral, y el uso de micro contenidos como recurso para el aprendizaje.

Por su parte, Habitos de estudio se enfoca en las practicas académicas, incluyendo la
organizacion del tiempo, las rutinas y estrategias de estudio, los ambientes en los que estudian, el
manejo de distractores y la persistencia en las tareas. A través de estos elementos, se busca
identificar el grado de consolidacion de los habitos de estudio y su relacion con el uso de
tecnologias.

Por ultimo, preguntas abiertas sobre ventajas, opiniones y propuestas para mejorar el uso
de las redes sociales en el colegio y en sus procesos de aprendizaje.

ACREDITACION (@) NIT.: 860.012.357-6
INSTITUCIONAL ) icontec

Carrera9#51-11 @
PBX.: +57 (601) 5878797 @

USANTOTOMAS.EDU.CO
@@000 santotocolombia

MULTICAMPUS

«««««««
—

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704



&

SUNIVERSIDADT ’
DANTO LOMAS

Cada una de estas secciones utiliza formatos de pregunta adaptados al tipo de variable
que se desea medir. En este sentido, se emplean preguntas de opcion multiple, escalas tipo
Likert, preguntas dicotomicas y preguntas breves de opinidn, lo que permite obtener informacion
tanto cuantitativa como cualitativa.

En cuanto a la operacionalizacion del instrumento y la escala de medicion utilizada, las
preguntas de percepcion se estructuran a partir de una escala tipo Likert compuesta por cinco
niveles: nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre. Esta escala facilita el analisis de
tendencias, grados de acuerdo y frecuencia de comportamientos en los estudiantes.

Respecto a la validez del instrumento, se contempld un proceso de validacion en dos
fases. En primer lugar, se realiz6 una validacion por juicio de expertos, en la cual los 2 docentes
orientadores evaluaron la relevancia de los items, la claridad del lenguaje, la pertinencia de los
indicadores, la coherencia con las categorias del estudio y la adecuacion del instrumento para
poblacién adolescente. En segundo lugar, se llevo a cabo una prueba piloto con un grupo de entre
cinco y ocho estudiantes, con el fin de identificar posibles ambigiiedades, verificar los tiempos
de respuesta, ajustar la redaccion y la secuencia de los items, asi como revisar la comprension de
las preguntas relacionadas con las estrategias de estudio.

En relacion con la forma de aplicacion, la encuesta se realizd de manera colectiva en el
aula, previa explicacion del proposito del estudio y del caracter confidencial de la informacion.

Se brindaron instrucciones claras y ejemplos de respuesta para facilitar la comprension, y la

recoleccion de los instrumentos de forma inmediata, con el fin de evitar el intercambio de

respuestas entre los estudiantes.
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Finalmente, en cuanto a las consideraciones éticas, se garantiza que la participacion en el

estudio es completamente voluntaria, asi como el anonimato y la confidencialidad de la
informacion recolectada. No se incluyeron preguntas que implicaran datos sensibles y se solicitd
el permiso previo a las directivas del colegio, asegurando el cumplimiento de los principios

éticos en investigacion educativa.

6.3.4 Encuesta sobre el Uso de Redes Sociales y su Influencia en los Habitos de Estudio
Esta encuesta tiene como objetivo analizar la relacion entre el uso de redes sociales, y los
habitos de estudio en estudiantes de educacion secundaria. La informacion recopilada sera

tratada con estricta confidencialidad y se utilizara exclusivamente con fines académicos.

Datos Generales

e 1. Edad: afos

e 2Genero: O Masculino OFemenino

e 3.Curso: 08 009 OOD10° O11°

Uso de Redes Sociales

e 4. ;Cuantas horas al dia utiliza redes sociales?

[0 Menos de 1 hora
[0 1-3 horas
[0 3-5 horas
[0 Mas de 5 horas
e 5. ¢En qué momento utiliza mas las redes sociales?
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O Antes de estudiar

O Durante el estudio
[ Después de estudiar
[ Todo el tiempo
e 6. ¢Cudl es el principal uso que le da a las redes sociales?
O Entretenimiento
OO0 Comunicacion
O Estudio
O Informacion

o 7. ¢Qué redes sociales utiliza con mayor frecuencia?

O TikTok 0[O Instagram [ Facebook [ YouTube O WhatsApp [ Otras:

« 8. Utilizo las redes sociales para actividades académicas:

CINunca [0 Pocas veces  [JA veces CCasi Siempre  [JSiempre

Cibercultura y Practicas Digitales

e 9. ¢Qué tipo de contenido consume con mayor frecuencia?

[ Videos cortos
1 Memes

[ Tutoriales educativos

[ Noticias
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o 10. ¢(Ha aprendido algo académico en redes sociales?
O si
LI No
e 11. Si respondié “si”, indique qué ha aprendido:
o 13. Las redes sociales me ayudan a aprender cosas nuevas:
OTotalmente OEn CINi de XDe acuerdo  OTotalmente
en desacuerdo  desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo
e 14. Participo en grupos digitales para estudiar (WhatsApp, etc.):
O Si
O No
e 15. /Qué tan importante es para usted recibir “likes”?
[CONada OPoco OIndiferente OImportante COMuy
importante importante importante
e 16. Estudio porque me gusta aprender:
CINunca OPocas veces A veces OCasi Siempre  OSiempre

« 17. Estudio para obtener buenas calificaciones:
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CINunca CPocas veces  [JA veces CCasi Siempre  [dSiempre
o 18. Las redes sociales me distraen cuando estudio:
CINunca CPocas veces LA veces OCasi Siempre  OSiempre
« 19. Cuando uso redes sociales antes de estudiar, mi motivacion:
L] Aumenta
O Disminuye
0 No cambia
Habitos de Estudio
e 20. ;Tiene un horario fijo de estudio?
O sSi
0 No
e 21. Organizo mi tiempo antes de estudiar:
CINunca ClPocas veces  [JA veces CCasi siempre  [ISiempre

e 22.(Qué hace mientras estudia?

O Solo estudio
O Uso el celular ocasionalmente

O Uso redes sociales constantemente

e 23. ;Qué técnicas utiliza para estudiar?
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[0 Resmenes
[0 Mapas conceptuales
L] Lectura
[0 Ninguna
e 24. Me distraigo con el celular mientras estudio:
CINunca ClPocas veces  [JA veces CCasi siempre  [ISiempre

e 25. Considero que las redes sociales afectan mis habitos de estudio:

O Si, negativamente
O Si, positivamente

[ No afectan

Preguntas Abiertas

e 26. ;Como influyen las redes sociales en su forma de estudiar?

o 27.¢Qué ventajas considera que tienen las redes sociales para su aprendizaje?

o 28. ;Qué dificultades le generan las redes sociales al momento de estudiar?

e 29. ;/Qué estrategias utiliza para evitar distracciones digitales durante el estudio?
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o 30. (Como considera que el colegio podria utilizar las redes sociales para mejorar el

aprendizaje?
7. Resultados

7.1 Analisis

El presente apartado tiene como propdsito analizar los resultados obtenidos a partir de la
aplicacion del instrumento de encuesta dirigido a estudiantes de grado 8° a 11° de la IED Escuela
Nacional de Comercio. Este andlisis se desarrolla en coherencia con la pregunta de investigacion:
Jde qué manera el uso frecuente de redes sociales incentiva o desincentiva la creacion y
consolidacion de habitos de estudio?, asi como con los objetivos planteados y el enfoque

cualitativo—interpretativo que orienta el estudio.

Aunque la encuesta incorpora elementos cuantificables, su tratamiento en este trabajo no
se limita a una descripcion estadistica, sino que busca interpretar las respuestas en relacion con
las categorias analiticas definidas en el marco tedrico: uso de redes sociales, habitos de estudio, y
cibercultura. De esta manera, el analisis permite comprender no solo qué hacen los estudiantes,

sino como y por qué dichas practicas inciden en su experiencia académica.

7.2 Caracterizacion del uso de redes sociales

En relacion con la caracterizacion de la poblacion objeto de estudio, los resultados de la
encuesta aplicada a 85 estudiantes pertenecientes a los grados octavo, noveno, décimo y
undécimo de la Escuela Nacional de Comercio evidencian que el 91,76 % de los encuestados se

encuentra en un rango de edad entre los 13 y 17 afos, mientras que el 8,24 % corresponde al
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rango de 18 a 19 afios. En cuanto a la variable de género, el 54,1 % de los participantes se
identifica como femenino y el 45,9 % como masculino. Estos datos permiten situar el analisis en

un grupo predominantemente adolescente, inmerso en dinamicas propias de la cultura digital

contemporanea.

En lo que respecta al uso de redes sociales, se evidencia una alta frecuencia de exposicion
diaria, dado que el 32,9 % de los estudiantes reporta utilizarlas mas de tres horas al dia y un 22 %
mas de cinco horas. Este uso intensivo se ve reforzado por el hecho de que el 49,41 % de los
encuestados reconoce sacrificar horas de suefio por permanecer conectado, lo que sugiere una
incidencia directa de las practicas digitales en la organizacion del tiempo y en los hébitos

cotidianos.

Figura 2

Numero de horas diarias dedicadas al uso de redes sociales.

¢Cudntas horas al dia utiliza redes sociales?

22,4%

@Y

= Menosde 1 hora = 1-3horas = 3-5 horas Mds de 5 horas

Nota. Figura de fuente propia
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Desde una perspectiva interpretativa, estos resultados permiten afirmar que las redes
sociales no solo ocupan un lugar central en la vida de los estudiantes, sino que configuran parte
de sus rutinas diarias, incluso en detrimento de necesidades basicas como el descanso. En este
sentido, se evidencia una forma de interaccion con el entorno digital que trasciende el uso

ocasional y se inscribe en l6gicas de hiperconectividad, propias de la cibercultura.

Asimismo, en cuanto a las plataformas mas utilizadas, se identifica que TikTok e
Instagram concentran cerca del 70 % de preferencia entre los estudiantes. Esta predominancia se
articula con el tipo de contenido consumido, ya que mas del 90 % manifiesta preferencia por
formatos breves como videos cortos y memes, lo cual evidencia una tendencia hacia el consumo

de informacion inmediata, fragmentada y altamente visual.

Figura 3

Redes sociales preferidas por los estudiantes.

éQué redes sociales utiliza con mayor
frecuencia?

2,4%

)

= TikTok = WhatsApp = Instagram YouTube

Nota. Figura de fuente propia
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Figura 4

Tipo de contenido mas consumido.

¢Qué tipo de contenido consume con mayor
frecuencia?

5,88% 3,53%

g

= Videos cortos = Memes Tutoriales educativos Noticias

Nota. Figura de fuente propia

Este hallazgo es consistente con los planteamientos tedricos sobre la cibercultura, en los
cuales se sefiala que las nuevas generaciones desarrollan formas de atencién y consumo
mediadas por la inmediatez, lo que puede incidir en sus procesos cognitivos y en su relacion con

el conocimiento.

7.3 Uso recreativo vs. Uso académico de las redes

Uno de los aspectos mas relevantes del andlisis es la diferenciacion entre el uso recreativo
y el uso académico de las redes sociales. Los resultados indican que el entretenimiento
constituye la principal finalidad de uso, con un 62,4 %, seguido de la comunicacion con un 20 %,
la busqueda de informacién con un 10,6 % y, finalmente, el uso con fines académicos con un
7,1%. Estos datos evidencian un claro predominio de practicas asociadas al ocio y la interaccion
social por encima de aquellas orientadas al aprendizaje.
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Figura 5

Principal uso de las redes sociales.

¢Cual es el principal uso que le da a las redes
sociales?

10,6% 1%

-

= Entretenimiento = Comunicacion = Informacion Estudio

Nota. Figura de fuente propia

No obstante, resulta significativo que el 51,76 % de los estudiantes manifieste pertenecer
a algun grupo digital de estudio, lo que sugiere que, aunque el uso académico no es

predominante, si existe una incorporacion parcial de las redes sociales en dinamicas educativas.
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Figura 6

Porcentaje de grupos digitales con fines de estudio.

Participo en grupos digitales para estudiar
(WhatsApp, etc.)

<

= Si = No

Nota. Figura de fuente propia

En esta misma linea, aunque el consumo de contenidos educativos es bajo, representado
en apenas un 5,88 % correspondiente a tutoriales, el 64,71 % de los estudiantes reconoce haber
aprendido algin contenido a través de estas plataformas. Dichos aprendizajes abarcan desde

conocimientos cotidianos hasta contenidos académicos mas estructurados, como matematicas,

fisica o historia.
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Figura 7

Porcentaje de aprendizaje de temas académicos en las redes sociales.

¢Ha aprendido algo académico en redes
sociales?

Nota. Figura de fuente propia

Este resultado permite evidenciar el caracter ambivalente de las redes sociales: por un
lado, funcionan como espacios de entretenimiento que pueden generar distraccion; por otro, se
constituyen en escenarios de aprendizaje informal que amplian las posibilidades de acceso al

conocimiento.

Desde una perspectiva pedagogica, esto sugiere que el problema no radica en el uso de las
redes sociales en si mismo, sino en la orientacion y el tipo de practicas que se desarrollan en
estos entornos. La baja proporcion de uso académico frente al alto consumo recreativo indica la

necesidad de una mediacion pedagogica que permita resignificar estas herramientas dentro del

proceso educativo.
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7.4 Influencia en los habitos de estudio

Los resultados permiten establecer una relacion entre el uso de redes sociales, la
autorregulacion, la motivacion académica y la configuracion de los héabitos de estudio. En
conjunto, estos elementos evidencian tensiones entre las dindmicas digitales y las précticas
académicas, especialmente en aspectos como la organizacion del tiempo, la concentracion y la

gestion del aprendizaje en contextos de alta estimulacion digital.

En cuanto a la organizacion del tiempo, el 54,1 % de los estudiantes afirma contar con un
horario fijo de estudio, mientras que el 45,9 % no lo tiene. Sin embargo, esta aparente
estructuracion se relativiza al observar que solo el 17,65 % planifica siempre o casi siempre su
tiempo antes de estudiar, frente a un 45,88 % que lo hace de manera ocasional y un 18,24 % que
rara vez o nunca lo realiza. Esto evidencia que la planificacién no constituye una practica

sistematica, sino intermitente, lo que dificulta la consolidacion de habitos de estudio estables.
Figura 8

Estudiantes que tienen horario de estudio.

¢éTiene un horario fijo de estudio?

S

= Si = No

Nota. Figura de fuente propia
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Figura 9

Planificacion del tiempo para de estudiar.

Organizo mi tiempo antes de estudiar

—

= Nunca = Pocasveces = Aveces Casi siempre = Siempre

Nota. Figura de fuente propia

En relacion con la concentracion, el 43,5 % de los estudiantes afirma dedicarse
exclusivamente al estudio; no obstante, el 52,9 % reconoce distraerse ocasionalmente con el

celular y un 3,5 % lo utiliza de manera constante durante el estudio.
Figura 10

Actividades de los estudiantes en el transcurso del tiempo de estudio.
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¢Qué hace mientras estudia?

<
|

= Uso el celular ocasionalmente = Solo estudio

= Uso redes sociales constantemente

Nota. Figura de fuente propia

De forma mas especifica, el 56,5 % experimenta distracciones asociadas a redes sociales
o dispositivos electronicos al menos algunas veces, lo que confirma una limitada capacidad de
control atencional. Este panorama sugiere que la mayoria de los estudiantes desarrolla sus
actividades académicas en condiciones de atencion fragmentada, lo que afecta la continuidad y

profundidad del aprendizaje.

En cuanto a las estrategias de estudio, el 49,41 % de los estudiantes reporta utilizar
resumenes, mientras que un 35,29 % se limita a la lectura y un 10,59 % no emplea ninguna
estrategia. La baja presencia de herramientas como los mapas conceptuales (4,71 %) evidencia
una limitada apropiacion de habilidades metacognitivas, fundamentales para planificar,

monitorear y evaluar el propio aprendizaje.

#‘%FIDJEJI\&IPAT (@) (@) NIT.: 860.012.357-6
— MULTICAMPUS — / ic zﬁ? Carrera9#51-11 Q@
- PBX.: +57 (601) 5878797 @

525 del 28 de jullo de 2022

USANTOTOMAS.EDU.CO
@@006 santotocolombia

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704



)

SUN]VERS]DADT ’
ANTOTOMAS
Figura 11
Técnicas de estudio.
éQué técnicas utiliza para estudiar?
4,71%
= Resimenes = Lectura = Mapas conceptuales Ninguna

Nota. Figura de fuente propia

Estos resultados permiten afirmar que los habitos de estudio se encuentran en un proceso
de construccion, caracterizado por practicas parcialmente estructuradas, pero no consolidadas.
En este escenario, la autorregulacion emerge como un factor determinante. Aunque existen
intentos de organizacion, los estudiantes presentan dificultades para controlar distractores,
mantener la concentracion y sostener rutinas académicas. Esto configura un entorno de
autorregulacion fragil, donde las intenciones de estudio coexisten con dinamicas digitales que

interrumpen constantemente el proceso de aprendizaje.

En estrecha relacion con lo anterior, la motivacion académica se presenta como un
elemento ambivalente. Por un lado, el 37,65 % de los estudiantes afirma que estudia siempre por

gusto de aprender y el 29,4 % casi siempre, lo que evidencia la presencia de motivacion
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intrinseca. Sin embargo, el 41,2 % sefiala que estudia siempre por obtener buenas calificaciones
y el 23,5 % casi siempre, lo que indica un predominio de la motivacion extrinseca. Esta

coexistencia refleja que los estudiantes combinan intereses personales con exigencias externas, lo

que puede derivar en un compromiso académico mas superficial.

Figura 12

Porcentaje de la finalidad de estudiar por aprender.

Estudio porque me gusta aprender

1,18% >,88%

T

29,41%

= Nunca = Pocasveces = Aveces Casi Siempre = Siempre

Nota. Figura de fuente propia
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Figura 13

Porcentaje de la finalidad de estudiar por obtener buenas calificaciones.

Estudio para obtener buenas calificaciones

3,5% 5,9%

"

‘ 23,5% '

= Nunca = Pocasveces = Aveces Casi Siempre = Siempre

Nota. Figura de fuente propia

El entorno digital refuerza esta dindmica, ya que las redes sociales operan bajo 16gicas de
gratificacion inmediata, como likes, visualizaciones e interaccion constante, que compiten con
actividades académicas que requieren mayor esfuerzo cognitivo. De acuerdo con la Teoria de la
Autodeterminacion (Deci, 2000), este tipo de contextos puede debilitar la motivacion intrinseca,
especialmente cuando no se satisfacen necesidades como la autonomia, la competencia y la

relacion.

Esto se refleja en la percepcion de los estudiantes sobre su motivacion: el 54,1 %

considera que no cambia, mientras que un 22,4 % afirma que disminuye y un 23,5 % que

aumenta.
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Figura 14

Motivacion al estudiar después de usar las redes sociales.

Cuando uso redes sociales antes de estudiar, mi
motivacion

Bl N

= Aumenta = No cambia = Disminuye

Nota. Figura de fuente propia

Estos datos evidencian que el impacto de las redes sociales no es homogéneo, sino que

depende del tipo de uso y de las competencias individuales para gestionar el aprendizaje.

Desde una perspectiva interpretativa, las redes sociales no determinan de manera directa
los habitos de estudio, pero si configuran un entorno que puede favorecer o dificultar tanto la
autorregulacion como la motivacion. Cuando su uso se orienta al entretenimiento pasivo, tienden
a afectar negativamente la concentracion y el interés académico; en cambio, cuando se utilizan

con fines educativos, pueden fortalecer el aprendizaje y el compromiso.

Los resultados permiten concluir que los héabitos de estudio, la autorregulacion y la

motivacion se encuentran en un estado intermedio o en proceso de consolidacion. Aunque los
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estudiantes presentan ciertas estructuras basicas, estas se ven constantemente tensionadas por
dindmicas digitales que favorecen la atencion dispersa y la gratificacion inmediata. En
consecuencia, el desafio pedagdgico no radica en restringir el uso de redes sociales, sino en
fortalecer competencias como la autorregulacion, la motivacion intrinseca y el uso critico de las

tecnologias, con el fin de promover practicas de estudio mas autobnomas y efectivas en contextos

de hiperconectividad.

7.5 Discusion de resultados

Los resultados evidencian que el uso intensivo de redes sociales constituye una
caracteristica estructural en la vida cotidiana de los estudiantes, lo cual coincide con los
planteamientos sobre la cibercultura como un entorno que redefine las formas de interaccion,

comunicacion y acceso al conocimiento.

La alta frecuencia de uso, el predominio de contenidos audiovisuales y la preferencia por
formatos breves confirman que los estudiantes se desenvuelven en un ecosistema digital que
privilegia la inmediatez y la fragmentacion de la informacion. Este patron, ampliamente
documentado en la literatura, se asocia con dificultades para sostener la atencion en tareas
académicas prolongadas, lo cual se ve reflejado en los resultados del estudio, donde la
concentracion y la continuidad del aprendizaje se ven afectadas por la exposicion constante a

estimulos digitales.

En relacion con los habitos de estudio, los hallazgos coinciden con investigaciones que
destacan la importancia de la planificacion, la organizacion del tiempo y el uso de estrategias de

aprendizaje. Sin embargo, los datos evidencian que estas practicas no estan plenamente
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consolidadas, lo que revela una brecha entre las exigencias del aprendizaje formal y las practicas
reales de los estudiantes. Esta situacion se ve reforzada por debilidades en la autorregulacion,
entendida como una competencia clave para el aprendizaje autdbnomo, la cual se ve afectada en

contextos de alta estimulacion digital donde los distractores son constantes.

Por otra parte, la motivacion académica se configura como un elemento ambivalente. Los
resultados dialogan con la Teoria de la Autodeterminacion de Deci y Ryan (Deci, 2000), al
evidenciar la coexistencia de motivacion intrinseca y extrinseca, aunque con predominio de esta
ultima. Esta tendencia hacia una motivacion orientada a resultados, como las calificaciones,
puede limitar la profundidad del aprendizaje y reducir la autonomia del estudiante, especialmente

en un entorno digital que favorece la gratificacion inmediata.

No obstante, un aspecto clave de la discusion es el caracter ambivalente de las redes
sociales. Si bien diversos estudios resaltan sus efectos negativos sobre la atencion y el
rendimiento académico, los resultados de esta investigacion muestran que también poseen un
potencial educativo significativo. Una proporcion considerable de estudiantes reconoce haber
aprendido contenidos a través de estas plataformas, lo que permite cuestionar enfoques que las

conciben unicamente como distractores.

En este sentido, los hallazgos se alinean con perspectivas contemporaneas que proponen
integrar las tecnologias digitales en el proceso educativo, reconociendo su capacidad para
diversificar el aprendizaje y facilitar el acceso al conocimiento. Sin embargo, esta integracion
requiere una mediacion pedagdgica intencionada, ya que el uso espontdneo de las redes tiende a

orientarse principalmente hacia el entretenimiento.
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A partir de este andlisis, es posible construir una comprension integral del fenémeno, en
el que las redes sociales ocupan un lugar central en la vida de los estudiantes, influyendo en la
organizacion del tiempo, la atencion y la relacion con el conocimiento. El predominio del uso
recreativo sobre el académico evidencia una tension entre las logicas de inmediatez del entorno
digital y las exigencias del aprendizaje, lo que se traduce en dificultades para consolidar habitos

de estudio estables.

En este contexto, la autorregulacion emerge como un factor determinante, mientras que la
motivacion se mantiene en un estado intermedio, caracterizado por la coexistencia de intereses
intrinsecos y extrinsecos. A su vez, el entorno digital puede potenciar o debilitar estos procesos,

dependiendo del uso que se haga de las plataformas y de las competencias del estudiante.

En consecuencia, la relacion entre redes sociales y habitos de estudio no es lineal ni
determinista, sino compleja y contextual. Su impacto depende de factores como la
autorregulacion, la motivacion y la mediacion pedagogica. Por ello, el problema no radica en la

tecnologia en si misma, sino en la forma en que se integra en los procesos educativos.

En conclusion, los resultados no solo confirman tendencias identificadas en estudios
previos, sino que aportan una comprension situada del fendmeno en el contexto analizado. Esto
plantea la necesidad de resignificar los habitos de estudio en escenarios de hiperconectividad,
fortaleciendo competencias como la autorregulacion, la motivacion intrinseca y el pensamiento
critico. De este modo, el andlisis no solo responde a la pregunta de investigacion, sino que abre

una reflexion sobre el papel de la educacion en la era digital y sienta las bases para la
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formulacion de conclusiones y recomendaciones orientadas a mejorar los procesos de

aprendizaje en entornos mediados por tecnologias.

7.6 Potencial Pedagogico de las Redes Sociales
A pesar de las dificultades sefialadas, el analisis también evidencia que las redes sociales
poseen un potencial pedagogico significativo. Algunos estudiantes reportan utilizar estas

plataformas para:

e Acceder a explicaciones alternativas

e Reforzar contenidos académicos

e Comunicarse con compafieros

e Resolver dudas

Este hallazgo permite afirmar que las redes sociales no deben ser entendidas inicamente
como un problema, sino como una oportunidad educativa. Su impacto depende en gran medida

del uso que se les d¢ y de la orientacion pedagdgica que reciban.

7.7 Propuesta Pedagogica

Dentro de la metodologia de investigacion-accion se plantea un proyecto
educomunicativo orientado al fortalecimiento de habilidades argumentativas, la lectura critica y
la formacion cultural de los estudiantes. En la Escuela Nacional de Comercio se ha venido
implementando esta iniciativa, que en las primeras fases abord6 tematicas vinculadas con la

educacion sexual y problematicas juveniles, como el desamor o el consumo de sustancias
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psicoactivas, y que posteriormente se ha ampliado hacia nuevos enfoques, incluyendo el debate
politico, social y econémico.

El proyecto se desarrolla mediante diversos formatos comunicativos, tales como
noticieros escolares, infografias y entrevistas, que buscan promover en los estudiantes procesos
de investigacion, redaccion de guiones y cuestionamiento de la realidad inmediata. Asimismo, se
enfatiza la formacion critica en torno a la seguridad digital y al manejo responsable de la
informacion compartida en linea, reconociendo la importancia de la alfabetizacion mediatica en
la era digital.

Este proceso se vincula directamente con la formacién académica de los estudiantes, ya
que favorece una mayor apropiacion de los contenidos trabajados, incrementa el reconocimiento
dentro de la comunidad educativa y potencia la motivacion y dedicacion al estudio. En
consecuencia, el proyecto no solo contribuye al desarrollo de competencias comunicativas y
criticas, sino que también fortalece la construccion de habitos de estudio y el compromiso con la
vida escolar.

8. Conclusiones

El presente estudio permitié evidenciar que el uso frecuente de redes sociales constituye
un factor ambivalente en la formacion de habitos de estudio de los estudiantes de la Escuela
Nacional de Comercio. Por un lado, estas plataformas digitales generan riesgos asociados a la
dispersion de la atencion, la procrastinacion y la dependencia de la gratificacion inmediata, lo

cual repercute negativamente en la planificacion y la concentracion académica (Luis Angel

Olivares Gonzalez, 2024). Por otro, cuando son integradas pedagdgicamente, las redes sociales
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pueden convertirse en espacios de aprendizaje colaborativo y en herramientas que fortalecen la

autorregulacion y la motivacion académica (Inga, 2025).

Los hallazgos confirman que los habitos de estudio no dependen unicamente de la
voluntad individual, sino que requieren del acompafnamiento institucional y docente para
consolidarse. La ausencia de rutinas claras y sostenidas se traduce en bajos niveles de
rendimiento y en dificultades para mantener la disciplina académica (Maria Elena Guevara
Llerena, 2022). En este sentido, la escuela debe asumir un papel activo en la ensefianza de
técnicas de estudio y en la alfabetizacion digital critica, articulando las practicas ciberculturales
con las exigencias del curriculo formal.

Asimismo, la investigacion mostré que la motivacion académica se encuentra en tension
entre la 16gica de la inmediatez propia de las redes sociales y la necesidad de perseverancia que
exige el aprendizaje escolar. La teoria de la autodeterminacion de Ryan & Deci (2000) resulta
pertinente para comprender esta dindmica, pues la motivacion intrinseca se ve debilitada cuando
los estudiantes priorizan el reconocimiento externo en entornos digitales. Sin embargo, también
se constatd que las redes sociales pueden favorecer la autonomia y la competencia cuando se
utilizan con fines educativos, potenciando la construccion de aprendizajes significativos (José
Alberto Fraijo Figueroa, 2023).

En conclusion, el uso de redes sociales no debe ser concebido uinicamente como un
distractor, sino como un fenomeno cultural que exige nuevas mediaciones pedagogicas. La clave
radica en promover un uso consciente y formativo de estas plataformas, de modo que los
estudiantes desarrollen habitos de estudio solidos, capacidad de autorregulacion y motivacion
intrinseca. Este trabajo aporta a la reflexion sobre como integrar la cibercultura en la educacion
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formal, proponiendo que la escuela se configure como un espacio capaz de transformar las

practicas digitales en oportunidades para el aprendizaje autonomo, critico y responsable.
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10. Anexos

10.1 Autorizacion y consentimiento Informado Para Uso de Datos en investigacion
pedagogica
Quien suscribe el presente documento, obrando como representante del menor de edad

, identificado(a) con documento de identidad niamero

, de conformidad con lo dispuesto en las normas vigentes sobre

proteccion de datos personales, en especial las Leyes 1581 de 2012, 1712 de 2014 y los Decretos
1074 de 2015 y 1081 de 2015, autorizo libre, expresa e inequivocamente a la Escuela Nacional
de Comercio y al docente Diego Cuenca Identificado con C.C 1115062501, del proyecto de
investigacion titulado 'Relacion del uso de redes sociales en la creacion de habitos de estudio en
estudiantes de la Escuela Nacional de Comercio, en Bogotd', para proceder al tratamiento de los
datos personales recolectados mediante encuestas aplicadas a estudiantes de secundaria de la
Institucion.

La presente autorizacion comprende la recoleccion, almacenamiento, analisis y
tratamiento de los datos personales obtenidos a traveés de dichas encuestas, los cuales seran
utilizados exclusivamente con fines académicos y de investigacion pedagogica, en el marco del
trabajo de grado de maestria en educacion de la Universidad Santo Tomas.

Los datos recolectados seran utilizados para analizar la relacion entre el uso de redes
sociales y la creacion de habitos de estudio en estudiantes de educacion media, con el objetivo de

generar orientaciones pedagogicas que promuevan el aprendizaje autonomo, y el uso critico de la

tecnologia en contextos escolares.
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Como titular de la informacion y/o representante legal del titular, declaro haber sido
informado(a) sobre los derechos que me asisten, especialmente el derecho a conocer, actualizar,
rectificar y suprimir los datos personales, asi como a revocar esta autorizacion en cualquier
momento. Reconozco que la entrega de los datos es voluntaria y que no existe expectativa sobre
beneficios economicos derivados de su uso.

Los datos recolectados seran tratados con estricta confidencialidad y utilizados
unicamente para los fines establecidos en el presente documento. Los resultados de la
investigacion podran ser publicados en medios académicos, garantizando siempre el anonimato y
la privacidad de los participantes.

La vigencia de esta autorizacion se extiende por el tiempo necesario para cumplir con los
fines de la investigacion, conforme a lo establecido en las Leyes 1581 de 2012, 1712 de 2014 y
los Decretos 1074 de 2015 y 1081 de 2015.

Manifiesto que la presente autorizacion me fue solicitada y puesta de presente antes de
entregar los datos personales del menor, y que la suscribo de forma libre, voluntaria y con pleno
conocimiento de sus implicaciones legales.

Atentamente,

Nombre del Representante:

Firma:
Cédula de Ciudadania:
Fecha: / /2026
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10.2 Graficas de resultados

Figura 15

Genero de los estudiantes.

Genero

<

= Femenino = Masculino =

Nota. Figura de fuente propia
Figura 16

Porcentaje de estudiantes por curso.

Curso

=

= Octavo = Noveno = Decimo Once

22,4%

Nota. Figura de fuente propia
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Figura 17

Porcentajes de los estudiantes por edad.

Edad

4,71% 3,53%

31,76%

=13 =14 =15 =16 =17 =18 =19

Nota. Figura de fuente propia.

Figura 18

Porcentaje de estudiantes que consultan las redes sociales en clase.

¢ Utilizas o consultas las redes sociales
durante las clases?

= Si = No

Nota. Figura de fuente propia
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Figura 19

Las redes sociales como medio de aprendizaje.

Las redes sociales me ayudan a aprender
COosas nuevas:

141% 7,1% 35%

-

4

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo

= Ni de acuerdo ni en desacuerdo = De acuerdo

= Totalmente de acuerdo

Nota. Figura de fuente propia

Figura 20

Porcentaje de uso de las redes sociales con fines académicos.

Utilizo las redes sociales para actividades
académicas:

7,1% 3,5%

= Nunca = Pocasveces = Aveces Casi siempre = Siempre

Nota. Figura de fuente propia

USANTOTOMAS.EDU.CO
@@0@0 santotocolombia

ACREDITACION ) )
INSTITUCIONAL consec [l comec
/ [o2en

Resolicién 014525 del 28 de julo de 203 SCazER 1 OE200020

SANTOTOMAS

—SEDE PRINCIPAL BOGOTA—

NIT.: 860.012.357-6

Carrera9#51-11 @
PBX.: +57 (601) 5878797 @

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704



Figura 21

Importancia de los likes en los estudiantes.

¢Qué tan importante es para usted recibir
“likes”?

9,41% 1,18%

a

~

= Nada importante = Poco importante = Indiferente

Importante = Muy importante
Nota. Figura de fuente propia

Figura 22

Distraccion de las redes sociales al estudiar.

Las redes sociales me distraen cuando
estudio

59%  8,2%

A\

9,4%

= Nunca = Pocasveces = Aveces Casi siempre = Siempre

Nota. Figura de fuente propia
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Figura 23

Porcentaje de estudiantes que se distraen con el celular mientras estudian.

Me distraigo con el celular mientras estudio

2,4%

14,15 ‘
&

= Nunca = Pocasveces = Aveces Casi siempre = Siempre

Nota. Figura de fuente propia

Figura 24

Percepcion de los estudiantes sobre el uso de las redes sociales en sus habitos de estudio.

Considero que las redes sociales afectan mis
habitos de estudio

= No afectan = Si, negativamente = Si, positivamente

Nota. Figura de fuente propia

NIT.: 860.012.357-6

—_MULTICAMPUS _ / ‘c iw"'“ ; Carrera9#51-11 @
e i PBX.: +57 (601) 5878797 @

@@000 santotocolombia

Resolucién 014525 del 28 e ullo de 2022

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704



Figura 25

Afectacion de las horas del suefio por el uso de las redes sociales.

éconsidera que sacrifica horas de suefio por estar
usando las redes sociales

<

= Si = No

Nota. Figura de fuente propia
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