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RESUMEN Este articulo explora la creciente interseccién entre finanzas e ingenieria de sistemas en el
contexto empresarial moderno, evolucionando desde la digitalizacion de los mercados financieros en la
década de 1980. Se destaca la necesidad imperativa de gestionar grandes volimenes de datos, impulsando la
automatizacion y la ingenieria de sistemas en la gestién financiera. La aplicacion de algoritmos de trading y
técnicas de aprendizaje automatico ha transformado la forma en que se analizan los movimientos del mercado.
La convergencia estratégica entre tecnologia y finanzas emerge como un impulsor clave de innovacién y
crecimiento sostenible en el sector tecnoldgico. La seccion sobre el Ingeniero de Sistemas Financiero resalta
cémo este profesional fusiona habilidades técnicas avanzadas con principios financieros, contribuyendo al
éxito y crecimiento sostenible de las empresas. El articulo profundiza en la dindmica relacién entre finanzas
e ingenieria de sistemas, explorando cémo estas disciplinas se entrelazan para impulsar la eficacia
empresarial, la innovacion y el crecimiento sostenible en el contexto tecnolégico actual.

PALABRAS CLAVE Finanzas, Ingenieria de Sistemas, Digitalizacién, Automatizacion, Toma de

Decisiones, Innovacion Financiera.

I. INTRODUCCION

Las finanzas, que se ocupan de la gestion de recursos
financieros, y la ingenieria de sistemas, una ciencia que
tiene como objetivo construir y optimizar sistemas
complejos, pueden parecer inicialmente dos campos
distintos. Pero a medida que las operaciones comerciales se
vuelven mas digitalizadas y automatizadas, se ha creado
una fuerte conexion entre ambas.

La conexion intrinseca entre las finanzas y la ingenieria
de sistemas ha experimentado una evolucién notable a lo
largo de las décadas, siendo el resultado de un matrimonio
que se ha fortalecido con la creciente complejidad de los
mercados financieros y la demanda de soluciones
tecnoldgicas avanzadas. A partir de la década de 1980, con
la digitalizacion de los mercados financieros, se evidencio
la necesidad imperante de gestionar eficientemente grandes
volimenes de datos, llevando a un énfasis creciente en la
automatizacién y la ingenieria de sistemas en la gestion de
carteras y la toma de decisiones financieras [1].

La aplicacién de algoritmos de trading y técnicas de
aprendizaje automético ha marcado un hito significativo en
esta relacion, transformando la forma en que se analizan 'y
pronostican los movimientos del mercado [2]. La capacidad
de los sistemas informéaticos para procesar grandes
cantidades de datos en tiempo real ha llevado a una nueva
era en la gestion de riesgos y la identificacion de
oportunidades comerciales.

En el entorno empresarial actual, el nexo entre la
ingenieria de sistemas y las finanzas ha adquirido mayor
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importancia. En su busqueda de eficacia, competitividad y
crecimiento sostenible, las organizaciones enfrentan ahora
nuevas perspectivas y dificultades como resultado de esta
convergencia estratégica. Se examinara exhaustivamente la
relacion entre estas dos profesiones aparentemente no
relacionadas, prestando especial atencion a coémo las
decisiones técnicas tomadas en proyectos de ingenieria de
sistemas afectan directamente a la gestion financiera de la
empresa. Las empresas gestionan muchos activos
(personas, dinero, plantas y relaciones con los clientes),
pero la informacién y las tecnologias que recopilan,
almacenan y difunden informacion pueden ser los activos
que mas las desconciertan [3].

Se analizaran las opciones técnicas y tecnoldgicas que se
pueden tomar en proyectos de ingenieria de sistemas,
centrandose en como estas opciones pueden mejorar la
efectividad operativa, optimizar el uso de recursos y
ahorrar costos para las empresas. Las decisiones técnicas
en esta area, desde la eleccion de plataformas de software
hasta la implementacion de sistemas personalizados,
pueden afectar significativamente la estabilidad financiera
de una empresa. De hecho, lo digital consiste en aplicar la
cultura, las préacticas, los modelos de negocio y las
tecnologias de la era de Internet para responder a las
crecientes expectativas de la gente [4].

Se indagara como estas elecciones tecnoldgicas afectan
la rentabilidad y el flujo de caja de las empresas. Este
analisis estara respaldado por instancias especificas y la
cuantificacion de beneficios financieros, mostrando como



la adopcion de soluciones técnicas particulares puede
mejorar el desempefio financiero de una empresa.

Se identificaran las principales técnicas y tacticas
utilizadas por las empresas para incluir la toma de
decisiones  técnicas en su gestion  financiera.
Demostraremos como la ingenieria de sistemas y las
finanzas pueden trabajar juntas para crear sinergias que
promuevan el crecimiento empresarial a largo plazo a
través de casos exitosos. Martin Weitzman dice, el
crecimiento a largo plazo de una economia avanzada esta
dominado por el comportamiento del progreso técnico [5].

Il. REVISION DE LITERATURA

Para establecer el estado del arte se hizo consulta mediante
la base de datos Scopus. La cadena de mando utilizada fue:
TITLE-ABS KEY (“impact of information” AND
“technology on modern” AND “‘accounting systems”).

Una vez obtenida la base de datos, se analiz6 desde la
aplicacion VOSviewer para determinar las agrupaciones
(clisters) de esta literatura cientifica. Entre los principales
clisters tenemos:
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FIGURA 1. Cluster 1: Information Management

En la era digital, donde las empresas valoran la informacion
como un activo estratégico, el clister de "Gestion de la
informacion” es crucial. Una estrategia exitosa de gestién de
la informacién puede impulsar la toma de decisiones, la
eficiencia operativa, la innovacion y la ventaja competitiva.
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FIGURA 2. Cluster 2: Economics

El estudio de como se producen, distribuyen y consumen los
productos y servicios en una sociedad se denomina
"economia” en este grupo. Es un campo interdisciplinario
que incluye temas como analisis de mercado, desarrollo
econdmico, politica econémica y comportamiento humano.
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FIGURA 3. Cluster 3: Information Use

El proceso de recopilacion, evaluacion y uso efectivo de la
informacion para tomar decisiones informadas y lograr los
objetivos corporativos se conoce como el grupo "Uso de la
informacion”. Este grupo se enfoca en como las personas y
las organizaciones pueden usar la informacion disponible
para mejorar su desempefio, juicio y capacidad de respuesta
en un entorno que se vuelve mas complejo y competitivo.
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FIGURA 4. Cluster 4: Information Systems
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El grupo de componentes interconectados que trabajan
juntos para recopilar, procesar, almacenar y distribuir
informacion dentro de una organizacién se denomina grupo
de "Sistemas de informacion". Este grupo se ocupa de cdmo
se puede usar la tecnologia de la informacién para
administrar datos de manera efectiva, ayudar en los
procedimientos de toma de decisiones y administrar el
negocio en su conjunto.
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FIGURA 5. Visualizacién de superposiciones

Se puede ver como debido al rapido crecimiento de la
tecnologia y al creciente volumen de informacion generada
y procesada por las empresas en los Gltimos afios, el grupo
"Gestién de la informaciéon" ha ganado importancia. La
planificacion, organizacion, control y gestion de la
informacion para asegurar su confiabilidad, accesibilidad,
integridad y confidencialidad son los principales objetivos de
este cluster.
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FIGURA 6. Visualizacion de densidad

lll. DE LA DIGITALIZACION A LA SINERGIA: LA
EVOLUCION DE LA RELACION FINANZAS-
INGENIERIA DE SISTEMAS

La evolucién de la conexion entre finanzas e ingenieria de

sistemas ha sido un proceso fascinante que ha sido marcado

por cambios significativos que han impactado en la dindmica
empresarial. Desde la digitalizacion de los mercados
financieros en la década de 1980, una fase que marc6 no solo
un cambio en las practicas comerciales, sino también un
cambio de paradigma en la gestion empresarial, ambos se
han relacionado cada vez mas. Durante ese tiempo, la gestion

efectiva de grandes cantidades de datos se volvié crucial para
las operaciones financieras, lo que llevd a la necesidad de
estrategias mas tecnolégicas. Smith enfatiza que este cambio
marco la transicién hacia la automatizacion y la ingenieria de
sistemas en la gestion financiera, y también establecio las
bases para la creciente colaboracién entre estas disciplinas
gue antes parecian separadas [6].

La digitalizacion no solo se trataba de adoptar nuevas
tecnologias, sino de transformar fundamentalmente la
manera en que se entendian y ejecutaban las estrategias
financieras. La velocidad a la que la informacién se podia
procesar y utilizar para la toma de decisiones se volvié un
factor crucial para la competitividad empresarial. Esta
evolucién tecnoldgica no solo optimiz6 los procesos
financieros existentes, sino que también abrié nuevas
posibilidades para la gestion de activos, el analisis de riesgos
y la toma de decisiones estratégicas. Este cambio en la forma
en que se abordan la informacion y la tecnologia en el &mbito
financiero dio lugar a una nueva era en la que la ingenieria
de sistemas se convirtio en un actor importante en la
configuracion de la infraestructura que sustentaba las
operaciones financieras. La ingenieria de sistemas
desempefié un papel importante en la transformacién digital
de las finanzas, no solo adaptandose a las nuevas demandas,
sino que también fue proactiva, anticipandose y creando
soluciones innovadoras para los desafios financieros
emergentes.

Por lo tanto, la digitalizacién fue mas que simplemente la
adquisicion de tecnologia; fue una revolucién en la formaen
que las empresas crean y llevan a cabo sus estrategias
financieras. Este cambio significativo ha dado lugar a la
colaboracidn actual entre finanzas e ingenieria de sistemas,
una colaboracion estratégica que redefine la naturaleza
misma de la gestién empresarial en la era digital y optimiza
procesos.

Segun Jones, el surgimiento de algoritmos de trading y
técnicas de aprendizaje automatico fue otro hito importante
en esta evolucién [6]. Estas mejoras no solo fueron mejoras
significativas, sino que también cambiaron completamente la
forma en que se estudian y pronostican los movimientos del
mercado. Los sistemas informaticos pueden procesar
grandes cantidades de datos en tiempo real, lo que ha dado
lugar a una nueva era en la gestion de riesgos y la basqueda
de oportunidades comerciales. En el ambito financiero, el
aprendizaje automético ha ayudado a tomar decisiones mas
inteligentes y perspicaces. Las empresas pueden anticipar
tendencias y tomar decisiones informadas en tiempo real
gracias a la capacidad de los algoritmos para reconocer
patrones y adaptarse a las condiciones cambiantes del
mercado. Esto mejoro la eficiencia operativa y provocé un
enfoque mas proactivo en la gestion de carteras y la
reduccion de riesgos. La aplicacion de algoritmos no solo
mejoré los procesos actuales, sino que también agregd una
dimension nueva a la toma de decisiones financieras. Estos
algoritmos pueden procesar datos complejos con mas rapidez
y precision, lo que permite una toma de decisiones mas
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informada y agil, redefiniendo asi la relacion entre el factor
humano vy la tecnologia en la gestién financiera. Ademas,
Baroni et al. ofrecen una visién general sobre el uso de
aprendizaje automatico para la gestiébn de carteras,
destacando su importancia y nuevas perspectivas en este
campo [17].

La convergencia de ingenieria de sistemas y finanzas en el
entorno empresarial actual va mas alla de la eficiencia
operativa. Weill y Ross [3] destacan que, aunque las
empresas manejan una variedad de activos, el éxito de ellas
depende de la informacion y las tecnologias relacionadas,
que son gestionadas por ingenieros de sistemas. Como
destaca Greenway [4], las decisiones técnicas, desde la
seleccion de plataformas de software hasta la
implementacidn de sistemas personalizados, pueden tener un
impacto significativo en la estabilidad financiera de una
empresa. En la actualidad, esta conexion entre finanzas e
ingenieria de sistemas implica no solo optimizar procesos,
sino también resolver problemas que surjan. En los proyectos
de ingenieria de sistemas, la evaluacion de opciones técnicas
y tecnoldgicas se centra en mejorar la eficiencia operativa,
optimizar el uso de recursos y ahorrar costos para las
empresas. Ademas, Li et al. examinan las implicaciones de
la tecnologia blockchain en los sistemas financieros,
destacando su potencial y desafios en el contexto actual [18].

IV. DECISIONES TECNICAS Y SU IMPACTO
FINANCIERO: OPTIMIZANDO LA ESTABILIDAD
EMPRESARIAL

La evaluacién de las opciones técnicas y tecnolégicas en los
proyectos de ingenieria de sistemas se ha convertido en un
proceso crucial para optimizar la eficacia operativa de las
empresas en un entorno digital en constante cambio. Este
proceso implica la consideracion cuidadosa de una serie de
aspectos, desde la seleccion de plataformas de software hasta
la implementacion de sistemas personalizados; cada uno de
estos factores tiene un impacto directo en la estabilidad
financiera de la empresa [7]. En primer lugar, la eleccion de
las plataformas de software se ha convertido en una decision
estratégica que puede tener un impacto significativo en la
eficiencia y la flexibilidad operativa. La evaluacién de
maltiples opciones involucra no solo la funcionalidad
inmediata de las plataformas, sino también su capacidad para
escalar y adaptarse a las necesidades cambiantes de la
empresa. Esto provoca costos, tanto a corto como a largo
plazo, que afectan el estado financiero de la empresa.

La aplicacion de sistemas personalizados también
complica la evaluacion de las opciones tecnologicas. Aqui,
las consideraciones van més all4 de la funcionalidad
superficial de las soluciones disponibles en el mercado. Se
trata de disefiar sistemas que se alineen de manera Gptima
con los procesos especificos de la empresa, lo que requiere
un analisis completo de los requisitos operativos y
financieros. Los costos de desarrollo, el mantenimiento y la
rentabilidad del proyecto se ven directamente afectados por
las decisiones tomadas en esta area. Dado que el panorama
tecnoldgico evoluciona rapidamente, la agilidad en la toma
de decisiones técnicas es esencial. Las empresas que realizan

evaluaciones tecnoldgicas proactivas pueden estar mejor
preparadas para anticipar y adaptarse a los cambios en el
mercado. Este enfoque estratégico no solo maximiza la
eficiencia operativa, sino que también reduce los costos
imprevistos y los riesgos financieros asociados con la
obsolescencia tecnolégica.

La toma de decisiones tecnologicas afecta no solo la
eficiencia operativa de una empresa, sino también su
bienestar financiero. A medida que las empresas se enfrentan
al desafio constante de equilibrar la implementacion de
tecnologias avanzadas con la gestion efectiva de costos, las
implicaciones directas en la rentabilidad son evidentes. Para
empezar, laadquisicion de nuevas tecnologias implica gastos
inmediatos que deben evaluarse minuciosamente en
comparacién con los beneficios a largo plazo. Este gasto
inicial no se limita a la adquisicion de hardware y software;
también incluye los costos de la capacitacién del personal y
la integracion de sistemas. Para garantizar que la inversion
en tecnologia genere un retorno de inversion positivo, es
necesario gestionar eficientemente estos gastos.

Ademas, la capacidad de las nuevas tecnologias para
aumentar la productividad y la eficiencia operativa tiene un
impacto directo en la rentabilidad. EIl impacto real de las
decisiones tecnologicas en la rentabilidad de una empresa se
mide principalmente por la optimizaciéon de procesos, la
automatizacion de tareas repetitivas y la mejora en la toma
de decisiones. Segun investigaciones recientes, las empresas
gue logran implementar tecnologias emergentes pueden
mejorar significativamente sus méargenes de beneficio neto
[8]. Sin embargo, la gestibn de costos no se limita
Unicamente al aspecto operativo. A lo largo del ciclo de vida
de la tecnologia implementada, las decisiones tecnoldgicas
también afectan los costos de mantenimiento. Los costos a
largo plazo pueden verse afectados por la actualizacion
continua, la adaptacién a los cambios en el entorno
empresarial y la mitigacién de posibles problemas de
seguridad. Para asegurarse de que las decisiones
tecnoldgicas no resulten en una carga financiera insostenible,
es fundamental considerar estos aspectos de manera
proactiva.

El desafio de integrar decisiones técnicas en la gestion
financiera requiere habilidades y técnicas bien definidas por
parte de los profesionales de ingenieria de sistemas. Dado
que los ingenieros de sistemas deben traducir la jerga técnica
a un lenguaje financiero comprensible para aquellos que
toman decisiones en el ambito financiero, la capacidad de
comunicacion interdisciplinaria se destaca como una
habilidad esencial. En este contexto, la comprension
profunda de los flujos de efectivo se revela como una
habilidad crucial. Los ingenieros de sistemas tienen una
ventaja estratégica significativa si pueden explicar como las
decisiones técnicas afectaran directamente los ingresos y
gastos de la empresa. Esta habilidad va mas alld de la
apreciacion de nimeros; implica una comprension integral
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de como las decisiones técnicas afectan la posicidn
competitiva y la estructura financiera de la empresa.

La importancia de una estrategia de ciberseguridad integral
en la gestidn financiera no puede subestimarse en el contexto
actual de dependencia tecnoldgica. Segin PwC, el 60% de
las organizaciones del sector financiero han experimentado
un incidente cibernético significativo en el dltimo afio [13].
Con el aumento de amenazas cibernéticas, la proteccion de
los activos digitales se ha convertido en una preocupacion
primordial para las empresas. La falta de medidas de
seguridad adecuadas puede resultar en pérdidas financieras
significativas, ya sea a través de fraudes directos,
interrupciones operativas o dafios a la reputacion de la
empresa. Kumar y Jain destacan la necesidad de una
evaluaciéon exhaustiva de los riesgos cibernéticos en los
sistemas financieros, sugiriendo que la inversion en
tecnologias de ciberseguridad es esencial para mitigar
riesgos y evitar pérdidas financieras [19].

Finalmente, la transformacion digital en las instituciones
financieras va mas all de la adopcidn de nuevas tecnologias;
implica una reevaluacion completa de las estrategias
operativas y financieras. Wong y Tan proporcionan un
analisis detallado de cdmo las estrategias de transformacién
digital pueden influir en la estabilidad y el crecimiento
financiero de las instituciones financieras. A traves del
estudio de casos, demuestran cdmo una implementacién
efectiva de la tecnologia puede mejorar la eficiencia
operativa, la satisfaccion del cliente y, en Gltima instancia, la
rentabilidad [20].

Otra dimension crucial es la capacidad de anticipar y
gestionar los riesgos financieros asociados con las decisiones
técnicas. Los ingenieros de sistemas deben tener una vision
proactiva para identificar riesgos financieros potenciales y
trabajar con profesionales financieros para reducir estos
riesgos. Zhang, Q., & Wu, Y. Esta perspectiva completa
ayuda a crear estrategias que protejan la salud financiera a
largo plazo y a tomar decisiones méas informadas [9]. La
adaptabilidad también se convierte en una estrategia Gtil para
integrar decisiones técnicas y financieras. Es fundamental
tener la capacidad de adaptar las estrategias para hacer frente
a cambios imprevistos en las industrias empresarial y
tecnoldgica. Los ingenieros de sistemas deben ser agiles y
adoptar técnicas que les permitan adaptarse rapidamente a
nuevos avances tecnoldgicos y cambios en el mercado.

V. EL INGENIERO DE SISTEMAS FINANCIERO:
HABILIDADES CLAVES PARA EL EXITO
PROFESIONAL

En el entorno empresarial actual, donde la informacion se

erige como un activo estratégico, los ingenieros de sistemas

financieros se han centrado en el analisis de datos y la toma
de decisiones basada en datos. En este contexto, la capacidad
de estos profesionales para recopilar, analizar e interpretar
datos complejos es crucial. EI primer paso es la recopilacion
de los datos. Los ingenieros de sistemas financieros deben
tener experiencia en la creacion de sistemas que capturen

datos que sean apropiados para los objetivos financieros de
la empresa. Esto implica no solo encontrar fuentes de datos
pertinentes, sino también establecer métodos para garantizar
que los datos recopilados sean de alta calidad y congruentes
[10].

El anélisis de datos va més alla de la recopilacion de estos.
Los ingenieros de sistemas financieros deben utilizar
herramientas analiticas sofisticadas para descubrir patrones,
tendencias y correlaciones en grandes conjuntos de datos.
Esto implica la revelacion de conocimientos mas profundos
y predictivos a través del uso de técnicas de aprendizaje
automatico, asi como el uso de métodos estadisticos
convencionales [10]. La capacidad de usar algoritmos de
aprendizaje automatico se convierte en una habilidad Unica
gue permite a estos profesionales extraer informacién valiosa
de datos aparentemente cadticos. La conclusion de este
proceso es la interpretacion de datos complejos. Los
ingenieros de sistemas financieros deben ser capaces de
convertir el analisis en datos Utiles para los tomadores de
decisiones. La narrativa detras de los datos es crucial; los
hallazgos deben ser explicados de manera clara y
comprensible para que los lideres financieros y técnicos de
la empresa puedan tomar decisiones informadas.

Estas habilidades analiticas son esenciales para la
optimizacion de procesos y ayudan a tomar decisiones
estratégicas. Los ingenieros de sistemas financieros
contribuyen directamente a la eficacia operativa y a la
maximizacién de los recursos financieros y tecnoldgicos al
identificar eficiencias y areas de mejora a través del analisis
de datos.

Accenture [27], dado que trabaja en la interseccion de dos
mundos aparentemente contradictorios: la tecnologia y las
finanzas. La comunicacion efectiva es esencial para el
ingeniero de sistemas financiero. Esta habilidad no es solo
un adorno; es un medio esencial para trabajar juntos y
ejecutar soluciones técnicas de manera efectiva en un
contexto financiero. En primer lugar, los ingenieros de
sistemas financieros deben ser capaces de traducir conceptos
técnicos complejos en un lenguaje que sea comprensible para
profesionales financieros que no tengan una formacion
técnica profunda. Una habilidad crucial en la comunicacién
técnico-financiera es la capacidad de simplificar conceptos
complejos sin perder su esencia. La eleccion de palabras y
terminologia adecuadas y la presentacion visual y contextual
de conceptos técnicos contribuyen a una comprensiéon mas
rapida y completa en esta traduccion efectiva [11]. Para
Davenport y Patil, la clave para una interpretacion de datos
exitosa es contar con las herramientas y habilidades
adecuadas para traducir los datos en historias que puedan ser
comprendidas por los tomadores de decisiones [21]. Few
ofrece una guia practica para la interpretacion de datos,
destacando la importancia de la visualizacion de datos para
comunicar informacion compleja de manera clara y efectiva
[22].

Sin embargo, es igualmente importante comprender y
organizar los aspectos financieros. Para alinear las
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soluciones técnicas propuestas con los objetivos y las
realidades financieras de la empresa, los ingenieros de
sistemas financieros deben conocer la terminologia
financiera, los objetivos estratégicos y las restricciones
presupuestarias. Esta comprension financiera facilita la
comunicacion y garantiza que las soluciones técnicas
propuestas estén alineadas con los objetivos y el bienestar
financiero de la organizacion. La colaboracion efectiva entre
los equipos técnicos y financieros requiere una comprension
compartida de los objetivos. La comunicacion transparente y
bidireccional promueve un ambiente de trabajo colaborativo
donde ambas partes pueden contribuir con sus propias
experiencias para lograr objetivos compartidos. Esto no solo
optimiza el proceso de implementacion, sino que también
garantiza que las soluciones técnicas sean viables desde un
punto de vista técnico y financieramente sostenibles.
Ademas, esto estd en linea con la estrategia global de la
empresa.

Por otra parte, los ingenieros de sistemas financieros
pueden comunicarse con personas mas all4 de los equipos
internos. Junto a eso, requiere una comunicacion efectiva
con partes interesadas externas, como reguladores,
proveedores y clientes. La claridad en la comunicacion no
solo crea relaciones solidas, sino que también mejora la
confianza y la aceptacién de soluciones técnicas,
especialmente en el ambito financiero, donde la comprension
y la transparencia son esenciales.

Por ultimo, la adaptabilidad y el aprendizaje continuo son
fundamentales para el ingeniero de sistemas financiero, un
profesional que trabaja en un entorno donde los cambios
tecnoldgicos y financieros se producen a una velocidad
constante. Estas habilidades son un requisito esencial para su
éxito y contribucién duradera al complejo tejido empresarial
actual.

La disposicion y la habilidad para acoplarse a los cambios
en los entornos tecnolégicos y financieros son ejemplos de
capacidad de adaptacion. La versatilidad implica estar
dispuesto a adoptar eficientemente nuevas tecnologias y
metodologias en el campo tecnoldgico, donde las
herramientas y los enfoques cambian rdpidamente [12]. Este
rasgo no se limita a la tecnologia; también implica ajustarse
a cambios en las regulaciones, las politicas financieras y la
dinamica del mercado. La capacidad de lidiar con problemas
que surgen también esta relacionada con la adaptabilidad. La
rapida evolucién tecnoldgica con frecuencia genera
problemas imprevistos, como problemas de seguridad
cibernética o cambios repentinos en el panorama financiero
mundial. Un factor que distingue a los ingenieros de sistemas
financieros es su habilidad para adaptarse y enfrentar estas
dificultades de manera efectiva.

Por otro lado, el aprendizaje continuo es una mentalidad
proactiva hacia el crecimiento profesional y no solo un acto
reactivo ante los cambios. La disposicion a adquirir nuevos
conocimientos y habilidades ya sea a través de cursos,
certificaciones o experiencia practica, es esencial para
mantenerse relevante en un entorno donde la obsolescencia

tecnoldgica y financiera es una constante [12]. Ademas de
mantenerse al dia con las tendencias, el aprendizaje continuo
implica una comprension profunda de cémo estas tendencias
afectan el entorno empresarial y como se pueden aprovechar
para el beneficio de la empresa. Los ingenieros de sistemas
financieros que adoptan esta mentalidad no solo seguiran
siendo relevantes, sino que también fomentaran Ia
innovacion y el cambio en sus empresas.

En resumen, el ingeniero de sistemas financiero se destaca
por su habilidad Unica para dominar tanto las complejidades
técnicas avanzadas como los principios financieros
fundamentales, lo que los convierte en un agente clave en la
convergencia entre tecnologia y finanzas. Hillier y Hillier
proporcionan una base sélida en los conceptos y aplicaciones
de las finanzas, lo que es fundamental para que los ingenieros
de sistemas financieros puedan comunicarse efectivamente
con los profesionales financieros [23]. Rose y Walk ofrecen
una vision completa de las finanzas corporativas, desde la
toma de decisiones de inversion hasta la gestion del capital
de trabajo [24]. Esta combinacion de habilidades no solo le
permite abordar con eficacia los desafios tecnoldgicos
emergentes, sino que también puede contribuir
estratégicamente al éxito y crecimiento sostenible de las
empresas modernas. Estos profesionales se posicionan como
impulsores estratégicos que guian a las organizaciones hacia
la innovacién y el logro de objetivos financieros a largo
plazo, consolidando su relevancia inestimable en wun
panorama empresarial dinamico y competitivo al integrar de
manera sinérgica lo técnico y lo financiero.

VI. CONVERGENCIA ESTRATEGICA: INNOVACION Y
CRECIMIENTO SOSTENIBLE EN EL SECTOR
TECNOLOGICO

La convergencia estratégica entre finanzas y tecnologia es

fundamental para el crecimiento y la innovacion sostenible

en la industria tecnoldgica. En su obra "The Second Machine

Age" (2014), Erik Brynjolfsson y Andrew McAfee sefialan

cémo la combinacidn de innovaciones tecnoldgicas como la

inteligencia artificial y el aprendizaje automético con
estrategias financieras creativas puede impulsar un
crecimiento notable en las empresas tecnoldgicas [5]. La
capacidad de utilizar la tecnologia no solo como una
herramienta operativa, sino también como un habilitador
estratégico para aumentar la eficiencia y la rentabilidad es
esencial para esta convergencia. En este sentido, "Competing
in the Age of Al" de Marco lansiti y Karim R. Lakhani analiza

cémo las empresas que incorporan la inteligencia artificial a

sus operaciones y estrategias financieras pueden obtener

beneficios significativos en términos de optimizacion de

procesos, agilidad y toma de decisiones informadas [14].

La convergencia también incluye la implementacién de
tecnologias financieras (fintech). En "Fintech Law in a
Nutshell", Chris Brummer destaca como las soluciones
fintech pueden cambiar la gestién financiera, desde la
planificacion presupuestaria hasta la evaluacion de riesgos,
lo que puede conducir a un crecimiento sostenible y una
mayor competitividad en el mercado tecnologico [15]. En
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"Mercados adaptables: evolucion financiera a la velocidad
de la mente"”, Andrew W. Lo y otros autores sostienen que la
convergencia estratégica entre tecnologia y finanzas implica
adaptarse continuamente a las rapidas transformaciones que
ocurren en los mercados tecnolégicos y financieros [16].
Mantener la relevancia y la competitividad en un entorno
empresarial en constante cambio requiere este enfoque
adaptable.

Por ultimo, pero no menos importante, la convergencia
estratégica entre tecnologia y finanzas es una integracién
profunda de estrategias que fomenta la innovacién y el
crecimiento sostenible en la industria tecnologica. Las
empresas pueden liderar y dar forma al futuro de la industria
a través de la aplicacién estratégica de tecnologias como
fintech e inteligencia artificial.

VII. CONCLUSIONES
El intrincado fendmeno de la convergencia de la ingenieria
de sistemas y las finanzas tiene profundos efectos en la forma
en que las empresas funcionan y toman decisiones.
Numerosas razones, como la digitalizacion de los mercados
financieros, el avance de nuevas tecnologias como el
aprendizaje automatico y la inteligencia artificial, y la
creciente importancia de la informacién y los datos en la
toma de decisiones, han contribuido a esta convergencia.
Esto tiene varias ramificaciones para las empresas. En primer
lugar, puede ayudar a las empresas a reducir gastos y
aumentar la eficiencia operativa. De acuerdo con un estudio
de McKinsey & Company, la convergencia de la ingenieria
de sistemas y las finanzas puede generar un ahorro de costos
de hasta un 20% para las empresas [25]. En segundo lugar,
puede ayudar a las empresas a tomar decisiones mejor
informadas y basadas en datos. Un informe del World
Economic Forum encontré que las empresas que utilizan
datos para tomar decisiones tienen un 30% mas de
probabilidades de tener un alto rendimiento [26]. En tercer
lugar, puede ayudar a las empresas a aprovechar nuevas
oportunidades de desarrollo y expansion. Un andlisis de
Accenture reveld que las empresas que han adoptado la
convergencia de la ingenieria de sistemas y las finanzas han
experimentado un crecimiento en sus ingresos del 15% [27].
Para aprovechar plenamente los beneficios de la
convergencia de la ingenieria de sistemas y las finanzas, las
empresas deben adquirir algunas competencias criticas.
Entre estas habilidades se encuentran:
¢ Habilidades analiticas: para que las empresas puedan
tomar decisiones acertadas, deben poder recopilar,
evaluar y comprender datos complicados. Davenport y
Patil sefialan que la ciencia de datos es una herramienta
fundamental para las empresas que buscan tomar
decisiones basadas en datos [21].
e Habilidades de comunicacion: las empresas deben
poder explicar ideas tecnoldgicas a expertos financieros
y viceversa. Few destaca la importancia de la

visualizacion de datos para comunicar informacion
compleja de manera clara y efectiva [22].

¢ Habilidades de adaptacion: las empresas deben tener la
capacidad de adaptarse a los rapidos cambios en los
mercados financieros y la tecnologia. lansiti y Lakhani
sostienen que la capacidad de adaptarse al cambio es
esencial para que las empresas compitan en la era de la
inteligencia artificial [14].

Estas competencias y habilidades esenciales las poseen los
ingenieros de sistemas financieros. Por lo tanto, para que las
empresas se beneficien plenamente de la convergencia de las
finanzas y la ingenieria de sistemas, estas habilidades son
indispensables.
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