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Resumen

Un grupo de grandes contribuyentes de impuesto al consumo
en el Departamento de Boyacd manifiesta una significativa
reduccion en las ventas del primer trimestre del afio 2017, se-
flalan como causa la entrada en vigencia del Cédigo Nacional
de Policia y Convivencia Ciudadana “Para Vivir en Paz”, la Ley
1819 de 2016 o Reforma Tributaria y a la Ley 1816 de 2016 o
Ley de Licores. La Secretaria de Hacienda del Departamento
con el fin de conocer el impacto social de los sectores comer-
ciales en relacién con el pago de los tributos departamen-tales,
desarrolld6 un estudio de opinion en establecimientos
comerciales con el fin de establecer el comportamiento de las
ventas de cigarrillos, cervezas, vinos, licores y similares du-
rante el primer trimestre del afio 2017. Se encontrd que para la
mayoria de los comerciantes las ventas han disminuido
significativamente y que seflalan como causa las medidas del
Cdbdigo de Policia o de los Decretos Municipales que regulan
las ventas de los mencionados productos.

Palabras Clave: Boyaca, Policia, Convivencia, Consumo.
Abstract

A group of the biggest taxpayers of consumption tax in the
Department of Boyaca shows a significant reduction in sales in
the first quarter of 2017, they point to the entry into force of the
National Code of Police and Citizen’s Coexistence to Live in
Peace, the Law 1819 of 2016 or Tax Reform and Law 1816 of
2016 or Law of Liqueurs. The Secretary of Finance of the
Department, with the purpose of knowing the social impact of
the commercial sectors in relation to the payment of the
departmental taxes, developed an opinion survey in commercial
establishments in order to establish the behavior of sales of
cigarettes, beers, wines, liqueurs and the like during the first
quarter of 2017. It was found that for the majority
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of the merchant’s sales have decreased significantly and that
they indicate as causes the measures of the Police Code or of
the Municipal Decrees that regulate the sales of the Products.

Key words: Boyaca, Police, comunal living, consumption.

INTRODUCCION

El panorama comercial de los productos objeto de los tribu-tos
por concepto de consumo en el Departamento de Boyaca es un
tanto sombrio segun la manifestado por los comer-ciantes
entrevistados en Tunja, Duitama, Sogamoso, Paipa Yy
Chiquinquira.

En lineas generales, la abrumadora mayoria de los comer-
ciantes entrevistados expresa haberse visto afectados por la
entrada en vigencia del nuevo Codigo Nacional de Policia y por
la Reforma Tributaria y la Ley de Licores o Ley 1816 de 2017,
manifestada ésta dltima en el incremento del precio de los
productos que, a su vez, se refleja en alzas del precio de venta
al consumidor final.

Casi la mitad de los comerciantes entrevistados manifiesta que
las ventas del afio 2016 fueron buenas o muy buenas, en
contraste con lo que manifiestan sobre las ventas en lo
transcurrido de 2017, pues la gran mayoria sefiala que son
regulares o muy malas.

En cuanto a la prospectiva de las ventas a final del 2017 el
animo de los comerciantes del Departamento es bastante pe-
simista, pues poco mas de la mitad expresan que las ventas
seran peores que las del afio pasado.

En lo relativo al Codigo Nacional de Policia una porcion sig-
nificativa de los entrevistados manifiesta que tiene medidas
buenas, aunque los afectan en su actividad comercial y unos
pocos dicen no haberse visto afectados.
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A continuacion, se presenta el detalle de los hallazgos del
estudio. Es importante tener en cuenta que el método de
recoleccion fue una entrevista con un cuestionario semi-es-
tructurado y que, se realizo la unificacion de la amplia variedad
de respuestas mediante la siguiente jerarquia de categorias,
gue constituyen el grueso de los objetivos del estudio y que, a
su vez, determinaron el tipo de conclusiones a las que se ha
llegado:

llustracion 33. Hallazgos de la investigacion

Consumo

v
Ventas en general

B

A
Ventas 2016 Ventas 2017 «
& v
Razones 2016 Razones 2017
4

) a
Festivos Expectativa
2017 <
Opinion Cédigo « » Influencia del Cédigo Nacional de Policia

. 4

* Ayuda estatal

La grafica permite evidenciar el nivel de importancia que esta
problematica adquiere para la administracion tributaria de-
partamental, pues es de su interés incidir de manera apositiva
en las ventas, lo que redundaria en un aumento del recaudo.

Planteamiento del problema

En concordancia con los objetivos del estudio se planted la
siguiente pregunta de investigacion: ¢ Cuales son las causas
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gque generan la disminucién en el recaudo del impuesto al
consumo en el Departamento de Boyaca para el afio 2017
respecto a vigencias fiscales anteriores?. Trazando claramen-
te cuatro momentos a investigar asi: i) Analizar el impacto de la
entrada en vigencia del Coddigo Nacional de Policia y
Convivencia “Para vivir en paz” (Ley 1081 de 2016) respecto al
consumo de cigarrillos, cervezas, licores, vinos y similares en el
Departamento de Boyacad. ii) Analizar el impacto de las Leyes
1816 de 2016 y 1819 de 2016 con relacion a la carga tributaria
de cervezas, licores, vinos aperitivos y similares y cigarrillos en
el Departamento de Boyaca. iii) Realizar estudio de opinion
sobre el comportamiento del consumo de cer-vezas, licores,
vinos aperitivos y similares y cigarrillos en el Departamento de
Boyaca en los 4 primeros meses del afio 2017. iv) Determinar
posibilidades de intervencidn por parte de la Secretaria de
Hacienda de Boyacéa respecto a las causas que impactan la
disminucién del recaudo de impuesto terri-torial al consumo.

Igualmente, a manera de hipétesis se afirmo6 que el recaudo
por concepto de consumo durante los primeros tres meses fue
bueno porque las medidas del Cdodigo Nacional de Policia
fueron pedagdgicas. Una vez se empez6 con multas y cierres
el recaudo por consumo disminuyé en la medida en que los
establecimientos se vieron abocados a dar estricto cumpli-
miento a las medidas del Codigo. En el mismo sentido, el
recaudo por consumo de cigarrillos, cervezas, licores, vinos y
similares ha sido menor en los primeros meses del 2017
porque ha habido dos festivos y las celebraciones vy, las vaca-
ciones de Semana Santa ocurrieron en abril mientras que, en el
2016, hubo tres festivos y la Semana Santa se desarroll6 en
marzo.
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OBJETIVOS

Objetivo general

Conocer el impacto sentido por los comerciantes de vinos,
licores, cervezas y cigarrillos del Departamento de Boyaca del
Cadigo de Policia y Convivencia ciudadana.

Objetivos especificos

* Recoger las opiniones de los comerciantes de vinos,
cervezas, icores y cigarrillos sobre el Cédigo de Policia y
Convivencia Ciudadana.

* Indagar en el tipo y magnitud del impacto del Codigo de
Policia en la dinAmica comercial de licores, cervezas, vinos y
cigarrillos en el Departamento de Boyaca.

» Comparar las ventas de licores, cervezas, vinos y cigarrillos
en los primeros tres meses del afio 2016 con el mismo
periodo del 2017.

HIPOTESIS

La entrada en vigencia del Cédigo de Policia y Convivencia
Ciudadana, la Ley 1816 de 2016 y la Ley 1819 de 2016 ha
tenido un impacto negativo en las ventas de cervezas, vinos,
licores y cigarrillos en el Departamento de Boyacd, lo que ha
causado un impacto negativo en el recaudo de los tributos de
gue son objeto los mencionados productos.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢,Cual ha sido el impacto de la entrada en vigencia del Codigo
de Policia en las ventas de cervezas, licores, vinos y cigarrillos
en el Departamento de Boyaca?
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¢ Qué opinan los comerciantes de cervezas, vinos, licores y
cigarrillos del Cédigo de Policia?

¢Hay diferencias en el impacto en las ventas de cervezas,
licores, vinos y cigarrilos en las diferentes ciudades de
Boyaca?

JUSTIFICACION

Dentro de las naturaleza y funciones del Estado y de las
Administraciones Publicas se encuentra la de recaudar fondos
de sus afiliados para su funcionamiento. EI Departamento de
Boyaca, asigno estas funciones a la Secretaria de Hacienda,
especificamente a la Direccion de Recaudo y Fiscalizacion
para vigilar el cumplimiento tributario en las ventas de
productos de consumo tales como cervezas, vinos, licores y
similares y cigarrillos. Para el Departamento de Boyacéa el
recaudo por estos conceptos constituye una de las mas
grandes fuentes de financiamiento para el desarrollo del
Departamento, por esto tiene vital importancia para la
administracion tributaria departamental conocer de primer
mano el impacto que las medidas del orden nacional puedan
tener en el consumo de talles productos en su jurisdiccion. La
razon de este estudio no es otra que determinar el tipo y
calidad de impacto que la entrada en vigencia de las medidas
gue regulan el consumo de licores, vinos, cervezas y cigarrillos
puedan tener en las ventas y, por ende, en el recaudo tributario
por el mismo concepto.

MARCO NORMATIVO DEL IMPUESTO AL CONSUMO

Ley 1816 de 2016

Conocida como Ley de Licores, la Ley 1816 de 2016 tiene es-
pecifica que el objeto del monopolio como arbitrio rentistico
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sobre los licores destilados es el de obtener recursos para los
departamentos, con una finalidad social asociada a la finan-
ciacién preferente de los servicios de educacion y salud y al de
garantizar la proteccioén de la salud publica.

Ley 1819 de 2016

Se le conoce como Reforma Tributaria, por medio de la cual se
adopta una reforma tributaria estructural, se fortalecen los
mecanismos para la lucha contra la evasion y la elusion fiscal,
y se dictan otras disposiciones.

Aspectos Metodoldgicos

Disefio metodoldgico

El desarrollo de este estudio tiene como fin dltimo contrastar
los aspectos de la normatividad mencionada anteriormente y
las opiniones de los vendedores de cigarrillos, licores, vinos,
cervezas y similares en cuanto al impacto de dichas medidas
en las ventas los productos. Mediante un estudio de opinion se
recogieron las percepciones, inquietudes y creencias de los
vendedores de los mencionados productos, teniendo en cuenta
factores como tamafo y tipo del negocio, ubicacién y ciudad,
para enmarcarlas dentro de las normas que pudieran afectar el
consumo y asi poder tener una visibn panoramica de la
problematica de la disminucion del recaudo por concep-to de
impuesto al consumo en los primeros cuatro meses en el
Departamento de Boyaca.

Recoleccion y analisis de la informacién

Se plantea realizar un trabajo de investigacion en dos vias: una
documental y una de recoleccion de informacion que, al
confrontarlas permitan establecer un marco de certeza en
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cuanto a las razones que explican la disminucion en el recau-
do del impuesto al consumo.

Documental

Identificacion y analisis de los posibles impactos de la nor-
matividad que aplica de manera directa al problema formu-lado
con relacion Ley 1816 de 2016 y 1819 de 2016 y Cddigo
Nacional de Policia y Convivencia “Para vivir en paz”.

Recoleccion de informacioén

Se realizaron 100 entrevistas a propietarios de establecimien-
tos publicos como tiendas, bares, discotecas, supermercados y
grandes superficies, respecto al impacto de la medidas
normativas en cuanto a las ventas en Tunja, Paipa, Duitama,
Sogamoso y Chiquinquird, basados en un criterio geografico y
poblacional conforme a la disposicion de los operativos de
control rentistico de la Direccion de Recaudo y Fiscalizacion de
la Secretaria de Hacienda de Boyaca.

Tabla 16. Muestra

Municipio Tamafio de la Muestra Seleccionada
Tunja 30
Sogamoso 20
Duitama 20
Paipa 15
Chiquinquira 15
Total 100

El tamafio de la muestra seleccionada obedece en primer lugar
a que en estos Municipios se encuentra el 60% de los
habitantes del Departamento, concentrando, a su vez, la ma-
yor parte de los consumidores. La seleccion de los estableci-
mientos se dio en funcion de los resultados de los operativos
de control rentistico realizados por la Direccion de Recaudo y
Fiscalizacion. La escogencia de estos establecimientos
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facilitara el acceso a informacién de primera mano en cuanto a
ventas, factores que influyen en las mismas, conocimiento de
medidas restrictivas y correctivas en el Cédigo de Policia,
comparacion entre las ventas de afios anteriores y el presente
afo, incidencia de festivos y Semana Santa en las ventas, im-
pacto de la Ley 1819 de 2016 y medidas que la Administracion
Tributaria Departamental podria tomar para favorecer el
consumo y, por ende, el recaudo.

Instrumentos de recoleccion: Entrevista semi estructurada para
conocer el impacto sentido de la medidas normativas en cuanto
a las ventas en establecimientos publicos (Tiendas, Bares,
Discotecas y supermercados) en Tunja, Paipa, Duitama,
Sogamoso y Chiquinquira.

Temas de la entrevista

» Percepcion de las ventas en 2016 y 2017.

» Codigo Nacional de Policia y Convivencia “Para vivir en paz”:
Conocimiento, opiniones, medidas, impacto.

* Leyes 1816y 1819 de 2106: impacto en las ventas.

» Medidas de apoyo del Departamento para mejorar las ven-

tas de cigarrillos, cervezas, licores, vinos y similares.

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Tabla 17. Apreciacion general de las ventas por cuidad

Cuenta de 1. Apreciacion ventas Etiquethd

Etiquetas de fila ! BUENAS MUY BUEIMUY MAL REGULAR Total general
CHIQUINQUIRA 8 1 6 15
DUITAMA 7 2 i 20
PAIPA 3 5 7 15
SOGAMOSO 3 1 3 13 20
TUNJA 10 1 5 14 30
Total general 31 2 16 51 100

En cuanto a la apreciacion general de las ventas se encontro
gue la mayoria de los entrevistados manifiestan que son
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regulares o muy malas, destacandose que 51 dicen que son
regulares. Poco mas de 30 expresan que las ventas son bue-
nas o muy buenas. Por tratarse de una apreciacion general
ésta distribucién de respuestas debe tomarse con beneficio de
duda, sobretodo porque la informacion fue brindada
directamente a contratistas de la Direccibn de Recaudo y
Fiscalizacion y, para nadie es un secreto, que culturalmente
existe cierto grado de rechazo a brindar informacién sensible a
los entes del Estado.

Tabla 18. Apreciacion de ventas por mejores meses de 2016

Cuentade 1. Apreciacion ventas Etiquetas de columna g

Etiquetas de fila ﬂ BUENAS MUY BUENAS MUY MALAS REGULAR Total general
ENERO 3 1 5 9
MARZO 1 1 2 4
ABRIL 1 1
MAYO 1 1
JUNIO 8 1 3 16
Juuo 1 1 2 4
AGOSTO 1 1
SEPTIEMBRE 1 1 6 8
OCTUBRE 1 1 2
NOVIEMBRE 3 1 2 6
DICIEMBRE 5 1 8 14
ENERO 1 1
NINGUNO 2 3 5 10
NO HUBO MES BUENO 1 1
TODO ELANO 6 10
(en blanco) 1 2 9 12
Total general 31 2 16 51 100

Se destaca que para la mayoria de entrevistados el mejor mes
para sus ventas fue junio, seguido por diciembre, curio-
samente coincidiendo con temporadas de vacaciones de los
estudiantes universitarios, quienes segun manifestaron va-rios
entrevistados, se cuentan dentro de sus mejores clientes.
Parece que las opiniones estan divididas pues otro segmento
importante también manifestd que los peores meses paras las
ventas fueron junio, septiembre y diciembre. Hay que tener en
cuenta que en junio el Cédigo de Policia no habia entrado en
vigencia pero que en algunos de los municipios entrevistados si
habia un Decreto Municipal que ya regulaba varias de las
conductas asociadas a la venta y consumo de
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cigarrillos, cervezas, licores, vinos y similares, por lo cual la
entrada en vigencia del Codigo podria no haber afectado en
mayor medida las ventas del afio pasado.

Tabla 19 Apreciacion de ventas 2017 por ciudad

Cuentade 6. Ventas 2017 Etiquetas de columna

Etiquetas de fila g BUENAS MUY MALAS REGULAR Total general
CHIQUINQUIRA 3 6

DUITAMA 3 6 11 20
PAIPA 2 4 9 15
SOGAMOSO 4 4 12 20
TUNJA 4 9 17 30
Total general - ) 16 28 55 99

En lo relativo a la apreciacion de las ventas para lo que corri-do
del presente afio por ciudad se evidencia que apenas 16 de los
100 entrevistados manifesté que son buenas, incluso, ninguno
expresé que muy buenas. Por el contrario, la amplia mayoria
de los entrevistados se mostr6 bastante pesimista, pues 55
dijeron que las ventas del 2017 hasta ahora han sido regulares
y 28 dijeron que muy malas. Se destaca la cifra de Paipa,
donde 13 de los 15 entrevistados expresaron su des-contento
con las ventas de cigarrillos, cervezas, vinos, licores y similares
en lo corrido del 2016 y Tunja, donde 26 de los 30
entrevistados manifestd que las ventas han sido regulares (17)
o muy malas (9).

Tabla 20. Apreciacion ventas 2017 segun tamafio de establecimiento

Cuenta de 6. Ventas 2017 Etique

Etiquetas de fila BUENAS MUY MALAS REGULAR Total general

GRANDE 2 4 8 14

MEDIANO 4 4 10 18

PEQUENO 5 5 16 26

Total general 11 13 34 58
Base: 58

Es evidente que los negocios pequefios son los que se muestran
mas pesimistas en cuanto a la apreciacion de sus ventas en lo
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corrido de 2017, seguidos por los medianos. Por lo general en
lo observado en las entrevistas son los negocios pequefios los
gue se ven mas restringidos en sus ventas porque el horario de
cierre limita sus ventas en tanto que los negocios grandes,
como autoservicios o supermercados, venden los productos
objeto de este estudio en su mayoria para llevar.

Tabla 21. Comparacién ventas de 2016 con ventas de 2017 segln tamafio
del establecimiento

Cuentade 7. M Etiquetag
Etiquetas delSd IGUALES MEJORES NO SABE PEORES Total general

GRANDE 1 1 11 13
MEDIANO 3 12 15
PEQUENO 2 1 19 22
Total general 6 1 1 42 50

Entre los entrevistados que respondieron esta pregunta, una
abrumadora mayoria manifesté su pesimismo en lo relativo a la
comparaciéon de las ventas de cigarrillos, cervezas, vinos,
licores y similares entre 2016 y 2017, pues 42 dijeron que las
ventas han sido peores este afio que el afio pasado, desta-
candose la proporcion de establecimientos pequefios que
manifestaron dicho pesimismo.

Tabla 22. Comparacion ventas de 2016 con ventas de 2017
por razones sentidas

Cuenta de 7. Mejores o peores ESTE ANO Etiquetm
Etiquetas de fila Q IGUALES MEJORES NO SABE PEORES Total general

BUENA UBICACION 1 1
CODIGO DE POLICIA 3 1 29 33
COSTO DE VIDA 2 2
MENOS COMPETENCIA 1 1
NO HAY CLARIDAD EN CUANTO A LAS NORMAS 1 1
NO HAY DINERO 5 5
PRECIOS ELEVADOS 30 30
PRECIOS ELEVADOS. DESEMPLEO 1 1
VENTAS IGUALES 1 1
Total general 5 1 1 68 75
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Al ver las razones expresadas segun el comportamiento de las
ventas en lo corrido de 2017, quienes expresan que han sido
peores lo atribuyen principalmente Cédigo de Policia y al alza de
los precios. Es preciso hacer la aclaracion de que la mayoria de
entrevistados asimila el Decreto Municipal que regula el consumo
de licores y cigarrillos en sus establecimientos con la entrada en
vigencia del Cdédigo de Policia, lo cual no es de todo cierto, pues
si bien el CAdigo enmarcaria ciertas pautas de comportamiento en
el consumo de los mencionados pro-ductos, los decretos
Municipales han entrado en vigencia con cierta anterioridad al
Caodigo. El alza de los precios también se destaca como una
razon importante para sefialar que las ventas de 2017 han sido
peores que las de 2016.

Tabla 23. Ventas de 2017 (enero a abril) segln razones sentidas

Cuenta de 7. Mejores o peores ESTEANO  Etiquetd

Etiquetas de fila IGUALES MEJORES NO SABE PEORES Total general
ALZA DEL IVA i | 39 40
AMANECEDEROS 1 1
CODIGO DE POLICIA 3 17 20
COMPETENCIA 1 1
COSTO DE VIDA 2 2
FALTA DE RESPONSABILIDAD EN JOVENES 1 1
HORARIO 2 2
NO AFECTACION 1 1
POCO DINERO 3
SEMANA SANTA CONCIDIO CON QUINCENA 1 1
VENTAS IGUALES 1 1
Total general 5 1 1 66 73

Al observar la tabla se aprecia de manera clara que el alza del
IVA seguida por el impacto del Cédigo de Policia son las
razones que mayoritariamente expresan los entrevistados para
que las ventas del 2017 sean peores que las de 2016. Las
demas razones parecen irrelevantes al ver la contundencia de
la cifra de entrevistados que sefalan al Alza del IVA y al
Cddigo de Policia.
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Tabla 24. Prospectiva de ventas 2017 segun tamafio del establecimiento

Cuenta de 13. Prospecti Etiquetas dg

Etiquetas de fila GRANDE MEDIANO PEQUENO Total general

IGUAL 2 1 3
MEJOR 4 4 6 14
NO SABE 1 1
PEOR 8 9 16 33
Total general 14 15 22 51

De los 51 entrevistados que respondieron esta pregunta mas
de la mitad manifiesta que sus ventas de cigarrillos, cervezas,
vinos, licores y similares para 2017 seran peores de lo que
fueron para 2016, principalmente de los establecimientos pe-
guefios, opinibn que comparten, aunque en menor medida, los
establecimientos medianos y grandes.

Tabla 25. Prospectiva de ventas 2017 por ciudad

Cuenta de 13. Prospectiva ven Etiquetas de g

Etiquetas de fila CHIQUINQUIRA DUITAMA PAIPA SOGAMO TUNJA Total genera
IGUAL 1 4 1 1 3 10
MEJOR 1 8 5 8 5 25
NO SABE 2 2
PEOR 13 8 11 11 12 55
Total general 15 20 15 20 22 92

Indistintamente de la ciudad en la que funcione el estable-
cimiento, la prospectiva de las ventas de cigarrillos, cerve-zas,
vinos, licores y similares es bastante pesimista, siendo
Chiquinquira (13 de 15), Sogamoso (11 de 20) y Paipa (11 de
15) donde la proporcion de entrevistados manifiesta mayori-
tariamente que las ventas a final de 2017 seran peores que a
final de 2016.
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Tabla 26. Prospectiva de ventas 2017 por tipo de establecimiento

Cuenta de 13. Prospecti\Etiquetas de columna

Etiquetas de fila IGUAL MEJOR PEOR NO SABE Total general
ALMACEN DE CADENA 1 1
AUTOSERVICIO 1 2 3
BAR, PUB, TABERNA 6 18 25 49
CAFETERIA 1 2
LONCHERIA 1
CIGARRERIA 1 1 1 3
CLuB 1
CLUB DE BILLARES 1 1 2
CLUB DE TEJO al 1
DEPOSITO DE CERVEZA 1 1
DISTRIBUIDORA 1 1
DISTRIBUIDORA DE DULCES 1 1
BILLAR 1 1
LICORERA 2 2
RESTAURANTE 1 1 2
ROCKOLA YTIENDA 1 1
SUPERMERCADO 1 1
TIENDA 3 16 19
Total general 10 25 55 2 92

Los negocios que se muestran mas pesimistas en cuanto a la
prospectiva de ventas para final de 2017 son los bares, pubs,
tabernas y las tiendas, corroborando que son los esta-
blecimientos que venden cigarrillos, cervezas, vinos, licores y
similares para consumo inmediato los que se muestran mas
afectados por las medidas ya mencionadas. Una porcién me-
nor de los bares, pubs y tabernas manifiestan que las ventas a
finales de 2017 seran mejores que en 2016.
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Tabla 27. Opinion coédigo de policia por ciudad

Cuenta de 14. Opinion Codigo Policia Etiquetas de columna

Etiquetas de fila CHIQUINQUIRA DUITAMA PAIPA SOGAM
AFECTA LAS VENTAS, ES MALO, PERJUDICIAL 1 1 3
ARBITRARIO, SEVERO, ESTRICTO, RIGIDO 7
NO ES TAN BUENO 1
TIENE COSAS BUENAS PERO... 10 15 2
EN ALGUNOS ASPECTOS GENERA CONFUSIONES

ES UN ABUSO. GENERA AFECTACIONES 1

FALTA RESPETO HACIA EL CIUDADANO. ABUSOS

HAY MUCHAS IRREGULARIDADES 1

HAY QUE REFORMARLO 3
MULTAS RESTRINGIDO AL CONSUMIDOR FINAL 1
NO ES CLARO

Si bien las respuestas a esta pregunta parecen muy variadas la
tendencia es hacia que el Cddigo de Policia tiene cosas
buenas, pero afecta el consumo, las ventas de cigarrillos, cer-
vezas, vinos, licores y similares y que se presta para abusos de
parte de los agentes de policia. Hay que resaltar que poco
menos de 10 entrevistados manifiestan no verse afectados por
las medidas del Cdodigo de Policia, con oposicion a la am-plia
mayoria que, aunque le reconoce sus Vvirtudes, también
manifiesta que tiene cosas que se pueden mejorar, sobre todo
las que los afectan en sus ventas. Si bien la respuesta “tiene
cosas buenas, pero”’ obtiene una alta puntuacion, hay que
resaltar que entre los peros se destacan contrastes como que
el cddigo tiene cosas buenas pero afecta las ventas, que hay
gue reformarlo o que se presta para abusos. Esto reve-la que
el Cadigo es una medida con buena aceptacion por parte de
los comerciantes, aunque sefalan también que los perjudica de
una u otra manera, sea en cuanto a las ventas o porque se
presta para abusos.
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Tabla 28. Opinion codigo de policia por prospectiva de ventas 2017
Etiqudd

B4IGUAL MEIOR PEOR Total general

Cuenta de 14. Opinidén Cédigo Policia

Etiquetas de fila

AFECTA

AFECTA POR HORARIO.

AFECTA VENTAS

ARBITRARIO

DEMASIAFO RESTRICTIVO

EN ALGUNOS ASPECTOS GENERA CONFUSIONES
ES MALO PARA LAS VENTAS

ES UN ABUSO. GENERA AFECTACIONES

ESTA MAL

HA SIDO PERJUDICIAL

HAY MUCHAS IRREGULARIDADES

HAY QUE REFORMARLO

MULTAS RESTRINGIDO AL CONSUMIDOR FINAL
MUY ARBITRARIO

MUY ESTRICTO

MUY MALO. AFECTA VENTAS

MUY RESTRICTIVO

MUY SEVERO

NO ES CLARO

NO ME AFECTA

NO ME PARECE

NO SE VE AUN

NO TAN BUENO

PERJUDICA A LOS BARES

TIENE ARTICULOS QUE NO SON COHERENTES
TIENE COSAS BUENAS

TIENE COSAS BUENAS Y OTRAS COSAS MALAS
TIENE COSAS BUENAS.

TIENE COSAS BUENAS. AFECTA VENTAS

TIENE COSAS BUENAS. AFECTA VENTAS

TIENE COSAS BUENAS. AFECTA VENTAS POR HORARIO
TIENE COSAS BUENAS. HACE FALTA REFORMA
TIENE COSAS BUENAS. NO ES IGUAL PARA TODOS
TIENE COSAS POSITIVAS

TIENE COSAS POSITIVAS Y OTRAS COSAS MALAS
TIENE COSAS POSITIVAS. ABUSOS

UN POCO RIGIDO. NO BAJA CONSUMO, CAMBIA HABITOS, TODO SON MULTAS

Total general
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Siguiendo con la tendencia que muestra pesimismo en lo
relativo a las ventas al finalizar el presente afio, la amplia
mayoria de quienes se ven afectados por el Cédigo de Policia
dicen que las ventas seran peores que en 2016.
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Tabla 29. Prospectiva de ventas 2017 por aumento de precios
Cuenta de 13. Pros Etiqug

Etiquetas de filﬂ MUCHO NADA POCO Total general

IGUAL 3 1 6 10
MEJOR 9 2 14 25
PEOR 30 8 17 55
Total general 42 11 37 90

Al preguntar por la proporcién en que tuvieron que aumentar
los precios debido a las medidas tributarias del afio pasado,
quienes dicen que tuvieron que aumentar los precios mucho
son quienes mayoritariamente se muestran pesimistas a la
hora de pensar en las ventas a final de 2017.

Tabla 30. Aumento de precios por ciudades

Cuentade Ciudad Etiquetas dg

Etiquetas de fila g MUCHO NADA POCO (en blanc Total general
CHIQUINQUIRA 15 15
DUITAMA 3 3 14 20
PAIPA 10 3 2 15
SOGAMOSO 13 7 20
TUNJA 2 7 18 3 30
Total general 43 13 41 3 100

Por ciudades el aumento de precios presenta un comporta-
miento variado. En primer lugar Duitama fue la ciudad donde la
mayoria de los entrevistados manifesté haber subido poco los
precios, en tanto que en Chiquinquira y Paipa la abrumado-ra
mayoria expresé haber tenido que subir mucho los precios.

Tabla 31. Influencia de los festivos por ciudades

Cuentade Ciudad Etiquetas g
Etiquetas de fila g INDIFERENTE NEGATIVA POSITIVA Total general

CHIQUINQUIRA 4 2 9 15
DUITAMA 4 2 14 20
PAIPA 1 8 6 15
SOGAMOSO 5 6 9 20
TUNJA 12 12 6 30
Total general 26 30 44 100
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Los Municipios entrevistados donde se muestra una influen-cia
positiva de los festivos en el consumo de cigarrillos, cer-vezas,
vinos, licores y similares son Duitama y Chiquinquirda a
diferencia de unja donde fueron mas quienes expresaron una
influencia negativa de los fines de semana con festivo en el
consumo de tales productos.

Tabla 32. Aumento de precios segun tipo de establecimiento

Cuenta de 16. Aumento precios Etiquetﬁ

Etiquetas de fila g MUCHO NADA POCO Total general
ALMACEN DE CADENA 1 1
AUTOSERVICIO 3 3
BAR 11 4 7 )5
BAR NNOCTURNO ! 1
BILLAR 1 1
CAFE BAR . 1
CAFE BAR 1 3 13 17
CAFETERIA 3 3
CAFETERIA BAR 1 1
CIGARRERIA 2 1 3 6
CcLUB 1 1
CLUB DE BILLARES 1 1 2
CLUB DE TEJO 1 1.
DEPOSITO DE CERVEZA 1 1.
DISTRIBUIDORA 1 1.
DISTRIBUIDORA DE DULCES 1 1.
KARAOKE BAR 1 1
LICORERA 1 1 )
LONCHERIA 1 1
RESTAURANTE a1} 1
RESTAURANTE BAR 1 1 2
RESTAURANTE CAFE BAR Ak 1
RESTAURANTE CERVECERIA PUB 1 1
RESTAURANTE PUB 1 .
ROCKOLA Y TIENDA i 1
SUPERMERCADO 1 1
TABERNA 1 1
TIENDA 10 3 7 20
TIENDA BAR 1 1
Total general 43 13 41 97

Los bares y tiendas son los establecimientos que mas mani-
festaron haber tenido que aumentar mucho los precios.
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Tabla 33. Ayuda que puede brindar la gobernacién por ciudades

Cuenta de Ciudad Etiquetas de cg

Etiquetas de fila B cHIQUINQUIRA DUITAMA PAIPA SOGAMOSO TUNJA Total general
AMPLIAR HORARIO 1 1
ARREGLANDO ANDENES 1 1
AYUDANDO A REFORMAR EL CODIGO 4 5 9 9 27
BAJARLE PRESION AL CODIGO 1 1
CONTROLANDO ESTABLECIMIENTOS 1 1
ESPACIO PUBLICO 1 1
GENERANDO EMPLEO 1 1
IMPULSAR CONSUMO EN ESTABLECIMIENTOS

Y NO EN CASAS 1 1
IMPULSAR EL TURISMO 1 1
MANEJAR HORARIOS DIFERENCIADOS 1 1
MEJOR ASESORAMIENTO DE LAS NORMAS 1 1
MEJORAR CONDICIONES PARA EL COMERCIO 1 1
NINGUNA 1 1
NO MUCHO 1 1
PERSIGUIENDO CONTRABANDO 1 1
QUITANDO RESTRICCIONES 1
REGULANDO IMPUESTOS 13 14 10 6 1 4
REGULANDO PRECIOS 1 1
SEGURIDAD 1 1
(en blanco) 1 1 12
Total general 15 20 15 20 30 100

Esta tabla evidencia el nivel de desconocimiento que tienen los
propietarios de establecimientos en lo relativo a las funcio-nes
de la Secretaria de Hacienda o la Gobernacion en cuanto a la
normatividad, pues una gran proporcion piensa que una
manera de ayudar a que se mejoren las ventas de cigarrillos,
cervezas, vinos, licores y similares es ayudando a reformar el
Cdédigo de Policia. Una proporcién aun mayor, manifiesta que
una forma de ayudarlos es regulando o bajando los impues-tos,
sobretodo el IVA.
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Tabla 34. Ventas de 2017 (enero a abril) segiin razones sentidas

Cuenta de 7. Mejores o peores ESTE ANO Etique@

Etiquetas de fila IGUALES MEJORES NO SABE PEORES Total general
ALZA DE PRECIOS 7 7
ALZA DE PRECIOS 1 1
ALZA DE PRECIOS. CODIGO DE POLICIA 2 2
ALZA DELIVA 19 19
BUENA UBICACION 1 1
CODIGO DE POLICIA 3 1 28 32
CRISIS ECONOMICA 1 5
DECRETO MUNICIPAL 4 4
MAS CLIENTELA 1 1
MAS COMPETENCIA 1 1
MENOS COMPETENCIA 1 1
MENOS PODER ADQUISITIVO 8 8
NEGOCIO NUEVO 1 1
PAROS UNIVERSITARIOS {f i)
RESTRICCIONES PARA VENTAS DE

ALGUNOS PRODUCTOS 1 il
SEMANA SANTA 2016 FUE BUENA 2 2
TRASLADO. 1 1
VENTAS IGUALES 1 1
(en blanco) 4 4
Total general 7 1 1 80 89

Quienes manifiestan que las ventas de cigarrillos, cervezas,
vinos, licores y similares han sido peores en 2017 que en 2016
expresan como razones de esto el alza del IVA y el Cédigo de
Policia, seguido por la caida en el poder adquisitivo de las
personas.

Tabla 35. Aumento de precios segun ayuda que puede brindar la gober-
nacion. (Mas puntuadas: regulando impuestos y ayudando a reformar el

cédigo)
Etiquetas de fila MUCHO NADA POCO Total general
AYUDANDO A REFORMAR EL CODIGO 8 5 14 27
REGULANDO IMPUESTOS 26 4 14 44
Total general 34 9 28 71

Los entrevistados que manifiestan haberle subido mucho a los
precios son los mismos que mayoritariamente piensan que la
Gobernacion les puede ayudar regulando los impuestos

170

Investigacion con Impacto Regional

para mejorar las ventas de cigarrillos, cervezas, vinos, licores y
similares.

Tabla 36 Razones de las ventas de 2017 (p. 8) por ciudades

Cuenta de Ciudad Etiquetas deld

Etiquetas de fila [ CHIQUINQUIRA DUITAMA PAIPA SOGAMOSO TUNJA Total general
ALZA DE PRECIOS 6 1 7
ALZA DE PRECIOS 1 1
ALZA DE PRECIOS. CODIGO DE POLICIA 2 2
ALZA DELIVA 1 1 4 3 19
BUENA UBICACION 1 1
CLIENTELA. UBICACION 1 1
CODIGO DE POLICIA 7 12 5 8 32
CRISIS ECONOMICA 1
DECRETO MUNICIPAL 6 6
LO FUERTE ES EL LRESTAURANTE 1 1
MAS CLIENTELA 1 1
MAS COMPETENCIA 1 1
MENOS COMPETENCIA 1 1
MENOS PODER ADQUISITIVO 4 3 1 8
NEGOCIO NUEVO 1 1
PAROS UNIVERSITARIOS 1 1
RESTRICCIONES PARA VENTAS DE ALGUNOS PRODUCTOS 1 1
SEMANA SANTA 2016 FUE BUENA 1 1 2
TRASLADO. 1 1
VENTAS IGUALES 1 1
(en blanco) 1 4 6 11
Total general 15 20 15 20 30 100

Las razones que mas puntian por parte de los entrevistados
para explicar por qué las ventas de cigarrillos, cervezas, vinos,
licores y similares se comportan como lo hacen son el Codigo
de Policia y las alzas del IVA y de precios.

CONCLUSIONES

Los comerciantes de cigarrillos, cervezas, licores, vinos y
similares manifiestan haberse visto afectados por la entada en
vigencia del Cddigo de Policia. Si bien al observar deta-
lladamente las razones expuestas por ellos, se evidencia que la
mayor afectacibn manifiesta proviene de los Decretos
Municipales que regulan el consumo de licor y los horarios de
venta.

La amplia mayoria de los comerciantes entrevistados ma-
nifiesta que las ventas del primer trimestre de 2016 fueron
mejores que las del mismo periodo de 2017.
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La mayoria de los comerciantes entrevistados sefialan que las
ventas a finales de 2017 seran peores que las de 2016. Como
causa principal sefialan la entrada en vigencia del Cddigo y las
alzas en los precios.

Los entrevistados expresan que la Gobernacion podria cola-
borar con el incremento de las ventas si les ayuda a reformar el
Cddigo o regulando los impuestos. De esta conclusion se
puede extraer una recomendacion en el sentido de la
pedagogia y la formacion tributaria plasmada en el Plan de
Desarrollo Departamental Creemos en Boyaca, 2016 — 2019.
En la medida en que se desarrollen programas sociales de
formacién tributaria, la ciudadania en general conocera de
mejor manera el sistema tributario departamental, su fun-
cionamiento y las maneras en que puede vincularse para
mejorar el recaudo de los tributos en el Departamento.

RECOMENDACIONES

Se hace imperativo realizar una segunda medicion de la mis-
ma problematica en el mismo periodo de tiempo en el afio 2018
con el fin de tener los insumos necesarios para realizar una
comparacion y determinar si el impacto en las vetas de
cervezas, vinos, licores y cigarrillos se sostiene o tiende a
variar.

Bueno seria que este tipo de medias se tomen teniendo en
cuenta los puntos de vistas de todas las partes implicadas para
gue los efectos negativos sean minimos.

El nivel de conocimiento de la normatividad que afecta los
precios de las cervezas, vinos, licores y cigarrillos es una
variable que podria ser tenida en cuenta en futuros analisis.
Esto enfatiza la importancia que debe tener la socializacion de
la normatividad entre la poblacion del Departamento de
Boyaca.
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