¢V %,

i é
o <
» <«
» *

2 ®

STRONG TRAINING
TRABAJO DE GRADO

CREACION DE EMPRESAS

Responsables:

Johan David Segura Jiménez

Jonatan David Rodriguez Huertas

Asesor:
Gonzalo Florian

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
Facultad de Cultura Fisica, Deporte y Recreacion
Bogota D.C.

Mayo 2022



TABLA DE CONTENIDO

INTRODUCCION

LOGOTIPO
NOMBRE
SLOGAN

FUNDAMENTACION HUMANISTA

INVESTIGACION DE MERCADOS

CAPITULO I: PROPOSICIONES DE VALOR

CAPITULO II: SEGMENTOS DE MERCADO

CAPITULO I11I: CANALES

CAPITULO IV: RELACION CON CLIENTES

CAPITULO V: INGRESOS

CAPITULO VI: RECURSOS CLAVES

CAPITULO VII: ASOCIACIONES CLAVES

CAPITULO VIII: ACTIVIDADES CLAVES

CAPITULO IX: ESTRUCTURA DE COSTOS

CAPITULO X: EVALUACION FINANCIERA

LIENZO DEL MODELO DE NEGOCIO

REFERENCIAS 0
72

32
33
39
43
46
50
55
59
62
64

71



INTRODUCION

El presente trabajo hace alusion al constructo de la formacién empresarial presentada por el
pensum de cultura fisica deporte y recreacion, el cual expondré la creacién de un centro de
acondicionamiento fisico y rehabilitacion, en el cual se prestara un servicio de actividad
fisica funcional personalizada basada en cualquier tipo de deporte, ya sea de conjunto o
individual, esto con el proposito de cubrir las necesidades de ejercicio fisico de los clientes
del centro deportivo, aplicando y ampliando los programas de entrenamiento para aquellos
que quieran iniciarse en el entreno, ya sea de algun deporte en especifico o rehabilitacion
deportiva, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, teniendo en
cuenta que el profesional de la cultura fisica esta en capacidad de disefiar y desarrollar
programas que cumplan con este objetivo. Partimos que nuestra idea de negocio nace de la
necesidad de crear un centro de desarrollo de entrenamiento fisico y rehabilitacién, debido
a que el ser humano empieza a presentar problemas en su salud, al realizar una iniciacion
deportiva o en el desarrollo de la competicién a nivel profesional, esto debido a que mas
personas hasta el dia de hoy se suman a una vida sedentaria, por lo tanto, se busca impulsar
la competitividad con el proposito de mejorar aspectos de su salud o deportivos. Por otro
lado, se incluye la rehabilitacion fisica, ya que se evidencia que muchas personas se
lesionan con mas frecuencia, esto sucede porgque desconocen muchos procesos en el
entrenamiento y sus respectivas cargas, frecuencias y planes de entrenamiento acordes a los
objetivos planteados, es por esto, que con nuestro acompariamiento en STRONG
TRAINING, se busca ayudar y asesorar a la poblacién de forma correcta, esto con el
propdsito de minimizar las lesiones y por ende prevenirlas. Como empresa se debe tener

conocimiento de servicios personalizados que a su vez estén direccionados a la necesidad y



objetivo claro del cliente, esto no s6lo con personas que estan iniciando si no con
deportistas que quieren mejorar su desempefio deportivo con su propdsito en especifico y

de igual manera a la rehabilitacion deportiva.

El centro de acondicionamiento fisico, surge de la experiencia obtenida en el transcurso de
la carrera de cultura fisica deporte y recreacion, dando alusion especificamente a las materias
de entrenamiento deportivo, nutricion, fisiologia del ejercicio, programacion del ejercicio y
morfo fisiologia del ejercicio, en donde cada una de estas materias marcan pautas de

desarrollo, que aportan a la doctrina del centro de acondicionamiento fisico y rehabilitacion.

Desde la teoria el entrenamiento personalizado nace cémo un movimiento de
acondicionamiento elitista, esto porque muchas de las personas que quieren acceder a estos
servicios, tenian que acarrear altos costos. De esta manera, se tenia en cuenta mucho la
integralidad del entrenamiento, ya que va desde el plan nutricional, el acompafiamiento
personalizado y la motivacion, que si bien es un factor importante en esta etapa. (Rincon,
2016).

En la teoria de la rehabilitacion deportiva, se entiende que va encaminada a prevenir y
manipular las lesiones de un deportista, esto porque muchos deportistas se ven expuestos a
tener que cargar con lesiones de entrenamientos, que, si bien conlleva a que el deportista

tenga un mal rendimiento, obteniendo secuelas a corto, mediano y largo plazo. (Navas, 2000).



MODELO DE NEGOCIO

LOGO

David segura, Jonatan rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN - Bogota D, C.
Colombia

El logo representa la fuerza con la que cada persona tiene que afrontar los retos que se le iran
presentando durante las sesiones a ejecutar, este lleva dos colores los cuales son

representativos de los intereses de cada uno de los integrantes.

COLORES

STRONG TRAINING tiene en su logo dos colores representativos que simbolizan las
caracteristicas de nuestros integrantes, entre estos estd el blanco que representa la
transparencia con la cual se llevara a cabo cada proceso mediante las sesiones a intervenir,
por otro lado, tenemos plasmado el color rojo que representa la pasion con la que vamos a

realizar cada uno de los entrenamientos.



LETRA
Se propone un tipo de letra elegante, ya que esta le da delicadeza al nombre de la

empresa y por ende al eslogan, a causa de esto, la elegancia sera uno de los factores que van
incluidos dentro de las funciones de la empresa.
NOMBRE

Se le dio este nombre a la empresa, porque para nosotros la fuerza mental y fisica es
muy importante a la hora de realizar alguna accién previa, es por esto, que lo asociamos con
la palabra entrenamiento, con el propdsito de que nuestros clientes se identifiquen con el
nombre, que, en cada entrenamiento o intervencion, no se limiten si no que al contrario

tengan la fuerza para realizar las actividades de la mejor manera.

SLOGAN
“sé, lo que quieras ser” plasmamos este eslogan, con el propdsito de que cada una de
las personas gque hagan parte de este lindo proyecto, entiendan que cada uno sera responsable

de su éxito, entendiendo que cada quien se pondréa sus propios limites.

MISION

La compafila STRONG TRAINING busca ser la mejor empresa a nivel local y nacional,
enfatizandonos en la excelencia metodoldgica y buena calidad de servicio, brindandoles
comodidad en cada espacio que compartan con nuestra compafiia, de tal manera que se
sientan como en casa y que puedan disfrutar al maximo cada una de las propuestas

metodoldgicas.



VISION

Se visualiza que para 2025 STRONG TRAINING S.A.S proporcione un excelente servicio,
ya que todos los colaboradores seran profesionales con experiencia abundante en este tipo de
centros de desarrollo y aprendizaje, asi podremos incluir una variedad sedes en las diferentes
ciudades del pais, ademas se espera llegar a los primeros rankings de las diez mejores

empresas colombianas.

FUNDAMENTACION HUMANISTA

STRONG TRAINING es una empresa de formacién multideportiva y rehabilitacion
deportiva, la cual no tendr& un caréacter competitivo, lo que se busca realmente es formar
personas integras y éticas, para la vida y la sociedad, mediante nuestros cuatro valores
fundamentales los cuales nos van a representar en todo momento como es la tolerancia,
respeto, equidad y responsabilidad, los cuales nos llevan a mantener un desarrollo ético y

moral adecuado.

STRONG TRAINING se fundamenta en el deporte educativo ya que son las
practicas deportivas llevadas de forma educativa sin importar el contexto de aplicacion, pero
se respetan los principios de no discriminacion, el adaptar reglas o materiales y finalmente

tener baja competitividad.



La rehabilitacion deportiva utiliza un método de entrenamiento renovado para volver a
adquirir las funciones perdidas y seguir teniendo la condicion del proceso, el cual debe regirse
por los principios mas importantes del entrenamiento, los cuales son supercompensacion,
sobrecarga, adaptaciones especificas a necesidades impuestas por progresion de carga,
intensidad del esfuerzo y variabilidad.

Finalizando y con lo ya mencionado anteriormente en STRONG TRAINING vinculamos
directamente a cada uno de nuestros estudiantes a un pensamiento humanista e integral
fundamentado por nuestros 4 valores ya mencionados” tolerancia, respeto, equidad y

responsabilidad”.

INVESTIGACION DE MERCADOS

En esta investigacion del mercado es importante para nosotros como empresa ya gque nos
permite conocer su percepcion subjetiva con respecto a nuestra tematica principal en cuanto
actividad fisica y rehabilitacion deportiva, por ello usted es participe de una encuesta virtual,
en la cual se realizaron varias preguntas asociadas a su deporte, nivel de entrenamiento,
enfoque, objetivos y términos de rehabilitacion deportiva como lesiones, fracturas, rupturas

etc.



Tabla 1.

FICHA TECNICA

Paoblacion

Personas entre 15 y 60 afios

Persona natural que se encomendé

Encargados del proyecto de grado

Universo del estudio

Personas de Bogota y municipios

Clase de estudio

Muestra

Muestreo

Muestreo aleatorio simple

Tamario de la muestra

54 individuos

Margen de error

5%

Temas a los que se refiere

actividad fisica, deporte y rehabilitacion
deportiva

Preguntas que se plantearon

21

Estrategia de toma de datos

Encuesta realizada por internet

Nota. En esta tabla se muestra la ficha técnica acorde a una encuesta online que se aplicé a

54 personas acorde a su nivel de entrenamiento, estrato social, socioeconémico, geografico

entre otros.



ACEPTA IO Copiar

54 respuestas

@ sl
® nNO

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING — IMAGEN ENCUESTA

ACEPTA - Bogoté D, C. Colombia.

Se comprende que el 100% de los encuestados estdn de acuerdo que la informacién
proporcionada por ellos, sera empleado en el &mbito educativo, especificamente para la

utilizacion de investigacion de mercado en la empresa STRONG TRAINING.
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¢Cual es su genero?

24 respuestas

@ Masculino
@ Femenino
@ masculino

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING — IMAGEN ENCUESTA

GENERO - Bogota D, C. Colombia.

Del 100% de los entrevistados en esta seccion se analiza que el género preponderante es el
masculino con un total de 33 participantes que en porcentaje seria de 61,1 % y por el lado
del género femenino un total de 21 participantes con 38%, como se puede observar no hubo
respuestas en cuanto a otro tipo de género, el total de los porcentajes nos da la suma de 100%

y el total de respuestas fue de 54 participantes.

Vv,
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¢Cuantos afios tiene ? 10 cop

54 respuestas

@ Adolescencia (15 - 18 afios)

@ Juventud (19 - 26 afios)

O Adultez (27-59 afios)

@ Tercera edad (60 afios en adelante)

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN ENCUESTA
ANOS- Bogota D, C. Colombia.

Del 100% de los encuestados se dividieron en edades las cuales se obtuvo respuesta en
adolescencia de 3 participantes para un 5.6%, cémo se logra notar en la gréfica anterior la
mayor parte de las personas encuestadas estan dentro de la categoria de juventud con un total
de respuestas de 32 participantes con un 59,3%, por otra parte en la adultez se dio un total de
respuestas de 19 participantes con un 35,2%, referente a la tercera edad no se evidencio
ninguna respuesta, teniendo en cuenta esto, se demuestra un valor exacto del 100% igual a

54 entrevistados.
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:En que localidad de Bogota o municipio vive actualmente 7 |D Copiar

50 respuestas
10,0
75

50

3(6%)
o5 204%) 24 %2 (4 %) 2 (4 %)
: 1(2%1 (2%) g 1 (2 %1 (2 %)

T12%1(2%) 1(2%1 (2%

0.0

Barrios Unidos Chia Cundinamarca Soacha Suba
Chapinero Ciudad bolivar Kenedy Soacha, Cundinama... Jsme

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN ENCUESTA
LOALIDAD - Bogota D, C. Colombia.

La poblacion presente en la encuesta determina, que la variedad de participantes, pertenecen
a diferentes estratos sociales, diferentes sectores de Bogota, municipios aledafos y diferentes
comunidades bogotanas. Esta pregunta nos da a entender que Soacha cdmo municipio fue la
que obtuvo mayor poblacion, ya que establece un 18% de la poblacién, lo que es bueno
debido a que ahi va hacer una de las sedes de la empresa STRONG TRAINING.

WLV,
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Nivel Educacional |_|:| Copiar

54 respuestas

® Freescolar

® EBasica primaria
@ Bésica secundaria
@ Fregrado

@ Fosgrado

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN ENCUESTA
NIVEL EDUCACIONAL - Bogota D, C. Colombia.

Como se puede reflejar en la gréafica de resultados podemos resaltar evidentemente que la
mayoria de la poblacion intervenida tiene un nivel de educacion de pregrado con un 53,7%
frente a un 41,8% de la poblacion con educacién basica secundaria y finalmente un 3,6 con

educacién en posgrado, completando asi el 100% de los encuestados.
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;Realiza actividad fisica en su diario vivir? IO Copiar

55 respuestas

®si
® Mo

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN ENCUESTA
ACTIVIDAD FISICA - Bogota D, C. Colombia.

De acuerdo a la grafica anterior podemos identificar que predomina la actividad fisica dentro
de la sociedad intervenida, obteniendo un resultado de 65,5% siendo asi mas de la mitad del
total del porcentaje, en cuanto a la negacion se evidencio un 34,5, lo que nos demuestra que
cada vez mas la comunidad esté interesada por su salud, dejando de lado el sedentarismo que

solo trae consigo enfermedades a largo plazo para las personas.

Vv,
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Si respondio Sl a la pregunta anterior, ; Qué tipo de actividad fisica realiza ? |_|:| Copiar

37 respuestas

6
5(135%)
4
2
1271827027 % X X . 4 (2 71002, 7927 %) (2,712, 7 %) 2112702027

Actividades Fisica... Danza Futbol Flithol, bicicleta Personalizado Voleibol
Caminar Ejercicio funcional Fuitbol Gimnasio Trabajo gimnasio

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN ENCUESTA
REALIZA ACTIVIDAD FISICA- Bogoté D, C. Colombia.

La gréfica nos demuestra que gran parte de los entrevistados realiza practica deportiva
(futbol), como alternativa de actividad fisica, manifestando asi un porcentaje del 13,5%, por
otro lado, vemos que el ejercicio funcional, es otra de las alternativas altas que tiene la
poblacion, para realizar actividad fisica, expresando un porcentaje del 10,8% , analizando de
esta forma que la poblacién tiene variedad a la hora de realizar actividad fisica, con el

proposito de mantenerse saludablemente bien.

WLV,
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Sirespondio NO ;Queé tipo de actividades le gustaria empezar a realizar? IO Copiar

19 respuestas

5(26,3 %)

1(53%) 1(53%) 1(53%) 153%) 1(53%) 1(53%) 1(53%)

Atletismo Funcional Fisica Gimnasio Trabajo funcional natacion
Baloncesto Funcional Fuithol Me qustaria practi...  correr atletismo

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN ENCUESTA —
DEPORTES Bogota D, C. Colombia.

De acuerdo a los resultados, se analiza que gran parte de la poblacion que equivale al 26,3%
propone el gimnasio como una alternativa para empezar en el mundo de la actividad fisica,
dejando asi el sedentarismo. También se refleja que el gimnasio no es la Unica opcidn, otra
parte importante de la poblacion ve cdmo una opcion el deporte y el trabajo funcional cémo

otra alternativa, para la realizacion de la actividad fisica.

Wlv,

16
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;Ha presentado algun tipo de lesion, fractura o molestar al realizar alguna practica |_|:| Copiar
deportiva?

54 respuestas

@5
o

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING — IMAGEN ENCUESTA —
LESION DEPORTIVA Bogoté D, C. Colombia.

Teniendo en cuenta la gréfica, se evidencia que el 53,7% de la poblacion manifiesta que no
ha presentado ninguna lesion a la hora de realizar practica deportiva, por otro lado, se
presenta un porcentaje del 46,3% que, si ha presentado lesiones durante actividad deportiva,
siendo asi un diagnostico preocupante, ya que gran parte de la poblacion manifiesta esta
situacion, que por ende puede ser muchas de las causas por las cuales las personas ya no

practican o realizan alguna actividad fisica.

WLV,
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Sicontesto Sl en la pregunta anterior, ;Que molestia, fractura o lesion ha I8 Copiar

presentado?

26 respuestas

4
(15-.4 %)

4
31,5 5)

138103, 8 143,813,813 8 14(3,811(3.8 %) 1 (3,813,813 83,813 813 B3 803 813 813 83 81138 %

0
Calambre Esqguince Esguince detobille  Fracturade coxid  Lesion esguince de... B5C...

Escoliosis Esguince de mufieca Fractura Hemiaenglinal  Ruptura de menisco

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING — IMAGEN ENCUESTA —
PRESENTO UNA LESION Bogotéa D, C. Colombia.

Tras evidenciar los resultados, una de las lesiones mas sufridas es el esguince de tobillo,
representando asi 15, 4% de la poblacidon que presenta esta lesion, donde se establece que

gran parte de las lesiones representadas en la grafica se da mucho mas en el tren inferior.

WLV,
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;Quisiera iniciar un proceso de rehabilitacion deportiva con nosotros?

55 respuestas

®si
@ No
O Talvez

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN ENCUESTA —
REAHABILITACION DEPORTIVA Bogota D, C. Colombia.

De acuerdo a los resultados, gran parte de la poblacion expresa que les gustaria iniciar un
proceso de rehabilitacion deportiva con STRONG TRAINING, siendo esto muy positivo, ya
que nos permite lograr tener un buen acercamiento con la poblacion, con el propésito, de

brindar un muy buen servicio.

Vv,
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;Conoce alguna empresa que tenga entrenamientos personalizados en casi todas las |_|:| Copiar
modalidades deportivas y planes de entrenamiento enfocados en la rehabilitacion
deportiva ?

56 respuestas

®si
& No

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING — IMAGEN ENCUESTA —
PROGRAMACION DEL EJERCICIO Bogota D, C. Colombia.

Se evidencia, que gran parte de los entrevistados no conocen alguna empresa relacionada con
entrenamientos personalizados y rehabilitacion deportiva, esto esta sujeto a los pocos
establecimientos que ofrecen este tipo de servicio, es por esto, que se quiere realizar un gran

impacto en la sociedad.

Vv,
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;Esta de acuerdo con una idea de emprendimiento donde la actividad fisica, deporte 0 Coplr

y recreacion este vinculada a la rehabilitacion deportiva ?

56 respuestas

s
o

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING — IMAGEN ENCUESTA —
EMPRENDIMIENTO DEPORTIVO Bogota D, C. Colombia.

Muchas de las personas, especificamente el 94,6% creen en la idea de un proyecto completo,
que les brinda a las personas un servicio certificado, donde tiene la vinculacién y la

articulacion de la actividad fisica y la rehabilitacion deportiva.

Vv,
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;Cree que la actividad fisica es beneficiosa para personas con enfermedades |_|:| Copiar
cronicas no transmisibles (ECNT), como obesidad, diabetes, hipertension arterial,
entre otras?

55 respuestas

[ k|
@ N

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN ENCUESTA —

ECNT - Enfermedades Cronicas No Transmisibles. Bogota D, C. Colombia.

De acuerdo a los resultados de la encuesta, se afirma que la poblacion tiene muy claro el
papel de la actividad fisica y su importancia en las personas, siendo asi un factor determinante
a la hora de realizar alguna practica deportiva, de esta manera, el 96,2% manifiesta que cree

que la actividad fisica es beneficiosa para personas con (ECNT).

Wlv,
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; Le recomendaria este emprendimiento  algun familiar, amige o conocido? 10 Copiar

o6 respuestas

$si
®No

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN ENCUESTA —

Recomendaciones. Bogota D, C. Colombia.

De acuerdo a la informacion clara que tienen los entrevistados, frente a la importancia de la
actividad fisica en las vidas de las personas, se obtiene una respuesta positiva de esta
pregunta, donde el 100% manifiesta que si recomendaria este proyecto a algin familiar,

amigo o conocido.

Wlv,
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;Le qustaria aprender sobre la variedad de disciplinas deportivas? |_|:| C

56 respuestas

@5
@ o

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN ENCUESTA —

Disciplinas Deportivas. Bogota D, C. Colombia.

Frente a los resultados expuestos, cabe resaltar que un gran porcentaje de la poblacion esta
dispuesta a aprender sobre varias disciplinas, esto es muy importante, ya que les permite a

los participantes mejorar en distintos aspectos fisicos, técnicos y mentales.

Vv,
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;Qué modalidad deportiva prefiere usted? |_|:| Copiar

57 respuestas

@ Deportes individuales
@ Deportes en conjunto
 Deportes alternativos
@ deportes en conjunto
@ deportes individuales

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING — IMAGEN ENCUESTA —
Modalidad Deportiva. Bogota D, C. Colombia.

Los resultados evidencian, que una gran parte de la poblacion prefieren los deportes de
conjunto, manifestando asi el 45,6%, de esta manera los deportes individuales tienen otro
gran impacto por los entrevistados, esto permite reconocer las preferencias por la poblacién
y le permite a STRONG TRAINING categorizar de forma eficaz los deportes a elegir por los

individuos.

WLV,
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deportes alternativos

teniendo en cuenta su respuesta anterior responda, ; Que deportes le gustaria |_|:| Copiar

desarrollar?

32 respuestas

@ alonkorf
#® Pinfuvote
& Fut-goff
@ Uliimate
® utimate

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN ENCUESTA —

Deportes Alternativos. Bogota D, C. Colombia

Frente a los deportes alternativos, el 68,8% de los encuestados prefieren la préctica de
Ultimate, teniendo en cuenta que es una practica conocida en el gremio y que, de un tiempo

para acd, ha venido teniendo un gran impacto en la sociedad.

Vv,
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Deportes individuales

teniendo en cuenta su respuesta anterior responda, ;Que deportes le gustaria |_|:| Copiar
desarrollar?

36 respuestas

@ Ciclismo
@ Natacion
@ Tennis
@ Golf

@ Atletismo
@ tennis
@ natacion

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING — IMAGEN ENCUESTA —

Deportes Individuales. Bogota D, C. Colombia.

Teniendo en cuenta los resultados, donde se ve una diferencia significativa con el ciclismo,
manifestando asi que un 27,8% prefiere realizar ciclismo cémo préctica deportiva, liderando

asi los deportes individuales.

Vv,
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deportes de conjunto

Teniendo en cuenta su respuesta anterior responda, jQueé deportes le gustaria |_|:| Copiar
desarrollar?

44 respuestas

@ Voleibol
@ EBaloncesto
© Futhol

® Lacrosse
@ futhol

@ voleibol

@ Béizhol

David segura, Jonatan Rodriguez, 2022, STRONG TRAINING - IMAGEN ENCUESTA —
Deportes De Conjunto Bogota D, C. Colombia.

Del 100% de los encuestados, el 47,7% reconoce el fatbol cémo uno de los deportes qué mas
quieren desarrollar, de esta manera, el baloncesto es otro de los deportes importantes que la

poblacién marca coémo importante a la hora del desarrollo.
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La investigacion de mercado se implementa por medio de un estudio online, el instrumento
de investigacion encuesta donde se pregunt6 los problemas, gustos, las necesidades y demas
adherencias de los posibles usuarios a nuestro servicio; en el andlisis de la encuesta fue
posible realizar diferentes preguntas sobre, cudles son los deportes que les gustaria
desarrollar, le recomendaria este emprendimiento a algun familiar, amigo o conocido, con
estas preguntas es posible generar nuevos planteamientos y nuevas ofertas deportivas que
incentivan el mejoramiento fisico, mediante el desarrollo de actividades plenamente
estructuradas. La mayoria de los encuestados no tenian claro sobre empresas que se
dedicaran a entrenamientos personalizados en casi todas las modalidades deportivas y planes
de entrenamiento enfocados en la rehabilitacion deportiva ,es por esto que se generd un
agrado a primera vista sobre este emprendimiento, ademas la mayoria esta dispuesto a
recomendar esta empresa a diferentes tipos de persona, coémo lo son amigos, familiares y
conocidos, lo que facilita todo el proceso de marketing, por otra parte, se preguntaron qué
tipo de actividad fisica realizaban. Se demostr6 que para los jovenes que estan catalogados
entre los 19 y 26 afios de edad toman cdmo alternativa el deporte, especificamente los de
conjunto como opcion de realizar actividad fisica, para la poblacién menor, se evidencia mas

agrado para los deportes individuales.
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De esta manera encontramos que nuestra competencia es directa, ya que existen varios
centros que se especializan en el entrenamiento deportivo y la rehabilitacion deportiva. Frente
a esto, el competidor més parecido es un centro Illamado Quality Centro de entrenamiento y
Rehabilitacion Fisica que se encuentra ubicado en la carrera 17a sur #58-14, Bogota,
Cundinamarca, donde trabajan todo el proceso de rehabilitacion deportiva, anélisis
biomecéanicos y entrenamientos especializados, creada hace 3 afios, donde dirigen su servicio

a jovenes y adultos.

MARCO NORMATIVO

Tipo de organizacion sociedad con acciones simplificadas (S.A.S) , teniendo en cuenta la
distribucion esta compafiia es con animo de lucro STRONG TRAINING, donde esta ligada
por la Ley 181 de 1995 que se sustenta por el articulo 52 de la constitucion politica de
Colombia, donde se exponen aptitudes para el desarrollo del deporte, la recreacion vy el
aprovechamiento del tiempo libre, que es mediada por la ley 397 de 1997 donde se
despliegan los articulos 70, 71y 72 que esta sujeta a la Constitucion Politica y se proponen
normas sobre una sucesion cultural, incentivos y estimulos a la cultura 'y la ley 729 del 2001,
que principalmente se establecen los Centros de Acondicionamiento fisico y Preparacién

Fisica en Colombia.

Los emprendimientos en Colombia, se sustentan por la ley 1014 de 2006 , que tienen como
propdsito establecer el buen desarrollo emprendedor en todas las clases sociales educativas
a nivel nacional, proponiendo un conjunto de principios normativos que sienten las bases

para una politica de Estado y un marco juridico e institucional, que ayudan a promocionar
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el emprendimiento y el establecimiento de empresas, asi mismo establecer instrumentos para
el incremento del &mbito empresarial y lo que conlleva a un buen emprendimiento, también,
proponer el crecimiento provechoso de las micro y pequefias empresas que buscan ser
innovadoras en los nuevos mercados, asi , produciendo para estas empresas situaciones de
capacidad en igualdad de coyuntura, alargando la base rentable y su competencia de
innovacion. La sociedad con la que se establece la compafiia es por acciones simplificadas,
que esta constituida por la Ley 1258 del 2008, donde en el Capitulo 1 Articulo 1 expone esta
sociedad simplificada, la cual esta constituida por una o varias personas naturales o en su
defecto juridicas, donde sélo seran consientes de la suma de sus respectivos aportes
econdmicos. Excepto lo pronosticado en el articulo 42, el o los accionistas no seran
responsables por los deberes laborales, afluentes o de cualquier otra.

MARCO SOCIAL

El impacto del desarrollo social de la idea de emprendimiento de STRONG TRAINING es
que a través del deporte y rehabilitacion deportiva destaca que el ejercicio reduce la ansiedad,
mejora la salud mental, disminuye la depresion, mejora el bienestar emocional, aumenta la
energia y crea nuevos proyectos e interés, ya que, a su vez generamos empleo, desarrollo
econdémico, mejor estilo de vida tanto en el &mbito personal y profesional, en conclusién una
mejor capacidad productiva no solo como empresa si no al desarrollo econémico del pais a
nivel nacional.

Se evidencia, que gran parte de los entrevistados no conocen alguna empresa relacionada con
entrenamientos personalizados y rehabilitacion deportiva, esto esta sujeto a los pocos
establecimientos que ofrecen este tipo de servicio, es por esto, que se quiere realizar un gran

impacto en la sociedad.
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CAPITULO I: PROPOSICIONES DE VALOR

La propuesta de valor es el factor que hace que un cliente se decida por una u otra empresa,
su finalidad como tal es solucionar o satisfacer a cabalidad la necesidad del cliente. Segun
Mejia citando a Porter (S.F) a la propuesta de valor es “la estrategia competitiva consiste en
ser diferentes. Significa elegir deliberadamente un conjunto diferente de actividades para

brindar una mezcla tnica de valor” (p.1)

Tipo de propuesta de valor

NOVEDAD

STRONG TRAINING es un espacio de acondicionamiento fisico deportivo, que tiene como
objetivo interiorizar nuevos habitos, mediante ejercicios que ayuden a potenciar la parte
fisica, técnica y neuroldgica de los sujetos a intervenir, donde la poblacion seria personas de
15 afios en adelante, todos estos procesos se llevardn a cabo a través de programas
estructurados, juegos y ejercicios personalizados que permitan mejorar a nuestros usuarios.
STRONG TRAINING aporta en el &mbito personal, donde genera nuevos aprendizajes de
nuevos deportes, que le permite a la persona, generar nuevos conocimientos, que enriquecen
su estado cognitivo, esto con el prop6sito de mejorar su desempefio dentro y fuera del deporte

en el que se desempefia.
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DESEMPENO
Tenemos en cuenta que es necesario el aporte en el ejercicio fisico, la parte motriz, educativa
y moral a todos aquellos que tomen la decision de iniciar el programa; por lo tanto, se busca
contribuir en cualquier ente interdisciplinario, teniendo en cuenta al joven adulto y tercera
edad, quienes son los clientes y son por quien nosotros como empresa debemos llevar el
proceso completo del ambito fisico. .
DISENO

Ofrece un servicio muy caracteristico e innovador frente a otras organizaciones,
puesto que busca promover el desarrollo fisico de un individuo mediante una disciplina
deportiva o bien sea a través de la rehabilitacion deportiva, la cual se tiene en cuenta el tipo
de lesion que puede llegar a presentar algunos de nuestros usuarios y coémo desde la experticia
de nuestros profesionales fisioterapeutas logran el mejoramiento de nuestros individuos,
donde se tiene en cuenta la edad y el ciclo vital en el que se encuentre cada usuario, teniendo
en cuenta cada etapa del desarrollo, mejorando a su vez toda su parte condicional, cémo lo
es la velocidad, fuerza, resistencia y demés aspectos condicionales que permiten el buen
desempefio de nuestros usuarios, se comprende también el mejoramiento de la técnica de
cada uno de los individuos, frente a comportamientos individuales y grupales, teniendo en
cuenta todo el desarrollo neuro motriz que juega un gran papel a la hora de realizar las
ejecuciones de los ejercicios propuestos. Es por esta razon que el servicio que ofrece
STRONG TRAINING es muy completo en cuanto al desarrollo personal y el desarrollo

fisico, mediante la actividad fisica y el deporte.
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CAPITULO IlI: SEGMENTOS DE MERCADO

El segmento de mercado, se define como la segmentacion de un consumidor de una compafiia
u organizacién, dicha segmentacién es un método por el cual se pueden dividir a los
consumidores potenciales de la compafiia en varios sectores. Segun Fernandez, Aqueveque
(2001) nos sustenta que la segmentacion puede definirse como “el proceso de dividir un
mercado en segmentos o grupos identificables, mas o menos similares y significativos, con
el propdsito de que el mercaddlogo ajuste las mezclas de mercadotecnia a la medida de las

necesidades de uno o0 mas segmentos especificos” (Citado por Lamb) (p.2).

SEGMENTACION DE MERCADOS

Mediante la segmentacion del mercado STRONG TRAINNING, es factible demostrar todo
tipo de particularidad especificas de la poblacion, que ponen en evidencia nuestros clientes
potenciales, los cuales son el primordial recurso requerido para el funcionamiento de la
empresa, es por esto, que es necesario determinar, clarificar y hallar un sector colectivo en
el que la actividad fisica, el deporte, la psicomotricidad, deportes de conjunto y grupales sean
lo primordial para el usuario, donde ellos consideren que nuestro servicio les prestara eso que
realmente necesitan.

El centro de desarrollo y aprendizaje motor, esta orientado a dos sectores de mercados
especificos, el primero, serdn las personas entre 15 afios en adelante y cualquier tipo ya sean
con alguna discapacidad o no que estén interesados en el servicio, el segundo grupo seran

personas para préstamo de espacio, material y/o indumentaria para la practica de las
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Segmentacion conductual

Se decide el mercado segun su actitud, fidelidad, ocasion, frecuencia, necesidad y beneficios.
En esta segmentacion desde el dia 1 en STRONG TRAINING se inicia con toda la actitud
en busca de los primeros resultados que son a su vez el primer paso a tener mayor motivacion
y seguir con el proceso, de alli se empezar a ver los beneficios del ejercicio y se convierte a
su vez en una rutina de entreno casi diaria en nuestro centro de entrenamiento, donde el

usuario va a tener mayor fidelidad a nuestra empresa.

Segmentacion Psicogréafica

Se divide el mercado segun las caracteristicas psicoldgicas y de personalidad, estilo de vida
o valores. Esta segmentacion es puntual ya que nuestra poblacion tiende a tener un estilo de
vida saludable en términos deportivos, esto de acuerdo a sus objetivos principales y los
resultados presentados durante un tiempo estimado, desde una programacién del ejercicio
dirigida por un profesional en cultura fisica deporte y recreacion.

Segmentacion Geografica

Se divide el mercado en una sola area, la cual es:
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Segmentacion demografica

Se divide por género y edad

Geénero

- Masculino, femenino y demas géneros
Edad

- 15 afios en adelante

Tipo de segmento de mercado

PLATAFORMAS MULTILATERALES

Frente al crecimiento para Strong Training la forma de reconocer la organizacion
multilateral, es en el momento en que un financiero decida dar un capital para el incremento
aun mas en infraestructura y otros componentes, teniendo en cuenta la plataforma
multilateral, Molina Rubio (2014) afirma que la Plataforma Multilateral se clasifica por
juntar a dos o mas tipos de compradores diferentes pero que depende de ellos
reciprocamente, y esto se debe a que s6lo son valiosas para un grupo de Clientes si los demas
grupos de Clientes también estan presentes y la plataforma consigue crear valor porque
permite que los distintos Segmentos interactien (p.25).

La estrategia principal para aplicar en una plataforma multilateral se da a través de las redes
sociales y los medios de comunicacion, ya que es donde se muestra nuestra publicidad y se
brinda la idea de atraer mas clientes, aparte nuestros mismos clientes pueden traer a mas
personas para unirse a nuestro gran proyecto aln mas usuarios que estén interesados del
proyecto, de esta manera esos contactos alternos adquiridos por el voz a voz, no se

convertirian en una plataforma multilateral sino que se veria la aparicion del Buzz marketing
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o también denominada la postura de la gestion del susurro, tal como lo menciona Mohr
(2017). “El buzz marketing es una postura promocional que se centra en maximizar el boca
a boca de un producto o fenémeno de forma viral a través de la tecnologia, ya sea a través de

conversaciones personales 0 en mayor escala debates en plataformas de redes sociales” (p.1).

STRONG TRAINING estd compuesto como una compafiia que aporta el servicio a todo tipo
de personas, pero especificamente nifios y jovenes la cuestion de la multilaterales es que el
servicio a prestar con nifios tendré su costo a base del alquiler y préstamos de escenarios,
materiales e indumentaria para la praxis de actividad fisica, deportiva y/o artistica, donde un
porcentaje del alquiler es para la mensualidad de los nifios que no tengan el dinero para pagar

el servicio.

CAPITULO Ill: CANALES

Se entiende por canal como un centro de comunicacion por el que viajan las sefales
portadoras de indagacion entre emisor y receptor, que, en el contexto empresarial, son
mediadores para lograr una comunicacion constante con el cliente y que estos finalmente
conozcan mas del servicio que se ofrece, teniendo en cuenta esto podemos evidenciar que los
canales se derivan de diferentes formas tales como: de distribucion, de venta, entre otros.

Es importante que una empresa logre definir como su canal va a conectar con los usuarios
para el crecimiento, cumpliendo asi un proposito claro, Segun Barrios (2014) dicho motivo
de un canal es “una relacion donde idealmente la empresa y sus canales comerciales tienen

un proposito econémico compartido, el cual logran institucionalizar en un acuerdo creible
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para su cumplimiento por las partes mediante una serie de practicas colaborativas de
negocios” (p. 5).

Los canales por los cuales se proyecta STRONG TRAINING son a través del canal directo
y multicanal, el canal directo es debido a que lo que ofrecemos al cliente es de manera
presencial por medio de la actividad fisica, el deporte y rehabilitacion deportiva, la
informacion de la empresa se va a dar en mayor medida digital, con el fin de aprovechar los
avances Y facilidades que nos brinda la tecnologia, manejando una difusion virtual como post
y videos en paginas orientadas al deporte, ejercicio fisico y asi mismo en la rehabilitacion o
fisiologia del deporte para mayor claridad y contundencia en el diagnostico, ademas de esto
contemplar la posibilidad de crear un blog para compartir con todos los usuarios interesados
y la aplicacién de encuestas virtuales para reconocer la satisfaccion del cliente.

La constante evolucion de la tecnologia ha generado un cambio en el entorno empresarial, a
tal punto que los canales de distribucion virtual pueden encaminar al éxito, tal como lo afirma
Escolano y Rubio (2001):

Canal de informacion

Lo gue mantiene tan relevante el internet, como medio de divulgacion consta de que los
receptores conozcan su funcionamiento y logren obtener lo que desean o necesitan, que no
podran encontrar por los canales tradicionales.

Es necesario conocer los medios de comunicacién y canales que se van a aplicar, en primera
medida se contara con la disponibilidad de nuestra pagina web de STRONG TRAINNIG, en
la cual la gente podra observar y conocer mas aspectos de la empresa, desde nuestra mision

y visién, hasta el horario y calendario estipulado de cada modalidad deportiva y
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rehabilitacién ademas los diferentes precios, por otra parte, se adiciona dentro de nuestra
pagina web todas las secciones por separado.

El contenido de las sesiones y el servicio adicional se tendra la cuenta oficial, tanto en
plataformas digitales, como redes sociales, publicando mas especificamente en las
plataformas digitales como YouTube, donde se subirén videos de algunas sesiones deportivas
y rehabilitacion deportiva como por ejemplo vendajes, masajes y el debido proceso en los
diferentes casos entre otros, también anuncios publicitarios, informativos y finalmente videos
de nuestras instalaciones. Por parte de las redes sociales (Instagram, Facebook y un contacto
via WhatsApp). Se postearon fotos semanales del proceso y crecimiento tanto de los clientes,

como de la organizacion.
EVALUACION

Nosotros ofrecemos a los clientes diferentes descuentos en donde brindamos completa
confiabilidad con nuestros planes de entrenamiento desde una perspectiva como
profesionales en cultura fisica deporte y recreacion en STRONG TRAINING serdn un
vinculo importante en el desarrollo.

La evaluacion se ha realizado a través de encuestas online, en dichas encuestas hay una
opcién en la cual queremos saber cdmo empresa, el cliente como se siente con el plan
adquirido, precios y demas, por ende, un buzon de sugerencias es de total ayuda para ver la

perspectiva de nuestros clientes y mejorar como
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COMPRA

Ofrecemos a los clientes 4 formas de pago por los servicios adquiridos, uno de ellos es en
efectivo, en la que el cliente se acerca a nuestras oficinas y realiza el pago con el dinero fisico
acordado por las sesiones, la segunda opcion de pago es por medio de una tarjeta de
débito/crédito donde puede hacer su pago a tiempo, la tercera opcion de pago las aplicaciones
moviles como Nequi y Daviplata en las cuales el cliente podré hacer la transaccién por medio

del nimero celular de la empresa para activar los servicios con STRONG TRAINING.

ENTREGA

Nosotros ofrecemos el servicio de manera presencial, ubicados en la localidad de Usaquén-
Verbenal, Unicentro, Soacha- ciudad verde, brindamos uno de los mejores servicios en
términos de rehabilitacion deportiva, personalizado funcional en todos los deportes y a nivel

grupal de igual manera.

POST-VENTA

STRONG TRAINING contamos con entrenamientos personalizados para mejorar todos los
aspectos que requiera y facilita los procesos de aprendizaje en el desarrollo motor y cognitivo
de nuestro usuario.

En el proceso con el cliente cuando ya exista en gran medida una fidelidad entre empresa y
cliente, queremos tener mayor acceso en el Buzz Marketing este nos permite como empresa
tener un servicio de atencion postventa, en gran medida contamos con una pagina web y
redes sociales activas, donde el cliente puede ver toda nuestra informacién y tener una idea

mas clara de nuestra funcionalidad como empresa, por eso es importante tener un control de
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todas las sesiones de entrenamiento con el usuario, esto nos permite tener un objetivo mucho
mas claro he ir corrigiendo detalles desde el dia 1 hasta cumplir con la meta en un 100%,
detalles en términos, deportivos, motores y cognitivos y fase en la que se encuentra su
rehabilitacion deportiva y si ha mejorado y en cuales se necesita un mayor refuerzo.

Un tema importante y como estrategia en el desarrollo del servicio postventa, es el tener
presente los cumpleafios del cliente, y nosotros como empresa enviamos un correo
electrénico felicitindolo en su fecha y aparte si se dirige a nuestras instalaciones, en
STRONG TRAINING se le dard un recordatorio que logre generar mayor agrado sobre el
hecho de que se sienta como una persona mas que aporta a este grandioso equipo que poco a

poco vamos forjando.

CAPITULO IV: RELACION CON CLIENTES

Segun Carvajal (2014) La relacion con los clientes nos acerca a nuevos métodos que nos
permiten definir como vas a adquirir, retener y expandir. Aparte en la segmentacion y
propuesta de valor a través de los diferentes canales en los cuales nuestra empresa esta
presente.

La administracién de la relacion de los clientes (CRM), una herramienta para crear estrategias
competitivas. Es de real importancia llevar a cabo una 6ptima y constante relacion con
clientes, para generar una fidelizacién, debido a esto se tiene en cuenta cada uno de los
clientes, tanto los nuevos, como los que ya estan vinculados, enfatizando en la asistencia
personal del dia a dia, llevando un registro continio tomando como prioridad y mayor

enfoque la prespecialidad del servicio que se ofrece. Una vez llevado el registro y control de
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cada cliente poder identificar el proceso de cada usuario y cada una de las necesidades que
este requiera para mejorar su desempefio.

Adicional a esto también se manejara una intervencion directa en la que cada cliente
tenga la facilidad de comunicacién con la empresa, para las distintas consultas o preguntas
que se tengan y a su vez para establecer propuestas especializadas que logren fidelizar nuestro
segmento poblacional, también es importante resaltar que para una integracion completa con
los clientes de STRONG TRAINING podran conocer cada uno de los espacios , materiales
a tomar en cuenta de cada sesion, cronograma de actividades, planesy objetivos generales y
especificos de las sesiones, adicionalmente los clientes tendran una clara observacion del
funcionamiento de la empresa, como su estructura organizacional y como se encuentra
constituida, es por este tipo de transparencia y comunicacién que el servicio que se ofrece es
muy completo y ademas de mostrar nuestra propuesta de valor desde todos los aspectos y
componente deportivos, artisticos, actividad fisica, formativos, éticos, entre otros; este puede
ser un factor importante para que la organizacion de la empresa sea reconocida.

En el momento en que alguno de nuestros clientes desee compartir el espacio con mas
personas de su entorno social, para que se integren y sean parte, estos al afiliarse dispondran
de tres sesiones de prueba gratis para que se adapten y para el usuario antiguo se le permitira

un descuento del 15% para el préximo mes.

Asistencia dedicada:
En STRONG TRAINING contempla la diversidad de clientes que se tendran, es por
ello que se deberan adecuar sesiones y espacios para algunos casos especiales, ya sea por

algun tipo de incapacidad fisica, incapacidad mental o inclusive o por la falta de adquisicién
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de habilidades y desarrollo motor, por lo que se brinda unas sesiones adicionales, mucho mas
especializadas y orientadas al crecimiento y desarrollo del cliente, cabe resaltar que para estos
casos el costo mensual no sera el mismo, esto es debido a los recursos y tiempo extra que se
dispondra con el usuario evaluando y resolviendo aquellas falencias en pro de su progreso
individual.

El enfoque empresarial es bajo una modalidad humanista, por lo que se busca transmitir una
unién y equidad, concientizando que todos somos familia y nadie esta por encima de nadie,
de esta manera proyectando confianza a todos nuestros clientes que presenten falencias de
aprendizaje, por més que los periodos de intervencién con estos usuarios sean mas
prolongados, porque el proposito de esto es que todos logren obtener verdaderamente un
resultado de progreso.

Comunidades:

La comunidad plasmada por la empresa busca generar de manera auténtica y Unica,
fomentando una integracidén para un crecimiento colectivo, en el que especialmente los
clientes, como los acompafiantes cooperen para la mejora de habilidades y el desarrollo motor
del usuario, dentro de las comunidades que se tienen en cuenta evidenciamos en primera
instancia que aporta para lograr un objetivo en comun, dentro de estos podemos destacar los
procesos psicolégicos nutricionales que se tienen en cuenta, primordialmente para usuarios

gue tengan ataques de ansiedad, problemas o desorden alimenticio, entre otros.

También dentro de nuestra comunidad se contard con Adquisicion de habilidades perceptivo-
motrices y que promuevan el desarrollo motor y la actividad fisica con énfasis en una

modalidad artistica o bien sea con una disciplina deportiva, de esta manera cumpliendo con

& :
» ®



cada cliente de la comunidad, pero para garantizar un 6ptimo servicio se crea una comunidad
virtual y otra presencial, para poder identificar los aspectos positivos y por mejorar de la
empresa.

CAPITULO V: INGRESOS

El desarrollo de los ingresos econdmicos de la empresa sera esencial para su viabilidad,
Garcia (2021) expone fuentes de ingresos como la forma que tienen los individuos o alguna
compafiia de generar varios ingresos, lo usual es que el individuo tenga una sola entrada
econOmica, que por lo general es la remuneracion que cobra por alguna accion realizada.
STRONG TRAINING tendré una fuente de ingresos que sera por cuota de suscripcion, lo
que va a generar que nuestro servicio sea continuo, lo que favorece un flujo de ingresos
repetitivos, predecible y duradero. Cabe resaltar que la persona al momento de realizar su
suscripcion mensual tendré derecho a todos nuestros planes ofrecidos, entre ellos incluye
toda la adaptacion fisica al deporte de su preferencia, acompafiado de su rehabilitacion
deportiva, en caso tal que algun deportista lo requiera, de esta manera se tiene en cuenta la
poliza de seguro que cada integrante de STRONG TRAINING tendré, esto con el objetivo
de que cada participante esté asegurado en caso tal de algun accidente o imprevisto, asi
mismo, la suscripcién incluye el carnet de identificacion, asi como también la indumentaria
que identifica a nuestra compafiia, cada suscriptor al iniciar con la empresa, tendra una
camiseta representativa de la compafiia, la cual se le dard uso en cada uno de los procesos
metodoldgicos, esto con el ambito de establecer una identidad propia con la empresa.
Ademas, cabe resaltar que cada uno de los procesos y servicios que brinda STRONG

TRAINING seran guiados y orientados por profesionales de la cultura fisica deporte y
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recreacion, esto con el propdsito de generar seguridad a los suscriptores sobre el

conocimiento y la capacitacion de cada uno de nuestros profesionales.

Recursos Econdémicos

TECNICOS

Tensiometro

escalera de coordinacion
juego de platillos

lazo de crossfit con su kit
juego de pesas

lazo de TRX y su kit completo

Balones medicinales

$200.000 INVERSION INICIAL

$18.000 INVERSION INICIAL

$50.000 INVERSION INICIAL
$150.000 INVERSION INICIAL
$150.000 INVERSION INICIAL
$160.000 INVERSION INICIAL
$200.000 INVERSION INICIAL

TECNOLOGICOS

Reloj inteligente
Tablet
TOTAL

$400.000 INVERSION INICIAL
$600.000 INVERSION INICIAL
$1.928.000

TALENTO HUMANO

Practicantes de la universidad santo

Tomas
fisioterapeutas
Administradores
Servicio
Publicidad

$0 GASTO FIJO MENSUAL
$560.000 GASTO FIJO MENSUAL
$1.117.000 GASTO FIJO MENSUAL
$320.000 GASTO FIJO MENSUAL
$200.000 GASTO FIJO MENSUAL

FISICOS

Ciudad verde (Soacha)
Usaquén (Verbenal) -unicenro
TOTAL

$960.000 GASTO FIJO MENSUAL
$1.200.000 GASTO FIJO MENSUAL
$4.357.000
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Tabla 7.

Estudio econdmico

ESTUDIO ECONOMICO

VALOR
TECNICOS CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
tensiometro $2 $100.000 $200.000
escalera de coordinacion $2 $9.000 $18.000
juego de platillos $2 $25.000 $50.000
lazo de crossfit con su kit $1 $150.000 $150.000
juego de pesas $1 $150.000 $150.000
lazo de TRX y su kit completo $2 $80.000 $160.000
Balones medicinales $5 $40.000 $200.000
$928.000

TOTAL $554.000

FisICOS
3diasala
Ciudad verde (Soacha) semana $80.000 $960.000
4 diasala

Usaquén (Verbenal) semana $100.000 $1.200.000

TOTAL $180.000 $2.160.000
TECNOLOGICOS
Reloj inteligente $400.000
Tablet $600.000

TOTAL $0 $1.000.000
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TALENTO HUMANO
Practicantes de la universidad

santo Tomas $0

Fisioterapeutas $560.000

Administradores $1.117.000

Servicio $320.000

Publicidad $200.000
TOTAL $0 $2.197.000

Interpretacion: Principalmente se proponen los recursos técnicos, los cuales serén utilizados
en cada una de las sesiones previamente planificadas, a esto se le afiade como tal los
recursos fisicos con sus respectivos costos, que en general es donde se pondra en marcha
los entrenamientos, por otro lado, se propone os recursos tecnoldgicos, los cuales daran un
plus como tal a cada una de las personas, finalmente se expone el talento humano con sus
costos, los cuales seran de gran importancia, ya que sera el personal que pondra en marcha

cada una de las planificaciones.
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Tabla 9.

PROYECCION DE VENTAS
CANTIDAD DE |PORCENTAJE DE VALOR

MES SERVICIOS CRECIMIENTO MENSUALIDAD | TOTAL

EMERO 54 5% | 350.000 18.900.000
FEBRERO 57 5% | 350.000 19.845.000
MARZO &0 5% | 350.000 20.837.250
ABRIL 63 5% | 350.000 21.879.113
MAYO 66 5% | 350.000 22.973.068
JUNIO 69 5% | 250.000 24.121.722
Juuo T2 5% | 350.000 25.327.808
AGOSTO 76 5% | 350.000 26.594.198
SEPTIEMERE 80 6% | 350.000 27.923.908
OCTUBRE 85 6% | 320.000 29.5993.342
NOWIEMEBRE S0 8% | 350.000 31.275.303
DICIEMERE 97 10% | 250.000 323.885.227
TOTAL 303.262.038

CAPITULO VI: RECURSOS CLAVES

Identifica los recursos que permiten a tu empresa, crear y ofrecer una propuesta de valor,
llegar a tu segmento de clientes, mantener relaciones con los clientes, y generar ingresos.

Estos recursos pueden ser fisicos, intelectuales, humanos o financieros. Osterwalder (2011).

Aqui se construye la empresa, es por esto, que tenemos que pensar en los activos méas
importantes para nuestra compafiia, para esto, es importante tener en cuenta en cOmo serian
nuestras finanzas, y como estas van acordes a costos fijos y variables que vamos a tener en
la empresa, es importante definirlos y tener en cuenta que nuestras finanzas principalmente
estan por el pago en la misma prestacion del servicio, ya que la clase esta en un valor de
50.000 y el mes por persona esta en un costo de 1.500.000. Como aspecto fisico de nuestra
empresa, se va a desarrollar en zonas verdes, en caso de hacerse en algun lugar mas reservado,
ya sea por temas de clima o actividades a desarrollar, va a ser en un salén comunal o alguna

propiedad donde podamos arrendar y tener el espacio suficiente para nuestros usuarios
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Como propiedad intelectual y asi mismo patentes, las cuales vamos adquirir como empresa,
es como tal mantener la calidad de nuestro servicio en todos los aspectos. Por tanto, ende no

va a generar confianza con el cliente.

Como recursos humanos indispensables para el modelo de negocio de STRONG TRAINING
contamos con un administrador, servicios generales, entrenadores, fisioterapeuta y publicista
en nuestro modelo de negocio. El blogue de recursos claves describe los mas importantes
elementos requeridos para hacer funcionar el modelo de negocio. Los recursos claves pueden

ser propios o alquilados por la empresa o0 adquiridos de socios estratégicos.

Aparte debemos entender los cuatro tipos de recursos claves, en recursos fisico encontramos
que aqui se puede encontrar la localizacion de la oficina, los espacios necesarios con su
respectiva dimension, los materiales para los productos y servicios, maquinas e inmuebles,
etc. Recursos intelectuales se debe considerar los derechos de propiedad intelectual como la
marca registrada, los derechos de autor, los secretos comerciales, los contratos de
confidencialidad y las patentes de innovacion. Recursos humanos describir cuales son los
empleados calificados y cuéles son sus habilidades para su respectivo puesto de trabajo, esta
descripcidn del cargo debe contar con funciones y salario. Recursos econémicos se describe
la estrategia para conseguir los fondos de inversion del Capital inicial para dar inicio a la
compafiia, ademas se debe tener los costos de los canales y desarrollo de clientes, etc. Aqui
se puede proponer un préstamo bancario o participar en una de las convocatorias de
financiacion del emprendimiento ya sea del estado o de una entidad privada, o tal vez otras

formas de financiacion segun Pigneur, Y. (2011).
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Tabla 2 - Recursos

CANTIDA VALOR CARACTERISTIC
RECURSO D VALOR INICIAL TOTAL AS
Medir la frecuencia
tensiéometro 2 $100.000  $200.000 cardiaca

Gtil durante el
calentamiento
muscular. Son
formidables los
efectos en la
elevacion de la
temperatura corporal
y del ritmo cardiaco,
asi como de
escalera de preparacion
coordinacion 2 $9.000 $18.000 muscular.

Demarcacién (limitar
el espacio)
coordinacién y
actividades

Juego de platillos 2 $25.000 $50.000 deportivas

actividades

funcionales,

mejoramiento de
lazo de crossfit potencia, resistencia
con su kit 1 $150.000  $150.000 y fuerza

Arcos inflables que
juego de pesas 1 $150.000  $150.000 van unidos al plastico

Balon de fatbol 5 un
poco blando para
Balones mejor
medicinales 5 $40.000  $200.000 desplazamiento

trabajo funcional,

mejoramiento de tren
lazo de TRX y su superior, inferior y
kit completo 2 $80.000  $160.000 Core.

TOTAL $928.000
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VALOR CANTIDA
CANTIDA ARRENDAMIEN D DIAS -

UBICACION D TO DIARIO MES VALOR TOTAL
Usaquén 3diasala
(Verbenal) semana $100.000 12 $1.200.000
Total $1.200.000
CANTIDA VALOR CARACTERISTIC
RECURSO D VALOR INICIAL TOTAL AS
Registran la

frecuencia cardiaca 'y
calculan el ritmo y la
distancia
automaticamente,
ademas incorpora
funciones inteligentes
que te permiten hacer
un seguimiento de tu
progreso y fomentar
Reloj inteligente 2 $200.000  $400.000 tu motivacion.

Tablet para el

registro y control de

los datos de los
Tablet 4 $150.000  $600.000 usuarios. .

TOTAL $1.000.000

¢“Y%,
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CANTIDA PAGO

PERSONAL D PAGO PORDIA PORMES VALOR TOTAL
Practicantes de la
universidad santo
Tomas 4 0 -
fisioterapeutas 1 70.000
Administradores 1 37.233
Servicios
generales 1 40.000

Pago por 12

publicaciones

mensuales en
Publicidad 1 Instagram 200.000 200.000

¢“Y%,
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CAPITULO VII: ASOCIACIONES CLAVES

Las asociaciones clave se refieren a las alianzas estratégicas que establece una organizacion
para realizar colaboraciones en temas como compartir experiencias, costes y también
recursos. Socios estratégicos, socios industriales, socios inversores son algunos de

los socios claves para una empresa. Jesus (2017).

En el proceso de creacion de una alianza estratégica se pueden distinguir cinco fases

Tabla 3.

Fases de alianza estratégicas

ETAPA1 ETAPA?2 ETAPA3 ETAPA 4 ETAPAS

Reconsideracion Eleccion del Desarrollo de  Planeacion de  Formalizacién
estratégica asociado acuerdos cronograma del acuerdo
de la
asociacion

En primer lugar, la importancia de elegir a un socio. La esencia de las alianzas estratégicas
no es sélo definir el negocio y el resultado esperado, es seleccionar el socio adecuado. Tanto
énfasis hay que poner en la exploracion de las posibilidades de la alianza como en el
conocimiento y seleccion del socio, méxime si se trata de firmas poco conocidas o situadas

en paises diferentes (Mejia, 1998).
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Los socios son indispensables para que nuestra empresa STRONG TRAINING , funciona de
una manera correcta, nuestra empresa tiene tres socios potenciales los cuales sus acciones se
dividen en 33,3% de la empresa en total, nosotros como empresa nos regimos bajo unos
estatutos ya estipulados y en los cuales todos estan de acuerdo, cada uno de los socios nos
aporta mas alla de un capital financiero, aporta nuevas ideas, contactos, formas en las cuales
nosotros como empresa tengamos una expansion no solo a nivel nacional si no a nivel
internacional. Un buen socio tiene tres caracteristicas principales y en primer lugar, va a
ayudar a la empresa en esas estrategias de marquetin y a su vez acceso al mercado, conoce
los costos y entiende los riesgos en el desarrollo de nuevos mercados y lo que conlleva. En
resumidas el socio debe saber contar con capacidades de las que la empresa carece y las
cuales valora (Hill y Jones, 2005). En segundo lugar, un buen socio comparte la vision de la
empresa respecto al objetivo de la alianza. Si las dos compafiias enfocan la alianza con
agendas radicalmente distintas, hay grandes probabilidades de que la relacién no sea
armoniosa y de que termine en divorcio (Hill y Jones, 2005). En tercero el socio no intentara
explotar la alianza en forma oportunista para propositos propios, es decir, expropiar los
conocimientos tecnoldgicos de la compafiia mientras da poco a cambio (Hill y Jones, 2005).
Otra de nuestras acciones clave se puede dar por nuestros mismos proveedores, ellos nos
pueden proporcionar recursos, actividades u otras cosas que aporten de una forma
constructiva a nuestra empresa, desde un marketing inteligente y que a su vez esté enfocado
en nuestra poblacién principal y que a si mismo tengamos un alcance mas proyectado de la
poblacién ya intervenida, como tal las actividades clave que realizan los socios deben estar
completamente direccionadas en tres aspectos claves, uno de ellos es en qué tipo de

relaciones se deben establecer, y esto va direccionado a relaciones completamente fuertes,
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solidas que claramente dichas relaciones o lazos estén fuertes internamente en la empresa y
desde este punto ir al siguiente nivel y hacer relaciones con nuevos inversionistas, marcas
entre otras que nos potencialicen como empresa y que lleven nuestro nombre y servicio a
mas poblacion y mayor reconocimiento, como segundo aspecto es en como se soluciona
exactamente y este mismo se soluciona con una buena comunicacion desde la parte interna
de la empresa desde nuestros propios clientes y futuros proveedores entre otros, esto a su vez
genera un &mbito de trabajo mucho mas acogedor dejando en alto laempresa y nuestro mismo
servicio al cliente que es principalmente uno de nuestros factores mas fuertes de marketing,
mas alla de nuestra pagina web, publicidad en las calles y demas, una de las mas importantes
publicidades es el voz a voz, este genera una gran confianza y atraera a mas personas a
preguntar por nuestro servicio de tan alta calidad, por Gltimo estan los beneficios se le esta
entregando al cliente, y desde STRONG TRAINING no solo entregamos un servicio como
tal, es una experiencia en conjunto, con entrenadores profesionales en el area de la salud y
completamente capacitados para realizar los personalizados correspondientes de acuerdo a
su objetivo, deporte, lesion, fractura, molestia y rehabilitacion, mas importante aun resultados
acordes al tiempo de entrenamiento, no solo destacamos por nuestro gran servicio si no por

tener personas integras, humanas dentro y fuera de nuestras instalaciones.
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Asociaciones de trafico: este tipo de alianzas se da desde la publicidad de nuestra empresa
en la pagina web, donde mostramos toda la informacion de nuestra empresa como planes de
entrenamiento, ofertas, clases personalizadas de forma grupal e individual o deportes
alternativos y por ultimo los planes de entrenamiento personalizados de rehabilitacion
deportiva en base a su objetivo y tiempo de recuperacion, de tal modo en cada una de estas
alianzas debemos tener claro y definir cuéles son los motivadores para crear estas
asociaciones, las ventajas y beneficios que tiene el asociarse tanto para su empresa como para
los socios, buscando asi relaciones duraderas y de confianza como la Optimizacion y
economia de escala los recursos a obtener deben ser compartidos, Reduccion de riesgo e

incertidumbre y la adquisicion de recursos y actividades particulares.

Nosotros como STRONG TRAINING debemos tener cuidado la hora de asociarse con
grandes empresas, es importante analizar estratégicamente cémo sera su desarrollo en el
futuro. El Joint Venture segun (Echarri, Péndas, & De Quintana, 2002) est& por su parte es
una estrategia de asociacion de 2 o hasta mas partes involucradas en el negocio, tenido en
cuenta que el beneficio es para las dos partes pero que a su vez el riesgo que se lleva también

corre de igual manera para ambas partes.
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Para finalizar entre los objetivos mas comunes en una alianza estratégica se encuentran los
siguientes, Lograr experiencia en el ambito comercial que pretende desarrollar Resolver sus
deficiencias dentro de las diversas operaciones. Reducir sus costos. Mejorar Tecnologia.
Desarrollar nuevos productos. Incursionar en nuevos mercados. Hacer frente a sus
competidores. Compartir riesgos e inversiones. Eliminar problemas y deficiencias en la
administracion total y de procesos. Obtener recursos técnicos y habilidades para el desarrollo
de sus debilidades estratégicas. Lograr aprendizaje organizacional. Reduccion de
incertidumbre. Realizacién de acciones proactivas ante los diferentes escenarios que se
avecinan.

CAPITULOVIHI:ACTIVIDADES-CLAVES

En este apartado se ven minuciosamente las acciones y actividades mas importantes para que
la empresa tenga viabilidad y a si mismo éxito, al igual que los recursos clave, son
indispensables para crear y asi mismo ofrecer una propuesta de valor acertada, por ende,
debemos tener clara nuestra postura con nuestros clientes potenciales y establecer relaciones,
de esta manera vamos a percibir ingresos Osterwalder, A. (2011). Ademas, las actividades
también en funcion al modelo de negocio, como se muestra en el siguiente apartado. Nosotros
como STRING TRAINING prestamos un servicio de calidad a nuestros clientes el cual va
enfocado a la actividad fisica y rehabilitacién deportiva. En donde como empresa vamos a
gestionar una cadena de suministro, que abarcan planificaciones que seran previamente
ejecutadas.  Ofrecemos una plataforma o red en la web, alli encontrardn mayor
informacidn sobre la empresa, razon social, como operamos, costos, nuestra visién no solo
como empresa si no con cada uno de nuestros beneficiarios del servicio, aparte si contamos

con dicha pagina web elevamos nuestro prestigio, nos damos a conocer alin mas, a la vez que
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permite a los clientes aumentar su nivel de confianza en el servicio que ofrecemos. Es
importante un sitio web en pleno siglo XXI ya que nos ayuda a incrementar las ventas, la
productividad y el valor en el mercado de cualquier &mbito deportivo. En el paso a paso del
servicio que estamos ofreciendo en strong trainig, en primera medida por medio de nuestros
canales de publicidad, donde se puede evidenciar toda la informacion necesaria para estar
mas seguros y tener una idea del proceso a tomar, desde alli se evidencian varios programas,
pero a nivel general estdn dos importantes, es rehabilitacién deportiva y entrenamiento
deportivo (personalizado), desde este punto es importante dirigirte a nuestras instalaciones y
poder tener la informacién de primera mano y que mejor que de nuestros profesional en
cultura fisica deporte y recreacion y asi mismo profesionales en fisioterapia, y poder hacer
un andlisis general acorde al objetivo del usuario y desde este punto realizar una
programacion del ejercicio enfocada en dicho objetivo que este enfocado a corto, mediano y
largo plazo, y por ultimo iniciar el proceso de inscripcion con nosotros y empezar la mejor
experiencia desde un ambito y entorno deportivo, saludable y principalmente cambiando
habitos sedentarios. Dentro del proceso tenemos profesionales en cultura fisica deporte y
recreacion, profesionales en administracion de empresas, fisioterapeutas, y practicantes de
las tres carreras ya mencionadas, realizando un vinculo con las demas universidades para que
cada estudiante pueda realizar sus préacticas profesionales con Strong training y adquirir

mayor experiencia.
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CAPITULO IX: ESTRUCTURA DE COSTOS

La siguiente tabla especifica los elementos que componen la estructura de costos
detalladamente, donde se hace una clasificacion de costos fijos y costos variables, los cuales
son de gran importancia a la hora del control y riesgos de finanzas, Herrera (2015). El
porcentaje de costos fijos supera el 70% ya que son elementos realmente necesarios y
fundamentales ya que son ellos no se pueden implementar los planes, asimismo los costos
variables resultan ser en un porcentaje menor, pero claramente, son importantes para asi

mismo garantizar una experiencia mas agradable y comoda para el cliente

Tabla 4. Tabla de Recursos CFy CV

COSTOS VARIABLES VALOR
MANTENIMIENTO EQUIPOS
TECNICOS Y TECNOLOGICOS $800.000
PAGOS DE TRANSPORTES $600.000
EVENTOS $1.000.000
REFRIGERIOS $600.000

Interpretacion: se propone en los costos variables, el mantenimiento de los equipos, que seran
fundamental para el buen desarrollo de las actividades, de otra manera, se expone el pago de
transportes, en los cuales serdn utilizados a la hora de realizar los eventos deportivos ya
establecidos, es por esto que se cuenta con los costos de los eventos deportivos y de esta
forma los refrigerios que se les darian a los asistentes, estos costos son calculados a un mes
como tal.
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COSTOS FIJOS VALOR

PAGOS EMPLEADOS $2.197.000

PAGOS DE ARRIENDO $1.200.000

PAGOS SERVICIOS PUBLICOS $800.000
TOTAL $4.197.000

Interpretacion: Se exponen los costos que seran utilizados por mes, como seré el pago de los
empleados, pago de arriendo en las sedes correspondientes y el pago de los servicios

publicos, estos costos fijos fueron evaluados de un solo mes.

Punto de equilibrio

Punto de equilibrio Costos fijos / (precio de venta — Costo de
venta
Unidades 14

Interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos, cabe resaltar que este punto de
equilibrio fue proyectado por un mes, donde nos arroja un resultado positivo este resultado
se refiere a que se logran ganancias significativas, es decir, que la empresa ha conseguido
Ilegar a su punto de equilibrio, frente a esto se interpreta que para lograr llegar al punto de
equilibrio se necesitan vender 14 matriculas de las 54 posibles.

Costos variables $3.000.000
Unidades 54
Costo variable unitario $55.556

¢SV
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CAPITULO X: EVALUACION FINANCIERA

La evaluacién financiera forma parte de un proceso respecto a la toma de decisiones de una

empresa, mediante la cual se realiza un analisis minucioso en un determinado periodo de

tiempo, para estudiar los costos y beneficios de los diversos proyectos y alternativas de

inversion a corto, mediano y largo plazo. Jesus (2017)

Tabla 10.

Egresos — costos

EGRESOS
MES ELEMENTO [VALOR
ENERO Arriendo $2.160.000
Nomina $2.197.000
Servicios $800.000
Técnicos $928.000
Tecnologia  |$1.000.000
TOTAL $7.085.000
FEBRERO
Arriendo $2.160.000
Nomina $2.197.000
Servicios $800.000
TOTAL $5.157.000
MARZO
Arriendo $2.160.000
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Nomina $2.197.000

Servicios $800.000

reloj

inteligente $400.000

TRX $160.000
TOTAL $5.717.000
ABRIL

Arriendo $2.160.000

Nomina $2.197.000

Servicios $800.000

$5.157.000

MAYO

Arriendo $2.160.000

Nomina $2.197.000

Servicios $800.000

Juegos de

pesas $150.000
TOTAL $5.307.000
JUNIO

Arriendo $2.160.000

Nomina $2.197.000

Servicios $800.000

reloj

inteligente $400.000

TRX $160.000
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TOTAL $5.717.000

JULIO Arriendo $2.160.000

Nomina $2.197.000

Servicios $800.000

TOTAL $5.157.000

AGOSTO Arriendo $2.160.000

Nomina $2.197.000
Servicios $800.000
TRX $160.000
reloj
inteligente $400.000
TOTAL $5.717.000
SEPTIEMBR
E

Arriendo $2.160.000

Nomina $2.197.000
Servicios $800.000
$5.157.000

OCTUBRE |Arriendo $2.160.000

Nomina $2.197.000

Servicios $800.000
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reloj

inteligente $400.000
TOTAL $5.557.000
NOVIEMBR
E
Arriendo $2.160.000
Nomina $2.197.000
Servicios $800.000
$5.157.000
DICIEMBRE
Arriendo $2.160.000
Nomina $2.197.000
Servicios $800.000
Técnicos $928.000
tecnologia $1.000.000

$7.085.000
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Tabla 11.

Flujo efectivo de caja — proyectado a un afio

FLUJO EFECTIVO

MVIES INGRESOS EGRESOS SALDO

NVERSION INICIAL 0 -16.550.437 -16.960.437
INERO 518.900.000 7.085.000 11.815.000
"EBRERO 519.845.000 5.157.000 14.688.000
VIARZO 520.837.250 5.717.000 15.120.250
ABRIL 521.879.113 5.157.000 16.722.113
VIAYD 522.973.068 5.307.000 17.666.068
UNIC 524.121.722 5.717.000 18.404.722
ULIO 525.327.808 5.157.000 20.170.808
LGEOSTO 526.594.198 5.717.000 20.877.198
JEPTIEMERE 527.923.508 5.157.000 22.766.908
JCTUBRE 529.599.342 5.557.000 24.042.342
NOWVIEMERE 531.375.303 5.157.000 26.218.303
JICIEMBRE 533.885.327 7.085.000 26.800.327
MOTAL 303.262.038 67.970.000 235.292.038

Interpretacion: Principalmente este cuadro se evidencia el flujo de caja proyectado a un afio,

donde vemos los ingresos totales que van desde el mes de enero hasta el mes de diciembre,

asi mismo son con los egresos, donde obtenemos el saldo total, que en gran parte nos ayuda

a evidenciar la rentabilidad de nuestro negocio y en cuando tiempo podemos recuperar

nuestra inversion, llevando asi un control frente a los ingresos totales que deja la empresa.
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Tabla 12.

indice de rentabilidad

TIR (Tasa interna de Retorno) 82%
Rl 5 mes

Interpretacion: En primera instancia, el VPN, TIR y la R fue calculado frente a la proyeccion
de un afio, donde se tiene en cuenta los resultados arrojados, frente a esto se puede
argumentar, que este negocio es totalmente rentable ya que el porcentaje de (TIR) es positivo,
es por este que el proyecto se puede poner en marcha sin ningun problema, teniendo en cuenta
su buena rentabilidad. Por otro lado, se evidencia que la recuperacion de la inversion inicial

se da en el 5 mes, donde se recupera un gran porcentaje de la inversion inicial.

Tabla 13.

Costos- Presupuesto

COSTOS DE PUESTA EN MARCHA TOTAL, DE PROYECTO
PRESUPUESTO $8.435.000 $8.435.000
INVERSION $8.435.000 $8.435.000
POLIZA TODO RIESGO $1.085.250 $90.437
TOTAL $16.960.437
|INVERSION |5 16960437
|Tasa Interes ‘ 4%
A‘ s "
-E2- 67
®

»
0‘.’



INFORME EJECUTIVO

Flujo de caja: podemos ver que nuestro proyecto es viable ya que mes a mes los ingresos son
superiores a los egresos, lo que quiere decir que de saldo nos queda gran cantidad y en donde
antes de tiempo ya hemos recuperado lo invertido.

Proyeccion de ventas: se puede ver en las tablas que al afilo ganamos una gran suma de dinero,
ya que mes a mes incrementamos el precio, lo cual nos va a generar mas dinero al dia y esto
mes a mes, también se incrementa mes a mes la cantidad de servicios y méas que todo en
vacaciones que es en donde mas jovenes ahi, por lo tanto, nos podrad generar mas ingresos,

que nos lleve a abrir otra sucursal.

Punto de equilibrio: De acuerdo a nuestro proyecto se ve que dentro del punto de equilibrio
de unidades necesitamos aproximadamente 6 personas inscritas para recuperar lo invertido,
lo cual es muy favorable ya que 6 personas inscritas se pueden dar durante un mes, frente a
esto tenemos que tener a 34 personas inscritas para no tener pérdidas en el mes, si se logra

esto de por lo menos tener 6 personas inscritas no perdemos lo invertido.
Activos = 1.968.000
Pasivos= 1.085.250

Razon financiera: rentabilidad financiera, ya que vemos que en nuestro proyecto hay una
inversion inicial de 10.000.000 y obtenemos mas de lo que se invierte durante el afio, es decir

que nuestro proyecto tiene una rentabilidad muy eficaz para seguir creciendo como empresa.
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