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Resumen

En este trabajo se desarrolla un plan prospectivo estratégico para la Gobernacion de Antioquia
que pretende plantear estrategias Utiles a través del analisis de variables internas como son
las fortalezas y debilidades que posee y las variables externas como son las oportunidades y
amenazas, logrando proponer estrategias que lleven a la Gobernacién de Antioquia a ser una
entidad lider en el pais. Para el mismo se consultaron diversas fuentes, sobre todo los
documentos publicos e informacion que reposa en los diferentes medios de comunicacion de
la Gobernacién de Antioquia, también se apoy6 en documentos como el plan de desarrollo
departamental, el plan de gobierno de la administracidn y otros archivos internos de la entidad
que ayudaron a contribuir con los datos.

Iniciamos con un diagnoéstico para identificar las debilidades, fortalezas, oportunidades y
amenazas del ente gubernamental, de las que se obtienen resultados para crear estrategias que
ayuden a la mejora continua del departamento de Antioquia.

Como contribucién a la entidad con este trabajo pretendemos proyectar un plan prospectivo

al 2030.

Palabras clave: Planeacion, objetivos, escenarios, estrategia, politicas, desarrollo.
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Abstract

In this work, a strategic prospective plan is developed for the Government of Antioquia that aims
to propose useful strategies through the analysis of internal variables such as the strengths and
weaknesses it has and external variables such as opportunities and threats, managing to propose
strategies that lead the government of Antioquia to be a leading entity in the country. For this
purpose, sources were consulted, especially public documents and information that rests in the
different media of the government of Antioquia, it was also supports by documents such as the
departmental development plan, the government plan of the administration and other internal files
of the entity that helped to contribute with the data.

We start with a diagnosis to identify the weakness, strengths, opportunities and threats of the
government entity, from which results are obtained to create strategies that help the continuos
improvement of the department of Antioquia.

As a contribution to the entity, with this work we intend to project a prospective plan to 2030.

Keywords: Planning, objectives, scenarios, strategy, policies, development.
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Introduccion

Las entidades publicas se han destacado por utilizar métodos y estrategias para atender las
necesidades de sus territorios o comunidades, que al final es la esencia de su existencia.

Para este trabajo decidimos enfocarnos en la Gobernacion de Antioquia, ya que, este ente
gubernamental ha desarrollado estrategias a largo y a corto plazo, implementando los sistemas
estratégicos desde su entidad publica que le han permitido fortalecerse como una de las mas
grandes gobernaciones del pais. Se trata de realizar una planeacion estratégica como modelo de
gestion para la definicion de objetivos y metas de entidades publicas como la Gobernacién de
Antioquia, orientadas al cumplimiento de los Planes de Desarrollo Nacional, Regional y Local,
haciendo uso de indicadores de gestion que puedan realizar seguimiento y evaluacién sobre el
logro de estos.

Este trabajo tiene como objetivo Disefiar un plan prospectivo para la Gobernacion de
Antioquia al afio 2030, iniciando desde el estado actual de la gobernacion, tomando como
referencia la formulacion de la misién, vision, valores éticos, filosofia y objetivos, se realizara una
proyeccion al afio 2030 con la cual se logre orientar el desarrollo integral del territorio antioquefio
en el corto, mediano y largo plazo, mediante la formulacién, ejecucion y seguimiento de los
instrumentos de planificacion estratégica articulados con la planeacién institucional, con el
propdsito de contribuir al cumplimiento de la misién, vision y objetivos de la organizacion, en
condiciones de eficiencia, eficacia, efectividad y colaboracion arménica en el marco del
Conglomerado Publico para mejorar la calidad vida de la poblacion que es el objetivo de la

Gobernacion de Antioquia.
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Se trabaja por tener una entidad fortalecida para tener una relacion eficiente entre el Estado
y el ciudadano, para ello se acelerard la digitalizacion de trdmites y la masificacion de servicios
ciudadanos digitales. Se considerardn los desafios y oportunidades de la evolucion tecnolégica,
social e institucional de la identidad digital, para crear confianza y una interaccion fiable, eficiente
y segura entre el Estado y los habitantes del territorio. Se impulsara la modernizacion de la entidad,
a través de incentivos para el uso de datos y la adopcion de herramientas y tecnologias digitales,
asi como la implementacion de pilotos de compra publica innovadora. Una entidad lider en
desarrollo de infraestructura y lider en suplir las necesidades basicas de los antioquefios, que cada
individuo que habita en el territorio tenga calidad de vida.

Para disefiar el plan prospectivo y dentro de lo encontrado en los autores consultados, se
visualiza la necesidad de un analisis interno y externo de la entidad, para ello se utilizan
instrumentos como el arbol de competencias, anélisis de factores internos y variables ligados al
diario de los funcionarios de la Gobernacidn de Antioquia. Se realiza un analisis del sector y del
entorno mediante herramientas como la matriz PESTEL, los factores externos se analizan con la
matriz (MEFE), matriz interna — externa, la matriz de planeacion cuantitativa MPEC y mediante
el software MIC MAC y SMIC, matriz de importancia, gobernabilidad, asi como las acciones
respectivas que conllevan al mejoramiento de la Gobernacién de Antioquia.

Motivados a esto se realiza el diagnostico de la gobernacién de Antioquia, para analizar las
variables para establecer metas y avanzar en la iniciativa de esta entidad publica. Concluido el

trabajo llevaremos unas conclusiones y recomendacion a la entidad, ya que se ha conocido
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estrategias, pero no como un plan prospectivo con esta metodologia donde se logra optimizar los

recursos con los que cuenta la gobernacién de Antioguia como lo es el recurso humano vy fisico.
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1. Plan Prospectivo Gobernacién de Antioquia 2030
1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo General

Disefiar un plan prospectivo para la Gobernacién de Antioquia al afio 2030.
1.1.2 Objetivos especificos

Reconocer la razon de ser y la filosofia de la Gobernacion De Antioquia.

Analizar el sistema a nivel interno y externo sobre el cual se identifican factores que afectan
el desarrollo de la Gobernacion de Antioquia.

Identificar la postura estratégica sobre la cual se desarrolla la Gobernacién de Antioquia.

Plantear el reto estratégico bajo el cual se construira el direccionamiento de la Gobernacion
de Antioquia.

Reconocer las variables estratégicas que afectan el futuro del sistema en la Gobernacién de
Antioquia.

Reconocer los diferentes actores sociales que tienen algun interés en el sistema y asi como
sus conflictos y el grado de poder.

Construir el escenario apuesta que servira como ruta estratégica para la ejecucién de las

iniciativas en el horizonte de tiempo preestablecido.

1.2 Resefia Histdrica del Departamento
El departamento de Antioquia se encuentra localizado en la esquina nordeste del pais,

donde limita con el mar Caribe y el departamento de Cérdoba por el norte, al occidente con el
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departamento del Chocd, al sur con los departamentos de Risaralda y Caldas y al occidente con
los departamentos de Santander, Bolivar y Boyacd. Cuenta con una extension de 63.612 Kmz,
distribuidos en 9 subregiones y 125 municipios, de los cuales, Medellin su capital, Bello, La
Estrella, Itagli, Envigado, Turbo, Apartado, Sabaneta y Rionegro son entidades certificadas.

En 1541 Jorge Robledo, parte desde Cali al territorio antioquefio, el 24 de agosto del mismo
afno, Jeronimo Luis Tejelo descubrid el Valle de Aburra, en ese momento se llamo Valle de San
Bartolomé. Continuando con el viaje hacia el Occidente, Jorge Robledo funda la Ciudad de
Antioquia el 4 de diciembre de 1541.

El departamento de Antioquia comienza su vida como entidad territorial, cuando se ordena
su separacion de la Gobernacion de Popayan y se crea la de Entre dos Rios (Rio Magdalena y
Cauca) el 30 de noviembre de 1569, con el nombre de Provincia de Antioquia, en cabeza de Don
Andrés Valdivia como Gobernador. El 30 de octubre de 1584 por medio de una Real Cédula, el
Rey Felipe Il ampli6 el territorio, incluyendo la Ciudad de Antioquia, que para la fecha pertenece
a la jurisdiccion de Popayan, hasta el Rio Atrato e incluyendo la culata del Golfo de Uraba. Para
ese entonces el Gobernador era Don Gaspar de Rodas. Mas adelante el 4 de julio de 1756 y por
virtud de un decreto del Virrey Solis, todo el territorio de lo que comprendia entonces Marinilla
que habia pertenecido al gobierno de Mariquita, pasé a incorporase a la Provincia de Antioquia,
por lo cual en esta fecha vino a tener la Provincia su mayor extension territorial.

Por los hechos del 20 de julio de 1810, del 30 de agosto al 7 de septiembre de ese afio se
reunieron en Santa Fe de Antioquia representantes de los cabildos de Medellin, Rionegro y

Marinilla, para crear una junta provincial que asumiera la autoridad en Antioquia. Dicha junta, y
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por medio de la Constitucion Provisional de 1811 asume el nombre de Estado Soberano, unido a
las demas provincias del Nuevo Reino de Granada, en forma federativa. Ese mismo afio se instald
la primera Asamblea Constituyente, que el 21 de marzo de 1812 aprobd la Constitucion del Estado
de Antioquia. Asi quedd Antioguia como una de las provincias unidas de la Nueva Granada.

La Provincia toma el nombre de Estado Soberano, seglin su primera Constitucion, que se
denomind Constitucion del Estado de Antioquia (Archivo Historico de Antioquia, 1811), se sefiala
como término de duracion de 1810 a 1819, porque Establecida la Republica de Colombia por el
Congreso de Angostura (1819), el Estado de Antioquia perdi6 su soberania, ya que entr6 a formar
parte de un Gobierno Central. EI 11 de agosto de 1813, Don Juan del Corral, quien habia sido
elegido dictador de la Provincia de Antioquia, proclama la Independencia absoluta de Antioquia,
el acto de independencia en uno de sus apartes reza de la siguiente forma:

"El Estado de Antioquia no reconoce a su Rey Fernando VII, ni a toda autoridad que no
emane directamente del pueblo o de sus representantes, rompiendo enteramente la Unién politica
de dependencia con la Metrdpolis, quedando separado por siempre de la Corona y del Gobierno
de Espafa.”

El 17 de abril de 1826 se traslado la sede de la Gobernacion de Santa Fe de Antioquia a la
ciudad de Medellin y, desde ese momento, se comenz0 a pensar en la necesidad de construir una
sede que alojara el poder administrativo de la regién. Una vieja casona de tapia ubicada en el cruce
de la carrera Bolivar con la calle Boyacd, y que contaba con dos plantas, siete balcones y 16

oficinas ejercid esta funcion hasta la segunda década del siglo XX. Sin embargo, su mal estado y



PLAN PROSPECTIVO GOBERNACION 2030 16

su estructura de mas de 100 afios no solo demandaba muchos cuidados, sino que evidenciaba la
urgencia de encontrar unas mejores instalaciones.

La Ley del 14 de abril de 1855 restablecid la antigua Provincia de Antioquia, compuesta
de las Provincias de Antioquia, Medellin y Cordoba, dandole por capital la ciudad de Medellin. El
articulo 6°, tltimo de la ley, dispone que la nueva Provincia de Antioquia tenia derecho a las tierras
baldias que, conforme a las leyes vigentes, correspondian a las provincias que la formaban.

La Ley 11 de junio de 1856 cre0 el Estado de Antioquia compuesto de la Provincia de ese
mismo nombre, como condicidn principal se establece que el Estado dependeria de la Nueva
Granada en estos asuntos: todo lo relativo a relaciones exteriores, organizacion y servicio del
Ejército permanente y de la Marina de Guerra, crédito nacional, naturalizacion de extranjeros,
rentas y gastos nacionales, el uso del pabell6n y escudo de armas de la Republica, lo relativo a las
tierras baldias que se reservaba la Nacion, pesos, pesas y medidas oficiales.

En el periodo comprendido entre 1856 y 1885, Antioquia florecié social y
econdmicamente. La poblacidn antioquefia tuvo un alto crecimiento y un nivel educativo muy
desarrollado, asociado a la inversién y explotacion minera, a los procesos de colonizacion, a una
distribucion de la poblacion méas amplia que en otras regiones del pais, al grado de movilidad
social, al intercambio comercial y al alto ingreso por exportaciones, dieron como resultado la
consolidacién del proceso econdmico y social, que a finales del siglo XIX hicieron florecer la

industria, facilitando el ascenso al poder de los politicos antioquefios a los poderes nacionales.
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Figura 1 Antigua sede Gobernacion de Antioquia

La primera sede de la Gobernacidn en Medellin fue en el Palacio ubicado en el corazon de
la ciudad, donde ahora funciona el Palacio de la Cultura de Antioquia, cerca al Parque Berrio, a la
Basilica de la Candelaria y al Metro de Medellin. En este sector se levantd un edificio que, por su
estructura, historia e importancia, llama la atencién de propios y visitantes. Sus pasillos, salones y
recintos fueron testigos de los acontecimientos mas importantes del departamento y conservan,
aun en la actualidad, las huellas y el legado de las grandes hazafias realizadas por los hombres de
Antioquia; por catedraticos, politicos, artistas y gestores que dictaron los rumbos y sentaron los
precedentes de progreso para la region.

En 1972, se expide la ordenanza 59 que dispone la construccién del Centro Administrativo
la Alpujarray el 13 de julio de 1983 se comienza con la construccién del Centro Departamental,

el cual se inaugurd en septiembre de 1987.
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Figura 2 Sede actual de la Gobernacion de Antioquia

La Gobernacién de Antioquia, el Gobierno Departamental de Antioquia, es el 6rgano
constitucional que encabeza el del poder ejecutivo de Antioquiay dirige la Administracion general.
Segun la Constitucion Colombiana de 1991, sus funciones son dirigir la politica interior y exterior,
la administracion civil y militar y la defensa del Estado; asi como de ejercer la funcion ejecutiva y
la potestad reglamentaria de acuerdo con la Constitucién y las leyes. Esté en la ciudad de Medellin,
Antioquia.

El Gobierno Departamental de Antioquia, es entonces, el 6rgano constitucional que
encabeza el poder ejecutivo del Departamento de Antioquia y se encarga de la Administracion de
los recursos y de dar directrices en materia de orden departamental para que mejorar la convivencia
en el territorio. De conformidad con el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia, la
Ley 489 de 1998, la Ley 909 de 2004, la Ley 617 de 2000 y el Decreto Ley 1222 de 1986, la
funciéon administrativa se desarrollara atendiendo los principios constitucionales y legales, en
particular los de buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia, imparcialidad, eficiencia,
eficacia, participacion, publicidad, responsabilidad, transparencia, concurrencia, coordinacion,

subsidiariedad y complementariedad.
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En la Constitucion Politica, se impuso la funcién de dirigir la politica interior y exterior, la
administracion civil y militar y la defensa del Estado; y ejercer la funcion ejecutiva y la potestad
reglamentaria segin la Constitucién y las leyes. Las autoridades departamentales deberan
coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado y los derechos

constitucionales.

2. Marco referencial

Realizaremos un analisis prospectivo a la Gobernacion de Antioquia identificando su
situaciéon actual, identificando cada una de sus debilidades y fortalezas y asi realizar las
recomendaciones necesarias para tener un punto a favor en este trabajo, es por ello por lo que en
este capitulo nos encargaremos de estudiar y plasmar aqui los conceptos basicos e importantes
para la entidad publica en la cual trabajaremos.

Partiendo de la definicion de conceptos como administracion, que consiste en las
actividades de planeacion, organizacion, direccion y control para alcanzar los objetivos
establecidos utilizando recursos econdémicos, humanos, materiales y técnicos mediante
herramientas y técnicas sistematizadas (Mera, 2012). La estrategia, que Stoner J., la define como
"Proceso de administracién que conlleva a que la organizacidon prepare planes estratégicos v,
después, actie conforme a ellos."”, y la planeacién vista como elemento de la administracion que
determina: “qué se va a hacer, como, donde, quién, con quiénes, con qué y cuadndo se va a hacer”.
Se podria decir que la planeacién estratégica consiste en fijar objetivos y metas, y las acciones que

habran de seguirse para lograrlos. Con la planeacion, se busca establecer politicas y
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procedimientos que orienten mejor el curso de la entidad, la secuencia de las operaciones, los
tiempos y los recursos necesarios que conlleven al cumplimiento de la mision de la entidad.

La Planificacion Estratégica consiste en un ejercicio de formulacion y establecimiento de
objetivos de cardcter prioritario, cuya caracteristica principal es el establecimiento de estrategias,
para alcanzar dichos objetivos. Esta planeacion permite apoyar la toma de decisiones de las
entidades direccionando estratégicamente el quehacer actual y al camino futuro para adecuarse a
los cambios y a las demandas que les impone el entorno y lograr la mayor eficiencia, eficacia y
calidad en los bienes y servicios proveen. A partir de un diagnostico de la situacién actual (a través
del andlisis de brechas institucionales), la Planificacion Estratégica establece cuales son las
acciones que se tomaran para llegar a un “futuro deseado”, el cual puede estar referido al mediano
o largo plazo. En la planeacion estratégica se plasma el desarrollo y puesta en marcha de planes
operativos de las entidades, su plan de desarrollo, el plan de gobierno, para alcanzar objetivos y
metas planteadas.

Para las entidades de hoy es fundamental implementar sistemas de creacion de valor ya
que este sistema es el eslabon que une los objetivos de la entidad con los usuarios y los servidores.
Cuando los servidores se involucran en el direccionamiento estratégico, se disefian los procesos y
se toman decisiones que conducen al aumento de valor de la entidad. Por ello se dice la
administracién basada en el valor, més que un nuevo enfoque gerencial o0 una moda, es la Gltima
fase de una tendencia que se gesto hace varios afios y que ayuda a los directivos a fomentar en las

entidades la Cultura de la Creacion de Valor.
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Es necesario involucrar el término prospectivo, que hace parte del objeto de este trabajo,
al disefiar un plan prospectivo, elaboramos una planeacion estratégica que tendra resultados en el
plazo para el cual se planea. Esta prospectiva estratégica permite proyectar situaciones a mediano
y largo plazo, para crear una situacion futura mejor. Para lograrlo se consideran todos los factores
internos y externos que ayuden a tomar las mejores decisiones. Esto facilita poder anticiparse a las
posibles amenazas que puede enfrentar la entidad y lograr obtener mayores beneficios sociales y
econdmicos. La prospectiva estratégica puede proyectar el futuro mediante el uso de posibles
escenarios que se podrian presentar. De acuerdo con cada escenario se disefian las estrategias
pertinentes para enfrentarlos. Este proceso se puede aplicar para anticiparse al futuro de cualquier
entidad. Tal como lo explica Michel Godet en la Caja de Herramientas de la Prospectiva
Estratégica: “Confundir los escenarios de la prospectiva con la eleccion de las opciones
estratégicas equivaldria a que tampoco serian los mismos actores internos los que estarian en
primera linea. La fase de anticipacién a las mutaciones debe ser colectiva y deberia englobar al
mayor nimero de personas. Las herramientas que se utilizan en la prospectiva permiten organizar
y estructurar de manera transparente y eficaz la reflexion colectiva sobre las apuestas y retos de
futuro y, llegado el caso, también la evaluacion de las opciones estratégicas” (Godet & Durance,

2011).

2.1 Plan prospectivo estratégico
La prospectiva “es un proceso sistematico y participativo para recopilar conocimientos

sobre el futuro y construir visiones a medio y largo plazo, con el objetivo de informar las decisiones
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que han de tomarse en el presente y movilizar acciones conjuntas” (Godet, 2015). Segin Jiménez
(2012), la prospectiva se encuentra en fase expansiva, desarrollandose tedrica y profesionalmente,
provocando que una gran diversidad de maneras de entender y practicarla conviva en su seno.

Tratdndose de una herramienta que nos facilita la parametrizacion de las estrategias
logrando la vision del ente publico o privado sea a corto o largo plazo todo con el fin de impactar
socialmente a la entidad u a la comunidad que se beneficie de la misma. Es de suma importancia
no dejar de lado las posibles amenazas y asi poder trabajar en ellas.

Un escenario es la descripcion de una situacion futura y la secuencia de eventos que permite
avanzar hacia ella. Este método permite transitar desde la situacion actual hasta una situacion
futura, deseable y posible, describiendo coherentemente dicho transito (Avendafio, 2011). De igual
manera, Forigua (2018) afirma que un escenario se puede presentar como una imagen que supone
una descripcion de lo que pasaria si llegase a ocurrir: esto, algunas veces, involucra la precision
de los estados previos recorridos desde el presente hasta el horizonte de tiempo elegido. Se
entiende que se contempla la posibilidad de que ocurra o no situaciones y es ahi donde la entidad
debe estar preparada para dichas situaciones.

Etzel (2000) afirma que la naturaleza de la planeacion consiste en el hecho de que “si no
sabe a donde se dirige, cualquier camino lo llevara alli esto quiere decir que toda organizacion
necesita de planes generales y especificos para lograr su éxito” (p. 75). Sin lugar a duda, Staton et
al., (1998), sigue exponiendo que: Los directivos deben decidir que desean lograr como
organizacion y luego trazar un plan prospectivo para obtener resultados. De ahi que se tiene un

plan global, cada division deberd determinar sus planes y se debera considerar la funcion de
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marketing en dichos planes (p. 75). Mostrandonos que no es suficiente la estrategia si no hay
apropiacion desde los directivos, y que las metas sean muy objetivas y concretas.

Pero para Baena (2015), el término planeacion prospectiva estratégica no es una fusion
como tal; en él, planeacion es el sustantivo, y prospectiva y estratégica resultan ser adjetivos
calificativos (el tipo de planeacion de que se trata). Asi, segun Kotler (2016), el plan es un
instrumento central para dirigir y coordinar el esfuerzo de mercadotecnia. Ademas, consiste en
analizar las oportunidades de mercadotecnia, investigar y seleccionar los mercados meta, disefiar
las estrategias de mercadotecnia, planear los programas de mercadotecnia, como organizar,
instrumentar y controlar los esfuerzos.

Los autores y sus aportes ante el plan prospectivo en entidades u empresas consisten en
denotar que la herramienta es fundamental para conocer las necesidades de quienes se beneficien
y para la entidad para cumplir con su mision.

Para disefiar el plan prospectivo y dentro de lo encontrado en los autores consultados, se
visualiza la necesidad de un analisis interno y externo de la entidad, para ello se utilizan
instrumentos como el arbol de competencias, anélisis de factores internos y variables ligados al
diario de los funcionarios de la Gobernacidn de Antioquia. Se realiza un analisis del sector y del
entorno mediante herramientas como la matriz PESTEL y evalUan factores externos mediante la
matriz (MEFE), matriz interna — externa, la matriz de planeacion cuantitativa MPEC vy la
utilizacion de software MIC MAC y SMIC, que muestran la situacion en que se encuentra la

Gobernacion de Antioquia.
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2.2 Proceso de planeacion estratégica prospectiva

La planeacion prospectiva estratégica busca que las entidades sean competitivas, aumenten
su productividad para lograr su eficacia, considerando que es una herramienta de suma importancia
en el campo de gerencia, empresarial y organizacional.

Autores como Lucien Poirier (1987) e Igor Ansoff (1989), dan a entender que la nocién de
estrategia conlleva a lo que ocurrird en una entidad u organizacion sobre todo aquello que lo rodea
poniendo esto en tela de reflexidn sobre esas acciones. Poirier habla de su “Estrategia prospectiva”
las dos posturas parecen diferentes, pero no lo son. Sin embargo, autores como Roubelat (1996)
afirma que unas prospectivas son estrategias y otras con diferentes ocasiones no lo son.

Segun Alfred Chandler definié que la estrategia empresarial, en su obra Strategy and
structure (1962), basado en sus cuatro industrias estadounidenses, a principios del siglo XX,
Chandler definiendo la estrategia como elemento que determina las metas basicas de una empresa,
a largo plazo, asi como la adopcién de cursos de accion la asignacion de los recursos necesarios
para alcanzar esas metas.

Kenneth Andrews, colega de Chandler, ofrece un aporte casi similar “La estrategia
representa un patron de objetivos, propdsitos o metas, asi como las politicas y los planes
principales para alcanzar estas metas, presentdndolos de tal manera que permiten definir la
actividad a la que se dedica la empresa, o la cual se dedicara, asi como el tipo de empresa que es
0 sera”.

Por otra parte, Peter Drucker, en su libro The Practice of Management (1954), afirmaba

que la estrategia requiere que los gerentes analicen su situacion presente y que la cambie si es
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necesario, entendiéndose esto como si dejara recaer estas decisiones al gerente o jefe de dicha
entidad.

La prospectiva segun Berger (1964), siendo uno de los principales fundadores de la
disciplina las define como “La ciencia que estudia el futuro para comprenderlo e influir en el” por
lo tanto Godet (1990) argumenta que “depende solamente del hombre™. entendiéndose las posturas
antes vistas el hombre tiene la responsabilidad de construir un mejor futuro, todo basado en sus
decisiones en el momento oportuno.

Godet (1993) Aporta que la prospectiva analiza las posibles evoluciones en la entidad o en
su entorno en un tiempo determinado, entendido esto es por lo que este autor aporta un valor
importante al entorno para asi visibilizar las mejores decisiones para un futuro mejor posible de la
entidad y sus beneficiarios, dando asi mayor importancia a la herramienta de construccion social.

Siendo asi la mayor concentracion de la prospectiva es el ¢qué puede ocurrir en una
entidad? Pero de este mismo modo se puede convertir en estrategia cuando la misma entidad se
pregunta ¢qué puedo hacer? Esas dos preguntas responden la interrelacién entre prospectiva y
estrategia.

Tabla 1 Planeacién estratégica vs Prospectiva estratégica

Planeacion estratégica Prospectiva estratégica

Estudia el presente y el pasado de la Estudia el futuro para asi poner en marcha la
organizacion. estrategia que los lleve a influir en el.

Analiza sus capacidades y hasta donde puede Realiza la identificacion de dificultades
llegar como entidad, reconociendo de igual reflexionando sobre ello para direccionar las
manera sus debilidades. acciones, y asi poder prepararse para la
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situacion de cambio a la cual enfrentaran como
entidad.

2.3 Herramientas de la Planeacion prospectiva
En este trabajo se manejardn herramientas de anélisis de la prospectiva propuesta y

software especializados:

2.3.1 Herramienta “MICMAC”

El método MicMac “matriz de impacto cruzado y multiplicacion aplicada para una
clasificacion” herramienta disefiada por Godet, Siendo ella la facilitadora de las ideas. Su objetivo
es posibilitar la descripcion de un sistema, desde el diligenciamiento de una matriz; ubicado de
manera vertical todo el grado de influencia y horizontal el grado de dependencia.

2.3.2 Herramienta “SMIC - Proexpert”

El sistema de matriz de impacto cruzado (SMIC) método usado en el estudio prospectivo
estratégico, de igual manera desarrollado por Godet, con el fin de priorizar los escenarios futuros.

Mojica (2005), “independientemente de la tendencia y la casualidad, los eventos (variables
estratégicas) que da forma a los escenarios pueden suceder o no, por lo cual se agrupan en dos
categorias”

Ocurrencia del evento, que sefiala con el nimero 1.

No ocurrencia del evento, que sefiala con el nimero 0.

2.3.3 Arbol de competencias
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Metodologia desarrollada por empresas japonesas para analizar de manera metaforica,
donde se puede evidenciar la empresa desde sus tres elementos:

* las raices (competencias técnicas, el know how)

* El tronco (capacidad de produccién)

* las ramas (lineas de produccion)

Propone (Tobon), ir mas alla de los japoneses e incluir una linea mas como lo serian los

frutos, a lo que él hace referencia que serian los resultados obtenidos por la entidad.

3. Planeacion Estratégica
Con la planeacion estratégica, vista como elemento de la administracion, se busca
determinar el camino a seguir en el Departamento de Antioquia, al analizar la mision y vision
actual de la Gobernacion, se establece si los objetivos ya establecidos por la entidad requieren de

alguna modificacion y si los procesos actuales se encaminan a cumplirla o requieren ajustes.

3.1 Mision de la Gobernacion de Antioquia

Promover el desarrollo equitativo, competitivo, multicultural, sostenible y en paz, mediante
un ejercicio de planeacion participativa a través del Modelo de Gerencia Publica, el buen gobierno
y en alianza con los diferentes actores, para garantizar el bienestar de los habitantes del territorio
antioquefio (Gobernacion de Antioquia, 2024).
Tabla 2 Mision de la Gobernacion de Antioquia

¢ Qué necesidad satisface? EIl ente gubernamental garantiza el bienestar de los habitantes del
territorio antiogquerio
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¢Como se satisfacen las Mediante un ejercicio de planeacion participativa a través del
necesidades modelo de gerencia publica

¢A quien satisfacen las Los habitantes de territorio antioquefio

necesidades?

¢En donde satisfacen las En el territorio antioquefio. Promoviendo el desarrollo equitativo,
necesidades? competitivo, multicultural, sostenible y en paz.

Anédlisis: En este punto hacemos un analisis de la Mision de la Gobernacion de Antioquia
para diagnosticar su realidad y realizar una prospeccion de esta; se observa que su mision responde
a las preguntas citadas, promoviendo de manera evidente el desarrollo equitativo, competitivo,
multicultural y sostenible para los habitantes de su territorio. Es una mision clara, concordante con
los objetivos de la entidad y diferenciadora. Sirve de guia a la entidad orientando su gestion al
cumplimiento de los planes de desarrollo y encaminando sus esfuerzos a un trabajo conjunto que
garantice el bienestar de todos los habitantes del territorio antioquefio.

Esta mision se denota que se cred bajo el modelo de Gerencia Publica, un conjunto de
buenas practicas que articulan el direccionamiento Estratégico y los organismos centralizados y
descentralizados de la Gobernacion de Antioquia, para capturar sinergias y mejorar el impacto en
el territorio y este impacto positivo es la razén de ser de la Gobernacion.

Ademas, al descomponer la misién respondemos a los interrogantes que se deben plantear
al momento de construir la mision de una entidad y son las siguientes:
¢Qué hacer? Promover el desarrollo equitativo, competitivo, multicultural, sostenible y en paz.
¢Para que? para garantizar el bienestar de los habitantes del territorio antioquefio.

3.2 Vision de la Gobernacion de Antioquia
Para el 2040 la Gobernacion de Antioquia seguira siendo lider en los procesos de

planeacion prospectiva, donde las comunidades, a través del dialogo y la participacion, son las
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protagonistas de su presente y su futuro para hacer de Antioquia el corazén verde de América
(Gobernacion de Antioquia, 2024).

Tabla 3 Vision de la Gobernacion de Antioquia

¢Como se imagina la entidad en Para el 2030 la gobernacion de Antioquia seguira siendo lider en los procesos

el futuro? de planeacion prospectiva.
¢En cuales campos de accién les  En el Gobierno Digital que facilite y amplie el acceso de las comunidades a
gustaria incursionar? los servicios que ofrece la entidad

¢En cuales campos de accion no  No aplica

debiera continuar?

¢Como queremos que nos vean Como aliados de las comunidades, a través del didlogo y la participacion,

los clientes? sean las protagonistas de su presente y su futuro para hacer de Antioquia el
corazén verde de América.

¢Coémo queremos que nos vea Como lideres que trabajan por el desarrollo y progreso del territorio,

talento humano comprometidos con el servicio a las subregiones.

Andlisis: Para el cumplimiento de esta vision, la Gobernacion de Antioquia trabaja por
tener una entidad fortalecida en Gobierno Digital que ayude a tener una relacion eficiente entre el
Estado y el ciudadano, para ello, se acelerara la digitalizacion de tramites y la masificacion de
servicios ciudadanos digitales, se consideran los desafios y oportunidades de la evolucion
tecnoldgica, social e institucional de la identidad digital, para crear confianza y una interaccion
fiable, eficiente y segura entre el Estado y los habitantes del territorio.

Se impulsa la modernizacion de las entidades a través de incentivos para el uso de datos y
la adopcién de herramientas y tecnologias digitales, asi como la implementacion de pilotos de
compra publica innovadora. Una entidad lider en desarrollo de infraestructura y lider en la
erradicacion de las necesidades bésicas de los antioquefios, que cada individuo que habita en el
territorio tenga calidad de vida.

Actualmente se esté trabajando en el desarrollo de instrumentos como el codigo de buen

gobierno y politicas de propiedad y se estan implementando estrategias de comunicacion, cambio,
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cultura y relacionamiento del conglomerado realizando seguimiento y evaluacion del modelo de
Gerencia Publica, base de la mision y la vision de la Gobernacién de Antioquia. Ademas, se
trabaja en construir en conjunto con los antioquefios un plan estratégico territorial para el desarrollo
del Departamento, con fundamento en la participacion ciudadana, asociacion de actores del
desarrollo y generacion de conocimiento colectivo y por supuesto, proyectos, programas e
indicadores de largo plazo. Es una oportunidad para que Antioquia ponga la vida en el centro de
todo, una Antioquia equitativa, con identidad, sostenible y regenerativa, competitiva, y con buena
gobernabilidad.

3.3. Filosofia

En el ejercicio de la gestion publica existen varios principios fundamentales para una
correcta administracion publica, pero se hace referencia a tres que se consideran pilares de la
gestion puablica por la importancia y prevalencia sobre los deméas, como los principios de
eficiencia, eficacia y transparencia, representando y garantes de una imagen de estado colombiano
legitimo y creible fortaleciendo asi la estructura administrativa y permitiendo que los ciudadanos
se perciban mejor sobre el estado y su gobierno.

La gestion pablica es sumamente importante ya que mediante esta el estado garantiza a los
ciudadanos una sociedad mas equitativa, justa y con una mejor calidad de vida y oportunidades,
generando un correcto manejo de los recursos publicos en lo que se refiere a su debida
planificacion, organizacion y transformacion con el fin de suministrar y distribuir bienes y
servicios publicos tangibles e intangibles de manera efectiva, eficiente y transparente creando un

impacto positivo en la sociedad. Hay un proceso denominado participacion ciudadana que permite
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velar por intereses generales como la salud, la educacion, la vivienda, etc., mediante el control
social permitiendo vigilar y controlar la gestion publica y la prestacion de los servicios prestados
por el estado y/o por particulares para verificar que el estado esté realizando una buena gestion
para la sociedad. Lo anterior permite ser depositario de confianza en el gobierno, ya que una buena
gestion lleva a un desempefio eficiente y transparente en los procesos y en la gestion de las politicas
publicas, generando excelentes resultados facilitando la relacion entre el pueblo y el estado. Los
servidores publicos son responsables de la gestion dsea quienes encaminan las labores, segun las
leyes y normas para brindar bienestar a la comunidad mediante los recursos publicos a través del
gobierno.

En el Departamento de Antioquia, la integridad se ve reflejada en la inclusion, en los
diferentes instrumentos de planeacion y direccionamiento, de acciones encaminadas a
institucionalizar y fortalecer la transparencia, la participacion de los ciudadanos en la gestion, la
escogencia por mérito y la cualificacion de sus servidores. Los servidores publicos: eje
fundamental de las entidades; el fortalecimiento de la integridad debe implementarse en el marco
de las acciones cotidianas de su labor, asi como en su ingreso y permanencia en el servicio. Los
ciudadanos: quienes, en el marco de una gestién mas abierta e incluyente, deben asumir un papel
de corresponsabilidad y participacion en la gestién publica. La integracion de estos actores son el

reflejo de una entidad transparente, eficiente, abierta y que rinden cuentas.

3.3.1 Principios y valores de la Gobernacion de Antioquia
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Se trabaja por una Antioquia movilizadora de la transformacion hacia la vida y la equidad,
incluyente para todos sus habitantes, integrada territorialmente, préspera y en articulacién con las
dinamicas globales y digitales; democrética, legal y en equilibrio con el ambiente. Un

departamento para las actuales y futuras generaciones; un departamento para la vida.

3.3.2 Principios generales:

Verdad: Siempre hablamos con la verdad, las personas la merecen. Rechazamos la mentira
y todas las préacticas relacionadas con ella. Nunca ha sido nuestra forma de actuar. Siempre
ponemos la cara.

Diversidad: Antioquia es un mosaico de ideas, colores, energias, culturas, talentos. La
diversidad es un valor fundamental de nuestro tiempo.

Identidad: Somos una cultura estrechamente vinculada a intercambios y dialogos dentro y
fuera de cada territorio. Construimos colectivamente el futuro en un ambiente de tolerancia y
respeto por toda idea y forma de pensar.

Participacion: Siempre hay que actuar con los demas. Reconocemos el valor de sumar y
multiplicar, sin exclusiones, para construir una sociedad justa y solidaria. Y lo hacemos desde la
palabra y la accion con el Otro. Somos la suma de nuestras conversaciones.

Integridad: La integridad supera la nocion de buen gobierno para convertirse en la base de
la cultura de la legalidad. Por eso somos un libro abierto. Nos comportamos igual en publico y en

privado. Honramos la palabra. Defendemos la transparencia y luchamos contra la corrupcion.
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Solidaridad: Reconocernos en el otro nos permite superar la indiferencia y entender que
cada pequefio acto de amor hacia los demés puede transformar el mundo.

Compromiso: Diligencia: Cumplimos con los deberes, funciones y responsabilidades
asignadas, de la mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

Honestidad: Actuamos siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo nuestros deberes
con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Alegria: Es la fuerza que movilizara las mentes y corazones de nuestra sociedad. Nuestro
amor por Antioquia es infinito y queremos contagiar con buena energia, resiliencia y esperanza.

Innovacion: Nuestro reto es la creacion, pero ademas la capacidad de transformar lo que
tenemos. Daremos lo mejor de cada uno de nosotros y de nuestra inteligencia. Disrupcion,

creatividad, imaginacion, cocreacion son nuestro sello.

3.3.3 Valores del servicio publico:

Para el cumplimiento de su mision, la administracion del Departamento de Antioquia, a
través de sus servidores, aplicara de los siguientes valores:

Respeto: Todas las personas tenemos la misma dignidad. Todas las personas merecemos el
mismo respeto. Por eso aqui no habra privilegios. Habra oportunidades. Reconocemos, valoramos
y tratamos de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y defectos, sin importar su labor,

su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.
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Compromiso: Somos conscientes de la importancia del rol del servidor publico y estamos
en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que
nos relacionamos en las labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo,
con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para optimizar el uso de los recursos del Estado. Uso
responsablemente los recursos publicos para cumplir con mis obligaciones. Lo publico es de todos
y no se desperdicia. Cumplo con los tiempos estipulados para el logro de cada obligacion laboral.
El tiempo de todos es oro. No se valen cosas a medias. Siempre soy proactivo comunicando a
tiempo propuestas para mejorar continuamente mi labor y la de mis comparieros.

Justicia: Actlo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion. Tomo decisiones informadas y objetivas basadas en evidencias y
datos confiables. Reconozco y protejo los derechos de cada persona de acuerdo con sus
necesidades y condiciones. Antes de tomar una decisién, establezco mecanismos de didlogo y
concertacién con todas las partes involucradas.

Vida: Se promueve una Antioquia garante de la vida, justa e incluyente, que convive
pacifica y legalmente; a partir de estrategias dirigidas a la seguridad y la convivencia, la cohesién
ciudadana, el respeto y proteccién de los derechos humanos, la No-violencia y la reconciliacion.
Fomento la proteccion y el respeto por los derechos humanos, asegurando la sostenibilidad del
medio ambiente y potenciando las distintas expresiones artisticas y culturales.

Unidad: Aprovechar los capitales tangibles e intangibles del departamento; desde un

modelo de gobernanza multisectorial, participativa y transparente, para alcanzar mayores niveles
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de bienestar, equidad y sostenibilidad. Sobre la base de un buen gobierno, honesto, comprometido,
eficiente y acompafiado de las acciones necesarias para fomentar y fortalecer una ciudadania
activa, solidaria, corresponsable y participativa. Donde se construya y se materialice una vision de
futuro compartida para alcanzar la transformacion y la integracion regional y nacional. Sumamos,
no dividimos. Reconocemos lo mejor de cada persona. Es la capacidad de encontrarnos en la
diferencia, la que nos permite avanzar como sociedad. Unidos podemos hacer més, unidos
podemos ser mas.

Honestidad: Actto siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, favoreciendo siempre el interés general. Siempre digo la verdad, incluso
cuando cometo errores, porque es humano cometerlos, pero no es correcto esconderlos. Cuando
tengo dudas respecto a la aplicacion de mis deberes busco orientacion en las instancias pertinentes
al interior de mi entidad. Se vale no saberlo todo, y también se vale pedir ayuda. Facilito el acceso
a la informacion puablica completa, veraz, oportuna y comprensible a través de los medios
destinados para ello. Denuncio las faltas, delitos o violaciones de derechos de los que tengo
conocimiento en el ejercicio de mi cargo. Apoyo y promuevo los espacios de participacion para
que los ciudadanos hagan parte de la toma de decisiones que los afecten relacionadas con mi cargo
o labor.

Tabla 4 Matriz sobre la filosofia de la Gobernacion de Antioquia

¢,Cuales son los principios y Principios pilares de la gobernacién de Antioquia:
valores principales hoy? honestidad, respeto, diligencia, compromiso, y justicia.

Seguido de todos los principios antes mencionados, pilares de
la gobernacion antioquefa se agregan la alegria, la ética y la
unidad, entre otros.

¢ Cuales son los valores y
principios deseables?
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La Gobernacién de Antioquia tiene integrado a su gestion el Codigo de Integridad, en este
se establecen los comportamientos y valores unificados que se esperan de quienes trabajan en el
servicio publico en todo el pais. Su implementacion contribuye a los procesos, para cumplir con
la Ley Anticorrupcion y es evidencia adicional para las evaluaciones de Transparencia por
Colombia. El codigo de Integridad del Departamento de Antioquia se basa en principios superiores
como la vida, la unidad, la equidad, la no violencia y la sostenibilidad, asi como principios
generales que incluyen valores como la verdad, la diversidad, la identidad, la participacion, la
integridad, la solidaridad, el compromiso, la diligencia, el respeto, la honestidad, la justicia, la
alegriay lainnovacion. Este cddigo pretende lograr organizacionesy servidores publicos integros,
que adopten normas e instrumentos técnicos y se comprometan activamente con la integridad en

sus actuaciones diarias, alcanzando cambios concretos en las percepciones y actitudes.

3.4 Competencias esenciales

Tabla 5 Matriz de competencias esenciales

Porgue somos una regién pujante que trabaja en pro del bienestar de los

, Por qué nos escogen los usuarios? . LY
¢rorq 9 habitantes del territorio.

¢Por qué somos reconocidos en Por trabajar con compromiso por aportar al mejoramiento de la calidad de
nuestro negocio? vida de los habitantes
No podriamos hablar de competidores, mas bien de aliados estratégicos
¢ Qué hacemos mejor que nuestros que contribuyan a cumplir la funcién publica con mayor eficiencia. Para
competidores? nuestro caso, las demas entidades y gobernaciones estan para cumplir con
los objetivos del plan de desarrollo del Gobierno Nacional.

Para cumplir con las buenas practicas de la Administracion Departamental con el decreto
1499 de septiembre 11 de 2017, cuando entro en vigor el Modelo Integrado de Planeacion y

Gestion para las entidades del orden territorial. A partir de la adopcion de este modelo, le
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corresponde al Departamento de Antioquia su implementacion y la aplicacion del instrumento
disefiado para su medicion, el Formulario Unico de Reporte de Avance en la Gestion — FURAG 11
El Departamento de Antioquia en cumplimiento de esta normativa, expidid el Decreto
Departamental 2478 de abril de 2018, mediante el cual cred los comités Departamental e
Institucional de Gestion y Desempefio, definio los integrantes y las funciones, haciendo exigible
la implementacidn de las siete (7) dimensiones y las diecisiete (17) politicas del modelo en nuestra
entidad. Una de las dimensiones de este modelo es la de Talento Humano, la cual a la vez est4

conformada por dos (2) politicas: Gestion Estratégica del Talento Humano e Integridad.

3.5 Matriz de macrosegmentacion

La macrosegmentacion es una herramienta estratégica de segmentacion de mercados que
se utiliza para identificar oportunidades y audiencias basadas en variables de amplio alcance como
el género o la edad. La macrosegmentacion es una importante herramienta estratégica para el
marketing internacional. Se usa para decidir cual sera nuestro mercado con respecto al mercado
global.
3.5.1 Objetivos de la macrosegmentacion

Ayuda a focalizar el si de la entidad y a identificar cual es el mercado objetivo al que nos

dirigimos para conocer las necesidades que se pretenden satisfacer.
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Figura 3 Matriz de macrosegmentacion

* Enel
Departamento
de Antioquia

Donde? s «
Como?

S * Desarrollando estrategias
hacer? que generen confianza en
Que hacer los cmdadanos.

= Promover el desarrollo
squitativo, competitivo
multicultural, sostenible 3
en paz, mediants un
gjercicio de plansacion
Ear[iﬂ.pa[i\'a a través del
Modelo de Gerencia

Publica, ! buen gobiemo ¥
en alianza con los
diferentes actores, a
garantizar el bienestar de
fos habitantes del territorio
antioquefio.

<4

La Gobernacion de Antioquia, trabaja por establecer programas y proyectos de inversion
que impulsen el desarrollo de Antioquia y de su poblacion. La tarea de la Gobernacion se centra
en realizar una buena administracion de los ingresos y del recaudo en general para financiar
diversos proyectos de infraestructura, salud, educacién y demas areas que mejoren la calidad de
vida de los antioquefios y donde la presencia de la Gobernacién se sienta en cada rincon de las
nueve subregiones. Se contemplan otros planes territoriales y estratégicos, buscando la articulacién
de esfuerzos y fuentes de financiacién entre diferentes niveles de gobierno y actores de la

academia, el sector productivo, el estado y organizaciones sociales.

3.6 Postura ética

Segun el conjunto de practicas adoptadas por la Gobernacion de Antioquia, todas sus
acciones se dirigen a mejorar la calidad de vida de los habitantes del territorio antioquefio, el
gobierno departamental orienta su labor a la obtencion de resultados, bajo los principios de

honestidad, respeto y compromiso y trabaja por promover el bienestar y el desarrollo integral de
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la poblacion antioquefia, realizando acciones en los diferentes frentes como salud, educacion,
desarrollo rural, infraestructura, ambiente y desarrollo sostenible.

Tabla 6 Matriz de postura ética

La entidad busca promover el bienestar y el desarrollo integral de la poblacién que habita en el territorio
Conformadora antioquefio, realigando acc_iqnes e’n s'alud,.educacién, desa'rr.ollo rurgl,.paz_)’/ regonciliacién, m.i,nas, am.biente y
de la sociedad desarrollo sosteplble, servicios publlc,:os', mfrgestr_uctura f|3|cri1, pa_rt|C|paC|_qn c_ludadgpa, gegtlon del_ riesgo qe
desastres, seguridad, desarrollo econdmico, ciencia, tecnologia e innovacion, inclusién social y turismo, bajo
criterios de equidad y solidaridad, para mejorar las condiciones y la calidad de vida.
Andlisis: La Gobernacion de Antioquia apunta a promover el bienestar y desarrollo integral para los antioquefios, todo
para el mejoramiento de la calidad de vida.

3.7 Arbol de competencias

Después de analizar el entorno interno de la Gobernacién de Antioquia se pudieron

diagnosticar sus fortalezas y debilidades significativas para el desarrollo del ente gubernamental.

Tabla 7 Arbol de competencias
Raices Tronco Ramas
Fortalezas Debilidades Fortalezas Debilidades Fortalezas Debilidades

Oportunidades de
contratacion de

. . ersonal que
La secretaria Se mantiene el P d
reside en las zonas
cuenta con personal en
. o rurales donde se
amplia capacitacion s
D presta el servicio.
experiencia permanente y . .
Falta de apoyo El mejoramiento .
enla con temas L i La tecnologia y
. _ .. [Faltade talento . del ministerio de la gestion L
planificacion actualizados a - . conectividad en
humano. . : de educacion académica de las .
de la las exigencias X S las zonas méas
- L nacional. instituciones .
prestacion de .. .. de la educacion. - alejadas.
./ e Zonas de dificil . educativas de
Educacion SEIVICIO acceso donde Se gestionan Las zonas de Antioquia
educativo. temas claves e qu Dificil acceso
no se puede dificil acceso  Generacion de
Se parte de : como cobertura, - para la
. llegar a dictar presentan altas espacios -
una amplia para el ; . educacion
. las clases. . : cifras de educativos para :
capacidad de mejoramiento : . . superior.
. violencia. construir
cobertura de la calidad de .
. . estrategias que
educativa. la educacion. -
permitan la
promocion de
entornos
educativos

saludables)
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Logro de la
reconstruccion del
. Crear tejido social, de la
La secretaria . . . ~
. estrategias tierra antioquefia.
tiene : L La falta de
articuladas para Atencion a las . .
personal a Mucha . s existencia de
. brindar victimas del )
cargo de cada afluencia de ) : mas
. : seguridad, La falta de desplazamiento . .. "
sectorial. ciudadanos . instituciones
! o tratos de paz, y compromiso de forzado. -
Se tiene solicitando la S . o descentralizadas
. L restablecimient la comunidad o Reconocimiento
Asuntos amplia atencion. , enfocadas en el

Institucionales, Paz y experiencia Se presenta un

o de derechos.

Trabajo

directivos de de victimas de las

) . . tema de salud
las areas con demas violaciones

No-violencia. en el manejo alto indice de . mental y puntos
: articulado con  las cuales se a los derechos ..
de las desplazamiento las hace la humanos- DDHH de atencion para
victimas del ~ forzado en : . iy . - las victimas de
. comunidades  articulacion. e infracciones al .
conflicto algunas Lo conflictos, o
. para disminuir derecho S
armado. subregiones. R . . restablecimiento
los indices de internacional
. . o de derechos.
violencia. humanitario DIH
reconocidos por la
Unidad de
Atencion
Implementacion
de programas de . .
. A se evidencia que
Amplia atencion integral a la alta
experiencia Se realiza la la problematica .
- - dependencia
en promover formulacién del habitante de "y
. ” economica, el
la implementacion calle, desde los L
S - hacinamiento
coordinacion , seguimiento y . derechos, pero P
. L Se detecta L la complejidad = critico y la falta
y articulacion ; evaluacion de L también desde sus .
e excesiva territorial, la de servicios
de politicas, = planes o deberes, de P
poblacion para concentracion D publicos
planes, programas y . atencion integral a
atendery la poblacional y - adecuados han
programas, proyectos en . las diferentes .
Salud falta de recursos 7 los riesgos - sido los
proyectos y : distintos - problemaéticas de .
. para cubrir las o ambientales principales
estrategias ; ambitos de salud mental
. necesidades de e han destacado factores que han
para impactar - anélisis, " (Conductas oL
la poblacion en desafios L contribuido al
de manera - conformealas . ~.° . suicidas,
. materia de salud - significativos. aumento de las
integral en la necesidades, enfermedades -

. T Necesidades
saludyenla vocaciones y psiquiétricas, Basicas
atencion de caracteristicas violencias en -

Insatisfechas de
la contextuales todas sus formas) L
o la poblacion en
enfermedad y de atencién L o
. los ultimos afios.
integral al adulto
mayor
Antioquia se esta En algunas Programa
cuenta con desarrollando regiones Antioquia es
Falta talento 9 al De los 125
programas nuevas rutas, algunos Magica. S
e humano para el . . municipios solo
. disefiados unidos con los alcaldes nose  Decélogo de la ;
Turismo desarrollo de : ! : 28 estan en el
para atraer empresarios del han sumado al Comida Paisa, un ,
- nuevos . decélogo de
turismo a sectorenlos  apoyo de las trabajo - )
proyectos . L . S comida paisa.
todas las diferentes iniciativas del  investigativo a
subregiones. municipios, Departamento  través de los
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quienes han
aportado
valiosos
conocimientos
y experiencias
para resaltar la
riqueza de
saberes, sabores

saberes y sabores

de 28 municipios

del departamento
que permitié
descubrir los
secretos de la

comida

tradicional.

y talentos que
caracterizan la
magia del
departamento

En la secretaria

Se cuenta
se encargan de o
con una ; La realizacion L
secretaria ejecutar planes de la Fortalecimiento de Poca poblacion
y programas NN . beneficiada. A
encargadade La faltade . focalizacion de los organismos
. - sociales que - veces las
. coordinar la Cooperatividad - . dicha comunales para su
Secretaria de . . beneficiaranal . L - S personas no
AR ejecucion de de ambos informacion, inclusion en los
participacion y departamento. acceden a los
. planes y sectores, el - para la procesos de
cultura ciudadana - Por medio de la N programas por
programas  publicoy el - .. realizacion de  desarrollo, tal
. consolidacion - falta de
entre el privado. dichos como lo acuerda . L
de los divulgacion o no
sector e proyectos y laley. L
P municipios y muestran interes
publicoy programas
- sectores
privado. )
privados

La gobernacion de Antioquia como ente que rige los procesos, politicas y acciones en pro
de dirigir un departamento para bienestar de todos, mediante este arbol de competencias pretende
proyectar las fortalezas y debilidades, teniendo en cuenta que es de un amplio bagaje de procesos,
se decidi6 tomar subsecretarias para asi poder realizar un andlisis mas detallado de ello. De esta
manera, en el largo plazo, la Agenda Antioguia 2040 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(2030) marcan una ruta trazadora y sintetizan las apuestas de los Comités Universidad-Empresa-
Estado Sociedad, planes estratégicos subregionales, Plan de Ordenamiento Departamental, entre
otros. En el corto y mediano plazo, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia, potencia
mundial de la vida” es la ruta de articulacion con las ejecutorias de la Nacion. Finalmente, la

propuesta Por Antioquia Firme (2027), que parte de los diagnosticos de informacion secundaria,
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ejercicios de campafia plasmados en el Programa de Gobierno presentado por Andrés Julian
Rendon Cardona y los encuentros participativos llevados a cabo al inicio del periodo de gobierno-

mesas sectoriales y poblacionales, encuentros subregionales y participacion por medios digitales.

3.8 Evaluacion de factores internos y andlisis de resultados

Teniendo en cuenta la informacion de la Tabla 8, se presenta la matriz MEFI, en la que se
consignan las fortalezas y debilidades que surgen de la evaluacion de las partes de arbol de
Competencias.

Tomando de referencia la gobernacion de Antioquia y especificamente en estas cinco
subsecretarias, analizaremos sus variables internas para la consolidacién de la matriz MEFI la cual
nos llevara al analisis de las fortalezas y debilidades y poder adentrarnos a la situacién actual de
las mismas.

Tabla 8 Matriz MEFI de la Gobernacién de Antioquia

Ponderacion  Calificacién Total
Fortalezas

Legitimidad territorial, trayectoria de trabajo con la comunidad y

o 0,03 4 0,12
conocimiento del sector
Rec_onommlento institucional en los territorios donde se desarrollan sus 0,04 4 0,16
acciones.
Presencia en el territorio 0,07 4 0,28
Prestacion de servicio educativo 0,04 4 0,16
Amplia capacidad de cobertura educativa 0,02 4 0,08
Acceso a la informacién 0,05 4 0,2

Politicas, programas, y proyectos que intervienen los diferentes grupos 0

de poblaciones 06 4 0,24

Inclusion social de las personas con discapacidad y demas grupos

poblacionales 0,05 3 0,15
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Compromiso con la restitucion de los derechos de la poblacion victima

del conflicto armado 0,04 4 0,16
Gestion de insumos y recursos, articulacién sectorial 0,02 4 0,08
Prevencion de riesgos en la salud de la poblacion antioquefia. 0,04 3 0,12
Recursos financieros 0,05 4 0,2
Promocion y fortalecimiento del trabajo con la comunidad 0,03 4 0,12
Modelo integrado de planeacion y gestion 0,01 3 0,03
Programa Antioquia es Magica 0,01 4 0,04
Capacidad de gestion administrativa 0,03 4 0,12
Capacitacion del Talento Humano 0,04 4 0,16
Acrticulacion interinstitucional 0,03 3 0,09
Integracion con el sector privado 0,02 4 0,08
Conformacion de redes sociales comunitarias 0,04 3 0,12
Debilidades

Débil participacion ciudadana en gestién publica 0,02 2 0,04
Calidad de la atencion en salud 0,04 2 0,12
Incremento de la poblacidn victima de violencia 0,03 1 0,05
Avrticulacion interinstitucional para el fomento del empleo 0,02 2 0,04
Zonas de dificil acceso 0,02 2 0,04
ggﬁte?(r)es de riesgo que afectan la salud mental y las violencias de 0,03 2 0,06
Poblacién sin afiliacion al Sistema de Seguridad Social en Salud 0,02 2 0,04
Falta de talento humano 0,01 2 0,04
Politicas publicas no permanentes en el tiempo 0,02 2 0,04
Promocién y prevencién en salud mental y reproductiva 0,04 2 0,08
Proteccidn, promocién y defensa de los derechos 0,03 1 0,02
Total 1,00 2,71

La tabla 8, muestra la matriz MEFI con una ponderacion de un punto. Cada fortaleza y cada
debilidad tiene una calificacion, las fortalezas se califican entre 3y 4 y las debilidades entre 1y 2;
el resultado final de la matriz MEFI es 2.71 lo que indica que al evaluar los factores internos
encontramos una Gobernacién de Antioquia fortalecida, aunque en un grado de fortaleza baja, lo

que invita a seguir desarrollando sus planes, proyectos y programas para acabar con las debilidades
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que aun se evidencian en el Departamento. Se puede decir que la entidad tiene los recursos para

afrontar con éxito sus retos y desafios al afio 2030.

3.9 Listado de variables internas

Después de realizar el analisis a través del arbol de competencias y la MEFI, pasamos a
establecer las variables de mayor importancia que influyen en las actividades y en mejores
resultados. Se identifican 12 variables que intervienen positiva 0 negativamente en el desarrollo
de los procesos que se realizan en la Gobernacion de Antioquia.

Tabla 9 Relacién de variables endégenas
Atencion al usuario
Talento Humano
Capacitacion

Planes y Proyectos
Presupuesto

Inclusién

Disefio de Politicas
Promocion y prevencion
Gestién de recursos
Fomento del turismo
Integracion con el sector privado
Acceso a la informacién

© 00 N o o1l A W DN B

e
N B O

Tabla 10 Andlisis de variables internas

Fortaleza  variable indicador  Pasado Presente Futuro

Para el afio 2019, el Acompafiamiento de Disefio de estrategias que
Legitimidad departamento asumio la  actividades econdmicas marcan la diferencia y
territorial, iniciativa de apostarlea que, dadas las tienen impacto en cada

trayectoria de la construccidn del Plan condiciones historicas 0 una de las regiones y sus

Planesy Percepcion de

trabajo con la . de Ordenamiento que prestacionales, han habitantes.

: proyectos la comunidad o . - .
comunidad y materializara lo dispuesto permanecido en cada  Aprovechamiento de los
conocimiento en la norma. Para ello se territorio, sin que servicios ecosistémicos,
del sector analizaron las dindmicas existan otras diversificar la canasta

del territorio, los usos del circunstancias sociales, productiva y exportadora,
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suelo, las concesiones del institucionales o de
subsuelo, el sistema mercado que estimulen
ambiental, las actividades o motiven un cambio.
productivas y los actores

presentes en el

departamento. Se

encontraron tensiones por

el uso, apropiacién y

explotacion de los

recursos naturales.

transformando
gradualmente las
economias de
enclave.

Reconocimie

nto

institucional

en
territorios
donde
desarrollan

losPlanesy Percepcién de
proyectos la comunidad
se

Sus acciones.

Desde el afio 2003 y en el
marco de los planes
nacionales y regionales
de desarrollo, se
implementaron medidas
buscando la
consolidacidn del
Departamento como una
instancia de interlocucion
eficaz entre el nivel
central y el municipal de
gobierno, sobre todo,
como promotor del
desarrollo social y
territorial.

Estudio realizado en el
afio 2022 refleja que el
58% de la poblacion se
concentra en el valle de
Aburrd, le siguen Uraba
con el 10% y el Oriente
el 9%. Se trabaja en
integrar todas las

a toda la poblacion,
incluso las mas pobres:
Bajo Cauca, Magdalena
Medio y Uraba (indice
multidimensional rural)

subregiones y reconocer

La meta es reconocer,
valorar y atender la
poblacion y fortalece los
grupos étnicos,
garantizando su
permanencia territorial y
socio — cultural.
Conservar, proteger y
consolidar eficientemente
su base natural y la
vincula a la economia en
el marco de desarrollos
territoriales sostenibles.

Presencia en ,

o Ndmero de
el territorio - L, o

- Proteccion municipios
Atencidn a .
L involucrados
victimas

En diagndstico del afio

2016 se detecto débil e

insuficiente interconexién

subregional, que Hoy, los municipios de
mantiene en aislamiento amayor jerarquia en cada
algunos territorios. subregién no operan
Antioquia ha sido uno de como centros de

los corazones del servicios para los de su
conflicto armado en entorno, pero se trabaja
Colombia, tras la firma  en ampliar la conexion
del Acuerdo de paz, la  con las &reas rurales del
violencia no tuvo tregua, Departamento.

por el contrario, se

mantuvo, incluso durante

la pandemia.

Cobertura y conexién
con los 125 municipios
del Departamento y sus
zonas rurales.
Implementacion de
politicas y programas
gubernamentales
destinados a promover el
desarrollo rural
sostenible y reducir las
brechas entre el campo y
la ciudad para evitar el
crecimiento de los grupos
ilegales y el conflicto
armado.

Prestacion de

servicio
educativo

NUmero de
.. docentes
Atencién
al usuario rurales en los
125

municipios.

En el afio 2018, La
secretaria de educacion
de Antioquia puso en
marcha la construccion
de 150 planes de
permanencia
institucionales en los
establecimientos
educativos oficiales de
los municipios no

Se encuentra una
necesidad final de
atencion de 23.840
nifios, nifias y jovenes
en edad escolar. En el
total de cupos escolares
requeridos se incluye la
atencion de la poblacion
indigena 5.435, en el
departamento de

Definir nuevas fuentes de
financiamiento ya sea a
nivel local y/o nacional
para cubrir los gastos.
Queda como reto para el
Gobierno nacional y/o
Departamental liderar la
blUsqueda de soluciones
estructurales a lo
anterior, con propuestas
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certificados del
Departamento. Sin
embargo, se presenta un
alto nimero de desercion
y falta de docentes.

de reformas
constitucionales y legales
contratacion para la requeridas para aumentar
prestacion del servicio los recursos del SGP para
educativo, dado que la el sector; la financiacién
demanda es superior a ladel sector con cargo al
oferta disponible y SGP y otras fuentes.
coexisten insuficiencias

de personal docente.

Antioquia es
indispensable la

Para el afio 2011 la
cobertura era muy baja.
Se trabaja por llevar el
analfabetismo a cero y
lograr que todos los nifios
tengan acceso a la
educacion de calidad. La

El departamento de
Antioquia para el afio
2024 cuenta con 959
establecimientos
educativos oficiales
(instituciones y centros
educativos), que
administran 5.163 sedes

Es imprescindible
promover una educacion
pertinente, coordinando
programas y estrategias,
destacando el uso de la
tecnologia, la educacién

Amplia educacién basica educativas en todo el digital y la expansién de
capacidad de Capacitaci Cobertura primaria representé en territorio. De estas la presencia en las
cobertura on educativa promedio el 43,9% de los sedes. el '81 60% (4.213) regiones. Asimismo, se
educativa. matriculados. Frente a las son rl;rales ’2 605 56n busca potenciar la
diferentes fases del sedes moné décentes educacién postsecundaria
proceso de aprendizaje, 3.433 sedes y para cualificar la
solo el 38% de los e . poblacién, generando
- . ~ aproximadamente estan .
jévenes antioquefios que en zonas de dificil mayores oportunidades
terminan el colegio acceso. Se crea la 1U de acceso a empleos de
logran acceder a la Di italldel mejor calidad.
educacién superior. Deg:)artamento
Antioquia es lider
nacional en penetracion
de Internet, sin embargo,
requiere el desarrollo de
0,
EZ \2/?\/1i2,n§£?£11rglfsdeen Segun datos de proyectos de
Antioguia NO tenia Proantioquia (2023) en conectividad digital
accesga Internet el 2022 el 60% de los  donde la totalidad de las
mientras que. en 7Ias hogares del zonas urbanas y rurales
ACCEso a cabecerasqurl;anas el departamento tuvo conecten con el mundo,
Acceso a lala nimerode "0 0 |as viviendas  2CCESO @ internet, los este es un factor
informacién  informacié hogares con est,aban conectadas hogares urbanos, el 68% fundamental para unir
internet ‘ y el 37% de los hogares personas, abrir mercados,
n El departamento posee

una brecha de
conectividad digital entre
zonas urbanas y rurales.

rurales. En Antioquia, la prestar servicios sociales

conectividad a Internet 'y acelerar el potencial

ha experimentado regional. Programa de

avances significativos  datos abiertos y trabajar

en los Gltimos afios. por mejorar la
conectividad de los
territorios para que todos
tengan acceso a la
informacion, a los
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programasy a los
Servicios.

Politicas,
programas, Yy
proyectos que
intervienen
los diferentes
grupos de
poblaciones

Disefio de
Politicas

Porcentaje de
cumplimiento
de las
politicas
publicas

En 2018 se trazo la linea
base de Antioquia con
varios documentos,
mapas, posters donde se
consigna el balance y
anélisis de los aspectos
relevantes de la situacion
del departamento. Los

tépicos considerados son:

Para el 2024 se tiene en
el plan de desarrollo, la
promocion de la
participacién ciudadana
en los procesos
liderados desde la
institucionalidad.
Escuchar a las
comunidades en cada
una de las nueve
subregiones del
departamento y
pensarnos como un
territorio diverso
cultural y naturalmente,
nos abrid las

cambio climético, cambio posibilidades para

demografico, conflicto
armado, conservacion de
la bio diversidad,
desequilibrios y

plantear un modelo de
desarrollo territorial,
que oriente desde ya los
proyectos estratégicos

desigualdades del sistema regionales para

urbano-regional,
disparidades regionales
en desarrollo, uso
eficiente de la energia,
derechos humanos y
servicios ecosistémicos.

potenciar los recursos y
las capacidades de los
municipios y cerrar las
brechas de inequidad,
que por afios han sido
causa de desesperanza e
incertidumbre. y, que
ademas fortalezca la
posicion geoestratégica
que tiene el
departamento y nos
permita ser mas
competitivos.

Desarrollar politicas y
programas para las
necesidades de cada
grupo poblacional.
Aumentar la cobertura
con calidad y pertinencia
de los servicios sociales,
deportivos, recreativos,
culturales, de educacion
y de salud, poniendo el
foco en la calidad

de vida de las familias, la
autonomia econémica de
las mujeres, en la
garantia de derechos de
nifias, nifios,
adolescentes, jovenes,
adultos mayores,
personas con condicion
de discapacidad y con
igual de oportunidades
para las etnias,
campesinado y la
poblacion LGBTI.
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Inclusion

social de las

personas con Namero de

discapacidad Inclusion participantes
y demas por programa
grupos

poblacionales

Para 2017 se crea el
programa ideas en grande
para reconocer, valorar y
motivar a las personas
con facultades de

liderazgo y que luchan  Actualmente se Fortalecer las

por fortalecer los desarrollan accionesy  particularidades sociales,
organismos comunales de estrategias para la culturales, econdmicas y
influencia en los promocion del ejercicio politicas de las
municipios. Se realiz6  y goce efectivo del comunidades y
interlocucion con derecho a la contrarrestar las
distintos actores, para participacion ciudadana dindmicas de

construir de manera en el departamento de  discriminacion racial y
participativa la Politica  Antioquia. violencias de género.

Publica Departamental de
Participacion Ciudadana
y Democratica y la
consolidacién del
Sistema Departamental
de participacion.

En un estudio realizado

, Actualmente en el Se evidencia la necesidad
en 2019, se encontré que - . :
. 0 territorio hacen de implementar acciones
Compromiso el 36 % de los o -
. N . presencia mas de 300  de educacion,
con la antioquefios no se sienten o O
L .~ organizaciones acompafiamiento a los
restitucion de SEQUI0s €n SUMUNICIPIO o\ finales dentro de las procesos de atencién
los derechos .. Numerode por la poca fuerza publica P ! '
Atencion .~ . L que se encuentran reparacion, retorno,
de la . victimas del territorio. Se -
. al usuario . : . . grupos armados reconstruccion de
poblacion reconocidas realizaron asistencias ; . oy
. o . organizados, grupos de memoria y consolidacion
victima  del humanitarias a lideres y . : : .
. delincuencia organizada de capacidades
conflicto defensores de DDHH
y grupos de departamentales, para
armado y otras personas en el . X , g
. delincuencia comun atender a las victimas del
marco de vulneraciones organizada conflicto armado
de DDHH. g
. N Antioquia se encuentra
A través del disefio de q . .
. en la categoria especial
estrategias de recaudo, o .
: con 63,7%, detrés de
implementadas desde el ;
- ~ Cundinamarca con
Gestion de afio 2000, el 0 o .
) 71,9%. Este indice mide Apuntar al logro de la
insumos y . e Departamento ha logrado - . P
Gestion de Indice de . el desempefio de la autonomia econémica del
recursos, gestionar los recursos

i . recursos  desempefio
articulacion

intersectorial

gestion financiera de las Departamento donde
entidades territoriales en pueda autosostenerse.
clave de viabilidad

fiscal, capacidad de

generacion de recursos

propios. (DNP, 2022a).

para sostenerse en el
tiempo y consolidar
programas que generan
recursos para el
Departamento.
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Prevencién de

Se han desarrollado
proyectos para la
atencion de grupos

Se trata de avanzar en la
Se trabaja en red, consolidacion de
favoreciendo la Antiogquia como un
sostenibilidad del territorio saludable a

sistema para restaurar la partir del modelo

. Promocion; . de focalizacion de confianza de la preventivo, predictivo y
riesgos en la Indice de L . . .
. atencidn integral enel ~ comunidad en el sistema resolutivo basado en la
salud de la .. riesgos en la . L
- prevencio - . Departamento desde el  de salud, garantizar atencion primaria en
poblacion salud publica _ o .
. o afio 2002 con apoyo de  acceso equitativoala  salud, la promocion del
antioguena. - g, P !
otras entidades de salud atencién meédica y deporte, la recreacion, la
del Departamento y del  mejorar la calidad de  actividad fisica y la
pais. vida de nuestra estrategia de Ciudades,
poblacién. Entornos y Ruralidades
Saludables
La calificacion de riesgo
del Departamento de
Desde el afio 2014, EI Antioquia, emitida por Para el afio 2030 se debe
departamento cuenta con Fitch Ratings Colombia, buscar la autonomia
una base econémica fue afirmada en AAA, territorial, habilitando la
Porcentaje de diversificada, cuyos en el afio 2024, con generacion de recursos
Recursos Presupuest

ejecucion del

financieros o
presupuesto

sectores brindan un valor
agregado importante a la
producciony al
desarrollo, tanto de la
region como del pais.

perspectiva estable. propios y capacidades
Antioquia es el segundo técnicas e institucionales
mercado mas grande del locales y la consolidacion
pais dada su de alianzas para el
contribucion desarrollo.

considerable al PIB

nacional.

Promocion y Promocién

fortalecimient NUmero de

Durante el 2018 y 2019,
se realizaron ejercicios
participativos llevados a
cabo a través de mesas
sectoriales, poblacionales
y subregionales, a las

Se trabaja a través de
mesas subregionales con
el fin de llevar
propuestas donde los

Realizar las mesas de
trabajo conjunto en los

0 del trabajoyrevencié grupos de cuales asistieron grupos de trabajo y las iznii?uuni:acgz)lr?s de
con Iarr)] trabajo representantes de la mesas ya establecidas, artic? acion de la
comunidad academia, sector puedan participar en la P P
. . . comunidad.

productivo, ejecucion de los

administracién publica, proyectos.

organizaciones sociales y

la comunidad en general
Modelo

integrado de Disefio de Numero de
planeaciony Politicas politicas
gestion

Se realiza control y
seguimiento a todas las
politicas de MIPG

Ejecucién de programas
y proyectos bajo el
modelo MIPG.

Llevar el modelo MIPG
a todas las regiones
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En el departamento se
encuentran 20
ecosistemas naturales
terrestres, 14 acuaticos y

Para el pais el flujo
migratorio aéreo de

. ~ Fomentar el turismo de
extranjeros en el afio

modo que sea atractivo

NUmero de 2022 fue de 3.511.211 L
Programa Fomento turistas 6 costeros, ASAIEros. Una cifra para los visitantes,
Antioquia es del nacionales adicionalmente, Eu eJrior a,1 la reqistrada encontrarse con los
Magica turismo extran'erosy 11agroecosistemas enpel 2021 ue%ue de ecosistemas, la
! modificados por el 1522129 g diversidad y la cultura de
hombre para el desarrollo (Gobérnaéién de los 125 municipios.
de actividades agricolasy ..~ .
pecuarias Antioquia, 2023c)
Se realizan alianzas
eESr;é?elE:g%grearon estratégicas, gestion del
interve?]cién ara la conocimiento,
. p: cofinanciacion y .
implementacion, ciecucion de provectos Promover la inter-
gjecucion y seguimiento, Jue im ulsanpel y institucionalidad y la
mediante la asesoria o qro refo de Medellin. el colaboracion,
. .. Integraci6 . asistencia técnica, el prog , '~ fomentando la
Acrticulacion Numero de N Valle de Aburray -
s nconel acompafiamiento, o concurrencia y
interinstitucio empresas e .. Antioquia. .
nal segtor participantes capacitacion y fqrmamon, Se crean enlaces con complementa_rle_zd_ad: para
privado tanto a los espacios e Entidades del llevar a cabo iniciativas y

instancias donde participa
la comunidad en general,
como a las
administraciones locales
instituciones y demas
entes del departamento.

proyectos que fortalezcan
la cuddruple hélice como
eje de gobernanza.

conglomerado,
organismos y
dependencias

' fortalecidos en los
procesos de
participacién ciudadana.

Después de analizada cada una de las variables en la matriz de pasado, presente y futuro de
la gobernacién de Antioquia podemos evidenciar que la entidad muestra un compromiso con la
comunidad, y que afio a afio buscan obtener resultados positivos y que puedan evidenciarse
significativamente desde cada uno de los sectores; de igual manera la entidad conoce el rumbo y
reconoce lo que es capaz de dar y alcanzar por sus habitantes y cumplir con los estandares de

calidad desde distintas secretarias.
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3.10 Descripcion de entorno inmediato

En esta parte del documento se analizan algunas gobernaciones pioneras en procesos de
mejora continua, gobernaciones donde comparar desde diferentes puntos de vista la realizacion de
cada meta propuesta, y si la muestra de efectividad o desacierto puede o no estar en las
gobernaciones pioneras del pais. Para ellos Analizaremos la gobernacion de Atlantico y

gobernacion de Cundinamarca.

3.10.1 Gobernacién de Atlantico

La Asamblea Nacional Constituyente y Legislativa, por medio de la Ley No. 17 de 1905
de abril 11, cred el Departamento del Atlantico formado por las Provincias de Sabanalarga y
Barranquilla, ratificando su creacion el entonces presidente de Colombia General Rafael Reyes.
Por Decreto Ejecutivo se fijo la inauguracion del nuevo Departamento para el dia 15 de junio de
1905. El general Reyes nombro para Gobernador del Atlantico al General Diego A Castro. El Art.
8°de la Ley 17 de 1905, de abril 11, dijo:“Art. 8°. Créase el Departamento del Atlantico formado
por las Provincias de Sabanalarga y Barranquilla del Departamento de Bolivar, con los limites que
actualmente tienen.

Paréagrafo: “La capital de este Departamento serd la ciudad de Barranquilla” Actualmente,
el Departamento del Atlantico se encuentra conformado por 22 Municipios y el Distrito Especial
Industrial y Portuario de Barranquilla, su capital.

Cuenta con con 22 municipios (Baranoa, Campo de la cruz, Candelaria, Galapa, Juan de

acosta, Luruaco, Malambo, Manati, Palmar de Valera, Piojo, Polonuevo, Ponedera, Puerto
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Colombia, Repelon, Sabanagrande, Sabanalarga, Santa lucia, Santo tomas, Soledad, Suan, Tubara,
Usiacuri.) y su capital Barranquilla.

Mision el Departamento del Atlantico: Puede ofrecer a su comunidad la oportuna, adecuada
y necesaria prestacion de los servicios publicos y sociales, mediante la planeacién del desarrollo
economico y social, el ordenamiento del territorio y la recuperacion medio ambiental, en un marco
del uso eficiente y racional de los recursos publicos y, respetando los procesos participativos de la
sociedad civil, asi como el respeto y la promocidn de los deberes y derechos ciudadanos plasmados
en la Constitucion Politica.

Vision: En el afio 2035 el Departamento del Atlantico potenciard su desarrollo social,
econodmico, cultural, ambiental y territorial basado en su valioso y preparado capital humano,
fundamentado en la Equidad, la Dignidad y el Bienestar, encaminado hacia la inclusion y el
progreso de los atlanticenses con institucionalidad para promover la competitividad, la fuerza
productiva, la innovacién, el turismo y la transparencia administrativa, reconocido por el gran
liderazgo de su dirigencia y de las fortalezas de sus politicas publicas, dando lugar a un territorio
incluyente y en PAZ.

Inversién: El departamento del Atlantico en Asamblea realizada en noviembre de 2022
aprobo para el afio 2023 un presupuesto de 2 billones de pesos, por unanimidad el articulo 57 del
proyecto de presupuesto para la vigencia fiscal de 2023 fue aprobado para priorizar inversiones
sumamente notorias en el sector salud, educacion y agua potable.

A su vez por parte del Departamento del Atlantico se facilitd los procesos de reintegracion

social y comunitaria de personas en proceso de desmovilizacion de grupos armados beneficiando
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a 24 personas que actualmente cumplen el proceso de reinsercion 11 de justicia, 8 de ruta regular
y 3 reincorporadas. Reforzado el emprendimiento, creando 3 unidades productivas (tiendas en
Malambo y Puerto Colombia, una de variedades en el Barrio El Pueblito y temas de construccién
en Campo de la Cruz y Usiacuri) También se vincul6 a programas de emprendimiento a 70
personas en los programas de reinsercion y reincorporacion, atendiendo por parte del
Departamento un total de 94. Dentro de los retos para el periodo 2020-2023 se encuentra: disefiar
y ejecutar proyectos para la generacion de ingresos con acompafiamiento técnico para garantizar
la sostenibilidad de las unidades de negocios que establezca la poblacién y definir mecanismos o
estrategias que favorezcan la vinculacién laboral de la poblacidn en los procesos de contratacion
del gobierno departamental (Gobernacién del Atlantico, 2020)

Después de revisada la Gobernacion de Atlantico, y extraer de ella toda una informacién

valiosa pasamos a investigar de la gobernacion de Cundinamarca.

3.10.2 Gobernacion de Cundinamarca

En su articulo 298 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991, el Departamento de
Cundinamarca tiene autonomia para administrar los asuntos seccionales y la planificacion y
promocion del desarrollo econémico y social en su territorio, segln establece la Constitucién. El
Departamento ejerce funciones administrativas, de coordinacion, de complementariedad de la
accion municipal, de intermediacion entre la Nacion y los Municipios y de prestacion de los
servicios que determinen la Constitucion y las leyes. La ley reglamentara lo relacionado con el

ejercicio de las atribuciones que la Constitucion les otorga (Gobernacion de Cundinamarca, 2024).
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El departamento de Cundinamarca segun la secretaria de planeacion con base a ordenanza
023 de 1998 y actualizacion de ordenanza 07 de 2001, agrupan los 116 municipios de la region
capital de nuestro pais.

Inversion: Aprobado por la asamblea de Cundinamarca el presupuesto para la ejecucion de
la vigencia fiscal de 2023 seria de 4,6 billones, con el objetivo de materializar muchas metas
propuestas en el plan de desarrollo, a las cuales se le viene dando el control politico.

Misidon: Es mision del departamento acercase a su gente a traves de un buen gobierno, que
busca transformar vidas, integrar comunidades, potencializar el territorio y propender por su
felicidad.

Visién: Cundinamarca seguira siendo, en el 2036, el departamento mejor educado,
formando ciudadanos resilientes, tolerantes y felices, compartiendo un territorio ordenado,
sostenible, integrado y competitivo, con igualdad de oportunidades para el campo y la ciudad,

utilizando las herramientas que genera el desarrollo inteligente.

3.11 Herramienta PESTEL
Por medio de esta herramienta estratégica se evalla el entorno externo de la entidad con

relacion a los factores politicos, econdmicos, sociales, tecnoldgicos, ecoldgicos y legales.

Tabla 11 Herramienta PESTEL

Factores

Variables Oportunidades Amenazas
externos
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(P) Politicos

Plan de
desarrollo
Respaldo del
gobierno
nacional
Escenario
politico

La pelea por los recursos para culminar las
autopistas 4G, incluida la estrategia llamada
“vaca”. El desacuerdo con el gobierno
nacional por la concentracién del poder en
Bogota, ya que es visto como limitante para
resolver los problemas de las comunidades y la
transformacion del territorio

Se crea comité promotor de referendo
gue propone ampliar los ingresos de
los departamentos mediante la
autonomia fiscal para las regiones ya
contemplada en el articulo 298 de la
Constitucion.

(E)

Econdémicos

Innovaciény El Departamento presenta un perfil de
emprendimiento riesgo en rango medio bajo por tener

Inflacién
Desempleo

Corrupcion

El aumento del gasto. Los gastos totales
aumentaron 8,2%. Si se detalla por
componente, se identifica que el gasto
asociado al servicio de la deuda (17,1%) crecio
mas que proporcionalmente a la inversién
(8,2%) y el gasto de funcionamiento (7,3%).

un desempefio presupuestal estable,
por no depender en gran porcentaje de
las transferencias nacionales y por su

adecuada aplicacion de las leyes de

responsabilidad fiscal y financiera.

Orden publico

El cese al fuego del Gobierno Nacional que
sostiene con varias guerrillas y grupos de
crimen organizado afecta al acceso a los

Creacidn de la Gerencia contra el
Delito para fortalecer la seguridad y

Conflicto que se encargara de combatir delitos municipios. Ademas, la suspension de
. armado contra la vida e integridad personal, la operaciones militares ha permitido el
(S) Sociales . o . . O X A
libertad individual, el patrimonio fortalecimiento de dichas organizaciones
econdmico, las rentas criminales, las ilegales, la instrumentalizacion de las
Migrantes violencias basadas en género y las comunidades y la ocupacion de nuevos
estructuras criminales. espacios para el aumento de economias ilicitas
en el Departamento.
La conectividad y proyectos de
Tecnolog|a € educacidn digital que se ha logrado  En los municipios de Antioquia encontramos
@) infraestructura  |levar a las cabeceras municipales de hoy una brecha digital muy alta, hay que
Tecnolégico los 125 municipios. La creacion de la buscar acciones para aumentar la tecnologia en
S VTS IU Digital que permite el acceso ala  Antioquia con el fin de mejorar la calidad de
tecnologicos educacién a los jovenes de los 125 vida de los ciudadanos
municipios y de todo el pais.
Ubicacién
geografica Algunas subregiones presentan altos riesgos
Cambio climaticos debido a la extraccion ilegal de
imati ., . T minerales, conflictos asociados al uso del
cl!matl_co La region es rica en biodiversidad de - : NP
Diversidad de C territorio y niveles significativos de pobreza en
. fauna y flora y ofrece experiencias que -
(E) ecosistemas : las zonas rurales. Estas condiciones aumentan
. === sepueden desarrollar o practicar - S
Ecoldgicos la vulnerabilidad climética de las

Patrimonio
cultural,
tradiciones,
festividades,
turismo

gracias su diversidad geogréafica,

L . comunidades. ElI cambio climéatico es un
cientifica, productiva y cultural.

desafio importante para Antioquia, que es el
cuarto departamento con mas deforestacion en
Colombia
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Ley 2200 de 2020 Por la cual se dictan
normas tendientes a modernizar la
organizacion y el funcionamiento de
los departamentos. La Ley 2200 del
2020 tiene como objetivo establecer el
régimen politico y administrativo que
rige a los departamentos como
entidades territoriales autbnomas y
descentralizadas en la Republica

Conglomerado unitaria

Convenios,
alianzas ylo
tratados con
(L) Legales entes nacionales
e
internacionales.

Disminucién del presupuesto nacional hacia el
Departamento en 4 mil millones de pesos,
segun el decreto 0312 del 06 de marzo de 2024
que castiga al desarrollo de quince proyectos
de infraestructura.

Analisis en el anterior capitulo estudidbamos las variables internas de la gobernacién de
Antioquia, y como no es menos importante aca pasamos a analizar las variables externas que se
hacen fundamental para la secuencia de los procesos.

Los factores externos ayudan a comprender el entorno en el que la entidad se desenvuelve
por ello, es muy importante su andlisis, para guiar a dicha entidad, como finalidad del trabajo
pretendemos visualizar tanto interna como externa para identificar los factores que puedan afectar
los procesos y contribuir para que tengan mayor fluidez, y dejar un precedente de nuestro trabajo

como un granito de arena a la entidad.

3.12 Evaluacién de los factores externos

De las variables externas en la herramienta PESTEL seguimos a darle niveles numéricos a
las variables con la herramienta MEFE para medir el grado de incidencia sobre la gobernacién de
Antioquia.

Tabla 12 Matriz MEFE factores externos
Evaluacion de factores externos

Oportunidades Ponderacion Calificacion Total
Plan de Desarrollo 0,05 4 0,2
Tecnologia e infraestructura 0,07 4 0,28

Ubicacion geografica 0,06 4 0,24
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Cambio de administracion 0,05 3 0,15
ores naconales o miernacionaes, | 006 4
Patrimoni Itural, tradicion

feftivigadgs?l:url:s?n,ot cdciones. 0,05 3 0,85
Innovacion y emprendimiento 0,06 4 0,24
Avances tecnologicos 0,07 4 0,28
Conglomerado 0,07 4 0,28
Diversidad de ecosistemas 0,04 3 0,12

Amenazas
Respaldo del Gobierno nacional 0,06 2 0,12
Orden publico 0,05 2 0,1
Conflicto armado 0,06 2 0,12
Escenario politico 0,04 2 0,08
Migrantes 0,03 2 0,06
Inflacion 0,02 1 0,02
Desempleo 0,04 2 0,08
Corrupcion 0,05 2 0,1
Cambio climatico 0,04 1 0,04
Transferencias de la nacion 0,03 1 0,03
Total 1 2,93
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Podemos verificar por medio de esta matriz el ponderado total de 2,93 todo esto en relacion

con los factores externos que de una u otra forma afecta o aportan oportunidades o fortalezas de

manera significativa a los procesos de la gobernacion de Antioquia, fortalezas que deben ser vista

como oportunidades para trabajar por sus debilidades para la entidad.
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3.13 Matriz interna y externa

En este parte del documento hacemos la representacion de lo que son factores internos
MEFI y externos MEFE dentro de la entidad que estamos trabajando donde logramos analizar
desde la MEFI sus fortalezas y debilidades y desde MEFE las oportunidades y amenazas, y asi
cuantificar los datos para poderlos plasmar en la matriz interna y externa.

Figura 4 Relacion matriz MEFE y MEFI
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Factores internos

El promedio6 de los resultados de la MEFI y la MEFE, es de 2,82 este se ubica en el
cuadrante V, significa que las estrategias que mejor esta llevando a cabo son las de Retener y
mantener, la entidad se encuentra en un punto que supera el promedio, lo que significa que es una
entidad fuerte, donde predominan sus fortalezas y sus oportunidades. La entidad tiene una base
sOlida para aprovechar las oportunidades y con ello implementar estrategias para disminuir las

debilidades y afrontar las amenazas.
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3.14 Formulacion de la estrategia
Teniendo en cuenta la MEFI y la MEFE para la realizacion del andlisis de los cinco pilares

estratégicos de la gobernacion de Antioquia, formulados en el plan de desarrollo 2024-2027 son
los siguientes:

e Seguridad desde la democracia y la justicia
Objetivo Recuperar el control territorial, la seguridad y la convivencia para garantizar la labor de
los organismos de seguridad y justicia, permitiendo la promocién de la democracia con
participacion e incidencia territorial, buscando el fortalecimiento de la participacion ciudadana con
enfoque étnico y garantia de derechos para las poblaciones victimas.

e Cohesion desde lo social
Objetivo Aumentar la cobertura con calidad y pertinencia de los servicios sociales, deportivos,
recreativos, culturales, de educacion y de salud, de tal manera que se cierren las brechas entre la
ruralidad y los centros urbanos. Poniendo el foco en la calidad de vida de las familias, la autonomia
econdmica de las mujeres, en la garantia de derechos de nifias, nifios, adolescentes, jovenes,
adultos mayores, personas con condicién de discapacidad y con igual de oportunidades para las
etnias, campesinado y la poblacion LGBTI.

e Inversion desde la confianza
Obijetivo: Impulsar la competitividad y la productividad con acciones que van desde la inversion
publica estratégica en infraestructura, hasta la innovacion en productos y servicios en las diferentes
regiones generando territorios con entornos sostenibles, seguros y con un desarrollo social sélido

y equitativo.
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e Sostenibilidad desde lo territorial
Objetivo Fortalecer la relacion simbiotica entre la comunidad y los componentes ambientales,
sociales y econdmicos del territorio, impulsando la revitalizacion sostenible, la proteccion del
habitat y la regeneracion de los ecosistemas, contribuyendo asi a la mitigacion de los efectos
nocivos del cambio climatico y disminuyendo los escenarios de vulnerabilidad y riesgo, mientras
se satisfacen las necesidades de vivienda y habitat de las subregiones.

e Autonomia desde la gobernanza
Objetivo: Promover la autonomia territorial, dinamizando la generacién de ingresos y de
capacidades para el desarrollo del territorio y la transformacién de la calidad de vida de la
poblacidn, articulando la prestacion de bienes y servicios publicos en redes territoriales. Asimismo,
la Gobernacion de Antioquia debe fortalecerse como entidad, en sus ambitos financiero,
tecnolégico y organizacional para prestar un mejor servicio, simplificar tramites y dar

cumplimiento al principio de Estado austero.

3.14.1 Matriz MPEC

La matriz MPEC nos permite analizar resultados tanto de la MEFI como de la MEFE con
el objetivo de obtener un resultado de cada una de ellas, cuantificandolas para asi poder llegar a
evaluarlas.
Parametros de calificacion: 1. No es atractiva -0 2. Algo atractiva —1

3. Bastante atractiva-2 4. Muy atractiva -3
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Tabla 13 Matriz MPEC
Matriz MPEC

Fortalezas

Legitimidad territorial,
trayectoria de trabajo con la
comunidad y conocimiento del
sector

Reconocimiento institucional en
los territorios donde se
desarrollan sus acciones.

Presencia en el territorio

Prestacion de servicio
educativo

Amplia capacidad de cobertura
educativa.

Acceso a la informacion
Politicas, programas, y
proyectos que intervienen los
diferentes grupos de
poblaciones

Inclusién social de las personas
con discapacidad y demas
grupos poblacionales

Compromiso con la restitucion
de los derechos de la poblacién
victima del conflicto armado

Gestidn de insumos y recursos,
articulacion intersectorial
Prevencion de riesgos en la salud
de la poblacion antioquefia.
Recursos financieros

Promocion y fortalecimiento del
trabajo con la comunidad
Modelo integrado de planeacién
y gestion

Programa Antioquia es Magica

Capacidad de gestion
administrativa
Capacitacion del
Humano
Articulacion interinstitucional

Talento

Integracion con el sector
privado

Pond
0,03

0,04

0,07
0,04

0,02

0,05
0,06

0,05

0,04

0,02
0,04

0,05
0,03

0,01

0,01
0,03

0,04

0,03
0,02

Seguridad
desde la
democraci
ayla
justicia
Calif  Total
4 012
4 0,16
0,28
0,08
2 0,04
0,15
0,24
3 015
4 0,16
3 0,06
2 0,08
0,15
0,12
2 0,02
0,01
3 0,09
3 012
0,12
0,06

Cohesion
desde lo
social
Calif  Total
4 0,12
4 0,16
0,21
0,16
3 0,06
0,1
0,24
4 0,2
4 0,16
3 0,06
2 0,08
0,1
4 0,12
2 0,02
0,04
0,06
2 0,08
0,09
0,08

Inversion
desde la

confianza
Calif  Total
3 0,09

3 0,12

4 0,28

2 0,08

2 0,04

0,1

4 0,24

3 0,15

4 0,16

4 0,08

2 0,08

4 0,2

0,06

4 0,04

0,03

4 0,12

2 0,08

0,12

0,08

Autonomi
a desde la
gobernanz
a
Calif  Total
4 0,2
3 0,12
0,21
0,08
2 0,04
0,15
0,24
2 0,1
2 0,08
4 0,08
2 0,08
0,2
0,06
3 0,03
0,01
4 0,12
4 0,16
0,06
2 0,04

61
Sostenibili
dad desde

lo
territorial
Calif  Total
3 0,09
4 0,16
0,28
0,16
3 0,06
0,15
0,24
4 0,2
2 0,08
4 0,08
3 0,12
0,2
0,12
2 0,02
0,04
0,09
2 0,08
0,12
0,08
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Conformacidon de redes sociales
comunitarias

Debilidades

Débil participacion ciudadana
en gestion publica

Calidad de la atencion en salud

Incremento de la poblacién
victima de violencia
Articulacién interinstitucional
para el fomento del empleo
Zonas de dificil acceso

Factores de riesgo que afectan la
salud mental y las violencias de
género

Poblacién sin afiliacion al
Sistema de Seguridad Social en
Salud

Falta de talento humano

Politicas publicas no
permanentes en el tiempo
Promocion y prevencién en
salud mental y reproductiva
Proteccién, promocién y defensa
de los derechos

Subtotal MEFI

Oportunidades

Plan de Desarrollo
Tecnologia e infraestructura
Ubicacién geogréfica
Cambio de administracion

Convenios, alianzas y/o tratados
con entes nacionales e
internacionales.

Patrimonio cultural,
tradiciones, festividades,
turismo

Innovacién y emprendimiento

Avances tecnolégicos
Conglomerado
Diversidad de ecosistemas
Amenazas

Respaldo del Gobierno
nacional
Orden publico

0,04

0,02

0,04
0,03

0,02

0,02
0,03

0,02

0,01
0,02

0,04
0,03
1,00
0,05
0,07
0,06

0,05
0,06

0,05

0,06
0,07
0,07
0,04

0,06

0,05

A W b B~ b

w w A~ w

0,16

0,04

0,04
0,06

0,04

0,04
0,06

0,02

0,01
0,04

0,08
0,06
2,86
0,2
0,28
0,24

0,15
0,24

0,15

0,18
0,28
0,21
0,12

0,12

0,1

A W W W b

w w w b

0,16

0,04

0,08
0,06

0,04

0,04
0,06

0,04

0,01
0,04

0,08
0,06
2,85
0,2
0,21
0,18

0,15
0,24

0,2

0,24
0,21
0,21
0,12

0,12

0,1

A W A~ B b

B~ A B~ B

0,16

0,04

0,08
0,06

0,04

0,04
0,06

0,02

0,01
0,02

0,08
0,06
2,82
0,2
0,28
0,24

0,15
0,24

0,2

0,24
0,28
0,28
0,16

0,12

0,05

A b W B b

w b~ B W

0,08

0,02

0,08
0,06

0,02

0,04
0,03

0,02

0,01
0,04

0,08
0,06
2,52
0,2
0,28
0,18

0,2
0,24

0,15

0,18
0,28
0,28
0,12

0,12

0,1

A W A~ bW

A B b
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0,16

0,04

0,08
0,06

0,04

0,04
0,06

0,02

0,01
0,04

0,04
0,03
2,99
0,15
0,28
0,24

0,15
0,24

0,2

0,24
0,28
0,28
0,16

0,12

0,1
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Conflicto armado 0,06 2 012 2 012 1 o006 2 012 2 012
Escenario politico 0,04 2 008 1 004 1 004 2 008 1 0,04
Migrantes 0,03 2 006 2 006 1 003 1 003 2 0,06
Inflacion 0,02 1 002 1 002 1 002 1 002 2 004
Desempleo 0,04 2 008 2 008 2 008 1 004 2 0,08
Corrupcién 0,05 2 0,1 2 0,1 2 0,1 2 0,1 2 0,1
Cambio climético 0,04 1 004 1 004 1 004 1 004 2 0,08
Transferencias de la nacion 0,03 1 003 1 003 2 006 1 003 2 0,06
Subtotal MEFE 1,00 2,8 2,67 2,87 2,79 3,02
Total 2,00 5,66 5,52 5,69 5,31 6,01

Calificada la MEFI y la MEFE vamos a aplicar la matriz MPEC con el fin de obtener el
resultado procedemos a realizar la calificacion de la matriz antes trabajada MPEC evidenciando
como resultado que la gobernacion de Antioquia debe seguir en constante trabajo y no descuidar
el eje estratégico de la sostenibilidad desde lo territorial ya que obtuvo calificacion desde lo externo
un 3.02 y desde lo interno 2.99, convirtiéndolo en el eje estratégico méas débil de la gobernacion y
por el que se debe seguir trabajando.

La gobernacion de Antioquia, pilares del pais desde sus cinco ejes estratégicos, debe
trabajar en ello, ya que debe mantener en cumplimiento sus metas siendo sociales, politicas,
gubernamentales y demas, ha demostrado ser una entidad competitiva y que le gusta asumir retos,
como se ven desde sus ejes estratégicos, e inversiones desde diferentes sectores de la gobernacion.

La gobernacion apunta a ser mas prospera, productiva y mantenerse como una de las
pioneras en competitividad, con proyectos productivos, visionarios pretende acabar la lucha contra

la desigualdad para sus antioquefios.
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Para concluir Se debe trabajar mas en la estrategia de sostenibilidad desde lo territorial,
apuntando siempre a cumplir como los demas ejes estratégicos contemplados dentro del plan de

desarrollo de la gobernacion de Antioquia.

4. Prospectiva
4.1 Planteamiento del problema
En vista del analisis del capitulo de planeacion estratégica, se identifico el impacto de los
pequefios productores; para ello se plantea un reto para la gobernacion de Antioquia al afio 2030,
potenciar la productividad de las pequefias actividades econémicas desarrolladas en las areas

rurales de las subregiones.

4.1.1 Obijetivo.

Potenciar los recursos ecolégicos, ambientales y patrimoniales a través del fortalecimiento
de las capacidades en las comunidades rurales y de los pequefios productores. con este objetivo
pretendemos fomentar la resiliencia, la memoria colectiva y la participacion ciudadana. Ademas

de fortalecer la equidad, la convivenciay el arraigo por el cuidado de la comunidad.

4.1.2 Justificacion
Es importante para mejorar la calidad de vida de los habitantes del territorio antioquefio,
fortalecer la relacion entre la comunidad y los componentes ambientales, sociales y econémicos

del territorio, impulsando la revitalizacion sostenible, la proteccion del habitat y la regeneracion
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de los ecosistemas, contribuyendo asi a la mitigacion de los efectos nocivos del cambio climatico
y disminuyendo los escenarios de vulnerabilidad y riesgo, mientras se satisfacen las necesidades
de los individuos y el habitat de las subregiones. Ademas, es necesario conservar la estructuray el
funcionamiento de los ecosistemas del departamento de Antioquia, y promover recursos naturales
como el agua y la biodiversidad, ya que, al garantizar la conservacion de las fuentes naturales y
ecoldgicas, se logra el equilibrio de los ecosistemas y se puede mejorar la provision de agua para
el consumo humano, como factor determinante para enfrentar los desafios del cambio climatico.

Ademas, hay que trabajar articuladamente en acciones estratégicas de apropiacion social y
del conocimiento mediante el desarrollo de ferias con propdsito, talleres, eventos académicos,
ciencia participativa y actividades ludico-recreativas. Todo esto, en pro del desarrollo sostenible
desde el territorio.

Para el departamento, partiendo de su geografia y de su estructura social se ha venido
incorporando mejoras en sus procesos para atender temas como la gestion del riesgo, el
cambio climatico, la situacién de orden publico, el conflicto armado y el pos acuerdo, que son
factores emergentes del quehacer de la region. Al revisar o realizar un diagnéstico para plantear
los problemas y sus soluciones desde lo normativo y técnico, aportando mucho los procesos de
ordenamiento territorial en el departamento; dicho abordaje se concretd en la construccion de una
linea base en términos de tensiones y potencialidades territoriales, integrada en consonancia con
los demaés temas, para dar cuenta de la situacion actual territorial de Antioquia.

El departamento necesita que las comunidades rurales obtengan mayor desarrollo, que se

impulsen las areas rurales porque la mayoria de la poblacion esta en las areas urbanas y
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necesitamos que salgan adelantara que clase con metodologias formativas y experienciales
orientadas a avanzar hacia un territorio equilibrado, justo y en armonia con los recursos naturales.
Hay que organizar el territorio para orientar a conjuntos de municipios con intereses comunes,
procurando un equilibrio entre el crecimiento urbano, la expansion y la conservacion de las areas
rurales y de las areas de especial importancia ecosistémica, comunes entre municipios Yy

departamento.

4.2 Andlisis estructural
Listado de variables internas y externas con base a MEFI y MEFE
Variables internas
e Atencion al usuario
e Talento Humano
e Capacitacion
e Planesy Proyectos
e Presupuesto
e Inclusién
e Disefio de Politicas
e Promocion y prevencion
e Gestion de recursos
e Posicionamiento

e Fomento del turismo
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e Integracion con el sector privado
e Acceso a la informacion
Variables externas
e Plan de Desarrollo
e Tecnologia e infraestructura
e Ubicacion geogréafica
e Convenios, alianzas y/o tratados con entes nacionales e internacionales.
e Patrimonio cultural, tradiciones, festividades, turismo
e Innovacion y emprendimiento
e Avances tecnoldgicos
e Conglomerado
e Diversidad de ecosistemas
e Respaldo del Gobierno nacional
e Orden publico
e Conflicto armado
e Escenario politico
e Migrantes
e Inflacion
e Desempleo
e Corrupcion

e Cambio climatico

67
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4.3 Software MICMAC

4.3.1 Matriz

De referencia tomaremos las variables arrojadas por la MEFI y la MEFE las vamos a analizar
desde el programa MICMAC selecciondndolas por internas y externas para la suma de 30 variables
y que relacionaremos en la siguiente tabla.

Tabla 14 Variables incluidas en el MICMAC

# Long Label Short Label Description  Theme
1 Legitimidad territorial y presencia en el territorio ~ Reconocimiento Interna
2 Prestacion de servicio educativo y cobertura Educacioén Interna
3 Acceso a la informacion Comunicacion Interna
4 Disefio de politicas, programas, y proyectos Politicas Interna
5 Inclusién social y compromiso con las victimas Inclusion Interna
6 Gestion de insumos y recursos financieros Insumos Interna
Promocion y prevencién Prevencion Interna
Promocién y fortalecimiento del trabajo con la Promocion Interna
comunidad

9 Capacitacién del Talento Humano Capacitacién Interna

10 Articulacion interinstitucional y sectorial Articulacion Interna

11 Participacion ciudadana Participacion Interna

12 Calidad de la atencion en salud Atencion Interna

13 Proteccién y defensa de los derechos humanos Proteccién Interna

14 Plan de Desarrollo Plan Externa

15 Tecnologia e infraestructura Infraest Externa

16 Ubicacion geografica Ubicacién Externa

17 Convenios, alianzas y/o tratados con entes Alianzas Externa

nacionales e internacionales.

18 Patrimonio cultural, tradiciones, festividades, Cultura Externa

turismo

19 Innovacion y emprendimiento Innovacién Externa

20 Conglomerado Congl Externa

21 Diversidad de ecosistemas Ecosistema Externa

22 Respaldo del Gobierno nacional Respaldo Externa

23 Orden publico y Conflicto armado Orden Externa
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24 Escenario politico Escena Externa
25 Migrantes Migra Externa
26 Inflacion Infla Externa
27 Desempleo Empleo Externa
28 Corrupcion Corrup Externa
29 Cambio climético Clima Externa
30 Transferencias de la nacién Transfer Externa

Fuente:

Elaboracion propia

4.3.2 Calificacion
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Luego de incluir las variables se procedi6 a calificar de acuerdo con como se comportaba

e influia en los procesos de la gobernacion de Antioquia

Seguidamente realizaremos la calificacion de las variables.

Sin influencia -0

Leve influencia -1

Influencia moderada- 2

Influencia fuerte — 3

4.3.3 Caracteristica de la matriz

Realizada la calificacion podremos evidenciar el siguiente resultado

Tabla 15 Variables internas y externas calificadas
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POLITICAS

INCLUSION

PLAN PROSPECTIVO GOBERNACION 2030

INSUMOS

PREVENCION

PROMOCION

ATENCION

PROTECCION

PLAN

INFRAEST

UBICACION

ALIANZAS
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CULTURA

INNOVACION

CONGL

ECOSISTEMA

RESPALDO

ORDEN

ESCENA

MIGRA

INFLA

EMPLEO

CORRUP

CLIMA

TRANSFER

Legitimidad,
reconocimiento y
presencia en el
territorio

“| RECONOCIMIEN

o

n| COMUNICACION

N

N

[N

w

o

S| CAPACITACION

n| ARTICULACION

~| PARTICIPACION

w

o

N

[EY

N

N

N

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

Prestacion de
Servicio
educativo y
cobertura

Acceso a la
informacion

Disefio de
politicas,
programas y
proyectos

Inclusion social y
compromiso con
las victimas

Gestién de
insumos y
recursos
financieros

Promocion y
prevencién

Promocion y
fortalecimiento
del trabajo en
comunidad
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9 Capacitacion del
talento humano

w
N
w
w
=
=

10 Articulacion 2 2 2 2 2 1
interinstitucional y
sectorial

11 Participaci 1 3 3 3 3 3
on
ciudadana

12 Calidad de Ta
atencioén en salud

[ERY
[EnN
N
N
N
o
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Después de analizadas las influencias que pueden coincidir entre variables internas y
externas nos muestran un camino que podamos concluir de qué manera debe actuar la gobernacion

de Antioquia referente a dichos procesos.

4.3.4 Plano de influencias directas
Aplicada dicha calificacion 0-1-2-3 se procede a observar los resultados tanto de variable

directas con el objetivo de mostrarnos de manera global todos los elementos de la matriz.

Tabla 16 Influencias directas
Matrix size 30

MNumber of terations 2

Number of zeros 619
MNumber of ones 91

Number of twos 93

MNumber of threes 97

Number of P 0

Total 281

Fillrate 31,22222%

Extraido de MICMAC

Luego de organizar y tener establecidas la calificacion directa denotamos que se debe estar
en busca de la estabilidad como medio de equilibrio al ser repetitivo las sucesiones e interacciones
de lo aplicado.

Para poder visualizar el mapa de influencia directa, que podremos observarlo.
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Figura 5 Mapa de influencias directas

Direct influence/dependence map
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Adaptado de software "MICMAC"™

4.3.5 Plano de influencias indirectas
De igual manera analizaremos desde el MIC MAC las influencias indirectas, por ello

tomaremos los resultados aplicados.
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Figura 6 Mapa de influencias Indirectas

Indirect influence/dependence map

[COMUNREACH)
[PARTICIPAC
PROTECCION] &
~ Y
< 2] UBICACION|
<
_pREVENCION JARTICULACI)
EDUCACION) «
[capacTTaC]) RECONOCIM] a @
% w
:
v LY
[ECOSISTEMA|
PROMOCION} _
__A.LIANLAS
¥ q
INNOVACION]

<
] ° o
= < 3
b 9 =
% |[EMPLEO B
. =
ESCENA| :
ag A- [ ]

dependence

4.4 Plano de desplazamiento

El objetivo de la aplicacion de esta herramienta es poder determinar las variables que nos
indicaran el camino el cual conduce a la planeacion estratégica dentro de los procesos de la
gobernacion de Antioquia, mostrando la importancia de la realizacion del andlisis para que este

trabajo pueda tener un buen fin.
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Figura 7 Mapa de desplazamiento

Displacement map : directindirect

Adaptado de software MICMAC

4.4.1 Listado de variables estratégicas
En este punto haremos la lista de las variables que tomaremos de referencia para proceder

a realizar dicho analisis.

e 1-Comunicacion

e 2-Politicas

e 3- Proteccion

e 4- Infraestructura

e 5-Plan de Desarrollo
e 6- Ubicacion

e 7- Participacion
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Las variables mencionadas se tomaron como prioritarias del software MICMAC para
buscar estrategias que mejoren y poder lograr los objetivos propuestos y asi poder cumplir con lo
esperado en el plan de desarrollo departamental, en este caso de los antioquerios.

Asi pondremos la investigacion a mano de los expertos considerando que con si llevan

experiencias personal y laboral de cada trabajo y vivencia a los que ha tocado enfrentar.

Disefio y construccion de escenarios
4.5 Software SMIC
Para construir diferentes escenarios, se realizé un analisis de impacto cruzado a través del
software SMIC, con el que se establecieron multiples hipétesis y escenarios posibles de su
interaccion, segun la informacion suministrada por los 3 expertos que aportaron para realizar este
estudio
Desde el software SMIC verificaremos los posibles escenarios que se nos presenten, tal

como lo pide el SMIC tendremos nuestro grupo de expertos de la gobernacion de Antioquia.

4.5.1 Expertos
El software SMIC permite el acceso de estos grupos de expertos para tomar como
referencia sus puntos de vista sobre el tema, medido por su experienciay vida profesional y labora,

dependiendo de cdmo o requiera el estudio en este caso nuestro trabajo se enfoca en tomar como
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referencia a empleados de la gobernacion de Antioquia desde diferentes sectoriales segun las
variables analizadas.
En la tabla que veremos a continuacién hallaremos los expertos y su formacion y el rol

desempefiado en la entidad.

Tabla 17 Tabla de expertos

N° | Apellido Nombre Grupo Peso
1 Buritica Cristian Director 1
2 | Londoho Luz Mery | Profesional | 1
3 | Carmona Katherine | Profesional 1
4 Ruz Estrada | Celina Fer | Investigador | 1
5 | Gonzdlez Isabel Cri | Investigador | 1

Luego de realizar la tabla con el grupo de expertos se le da una ponderacién de peso 1
individualmente de acuerdo con el SMIC, para asi poder desplazarnos a realizar la matriz de
HIPOTESIS y OBJETIVOS nunca dejando de lado las variables seleccionadas y arrojadas por el
MICMAC.

Tabla 18 Matriz de variable- hipétesis y objetivos

Variable Hipotesis Obijetivo

;Qué probable es que, para el 2030, la

Gobernacion de Antioquia Disponga de Disponer de conectividad digital al 90% a lo largo del

conectividad digital al 90% a lo largo del departamento donde las zonas rurales tengan accesos a la
Comunicacion departamento? informacion en tiempo real.

¢Qué tan probable es que para el 2030 la

Gobernacion de  Antioquia  disefie Disefiar politicas, programas y proyectos al 70% que sean

politicas, proyectos y programas que sean aplicables en el largo plazo y vigilar que se les dé
Politicas aplicables en el tiempo en un 70%? continuidad

¢Qué tan probable es que para el 2030 la

Gobernaciéon de Antioquia dinamice la

presencia en el territorio para evitar al Establecer presencia en el territorio con el fin de evitar el
Proteccién conflicto armado al 70% conflicto armado que se aplica en el 70% de la poblacién
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Participacion

¢Qué tan probable es que para el 2030 la

Gobernacién de Antioguia cuente con la

participacién del 80% de la ciudadania en Fomentar la participacion ciudadana en los programas de
sus programas? la Gobernacién de Antioguia en un 90%

¢Qué tan probable es que para el 2030 la
Gobernacién de Antioquia cumpla con el

Plan deplan de desarrollo en un 100% para el Realizar el seguimiento al cumplimiento del plan de

Desarrollo

2027? desarrollo para fomentar el desarrollo de las comunidades

¢Qué tan probable es que para el 2030 la
Gobernacion de Antioquia llegue a todos Ampliar la cobertura y el acceso a todas las zonas rurales
los rincones del Departamento en uny urbanas de todo el Departamento para que todos los

Ubicacién 100%? habitantes participen de los programas de la Gobernacién
¢Qué tan probable es que para el 2030 la
Gobernacién de Antioquia desarrolle los
proyectos de tecnologia e infraestructura Ejecutar los proyectos de tecnologia e infraestructura
Infraestructura en un 90%? establecidos en el plan de desarrollo

4.6 Escenarios probables herramienta SMIC

Desde la herramienta SMIC pretendemos analizar desde diferentes angulos las variables

mas representativas para la planeacion estratégica en la gobernacion de Antioquia, dandole

ponderados de la siguiente manera

Muy improbable 0.1
Improbable 0.3
Duda 0.5

Probable 0.7

Muy probable 0.9

Los ponderados los realizaran los expertos en la gobernacion, por cada escenario se

pondero a la medida del criterio y experiencia probable de la ocurrencia de cada suceso segun la

posibilidad de ocurrencia.
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En este punto se pretende disefiar los escenarios probables que nos lleven a visionar los

resultados futuros y mostrarnos si seran de éxitos o de fracaso, para ellos usamos la herramienta

importante para obtener resultados y que plasmaremos a continuacion de este documento.

Figura 8 Histograma probabilidad de los escenarios de grupo Gobernacion

Histograma de probabilidad des los escenarios (Conjunto de expertos)
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Adaptado de software SMIC

Los escenarios analizados por SMIC nos entrega como resultado lo siguiente:

ESCENARIO

Optimista

VARIABLE DE PROBABILIDAD
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Alterno 05-1011/03-1101
Pesimista 16-0000
Alternativa 01 02-1110
Alternativa 02 051011

Segun los resultados del programa SMIC, partimos de tres escenarios con mayor
probabilidad de ocurrencia. EI grupo de los expertos es optimista en un 29,7%, para el escenario
01-1111 al visionar el escenario probable y deseado poniendo a disposicion los recursos humanos
y fisicos con los cuales cuenta la entidad.

El escenario pesimista es el 16-0000 con una probabilidad de ocurrencia del 23.3% de
acuerdo con la valoracién de los expertos en la que se pone en riesgo la ocurrencia de las hipotesis
propuestas.

También se presentan dos escenarios alternos analizados: 05-1011 se da en un 12,8 % y
03-1101 en un 11,3 %, resultantes de las posiciones particulares de cada experto, segin la
experticia en el area analizada.

Los expertos analizaran estos escenarios, donde se publicara la calificacion de cada uno de
ellos respecto a los escenarios propuestos, se anexaran en este documento los histogramas y

andlisis desde su calificacion y punto de vista.
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Figura 9 Histograma experto Cristian
Histograma de probabilidad des los escenarios (Cristian)
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El andlisis del director de presupuesto Cristian Buritica se observé que para el escenario es
optimista con un 35,8%, en el pesimista se da en un 21% y en los alternos que tomamos 09-0111
seda 17%y 05-1011 07%, El analisis es consecuente con la experiencia profesional destacandose
por conocer los recursos econdmicos del departamento; su conocimiento del sector hace que sea
un servidor publico que apunta con la estrategia optimista, pues es su deber ser lider de la secretaria
gue tiene a cargo.

Como encargado de analizar y evaluar las solicitudes de modificacién del presupuesto de

apoyar en la gestion para que se lleven a cabo los proyectos en el ambito de su competencia.
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Figura 10 Histograma Katherine

Histograma de probabilidad des los escenarios (Katherine)
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En el analisis de la experta Katherine Carmona profesional del area de planeacion e

infraestructura amplio conocimiento en el sector publico logro un resultado de 37,2% para el

escenario optimista lo que concluya que Katherine tiene una vision positiva para las estrategias y

logra a mantenerse positiva en cuanto a la implementacion de las estrategias, seguidamente con el

escenario pesimista se da un ponderado de 29,3 y en los alternos que tomamos 03-1101 se da un

16% y en el 05-1011 un 6%.
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Figura 11 Histograma Luz Mery
Histograma de probabilidad des los escenarios (Luz Mery)
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En el andlisis de Luz Mery trabajadora social muy conocida en el sector publico, obtiene
un resultado de 30% para el escenario optimista con un ponderado de 26,6%% para el alterno 03-

1101y un 17 % para el pesimista.
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Figura 12 Histograma Celina
Histograma de probabilidad des los escenarios (Celina)
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En el anélisis de la profesional de la parte de investigacion Celina Ruz Psicéloga con
amplio conocimiento en el sector publico y estudiante del diplomado de planeacion estratégica
logro un resultado de 44.3% para el escenario optimista lo que concluya que Celina tiene una
vision positiva para las estrategias y logra a mantenerse positiva en cuanto a la implementacion de
las estrategias, seguidamente con el escenario pesimista se da un ponderado de 28.1% y en los

alternos que tomamos 02-1110 se da un 05%% y en el 03-1101 un 05,3% .
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Figura 13 Histograma Isabel
Histograma de probabilidad des los escenarios (Isabel Cristina)
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En el analisis de la profesional de la parte de investigacion Isabel contadora publica y con
amplio conocimiento en el sector publico y estudiante del diplomado de planeacion estratégica
logro un resultado de 22.7% para el escenario optimista lo que concluya que Isabel tiene una vision
positiva para las estrategias y logra a mantenerse positiva en cuanto a la implementacion de las
estrategias, seguidamente con el escenario pesimista se da un ponderado de 19.3% y en los alternos

que tomamos 06-1010 se da un 8.7% y en el 05-1011 un 14.2% .
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4.6.1 Resultados dados por SMIC

Escenarios 1- GOBANT 2 - invest 3 -Ensemble des experts
01-1111 0,234 0215 0,227
02-1110 0,027 0 0.016
03 - 1101 0,117 0,05 0,09
04 - 1100 0,009 0,049 0,025
05- 1011 0,083 014 0,106
06 - 1010 0,052 0,043 0,049
07 - 1001 0,037 0,045 0,04
08 - 1000 0,027 0,051 0,037
09-0111 0.051 0,07 0,059
10-0110 0,006 0,019 0.011
11 - 0101 0,051 0,033 0.044
12 - 0100 0,004 0,025 0,012
13- 0011 0 0,015 0,006
14 - 0010 0,007 0,008 0,008
15 - 0001 0,005 0 0,003
16 - 0000 0,291 0,234 0,268

Una vez realizado el andlisis por medio de histogramas seguimos a realizar los siguientes
escenarios que se presentan dentro de las calificaciones realizadas por el experto.
En la gobernacién del departamento de Antioquia el escenario mejor calificado fue el

optimista.

Tabla 19 Escenario optimista o deseado
ESCENARIO 1: 01-1111 Optimista - deseado

CAUSAS CONSECUENCIAS
¢ Qué paso en el camino? ¢Qué implicaciones tienen las ocurrencias de este escenario?
Se motivo a los ciudadanos al uso de la Se logra la conexion digital en los 125 municipios del
tecnologia y asi brindar una informacion departamento.

clara y oportuna en todo el territorio.

Se realizo seguimiento al plan de desarrollo Se logro el avance de los proyectos propuestos en el plan de
para darle valor agregado a los proyectos que desarrollo.
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estan sin ejecucion con el fin de ejercer
control politico.

Se llevaron a cabo programas para fortalecer
la democracia y fomentar la seguridad en las
zonas de conflicto armado
Se impulsaron actividades como mesa de
trabajado en las subregiones con el objetivo
de incrementar la participacion ciudadana

Se logro instalar puestos de mandos en unién del ejército y
policia, garantizando la seguridad ciudadana.

A raiz de las actividades propuestas se logré mantener una
participacién ciudadana activa ante el ente territorial.

Tabla 20 Escenario pesimista

ESCENARIO 2:16- 0000Pesimista

CAUSAS

CONSECUENCIAS

¢ Qué paso en el camino?

¢Qué implicaciones tienen las ocurrencias de este escenario?

No se motivé a los ciudadanos al uso de la
tecnologia y asi brindar una informacion clara
y oportuna en todo el territorio.

No se logra la conexion digital en los 125 municipios del
departamento.

No se realiz6 seguimiento al plan de
desarrollo para darle valor agregado a los
proyectos que estan sin ejecucion con el fin de
ejercer control politico.

No se logré el avance de los proyectos propuestos en el plan de
desarrollo.

No se llevaron a cabo programas para
fortalecer la democracia y fomentar la
seguridad en las zonas de conflicto armado

No se logré instalar puestos de mandos en unién del ejército y
policia, garantizando la seguridad ciudadana.

Motivar a los ciudadanos al uso de la
tecnologia y asi brindar una informacion clara
y oportuna en todo el territorio.

A raiz de las actividades propuestas no se logré mantener una
participacién ciudadana activa ante el ente territorial.

Tabla 21 Escenario alterno

ESCENARIO 3: 05-1011 Alterno

CAUSAS

CONSECUENCIAS

¢ Qué paso en el camino?

¢ Qué implicaciones tienen las ocurrencias de este escenario?

Motivar a los ciudadanos al uso de la
tecnologia y asi brindar una informacion clara
y oportuna en todo el territorio.

Se logra la conexién digital en los 125 municipios del

departamento.

No se realizd seguimiento al plan de
desarrollo para darle valor agregado a los
proyectos que estan sin ejecucion con el fin de
ejercer control politico.

No se logré el avance de los proyectos propuestos en el plan de
desarrollo.
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Se llevaron a cabo programas para fortalecer
la democracia y fomentar la seguridad en las
zonas de conflicto armado

Se logro instalar puestos de mandos en union del ejército y policia,
garantizando la seguridad ciudadana.

Se impulsaron actividades como mesa de
trabajado en las subregiones con el objetivo de
incrementar la participacion ciudadana

A raiz de las actividades propuestas se logré mantener una
participacién ciudadana activa ante el ente territorial.

Tabla 22 Escenario alterno

ESCENARIO 1: 03-1101 Optimista - deseado

CAUSAS

CONSECUENCIAS

¢ Qué paso en el camino?

¢Qué implicaciones tienen las ocurrencias de este escenario?

Motivar a los ciudadanos al uso de la
tecnologia y asi brindar una informacion clara
y oportuna en todo el territorio.

Se logra la conexién digital en los 125 municipios del
departamento.

Se realizo seguimiento al plan de desarrollo
para darle valor agregado a los proyectos que
estan sin ejecucion con el fin de ejercer
control politico.

Se logro el avance de los proyectos propuestos en el plan de
desarrollo.

No se llevaron a cabo programas para
fortalecer la democracia y fomentar la
seguridad en las zonas de conflicto armado

No se logré instalar puestos de mandos en unién del ejército y
policia, garantizando la seguridad ciudadana.

Se impulsaron actividades como mesa de
trabajado en las subregiones con el objetivo de
incrementar la participacion ciudadana

A raiz de las actividades propuestas se logré mantener una
participacién ciudadana activa ante el ente territorial.

4.7 Analisis actores sociales

Los actores sociales de este proceso prospectivo de la gobernacién de Antioquia son: la

nacion, secretarias de educacion, secretaria de hacienda, secretaria de planeacion, contratistas, los

entes de control, y comunidad civil.

Antes revisado el diagnostico de la gobernacion de Antioquia logramos identificar las

debilidades que pueden estar influyendo en cada proceso sumergido en el ente; por ello, nuestro

trabajo en este capitulo busca convertir esas debilidades en factores de fortaleza para que la

gobernacidn siga siendo una entidad lider en el pais.
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4.7.1 Construccion de cuadro interés

Analizado el entorno de la gobernacion de Antioquia, se logré evidenciar variables
estratégicas y asi establecer en factores que inciden en los procesos internos y externos, y en
camino a la construccion del cuadro de intereses, con las variables estratégicas que seria
Comunicacion, politicas, Proteccion, Participacion, Plan de Desarrollo, Ubicacion e
Infraestructura.

Tabla 23 Cuadro de interés

Actores Plan de
Sociales Comunicacion Politicas Proteccion Participacion  desarrollo Ubicacion  Infraestructura
02:
Garantizar . 06:
la . o 05: Impulsar el
O3: Legislar ~ O4: Disefiar ~ Promover
adecuada 'y desarrollo de

O1: Promover entemas  politicas en pro recursos y

oportuna las regiones  O7: Destinar los

politicas en . .. relacionados de las acciones .
) L ejecucion - rurales mas recursosy apoyar
Al: Nacién favor de conlas  comunidades con para los
de las . . apartadas del los proyectos de
aumentar la " victimasy el  necesidades  procesosy .
- politicas . - . Departament infraestructura que
conectividaden - . manejo del especiales y mas programas .
publicas : oy aquellas unen las regiones
el departamento conflicto  vulnerables del de la
dentro de . que
- armado. Departamento  Gobernacio
la entidad N presentan
gubername dificil acceso
ntal.
010; 010 _
. ! investigar O6: Impulsar
. investigar :
09: delitos delitos, el desarrollo
defender al calificar ios calificar los de las 010: investigar
A2: Entesde  O8: lograr la pu_eblo y delitos 009: defen(_:ier al d_elltos regiones dellto_s, callf_lcar
. > ejercer - puebloy ejercer dejandoa rurales mas los delitos dejando
vinculacion ente dejando a e
control control politico, mano de los apartadas del a mano de los
control  de control y ente i mano de los - . .
politico, - requiriendo alas  jueces  Departament jueces logrando
gubernamental . jueces ; ; -
requiriend loarando entidades logrando oy aquellas brindar proteccion
oalas b?indar brindar que a la comunidad
entidades roteccion a protecciona presentan
P la dificil acceso

la comunidad .
comunidad
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04:
Disefiar .
politicas O4.,I_D|senar 05: 06:
politicas en
en pro de e Promover Impulsar el
pro de las 04: Disefiar -
) ) ) o recursosy desarrollode  O4: Disefiar
A3: O1: Promover . comunidades politicas en pro : . g
o comunidad acciones las regiones politicas en pro de
politicas en con de las . .
. es con - - paralos  rurales mas las comunidades
Secretaria de favor de . necesidades comunidades con .
necesidade . . procesos y apartadas del con necesidades
aumentar la especialesy  necesidades ) X
- L ) . .. programas Departament especiales y mas
Educacion conectividad en . mas especiales y més
especiales de la oy aquellas vulnerables del
el Departamento . vulnerables vulnerables del L
y méas Gobernacio que Departamento
del Departamento
vulnerable n presentan
Departament o
s del dificil acceso
0
Departame
nto
O11: Hacer
O11: Hacer un Ol3: " g:elgsuso
Favorecer el 013: Favorecer 0O14: . 013: Favorecer el
buen uso de las . herramientas
. 012: contacto el contacto  Fortalecerla "~ .. contacto
. herramientas . . . . digitales .
Ad: L garantizar comunidad-  comunidad-  democracia, - comunidad-
digitales p . : . proporcionad ; .
- la politica entidad para entidad para asi fomentando entidad para asi
. proporcionadas . A as por el s
Comunidad de control  asi lograr  lograr objetivos la lograr objetivos de
por el . - . ..., Departament .
Departamento social a los objetivos de de alto impacto, participacié alto impacto, y el
civil partamento y procesos alto impacto, y el n ciudadana L7 mejoramiento de
contribuir al . : contribuir al .
. . de la y el mejoramiento de  en los . . la gestion
mejoramiento de ; . . - mejoramient . o
” entidad. mejoramiento  la gestion asuntos institucional
la gestion o L2 . odela
A de la gestion institucional pubicos -
institucional IR gestion
institucional A
institucional
04
Disenar
politicas O5: 06: Impulsar
en pro de 014: O4: Disefiar Promover el desarrollo 06: Impulsar el
. . las Fortalecer la e recursos y de las
Ab5: O1: Promover . .~ politicas en pro : . desarrollo de las
o comunidad democracia, acciones regiones -
politicas en de las .. regiones rurales
. escon  fomentando ) paralos  ruralesméas
secretaria de favor de . comunidades con mas apartadas del
necesidade la . procesos y apartadas del
aumentar la L necesidades Departamento y
. s S participacion . . programas Departament
planeacion conectividad en : ) especiales y més aquellas que
el Departamento especiales ciudadana en vulnerables del de la 0y aquellas resentan dificil
P y mas los asuntos Gobernaci6 que P
e Departamento acceso
vulnerable  pubicos n presentan
s del dificil acceso
Departame

nto
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O5: 0O5:
Promover O5: Promover 0O5:
O5: Promover recursos Promover recursos Promover
Ab: . y O5: Promover . y . .
recursos y acciones  recursosy TRCUISOS acciones  recursosy  O7: Destinar los
. acciones para los paralos acciones para _ . y para los acciones para recursosy apoyar
secretaria de acciones para los
procesosy  procesosy los procesos DrOCES0S Y procesos y los procesos los proyectos de

programas de la programas y programas programas Yy programas infraestructura que

hacienda Gobernacion de la de la prggrbamas (.j,e la de la de la unen las regiones
Gobernaci Gobernacion ODEMNACION  obernacié Gobernacion
on n
016:
Cumplir
con los 0O15: fortalecer el
015: fortalecer objetos vinculo
el vinculo contractual O17: reducirempleado y 025:
AT: empleado y€s, lasriesgo deentidad  lograr Participar de 020:
entidad  lograr politicas yseguridad ymejorar la las beneficiarse de los
contratistas mejorar lademas salud en elimagen de buenO18: intervencion proyectos
imagen de buenlineamient trabajo atrato al recursocontribuirenes en lasasignados y
trato al recursoos de lalargo o corté humano los procesos zonas de ejecutarlos
humano entidad plazo del plan dificil acceso cumplidamente
021:
Mantenerse en 022:
contacto con losParticipar
medios para queen las 019: 026: 027: apoyar los
se brindemesas de 024: integrar alafianzar lalmplementar programas de
informacion trabajo sector los productivida cadenas infraestructura del
oportuna que intersectori 023: diferentes gruposd yproductivas sector privado y
A8:  Sectorafecte positiva oales fomentar el poblacionales ycompetitivid en zonaspublico y de igual
negativamente  propuestas empleo a lasapoyar laad propuestorurales  del manera
privado los intereses del por lapersonas diversidad deen el plan dedepartament beneficiarse de
sector entidad  victimas géneroy étnico desarrollo o ello

Tabla 24 Objetivos asociados

Tabla de objetivos

O1: Promover politicas en favor de aumentar la conectividad en el departamento.

02: Garantizar la adecuada y oportuna ejecucion de las politicas publicas dentro de la entidad
gubernamental.

0O3: Legislar en temas relacionados con las victimas y el manejo del conflicto armado.

O4: Disefiar politicas en pro de las comunidades con necesidades especiales y mas vulnerables del
departamento

O5: Promover recursos y acciones para los procesos y programas de la gobernacion
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O6: Impulsar el desarrollo de las regiones rurales més apartadas del departamento y aquellas que
presentan dificil acceso

O7: Destinar los recursos y apoyar los proyectos de infraestructura que unen las regiones

O8: Lograr la vinculacién ente de control y ente gubernamental

09: Defender al pueblo y ejercer control politico, requiriendo a las entidades

010: Investigar delitos, calificar los delitos dejando a mano de los jueces logrando brindar
proteccion a la comunidad

O11: Hacer un buen uso de las herramientas digitales proporcionadas por el departamento y
contribuir al mejoramiento de la gestion institucional

012: Garantizar la politica de control social a los procesos de la entidad.

0O13: Favorecer el contacto comunidad-entidad para asi lograr objetivos de alto impacto, y el
mejoramiento de la gestion institucional

O14: Fortalecer la democracia, fomentando la participacion ciudadana en los asuntos pubicos

O15: Fortalecer el vinculo empleado y entidad lograr mejorar la imagen de buen trato al recurso
humano

016: Cumplir con los objetos contractuales, las politicas y demas lineamientos de la entidad

O17: Reducir riesgo de seguridad y salud en el trabajo a largo o corto plazo

018: Contribuir en los procesos del plan

019: Afianzar la productividad y competitividad propuesto en el plan de desarrollo

020: Beneficiarse de los proyectos asignados y ejecutarlos cumplidamente

O21: Mantenerse en contacto con los medios para que se brinde informacion oportuna que afecte
positiva o0 negativamente los intereses del sector

022: Participar en las mesas de trabajo intersectoriales propuestas por la entidad

023: Fomentar el empleo a las personas victimas

024: Integrar al sector los diferentes grupos poblacionales y apoyar la diversidad de género y
étnico

0O25: Participar de las intervenciones en las zonas de dificil acceso

026: Implementar cadenas productivas en zonas rurales del departamento

O27: Apoyar los programas de infraestructura del sector privado y publico y de igual manera
beneficiarse de ello
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Total Total
Actor O O O O O O O O O 01 0O1 O1 O1 O1 01 O1 O1 O1 O1 02 02 02 02 02 02 O2 O2 punt punt
es 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 17 0S+ O0S-
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Al 0o o o o 0o 0 0O 0O 0O 0 33 0 O O03$ 7 7 0 0 0 0 7 70 70 30 0 0 1540 -200
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
A2 0O o707 0703 O 0O O O O 7 0 70 70 70 30 O O 30 70 0O O O O 30 1080 -200
10 10 10 10 10 10 10 - 10 10 10
A3 0O 03 O 0O 0O O O33$@ O 0 70 -70 30 70 70 30 O O 30 70 70 70 70 30 30 70 1240 -200
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Ad o7 07 O O OO O0OT O 7-70 0 3$@ 0 O O O O O O O O30 0 0 11700 -170
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
A5 0O 03 O O O O O3 3$ 0 70 -70 0 0 70 70 0O O 30 70 70 0O 70 70 70 O 1340 -270
10 10 10 10 10 10 10 10
A6 70 70 30 70 0 O O O O 30 O 70 3 30 70 70 30 0O O O 30 70 70 30 -30 0O 0 970 -230
- 10 10 10 10 10
A7 30 70 0 30 70 70 O O 30 30 O 70 -70 30 70 O 30 O O 70 70 30 O 30 O 30 0O 610 -240
10 10 10 10 10 10 10
A8 0 30 03 70 070 0 30 70 O 70 -70 30 30 70 O 30 -70 70 70 70 O 70 O O O 1230 -140
Total 70 64 26 57 27 74 50 50 29 43 73 62 10 52 47 62 30 66 10 30 44 55 41 34 26 33 70
+ o o o o o 0o o 0o 06 0O O 0O 0O 0O O O OO 0 0 O O o0 o0 o0 0 O
Total 47 - 45 67
- o o o o 0o 0O 0OO3 0 0O O0OO0O 0D O O O0O O0O O O O O O O0OS-3 0 0

Tabla 25 Valoracion de actores frente a objetivos
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De acuerdo con las valoraciones de los actores, la convergencia y divergencia se

establecieron los siguientes objetivos que evidencian conflictos; los cuales se muestran més

relevantes:

e O5: Promover recursos y acciones para los procesos y programas de la Gobernacion

e 013: Favorecer el contacto comunidad-entidad para asi lograr objetivos de alto

impacto, y el mejoramiento de la gestion institucional

e 019: Afianzar la productividad y competitividad propuesto en el plan de desarrollo

Tabla 26 Convergencia entre actores

Campo de batalla

Actores aliados

Enfrentarse a estos actores

O1 Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

02 Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

O3 Al, A2, A3, A5, A6

04 Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

05 Al, A3, A8, A2, A4, A5, A6, A7
06 Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

o7 Al, A2, A3, A5, A6, A8

o8 Al, A2, A3, A5, A6,

09 Al, A2, A5, A7, A8 A3

010 Al, A2, A4, A5, A6, A7, A8

Ol1 Al, A2, A3, A4, A5, Ab, A7, A8

012 Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

013 A2, A6 Al, A3, A4, A5, A7, A8
014 Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

015 Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

016 Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

017 Al, A2, A3, A5, A6, A7

018 Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

019 A4 Al, A2, A3, A5, A6, A8
020 A3, A4, A5 A7, A8

021 A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

022 Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

023

Al, A3, A5, A6, A8
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024 Al, A3, A5, A6, A8

025 Al, A3, A4, A5, A8 A6
026 Al, A3, A5, A7, A8

027 Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

Tabla 27 Posicion de actores frente a los objetivos

Campo de batalla

Actores aliados

Enfrentarse a estos actores

Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

O1 GRUPO 1
Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8
02 GRUPO 1
Al, A2, A3, A5, A6
O3 GRUPO 2
Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8
04 GRUPO 1
Al, A3, A8, A2, A4, A5, A6, A7
05 GRUPO 3 GRUPO 1
Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8
06 GRUPO 1
Al, A2, A3, A5, A6, A8
o7 GRUPO 4
Al, A2, A3, A5, A6,
08 GRUPO 2
A3
Al, A2, A5, A7, A8 GRUPO 2
09 GRUPO 5
Al, A2, A4, A5, A6, A7, A8
010 GRUPO 6
Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8
011 GRUPO 1
Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8
012 GRUPO 1
A2, A6 Al, A3, A4, A5, A7, A8
013 GRUPO 7 GRUPO 3
Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8
014 GRUPO 1
Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8
015 GRUPO 1
Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8
016 GRUPO 1
Al, A2, A3, A5, A6, A7
0o17 GRUPO 8
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Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

018 GRUPO 1
A4 Al, A2, A3, A5, A6, A8

019 GRUPO 9 GRUPO 4

A3, A4, A5, A7, A8
020 GRUPO 10

A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8
021 GRUPO 11
Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

022 GRUPO 1

Al, A3, A5, A6, A8
023 GRUPO 12

Al, A3, A5, A6, A8
024 GRUPO 13

Al, A3, A4, A5, A8 A6
025 GRUPO 14 GRUPO 5

Al, A3, A5, A7, A8
026 GRUPO 15

Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8

027 GRUPO 1

Tabla 28 Convergencia entre los actores
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Grupo Actores Convergen en objetivos Sumatoria de
posiciones
GRUPO 1 Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8 01, 02, 04, 06, 011, 012, 014, 7.520
015, 016, 018, 022, 027
GRUPO 2 Al, A2, A3, A5, A6 03,08 760
GRUPO 3 Al, A3, A8, 05 270
GRUPO 4 Al, A2, A3, A5, A6, A8 o7 500
GRUPO 5 Al, A2, A5, A7, A8 09 290
GRUPO 6 Al, A2, A4, A5, A6, A7, A8 010 430
GRUPO 7 A2, A6 03 100
GRUPO 8 Al, A2, A3, A5, A6, A7 017 300
GRUPO 9 Ad 019 100
GRUPO 10 A3, A4, A5, A7, A8 020 300
GRUPO 11 A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8 021 440
GRUPO 12 Al, A3, A5, A6, A8 023 410
GRUPO 13 Al, A3, A5, A6, A8 024 340
GRUPO 14 Al, A3, A4, A5, A8 025 260
GRUPO 15 Al, A3, A5, A7, A8 026 330
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Tabla 29 Divergencia entre actores

Grupo Actores Divergen en objetivos Sumatoria de
posiciones
GRUPO1 A2, A4, A5, A6, A7 05 -470
GRUPO2 A3 09 -30
GRUPO 3 Al A3, A4, A5, A7, A8 013 -450
GRUPO 4  Al, A2, A3, A5, A6, A8 019 -670
GRUPO5 A6 025 -30

4.7.2 Objetivos conflictivos

Desde la valoracion de los objetivos conflictivos lo logramos a partir de la sumatoria en la
estructura de los factores en relacién con cada objetivo, siendo los mas conflictivos esos que
estuvieron a mas cercania de cero, sin dejar de desconocer si eran negativo o positivo. A
continuacion, realizamos una tabla donde se veran expuestos los mas conflictivos.

Tabla 30 Objetivos conflictivos
O5: Promover recursos y acciones para los procesos y programas de la Gobernacion

013: Favorecer el contacto comunidad-entidad para asi lograr objetivos de alto impacto, y el

mejoramiento de la gestion institucional.

019: Afianzar la productividad y competitividad propuesto en el plan de desarrollo

4.7.3 Negociacion de los objetivos
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Considerando que en el sistema siempre se generaran conflictos, se deben establecer estrategias
que permitan evidenciar cambios considerando los objetivos de la entidad en este caso la
gobernacion de Antioquia.

Tabla 31 Posicidn de los actores frente a los objetivos conflictivos

Campo de

batalla Estos actores estan aliados Para enfrentarse a estos actores
5 Al, A3, A8 A2, A4, A5, A6, A7

13 A2, A6 Al, A3, A4, A5, A7, A8

19 A4 AL, A2, A3, A5, A6, A7, A8

Tabla 32 Plan de accion de objetivos conflictivos
Objetivo Acciones Actores implicados Responsable

5. promover recursos y acciones para 1. Incrementar A2, A4, A5, A6, A7
los procesos y programas de la presupuesto Secretaria de Planeacion
Gobernacién 2. Liderar (Prof. Proyectos)

equipo que

se

encargue

de disefio

de

proyectos

3. Contar con

personal

idéneo que

le de valor

agregado

al proceso.

13. Favorecer el contacto comunidad- 1. Realizar acciones Al, A3, A4, A5, A7,
entidad para asi lograr objetivos de que fomenten la A8

alto impacto, y el mejoramiento de la participacién Comunidad civil
gestién institucional. ciudadana
2.realizar

audiencias publicas
que incorporen a la
comunidad

3. crear medios de
comunicacion para
acercar a la
comunidad
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19. Afianzar la productividad y 1l.realizar ferias y A1, A2, A3, A5, A6,

competitividad propuesto en el plan mercados Secretaria de planeacién
de desarrollo campesinos  para A7, A8 Sector privado.
fomentar el
comercio

2. crear incubadoras
para mostrar los
productos de los
pequefios

productores

3. acercar a los
productores a la

entidad para
fortalecer sus
productos

4.8 Construccion de escenario apuesta

En esta parte del trabajo vamos a evaluar los objetivos estratégicos con un analisis RICE
(reducir, incrementar, crear y eliminar) para el complemento usaremos la matriz IGO para asi
obtener una calificacion con la cual identificaremos el grado de importancia y la gobernabilidad
de acciones de las matrices desde el punto de vista de las variables estratégicas.
4.8.1 Matriz RICE

El siguiente instrumento nos muestra como disefiar acciones por cada objetivo estratégico,
desde el punto del analisis desde cuatro aspectos sumamente importante para el logro de cada
objetivo.
Tabla 33 Anélisis RICE e IGO para el objetivo 1

Objetivo 1 Disefar politicas, programas y proyectos al 70% que sean aplicables en el largo plazo
y vigilar que se les dé continuidad

Reducir Crear
La presentacion de proyectos sin futuro. Proyectos donde se pueda evidenciar la
necesidad dentro del territorio que sera
beneficiado con el mismo. Crear las
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politicas necesarias para la ejecucion de

los proyectos.

Incrementar

Presupuesto para la contratacion de un Personal que no de un valor agregado al

especialistas y asesores en proyectos Yy proceso.

programas.
Acciones Importancia Gobernabilidad

Al: No presentar proyectos 100 40

sin futuro

A2: Proyectos con 100 70

necesidades

A3: incrementar el 40 100

presupuesto para la

contratacion

A4: Personal no idoneo 100 100

Tabla 34 Anélisis RICE e IGO para el objetivo 2

Objetivo 2 Fomentar la participacién ciudadana en los programas de la Gobernacién de Antioquia

en un 90%

Reducir

Las brechas que existen entre la comunidad y

la gobernacion de Antioquia

Audiencias publicas, incorporar a la

comunidad en la creacion de plan de
desarrollo y otros procesos del territorio.

Incrementar

Las acciones de participacion ciudadana en las

Las barreras de acceso, que imposibilitan

etapas de: Gestion, planeacion, el acercamiento de la comunidad a la
implementacién, seguimiento y evaluacion. entidad.
Acciones Importancia Gobernabilidad

A5: Reducir las brechas

100

100
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A6: Crear las Audiencias
publicas

A7: incrementar Las Acciones
de participacion ciudadana
A8: eliminar barreras de
acceso

70

100

100

Tabla 35 Analisis RICE e IGO para el objetivo 3

70

100

70

101

Objetivo 3 Proveer de conectividad digital al 90% a lo largo del departamento donde las zonas

rurales tengan accesos a la informacion en tiempo real.

Reducir

La desigualdad social, facilitindole a la
comunidad el acceso a informacion oportuna
la comunicacion y entretenimiento.

brindandoles
oportuna.

Estrategas que motiven a los ciudadanos
de la zona rural ala uso de la tecnologia,
informacion  clara

Incrementar

Las redes de conectividad digital en los 125 Las

comunicacion

municipios de Antioquia y sus zonas rurales.  informacion
Acciones Importancia Gobernabilidad
A9: Reducir la desigualdad 100 40
social
A10: Crear estrategias que 40 70
motiven a los ciudadanos
All: incrementar las redes 70 70
de conectividad
Al12: eliminar brechas entre 70 100

productores y la entidad

Tabla 366 Analisis RICE e IGO para el objetivo 4

Objetivo 4: Ampliar la cobertura y el acceso a todas las zonas rurales y urbanas de todo el

Departamento para que todos los habitantes participen de los programas de la Gobernacion.
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Reducir Crear
Los riesgos de desastres naturales en zonas Programas y zonas estratégicas de mayor
donde no se debe construir, por medio de la  accesibilidad de los habitantes.
prevencion, para que el acceso a las
poblaciones no se limite.

Incrementar Eliminar
Los programas donde los ciudadanos de la Barreras de acceso a los proyectos de la
zona rural se vean beneficiados. Gobernacion de Antioquia.
Acciones Importancia Gobernabilidad

Al13: Reducir riesgo de 100 70
desastre naturales
A14: Crear programas y zonas 70 100
estratégicas para los
habitantes.
Al5: incrementar programas 70 70
para la zona rural
Al16: Eliminar barreras de 100 70

acceso a los proyectos.

Tabla 377 Analisis RICE e IGO para el objetivo 5

Objetivo 5: Ejecutar los proyectos de tecnologia e infraestructura establecidos en el plan de
desarrollo

Reducir Crear

Los riesgos de corrupcion en la contratacion ~ Proyectos de infraestructura viables que
mejoren las condiciones de vida de los

habitantes
Incrementar Eliminar
La confiabilidad y la celeridad de los tiempos Los sobrecostos y los tiempos de retraso
oportunos de los proyectos. en la entrega de las obras.
Acciones Importancia Gobernabilidad
Al7: Reducir riesgo de 100 70

corrupcion
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Al18: Crear proyectos de 70 70
infraestructura

Al9: incrementar la 70 40
confiabilidad

A20: Eliminar sobrecostos y 100 40
tiempos de retraso de las

obras

Tabla 38 Andlisis RICE e IGO para el objetivo 6

Objetivo 6: Establecer presencia en el territorio con el fin de evitar el conflicto armado que se
aplica en el 70% de la poblacién

Reducir Crear
La presencia de grupos armados en los puestos de mando en unién del ejército y
territorios que vallan en contra de la policia, garantizando la seguridad
integridad de la poblacion. ciudadana

Incrementar Eliminar
La seguridad y el fortalecimiento de los La falta de control y de proteccién de los
puestos de control existentes en el habitantes por el desconocimiento de las

Departamento normas.
Acciones Importancia Gobernabilidad
A21: Reducir la presencia de 100 70
grupos armados
A22: Crear puestos de mando 40 70
A23: incrementar la 70 100
seguridad
A24: Eliminar la falta de 100 70

control
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4.8.2 Matriz IGO
La matriz IGO es una técnica cuya principal funcion es la calificacion fundamental de las
acciones desplegadas a medida de las ideas, teniendo en cuanta sus dos criterios de estudio
e Importancia: Grado de influencia en las acciones del respectivo objetivo

e Gobernabilidad: Grado de control de los actores sociales de cada entidad.

Tabla 38 Tabla de valores
Tabla de valores.

Importancia Gobernabilidad
1 nada importante 1 débil

2 poco importante 2 moderado

3 importante 3 fuerte

4 muy Importante 4 muy Fuerte

Figura 14 Matriz 1IGO
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RETOS
INMEDIATAS
NECESARIAS
MENOS URGENTES

Retos A2, AD, A13, AlB,
3| ALY, A20, A21, A24 Inmediatas A4, AS, AT

IMPORTANCIA

GOBERMNABILIDAD

Figura 15 Matriz IGO

4.8.3 Consolidacion del arbol de pertinencia

Tabla Arbol de pertinencias

Tabla 39 Arbol de pertinencias

OPCION ESTRATEGICA

OBJETIVO ACCION Importancia Gobernabilidad

Disefiar politicas, No presentar proyectos sin futuro 4 3

programas Y Proyectos con necesidades 3 2

105
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proyectos al 70%
que sean
aplicables en el
largo plazo vy
vigilar que se les
dé continuidad

incrementar el presupuesto para la contratacion

Fomentar la
participacién
ciudadana en los
programas de la
Gobernacion de
Antioquia en un
90%.

Reducir las brechas

Crear las Audiencias publicas

incrementar Las Acciones de participacion
ciudadana

Proveer de
conectividad

digital al 90% a lo
largo del
departamento

donde las zonas
rurales tengan
accesos a la
informacion  en
tiempo real.

Reducir desigualdad social

Crear estrategias que motiven a la comunidad

Eliminar barreras de comunicacion e
informacion.

ampliar la
cobertura 'y el
acceso a todas las
zonas rurales y
urbanas de todo el
Departamento
para que todos los
habitantes
participen de los
programas de la
Gobernacién

Reducir riesgo de desastre naturales

Crear programas y zonas estratégicas para los
habitantes.

incrementar programas para la zona rural

ejecutar los
proyectos de
tecnologia e
infraestructura

establecidos en el
plan de desarrollo

Reducir riesgo de corrupcién

Crear proyectos de infraestructura

Elimin

ar sobrecostos y tiempos de retraso de las obras

Establecer

presencia en el
territorio con el fin
de evitar el
conflicto armado
que se aplica en el
70% de la
poblacién

Reducir la presencia de grupos armados

Eliminar la falta de control

Crear puestos de mando
incrementar la seguridad
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4.8.4 Cuadro de mando integral para variables estratégicas
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Tomando como referencia la matriz de RICE y de IGO, logramos percibir todas aquellas

acciones que la gobernacion de Antioquia debe afianzar y llevar a cabo de manera inmediata, por

ello se cree necesario la creacion de un cuadro de mando integral, con el fin de visualizar las

variables y como logran mantenerse o mostrar mejoria a lo largo del tiempo determinado por la

entidad.

Tablero de control

VISION: Para el 2040 la Gobernacion de Antioquia seguira siendo lider en los procesos de planeacion

prospectiva, donde las comunidades, a través del didlogo y la participacion, son las protagonistas de su presente y
su futuro para hacer de Antioquia el corazon verde de América

Variable Objetivo

Frecuenc
ia

Iniciativ
as

Optimo Tolerabl
e

Deficient  Resultad
e 0

Responsabl
e

Comunicacio  Disponer

n de
conectivid
ad digital
al 90% a lo
largo  del
departame
nto donde
las zonas
rurales
tengan
accesos a
la
informacio
n en
tiempo
real.

Anual

A4

Eliminar Disminu

Personal ir el

no idéneo  personal
que no
cumple
sus
funcione
S

No 100%
realizar

cambios

de

personal

con mala

0 baja
calificaci

on

Secretaria
de las
TIC'S

Politicas Disefiar
politicas,
programas
y
proyectos
al 70% que
sean
aplicables
en el largo
plazo y
vigilar que
se les dé

Anual

A5

Reducir
las

brechas
entre la
comunida
d y la
entidad

100%

Departame
nto de
Planeacién
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continuida
d
Politicas Disefiar Anual A7 increment Departame
politicas, ar Las nto de
programas Acciones planeacion
y de
proyectos participaci
al 70% que on
sean ciudadana
aplicables
en el largo
plazo y
vigilar que
se les dé
continuida

d
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5. Conclusiones

Con este plan prospectivo de la gobernacién de Antioguia se evidenciaron las variables
internas y externas que afectan los procesos del ente gubernamental, Ilevandonos a conocerlos y
trabajar en la planeacion estratégica para poder gozar de unos procesos que nos puedan llevar al
término deseado, como seguir siendo una gobernacion pilar dentro de nuestro pais.

Del mismo modo la gobernacidn esta abierta a cambios y a acatar recomendaciones como
lo son los objetivos de conflictos los cuales debe seguir afianzando, y trabajando en ello ya que se
muestran con mayor importancia.

A lo largo de la aplicacion de la prospectiva en este ente del sector publico, trabajamos
matrices tales como el arbol de competencias, mefi, mefe, pestel y mpec, actores sociales y
software como micmac y smic; todos muy importantes para el proceso de la planeacion estrategica
de una entidad, llevando nos a comprender la importancia de cada una de estas herramientas que

nos encamina al fortalecimiento de la entidad.
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