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Resumen

El presente informe describe el desarrollo de la practica profesional realizada en la
empresa MILFORT SAS, organizacién dedicada al disefio y fabricacion de equipos
especializados con proyeccion en mercados internacionales, dentro del area de Comercio

Exterior.

Durante el periodo comprendido entre el 4 de agosto y el 4 de diciembre, se
apoyaron procesos relacionados con la gestion de importaciones y exportaciones, el
diligenciamiento de documentacion aduanera, logistica y cambiaria, asi como el control de
certificados de origen y declaraciones juramentadas. A partir de la experiencia practica, se
identificé como principal problema la ausencia de un sistema organizado y centralizado que
permitiera el registro, control y trazabilidad de las operaciones de comercio exterior, lo que
generaba reprocesos, dificultad en la consulta historica de informacion y riesgos frente al

cumplimiento normativo.

Como plan de mejora, se propuso el disefio e implementacion de una base de datos
para el control de importaciones y exportaciones, orientada a fortalecer el control interno, la
gestién de riesgos vy la eficiencia operativa del area. Los resultados esperados incluyen una
mejor organizacion de la informacidn, mayor confiabilidad en los registros, reduccion de
errores documentales y un apoyo significativo para la toma de decisiones y el cumplimiento

del régimen.
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Introduccion

El presente informe tiene como proposito documentar, analizar y reflexionar sobre
el desarrollo de la practica profesional realizada en la empresa MILFORT SAS, en el
Departamento de Comercio Exterior, durante el periodo comprendido entre el 4 de agosto y
el 4 de diciembre. A lo largo de este documento se describen las actividades ejecutadas, los
conocimientos adquiridos y los aportes realizados a la organizacion, asi como el disefio de
un plan de mejora orientado al fortalecimiento del control, la trazabilidad y la gestion de las
operaciones de importacidn y exportacion, en concordancia con la normatividad aduanera

vigente en Colombia (Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales [DIAN], 2024).

La practica profesional constituye un componente fundamental en la formacion
académica, ya que permite la aplicacion de los conocimientos tedricos del comercio
exterior en un contexto empresarial real. En este sentido, la experiencia desarrollada en
MILFORT S.A.S. resulta especialmente relevante debido a la naturaleza de sus operaciones
internacionales, las cuales exigen el estricto cumplimiento del régimen aduanero, cambiario
y logistico establecido por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN.
Normas como el Decreto 1165 de 2019, la Ley 2145 de 2021 y las disposiciones del
Estatuto Aduanero colombiano definen los procedimientos, responsabilidades y controles
aplicables a las operaciones de importacion y exportacion, resaltando la importancia de una
adecuada gestion documental y de control interno en las organizaciones que participan en el

comercio internacional (Republica de Colombia, 2019; DIAN, 2021).

Durante el desarrollo de la practica se identifico como problematica principal la

ausencia de un sistema estructurado y centralizado para el registro, control y seguimiento
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de la informacion relacionada con las operaciones de comercio exterior, lo cual incrementa
el riesgo de errores documentales, reprocesos y dificultades en la trazabilidad de las
operaciones. Desde el enfoque de gestion de riesgos, control interno y auditoria aduanera,
diferentes estudios y lineamientos institucionales sefialan que la implementacion de
herramientas digitales y bases de datos contribuye a mitigar riesgos operativos, fortalecer el
cumplimiento normativo y facilitar los procesos de fiscalizacion y control por parte de las

autoridades aduaneras (DIAN, 2024; Gomez & Lopez, 2020).

Como respuesta a esta situacion, el informe desarrolla una propuesta de mejora
basada en el disefio de una Base de Datos de Control de Importaciones y Exportaciones,
orientada a centralizar la informacién clave de las operaciones, mejorar la trazabilidad,
apoyar la toma de decisiones y reforzar los mecanismos de control interno del area de
Comercio Exterior. Esta propuesta se fundamenta en referentes conceptuales de logistica
internacional, gestion aduanera y administracion de operaciones, los cuales destacan la
importancia de la informacion confiable y oportuna para la eficiencia y competitividad
empresarial en entornos de comercio globalizado (Ballou, 2014; Organizacion Mundial de

Aduanas, 2018).

Finalmente, el documento se estructura en distintos apartados que abarcan el
contexto de la préactica, el planteamiento central del informe, el diagnéstico de la situacion
actual, la importancia, alcances y limitaciones de la propuesta, los objetivos y acciones de
mejora, el seguimiento de la practica por ciclos, el analisis DOFA, las conclusiones y la
lista de referencias que respaldan el desarrollo del trabajo académico y profesional

realizado.
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PARTE Il
1.1 Aspectos Generales
Mision

Desde su fundacion, el equipo MILFORT SAS se ha concentrado en el desarrollo de
productos de vanguardia, manteniendo una constante investigacion y desarrollo, que
permite perfeccionar cada detalle para ofrecer productos Unicos en su clase. Altos
estandares de calidad son aplicados en todos sus procesos productivos, otorgandole a la
marca un reconocimiento ante las unidades de élite del ejército colombiano, fuerzas
policiales y fuerzas armadas de comunidad internacional. Por eso su nombre nace de la
unién entre las palabras "Militar" y "Fortaleza" en espafiol.
El suefio de su fundador es y ha sido ser una marca global, donde en la actualidad en
compafiia de sus hijos, se estan liderando diferentes areas para lograrlo en el menor tiempo
posible, ya que para ellos MILFORT SAS significa evolucidn constante en el sector

defensa, el cual ha sido su gran pasion. (MILFORT S.A.S., 2020)

Vision
" Ser la marca colombiana mas reconocida globalmente por y para la

seguridad” (MILFORT S.A.S., 2020)

Valores
1. Grandeza
2. Excelencia
3. Respeto
4. Integridad

5. Mentalidad Ganadora
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1.1.2 Ubicacion Geografica

Casa Matriz: Cl 98 Sur # 48 225 Bg 105 La Estrella; Antioquia

Sucursal en Bogota: Avenida Calle 24 #95-2

Figura 1

Casa Matriz Milfort

Nota. Vista de la calle Puerta del Sur Centro Industrial - Google Maps . (s/f). Vista de la calle de Puerta Del

Sur Centro Industrial - Google Maps. Recuperado el 7 de octubre de 2025
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Figura 2

Sucursal en Bogota

R
e
ity

Nota. Google Maps. (s/f). Google Maps. Recuperado el 7 de octubre de 2025

1.1.3 Estructura Organizacional
Figura 3

Estructura Organizacional de la empresa MILFORT SAS

@ ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

MILFORT SAS

PRESIDENCIA
CARLOS MARIO BOTERO

erencia Administrativa
Felipe Botero Cardona

Gerencia Comercial
Daniel Botero Cardona

‘Area Administrativa
Dayana Arango

Area Contable
Mari Luz Alvarez

Areas Licitaciones
Edwin Dussan

Area Técnica
Juan Diego

/Area Comercio Exterio
Andres Velez

CooRdinado de Comercio
Exterior
Angie Paola Monsalve

a

Recursos Humanos
Resfa Liliana Sepulveda

Practicante
Sharitza Dussan

Estructura organizacional de Milfort SAS, elaboracién propia
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1.1.4 Unidad o Departamento en el que se desarrolla la préctica.

La préctica profesional se desarrolla en la empresa MILFORT SAS, organizacion
dedicada al desarrollo de productos de vanguardia mediante procesos constantes de
investigacion y desarrollo (I1+D), aplicando altos estandares de calidad que le han permitido
obtener reconocimiento por parte de unidades de élite del Ejército Colombiano, fuerzas

policiales y fuerzas armadas de la comunidad internacional.

La préctica se llevo a cabo en el Departamento de Comercio Exterior, area
responsable de gestionar y coordinar las operaciones de importacion y exportacion de
bienes y servicios, asegurando el cumplimiento de la normatividad aduanera, cambiaria y
logistica vigente, asi como la correcta elaboracion y control de la documentacion asociada a

estas operaciones.

Dentro de este departamento, mi rol como Auxiliar en Comercio Exterior consistio
en apoyar la coordinacion de los procesos de importacion y exportacion, el
diligenciamiento de documentos exigidos por agencias de carga, aduanas y empresas de
transporte terrestre y maritimo. Asimismo, participo en la elaboracion de declaraciones
juramentadas, certificados de origen, documentos cambiarios y en la liquidacion de
exportaciones, fortaleciendo mis conocimientos en normativas internacionales, logistica y

procedimientos aduaneros.
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1.1.4.1. Analisis DOFA

El analisis DOFA realizado para MILFORT S.A.S. permite evaluar de manera
integral la situacion interna y externa del Departamento de Comercio Exterior,
identificando los factores que influyen directamente en el desempefio de sus operaciones

internacionales.

En cuanto a las fortalezas, se destaca la experiencia del personal en procesos de
importacion y exportacion, el cumplimiento de la normatividad aduanera y cambiaria, y el
reconocimiento de la empresa por sus altos estandares de calidad. Estas fortalezas permiten
que las operaciones de comercio exterior se desarrollen de forma organizada, confiable y
alineada con los requerimientos legales, lo que genera confianza en clientes, proveedores y

entidades gubernamentales.

Respecto a las oportunidades, el crecimiento del comercio internacional de
productos especializados y el avance de las plataformas digitales representan una
posibilidad de optimizar los procesos logisticos y documentales. Asimismo, la existencia de
programas de capacitacion facilita la actualizacidn constante del personal, permitiendo
mejorar la eficiencia y ampliar la participacion de la empresa en nuevos mercados

internacionales.

Las debilidades identificadas estan relacionadas principalmente con la dependencia
de procesos manuales y la limitada automatizacion de la gestién documental. Estas

situaciones pueden generar reprocesos, errores y mayores tiempos operativos, evidenciando
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la necesidad de fortalecer el uso de herramientas tecnoldgicas y la capacitacion continua del

personal auxiliar.

Por otro lado, las amenazas hacen referencia a factores externos como los cambios
frecuentes en la normatividad aduanera, el aumento de los costos logisticos y las
dificultades operativas derivadas de congestiones portuarias o restricciones internacionales.
Estos elementos pueden afectar la continuidad y eficiencia de las operaciones si no se

gestionan de manera preventiva.

PARTE Il

2.1 Planteamiento central del informe de précticas profesionales

La préactica profesional realizada en la empresa MILFORT SAS se centré en el
disefio y propuesta de un plan de mejora orientado a la creacion de una Base de Datos para
el Control de Operaciones de Importacion y Exportacion, con el fin de fortalecer la gestion
documental, la trazabilidad de la informacién y la eficiencia operativa del Departamento de
Comercio Exterior.

Esta iniciativa surge a partir de la necesidad de optimizar el manejo de la
informacion relacionada con las operaciones internacionales, considerando el volumen de
documentos exigidos por las autoridades aduaneras, entidades cambiarias, agencias de
carga 'y empresas de transporte. La base de datos propuesta permite centralizar informacion
clave como fechas, documentos, estados de las operaciones, valores, proveedores, clientes y

medios de transporte, reduciendo riesgos de errores, reprocesos y retrasos.
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2.2 Importancia, limitaciones y alcances

La propuesta de disefio de una Base de Datos para el Control de Importaciones y
Exportaciones resulta relevante para el Departamento de Comercio Exterior de MILFORT
SAS, ya que responde a la necesidad de fortalecer la trazabilidad, el control documental y
la eficiencia operativa en las operaciones internacionales. La Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales — DIAN destaca que una adecuada organizacién y conservacion de la
informacion aduanera es fundamental para garantizar el cumplimiento normativo, facilitar
los procesos de fiscalizacion y reducir riesgos asociados a errores u omisiones en las
declaraciones (DIAN, 2024a). Asimismo, la Organizacion Mundial de Aduanas sefiala que
la digitalizacion de la informacion y el uso de bases de datos estructuradas contribuyen a
mejorar la gestion del riesgo y la transparencia en la cadena logistica internacional (OMA,

2018).

En cuanto a los alcances, la propuesta contempla el disefio, estructuracion e
implementacién bésica de una base de datos interna para el registro y control de
operaciones, asi como la definicién de indicadores de seguimiento y herramientas de
verificacion documental. No incluye la adquisicion de software especializado ni la

integracion con sistemas externos.

Respecto a las limitaciones, la propuesta se desarroll6 dentro del tiempo establecido
para la practica profesional y con recursos tecnoldgicos basicos. Por tanto, los resultados
obtenidos corresponden a una fase inicial de implementacion y medicién, lo que delimita el

alcance real de la mejora planteada.
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Respecto a las limitaciones, el desarrollo de la propuesta estuvo condicionado por el
tiempo establecido para la préactica profesional, la disponibilidad de recursos tecnoldgicos
béasicos y el acceso restringido a informacion confidencial de la empresa. Adicionalmente,
se evidencid que la empresa no contaba con un registro historico organizado de sus
operaciones de comercio exterior, por lo que fue necesario realizar la busqueda y
recopilacion manual de informacion de importaciones y exportaciones a partir de archivos
fisicos, correos electronicos y documentos dispersos, lo cual incrementé el tiempo y el
esfuerzo requeridos. Segun la DIAN, la ausencia de sistemas centralizados de informacién
puede afectar la eficiencia operativa y aumentar el riesgo de inconsistencias documentales
en las operaciones aduaneras (DIAN, 2024b). Adicionalmente, organismos internacionales
como la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo resaltan que la
digitalizacion y sistematizacion de la informacion en comercio exterior mejora la eficiencia
administrativa y reduce los costos asociados a errores y reprocesos (UNCTAD, 2023). De
igual forma, el Banco Mundial sefiala que una gestion documental eficiente y basada en
herramientas digitales facilita el cumplimiento normativo y fortalece los controles internos
en operaciones de importacién y exportacion, especialmente en economias en desarrollo

(Banco Mundial, 2022).

2.3 Objetivo General

o Disefiar e implementar una Base de Datos de Control de Importaciones y
Exportaciones que permita mejorar en un 15% la eficiencia en la gestion

documental del Departamento de Comercio Exterior de MILFORT SAS, medida a
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través de la reduccidn del tiempo promedio de busqueda de informacion y la

disminucion de reprocesos documentales durante el periodo de préctica.

2.3.1 Objetivos Especificos

e Optimizar los procesos de seguimiento y control de las operaciones en la empresa.

o Profundizar el conocimiento de la normatividad aduanera, cambiaria y logistica
aplicable a las operaciones internacionales.

o Mejorar la correcta elaboracion, revision y control de documentos de comercio

exterior.

PARTE IV
3.Contenido Plan de Mejora

3.1 Propuesta de Mejora

La practica profesional desarrollada en MILFORT SAS se orient6 al fortalecimiento
del Departamento de Comercio Exterior mediante la formulacion de un plan de mejora
enfocado en optimizar el control y la trazabilidad de las operaciones de importacion y
exportacion, en concordancia con el objetivo general de mejorar la eficiencia documental a
través del disefio de una herramienta digital estructurada. En un entorno regulado por la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN (DIAN, 2024a) y el marco juridico
establecido en el Decreto 1165 de 2019 (Republica de Colombia, 2019), la adecuada
organizacion, conservacion y disponibilidad de la informacion constituye un elemento
fundamental para garantizar el cumplimiento normativo, mitigar riesgos operativos y

facilitar procesos de fiscalizacion.
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El diagnostico realizado durante el desarrollo de la practica evidencié que, aunque
la empresa cumple con los requisitos legales exigidos para sus operaciones internacionales,
no contaba con un sistema centralizado de registro y seguimiento de la informacion de
comercio exterior. Los documentos se encontraban distribuidos en archivos fisicos, correos
electronicos y carpetas digitales individuales, lo que dificultaba la consulta historica, el
seguimiento por operacion y el analisis comparativo por periodos. Como linea base
diagnostica se establecio que el tiempo promedio de busqueda documental por operacion
oscilaba entre 20 y 30 minutos, dependiendo de la antigliedad del proceso, situacién que
generaba reprocesos, riesgo de duplicidad de informacién y debilidades en términos de

control interno y gestion del riesgo documental.

A partir de este diagnostico se estructuré la planeacion del plan de mejora,
consistente en el disefio de una Base de Datos de Control de Importaciones y
Exportaciones, cuya meta técnica fue reducir en al menos un 15 % el tiempo promedio de
busqueda documental en un periodo proyectado de tres meses. La planeacion incluyo la
definicién de variables criticas como fecha de operacion, régimen aduanero, proveedor o
cliente, nimero de declaracién, valores FOB/CIF, documentos soporte, estado del proceso
y medio de transporte; la estandarizacion de criterios de registro para evitar inconsistencias;
el disefio de la herramienta en una hoja de célculo estructurada con validaciones
automaticas; la asignacion de un responsable para su actualizacion periddica; y la
definicion de indicadores de seguimiento tales como el tiempo promedio de busqueda

documental y el nimero de inconsistencias detectadas.

La ejecucion proyectada se estructurd en fases que comprendian la recopilacion y

depuracion manual de la informacion historica, la digitalizacion y registro sistematizado de
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las operaciones en la base de datos, la validacion de consistencia de los datos ingresados y
la socializacion interna del procedimiento con el personal del area. Posteriormente, se
habria realizado un seguimiento comparativo del indicador frente a la linea base

establecida, con el fin de medir la variacion en el tiempo de busqueda documental.

De acuerdo con la proyeccion metodoldgica realizada, la implementacién completa
de la herramienta permitiria reducir el tiempo promedio de bdsqueda a un rango estimado
entre 17 y 25 minutos por operacion, equivalente a una mejora minima del 15 %, ademaés de
mejorar la trazabilidad histérica, disminuir el riesgo de pérdida o duplicidad de
informacion, facilitar la preparacion ante auditorias internas y requerimientos de la DIAN,
y fortalecer el control interno y la gestion de riesgos documentales del &rea. En
consecuencia, el planteamiento central del informe evidencia coherencia entre el
diagndstico identificado, la planeacién estructurada, la metodologia de ejecucién propuesta
y los resultados esperados medibles, alinedndose de manera consistente con el objetivo
general del plan de mejoray con los principios de eficiencia operativa y cumplimiento

normativo en el comercio exterior.

3.2 Conclusiones

El desarrollo de la préctica profesional permitié avanzar de manera significativa en
el cumplimiento de los objetivos especificos planteados. En primer lugar, se logré
profundizar en el conocimiento y aplicacion de la normatividad aduanera, cambiaria y
logistica vigente, especialmente en lo relacionado con el Estatuto Aduanero y el Decreto

1165 de 2019, fortaleciendo la comprension técnica de los procesos de importacion y
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exportacion y su impacto en la gestion empresarial. Esta apropiacién normativa permitio

realizar las actividades asignadas con mayor criterio técnico y precision documental.

En segundo lugar, se mejoro la elaboracion, revision y control de los documentos de
comercio exterior, reduciendo inconsistencias y fortaleciendo la organizacion de la
informacion. El anélisis detallado de las operaciones evidencio6 la importancia de la
trazabilidad documental como elemento clave para el cumplimiento normativo y la
prevencion de riesgos operativos. Asimismo, la participacion activa en la coordinacion
logistica con agencias de carga, transportistas y demas actores del proceso permitio
desarrollar mayor autonomia, capacidad de analisis y habilidades de comunicacién

profesional.

En tercer lugar, se promovid el uso de herramientas digitales para optimizar la
gestién de la informacion, lo que condujo al disefio estructurado de una Base de Datos de
Control de Importaciones y Exportaciones. Esta propuesta respondio directamente a la
necesidad identificada durante el diagndstico, permitiendo proyectar una mejora del 15 %
en el tiempo promedio de busqueda documental, tomando como referencia la linea base
establecida. Ademas de la optimizacion en tiempos, la herramienta contribuye al
fortalecimiento del control interno, la gestion del riesgo documental y la preparacion ante

auditorias o requerimientos de la autoridad aduanera.

En términos generales, la practica profesional no solo permitié cumplir con los
objetivos especificos planteados, sino que también generd un aporte concreto al

Departamento de Comercio Exterior, evidenciando que la sistematizacion de la informacién
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y la mejora continua de los procesos constituyen factores determinantes para la eficiencia

operativa y el cumplimiento normativo en el comercio internacional.
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Anexos

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
MILFORT SAS

PRESIDENCIA
CARLOS MARIO BOTERO

erencia Administrativa Gerencia Comercial
Felipe Botero Cardona }' Daniel Botero Cardona

Area Administrativa Area Contable Areas Licitaciones Area Técnica
Dayana Arango Mari Luz Alvarez Edwin Dussan Juan Diego

Area Comercio Exterio
ecursos Humanos Andres Velez
Resfa Liliana Sepulveda

CooRdinade de Comercio
Exterior
Angie Paola Monsalve

Practicante
Sharitza Dussan
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Andlisis DOFA

DEBILIDADES

+ Ausencia de una base de datos estructurada para el
control de importaciones y exportaciones.

» Dependencia de registros manuales y archivos

dispersos (fisicos y digitales).

Dificultad en la consulta historica de operaciones

anteriores.

» Limitada sistematizacién de la informacién logistica y
documental.

Necesidad de fortalecer el control interno y la gestion

de riesgos documentales. /,f’
e
7/
/

FORTALEZAS

\
\
\\

« Experiencia del equipo en la gestion de procesos de ™
importacion y exportacion bajo el régimen aduanero e
colombiano.

« Cumplimiento de la normatividad aduanera y cambiaria
vigente.

* Reconocimiento de la empresa por sus altos estandares de

calidad en el mercado nacional e internacional.

Relacion directa con entidades gubernamentales y

organismos de control.

= Conocimiento técnico en elaboracién de documentos como
certificados de origen, declaraciones juramentadas y
documentos cambiarios.

—_—

PARTE V

4.1 Programacion de actividades

{ MATRIZ '
\ DOFA

OPORTUNIDADES

Crecimiento del comercio internacional de productos
especializados y de alto valor agregado.
Modernizacion del Estatuto Aduanero y digitalizacion
de procesos por parte de la DIAN.

Implementacién de herramientas tecnolégicas para la
automatizacion y trazabilidad documental.

Posibilidad de expansién a nuevos mercados
internacionales.

Acceso a programas de capacitacién y actualizacién en

\comercio exterior.

™
A

—————

y AMENAZA

/
7/

~~ » Cambios frecuentes en la normatividad aduanera y

cambiaria.

» Incremento de los costos logisticos internacionales.

» Congestién portuaria y posibles retrasos en la cadena
de suministro.

« Mayor competencia de empresas con sistemas
automatizados y mayor nivel tecnologico.

+ Riesgo de sanciones por errores documentales o
incumplimientos normativos.

La préctica profesional tuvo una duracion de cuatro (4) meses, comprendidos entre
el 4 de agosto y el 4 de diciembre, periodo durante el cual las actividades se organizaron en
cuatro ciclos mensuales. Cada ciclo permitio el desarrollo progresivo de competencias
técnicas y operativas en el area de comercio exterior, asi como el cumplimiento gradual de

los objetivos planteados.

pag. 23



4.1.1 Cumplimiento de objetivos por ciclo

Induccién al area de
Comercio Exterior. Apoyo
en la revision de

documentos de importacion

Comprension general de
los procesos de comercio

exterior de la empresa.

Desconocimiento

inicial de procesos

Ciclo 1 y exportacion. Archivoy especificos y
4 de agosto Familiarizacion con la
organizacion bésica de terminologia técnica.
—4de documentacion aduanera
documentos. Dependencia constante
septiembre y logistica. Adaptacion al
Acompafiamiento en de supervision para el
entorno laboral y a los
procesos de coordinacién desarrollo de tareas.
procedimientos internos.
con agencias de carga 'y
transportistas.
Diligenciamiento de Dificultad en la
Mayor precision en el
documentos aduaneros y recopilacion de
. manejo documental.
Ciclo 2 logisticos. Apoyo en la informacion histérica
4 de Aplicacion practica de la
elaboracion de certificados debido a la ausencia de
septiembre normatividad aduanera y
de origen y declaraciones registros centralizados.
—4de cambiaria. Incremento de
juramentadas. Seguimiento Manejo de altos
octubre la autonomia en tareas
basico a operaciones de volimenes de
operativas.
importacion y exportacion. informacion manual.
Analisis y organizacion de |ldentificacién de Limitaciones de tiempo
Ciclo 3

informacidn de operaciones

oportunidades de mejora

para la recopilacién
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4 de octubre

anteriores. Identificacion de

en la gestion de la

manual de informacion.

—4de falencias en el control informacion. Desarrollo |Acceso restringido a
noviembre |documental. Disefio de habilidades analiticas. |ciertos documentos

preliminar de la base de Avance en la confidenciales.

datos para control de estructuracion del plan de

importaciones y mejora propuesto.

exportaciones.

Consolidacion de la

propuesta de base de datos

para el plan de mejora. Formulacion completa  [Tiempo limitado para la
Ciclo 4 Sistematizacion de del plan de mejora. implementacion total
4 de informacion clave de Fortalecimiento de de la propuesta.
noviembre (importacionesy competencias técnicas y |Dependencia de
—4de exportaciones. Apoyo organizacionales. Aporte (informacion
diciembre |continuo a procesos tangible al area de proveniente de

operativos del area.
Elaboracion del informe

final de préacticas.

Comercio Exterior.

diferentes areas.
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