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Resumen

Este trabajo busca llevar a cabo mejoras en los procesos que se ejecutan en el Congreso de la
Republica de Colombia, teniendo en cuenta lo anterior se llevard a cabo una investigacion
exhaustiva de los procesos, un analisis de la relacion que tiene el gobierno colombiano y los
organismos internacionales, en especifico la presidencia de la comision séptima del Senado de la
Republica con la Organizacion Mundial de la Salud para el mejoramiento del sector de Salud en
Colombia, por lo tanto se tipifican diferentes proyectos de ley vigentes y en proceso de
legitimacién. Han sido incluidos objetivos estratégicos para que una vez cubierta la investigacion

se pueda llevar a cabo propuestas o recomendaciones para mejorar la cooperacion entre entes.

Abstract
This work seeks to make improvements in the processes that are executed in the Congress of the
Republic of Colombia, taking into account the above, an exhaustive investigation of the processes,
an analysis of the relationship between the Colombian government and the international
organizations, specifically the presidency of the seventh commission of the Senate of the Republic
with the World Health Organization for the improvement of the Health sector in Colombia,

therefore different bills in force and in the process of legitimization will be typified.

Strategic objectives have been included so that once the research is covered, proposals or

recommendations can be carried out to improve cooperation between entities.
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Introduccion

El Congreso de la Republica es el érgano méximo de representacion de los colombianos,
este se divide en dos camaras, Camara de Representantes y Senado de la Republica, actualmente
representado por 172 representantes a la camara y 108 senadores, este 6rgano nacié un dia
después de haberse expedido el acta de independenciaen 1810, este 6rgano cumple funciones de
poder legislativo, constituyente, y también vigila y monitorea la rama ejecutiva.
Cadauna de las camaras cuenta con siete comisiones Constitucionales Permanentes, cada
comision tipifica los asuntos o temas especificos a tratar, cada Congresista debe pertenecer a una
Gnica comision constitucional permanente durante su cuatrienio.

La comision septima estd conformada por 14 miembros del Senadoy 19 de la Camara de
Representantes. Sus temas segun Congreso Visible (2010) son:

Estatuto del servidor publico y trabajador particular; régimen salarial y prestacional del

servidor publico; organizaciones sindicales; seguridad social; cajas de prevision social;

fondos de prestaciones; recreacion; deportes; salud, organizaciones comunitarias;

vivienda; economia solidaria; asuntos de la mujer y de la familia.

Durante el periodo legislativo el Congreso de la Republica de Colombia divide su trabado
en dos etapas, en la primera se desarrollan comisiones donde se tratan los temas en especifico de
la comision séptima, se presentan nuevos proyectos de ley y se debaten sobre los mismos; la
segunda etapa se desarrolla en las plenarias donde se reinen todos los senadores sin diferenciar las
comisiones a la que pertenezcan a debatir, es alli donde son aprobados, modificados o rechazados

los proyectos de ley o los asuntos pertinentes anteriormente tratados dentro de las comisiones.
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1. Aspectos Generales

Congreso de la Republica de Colombia
Como se menciond anteriormente el Congreso de la Republica se divide en dos cdmaras:
Senado de la republica y la Camara de Representantes, actualmente esta representada por 108

senadores y 171 miembros en la camara de representantes.

¢ Qué hace el Congreso de la Republica?

Este esta facultado para realizar reformas a la constitucién (funcion constituyente), una de
sus funciones principales es crear, modificary derogar leyes através delas respectivas comisiones
y plenarias (funcion legislativa), como también este organismo esta facultado para ejercer control
politico sobre los funcionarios de la rama ejecutiva indagando en las acciones y omisiones de los
funcionarios del Estado, a continuacion se muestra como divide y explica las funciones segun el
Senado de la Republica (2019):

1. Funcion constituyente, para reformar la Constitucion Politica mediante actos
legislativos.
2. Funcidn legislativa, para elaborar, interpretar, reformar y derogar las leyes y codigos

en todos los ramos de la legislacion.

3. Funcidn de control politico, para requerir y emplazar a los ministros del Despacho y
demaés autoridades y conocer de las acusaciones que se formulen contra altos
funcionarios del Estado. Lamocion de censura y la mocion de observaciones pueden

ser algunas de las conclusiones de la responsabilidad politica.
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4. Funcion judicial, para juzgar excepcionalmente a los altos funcionarios del Estado

por responsabilidad politica.

5. Funcion electoral, para elegir Contralor General de la Republica, Procurador
General de la Nacion, Magistrados de la Corte Constitucional y de la Sala
Jurisdiccional Disciplinaria del Consejo Superior de la Judicatura, Defensor del
Pueblo, vicepresidente de la Republica, cuando hay falta absoluta, y Designado a la

Presidencia en el periodo 1992 -1994.

6. Funcién administrativa, para establecer la organizacién y funcionamiento del

Congreso Pleno, el Senado y la Camara de Representantes.

7. Funcién de control publico, para emplazar a cualquier persona, natural o juridica, a
efecto de que rindan declaraciones, orales o escritas, sobre hechos relacionados con

las indagaciones que la Comision adelante.

8. Funciodn de protocolo, para recibir a jefes de Estado o de Gobierno de otras

naciones.

Comision Séptima

Este se divide en Comisiones que tratan temas determinados, se realiza las préacticas junto
a la comision séptima del Senado integrada por senadores de los partidos del Centro
Democratico, Partido Mira, Partido Conservador, Partido Liberal, Movimiento Autoridades
Indigenas de Colombia, Cambio Radical, Partido de la U, Alianza Verde, Polo Democrético y

FARC.
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La comision séptima esta compuesta por 14 miembros en el Senado, quienes se retinen en
las comisiones a tratar los siguientes asuntos de la comision séptima:

Estatuto del servidor publico y trabajador particular; régimen salarial y prestacional del

servidor publico; organizaciones sindicales; sociedades de auxilio mutuo; seguridad

social; cajas de prevision social; fondos de prestaciones; carrera administrativa; servicio

civil; recreacion; deportes; salud, organizaciones comunitarias; vivienda; economia

solidaria; asuntos de la mujer y de la familia. (Senado de la Republica, 2019).

1.1 Mision Y Vision
Mision
“El Senado de la Republica en representacion del pueblo colombiano, ejerce las

funciones constitucionales y legales, para promover el bien comun y el desarrollo de la sociedad”

(Senado de la Republica, s.f.)

Vision

“En 2020 el Senado de la Republica sera reconocido por la sociedad, como una
corporacion transparente, eficiente y determinante en la consolidacion de la paz” (Senado de la

Republica, s.f.)

1.2 Ubicacién Geografica
Se encuentra ubicado en el Capitolio Nacional de Colombia en la Plaza de Bolivar en la

direccion Cra. 7 #10 -00 y el edificio Nuevo del Congreso ubicado en la Cra. 7 # 8 -62.
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Figura 1. Ubicacion geografica del Senado de Colombia.
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Nota: Adaptado de [Senado de Colombia], de Google, s.f. Todos los derechos reservados al

autor

1.3 Estructura Organizativa
Como anteriormente fue expuesto el Congreso se divide en dos camaras: Camara de
Representantes y Senadode la Republica, el practicante se situd en el Senado de la Republica, mas

exactamente en la Comision séptima.
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Figura 2. Organigrama del Senado de la Republica.
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Nota: Adaptado de Senado de la Republica (2019) Todos los derechos reservados al autor

Junto con la UTL del Senadory presidente de la Comision Séptima Fabian Gerardo Castillo

como asesora de UTL.
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Figura 3. Organigrama interno de la Comision Séptima.
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Nota: Grafica de elaboracion propia con datos de la Comision Séptima de Senado (2019).

1.4 Unidad O Departamento En El Que Se Desarrolla La Practica
La practica se desarrollo en el Edificio Nuevo del Congreso con la UTL Fabian Castillo

en la direcciéon Cra. 7 #8-62 Oficina 202B.
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Figura 4. Ubicacién geografica
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1.4.1 Anédlisis DOFA
DEBILIDADES OPORTUNIDADES
e No existe una relacion directa de e Desarrollar estrategias internas de
comunicacion entre la OMS vy la relacionamiento para cooperar en la
Comision séptima. comunicacion y desarrollo de politicas
e |Insuficiencia en herramientas que publicas eficientes para el sector de
faciliten encontrar informacion de la Salud.
gestion y situacion del sector de salud e Desarrollar una estrategia solida para
de otros paises. garantizar la cooperacion técnicade los
e Falta de interés por parte de los paises, a partir de la Organizacion
senadores en la asistencia a los eventos Mundial de la Salud y el Congreso de
(congresos y seminarios) realizados por la Republica.
la OMS. e Diseflar e implementar estrategias
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Las fechas de los programas en algunas
oportunidades se cruzan con plenarias
y comisiones, aparte los altos costos de
estos congresos debido a que requieren
movilizacion a otras ciudades y/o

paises, complican la asistencia de

comunicativas y de innovacién para
una eficiente gestion interna.

Acercamiento entre los actores que
diversificaran opiniones que fortalecera
los debates de proyectos de ley y

garantizardn una mejor toma de

asesores y senadores a estos eventos. decisiones.
Manejo de mucha informacién y
COrreos.
FORTALEZAS AMENAZAS

Enla UTL del senador Fabian Castillo
existe interaccion directa y
comunicacion asertiva asesor-Senador,
asesor-miembros de la Secretaria de la
Comision séptima, y entre asesores de
las otras UTL.

Los asesores se encuentran interesados
y en disposicion de implementacion de
nuevas estrategias que favorezcan los
procesos.

Dentro de la UTL se usa diariamente
aplicaciones y sitios web para realizar
busquedas de informacion, lo que
posibilita la implementacion.
Liderazgo de algunos senadores en la
gestion de temas fundamentales como
la Salud.

Los procesos internos son extensos y
dificultosos.

Existe una centralizacion del poder por
parte de algunos funcionarios publicos,
coaccionando y creando boicot dentro
de las relaciones internas, dificultando
la gestion publica y afectando el
sistema de salud de Colombia.
Algunos de los administrativos,
senadores 0 miembros de la OMS
pueden estar en oposicion de la
implementacion de este proyecto por el
aumento de costos en su presupuesto.
Desconocimiento  de los procesos
especificos que realizan los miembros
de la Organizacion Mundial de la
Salud.

Nota: Estos datos fueron de elaboracion propia de la autora con datos de las organizaciones.
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2. Planteamiento Central
En las debilidades que se identificaron en las practicas profesionales fue inicialmente que
existe una brecha entre las UTL de la comisidn séptima a nivel interno (entre algunos senadores)
lo que dificulta la comunicacion e intervencion estratégica en los distintos temas, otra de las
debilidades es el manejo de mucha informacién dentro de las UTL, lo que dificulta los procesos
de investigacion de los diferentes proyectos de ley, debates de control politico, etc. haciendo que

tome bastante tiempo y que muchas veces informacion relevante se extravie.

Por otro lado, enfocado en la relacién de organismos internacionales como la OMS y el
Congreso, no existe una relacién de comunicacion asertiva para tratar temas, Unicamente los
asesores al realizar estudios o investigaciones, toman cifras y conclusiones a partir de
comunicados que remite la Organizacion Mundial de la Salud en su pagina web o en las
diferentes fuentes de informacion en donde se cita a la OMS, por otro lado la OMS realiza
congresos y seminarios donde invitan a senadores de acuerdo a los temas a tratar y
principalmente a los presidentes de la comision séptima, sin embargo se ve poco interés por parte
de los senadores, de conformidad también por los costos que les acarrea el traslado ya que estos
son realizados en otros paises o ciudades, y muchas veces estos eventos no son gratuitos, ademas
de esto el tiempo a veces es un gran limitante pues se cruza con horarios de plenarias, debatesde

control politico y comisiones.

Las amenazas mas notables que se encontraron durante la practica, fue en primer lugar la
concentracion de poder por parte de algunos funcionarios publicos que pueden afectar la
coordinacién de procesos mostrando indiferencia a nuevos proyectos y nuevas ideas, lo que

complica la toma de decisiones a nivel interno y externo del organismo, en segundo lugar, se
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descubri6 dificultad de realizar cambios dentro de la organizacion pues conlleva un proceso

extenso y tedioso con muchos intermediarios.

Teniendo en cuenta lo anterior vale la pena resaltar como amenazas en primer lugar que
alguno de los actores ya sea de la Organizacion Mundial de la Salud o del Congreso de la

Republica esté en oposicion por el aumento en los costos del presupuesto u otras razones y en

segundo lugar el desconocimiento de los procesos de la OMS.

2.1 Importancia, Limitaciones Y Alcance

Importancia

Teniendo en cuentael Analisis DOFA, conocer estos aspectos, permitira que el
organismo pueda buscar nuevas alternativas que permitan mejorar los procesos y la toma de
decisiones, dado que es una organizacion que le concierne funciones fundamentales como lo es
la promulgacién o derogacion de leyes (en este caso en el sector de salud), aparte el control de la

gestion por parte de las diferentes entidades de salud.

Limitaciones

Dentro de las limitaciones encontramos la comunicacion internay la dificil

implementacion de estrategias o procesos dentro del régimen publico.

Alcance

Finalmente, los alcances que se obtuvieron con la practica fueron positivos debido a que
se pudo realizar las investigaciones pertinentes, donde se me facilité informacion por parte de las
entidades pablicas de salud para el plan de mejora y se obtuvieron resultados importantes gracias

a esto, ademas de la creacion de un prototipo de la pagina web.
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2.2 Objetivo General del Plan de Mejoramiento

El objetivo general es proponer estrategias que hagan efectiva la relacion entre la
Organizacion Mundial de la Salud y el Congreso de la Republica en el area de asesores de los
congresistas e integrantes de la Organizacion Mundial de la Salud, esto debido a que los métodos
actuales que se llevan a cabo son ineficientes y limitados, ademas de esto no existe una profunda
relacién lo que puede conllevar a una inexistencia de cooperacion técnica entre paises en el

sector de salud.

Por otra parte, ayudar a que estos procesos puedan realizarse de forma digital o virtual,
haciendo uso de los medios tecnoldgicos, debido a que la comunicacion entre estos dos entes
suele ser complicada y no se tiene el apoyo necesario para la difusion de la informacion con fines

de creacion de politicas publicas.

2.3 Objetivos especificos del Plan de Mejoramiento

Realizar una investigacion de las funciones de la comision séptima en el Congreso de la

Republica y analizar el estado actual de las entidades de Salud.

e Investigar sobre la Organizacion Mundial de la Salud y la cooperacion que existe con el
gobierno.

e Proponer opciones de ayuda de cooperativa activa, para una mejor calidad en el sector de

Salud de Colombia.

e Implementacién de pagina web o sitio web con el fin de afianzar la relacion e
intercambio de informacion entre la Organizacion Mundial de la Salud y la Comisién

séptima.
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Implementacion de bases de datos del Sistema de Informacion Geografica (SIG) para
participar activamente en apoyo de politicas y estrategias para reorganizar el sector de la

salud y fortalecer los procesos.

Administrar u homogeneizar la informacion de los actores involucrados en los procesos

del sector de salud.

3. Propuesta de Mejora

Teniendo en cuenta la ineficiencia que se ha venido dando en los procesos relacionados

con la Organizacion Mundial de la Salud y la Comision séptima encontramos que dentro de las

ponencias de proyectos de ley, como también en las comisiones donde son debatidos los

proyectos de ley para luego pasar a ratificarse o derogarse por plenaria y en los diferentes

debates de control politico donde se evalla la gestion de los diferentes organismos y entidades

que conforman el sector de la salud se toma de referencia comunicados de la OMS para la

comparacion de cifras, situaciones y sugerencias, sin embargo se nota un gran rezago en la

relacién de cooperacion; dentro de las funciones de la OMS encontramos que:

La OMS debe ofrecer liderazgo en temas cruciales para la salud y participar en alianzas
cuando se requieran actuaciones conjuntas; determinar las lineas de investigacion y
estimular la produccion, difusion y aplicacién de conocimientos valiosos; establecer
normas y promover y seguir de cerca su aplicacion en la préactica; formular opciones de
politica que aunen principios éticos y de fundamento cientifico; prestar apoyo técnico,
catalizar el cambio y crear capacidad institucional duradera; seguir de cerca la situacion en
materia de salud y determinar las tendencias sanitarias. (Organizacion Mundial de la Salud,

2019)
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Por esta razon en este plan de mejora se propone crear una Direccién de la OPS/OMS y
la Comision séptima como un érgano auténomo de acuerdo al Art. 150 de la Constitucion
politica de Colombia por medio de un anteproyecto de ley que sera presentado al Congreso

6rgano que tiene también como funcion:

Determinar la estructura de la administracién nacional y crear, suprimir o fusionar
ministerios, departamentos administrativos, superintendencias, establecimientos publicos
y otras entidades del orden nacional, sefialando sus objetivos y estructura organica;
reglamentar la creacion y funcionamiento de las Corporaciones Autonomas Regionales
dentro de un régimen de autonomia; asi mismo, crear o autorizar la constitucion de

empresas industriales y comerciales del estadoy sociedades de economia mixta

(Constitucion Politica, 1991).

Acompaiiado de una serie de estatutosy un plan inicial de actuacion del organismo,
instaurando una relacion directa por medio del trabajo conjunto con miembros de la OMS
expertos en temas de salud de otros paises y asesores del Congreso con experticia desde la
perspectiva de normatividad y legislacion, con el fin de recibir sugerencias y evaluar proyectos
de ley, decretos, y gestion de las diferentes entidades que conforman el sector de Salud, y
adoptar diferentes medidas para el mejoramiento del Sector de Salud, como también facilitar y
restablecer el trabajo de los asesores, apoyando las politicas, estrategias y planes nacionales de
salud, como también tomando medidas con rapidez en casos de pandemias o enfermedades
transmitidas. Cabe resaltar que en situaciones de emergencia la OMS tiene como funciones,
“realizar una medicién de dafios y necesidades en salud, la coordinacion de las actividades
conjuntas para la salud, llenar las brechas criticas en la respuesta de salud y la construcciéon de

capacidades del sistema de salud” (Organizacion Panamericana de la Salud, 2011), funciones que
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han sido muy criticadas en Colombia por la actual situacion mundial de Covid-19, dado que si se
hubiesen tomado las medidas pertinentes a tiempo como el cierre del aeropuerto y cierre de
fronteras, equipamiento de bienes necesarios para el sector de salud e implementacion de equipos
necesarios en UCI, el impacto hubiera sido menor en cuanto a saturacion de las UCI, crecimiento
del virus, afectaciones econémicas, etc. Este es otro motivo por el cual se hace necesario una

comunicacion directa que fortifique el sector de salud en Colombia.

Por otra parte, se hara la implementacion de un sitio web dedicado a la Direccién de la
OMS y la Comision séptima, que facilitara el contacto virtual de los miembros de la Direccidn,
como también miembros de los dos organismos y personas externas que necesiten informacion

del sector de Salud. En este sitio web seran publicados los diferentes proyectos de ley ratificados,

derogadosy en proceso de ratificacion.

A raiz de la descentralizacion politica y territorial entes gubernamentales buscan
participar activamente en apoyar politicas y estrategias para reorganizar el sector de
la salud y fortalecer los procesos, con respecto a lo anterior se desarrollan los
Sistemas de Informacion Geogréafica, un SIG almacena la informacién que pueden enlazar
geogréaficamente, de esta forma permite elaborar diferentes mapas geograficos donde se puede
evidenciar importantes indicadores que, de forma positiva o negativa, interviene en las
condiciones de salud de los habitantes, algunos de estos pueden ser: morbilidades, tasa de
mortalidad, demograficos, indicadores de servicios de salud, indicadores epidemioldgicos,
recursos, entre otros, lo que amplia la capacidad de evaluar por regiones el estado de salud de los
habitantes. los principales objetivos y las diferentes situaciones en donde el SIG se ve
involucrado en la salud publica. Por esta razon encontramos la importancia de difusion de

informacion de salud a nivel geogréafico, por lo que se hara una integracion de las bases de datos
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del Sistema de Informacion Geogréfica (SIG) dentro del sitio web, con el fin de agilizar los
procesos de investigacion y analisis epidemiolégicos de las regiones incluyendo analisis de la
situacion y la logistica o analisis de enfermedades para la optimizacién de recursos humanos,
monitoreo y evaluacion de prevencion y promocion de la salud, también brindando cooperacion
técnica directa, dando efectividad en las intervenciones y en la toma de decisiones, sin necesidad
de remitirse a varias paginas web del Gobierno.

Se realiza logotipo para la Direccion de la OPS/OMSy la Comision séptima, y su slogan

sera “Unidos por un mejor sector de la Salud en Colombia”.

Figura 5. Logotipo: Direccion de la OPS/OMSy la Comisién séptima.

O\
\Q», Orgartizaeian.
v

f/—

% M de la\Salud

Nota: Este grafico ha sido de elaboracion propia con los logos actuales de cada organismo.

Dentrode la relacion se puede evidenciar diferentes Congresos hechos por la
Organizacion Mundial de la Salud dirigidos a los presidentes de las comisiones de la Salud de

América Latina en las que los representantes de cada pais intercambian experiencias, buscan
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permitir estrechar vinculos, aparte de esto se abordan diferentes temas de relevancia para el

sector de Salud.

Figura 6. IV Congreso de Comisiones de Salud de Parlamentos.

ACEISERTY concreso
COMISIONES DE SALUD IV Congress of the Presidents of the Health

DE LOS PARLAMENTOS Committees of the Parliaments of the Americas
DE LAS AMERICAS 20-22 August 2018 / Montevideo - Uruguay

L

Nota: Adaptado de OPS/OMS (2018). Todos los derechos reservados al autor

Sin embargo son eventos de altos costos porque se realizan en otros paises u otras
ciudades, aparte de esto por opinion del mismo presidente de la comision se dificultair, ya que
se cruza con horarios de comisiones y plenarias, también se evidencio el interés de los asesores a
estos eventos sin embargo por las anteriores razones y porque a veces son de orden exclusivo
para el presidente de la comision, no pueden asistir, por tal razon dentro del sitio web se realiz6
una seccion para informacion de eventos y una seccion donde la OMS podra subir los
respectivos Streaming de los seminarios, como también la informacion para conectarse a las
diferentes plataformas, sin embargo estos videos podran ser subidos y guardados con el finde
que el Presidente de la Comision tenga 6ptimo conocimiento de los temas que se trataron en

estas conferencias, donde se tocan temas de suma importancia para el sector de salud. Por otra
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parte, habra una seccion de Chat Online donde los asesores se podran contactar con un miembro
de la OMS de una forma mas facil y rapida, podran dejar sus peticiones o temas que les gustaria

tratar y estos seran respondidos en el menor tiempo posible.

Para la pagina web sera necesario adquirir el dominio de la misma su costo es gratuito
para instituciones o dependencias gubernamentales, para realizar la activacién del dominio es

necesario enviarlo a admin@hst.edu.co junto al decreto de creacion o resolucion de la entidad

solicitante, ellos realizaran la respectiva verificacion para proceder con la verificacion.

A continuacion, se encuentra el link con el que se acierta la pagina web inicialmente

(Link pagina web https:https:/lizethcalderon.wixsite.com/website). La idea es que

se utilice el siguiente dominio para la misma, el cual se encuentra disponible en la red

www.omscomisionseptima.org dominio disponible por Dominio.gov.co.

Beneficios de la pagina web

e Mayor cercania entre las organizaciones y sus miembros.

e Aportamayor informacion a nivel interno y externo

e Mayor interaccion de los actores

e Mas facilidad para encontrar la informacion requerida

e Mayor visibilidad de los eventos

e Gestion efectivade la Direccion de la OMS y la Comision Séptima.

e Permitira una mayor participacion en los seminarios y congresos organizados por la

OMS.


mailto:admin@hst.edu.co
https://lizethcalderon.wixsite.com/website
http://www.omscomisionseptima.org/
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4. Programacion de Actividades Realizadas en la Organizacion

Funciones del cargo

e Realizar apoyo logistico y administrativo al Centro de Investigaciones y Altos Estudios
Legislativos.

e Apoyo y asistencia en ponencias de proyectos de ley.

e Elaboracién y apoyo de informes presupuestales de Ministerios y otras entidades.

e Analisis de presupuestos de entidades.

e Apoyo logistico y administrativo a la secretaria general de Senado

e Apoyo a UTL de Congresista.

e Apoyo en la realizacion de seminarios y talleres.

e Investigacion para proyectos de ley y asesoramiento al Senador.

e Acompafiamiento en Comisiones y plenarias.

4.1 Cumplimiento de Objetivos Trazados Por Mes

Agosto - septiembre 2019

e En el primer mes se realizd un analisis sobre la situacion financiera de las entidadesde
salud con el fin de verificar el estado de la mayoria de EPS que al dia de hoy ofrecen
servicios, se hizo por medio de los requerimientos y cuestionarios enviados directamente
por las entidades a la comision séptima con el fin de realizar control, que a continuacion

sera adjuntado.
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Resultado
Por medio de este analisis pudimos determinar la importancia de mejorar la cooperacion
técnica en Colombia en temas de salud, aparte que con leyes como la firmada
recientemente “Acuerdo de punto final” firmada el dia 23 de Julio de 2019 con el fin de
sanear deudas historicas de las entidades de salud que permitan mejorar el servicio a
usuarios, mejorar la capacidad y garantizar el flujo de recursos de forma mas efectiva, no
ha sido suficiente ya que las deudas de muchas entidades sobrepasan este valor y el

resultados de sus pasivos sigue siendo aln negativo.

e Se realiza una investigacion de la modificacion de exencion de medicamentos en la nueva

ley de financiamiento, con el fin de evaluar el gasto fiscal en medicamentos y su

evolucion en los Ultimos afios.

Resultado
Se concluye la investigacion con un informe final que sera anexado a este documento, donde se
podréevidenciar la situacion financiera de las entidades de Salud y anélisis de la nueva ley de

financiamiento.

Septiembre - octubre 2019

e Investigacion exhaustiva de la relacion entre el Congreso de la Republica y la OMS,
comparacion de estrategias cooperativas de otros paises con la OMS, a nivel interno (por

medio de encuestas a miembros de la comision séptima) y externo.

Por medio de esta investigacion se realizaron preguntas como: “;Cual es la relacion entre
la OMS'y la Comision Séptima?, ¢Existe algin contacto directo? ;Qué canales se usan?,

¢Existe cooperacion técnica en cuestiones de legitimacion de Proyectos de Ley
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relacionados con la Salud?, ;Hacen invitaciones para participar de las Comisiones o
plenarias a integrantes de la OMS?, ;Cual es el elemento de accion en cuanto a

pandemias como el actual Coronavirus?”, a diferentes miembros de la comision séptima.

Resultado
Como resultado de esta investigacion se concluye que no existe una relacion directa entre estas
dosentidades dado a que las respuestas de 10/12 de los encuestados fue “Lo tinico que
realizamos es coger cifras y sugerencias dadas dentro de los comunicados como fuente de
diferentes proyectos de ley” los Unicos canales que son usados son la informacion de los
medios de comunicacién, diferentes sitios web, comunicados via email, etc. Por lo que

posteriormente se hizo una serie de estrategias con el fin de amalgamar la relacion de estas dos

entidades que favorezca la cooperacion técnica.

e Se realiza la propuesta de la creacion de una DIRECCION DE LAOMSY LA
COMISION SEPTIMA dentro de la UTL Fabian Castillo (7 integrantes incluyendo el

Senador Fabian Castillo).

Resultado

Donde se evidencio una acogida positiva por parte de los miembros
Octubre - noviembre 2019

e Se encuesta a 25 integrantes de la comision séptima (asesores y senadores) por medio de
una encuesta virtual, para realizar un estudio de la aceptacion de la creacion de la

DIRECCIONDE LA OMSY LA COMISION SEPTIMA.
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Resultado
El 72% de las personas encuestadas les pareci6é favorable, por lo que se cumplié
satisfactoriamente la meta qué era conocer si habia aceptacion y disposicion de implementacion
dentro de los miembros de la comision séptima, se recibié comentarios como “esto les facilita la
tarea a los asesores de las UTL” incluso 3 de los encuestados miembros de UTL dijeron que

estarian interesados en ser parte de la realizacion de este plan de mejora.

Noviembre - diciembre 2019

e Creacion de un prototipo de la pagina web que sera utilizado para hacer efectiva la

comunicacion entre los dos organismos.

Resultado
Después de la creacion de esta pagina web fue mostrada y explicadas sus funciones a 7
integrantes que no veian como opcidn viable la creacién de un 6rgano auténomo de los 25
integrantes encuestados anteriormente y 5 cambiaron de parecer por lo que se completa un
porcentaje del 92% de personas a favor de la implementacion de la Direccion dela OMS y la

Comision Séptima junto con su respectivo sitio web.
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Conclusiones
Durante la carrera profesional como negociadora internacional pude comprender cuando
a nivel interno afectan diferentes factores en los procesos de una empresa u organizacion,
afectando el resultado de una tarea, tanto en eficiencia y en eficacia, y este plan de mejoramiento
es una muestra de qué dentro del Congreso de la Republica, existen fallas a nivel logistico y quée
un area especializada como la Direccion de la OMS podria hacer una diferencia en el trabajo de

los asesores y congresistas y sobre todo en la funcionalidad a nivel de Estado.

Las principales dificultades que se presentaron al realizar la préctica fue no tener ciertas
bases de conocimientos politicos, ni tener conocimientos de la forma de efectuar ciertos procesos

a nivel interno, por otra parte, otra dificultad fue no tener un nivel mas avanzado en Excel, sin

embargo, a lo largo de la practica adquiri muchos conocimientos en estos aspectos.

Las oportunidades que se encontraron durante la préactica fue adquirir una perspectiva
diferente del sector publico, entender muchos procesos a nivel interno y conocer el enfoque y la
importancia que puede tener un negociador internacional dentro de un organismo publico,
también la destreza de solucion de problemas y trabajo bajo presion en algunas ocasiones, se
puede decir que este plan de mejora es una oportunidad de evidenciar la inventiva de nuevas
formas de mejorar los procesos internos de la Comision séptima y con este obtener resultados a

nivel externo en el sector de salud.

A pesar de que fue una practica bastante corta fue tomada como una experiencia bastante
gratificante que nunca se penso en llegar a tener, se lograron sondear e identificar habilidades

personales como futura profesional, permitiendo desarrollar e implementar conocimientos
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adquiridos a lo largo de la carrera, como también fundamentar nuevos retos personales y futuras

metas.
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