%S UNIVERSIDAD SANTO ToMAS  [[acreomacen

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA DGN-TACAUDAD
TACULTAD Df CONTADURA PUBLICA MULTICAMPUS
VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704 o

Instructivo de organizacion y mejora para ingresar transacciones bancarias al sistema
contable de una empresa veterinaria

Informe Final de Pasantia Profesional

Estudiante

Julieth Catherin Duarte Pineda

Profesora tutora

Luz Dary Montoya Ocampo

Facultad de Contaduria Publica
Universidad Santo Tomas
Bogota D.C
2024



i UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA
FACULTAD DE CONTADURIA PUBLICA

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704

Dedicatoria

ACREDITACION
INSTITUCIONAL

DE ALTA CALIDAD
MULTICAMPUS

Vieron

A Dios porque ha sido la estrella que alumbra mi camino y he sido luz a donde voy

gracias a ¢l, me ha ayudado a cumplir mis suefios y no me ha abandonado nunca. A mi mama

que ha ocupado el rol de madre y padre, sacrifico muchas cosas por verme lograr todo lo que

me he propuesto y ha sido un ejemplo de resiliencia. A mis abuelos Guillermo y Marlen, por

todo su amor y apoyo incondicional en todo momento, por ayudar en mi crianza y educacion.

A mi hermana que ha sido mi mejor amiga, mi compaifiera fiel y mi orgullo. A mis angelitos

que me acompanaron en mi nifiez pero que ahora estan desde el cielo viendo mis logros. Mis

bisabuelos Manuel y Mercedes, a mis profesores que aportaron al proceso y formacion que

he tenido. A mis amigas Wendy e Isabella por su compafiia, amistad y lealtad desde hace 5

afios, y mis demas familiares y las personas que de alguna manera han aportado un granito

de arena a mi crecimiento personal y profesional.




i UNIVERSIDAD SANTO ToMAS ~ [acseomacen

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA DE ALTA CALIDAD
T AN e MULTICAMPUS

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704

Tabla de contenido

Lo RESUIMEN ..ttt e e s ab e e e b e e e abb e e e ebr e e e s e e 4
2. SINOPSIS TECNICA ..vvveveeieeiesiesie et eeste e st et e e e et e e s e e te e e e s teesbeanbesseesteeeeaneesraenseas 5
3. Descripcion general de 1a 0rganizaCion...........ccoeoviirereine e 8
4. Descripcion de las actividades realizadas...........ccoooviereiiiieineieee s 9
e Revision de contabilidad MeS @ MEeS .........ccuiieiriiiieie e 9
o Presentacion de IMPUESTOS ......ccoiieieiriirieieesie e 10
e Elaboracion de ndmina y emision de la misma de manera electronica en
proveedor tecnologico:10
e Conciliacién bancaria de bancos, tarjetas de crédito y demas obligaciones
FINANCIEIAS, .ttt bbbttt e b ene s 11
o Elaboracion y presentacion de estados financieros NIIF Pymes: .........c.ccccoovenenne 11
5. Diagnostico de la Situacion problema..........coeieiiiiniinee e 12
6. ODbjetivos de 18 PaSANtia.........cccecieiieiiiic i 13
ODJETIVO GENETAL ...t 13
ODjJetiVOS ESPECITICOS. .....uviiiiiii ettt re e 13
AN 101 o= Tod o o USSP 14
ST o T T4 I LT Uot o T o PR 14
E ) I .- L A FO SR 15
<Y I YL 74 =TT 16
9. ReSUItad0s OBIENIAOS ......c.eeiieiice e 17
10. CONCIUSIONES. ... .eeuieeiieiieesie ettt ee st e et e e saeeteaseesse e e eneesseeteaneeaneeseeneennennes 19
R ) 157 (3815 1 20



&2 UNIVERSIDAD 3ANTO [OMAS ~ [[acmemsce
PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA DE ALTA CALIDAD
FACULTAD D CONTADURIA PUBLICA MULTICAMPUS

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704

1. Resumen

Se plantea como objetivo mejorar la contabilizacion de movimientos y conciliaciones
bancarias, en una empresa veterinaria. Esto incluye organizar adecuadamente los soportes de
pagos y consignaciones, controlar las transacciones diarias y seguir un instructivo para la
conciliacion. La implementacion de matrices permitira un control detallado de los
movimientos bancarios y una mejora en la generacion de reportes para la junta directiva,

facilitando asi una auditoria favorable y optimizando los procesos administrativos.

2. Sinopsis técnica

La contabilidad en una empresa se cataloga como la herramienta fundamental en la
toma de decisiones del negocio, pues con ella se recopila, clasifica y registra la informacion
que serd analizada a corto, mediano y largo plazo. Uno de los objetivos de esta ciencia es
suministrar informacion a las partes interesadas en la situacion de la empresa y el desarrollo
de sus actividades, dichas partes, en su mayoria se componen del gerente y los directivos de
la empresa, denominados como usuarios internos, pero, también hay usuarios externos que
necesitan tener conocimiento sobre esta informacion como bancos, , entidades de control y
vigilancia, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) como ente
administrador de las obligaciones tributarias en Colombia, inversionistas, acreedores,

clientes, entre otros. (Ayala & Fino, 2015).
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Existen tipos de contabilidad como la contabilidad financiera, la contabilidad

gerencial y contabilidad ambiental. El primer concepto hace referencia a la informacion
plasmada en un estadofinanciero, en el cual se revelan cifras sobre la operacion, inversion y
financiacion de la organizacion, esto abarcacuentas del activo, pasivo, ingresos, costos, gastos
y patrimonio, componentes principales de este tipo de contabilidad. Por otro lado, la
contabilidad gerencial abarca temas especificos que merecen ser tratados y analizados
de manera especial, un claro ejemplo de esto es la contabilidad de costos, la cual se dedica a
analizar y examinar los procesos de produccién y la venta de estos bienes (Universidad para

la Cooperacion Internacional, s.f).

La informacion reportada, aparte de tener caracteristicas cuantitativas, posee
caracteristicas cualitativas como la comprensibilidad, la relevancia, fiabilidad, prudencia,
integridad, comparabilidad, oportunidad, la esencia sobre la forma e importancia relativa, asi
lo estableci6 el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en
inglés) en su prologo de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) para

Pequefias y Medianas Entidades (PYMES), de 2009.

En este sentido, los conceptos basicos que estructuran la contabilidad de
una empresa son el activo, que comprende el conjunto de bienes y derechos que posee la
empresa, mientras que el pasivo es el conjunto de obligaciones o deudas de esta, por lo tanto,
se entiende como el patrimonio la diferencia entre los dos primeros conceptos, este representa
la parte residual disponible de los aportes iniciales que han hecho los socios de la empresa.
Adicional a esto, se encuentra también el ingreso, costos, gastos y utilidad de la empresa. Los

ingresos son los recursos que recibe la empresa por la actividad a la que se dedica, ya sea la
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venta de un bien o servicio, los costos representan la fabricacion de un producto o la

prestacion de un servicio, pero los gastos a diferencia de estos, no son recuperables. El gasto
es la erogacion necesaria para la administracion de la empresa, y, por ultimo, la utilidad es la
ganancia que obtiene la empresa al final del periodo por el ingreso de su operacion menos

los costos y gastos que se incurren en ella (Editorial Vértice, 2011).

Ahora bien, en Colombia, el cierre del ciclo contable se realiza de forma anual,
terminando este en diciembre 31 de cada afo, pues una vez terminada esta fecha se presenta
un informe final detallado que refleja la situacion financiera de la empresa que tuvo en este
periodo y en donde se toman decisiones para mejorar el bienestar de la misma. La
contabilidad financiera es regulada en el territorio nacional a través de la ley 1314 de 2009 y

sus decretos complementarios.

“Por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad e informacion
financiera y de aseguramiento de informacion aceptados en Colombia, se sefialan las
autoridades competentes, el procedimiento para su expedicion y se determinan las

entidades responsables de vigilar su cumplimiento.” (Ley 1314, 2009).

Del mismo modo, en Colombia la funcioén del contador publico se encuentra vigilada
por la Junta Central de Contadores, organismo responsable del registro e inspeccion de dichos
profesionales y de las entidades prestadoras de servicios propios de la ciencia contable,
también, actlia tribunal disciplinario para garantizar el correcto ejercicio contable y la ética

profesional (Art 20, ley 43 de 1990).

Con respecto a, la tributacion en Colombia y el pago de las obligaciones fiscales esta

bajo criterio de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)).
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“La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -

DIAN- tiene como objeto coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal del Estado
colombiano y la proteccion del orden publico econémico nacional, mediante la
administraciéon y control al debido cumplimiento de las obligaciones tributarias,
aduaneras, cambiarias, los derechos de explotacion y gastos de administracion sobre
los juegos de suerte y azar explotados por entidades publicas del nivel nacional y la
facilitacion de las operaciones de comercio exterior en condiciones de equidad,

transparencia y legalidad” (Decreto 1071 de 1999).

Lo anterior aclara que, los impuestos son contribuciones al Estado que realizan tanto
las personas naturales como juridicas a nivel nacional o municipal. Entre los impuestos
nacionales se encuentra la declaracion de renta, impuesto a la tributacion de dividendos,
ganancia ocasional, gravamen a los movimientos financieros, impuesto al valor agregado
(IVA), impuesto al consumo. En los impuestos territoriales se encuentran el impuesto de
industria y comercio (ICA), impuesto predial, impuesto a la gasolina, a los vehiculos, a los

juegos de azar, entre otros (Martinez et al, 2021).

Es necesario recalcar que, la contabilidad y el contador publico estan directamente
involucrados en la declaracion y presentacion de los tributos en Colombia, pues son ellos
quienes tienen el conocimiento y la preparacion necesaria para asesorar al empresario y
atender las necesidades y obligaciones de la compaiiia a su cargo. Dicho esto, la funcién del
contador en la organizacion es fundamental para la toma de las decisiones en los diferentes

escenarios en los que deba estar involucrada la organizacion.
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Entre las diversas funciones que ejerce el contador, se encuentra la funcién de revisar

el flujo de efectivo presente en la organizacion, el cual es derivado de la fuente de ingresos
principal de ella; su actividad economica. El contador analiza esta capacidad de generar
efectivo y sus equivalentes, adicional a esto, tomar decisiones futuras, por ello, plasma un
estado de flujos de efectivo que revela las operaciones de inversion, financiacioén y operacion

(Deloitte, 2019).

3. Descripcion general de la organizacion

El outsourcing contable donde se desarrolla la pasantia es una empresa que, desde
hace 17 afios, se dedica a la consultoria de gestion, por lo tanto, genera soluciones integrales
mediante una asesoria profesional en servicios contables, financieros y tributarios. Entre sus
funciones se destaca el registro diario de operaciones contables, elaboracion y presentacion
de estados financieros, declaraciones tributarias, liquidaciones de ndéminas, prestaciones

sociales y auditorias.

En el outsourcing se lleva a cabo estos procesos con 40 empresas, pero en varias de
ellas, se ejercen unicamente, auditorias, con el objetivo de, tener un mayor control y analisis.
Un ejemplo de ellas, es una empresa cuya actividad econdomica es ofrecer servicios
veterinarios como fisioterapia, salud oral, peluqueria, urgencias, medicina prepagada y venta
de productos para mascotas, la cual fue constituida en 2014 y se encuentra catalogada como

microempresa, sociedad por acciones simplificadas, para ser mas especifico.

La empresa veterinaria cuenta con 6 sedes en diferentes zonas de la ciudad de Bogota
D.C, en Colombia, estas se encuentran en Castilla, Santa Isabel, Ciudad Montes, Modelia,

Pasadena, CC Santafé. y donde, se identifican y examinan procesos de gran magnitud en

8



&2 UNIVERSIDAD 3ANTO [OMAS ~ [[acmemsce
PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA DE ALTA CALIDAD
FAC ULTAD DF CONTADURA PUBLICA MULTICAMPUS

VIGILADA MINEDUCACION - SNIES 1704
diferentes aspectos no solo veterinarios sino administrativos y contables que requieren de un

orden y debido proceso, eficiencia en el personal y eficacia en las funciones de este.

4. Descripcion de las actividades realizadas

En la pasantia profesional, se ejecutaron las siguientes funciones contables y de

auditoria en la veterinaria como parte del equipo del outsourcing contable, estas son:

e Revision de contabilidad mes a mes:

Se audita la correcta contabilizacion de facturas de compra, venta, gastos y
documentos electronicos validos ante la Direccion de impuestos y aduanas nacionales
(DIAN) en el sistema contable que utilizan, en el caso de ellos, SIIGO nube. Adicional a esto,
se corroboran que los elementos de estos documentos si cumplan con las condiciones de
electrénicos, por ello, se revisa que las facturas tengan QR, CUFE, los datos correctos de los
proveedores a los cuales se les compra insumos, materia prima, productos terminados, PPYE,
entre otros. Asi mismo, datos de los clientes a los que se les presta alguno de los servicios o
se les vende algin producto, como NIT, nombre de la persona, ya sea juridica o natural,

consecutivo, entre otros.

También, se revisan pagos que realicen a proveedores, pagos de obligaciones
financieras, recibos de caja y pago de clientes de todas las cuentas bancarias y obligaciones
que posee esta veterinaria mensualmente, ya que ellos tienen un gran flujo de efectivo y sus
equivalentes. Una vez revisada la contabilidad y si se encuentran errores o informacion
faltante, se le indica a la auxiliar los aspectos a corregir y el ingreso en el sistema de lo que

falta.
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e Presentacion de impuestos:

Después de revisar contabilidad, se generan reportes de las cuentas correspondientes,
libros auxiliares y demas, para liquidar el anticipo de renta conocido como la retencion en la
fuente, por lo que, esta se presenta de forma mensual ante la DIAN. Por otra parte, el
impuesto de industria y comercio retenido (retelCA) que se presenta ante la Secretaria
Distrital de Hacienda debido a que, la empresa tiene proveedores de la ciudad de Bogota D.C.
Por ultimo, la declaracion de IVA en cada cuatrimestre. Dicho lo anterior, se firman y
presentan con anterioridad a las fechas de vencimiento, se envian los formularios definitivos
al representante legal de la empresa junto con los recibos de pago indicando el valor a pagar

y por ultimo se realiza el cierre de impuestos en el sistema contable.

e FElaboracion y emision de la nomina de manera electronica en proveedor

tecnologico:

La ndémina se realiza cada quincena en el mes, donde la auxiliar contable envia las
novedades para tener en cuenta, como ingreso de nuevos trabajadores, incapacidades, retiros
con sus respectivas liquidaciones de contrato, vacaciones, dias no remunerados, entre otros.
También se liquida las prestaciones sociales en el debido tiempo como primas, cesantias e
intereses a las cesantias. Hay que mencionar ademas que, basandose en esta informacion se
liquida la planilla de seguridad social del mes en curso por la plataforma “Aportes en Linea”
y se transmite la nomina electronica a través del proveedor tecnologico SIIGO Nube para

que la DIAN tome el pago de los empleados como costo y deduccidn para la empresa.

10
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e Conciliacion bancaria de bancos, tarjetas de crédito y demas obligaciones

financieras:

Se genera un libro auxiliar (reporte) de cada una de las cuentas bancarias y
obligaciones financieras que tiene la entidad con algunos bancos, donde por mes, se refleja
cada una de las transacciones realizadas e ingresadas en el sistema contable como pagos
realizados a terceros, pagos recibidos de clientes u otros pagos y consignaciones. Habria que
resaltar también que, se discriminan y contabilizan los gastos bancarios que descuenta el
banco como comisiones, gravamen a los movimientos financieros, cobro IVA, cuotas de
manejo, entre otros dado que, estos se toman como deduccion. De igual modo, se realiza el
mismo proceso con las tarjetas de crédito y prestamos que tiene la empresa para financiar el

negocio.

e FElaboracion y presentacion de estados financieros NIIF Pymes:

Conforme a todo lo anterior y una vez revisados todos los aspectos contables de la
empresa, se empieza a revisar cuentas, detalles para poder generar el estado de situacion
financiera y estado de resultados integral anualmente y analizar la utilidad de la empresa,
como va el ingreso, que tantos gastos tiene consolidados, que cifras reflejan los activos,
pasivos y el patrimonio. Con base a esta informacion, se toman decisiones y se realizan
acciones para un mantenimiento del negocio o mejoras, en caso de mostrar dichas cifras no

tan favorables.

11
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5. Diagnoéstico de la situacion problema

Teniendo en cuenta la informacion revisada, en la pasantia se evidencio varios
inconvenientes en los procesos contables al interior de la empresa veterinaria donde, las
auxiliares no mantienen un patréon de orden para generar la informacion y, por ende, esta no
es concisa. En primera instancia, compran mercancia y cuando esta sale, no llevan un control
de lo que realmente poseen en inventario, tanto inicial como final. En vista de esto, las
personas encargadas de este inventario, generan reportes con diferencia, los procesos son

inconsistentes y no se refleja una cifra certera de lo que hay en esta cuenta del activo.

En segunda instancia, cuando se contabilizan y emiten las facturas electronicas de
venta, se carga el valor a pagar completo en el sistema contable a la cuenta bancaria en el
que, segun las personas encargadas de facturacion, se envia dicho pago; sin embargo, cuando
se va a revisar la informacion bancaria del extracto de dichas cuentas no hay proximidad ni
semejanza con los valores al momento de cruzar la informacion del sistema. Cabe aclarar
que, algunos clientes pagan con tarjetas de crédito, por ello se revisan los movimientos de
compras, pero estos tampoco concuerdan con la informacion contable. Como resultado de
estas acciones, al momento de conciliar bancos, hay consignaciones que quedan pendientes
en extracto, es asi que, se debe revisar contablemente como cargar estas llamadas “partidas
conciliatorias” y que no afecte saldos en cuentas contables como el efectivo, equivalentes al

efectivo y clientes nacionales (cartera).

Llegados a este punto, también se evidencian muchas salidas de dinero de los bancos,

pero en los reportes que genera el sistema, no se ve reflejado la contabilizacion de cada uno

12
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de estos movimientos. En vista de esto, en la conciliacion bancaria se plasma la mayoria del

extracto bancario y por mes, hay muchas “partidas conciliatorias” pendientes en los libros
contables del sistema, por tanto, los saldos de las cuentas bancarias no estan acorde al
extracto. La informacién pendiente en la contabilidad retrasa la generacion de informes
veridicos, el andlisis tanto horizontal como vertical de los estados financieros y el

comportamiento bancario de la empresa.

6. Objetivos de la pasantia

Objetivo general:

Mejorar los procesos en la contabilizaciéon de movimientos bancarios y elaboracion

de la conciliacion bancaria en la empresa veterinaria.

Objetivos especificos:

* Organizar de una forma adecuada los soportes de pagos, consignaciones y otros
relacionados que se tienen para un mejor manejo de la informacion, tanto fisica como

electronicamente.

» Llevar un control a través de una relacion sobre todas las transacciones bancarias revisando

el proposito con que se ejecutaron una a una, por dia.

* Seguir el instructivo de mejora para realizar el proceso adecuado de conciliacion bancaria.

13
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7. Justificacion

Debido a la ineficiencia en los procesos administrativos y contables que se reflejan
en la veterinaria, se busca un plan de mejora que facilite al auxiliar la contabilizacion y
consolidacion de las cuentas bancarias y obligaciones financieras, por medio de, una
conciliacion bancaria limpia, sin movimientos pendientes, en vista de que, este problema es
el mas grave y grande a tratar al interior de la empresa. Asi mismo, permite a la persona
auditora la facilidad en la revision de absolutamente toda la informacion y un dictamen

veridico sobre la situacion actual de la veterinaria.

8. Plan de accion

Una vez, examinado el problema, se empiezan a tomar medidas para reparar estos
procesos mal estructurados. En primer lugar, el plan de accion comienza con el ingreso a la
“banca”, portal en el cual se muestran las transacciones por dia que realiza la empresa
veterinaria en cada banco, esta informacion debe estar en poder de la auxiliar, pues ella es
quien debe ingresar al sistema cada una de estas transacciones y generar el reporte con
formato XLS (formato generado en Excel) que refleja cada movimiento, este servird como

papel de trabajo para la aplicacion del plan de mejora.

Luego de esto, es importante tener de forma fisica o electronica (para mas ahorro de
papeleria), los soportes de cada uno de los bancos para un mayor conocimiento de la

informacion y empezar a validar si esta es veridica; para hacer esto posible, se debe mantener

14
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mucha organizacién en dicha informacidn, tanto por parte de la persona que realiza pagos y

recibe de clientes como de la auxiliar contable, diariamente.

Después de verificar la informacion anterior, la auxiliar o persona encargada de las
conciliaciones, debe empezar a utilizar los elementos del plan de mejora, que constan de dos

matrices en Excel. A continuacidn, se presentan estas con las siguientes caracteristicas:

a) Matriz i: Esta matriz representa los ingresos y consignaciones de los bancos, se
muestran datos importantes como la fecha de la transaccion, tipo de cliente, datos
del cliente, sede donde se realizé le venta, medio de pago, banco donde ingreso
el pago, monto del pago, entre otros. Esta matriz permite llevar un control de lo
que paga cada cliente, como lo paga y por donde lo paga. Adicional a esto, la
persona de encargada de facturacion también debe tener conocimiento de esta
matriz y soportar la informacién correspondiente al servicio o el producto
vendido. La matriz i es una herramienta que permitira facilitar el cruce de
informacion con los bancos y dar paso al registro contable de las transacciones
que se muestran aqui, también, se empieza a disminuir los valores de la cartera

de la empresa

Figura 1. Matriz i

15
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Fuente: Elaboracion propia, (2024).

b) Matriz e: Esta matriz representa los pagos realizados desde cada uno de los
bancos a diferentes terceros, en ella se tienen en cuenta datos como la fecha de
la transaccion, descripcion banco, concepto, valor de la operacion, detalle de la
operacion (para que se realizo), soporte, terceros, entre otros. Con esta matriz,
se facilitard el trabajo de cruzar la informacion, registrar contablemente estos
egresos y conciliar las cuentas bancarias, asi mismo, la matriz e debe ser una
herramienta fundamental no solo para la auxiliar contable sino para la persona
que realiza los pagos, con esto lleva un control adecuado de lo que se ha pagado

y falta por pagar.

Figura 2. Matriz e

abril 2024
BANCO BBVA cuenta corriente
Dia - Descripcion Banco - CONCEPTO |- Valor T Para que se uso - soporte
10-04-2024 CARGO PAGO PSE VALOR PAGO FACT - $1.078.900|PAGO RECIBO DE GAS SEDE MODELIA
10-04-2024 00131130 N0931130 C0026 CARGO DOMICILIA - $2.110.500| PAGO FACTURA PROVEEDOR XYZ
10-04-2024 00131130 N0931130 C0026 CARGO DOMICILIA - $923.400|PAGO FACTURAS PROVEEDOR JCD
10-04-2024 00131130 N0931130 C0026 CARGO DOMICILIA - $381.500|PAGO FACTURA ARRIENDO LOCAL CASTILLA
10-04-2024 00131130 N0931130 C0026 CARGO DOMICILIA - $654.500|PAGO FACTURAS PROVEEDOR GPP
10-04-2024 CARGO PAGO PSE 'VALOR PAGO FACT - $448.317|PAGO OBLIGACION FINANCIERA
10-04-2024 CARGO PAGO PSE 'VALOR PAGO FACT - $2.521.900|PAGO PLANILLA SEG SOCIAL
11-04-2024 HOMECENTER 'COMPRA POS REDE - $276.600| COMPRA HOMCENTER
12-04-2024 CARGO PAGO PSE VALOR PAGO FACT - $650.000|FACT ARREGLO VEHICULO EMPRESA
13-04-2024 CARGO PAGO PSE VALOR PAGO FACT - $2.133.000|PAGO IMPUESTO DEL ICA
13-04-2024 CARGO PAGO PSE 'VALOR PAGO FACT - $403.946RETIRO EN EFECTIVO
13-04-2024 CARGO PAGO PSE 'VALOR PAGO FACT - $418.946|RETIRO EN EFECTIVO
13-04-2024 CARGO PAGO PSE 'VALOR PAGO FACT - $403.946|RETIRO EN EFECTIVO
13-04-2024 CARGO PAGO PSE 'VALOR PAGO FACT - $403.946|RETIRO EN EFECTIVO
13-04-2024 CARGO PAGO PSE 'VALOR PAGO FACT - $388.946|RETIRO EN EFECTIVO

Fuente: Elaboracion propia, (2024).

9. Resultados obtenidos

Los instructivos brindados al equipo de la veterinaria permitieron llevar a cabo un
control diario y minucioso de cada movimiento bancario, facilitaron la labor contable en

cuanto al registro de cada movimiento al sistema sin excepcidon de alguno como se muestra
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en la figura 3 y 4. Ademas, se evidencid, una mejora en cuanto al proceso de revisar el tema
bancario en la empresa y generar reportes a tiempo a la junta directiva de esta empresa, lo
cual era el problema principal. Adicional a esto y revisando la conciliaciéon bancaria, la
persona que audita puede dar un dictamen favorable no solo por la ejecucion de actividades

sino por la mejora en los procesos administrativos y funcionales que se presentan al interior

de ella.

Figura 3. Registro contable transaccion / Recibos de caja
Nuevo recibo de caja [ Vertwtoriates ~ M

Débito Crédito Acciones

13050501 0.00 500,000.00 x
5 11100502 500,000.00 0.00 x
. Buscar Q @ 0.00 0.00 +
+ Lineas
Fuente: SIIGO S.A.S (2024)
Figura 4. Registro contable transaccion / Recibo de pago
- EE=
Nuevo recibo de pago
[ R-1-Recivo de pago/ Egreso . Ninwactn Aordtica
CUANTIAS MENORES x ; 24/07/2024 on
: = o T
. 22050501 - Pr¢ CC-1 Cuota: 1 Fecha: 08/08/2024 3.589,000.00 000 x
2 04932317934
Buscar Q @ 0.00 0.00 +
+ Lir
!

Fuente: SIIGO S.A.S (2024)
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10. Conclusiones

La implementaciéon de las matrices en la empresa veterinaria ha optimizado
significativamente el control de los movimientos bancarios y el registro contable. Estas
herramientas han permitido un monitoreo diario exhaustivo y han facilitado la conciliacién
bancaria al asegurar la precision y el registro completo de todas las transacciones. La mejora
en la revision bancaria y la puntualidad en la generacion de reportes para la junta directiva
han resuelto el problema principal que enfrentaba la empresa. Ademas, la auditoria ha podido
emitir un dictamen favorable, reflejando no solo la correcta ejecucion de las actividades, sino
también las mejoras sustanciales en los procesos administrativos y funcionales internos. Esto
demuestra que los instructivos han tenido un impacto positivo en la eficiencia operativa y en

la calidad de la gestion contable de la empresa.

En la presente pasantia profesional, se examinan limitantes como la falta de
conocimiento de la informacidn, la falta de organizacidon y carencia de capacitacion del
personal que debe exigirse e implementarse para un correcto funcionamiento de las matrices
1y e al interior de la empresa, es decir, los auxiliares o personas encargadas deben capacitarse
para la implementacion y utilizacion de esta herramienta implementada en la empresa y con

ello, mejorar los procesos conciliatorios de los bancos de la compaiiia.
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