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Glosario

Agente De Carga Internacional: Persona juridica inscrita ante la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales, que realiza actividades de recepcion de carga de diferentes despachadores
para su consolidacion y unitarizacion. Asi mismo, emite los documentos de transporte hijos en
sus propios formularios y contrata el transporte hasta el lugar de destino en donde efectua la
desconsolidacion.

Bulto: Es toda unidad de embalaje independiente y no agrupada de mercancias acondicionada
para el transporte. También se considerara bulto, el contenedor con carga homogénea, para un

mismo consignatario y amparado en un s6lo documento de transporte.

Carta De Porte: Documento de transporte por via férrea o por via terrestre que expide el

transportador y que tiene los mismos efectos del conocimiento de embarque.

Decomiso: Es el acto en virtud del cual pasan a poder de la Nacién las mercancias, respecto de
las cuales no se acredite el cumplimiento de los trdmites previstos para su presentacion y/o

declaracion ante las autoridades aduaneras.
Exportacion: Es la salida de mercancias del territorio aduanero nacional con destino a otro pais.
Gravamenes Arancelarios: Son los derechos contemplados en el Arancel de Aduanas.

Importacion: Es la introduccidén de mercancias de procedencia extranjera al territorio aduanero

nacional.

Levante: Es el acto por el cual la autoridad aduanera permite a los interesados la disposicion de
la mercancia, previo el cumplimiento de los requisitos legales o el otorgamiento de garantia,

cuando a ello haya lugar.

Manifiesto De Carga: Es el documento que contiene la relacién de todos los bultos que
comprenden la carga, incluida la mercancia a granel, a bordo del medio de transporte y que van a
ser cargados o descargados en un puerto o aeropuerto, excepto los efectos correspondientes a
pasajeros y tripulantes y que el capitan o conductor de dicho medio debe entregar con su firma a
la autoridad aduanera.
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Operacion De Transito Aduanero: Es el transporte de mercancias en transito aduanero de una

aduana de partida a una aduana de destino.

Potestad Aduanera: Es el conjunto de facultades y atribuciones que tiene la autoridad aduanera
para controlar el ingreso, permanencia, traslado y salida de mercancias, hacia y desde el territorio
aduanero nacional, y para hacer cumplir las disposiciones legales y reglamentarias que regulan

los regimenes aduaneros.

Régimen Aduanero: Es el tratamiento aplicable a las mercancias sometidas al control y
vigilancia de la autoridad aduanera, mediante el cual se les asigna un destino aduanero especifico
de acuerdo con las normas vigentes. Los regimenes aduaneros son importacion, exportacion y

transito.

Territorio Aduanero: Demarcacion dentro de la cual se aplica la legislacién aduanera; cubre

todo el territorio nacional, incluyendo el espacio acuético y aéreo.

Viajeros En Transito: Son personas que llegan del exterior y permanecen en el pais a la espera
de continuar su viaje hacia el extranjero, de conformidad con las normas de inmigracion que

rigen en el pais.

Zona Primaria Aduanera: Es aquel lugar del territorio aduanero nacional habilitado por la
Aduana para la realizacién de las operaciones materiales de recepcion, almacenamiento y
movilizacion de mercancias que entran o salen del pais, donde la autoridad aduanera ejerce sin

restricciones su potestad de control y vigilancia.



Informe Final de la Practica Empresarial 11

Resumen

El presente informe tiene como objetivo dar a conocer de manera concisa y clara las actividades
desempefiadas dentro de las funciones asignadas al cargo durante el periodo de Practica
Empresarial, en el area de Comercio Exterior de la Comercializadora Kidex S.A.S como empresa
visionaria y ejecutora de resultados, direccionando todos los esfuerzos en el mejoramiento de

comercializacién de calzado infantil en el mercado nacional.

El papel cumplido como practicante fue de asistente de comercio internacional, aplicando
conocimientos en cada tarea puesta, entregando siempre lo mejor, para dar a conocer el
profesionalismo inculcado desde cada aula de clase de la universidad, asi mismo la oportunidad

de reforzar todo los conocimientos.

Finalmente se podra conocer cada uno de los aportes dados entre estudiante y empresa,
acompafados de importantes métodos de crecimiento profesional y personal.

Palabras Claves: Grupo Kidex S.A.S, Comercializadora Internacional, Calzado Infantil.

Abstract

The following report has as objective to let know clearly the activities developed into the
assigned functions during the business practice period in the international commerce area of the
company Grupo Kidex S.A, a company visionary and developer of results that guide all the

efforts for the improving of the merchandising of children's footwear in the national market.

The paper served as assistant practitioner was international trade, applying knowledge in every
task set, always delivering the best, to publicize the professionalism instilled from each

classroom of the university, also an opportunity to strengthen all knowledge.

Finally we can meet each of the contributions given between student and company, accompanied
by important methods of professional and personal growth.

Keywords: Grupo Kidex S.A.S, International Trading, Children’s Shoes.
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Introduccion

En el presente informe se dara a conocer las diferentes actividades de la empresa Grupo Kidex
S.A.S, la cual fue el apoyo para cumplir con las Préacticas Empresariales, requisito para el grado,
al mimos tiempo se dejara sustentado parte de lo adquirido y aprendido en dicho proceso como

aprendiz.

La préctica empresarial es la forma correcta de incorporarse al mundo laboral real, tras
haber pasado afios de formacion estudiantil y universitaria es la manera de afianzar
correctamente lo aprendido en dichos procesos, es una puerta abierta a experiencias

profesionales y también personales.

Grupo Kidex es una Comercializadora Internacional de calzado con experiencia y
trayectoria en el mercado nacional y estadounidense. Se evidenciara en el informe las diversas
actividades realizadas durante la estadia de los seis meses correspondientes a la practica
empresarial, llevada siempre de la mano de las distintas directrices que se manejan internamente

y apoyo constante para llevar exitosamente el proceso.

En este informe se dejara todos los aportes dados por la empresa y los aportes dados

como estudiante a la misma, en el proceso de formacion.
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1. Justificacién

Por medio de la préactica empresarial se llevo acabo todo lo aprendido durante los cinco afios de
formacion universitaria, al mismo tiempo se reforzaron conocimientos con la ayuda del Grupo
Kidex S.A.S, puesto que es una comercializadora internacional perfecta para aplicar las
relaciones internacionales, la logistica y la administracion de la misma, temas que se fueron

tomados constantemente durante el aprendizaje en la universidad.

Con la practica empresarial se logré una experiencia laboral, que servira de gran apoyo al
comienzo como profesional, puesto que actualmente es un criterio importante al momento de

aplicar a una oportunidad de trabajo en una empresa.
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2. Objetivos
2.1 Objetivo General

Profundizar los conocimientos en procesos de logistica internacional adquiridos en la
academia, brindando apoyo en las actividades logisticas y administrativas a Grupo Kidex
S.AS.

2.2 Objetivos Especificos

2.2.1 Establecer Contactos con clientes internacionales para tomar pedidos y atender

sugerencias por parte de los mismos.

2.2.2 Apoyar permanentemente el desarrollo de las actividades comerciales de Grupo
Kidex S.A.S.

2.2.3 Coordinar la logistica de produccién, recoleccion y envio de los despachos de
calzado a través de las alianzas con las compafiias transportadoras nacionales e

internacionales.
2.2.4 Efectuar ordenes de compra a las fabricas nacionales.

2.2.5 Desarrollar la logistica y preparacion de la documentacion para la exportacion e

importacion del calzado.
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3. Perfil de la Empresa

Grupo Kidex S.A.S es una empresa dedicada a la importacion, exportacion y comercializacion de
calzado infantil. Grupo Kidex nace gracias al Ingeniero Eduardo Kim (Gerente General), con el
proposito de brindar un acompafiamiento permanente y una perfecta comunicacién entre las
fabricas de calzado infantil y clientes internacionales, al mismo tiempo con el objetivo de lograr
una adecuada comercializacion y distribucion del calzado a los diferentes clientes contactados
por el Ingeniero, contactos que fueron alcanzados en las ferias internacionales a las cuales asiste
permanentemente. Kidex trabajando siempre con los parametros de calidad, responsabilidad y
satisfaccion del cliente final. Bucaramanga es la oficina principal en donde se llevan a cabo los
diferentes procesos de logistica, desde el seguimiento de desarrollo del producto hasta la entrega

final al cliente.

Grupo Kidex trabaja actualmente con diferentes fabricas de calzado, Kids Club empresa
colombiana ubicada en la ciudad de Bogota, Grupo Grismar y Chabelo empresas mexicanas con

mas de 30 afios de experiencia en el mercado de calzado infantil.

Grupo Kidex cuenta con su oficina en la Calle 32 No 28 — 31 en el Barrio la Aurora en la
ciudad de Bucaramanga Santander. Actuando como oficina en linea para el apoyo operativo
entre Estados Unidos, México y Colombia, realizando actividades como seguimiento de
muestras, catalogos, captura de pedidos que al mismo tiempo se envian a las fabricas,
seguimiento de la produccién y documentacion (Facturas, Listas de empaque, Etiquetas,

Inventarios).



Informe Final de la Practica Empresarial 16

INDEPENDIENTES ZAPPOS.COM

FLAMINGO

MEXICO = et COLOMBIA
GRUPO KIDEX

FALABELLA
GRISMAR CHABELO KIDS CLUB

Figura 1. Estructura Operativa Grupo Kidex

Tanto Kidex como Mexileon trabajan con un sistema de ventas por comision, encargando
a un grupo de personas denominados (Vviajeros), realizan visitas a las tiendas correspondientes asi

como la toma de pedidos, cumpliendo funciones tales como:

e Recepcion de pedidos realizado por los viajeros, organizacion de la informacion,

verificacion y correccion (materiales, colores, tallaje).
e Captura de pedidos en los sistemas internos de la empresa (OMS).
e Captura de devoluciones.
e Llamadas a clientes de Estados Unidos, con el fin de programar resurtidos.
e Listas de empaque y facturacion.

e Control de inventario en stock ubicado en bodega.



Informe Final de la Practica Empresarial 17

e Célculo de las comisiones de los viajeros.

e Informes de compra y venta de calzado.

e Informes de pagos de los clientes corporativos.
e Reporte de pedidos.

Entre los objetivos de Grupo Kidex de expandirse en diferentes paises, actualmente se
encuentra importando a Colombia, teniendo como principales clientes Falabella de Colombia y
Almacenes Flamingo, teniendo estos clientes un monto de compra bastante alto; En lo cual

Grupo Kidex apoya en cada una de las partes del proceso.

Gerente Participa Ferias
General Internacionalesde

Ed Kim calzado

Daa Conoce
conocer nuevos
Catdlogos estilos

Se adquiere
nuevas

Se adquiere
nuevos

clientes modas

Figura 2. Iniciacion de proceso

El Gerente de la compafiia participa activamente en ferias internacionales de calzado, en donde
conoce las Gltimas tendencias, toma referencias de éstas y adapta disefios que cumplan con las
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directrices de la moda. Da a conocer el catadlogo de Kid Express de la temporada en la que se

encuentran, para asi ofrecer al posible cliente diferentes estilos.

Una vez de haber hablado con el cliente se programa con la fabrica la produccion de
muestras comerciales, las cuales son enviadas al cliente para posibles pedidos, estas muestras
junto con precios de venta, y las cuales son registradas en la DIAN como proceso de exportacion

simplificada, y son enviadas por paqueteo con la empresa Fedex.

Al momento en que el cliente aprueba los disefios, Kidex cuadra todos los detalles con las
fabricas y las fechas de entrega. Se efectlia también el programa de produccion que nos indica en
que proceso se encuentra el calzado con el fin de hacer seguimiento continuo a las fabricas para
corroborar la terminacion del pedido y que éstas estén a tiempo para ser enviadas a los

respectivos clientes.
3.1 Misién

Mas que generar operaciones de comercio exterior, el Grupo KIDEX, busca ofrecer un
servicio que supere las expectativas de los clientes a la hora de comprar calzado infantil, en

cuanto a la calidad, disefio y canales de distribucion.
3.2 Vision

Posicionarse como la primera comercializadora internacional promotora de las exportaciones de
calzado infantil hacia los Estados Unidos y América Latina, utilizando como instrumentos su

experiencia, conocimiento e innovacion continua en todos sus procesos y materiales.
3.3 Objetivos

e Garantizar la elaboracion de calzado de excelente calidad y de manera rentable para la
empresa, permitiendo de esta manera que la organizacion crezca generando mayor

bienestar para sus colaboradores y el sector calzado del pais.

e Mantener una comunicacién constante, clara y precisa con las fabricas, con el fin de crear

una retroalimentacion durante el desarrollo de los diferentes disefios de calzado, para
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garantizar la creacion de un producto con los requerimientos y estandares de calidad que

exige el mercado internacional.

e Conocer las normas legales vigentes que rigen el comercio internacional, relacionadas

con la exportacion de calzado y marroquineria, logrando asi procesos mas eficaces.

e Participar de manera activa en diferentes ferias internacionales, con el fin de concretar
futuros clientes y a su vez actualizarse de las nuevas tendencias en materiales y disefios,
para ofrecer a sus clientes en las diferentes temporadas del afio un calzado novedoso y

Unico.

e Participar de manera activa en ferias Nacionales, con el fin de conocer el trabajo de los
diferentes fabricantes Colombianos y asi lograr crear una alianza o trabajo conjunto

como posibles proveedores.
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3.4 Estructura Organizacional

A.N.T GROUP, INC
(Santa Fe Springs California)

GERENTE GENERAL
ADOLFO KIM

OPERACIONES EN

USA

MEXILEON SHOES
(Santa Fe Springs California)

20

GERENTE GENERAL
EDUARDO KIM

OPERACIONES EN
MEXICO-ITALIA-COLOMBIA

GRUPO KIDEX s. a .s
(Bucaramanga Colombia)

|| Contador L | Contador
: ' } | : |
Departamento Departamento Inventario y DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
comercial y de Operativo bodega DE COMERCIO DE DISENO ADMINISTRATIVO
) EXTERIOR
relaciones
publicas v
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
DE PRODUCCION DE VENTAS Y
SERVICIO AL
CLIENTE

Figura 3. Estructura Organizacional Grupo Kidex
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3.5 Portafolio de Servicios

e Acompafiamiento y asesoria permanente a los fabricantes de calzado. Es el servicio que
permite garantizar la calidad y el buen rendimiento por parte de los fabricantes del
calzado, para tal fin, se cuenta con un cronograma de visitas que asegura un seguimiento
mas preciso y organizado donde se revisa, se asesora, se aprueban y se proponen

posibles cambios o modificaciones cuando son requeridos.

e Asesoria en Comercio Exterior. A través de personal capacitado en el tema, el Grupo
KIDEX S.A.S busca que los fabricantes de calzado conozcan y aprendan acerca de toda

la informacion necesaria sobre el proceso de exportacién

e Elaboracidn de la documentacion para los despachos. Con el fin de eliminar errores en
su elaboracion y agilizar su diligenciamiento, Kidex S.A.S. cuenta con personal con el
conocimiento requerido para la gestién y trdmite de los documentos requeridos para
adelantar las operaciones de exportacion.

e Seguimiento a los clientes internacionales. Es de vital importancia para el Grupo
KIDEX S.A.S debido a su presencia internacional, el garantizar la plena satisfaccion de
sus clientes, para esto, semanalmente se realiza un seguimiento que consiste en un
contacto telefonico en el que se toman nuevos pedidos, se responden inquietudes y se

toman sugerencias con el fin de mejorar el servicio ofrecido.

e Desarrollo y continta innovacion en el calzado para cada temporada. La calidad y la
innovacion que ofrece el Grupo KIDEX S.A.S en cada temporada del afio son el
resultado del trabajo conjunto que se realiza en compafiia de los fabricantes y el gerente
de Kidex S.A.S, los cuales en reuniones pactadas antes de cada temporada, comparten

ideas y escuchan propuestas para finalmente obtener el disefio que sera fabricado.

e Elaboracién de catadlogos para muestras en ferias comerciales. Después del proceso de
desarrollo de los zapatos y fabricacion del prototipo, se empiezan a elaborar los
catalogos que sirven como material de apoyo en los diferentes eventos y ferias

internacionales a los que asiste El Grupo KIDEX S.A.S y que a Su vez son una
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herramienta de trabajo de los viajeros (Vendedores) que ofrecen el producto terminado.
Estos catalogos contienen informacién acerca de las tallas, colores y precios en los que

se pueden encontrar los diferentes estilos de zapatos.

e Envio de muestras comerciales y pedidos. Este servicio consiste en el envio de las
muestras comerciales que son enviadas a los diferentes mercados donde KIDEX S.A.S
opera, como también en el despacho de los pedidos que se capturan durante cada

temporada con destino a Estados Unidos.
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4.1 Cargo

4. Cargo y Funciones

Asistente de comercio internacional

4.2 Funciones

4.2.1 Seguimiento de Clientes

Actividad: Contacto con clientes de Estados Unidos

23

Kidex recibe las llamadas de las tiendas clientas de Estados Unidos, de las cuales

se les toma el pedido o inquietudes que tenga el cliente. Los dias Miércoles y Jueves hay

una lista de clientes, con el fin de tomar pedidos para poder resurtir su inventario, los

pedidos tomados el miércoles se entregan el dia jueves y los pedidos tomados el jueves se

entregan el dia viernes, esta actividad solo se realiza para tiendas situadas en el mismo

estado que Mexileon, es decir en los &ngeles. También estos mismos dias se tienen

Ilamadas de Cartera, para recordar a clientes morosos, de las cuentas que tienen con la

empresa y asi ayudar con plazos para su pago.

Contactar cliente de
EE.LUU

Ingresar pedido en el

Tomar pedido

sistema OMS

i

Imprimir Pedido

Hacer informe de
pedidos del dia

Enviar informe a
EE.UU

Figura 4. Contacto a clientes

Revisar pedido

Escanear v enviar a
EE.UU
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Actividad: Contacto con clientes no frecuentes

Cada mes se hace una lista con los clientes que han dejado de comprar, con el fin de
[lamarlos, mostrarles el nuevo catdlogo e incentivarlos a realizar sus pedidos de nuevo,
muchos de estos clientes han perdido contacto con Mexileon, y en este caso con Grupo
kidex, encargado de la realizacion de Ilamadas y recepcion de pedidos, porque se elimino
el catalogo fisico y ellos en su gran mayoria no tienen acceso a un correo electronico para
verlo virtual, otra de sus causas es el aumento en los precios del calzado. Es por esto que
grupo Kidex hace un continuo seguimiento, pues recuperar a estos clientes es base

fundamental para que crezca la compafiia.
4.2.2 Elaboracién de documentos
Actividad: Andlisis de Costos

Es un analisis para obtener un estudio de estilos, combinaciones de colores y materiales,
costos, precios y margen de ganancia, se realiza cada vez que se va a vender producto a
un cliente. EI primer paso lo hace el Ingeniero Eduardo Kim, presentando catalogos, con
estilos y combinaciones de materiales para la respectiva temporada al cliente solicitante,
seguidamente el cliente selecciona los estilos y combinaciones deseadas para su compra;
El segundo paso es comenzar el analisis de costos, poniendo estilo, colores y meses de
entrega, al mismo tiempo se pide costos de cada estilo para asi poder sacar precios de
venta al cliente, margen de utilidad y precio de venta al pablico; Por Gltimo se da un
precio sugerido al que se debe de vender, y este precio final es aprobado por el Ingeniero.

Actividad: Orden de Compra

La orden de compra es un servicio adicional que se le brinda a los clientes, en el

cual se organiza lo que va comprar a Grupo Kidex, entre esta se encuentra datos como:
e Numero de Estilo
e Nombre

e Color Fabrica
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e Color Cliente

e Aproximado de tallas a pedir

e Total de pares

e Precio de Venta al Publico

e Margen de Ganancia para el cliente

Esta actividad se hace seguidamente del Andlisis de Costos, van de la mano las

dos actividades. Y son las que dan las ventas futuras a la empresa.

Actividad: Fincar Pedidos

Una vez el cliente apruebe y mande de regreso la orden de compra, se prosigue a pasar en

un formato Ilamado Pedido, lo que el cliente solicita, el cual contiene, Estilo, Colores,

Nombre y Total de pares pedidos. Cuando el Pedido esté listo, es esté el que se pasa a la

fabrica correspondiente de su produccion, acompafiado de varios requisitos tales como:

Check List de Estilos: Es una base donde se verifica si el estilo y combinacion a
vender, anteriormente ya habia sido vendida y hecha por las fabrica. Si no se ha
vendido antes, se debe hacer una Ficha de Especificacion para pasar a la fabrica,
la cual debe de contener las combinaciones de materiales y colores del estilo

correspondiente.

Check List de Produccion: Este documento se envia a la fabrica con datos
especificos como foliado, marca, composiciones, etiquetas, empaques y embalajes
de cada estilo de zapato que se esta mandando a hacer.

Requisicion: La requisicion es especialmente para dejar dicho material a utilizar,

colores, rango de tallas, marca y estilo del zapato.

Listas de Empaque: Es donde informamos la forma adecuada en que debe de ir

empacado el producto final, con su respectivo etiquetado.
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e Programa de produccion: Este documento es hecho con el fin de que Kidex sepa
el proceso exacto en que se encuentra la produccion del calzado, es decir, es en el
programa de produccion donde se informa si va en pespunte, cortado, bordado,

entre otras actividades.

e Valorizacion de Pedidos: Este ultimo paso se hace con el fin de tener claro
precios y costos de cada embarque que se va llevar a cabo, y para asi poder tener
un aproximado de cuanto se va a ganar la empresa o también si es posible la

importacion de dicha mercancia.
Actividad: Facturacion para Clientes

La empresa cuenta con una base ya disefiada especificamente para hacer la
facturacion, la funcion a cumplir fue recopilar la informacion de cada embarque y ser
puesta en dicho formato, de forma ordenada y exacta. La factura contiene: (Ver Anexo 1)

e Facturado A

e Consignado A

e Fecha de Factura

e Fecha de Vencimiento
e N°PO

e Temporada

e Descripcion

e Rango de Tallas

e Unidades

e Precio
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Presentacion de
nuevos disefios a
posibles clientes

Anélisis de costos Proponer Orden de
de nuevos disenos compra

Cliente
acepta

Check list de
estilos
Check list de
Se finca pedido con || produccién
la fabrica
‘ Lista de
empadgue

Sale embarque a
Colombia

Se envia facturacion

( Entrega final al
cliente

Figura 5. Venta a cliente

4.2.3 Disefo de catalogo de la temporada
Actividad: Limpiar Fotos

Las fabricas colombianas y mexicanas son las encargadas de enviar fotografias de cada
uno de los estilos, al tener las fotos en su totalidad, se procede a la asignacion de
nombres, codigos de linea y color. Se escogen las fotos con mas alta resolucién para
evitar su distorsion, seguido esto, mediante un programa llamado Corel Point se realiza la
limpieza de cada foto. Dejar el fondo en blanco, recortar los bordes, son algunos de los
pasos a seguir con el fin de perfeccionarla. Al finalizar, se pasan por resize, un programa

que baja el peso del archivo y facilita su envio por medio electronico.
Actividad: Elaborar Catalogo de Temporada

Una vez se tienen las fotos limpias se adjuntan en la base del catélogo, la cual es
una base ya existente, donde debe ir fotos, los colores, el codigo de color y estilo, los

rangos de talla y el precio.
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Una vez obtenido el archivo Excel del nuevo catdlogo, se convierte a PDF e

imprime para revisar que toda la informacién agregada es correcta, se revisan los

formatos de cada hoja, de tal modo que esté listo para ser enviado a los clientes.

SVORTY ~ STITCHDOWNS

Hasme Sick Mo, Color Sre Prices

Parker ISSL-0M | Eack Combeo 20- 24 EIR 00 Gray Leather 20- 24 EUR 0.0
ISEL-02M | Gray Combe 15- 29EUR 0.00 Dk Brown Lissther 25- HER 2m
3ISEL-18M | D Brown Combe 30- 33 ER 2.0 Wavy Leatter 30- MEUR 34
3551-FTM | Hawy Combo Tany Di Brown
ISEL4OM | Fuchsia Comts Tan Hawy
ISSL-SIM | Green Combo
ISEL-E3M | Taupe Combe

Kirin 3552-01M | Elack Combo 20- 24 LR 28.00 20- 24 EUR 30.00
ISE3-18M | Dk Brown Combe 25- 29 ER 30.00 25- HER 20
ISEI-ZTM | Nawy Comba 30- I3EUR 200 30- M4 EUR 34
ISTIA0M | Fuchsla Combo
ISE2-EIM | Taupe Combe
ISI0LM | Eack Combeo 20- 24 ELR 00 20- 24 EUR 2m
ISTIEIM | Gray Combo 5- 29 EUR 0.00 25- HER 4
3ISEI-18M | Dk Brewn Combe 30- 33 ELR 3200 30- 34 EUR 3600
ISSI-I7M | Nawy Comba
ITEI4OM | Fuchsia Comts
ISEEIM | Taupe Combe

Taylor 3554015 | Black Suede 20- 24 ELR 28.00 Easton 3352-16L | Dh Brown Lesther 20- M4 ER 2.0
ISH025 | Gray Suede 25- 29 EUR 0.00 25- 29EUR 34
3554185 | D Brown Suede 30- 33 ER 120 30- 34 EUR 36.00
IS54-275 | Nawy Suede
ISE405 | Fuchsla Susde
ISHHE35 | Taupe Suede

3423-1BN | Dk Browwn Mubuck: 20- 24 EUR 7.m
3422-25N | Bue Nubuck 25- 29EUR B
@ 3422-50M | Camel Hubuck
s ik it
Lo wrmpama, £
Kid| Y _;’ﬁ;l-\_:.,':
To order call Toll-Free 1-800-780-0220 Page 1 To order call Toll-Free 1-800-780-0220 Page 3

Figura 6. Catalogo Kid Express
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4.2.4 Seguimiento del Sistema Interno de la empresa

Sistema Interno OMS

2N M« «nrmrvE=na

B

Figura 7. Captura Sistema Interno

Este programa contiene toda la informacién de la compafiia:

Base de datos de clientes (Teléfono, direccion, nombre de propietario)

. Informacion historica de compras por cliente, fecha, viajero.
. Informacion de los pagos realizados

. Informacion de facturas por pagar

. Ventas hechas por los viajeros

. Listado de estilos y colores de todas las temporadas

. Base de datos de Proveedores

. Deudas y saldo a favor con los proveedores

o Inventario en bodegas

29
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Permite realizar:

. Ordenes de compra

o Captura de pedidos

o Devoluciones

o Reportes de pedidos

o Reporte de ordenes abiertas
o Cancelaciones de pedidos

o Reporte por lineas

o Estados de cuentas

Actividad: Captura de Pedidos

Los pedidos de Mexileon son llamadas que entran desde Estados Unidos, lo hacen
clientes ya registrados en la empresa, a quienes anteriormente se les ha hecho un estudio
para poder vender el calzado. Cuando Ilama el cliente se toma su orden en un Formato de
Pedido, con nimero de estilo, color y tallas, nombre de la tienda, medio de envio y fecha,
después se ingresa al sistema interno de la empresa OMS (Office Master System), con el
usuario correspondiente y se ingresa la orden, para asi generar una Orden de Compra, se

imprime, se revisa, y por ultimo es escaneada e impresa en Estados Unidos.
Actividad: Devoluciones

Los clientes tienen garantias del producto que se le fue entregado, cuando no es el
deseado 0 no esta en buenas condiciones, puede devolverlo a la empresa; el viajero hace
un formato de devolucion, el cual llega a la oficina de Grupo Kidex para hacer el
procedimiento correspondiente en el sistema. Se ingresa a OMS, se busca la factura del
estilo a devolver, se descuenta de la misma, se genera un formato de devolucion, se

imprime, revisa y se escanea para asi imprimir en Estados Unidos.
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Actividad: Purchase order (PO)

El sistema remoto permite la elaboracion de los PO’s los cuales son pasados a las
fabricas, para asi tener un control exacto de los estilos, combinaciones, tallas y precios de
lo que se le ha pedido al proveedor. Este PO es impreso, revisado y archivado en Kidex,
al mismo tiempo se es llevado a un archivo llamado control de embarques, para llevar

contabilizado los pares que seran embarcados a futuro.
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5. Marco Conceptual y Normativo
5.1 Modalidad de importacion
Importacion Ordinaria (Segun Decreto 2685)

Definicion: Articulo 117, Es la introduccion de mercancias de procedencia extranjera al
territorio aduanero nacional con el fin de permanecer en él de manera indefinida, en libre

disposicion, con el pago de los tributos aduaneros a que hubiere lugar.

Obligado A Declarar: Articulo 118, El obligado a declarar es el importador,
entendido éste como quien realiza la operacion de importacién o aquella persona por cuya

cuenta se realiza.

Oportunidad Para Declarar: Articulo 119, La declaracién de importacion debera
presentarse dentro del término previsto en el articulo 115 del presente decreto, o en forma
anticipada a la llegada de la mercancia, con una antelacion no superior a quince (15) dias

y no inferior a cinco (5) dias.

Presentacion de la Declaracion: Articulo 120, La Declaracién de Importacion
deberd presentarse ante la Administracion de Aduana con jurisdiccion en el lugar donde
se encuentre la mercancia, a través del sistema informéatico aduanero, en la forma que

determine la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

Documentos Soporte de da Declaracion de Importacion: Articulo 121, Para
efectos aduaneros, el declarante esta obligado a obtener antes de la presentacion y
aceptacion de la Declaracion y a conservar por un periodo de cinco (5) afios contados a
partir de dicha fecha, el original de los siguientes documentos que deberd poner a

disposicion de la autoridad aduanera, cuando ésta asi lo requiera:

a) Registro o licencia de importacion que ampare la mercancia, cuando a ello
hubiere lugar;
b) Factura comercial, cuando hubiere lugar a ella;

¢) Documento de transporte;
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d) Certificado de origen, cuando se requiera para la aplicacion de disposiciones
especiales;

e) Certificado de sanidad y aquellos otros documentos exigidos por normas
especiales, cuando hubiere lugar;

f) Lista de empaque, cuando hubiere lugar a ella;

g) Mandato, cuando no exista endoso aduanero y la Declaracion de Importacion se
presente a través de una Sociedad de Intermediacion Aduanera o apoderado vy,

h) Declaracion Andina del Valor y los documentos soporte cuando a ello hubiere
lugar.

i) Declaracion de exportacion o el documento que acredite la operacion de
exportacion ante la autoridad aduanera del pais de procedencia de la mercancia, en los
eventos en que la Direccion de Impuestos y Aduanas asi lo exija

J) Las autorizaciones previas establecidas por la Dian para la importacion de
determinadas mercancias.

k) Documento de constitucion del Consorcio o Union Temporal cuando los
documentos de transporte y demas documentos soporte de la operacion de comercio
exterior se consignen, endosen o expidan, segun corresponda, a nombre de un

Consorcio o de una Union Temporal.

5.2 Comercializadora Internacional

Definicion

Son sociedades constituidas en cualquiera de las formas establecidas en el Cédigo de
Comercio. En términos generales, pueden definirse la ClI como una sociedad mercantil
especializada con una gran capacidad para detectar y generar negocios de larga duracion
y concretarlos en los diferentes mercados mundiales. Las C.I. son organismos calificados

para evitar el fracaso y asegurar el éxito en una comercializacion internacional.
Objeto social de una comercializadora internacional

La C.I. tiene por objeto principal efectuar operaciones de comercio exterior,

también orienta sus actividades hacia la promocion y comercializacién de productos
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nacionales en el mercado internacional. Dentro de su objeto se incluye las importaciones
de bienes e insumos para abastecer el mercado interno, o para transformarlos y
exportarlos. (Ley 67 de 1979, reglamentada por el Dto. 1740 de 1994).

Cdémo son reconocidas las comercializadoras internacionales a nivel mundial

A nivel global, las CI son reconocidas como “Trading Company”, una forma de “Gestion
de Mercado indirecto” dirigidas a las empresas productoras de bienes y servicios que
desean moverse o estan en el ambito del comercio internacional, o bien, como “Empresas
de gestion de exportacion y/o consultores de Exportacion (Export Manager Company),

modalidad mas comun que opera bajo el sistema de Outsourcing o tercerizacion.
5.3 Modalidades de Exportacion
En el régimen de exportacion se pueden presentar las siguientes modalidades:

a) Exportacion definitiva; Es la modalidad de exportacion que regula la salida de
mercancias nacionales o nacionalizadas, del territorio aduanero nacional para su uso o
consumo definitivo en otro pais. También se considera exportacién definitiva, la salida de
mercancias nacionales o nacionalizadas desde el resto del territorio aduanero nacional a

una zona franca en los términos previstos en este decreto.

b) Exportacién temporal para perfeccionamiento pasivo; Es la modalidad de
exportacion que regula la salida temporal de mercancias nacionales o nacionalizadas, del
territorio aduanero nacional, para ser sometidas a transformacion, elaboracién o
reparacion en el exterior o en una zona franca, debiendo ser reimportadas dentro del plazo

sefialado en la declaracidn de exportacion correspondiente, prorrogables por un afio mas.

c) Exportacion temporal para reimportacion en el mismo estado; Es la modalidad
de exportacion que regula la salida temporal de mercancias nacionales o nacionalizadas
del territorio aduanero nacional, para atender una finalidad especifica en el exterior, en un
plazo determinado, durante el cual deberan ser reimportadas sin haber experimentado
modificacion alguna, con excepcion del deterioro normal originado en el uso que de ellas

se haga.
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d) Reexportacion; Es la modalidad de exportacion que regula la salida definitiva
del territorio aduanero nacional, de mercancias que estuvieron sometidas a una modalidad

de importacion temporal o a la modalidad de transformacion o ensamble.

e) Reembarque; Es la modalidad de exportacion que regula la salida del territorio
aduanero nacional de mercancias procedentes del exterior que se encuentren en
almacenamiento y respecto de las cuales no haya operado el abandono legal ni hayan sido
sometidas a ninguna modalidad de importacion. No podra autorizarse el reembarque de
substancias quimicas controladas por el Consejo Nacional de Estupefacientes.

f) Exportacién por trafico postal y envios urgentes; Podran ser objeto de
exportacion por esta modalidad, los envios de correspondencia, los envios que salen del
territorio nacional por la red oficial de correos y los envios urgentes, siempre que su valor
no exceda de dos mil ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica (US$2.000) y

requieran agil entrega a su destinatario.

g) Exportacion de muestras sin valor comercial; La solicitud de autorizacion de
embarque y la declaracion correspondiente, se tramitaran en la forma prevista en este

decreto para la exportacién definitiva, con embarque Unico y datos definitivos.

h) Exportaciones temporales realizadas por viajeros; Seran objeto de esta
modalidad de exportacion las mercancias nacionales o nacionalizadas que lleven consigo
los viajeros que salgan del pais y que deseen reimportarlas a su regreso en el mismo
estado, sin pago de tributos. No estaran comprendidos en esta modalidad y no seran
objeto de declaracion, los efectos personales que lleven consigo los viajeros que salgan

del territorio aduanero nacional.

i) Exportacion de menajes, Seran objeto de esta modalidad de exportacion los
menajes de los residentes en el pais que salen del territorio aduanero nacional para fijar su
residencia en el exterior. Para tal efecto, deberan realizar el trdmite de una solicitud de
autorizacion de embarque, en la forma prevista este decreto para la exportacion definitiva,

con embarque unico y datos definitivos. La solicitud de autorizacion de embarque debera
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suscribirse y presentarse por el propietario del menaje o la persona debidamente

autorizada por este.

j) Programas Especiales de Exportacion. A las modalidades de exportacion se
aplicardn las disposiciones contempladas para la exportacion definitiva, con las
excepciones que se sefialen para cada modalidad en el presente Titulo. Programa Especial
de Exportacion, PEX, es la operacion mediante la cual, en virtud de un acuerdo
comercial, un residente en el exterior compra materias primas, insumos, bienes
intermedios, material de empaque o envases, de caracter nacional, a un productor
residente en Colombia, disponiendo su entrega a otro productor también residente en el
territorio aduanero nacional, quien se obliga a elaborar y exportar los bienes
manufacturados a partir de dichas materias primas, insumos, bienes intermedios o
utilizando el material de empaque 0 envases segln las instrucciones que reciba del
comprador externo. Los productores de materias primas, insumos, bienes intermedios,
envases y material de empaque, de caracter nacional y los productores de bienes finales
de que trata el pres ente articulo, que deseen acceder a los Programas Especiales de
Exportacion, PEX, deberan inscribirse ante la Direccion de Impuestos y Aduanas

Nacionales.
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6. Aportes

6.1 Aportes a la empresa Grupo Kidex S.A.S

Elaboracion de Base para la facturacion de los clientes: La empresa acostumbraba
hacer la facturacion de los clientes como Falabella y Flamingo, de forma manual, por lo
tanto con los conocimientos adquiridos, se cred una Base para la Facturacion, en donde se
recopilaba toda la informacion necesaria para poner en la factura, partiendo desde la lista
de empaque. La base se hizo desde Excel en donde quedaba mas facil trasladar los datos
a el formato de factura, se revisaba y al final era impresa, disminuyendo asi posibles

errores.
Elaboracién de Manuales de Instruccién:

e Manual para subir el EPIR: El EPIR, es un documento el cual el cliente
Falabella exige subir en su pagina virtual, para asi recibir la mercancia en el
Centro de Distribucion. Se realizo el respectivo manual para tener instruccion

exacta de la forma de cémo subir dicho documento. (Ver Anexo 2)

e Manual para hacer la base de la facturacion: Se deja planteado un manual
de la base para la facturacion, con los pasos a seguir para poder elaborarla, con
esta base se puede ahorrar en el proceso, tiempos, errores y revisiones. (Ver
Anexo 3)

6.2 Aportes del Grupo Kidex S.A.S al Practicante

Proporcionar experiencia en las operaciones de exportacién e importaciones de
calzado: Como practicante de Negocios Internacionales se tuvo la oportunidad de estar
presente en los procesos de embarques de calzado de Colombia hacia los Estados Unidos y
de México hacia Colombia teniendo claro tiempos, actividades y requerimientos con las

entidades que intervienen en toda la logistica de exportacion.

Manejo del Sistemas de Control Remoto: Se capacito de forma completa sobre el
sistema remoto de la empresa (OMS), el cual hace parte importante del sistema interno,
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puesto que pose gran cantidad de informacion, se dio la oportunidad de conocerlo,

manearlo y desarrollar todas las actividades necesarias en él.

e Manejo de Microsoft Office Excel: Gran experiencia adquirida en el diferente manejo de

Excel y las diversas funciones que se pueden aplicar desde dicho programa.

e Manejo de diversos programas: La empresa brindo desde un principio el manejo de
programas, tales como CorelDraw, Xinai, entre otros, de forma correcta y precisa para la
aplicacion de las actividades.
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7. Conclusiones y Recomendaciones

Uno de las metas méas grandes como persona es poder realizarse profesionalmente, y para ello se
presentan muchas oportunidades y también dificultades a las cuales se les debe hacer frente,
estudiar la carrera de Negocios Internacionales fue una decisién de gran aporte a mi vida.
Escoger como opcion de grado la Practica Empresarial es de bastante ayuda para el comienzo
como profesional, puesto que fortalece en el enfrentamiento de una nueva etapa, un cambio

permanente, es lo que se vendra después de terminar una carrera universitaria.

Grupo Kidex, brind6 confianza total en la practica y con el trabajo descrito se pudo ver
gue es una empresa en constante crecimiento, con altos topes de ventas y variedad de clientes.
Kidex es una empresa que motiva al autotrabajo y a la autorresponsabilidad, son métodos que
ayudan al practicante a explorar mas alla de lo que se tiene en las manos, es un grupo organizado
perfectamente, especial para que el trabajo pueda ser llevado sin necesidades de presionar o tener

un mando encima, lo que sirve muchisimo mas de aprendizaje.

La practica logré comprobar conocimientos, habilidades y destrezas que se han adquirido
a lo largo de diversas etapas, ha sido una experiencia Unica en la que se aprendid de procesos
empresariales, el trabajo en equipo se caracterizo por ser una de las reglas oro, asi mismo el
cumplimiento de tareas en tiempos pequefios. El buen trabajo ha hecho que se cumpla de forma
oportuna y precisa a los clientes, sobre pasando dificultades pero dejando siempre la mejor

imagen de lo que es Grupo Kidex.



Informe Final de la Practica Empresarial 40

Referencias Bibliogréaficas

e Superintendencia de Industria y Comercio. (s.f.). Recuperado el 14 de julio de 2015, de

http://www.sic.gov.co/recursos_user/documentos/normatividad/Dec2685_1999.pdf

e Balestrini, M. (2006). Como se Elabora el Proyecto de Investigacion. Caracas: Consultores
Asociados. P. 83.

e Tropicana. (s.f.). Recuperado el 16 de Junio de 2015, de http://www.tropicana.com.mx/

e Definiciones. (s.f.). Recuperado el 14 de Junio de 2015, de http://definicion.de/

e Archivos de la empresa Grupo Kidex S.A.S



Informe Final de la Practica Empresarial 41

Apéndices

Apéndice 1. Factura Comercial
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Apéndice 2. Manual para subir el EPIR

MANUAL PARA SUBIR EL EPIR AL B2B

42

SE DEBE TENER EN CUENTA QUE UNA VEZ HECHO EL PROCEDIMIENTO NO SE PUEDE

MODIFICAR

1. Seingresa a Panel de Control
2. Reloj, idiomay region

Cuentas de usuario y proteccion infantil
'E_.j'.-!\gregar o guitar cuentas de usuario

Apariencia y personalizacion

=

'&'Conﬁgurar el Control parental para todos los usuarios

Reloj, idioma y regidn
Cambiar tedados u otros métodos de entrada
J'— Cambiar el idioma para mostrar

@ Accesibilidad
f

3. Se da clic en Configuracion regional y de idioma

Optimizar la presentadion visual

Cambiar el tema
> y  Cambiar fondo de escritorio
I

Fecha y hora

Agregar el gadget Reloj al escritorio

Permitir que Windows sugiera parametros de configuradidn

Configurar la hora v la fecha = Cambiar la zona horaria

Configuracién regional y de idioma
'?_'f'InstaIar o desinstalar idiomas para mostrar

4. Se escoge el formato Espafiol (Colombia). Y aceptar.

‘;" Configuracién regional v de idioma

Formatos I Ubicacian I Teclados e idiomas I Administrativo I

Farmato:

Cambiar

Espaficl (Meéxico]

Corso (Francia)

Croata (Croacia)

Croata (latino, Bosnia-Herzegowinal
Danés (Dinamarca)

Drari (Afganistan)

Divehi (Maldivas)

Eslowvaco (Eslowaquial

Eslowveno (Eslowenia)

Esparicl (Argentinal

Esparficl (Bolivial

yrmbial)

ar-lape =
Espafiol (Ecuador)
Espafol (El Salvador)

e
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Configuracién adicional: Al final se da clic primero en Aplicar y segundo Aceptar

x
Fomat | Ubicacién I Teclados & idiomas I Administmtivol

Formato:

[Espafiol (Colombia) =l

r Formatos de fech a
Fecha corta: ﬁfd;’l’\d M/azaa 'l I'_>
Fecha larga: d' de ' MMMM' de 'aaaa ]-—>
Hora corta: Iﬁ
Hora larga: Ihh:mm:sstt j

Primer dia de la
semana:

Idomingo j

(Qué significa la notacién?

 Ejemplos
Fecha corta: 10/03/2015
Fecha larga: martes, 10 de marze de 2015
Hora corta: 10:40 a.m.
Hora larga: 10:40:03 a.m.

Configuracién adicienal...

Obtener informacién en linea acerca de como cambiar idiomas v formatos
regicnales

_— 2 1
|  Aceptar Cancelar Aplicar
\ Acepiar ) I( )

Fecha corta: dd/MM/aaaa

Fecha Larga: dddd, dd’ de ‘MMMM’
de ‘aaaa

5. Se ingresa a DISCO C, se entra a la carpeta llamada FALABELLA B2B, se abre la carpeta
EPIR, después el archivo de Excel FALABELLA B2B.

& p ravormtos
£ Sitios recientes
Bl Escritorio
& Onelrive

4 Bibliotecas
> 3 Documentos
> = Imagenes
+ fJ'. Musica
> B Videos

> Ola- Grupo en el hogar

4 18 Fayipo 1

I 15-‘: Dizco local (C3) -l

m

| Archivos de programa
J Archivos de programa (x86)
J Brother

ControlPlus

. Falabella B2B

. Foxit Software
J Intel
J ios 81

M50 Cache

J PerfLogs

. Prevalidador_Devolucion_5a

ProgramData

. Usuarios

; Windows
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Se debe volver a descargar la
Mlormlore=
—EL L 3

EOD del B2B. Y pasarla a
. EPIR

\ 4

4 Se ingresa al documento. Este es

FalabellaB2Bco vl
=l epir-311213-1019 contenido.
| epir-311213-1010

A 4

el formato falabella. Se habilita

FORMATO EXCEL FALLABELLA, se llena de la siguiente forma:

o #OC: El que corresponde

° Fecha pactada: dia/ mes/ afio de la cita (Se confirma con Sandra).
° Hora pactada: Hora de entrega (Se confirma con Sandra).

° Almacén: 903 (Siempre va este nimero).

° Tipo de embalaje: BU (SIEMPRE en todas las lineas).

° Serie: La misma del EPIR, serie de embalaje

° Total de Bultos: Es el numero de cajas que se van a relacionar.

/ﬂ[ﬂ[u*”ﬁ.é:%n'| Pre Ingreso de Recepcion Ayt

ENCABEZADO Tipa de Embalaje GUIAS DE DESPACHO

recna Lespacno lotalge Totalde Tofalde Factura

Nro. OC Pactada Hora Despacho Pactada Bultos Totes Colgados (Inica

02012015 (800 4]0 0 e § | |

DETALLE Local Unidadesa  Tipode  Serielfiquetade
UPCIEAN Nro.5KU  Descripcion Larga Destino  Descripcion Local Destina Despachar  Embalaje Enibalaje
2002306241000 2306241 BOTA SB50 SONNY BN 36 BU B30030470M000070E
2002306242007 2306242 BOTA 58501 30NN Bl 37 8 Titan 4 BU B300304 70000070

ARAATAEANAT AMAETAA AET A FAFAE SO L IR AR ar Tida— A L [ a el et ety

Guia 1 Guia 2 (iuia 3 Almacen

La informacion para llenar este formato se toma del EPIR anteriormente hecho
(KIDEXCOL/EMBARQUES/2015/EMBARQUE/EPIR). Se pega por columnas, columna A — D,
Columna I, Columna K (Se copia y pega normal; No valores). |
El local de destino sale por formula.

Al final se da clic
Se revisa nuevamente todo el documento, No OC, Fecha de despacho, en GENERAR EPIR
Hora, NUmero de factura, Total de pares.
Al dar clic en generar EPIR, sale una ventana de creado exitosamente, se copia el numero que sale.
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6. Se ingresa a Falabella: b2bfalabella (Usuario y contrasefia se solicitan).

ACCESO A B2B FALABELLA

B2B | Falabelia Colombia x|
Empresa |s003027016

sin puntos ni guicn
Usuario |53551 a5

sin puntos ni guign

Clave I-'""'l

Si tiene problemas para ingresar contactencs

T,

o Centro de distribucion y Pre-ingreso

B2B ! Falabella

Ordenes Distribucion
TEMPORADA PV - 2015 Agenda Recepeion
Ingreso Recepcion
VEl orden de Distribu cion(e00)

Ingreso Recepcidn (elR)

. Examinar

Examinar_ ||Mo se ha seleccionado ningln archivo.

Cargar Archivo

2]

Se busca nuevamente en DISCO C, se entra a la carpeta llamada FALABELLA B2B, se abre la carpeta
EPIR, sale un bloc de notas Falabella B2B con el numero que sali6 al subir el EPIR; se da clic en
CARGAR ARCHIVO.
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b Falabella B2B » EPIR

uda

Compartir con = Grz

Mombre

| epir-030114-1601
|| epir-041014-1204
|| epir-041014-1211

Sale el siguiente aviso y se apunta el nimero:

El archivo fue cargado. Referencia Nro: 7387731

46
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Apéndice 3. Manual para hacer la base de la facturacion

MANUAL BASE PARA LA FACTURACION
Para hacer las facturas se toma:

o Lista de empaque correspondiente y se guarda con la palabra “Facturacion” al final, ejemplo:
Lista de Empaque 20034 150211 Facturacion. RUTA: KIDEXCOL/PRIMAVERA
2015/PEDIDOS/REQUISITOS TROPICANA/LISTAS DE EMPAQUE

e Orden de pedido. RUTA: KIDEXCOL/PRIMAVERA 2015/ PEDIDOS

o Planillas. RUTA: KIDEXCOL/ FALABELLA UPC/2015/PLANILLAS/RECIBIDAS

e Facturas. RUTA: KIDEXCOL/PRIMAVERA 2015/ FACTURACION/ FALABELLA

1. Setoma la lista de empaque y se crean tres hojas con los nombres TIPO, COD y BASE

34 32 A206 SIN BDL5A| 20034 | 22401 | Ballerina |T'a'u'INKLEN|
35 33 ATS SIN BOLS, i i

4 4 » W _Contenedor 40 Yamp] < TIPO-YAMP-— < COD-YAMP— < BASE YAMP—
Listo

2. Se toma la Orden de Pedido y se copia Estilo Cliente y Estilo Fabrica y se pega en la hoja TIPO
de la lista de empaque. RUTA: KIDEXCOL/PRIMAVERA 2015/ PEDIDOS

20 ENERD 2015

EETILO
1 CLIENTE
1 Sandalia I 19513 Wagueta Oro
2 Sandalia I 195132 Waqueka Megro
3 Sandalia i} 19513 Wagqueta Brant
4 Sandalia I BE206  [|'Wagueta Doble Wista Plata
] Sandalia i} 65205 [|Waqueta Doble Wista Oro
B Sandalia I A7E0Z2  [|[Everest Trigo
7 Sandalia i} 47602 [|[Ewerest Tan
g Sandalia I 7602 ||Durazno Azul Cielo
] Flataforma I 30032 ||vaqueta Doble Wista Brant
0 Flataforma I 30032 [|Charol Taiga Rosa
1 Flataforma I 30032 ||vaqueta Doble Wista Oro
12 Tacon I 74501 [|Durazno Filato Rompope
13 Tacon Il T4601 Clurazno Filato Maguillajs
14 Tacon I 74501 [|Durazno Filato Megro
15 Etatin I 20503 [[Mumen Megro
16 Etin il 20803 ||Mumen Moka
17 Etatin I AEE0E  [[Mumen Megro
12 BEctin i} B3E06  ||Mumen Maoka
13 Eota I E2E0E  [[Fresno Megro
20 Eota [ 62606 ||Fresno Caré
21 Tenis I 83623 [|Ranch Megro
22 Tenis I 83523 ||Ranch Topao
23 Tenis il #3623 ||Ranch Ferrera
24 Alpargata I 54103 [[Prada Foil Ora
25 Alpargata I 54103 [[Prada Foil Plata
26 Blpargata i B0 Prada Fail Ora Rozado
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correspondiente al pedido. RUTA: KIDEXCOL/ FALABELLA
UPC/2015/PLANILLAS/RECIBIDAS

FALABELLA INGRESO MASIVO DE SKU NOMBRE PROD.
SECUENCIA  SUBCLASE SKU UPC/EAN PROV. COMPLETO (35)
2110061002 2372638 2002372638001 SANDCUERO CHUNKY 51003 TINA BWN 5
4110061002 2372640 2002372640004 SANDCUERO CHUNKY 51003 TINA GLD-PNK 5
5110061002 2372642 2002372642008 SANDCUERO CHUNKY 51003 TINA FSA 5
8110061002 2372644 2002372644002 SANDCUERO CHUNKY 51003 TINA BLE 5
10 110061002 2372646 2002372646006 SANDCUERO CHUNKY 51003 TINAWHT 5
12 110060202 2372648 2002372648000 BALLERINA 7201 KATY RED E
14 110060202 2372650 2002372650003 BALLERINA 57201 KATY FSA E

16 1100 7 BALLERINA 97201 KATY TOS

Insertar...

48

Se abre el COD

Eliminar 1 BALLERINA 87201 KATY PNK
Cambiarnombre

Mover o copiar...

Ver cadigo BALLERINA VIRREY 97740 BETSY TAN

Proteger hoja...

Para copiar en la Lista
de Empaque, en la hoja
COD.

2 BALLERINA VIRREY 57740 BETSY PNK

Color de etiqueta

Oecultar 6 BALLERINA VIRREY 57740 BETSY FSA

Mostrar...

BALLERINA MORO 38013 LUCY 5LV

Seleccionar todas las hojas

Se deja solo las

| wopewo

TINA BWN 19000 columnas de Modelo y
~ TINABWN 19000 Costo.
~ TINA GLD-PNK 19000
~ TINA GLD-PNK 19000
~ TINAFSA 19000
~ TINAFSA 19000
~ TINABLK 19000
~ TINABLK 19000
I TINAWHT 19000
. TINAWHT 19000
~ KATY RED 18000
 KATY RED 18000

KATY FSA 18000
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4. En lalista de empague se agrega las columnas TIPO y PRECIO, y con la formula +BUSCARV
agregamos el Tipo y El precio a cada estilo.

ESTILO

Argumentos d

USCARY e
_ 13216 | Gl Valor_buscado [E3 Bl = 13218
13216 ﬂ Matriz_buscarjen [TIPO YAMP'IAZ:E17 E8] = {97740; Ballerina™\38013; Ballerina™\38¢
13216 ﬂ Indicador_columgias IZ E}j =2
22401 TWI Ordenpdo |D| 8] = Faso
22401 TWI - Plataforma”
22401 T s copeciicacs, De frm redetarminads, it st odones ce-fome astepdente, o 01T e desde une
22401 TWI nado es un valor Iégico: para encontrar la coinddenda mas cercana en la primera
22401 TWI @ ST e
29006 AU
29006 AU Resultado de la férmula = | Plataforma
29006 Al Avuda sobre esta fundidn Aceptar | Cancelar
29006 AURURA AN AURURA FoA
29006 AURORA YAMP AURORA L-GRN
29006 AURORA YAMP AURORA L-GRN
29006 AURORA YTAMP AURORA PNK
29006 AURORA YAMP AURORA PNK
38013 LUCY YAMP LUCY BLK
+ # | _Contenedor 40 Yamp - TIPO YAMP— - COD YAMP - BASEYamp| Contenedor 40Elv -~ TIPOELY ~ CODELV - BASEELY #me[[d [ il
o v
Matriz a buscar, se
busca en la hoja TIPO

ESTILO
FABRICA
197740
138013
138017
113216
175031
129006
129005
142055
155203
57017
162014
129407
151003
197201

ESTILO

CLIENTE
Ballerina
Ballerina
Ballerina
Plataforma
Botin
Tenis
Tenis
Ballerina
Sandalia
Sandalia
Bota
Tenis
Sandalia
Ballerina
Ballerina

USCARV

Valor_buscado |

E3

= 13216

Matriz_buscar_en |

TIPO YAMP'IA3:B17

= {97740; Ballerina™ 330 13; Ballerina™, ..

Indicador_columnas |

= nudmero

Ordenado

2 2 [

= walor_ldgico

Busca un valor en la primera columna de la izguierda de una tabla v luego devuelve un valor en la misma fila desde una
columna especificada. De forma predeterminada, |a tabla se ordena de forma ascendente.

Matriz_buscar_en esuna tabla de texto, nimeros o valares ldgicos en los cuales se recuperan
datos. Matriz_buscar_en puede ser una referenda a un rango o un nombre

de rango.

Resultado de la farmula =

Ayuda sobre esta funcién

‘ Aceptar ' Cancelar

N 7

Indicador de columnas, se pone el numero de la columna en que quiero buscar, en este caso es “2”y en
Ordenado “0” y por ultimo ACEPTAR.
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Lo mismo se hace para la columna de PRECIO, pero cambiando la hoja donde se va buscar la Matriz.
Para al final tener algo asi:

ESTILO | TIPO | NOMBRE | MARCA |  NOMBRE+COLOR | PRECIO
13216 | Plataforma| GINGER YAMP GINGER BGE 24000
13216 | Plataforma| GINGER YAMP GINGER CML 24000
13216 | Plataforma| GINGER YAMP GINGER CRL 24000
13216 | Plataforma| GINGER YAMP GINGER TAN 24000
22401 Ballerina |[TWINKLEN YAMP TWINKLEN BLK 14000
22401 Ballerina |TWINKLEN YAMP TWINKLEN GLD 14000
22401 Ballerina |TWINKLEN YAMP TWINKLEN PNK 14000
22401 Ballerina |TWINKLEN YAMP TWINKLEN RED 14000
22401 Ballerina |TWINKLEN YAMP TWINKLEN SLV 14000
290086 Tenis AURORA YAMP AURORA BLE 25000
29006 Tenis AURORA YAMP AURORA BLE 25000
29006 Tenis AURORA YAMP AURORA FSA 25000
290086 Tenis AURORA YAMP AURORA FSA 25000
29006 Tenis AURORA YAMP AURORA L-GRN 25000
29006 Tenis AURORA YAMP AURORA L-GRN 25000
29006 Tenis AURORA YAMP AURORA PNK 25000
29006 Tenis AURORA YAMP AURORA PNK 25000
38013 Ballerina LUCY YAMP LUCY BLK 19500
M | _Contenedor 40 Yamp < TIPO YAMP COD YAMP BASE Yamp Contenedor 40 Elv TIPOELV ~ CODELY - BASEELV -'El 4 I

5. Enla Lista de Empaque se crea una columna con el nombre “Descripcion Facturacion”, donde va
ir la descripcion como debe de ir en la Factura. Con la formula +CONCATENAR unimos la
descripcion.

Para Falabella:
TIPO + NOMBRE + COLOR ETIQUETA + MARCA

Descripcion Facturacion

Plataforma Ginger Beige YAMP
Plataforma Ginger Camel YAMP
Plataforma Ginger Coral YAMP
Plataforma Ginger Tan YAMP
Ballerina Twinklen Negro YAMP
Ballerina Twinklen Oro YAMP
Ballerina Twinklen Rosado YAMP
Ballerina Twinklen Rojo YAMP
Ballerina Twinklen Plata YAMP
Tenis Aurora Azul YAMP

Tenis Aurora Azul YAMP

Tenis Aurora Fucsia YAMP
Tenis Aurora Fucsia YAMP
Tenis Aurora Verde Claro YAMP
Tenis Aurora Verde Claro YAMP
Tenis Aurora Rosado YAMP

T mamiemn M s Dol o~ WS AR AT
BASE ELV s e | 4
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Para Flamingo:

TIPO + REF. + ESTILO + COLOR ETIQUETA

51

(En el caso de Flamingo se crea una columna donde debe ir la palabra Ref. y la Marca se pone al final de

6.

la factura)

Descripcion Facturacion

Sandalia Plat Perforada Ref. 30029 Vista Beige
Sandalia Plat Perforada Ref. 30029 Vista Beige
Sandalia Plat Perforada Ref. 30029 Vista Brant
Sandalia Plat Perforada Ref. 30029 Vista Brant
Sandalia Plat Perforada Ref. 30029 Vista Negro
Sandalia Plat Perforada Ref. 30029 Vista Negro
Baleta Piedras Ref. 42083 Durazno Ocre

Baleta Piedras Ref. 42083 Durazno Ocre

Baleta Piedras Ref. 42083 Durazno Terracota
Baleta Piedras Ref. 42083 Durazno Terracota
Baleta Piedras Ref. 42088 Durazno Negro
Baleta Piedras Ref. 42088 Durazno Negro
Sandalia Plana Hebilla Ref. 55202 Blanco Vaque
Sandalia Plana Hebilla Ref. 55202 Brant Vaquetz
Sandalia Plana Hebilla Ref. 55202 Negro Vaquet
Baleta Combinada Punta Ref. 72509 Durazno Le

Baleta Combinada Punta Ref. 72509 Durazno Le
TPOTITANIUM ([

DATOS—SUBTOTAL

Para cada cambio en:

Teniendo ya la descripcion, se selecciona toda la lista de empaque y le damos:

L

IDESD’iDCiEII‘I Facturacion

Descripcion Facturacién

\ 4

\ 4

Se selecciona SUMA

Usar funcidn:

ISuma _:
Agregar subtotal a:

[ EsTILO a
™ TIPO |
\el MOMERE ‘

™ MARCA

[~ NOMBRE+COLOR

™ PrRECIO d|

¥ Reemplazar subtotales actuales
[ Salto de pagina entre grupos

¥ Resumen debajo#€Tos dam
Aceptar

Quitar todos | !

Cancelar |

Se selecciona NOMBRE Y TOTAL
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Y nos da algo asi:

52

20| 21| 2| 23| 22| 25 |

Descripcion Facturacion

Plataforma Ginger Beige YAMP

Total Plataforma Ginger Beige YAMP

Plataforma Ginger Camel YAMP

Total Plataforma Ginger Camel YAMP

Plataforma Ginger Coral YAMP

Total Plataforma Ginger Coral YAMP

Plataforma Ginger Tan YAMP

Total Plataforma Ginger Tan YAMP

Ballerina Twinklen Negro YAMP

Total Ballerina Twinklen Negro YAMP

Ballerina Twinklen Oro YAMP

Total Ballerina Twinklen Oro YAMP

Ballerina Twinklen Rosado YAMP

Total Ballerina Twinklen Rosado YAMP

Ballerina Twinklen Rojo YAMP

Total Ballerina Twinklen Rojo YAMP

Ballerina Twinklen Plata YAMP

Total Ballerina Twinklen Plata YAMP

Tenis Aurora Azul YAMP

Tenis Aurora Azul YAMP

Total Tenis Aurora Azul YAMP

UNICALI 2
UNICALI 2
UNICALI 2
UNICALI 2
UNICALI 1 1 2 2
UNICALI 1 1 2 2
UNICALI 1 1 2 2
UNICALI 1 1 2 2
UNICALI 1 1 2 2
UNICALI 2 2 2
UNICALI 2 2 2
UNICALI 2 2 2

Tenis Aurora Fucsia YAMP

wdor 40 Yamp. < TIPOYAMP

COD YAMP

BAEE;‘W ~ Contenedor 40 Elv

" TIPOELV . CODELV . BASEELV sm=|]{

7. Con las columnas LOCAL Y PRECIO hacemos lo siguiente:

e Se seleccionan todos los Locales desde el titulo LOCAL hasta el final de los locales, tomando

una casilla de mas, es decir una casilla vacia.
Se da F5, Especial, Celdas en blanco y ACEPTAR

[ ]

EE’H} 2o | 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | Descripcion Facturacio
COFALAEE = = S I3 | Sandalia Tina Oro Rozado 'y
COFALEABEL 2 = 3 3 | Sandalia Tina Oro Rosada ™y
COFALABEL] | = = <] 3 | Sandalia Tina Ora Rasada ™
COFALAEEL pad = = 3 | Sarndalia Tics Ces Basade s
EoFALABEL 7l
COFALAEBEL 2l
COFALABEL] Ir a:
gg ;2 —Egi— Area_de_impresicn =
COFALABEL Titulos_a_imprimir
COFALABEL]

COFALAEEL

COFALAEEL

COFALABEL]

COFALAEEL

COFALAEEL -
COFALAEBEL —
COFALABEL EeferEﬂ/_\

COFALABEL | 2

COFALAEEL

COFALAEBEL 5

COFALABEL Espedial... I Aceptar I Cancelar
COFALAEEL

COFALABEL =121 5[ 5 |Sandala TinaBlancorAMF
COFALABEL 2 = 3 3 | Sandalia Tina Blanco " &aMF
COFALABEL] = = <] 3 | Sandalia Tina Blancao " AME
COFALAEEL ey = <] 3 | Sandalia Tina Blanco v AME
COFALAEEL = = S 3 | Sandalia Tina Blanco v AMF
COFALABEL 2 = 3 3 | Sandalia Tina Blanco " &aMF
COFALABEL] = = <] 3 | Sandalia Tina Blancao " AME
COFALAEEL ey = <] 3 | Sandalia Tina Blanco v AME
COFALAEEL = = S 3 | Sandalia Tina Blanco v AMF
COFALABEL 2 = 3 3 | Sandalia Tina Blanco " &aMF

Toral Sandalia Tina Bla

Ir a Especial

Seleccionar
™ Diferendas entre filas
" Diferendas entre calur

. Comentarios

" Constantes

™ Celdas con farmulas ¢~ Celdas precedentes

" Celdas dependientes
{* Dire
" Todos los niv

¢~ Ultima celda

™ Sdlo celdas visibles (2)

" Celdas con formatos o

" Celdas con validacién «

¥ Todos

™ Matriz actual
" Obietos



Informe Final de la Practica Empresarial

Quedaria asi:
| LOCAL | En esta casilla que quedo subrayada
UNICALI le damos:
| | > 1. +
UNICALI 2. Flecha hacia arriba
UNICALI 3. Ctrl Enter
Lo que hara que se llenen todas las
UNICALI casillas vacias.
UNICALI
UNICALI
UNICALI | UNICALI |
UNICALI
UNICALI UNICALI
UNICALI
UNICALI UNICALI
UNICALI
UNICALI UNICALI
UNICALI
UNICALI UNICALI
UNICALI UNICALI

TPO YAMP COD YAMP BASE Yamr

Y repetimos lo mismos con la columna de precios para al final:

1
[ PN

Se da clicen D
ll2” ﬂ

PEDIDO

L Y L B

20040
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Quedando estas casillas:

54

| 20 | 21 | ToraL |

25000 UNICALI 40
25000 UNICALI 40
25000 UNICALI 40
25000 UNICALI 40
19500 UNICALI 16
19500 UNICALI 16
19500 UNICALI 16
19500 UNICALI 16
19500 UNICALI 16
20000 UNICALI 18
20000 UNICALI 18
20000 UNICALI 18
20000 UNICALI 18
24000 PARQUE ARBOLEDA 16
24000 PARQUE ARBOLEDA 16
24000 PARQUE ARBOLEDA 16
24000 PARQUE ARBOLEDA 16

Descripcion Facturacion
Total Tenis Aurcra Azul YAMP
Total Tenis Aurora Fucsia YAMP
Total Tenis Aurora Verde Claro YAMP
Total Tenis Aurora Rosado YAMP
Total Ballerina Lucy Negro YAMP
Total Ballerina Lucy Rosado YAMP
Total Ballerina Lucy Plata YAMP
Total Ballerina Flora Fucsia YAMP
Total Ballerina Flora Rosado YAMP
Total Ballerina Rachel Negro YAMP
Total Ballerina Helen Coral YAMP
Total Ballerina Helen Fucsia YAMP
Total Ballerina Rachel Rosado YAMP
Total Plataforma Ginger Beige YAMP
Total Plataforma Ginger Camel YAMP
Total Plataforma Ginger Coral YAMP
Total Plataforma Ginger Tan YAMP

Se copian las columnas (F5 — Solo celdas visibles) y se organizan en la Hoja BASE

LOCAL

TOTAL PRECIO

Descripcion Facturacion

UNICALI Plataforma Ginger Beige YAMP 16 24000
UNICALI Plataforma Ginger Camel YAMP 16 24000
UNICALI Plataforma Ginger Coral YAMP 16 24000
UNICALI Plataforma Ginger Tan YAMP 16 24000
UNICALI Ballerina Twinklen Negro YAMP 27 14000
UNICALI Ballerina Twinklen Oro YAMP 27 14000
UNICALI Ballerina Twinklen Rosado YAMP 27 14000
UNICALI Ballerina Twinklen Rojo YAMP 27 14000
UNICALI Ballerina Twinklen Plata YAMP 27 14000
UNICALI Tenis Aurora Azul YAMP 40 25000
UNICALI Tenis Aurora Fucsia YAMP 40 25000
UNICALI Tenis Aurora Verde Claro YAMP 40 25000
UNICALI Tenis Aurora Rosado YAMP 40 25000
UNICALI Ballerina Lucy Negro YAMP 16 19500
UNICALI Ballerina Lucy Rosado YAMP 16 19500
UNICALI Ballerina Lucy Plata YAMP 16 19500
UNICALI Ballerina Flora Fucsia YAMP 16 19500
UNICALI Ballerina Flora Rosado YAMP 16 19500
UNICALI Ballerina Rachel Negro YAMP 18 20000

enedor 40 Yamp

TIPO YAMP

COD YAMP BASE Yamp Contenedor 40 Elv TIPO ELV

COD ELV

BASEELV .m0

Lo que se tiene en la Hoja Base es lo que ya se pasa a la Factura.



