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RESUMEN

Restrepo es uno de los municipios del departamento del Meta, Colombia; se
encuentra a 17 km de Villavicencio; es conocido como la capital salinera del
Departamento meta, y ademas de esto el departamento es reconocido como uno
de los mejores en cuanto a ganaderia, dentro de esta diversidad de actividades que
posee el municipio, el turismo tiene una posicion importante debido a que cuenta
con atractivos turisticos que llaman la atencién de los turistas, sin embargo el
municipio no cuenta con una oferta organizada de planta turistica que permita
aprovechar el potencial de esta region del departamento del meta.

A través de esta investigacion se pretende identificar la capacidad de infraestructura
y equipamiento que conforman la planta turistica de Restrepo, tales como: sus
hoteles, restaurantes, centro de recreacion, pargues, mirador, entre otros; que
permitan organizar la actividad entorno al conocimiento de lo que se tiene disponible
para ofrecer a los turistas un mejor servicio.

Asi mismo para el municipio de Restrepo el desarrollo de esta propuesta es
coherente con el actual plan de desarrollo municipal, en el cual se estipula como
uno de los objetivos estratégicos “promover el posicionamiento del municipio como
destino turistico competitivo e innovador” (Secretaria de planeacion, 2012), algo que
solo es posible, en la medida que se conozcan y evallen los atractivos con que
cuenta el municipio.

Palabras Claves: atractivos turisticos, diversidad, marketing, estrategias,
eguipamiento, posicionar, satisfaccion.
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INTRODUCCION

La industria del turismo sigue siendo uno de los principales motores de nuestra
economia, es por eso que desde el afio 1950 se dio origen al marketing buscando
orientar los productos a los compradores que los van a consumir o a usar, con el
marketing turistico se aprovecha los conceptos fundamentales de marketing
tradicional, instaurados por Philip Kotler, llevando a cabo un plan de desarrollo a
los destinos turisticos emergentes, cuyo potencial todavia no ha sido explotado, el
marketing turistico, busca estrategias que permitan identificar y definir las
necesidades de los diferentes publicos; también se anticipa a la estructura de la
demanda del mercado elegido para promocionar las cualidades turisticas de una
ciudad, regién o pais que busquen posicionarse como un destino atractivo que
satisfaga las necesidades de los mercados emisores, abarcando tanto a localidades
como a empresas que actlian en la esfera del ocio y la recreacion (Agencias de
viaje, Hosteleria, Restauracion, Transporte, Atracciones, etc.) creandose este con
el objetivo principal de crecimiento econémico, aumento de empleos y un mayor
equilibrio de la economia local.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El turismo es considerado una derrama econdmica de importantes beneficios para
las poblaciones locales que encuentran en esta actividad, oportunidades de
diversificacion de ingresos y revalorizacion de la cultura propia.

Restrepo es uno de los municipios del departamento del Meta, Colombia; se
encuentra a 17 km de Villavicencio; es conocido como la capital salinera del
Departamento meta, y ademas de esto el departamento es reconocido como uno
de los mejores en cuanto a ganaderia, dentro de esta diversidad de actividades que
posee el municipio, el turismo tiene una posicion importante debido a que cuenta
con atractivos turisticos que llaman la atencién de los turistas, sin embargo el
municipio no cuenta con una oferta organizada de planta turistica que permita
aprovechar el potencial de esta region del departamento del meta.

A través de esta investigacion se pretende identificar la capacidad de infraestructura
y equipamiento que conforman la planta turistica de Restrepo, tales como: sus
hoteles, restaurantes, centro de recreacion, parques, mirador, entre otros; que
permitan organizar la actividad entorno al conocimiento de lo que se tiene disponible
para ofrecer a los turistas un mejor servicio.

En este sentido se presentan las siguientes preguntas de investigacion:

¢ Cudl es la planta de equipamiento e infraestructura turistica con que cuenta el
municipio de Restrepo, Meta?

¢, Cual es el equipamiento turistico (restaurantes, alojamiento y esparcimiento) del
municipio de Restrepo?

¢Como esta conformada la infraestructura turistica de transporte y comunicacion
del municipio de Restrepo?

¢, Qué servicios de apoyo 0 conexos intervienen en la prestacion del servicio
turistico en Restrepo?

12



2. JUSTIFICACION

Teniendo en cuenta que la actividad turistica representa un sector econémico de
gran importancia, para los sitios donde la actividad industrial no es tan
representativa y ademas de esto que cuenta con recursos naturales, culturales, e
histéricos de gran valor, comprender como esta conformada la oferta de
equipamiento e infraestructura, constituye una oportunidad para el desarrollo de la
actividad y para el beneficio de los habitantes receptores de la demanda turistica.

Asi mismo para el municipio de Restrepo el desarrollo de esta propuesta es
coherente con el actual plan de desarrollo municipal, en el cual se estipula como
uno de los objetivos estratégicos “promover el posicionamiento del municipio como
destino turistico competitivo e innovador” (Secretaria de planeacién, 2012), algo que
solo es posible, en la medida que se conozcan y evallen los atractivos con que
cuenta el municipio.

De igual forma, la realizacion del presente estudio, es un ejemplo de cémo los
esfuerzos conjuntos entre la academia, el sector empresarial y el gobierno local, se
pueden unificar para desarrollar alternativas que procuren la busqueda de bienestar
de los habitantes de un territorio.

13



3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Caracterizar la planta de equipamiento e infraestructura turistica con que cuenta el
municipio de Restrepo, Meta.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
v Identificar el equipamiento turistico (restaurantes, alojamiento y esparcimiento)

del municipio de Restrepo

v Identificar la infraestructura turistica de transporte y comunicacion del municipio
de Restrepo

v" Identificar los servicios de apoyo o conexos que intervienen en la prestacion del
servicio turistico en Restrepo

14



4. MARCO DE REFERENCIA

4.1. DEFINICION DE TURISMO

La definicion clasica de turismo proporcionada por la Organizacion Mundial de
Turismo desde 1994 (En adelante OMT), comprende “las actividades que realizan
las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos a su entorno
habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio,
por negocios y otros” (Sancho, 1998).

Acerenza (1986) lo define como: Un fendmeno social de caracter complejo, que
eventualmente puede ser interpretado de distintas formas... desde el punto de vista
conceptual, no es mas que un conjunto de relaciones y fenémenos producidos por
el desplazamiento y permanencia de personas fuera de su lugar normal de domicilio,
motivadas fundamentalmente por una actividad no lucrativa .

A partir de la proliferacion de definiciones y teniendo en cuenta los diferentes
enfoques desde los cuales ha sido conceptualizado el turismo en las Ultimas
décadas, la OMT (2010) redefinio su concepto de turismo, puntualizando en que, “el
turismo es un fendmeno social, cultural y econémico relacionado con el movimiento
de las personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia
habitual, normalmente por motivos de ocio”.

4.1.1. Definicién planta turistica
Los servicios que se venden a los turistas son elaborados por un subsistema a el
gue denominamos (planta turistica) que estd integrado por dos elementos, el

equipamiento y las instalaciones.

El equipamiento incluye todos los establecimientos administrados por la actividad
publica o privada que se dedican a prestar los servicios basicos.

En vista de su variedad y para facilitar su andlisis, estos se clasifican en cuatro
categorias:

e Alojamiento: hoteles, moteles, hosterias, pensiones, aparta hoteles,
condominios, casas, cabafias, albergues, trailer park, campings, camas en
casas de familia.

¢ Alimentacion: restaurantes, cafeterias, quioscos, comederos tipicos.
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o Esparcimiento: discotecas, bares, casinos, cines teatros, otros espectaculos
(pelea de gallo, toros, coleo).

e Otros servicios: agencias de viajes informacion. guias, comercio, cambios de
moneda, centros de convenciones, transportes turisticos, primeros auxilios,
guarderias.

El segundo componente de la planta turistica lo constituyen las instalaciones, por
este rubro deben anotarse todas las construcciones especiales (piscinas) distintas
consignadas a las anteriores en el equipamiento, cuya funcion es facilitar las
practicas de actividades, netamente turisticas.

Es conveniente separar las instalaciones del equipamiento, porque en realidad
muchas veces algunos de sus elementos, se incluyen como servicios
complementarios de los hoteles o restaurantes (las piscinas) y otras se desarrollan
como negocios independientes (las mismas piscinas o un campo de golf) por lo tanto
la movilidad que puede tener este tipo de servicios es una de las causas que
aconsejan utilizarlo por separado; la otra causa sin duda la mas importante, es su
funcidn; clasificacion de las instalaciones:

e De aguay playa: marinas, espigones, muelles, ramadas carpas, sombrillas,
reposeras, observacion submarina.

e De montafia: miradores, circuitos de senderos, refugios, funiculares, sky lift.

e Generales: piscinas, vestuarios, juegos infantiles, golf, tenis, otros deportes,
pasarelas, puentes.

4.1.2. Definicion infraestructura turistica

En la economia moderna se entiende por infraestructura a A la dotacion de bienes
y Servicios con que cuenta un pais para sostener sus estructuras sociales y
productivas. Forman parte de la misma, educacion, los servicios sanitarios, la
vivienda, los transportes, las comunicaciones y la energia. Dado el caracter de
apoyo a la poblacion de un pais en su conjunto, también se denomina a las
inversiones de infraestructura (teléfono, carreteras, ferrocarriles, puentes, viviendas,
escuelas, hospitales, represas, etc.) “capital social fijo”.

Es externa porque es general, y es general porque sirve a todos los sectores sin

pertenecer especialmente alguno de ellos, aunque circunstancialmente puede
beneficiar a uno mas que a otros.
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Al decir que existe una infraestructura turistica, se esta creando una nueva forma
de calificacion a partir de la fuente de financiamiento y del usuario principal. Su
utilidad recibe en que puede servir para definir el caracter de las inversiones vy el
ambito de su beneficio, en la tarea de evaluacion y formulacion de los proyectos
turisticos, se clasifica la infraestructura en categorias:

e Transporte: terrestre, aérea, acuatico.

e Comunicaciones: postales, telegréficas, telex, telefénicas.

e Sanidad: red de agua, red de desagues, recoleccion de basuras, salud.

e Energia: red eléctrica (alumbrado publico, servicios domiciliarios),
combustible (gasolina, gas).

4.1.3. Inventario de planta turistica turistico

El Inventario de la planta turistica se divide en dos partes, uno correspondiente al
equipamiento y otro a la infraestructura.

Inventario de equipamiento. Para el inventario, los distintos elementos que integran
el equipamiento del turismo se ordenan de acuerdo a la siguiente clasificacion, que
los divide en cuatro categorias, desagregados a su vez en tipos y subtipos.

¢ Alojamiento

e Alimentacién

e [Esparcimiento

e Otros servicios

Para el registro material de la informacion es conveniente usar ficha (una para cada
establecimiento o empresa) que contengan los siguientes datos:

¢ Nombre del establecimiento o0 empresa, categoria y tipo o subtipo.
e Datos de identificacion.
e Direccion.

e Caracteristicas.
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Inventario de la infraestructura. Para el registro de la informacion, como en los casos
anteriores, los elementos que componen este rubro se clasifican en categorias, tipos
y subtipos:

e Transporte

e comunicaciones

18



5. METODOLOGIA

5.1. ENFOQUE METODOLOGICO

El enfoque de la investigacion corresponde a uno de tipo cuantitativo y cualitativo.

5.2. POBLACION O MUESTRA SELECCIONADA

La poblacion corresponde a las empresas que conforman la planta turistica de
equipamiento e infraestructura del municipio de Restrepo.

Mediante un censo se aplicara el instrumento dispuesto teniendo en cuenta las
empresas que se encuentren en el momento de dicha aplicacion.

5.3. FUENTES DE INFORMACION

5.3.1. Fuentes primarias:

Se obtendran a partir las empresas que conforman la planta turistica de
equipamiento e infraestructura del municipio de Restrepo.

5.3.2. Fuentes secundarias:
Corresponden a la revision documental de libros, articulos y textos referentes a la
tematica turistica

5.4. INSTRUMENTO

Mediante la aplicacion de una encuesta a los establecimientos de turismo del
municipio, se recogera informacion sobre las siguientes variables:

19



Tabla 1. Variables de aplicacién en la Muestra

Alojamiento Servicio (.j,e Esparcimiento Otros servicios
alimentacion
Capacidad Capacidad Capacidad Capacidad
instalada instalada instalada instalada
Servicios Precios Precios Precios
Precios Servicios Servicios Servicios
Ocupacion Ocupacion Ocupacion

Fuente: Elaboracion Propia

Para el caso de la informacion cualitativa se realizara un grupo focal, con diferentes
actores de la actividad turistica de Restrepo al fin de identificar algunos de los
elementos que complementen lo recabado de la encuesta.

5.4.1. Sistematizacion de la informaciéon

Una vez obtenidos los datos mediante la aplicacion de las encuestas, la informacion
sera sistematizada y organizada a partir del paquete estadistico SPSS para

Windows.
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6. RESULTADOS

A continuacion se presentan los resultados obtenidos una vez aplicado el
instrumento de investigacion:

Figura 1. Inventario turistico del municipio de Restrepo

INVENTARIO TURISTICO RESTREPO META

M ASADEROS DE POLLOS 4 EMPRESAS DE PAN DE ARROZ
u ESCUELA DE EQUITACION M HOTELES RURALES
4 HOTELES URBANOS M RESTAURANTES RURALES

4 RESTAURANTES URBANOS

9% 7% qq
3% 194

7%

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 2. Inventario turistico del municipio de Restrepo

ESTABLECIMIENTOS LOCALES

Asaderos de Pollos 5
Empresas de Pan de Arroz 2
Escuela de Equitacion 1
Hoteles Rurales 39
Hoteles Urbanos 5
Restaurantes Rurales 16
Restaurantes Urbanos 6

TOTAL 70

Fuente: Elaboracion Propia

En la figura nimero uno, segun los resultados obtenidos a través del censo
realizado en el municipio de Restrepo, se puede identificar que el mayor porcentaje
esta representado por los hoteles rurales en un 50% en relacidon con los demas
establecimientos; estos constan de hospedaje -bar-piscina- y lugar para realizar
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eventos. De los hoteles urbanos solo 2 tienen las mismas caracteristicas que los
rurales, y el resto solo prestan el servicio de hospedaje.

El 23% de los establecimientos encontramos a los restaurantes rurales, los cuales
prestan el servicio de bar-piscina-lugar para eventos; algunos de venta de pescado
crudo y uno solo tiene pesca deportiva; el 9% son los restaurantes urbanos, en 2
de estos encontramos el servicio de piscina y solo 1 un lugar para realizar eventos
el resto solo prestar el servicio de restaurante y asadero de las diferentes clases de
carnes, el 7% son los asaderos de pollos estos se encuentran ubicados en la zona
urbana del municipio de Restrepo, el 3% son las empresas que fabrican y venden
pan de arroz-masato-envueltos etc., y por ultimo el 1% lo representa la escuela de
equitacion que presta el servicio de equitacion y cabalgatas ecolégicas.

Figura 2. Inventario turistico de Restaurantes en el municipio de Restrepo
RESTAURANTES Y ASADEROS

u ASADEROS DE POLLO
M RESTAURANTES RURALES
W RESTAURANTES URBANOS

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 3. Fuente: Elaboracién Propia

ESTABLECIMIENTOS LOCALES
Asaderos de Pollo 5
Restaurantes Rurales 16
Restaurantes Urbanos 6

TOTAL 27

Fuente: Elaboracion Propia
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Segun los resultados obtenidos en la figura 2. Pudimos identificar que la mayoria
de los establecimientos que prestan el servicio de alimentacion a los turistas se
encuentran en la parte rural del municipio de Restrepo con un 59% y que los
restaurantes urbanos tienen un 22% junto con un 19% conformado por asaderos
gue también se encuentran ubicados en la parte urbana del municipio de Restrepo.

Figura 3. Inventario turistico de Hoteles en el municipio de Restrepo

HOTELES
MHOTELES RURALES & HOTELES URBANOS

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 4. Inventario turistico de Hoteles en el municipio de Restrepo

ESTABLECIMIENTOS LOCALES
Hoteles Rurales 35
Hoteles Urbanos 5

TOTAL 40

Fuente: Elaboracion Propia

Como se muestra en la grafica de la figura nimero 3, el 87% de los hoteles se
encuentran en la parte urbana del municipio de Restrepo y como lo decia en la
descripcion de la figura nimero 1 estos hoteles constan de hospedaje -bar-piscina-
y lugar para realizar eventos y tan solo el 13% de los hoteles estan ubicados en la
parte urbana solo 2 de los hoteles urbanos prestan los mismos servicios de los
hoteles rurales y el resto solo prestan el servicio de hospedaje.
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Figura 4. Inventario de atractivos turisticos del municipio de Restrepo

INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS DE
RESTREPO META

i Bienes Culturales Intangibles  u Bienes Culturales Tangibles
LI Bienes Culturales Tecnologicos u Festividades y Eventos
1 Sitios Naturales

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 5. Inventario de atractivos turisticos del municipio de Restrepo

ESTABLECIMIENTOS LOCALES
Bienes Culturales Intangibles 3
Bienes Culturales Tangibles 10
Bienes Culturales Tecnologicos 9
Festividades y Eventos
Sitios Naturales
TOTAL 29

Fuente: Elaboracion Propia

En la figura numero 4 podemos observar el inventario de los atractivos turisticos
representados de la siguiente manera: el 35% encontramos los bienes culturales
tangibles los cuales son el Ancianito Madre Teresa de Calcuta (Construccion tipo
moderna, atencion al publico a personas de la tercera edad), la Villa Olimpica
Dumar Hernando Holguin P(Estadio de Futbol, pista de gravilla, atletismo,
ciclismo, patinaje y otros), la Concha Acustica José Manuel Sandoval(Construida
en 1990, instalaciones con graderias, cancha de baloncesto, voleibol y futsal,
utilizada para eventos tipo cultural, religioso, deportivo, cuenta con un parque
infantil), la Alcaldia Municipal (Construccion patrimonio arquitectonico, funciona el
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despacho del Alcalde, y secretarias de despacho, personeria, concejo Municipal,
archivo Municipal, municipio cerde del Meta), y el instituto municipal de deporte,
recreacion, cultura y turismo (Imdercultur)( Servicios de Biblioteca, ludoteca,
Academia Folkldrica, Escuela de formacion deportiva, guias turisticos).

El 28% esta representado por los sitios naturales en los cuales encontramos los
rios y piscinas de agua natural, en la mayoria de estos podemos encontrar Agua
clara, fria, zona de camping, alimentacion, juegos deportivos, alquiler de fogon,
comida tipica, significacion local.

Los bienes culturales tecnolégicos representan el 17% y lo conforman los siguientes
establecimientos, Salinas (Centro de explotacion minera tipo industrial para ganado
y sal yodada para consumo humano, manejado por la Empresa Sales del Llano S.A.
Paisaje de montafia, vista panoramica), Agua Cactus (Planta purificadora de agua,
venta directa a distribuidores), La Cosmopolitana (Centro Educativo,
experimentacién de abonos organicos, acuaturismo, ecoturismo y agroturismo,
facilidades de alojamiento y alimentacion), Aguallanos(Planta purificadora de agua,
embotelladora, venta directa), Lactolandia (Procesamiento y venta de productos
lacteos, postres).

Con el 3% encontramos a los bienes intangibles que son y el instituto municipal
de deporte, recreacion, cultura y turismo (Imdercultur)(Servicios de Biblioteca,
ludoteca, Academia Folklérica, Escuela de formacién deportiva, guias turisticos),
Eliminatorias Locales "SAMAN DE ORO"( Concurso de eliminatorias locales de
parejas de baile, joropo criollo, mejores voces, recia y pasaje, instrumentales, canta
criolla), Saméan de Oro y Parrando Llanero(Concurso de parejas de baile, joropo
criollo, mejores voces, recia y pasaje, instrumentales, joropodromo "joropiando por
el Restrepo que queremos, artistas invitados de talla Nacional e Internacional de la
canta criolla).

Y al igual que los bienes intangibles, las festividades también tienen un 3% y son el
Festival de Cometas (Evento tradicional orientado por la Administracion Municipal
a través de Imdercultur) Feria Expo Terneros (Exposicion y remate de ganado,
muestra artesanal y de especies menores, gastronomia criolla), Festival y Reinado
Nacional de la Sal(Evento tradicional y reinado nacional de la sal, corrida de toros,
bailes populares, coleo, artesanias, gastronomias se realiza cada dos afos).
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Figura 5. Inventario de establecimientos comerciales en el municipio de Restrepo.
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES

M Comidas rapidas «Heladeria wPanaderiay Heladeria

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 6. Inventario de establecimientos comerciales en el municipio de Restrepo.

ESTABLECIMIENTOS LOCALES
Comidas rapidas 1
Heladeria 1
Panaderia y Heladeria S

TOTAL 7

Fuente: Elaboracion Propia

En la figura 5. Nos muestra los establecimientos comerciales que hacen parte del
inventario tales como lo son, las panaderias y heladerias con un 72% estas
Fabrican el pan de trigo, bebidas frias, productos lacteos, elaboracién de ponqués,
las heladerias y comidas rapidas ocupan cada uno el 14% y se dedican a la
elaboracion de comidas rapidas y ensaladas de frutas en el municipio de Restrepo.
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Figura 6. Inventario de atractivos turisticos en el municipio de Restrepo fincas agro
turisticas

FINCAS AGROTURISTICAS

m Agroturistica ® Asadero y Estadero

m Cabafas y Balneario  m Ecoturistica

® Estadero m Estadero y Restaurante

= Finca Agroecologica = Hotel y Balneario
Restaurante y Asadero = Restaurante y Balneario

m Turistica

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 7. Inventario de atractivos turisticos en el municipio de Restrepo fincas agro turisticas

ESTABLECIMIENTOS LOCALES

Agro turistica 6
Asadero y Estadero 2
Cabanas y Balneario 3
Ecoturistica O
Estadero 1
Estadero y >
Restaurante

Finca Agroecologica 1
Hotel y Balneario 2
Restaurante y Asadero 1

Restaurante y

Balneario &
Turistica 2
TOTAL 33

Fuente: Elaboracion Propia

En la figura nimero 6 observamos los diferentes tipos de establecimientos turisticos,
las fincas ecoturisticas ocupan el 28% y prestan el servicio de Servicio de
hospedaje, piscina, zona de camping, juego de minitejo, BBQ, kiosco, campo de
juegos deportivos, alquiler de cocina, las fincas agroturisticas ocupan el 18% de
las estadisticas obtenidas y prestan servicio de hospedaje, Facilidades turisticas,
alquiler de caballo, piscina, jacuzzi, horno de lefia, BBQ, cascada de agua natural
entre otras, en el 12% estan los restaurantes y asaderos que prestan el servicio de
Piscina de agua natural, algunos de estos restaurantes por temporada ofrecen
hospedaje, alquiler de cocina, bebidas frias, platos a la carta, cancha de minitejo,
las cabafias y balnearios de este tipo ocupan el 9% y prestan servicios como,
Piscina, hospedaje, zona de camping, platos tipicos, bebidas frias, se alquila para
todo tipo de reuniones sociales, platos a la carta, con el 2% encontramos a los
estaderos y restaurante, algunas fincas que sirven como hotel en fechas
especiales y fincas turisticas que prestan servicios de Pozo de agua natural, juego
de minitejo, alquiler de cocina, platos tipicos, Servicio de piscina, campo de juegos,
comida corriente, y comidas rapidas.
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CONCLUSIONES

Como resultado de la investigacion realizada es posible concluir que:

Se identificaron 206 establecimientos que hacen parte del equipamiento turistico del
municipio de Restrepo entre los cuales encontramos hoteles, restaurantes,
asaderos, fincas agro turisticas y eco turisticas, balnearios, cabafias estaderos,
igualmente se identificaron establecimientos comerciales como panaderias,
heladerias y ventas de comida rapida.

También pudimos observar el inventario de los atractivos turisticos representados
en los bienes culturales tangibles e intangibles del municipio (el ancianato, la villa
olimpica, la concha acustica, la alcaldia, Imdercultur entre otras), los bienes
tecnologicos (Salinas, La Cosmopolitana), los sitios naturales(rios y piscinas de
agua natural )y sus festividades (Festival de Cometas, Feria Expo Terneros
Festival y Reinado Nacional de la Sal, corrida de toros, bailes populares, coleo,
artesanias, gastronomias se realiza cada dos afios).
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ANEXOS

Anexo 1. FORMATO UNICO DE ENCUESTAS

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS -VILLAVICENCIO

ADMINISTRACION DE EMPRESAS AGROPECUARIAS

1.1 Nombre

FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS

1.2. Departanento

Neta

|1.3. Municipio

Restrepo

14, Corregimiento, Vereda o Localidad

1.5, Admiistrador o Propetario

16. Direccign/Uoicacion

1.7, TeléfonolFax

1.8, Distancia (desde el municipio més cercano)

Km0

1.9, To de Acceso

Férreo

1.11. hdicaciones para el acceso:

artba.

2.2, Descripeidn:

SERVICIOS OFRECIDOS

Digenciado por:

LUGAR PARA LA FOTO

Fuente:

Fecha:




e Evidencias de la aplicacion del instrumento “encuesta” fotogracias tomadas
en el municipio de Restrepo.

Anexo 2. Fotografias de visitas realizadas

A

ALCALDIA Y BIBLIOTECA DEL MUNICIPIO DE RESTREPO
. =W T 1

SANTUARIO INMACULADA CONCEPCI?N
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PARQUE CENTRAL
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PAN DE ARROZ, ENVUELTO DE ARROZ Y MAZORCA
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RESTAURANTES ESPECIALIZADOS EN PESCADO Y MARISCOS
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HOTELES EN RESTREPO

37



ESTABLECIMIENTOS ENCUESTADOS
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Anexo 3. BASE DE DATOS FIGURA 1-2-3

WINDHAN GARDEM

MIGUEL CETINA

miguel.cetina@diplomat.com.co

RESIDENCIA PEREIRA JIMENEZ

LUZ MARINA PEREIRA

HOTEL-RESTAURANTE-PISCINA-EVS

INOMBRE DIRECCION |PKOFIETAK\0 |CORREO ELECTRONICO SERVICIOS PAGINA WEB
HOTEL CAMPRESTE LACAPILLA [VEREDA CANEY ALTO BLANCA MARINA RAMOS DE GARCES lacapillarestrepo@hotmail.com HOTEL-BAR-PISCINA-EVS' WWW.LACAPILLARESTREPO.COM
HOTEL LAMARCELLA [VEREDACANEY ALTO RODOLFOPEREL merp20@hotmail.com HOTEL-BAR-PISCIVAEVS NOTIENE
HOTEL LOVIAS DEPIEDRA VEREDA CANEY ALTO RAUL DIAZ SUAREL i il.com HOTEL BAR-PISCIVAEVS WWW.LLANOGIA.COM
HOTEL CAVPESTRE ARCOIRS VEREDA CANEY ALTO FIDELIGNO FAIARDO otelcampestrearcoiris@yahoo.con HOTEL BAR-PISCINAEVS WWW HOTELCAVPESTREARCORIS.COM
HOTEL CABAWAS EL JAPON |VEREDA CANEY ALTO 0SCAR ORJUELATORRES j ji il.com HOTEL-BAR-PISCINA-EVS WWW.FINCAJAPON.COM.CO
HOTEL AMANECER LLANERO [VEREDACANEY ALTO YOLANDA ORIUELA . il.com HOTEL-BAR-PISCINAEVS NOTIENE
HOTEL CAVIPESTRE ALTOS DEL CANEY VEREDA CANEY ALTO ORLANDO UAREL y@gmailcom HOTEL BAR-PISCIVAEVS
HOTEL VILLA CAMPESTRE ACUARELA VEREDA CANEY ALTO SILVANARAMON ajares @hotma” .com HOTEL-BAR-PISCINA-EVS WWW.VILLACAMPESTRE.COM.CO
HOTEL LOS NARANIITOS [VEREDA CANEY ALTO LUZARDILA [ luzardila @hotmail.com HOTELPISCINAES WWW.LC COM.CO
BALNEARIO LAS PALVAS VEREDA CANEY ALTO VARIALIDA CASTAREDA DUARTE 60@hotmail.com BARPISCINAEVS WWW BARNEARIOLASPALMAS TK
ESTADERO EL CAPORAL DEL LLANO VEREDA CANEY ALTO LUZVERY MAHECHA NOTIENE RESTAURANTEBAR-PISCIVAEVS NOTIENE
[ TALANQUERA CLUB [VEREDA CANEY ALTO VENNI GARAY BAR-PISCINA-EVS.
[APUERTAECOSO [VEREDACANEY ALTO
CORRALITOLLANERO VEREDA CANEY ALTO
EL MIRADOR LLANERO VEREDA CANEY ALTO VICTORALFONSORUIZ miradorllanero@hotmailcom RESTAURANTE BAR£VS
(CABARNAS EL EDEN DEL LLANO [VEREDA CANEY ALTO ZORAIDAROCHA soraida@cesdellano.com HOTEL-BAR-PISCINA-EVS'
CARMENTEA VEREDACANEY ALTO
RANCHO CAVANA VEREDA CANEY ALTO VARTHALUCIALOPEZ CORTES [ yahoo.com ALOIAVIENTO, RECORRIDOS AGROECOLOGICOS WWW.RANCHOCAVANACOM
CABATIAS KALIWARI VEREDA CANEY ALTO ORGE CESAR VARGAS info@kalivari.com.co HOTEL BAR-PISCIVAEVS
FINCALARESERVA [VEREDA CANEY ALTO BLANCA DELFABARRETO fincalareserva@hotmail.com HOTEL-BAR-PISCINA-EVS'
FINCAEL PORTAL VEREDA VEGA GRANDE FANNY GUTIERREL jaimealfonsomartin@hotmailcom HOTEL-BAR-PISCIVAEVS
FINCASANTAHELENA VEREDA CANEY BAIO EDUARDO HERRERA fstahelena @hotmail.com HOTEL BAR-PISCIVAEVS
HOTEL CAVIPESTRE LA MACARENA VEREDA CHOMPAL LUIS ALBERTODIAL homacarena @hotmailes HOTEL BAR-PISCINAEVS WWVHOTELCAVPESTRELAVACARENA.COM
HOTEL CAMPESTRE BALCON SOL DEL ORIENTE VEREDA CHOAPAL FAUNER ROMERO HOTEL PISCINA-EVS
BALNEARIOELREY LEON VEREDA CHOAPAL WARIAERMINDAPERILLA PISCINABAR

45 COROCORAS VEREDA CHOAPAL EDGAR MELO PISCINABAR
HOTEL EL PRADO VEREDA CANEY ALTO DARIOPRADA @hotmailes HOTEL BAR-PISCIVAEVS
SANTATERESITAPARRILLA VEREDA CHOAPAL SANTIAGO REVELO santiago@stateresita.com BAR-EVS WWW.SANTATERESITAPARRILLA COM

1460 VEREDA CHOAPAL JULIANREINA NOTIENE PESCADEPORTIVAVS
RESTAURANTE CON ESTAHAY VEREDA CHOMPAL HECTOR IMENEZ NOTENE HOTEL PISCINAEVS
VEREDA CHOMPAL RODRIGO BEJARANO 1961@hotmail.com ENTA DEPESCADO-EVS

YPESCADERIA PARGO ROJO VEREDA CHOAPAL [JAVIER GARCIA' pargorojo2012@hotmail.com RESTAURANTE-EVS
LACAMPITA VEREDA CANEY BAIO REINA NOTIENE HOTEL PISCINAEVS NOTIENE
VILLAVERARK VEREDA FLORESTA NESTOR CASTANEDA HOTEL PISCINAEVS
SANALEIO VEREDA FLORESTA GERMAN GUZMAN HOTEL PISCINAEVS
ESTADERO CUATRO VIENTOS VEREDA FLORESTA REBECAALFONSO INOTIENE BAR-PISCINANATURAL-EVS NOTIENE
ESTADERO SARDINAS VEREDA FLORESTA JORGE RODRIGUEZ NOTIENE BAR-PISCINA NATURAL-EVS NOTIENE
ESTADERO AGUAMUNDO VEREDA FLORESTA GONZALO RAMIRES BARPISCINANATURALEVS
LACOSMOPOLITANA VEREDA FLORESTA [ B lacosmopolitana.comercial @gmail. c{HOTEL RESTAURANTEPISCINA S www.lacosmopolitana.com
FINCALA ESPERANZA VEREDAFLORESTA PAEHEIELS fincaturisticavillaesperanza@hotmai|HOSPEDEPISCINA £V
FINCAECOTURISTICAEL TESORO VEREDA SAN JORGE miasofia_77@hotmail.com HOTEL-PISCINAEVS
FINCALA CABAIA VEREDASAN JORGE MIRIAN VARGAS
ESCUELADE EQUITACION STA ILUSION VEREDA BALCONES [ ER pesebreraStailusio@hotmail.com  [EQUITACION-CABALGATAS ECOLOGICAS
MARTINICA RESORT VEREDA BALCONES 0SCAR MORENO juantoco@gmail.com HOTELPISCINAEVS WWW.FACEBOOK.COM/MARTINICA RESORT
FINCAPARAISO VEREDA BALCONES FERNEYALVARADO fincaparaiso5@hotmail.com HOTEL-PISCINAEVS WWW.FINCAPARAISO.JIMDO.COM
PARQUEDELASAL VEREDASALINAS NATHALIACAVANA nathaliacamana@hotmail.com ~ pisciva
LAS QUINTAS DE SAN PEDRO 5.ELGUAITO PAOLA DIAZGRANADOS HOTEL-RESTAURANTEPISCINAEVS
POSADAS LAS MARIAS V. BALCONES ARCOS SABOYA HOTEL-V5-PISCINARESTAURANTE
COSMOGENESIS V. SANICOLAS PACLAGOMEZ ecolodgecosmogenesis@gmail.com JHoreL PISCINAEVS
VILLAPIRI V. CANEYALTO WILDER SANCHEZ wildersanchez2010@hotmail.com ~ HoreL PISCINAEVS
CAVPOECOLOGICO GRAVIALOTE V. PUENTEAVARILLO IVE ECHEVERRI je@santanacolombia.co HOTELPISCINA-EVS-RESTAURANTE-CABALGATAS | WWWCAMPOECOLOGICOGRAMALOTE.COM
HOTEL LAS ACACIAS B. LASACACIAS MYRIAN STELLAGARZON ROLDAN lasacacias@hotmail.com HOSPEDAE
HOTEL COLONIAREAL B CENTRO FLENCHIALEY hotelcoloniareal @hotmail.com  [ospeoe
HOTEL Y BALNEARIO EL ESCONDITE B,ELRECRED RAUL BENJAMIN ALFEREZ FERNANDEZ hotelybal | di |.{HoreL PISCINAEVS

HOTEL

HOTEL SAN MIGUEL 8, CENTRO PAOLADELGADO hotelcasasanmiguel @yahoo.com Woe 1 ]
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Anexo 4. BASE DE DATOS FIGURA 4.
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Anexo 6. BASE DE DATOS FIGURA 6.

. mosowesws

45



46



