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Resumen

La practicas iniciaron el 8 de septiembre del 2021, el primer dia me explicaron los temas que iba
realizar durante mi periodo en la empresa. Después de esto inicie labores en las conciliaciones
bancarias que era el trabajo principal a realizar y el que me asignaron.

Cada dia que pasaba seguia en la misma labor debido a que era un trabajo extenso y que llevaba
bastante tiempo, después de terminar mi primer banco encontrando errores o registros mal
ingresados continue con el siguiente, un banco casi igual de extenso, pero con mas irregularidades
en sus registros, no tomo tanto tiempo como el primero, pero si estaba un poco mas complicado
en hallar algun error, después de encontrar cada irregularidad me asignaron en el departamento de
contabilidad. La siguiente labor fue con una de las auxiliares contables que laboran en la empresa,
esta labor era empezar a hacer consolidados que se iban a anexar en las actas que se presentaron
para ser aprobadas.

Estos consolidados eran elaborados con los registros que se debian anular o con lo que se debian
agregar. Muchos de los errores encontrados eran registros que se olvidaban hacer y eran agregados

en otra fecha, pero en estos consolidados no tuvimos en cuenta estos errores porque no afectaban
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la suma total de los registros, solo se tenia en cuenta lo que se debia anular porque estaba mal
hecho o lo que se debia agregar en libros porque nunca fueron ingresados.

Por ultimo estos consolidados quedaron por escrito en un acta las cuales fueron autorizadas y
firmadas por los supervisores que eran el contador y la tesorera de la empresa, después de ser
autorizados se realizaron los registros correspondientes para que las conciliaciones quedaran bien

realizadas y no hubiera ninguna diferencia.

Palabras claves: Conciliaciones, Tesoreria, Registros contables, Contaduria publica,

Contabilidad.

Figura 1. Evidencia del trabajo realizado.
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Introduccion

En el siguiente informe buscaremos difundir las actividades desarrolladas en las practicas
empresariales como estudiante de contaduria publica, correspondiente a las practicas realizadas en
el hospital departamental de Villavicencio, encontraremos lo que la institucion buscaba con este
tipo de convenio, en beneficio para ellos y en ayuda a los estudiantes a manejar mejor sus
conocimientos adquiridos en la universidad, también encontraremos los objetivos planteados por
la institucion promotora de las practicas, como los objetivos del estudiante dentro de la entidad.

Se mostrara lo realizado por el estudiante durante su periodo en la institucion, donde podremos
ver cada funcién que realiz0 y si estas funciones se cumplieron con éxito para tener conocimiento
sobre su funcionamiento. Se llevaron a cabo unas autoevaluaciones cada mes para que el hospital
departamental informara a la universidad si el estudiante estaba cumpliendo con sus labores o no,
y si el conocimiento adquirido en estas labores le estaban dando una mayor solidez de lo que habia
aprendido estudiando en la universidad Santo Tomas, por ultimo, se terminara conociendo todo lo

realizado por el estudiante durante su periodo de practicas empresariales.

1. Objetivos

1.1.  Objetivo General

Elaborar conciliaciones bancarias que el Hospital Departamental tenia pendientes por realizar.
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1.2.  Objetivo Especificos

e Hallar registros erroneos que se realizaron en el trascurso de los afios revisados, entre los
extractos bancarios y los libros de tesoreria.
e Hallar registros contables que se realizaron en el departamento de contabilidad pero que

no se vieron reflejados en tesoreria.

2. Marco tedrico

Tema: Conciliaciones bancarias.

Antecedentes: Realizar una busqueda de registros mal ingresados y errores.

Bases tedricas: La conciliacién bancaria consiste en cuadrar los ingresos y gastos que tiene una
empresa y ver que estos coinciden con los movimientos y las cuantias de las cuentas asociadas a
la empresa o a un negocio en particular. (Burguillo, 2016).

Como se realiza una conciliacion bancaria: El proceso de verificacién y confrontacién, es el que
conocemos como conciliacion bancaria, proceso que consiste en revisar y confrontar cada uno de
los movimientos registrados en los auxiliares, con los valores contenidos en el extracto bancario

para determinar cudl es la causa de la diferencia. (Gerencie.com, 2020).
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2.1. Marco Conceptual

Figura 2. Esquema conceptual

Conciliaciones
Bancarias

Registro Comparacion Ajuste

Partiendo desde la
entrega del libro de
tesoreria se empieza
un andlisis de los
registros ingresados
en éste.

Iniciamos con tomar
los movimientos de
los extractos
bancarios
comparandolos con
los registros que se
hicieron en el libro
de tesoreria y
hallando lo errores o
malos registros

Nota. Adaptado de (Castellnou, 2021)

2.2.

Marco Legal

Es el consolidado
que se realiza al
final donde
colocamos todos los
errores 0 malos
registros que se
evidenciados para
poder hacer un acta
y de esta manera
hacer los ajustes y
corregir los errores

e Normas de auditoria generalmente aceptadas, ley 43 de 1990
La ley 43 de 1990 reglamenta la profesion de Contador publico, profesional en el que recae
la responsabilidad de llevar la contabilidad en debida forma, esto es que debe asegurarse
que la contabilidad cumpla con todas las normas que la reglamentan. (GERENCIE, 2020)

e Ley 1314 del 2009 Estatuto Tributario
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3.1.

Por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad e informacion financiera y
de aseguramiento de informacion aceptados en Colombia, se sefialan las autoridades
competentes, el procedimiento para su expedicion y se determinan las entidades
responsables de vigilar su cumplimiento. (Julio, s.f.)

NIC, Normas internacionales de contabilidad.

Las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) son una serie de reglas, establecidas
por el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad, creadas con el fin de establecer
un estandar en la elaboracion y presentacion de los estados financieros de las empresas.
(Westreicher, 2021)

NIIF, Normas internacionales de informacion financiera.

Las normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), en ingles conocidas como
IFRS (International Financial Reporting Standars), son una serie de principios contables y
estandares técnicos establecidos por la IASB (International Accounting Standards Board)
cuyo objetivo consiste en armonizar la normativa contable a nivel internacional. (Sanchez,

2017)

3. Caracterizacion de la institucién

Nombre e informacién de la institucién

Hospital Departamental de Villavicencio
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3.2.  Mision

Somos la empresa social del estado lider en la regidn en la prestacion de servicios de salud de
mediana y alta complejidad, contamos con procesos enfocados en la atencion humanizada y segura
del usuario y su familia, con tecnologia adecuada, talento humano competente y vocacion

académica y cientifica. (Hospital Departamental de Villavicencio, 2021)

3.3.  Visién

Seremos una institucion reconocida por su liderazgo, calidad, y humanizacion en la prestacion de
servicios de salud basada en una adecuada gestion clinica y administrativa, apoyando a la
formacion talento humana en salud, investigacién e innovacién, enmarcados en los valores

institucionales. (Hospital Departamental de Villavicencio, 2021)

3.4. Objetivo General

El objetivo general estéa dividido en unos objetivos estratégicos que son los siguientes:
e Mejorar la oferta y calidad de los servicios de la salud
e Asegurar la viabilidad y sostenibilidad financiera del Hospital Departamental de
Villavicencio
e Adaptar a la institucion a los retos y exigencia del mercado

e Modernizar la gestion administrativa, financiera y tecnoldgica y de prestacion de servicios.
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e Evaluar y mejorar continuamente el clima organizacional y la satisfaccion del cliente

interno

e Fortalecer la academia y la investigacion institucional. (Villavicencio, s.f.)

3.5.  Sector econdmico al que pertenece

Sector terciario o de servicios.

4, Area de trabajo

4.1. Descripcion del lugar de las practicas

Oficinas administrativas del hospital, inicie en la oficina de tesoreria para empezar a hacer las

conciliaciones, luego faltando un mes me trasladaron a la oficina de contabilidad una oficina

amplia con mas de tres auxiliares contables, me pasaron para esta oficina para terminar el trabajo

de conciliaciones con una de las auxiliares.

4.2.  Datos del jefe inmediato y horario a cumplir Jefe

Mayerly Avendafio, Administradora de empresas.

Cargo: Tesorera del hospital departamental de Villavicencio.

Horario a cumplir: Jornada continua de 7am a 3pm.
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4.3. Nombre del cargo

Auxiliar contable.

4.4.  Funciones del cargo

Conciliaciones bancarias.

4.5.  Conocimientos adquiridos

Conciliar bancos con auxiliares contables y con los libros de tesoreria, aprendiendo a encontrar

hallazgos de registros que son erroneos o que faltan por hacer, la institucion no realizaba

conciliaciones en tesoreria desde el 2016, solicitandonos realizar estas conciliaciones para poder

salir de esto tan importante.



Figura 3. Matriz DOFA
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Debilidades: La elaboracion de
nomina y liquidacién, pagos de
proveedores, balances, fueron unas de
las actividades que como auxiliar
contable que no pude llevar a cabo por
la concentracion de tiempo y esfuerzo en
otras tareas puestas por la jefa a cargo.

Oportunidades: Poner a prueba los
conocimientos adquiridos a través de los
afios, mostrando mis capacidades como
estudiante de contaduria, aprendiendo a
Jusar el programa contable de la empresa
y desarrollando actividades acordes al
cargo otorgado.

DOFA

Fortalezas: Desenvolvimiento de tareas
tales como conciliaciones bancarias y en
pocas ocasiones actividadeg
administrativas de archivo.

Amenazas: La falta de tiempo para la
entrega de resultados, el escaso personal
para el desarrollo de la actividad
principal a realizarse causando consigo

15

la no elaboracién de otras actividades
contables.

4.6. Bitacora de las actividades

En la empresa se realiz6 durante todo el trayecto de las practicas las mismas labores, las cuales
eran las conciliaciones bancarias, esto sucedi6 debido a que nunca se habian realizado
conciliaciones bancarias en tesoreria, por lo que el trabajo inicio desde los registros del 2016 y
fueron trabajados cuatro bancos distintos.

En el primer y segundo mes se buscaron y se encontraron los hallazgos que estaban mal realizados,
esta tarea tomo tiempo porque fueron cuatro bancos distintos y dos de ellos eran bastantes extensos,
que son los que mas utiliza la institucion, en el Gltimo mes después de tener todos los hallazgos
empezamos a realizar los consolidados que se van a presentar para corregir, de esta manera poder
tener cuadrado los bancos con los libros auxiliares, estos consolidados se trasladaron al contador

y a la tesorera para aprobar las correcciones que se debian hacer.
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Figura 4. Cronograma y entregas mensuales

5. Entregables por parte del pasante

El resultado final de lo elaborado en la empresa, fue dejar las conciliaciones pendientes por hacer
y dejar unos consolidados de lo encontrado durante este proceso, este consolidado fue entregado
para ser autorizado y aplicado antes del 31 de diciembre, donde decia que registros se debian hacer
por errores que anteriormente se habian cometido o por registros que hacian falta ingresar.

La forma que se uso para llegar a estos resultados fue de manera fisica donde miramos los registros
que se realizaban durante cada afio y los comparabamos con lo que nos reflejaban los extractos, de
esta manera podiamos encontrar si habian errores en registros o si hacian falta por registrar algun
movimiento, después de esta etapa nos reunimos con una de las auxiliares de contabilidad con la
cual empezamos a hacer los consolidados que se iban a dejar en las actas, estos consolidados
Ilevaban toda la informacion detallada de cada movimiento o registro, que se debia hacer para que

lo reflejado en los extractos fuera igual a lo reflejado en libros.
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Figura 5. Evidencia de entregas realizadas.

o

6. Conclusiones y recomendaciones

Podemos concluir que, frente a las précticas realizadas en el Hospital Departamental de
Villavicencio, se tenia un manejo de las conciliaciones un poco descuidado debido a que no sabian
que el departamento de tesoreria debia llevar sus propias conciliaciones, este problema inicia
porque el departamento de contabilidad realizaba sus conciliaciones y realizaban registros que tal
vez hacian falta pero que no se efectuaban en los libros de tesoreria, al momento de conciliar los
bancos con tesoreria se iba a identificar estos registros que hacian falta; el manejo de las
conciliaciones se estaba haciendo mal, y adicional a esto para un futuro se necesita mayor
colaboracion entre los departamentos para que no siga sucediendo hechos como estos, cuando se
realicen conciliaciones y hagan falta registros o tengan registros mal realizados, y se necesiten
hacer nuevos registros para corregir estos detalles se deben hacer directamente en tesoreria para

que se vean reflejados en los auxiliares de contabilidad y en los mismos libros de tesoreria.
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El convenio el cual realizo la universidad con el Hospital Departamental de Villavicencio es muy
bueno, lamentablemente la institucion por fuerza mayor necesitaba solucionar un problema que
tenia el cual eran las conciliaciones, y no contaban con el personal que les colaborara con esto, por
ende, nos toco realizar esto durante nuestras practicas sin poder desempefiarnos en otra cosa,
esperemos que a los préximos practicantes que entren a este convenio no les ocurra lo mismo, una
de las principales soluciones que propongo es realizar un listado de tareas las cuales desempefie el
practicante y que la institucion apruebe, el porqué de esto es para que estos convenios no se
concentren en una sola actividad para el practicante o que dichas actividades no correspondan a

algo que no tiene nada que ver con lo que estudiamos y con lo que proyectamos ser.
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