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IDENTIFICACION

DIVISION/ VUAD: DIVISION DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

FACULTAD/ DEPARTAMENTO/ INSTITUTO:

NEGOCIOS INTERNACIONALES

PROGRAMA ACADEMICO: | NEGOCIOS INTERNACIONALES

NOMBRE DEL
DOCENTE:

DENOMINACION DEL ESPACIO ACADEMICO

LOGISTICA Y DISTRIBUCION FISICA

INTERNACIONAL

CODIGO DEL ESPACIO ACADEMICO:

23540

CARACTER DEL ESPACIO ACADEMICO: Tedrico Tebrico - practico X

Practico

NUMERO DE CREDITOS

NUMERO DE HORAS DE T.P.

NUMERO DE HORAS T.I.

4

8 semanal (128 semestral)

4 semanal (64 semestral)

METODOLOGIA DEL . , . .
ESPACIO: Presencial X Virtual Distancia
PERTENECE AL PERTENECE AL
COMPONENTE COMPONENTE
PRERREQUISITOS N/A OBLIGATORIO FLEXIBLE
Gestion de Importaciones y Exportaciones X
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PERTENECE AL PERTENECE AL
COMPONENTE COMPONENTE
CORREQUISITOS N/A OBLIGATORIO FLEXIBLE

UBICACION DEL ESPACIO ACADEMICO

Area de Comercio Internacional.

4 Semestre

Componente Obligatorio

Nucleo Problémico: globalizacién multiculturalidad.

Area de Conocimiento: Comercio y Relaciones Internacionales

PROPOSITOS DEL ESPACIO ACADEMICO

Logistica y Distribuciéon Fisica Internacional, comprende conceptos bésicos y de aplicacion en la movilidad, manejo y
transporte de Carga Internacional desde todos los medios, escenarios, macroambientes y normatividad internacional que
regula esta actividad de comercio. Es necesaria en el perfil profesional, desde su disefio logistico y desarrollo de la
actividad se cumplen las condiciones de la regla de oro de la Distribucion fisica. Colocar en manos del consumidor final los
productos en las condiciones de uso y caracteristicas en que fueron fabricados, en el punto acordado y al precio negociado

entre las partes.

Con el aumento de la competencia y las exigencias de los mercados, el perfil de formacion profesional y ocupacional de
los egresados juega un papel fundamental en el disefio de nuevos sistemas logisticos, siendo necesario proveer al
estudiante de herramientas fundamentales para entender la importancia de una correcta gestion en las redes de distribucion
de mercancias. Inculcar en el alumno principios éticos y de transparencia para que se desenvuelvan profesionalmente en

el contexto social, empresarial, legal, econémico, politico y de los negocios Internacionales; desarrollando competencias y
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capacidades de innovacion tal como debe ser el perfil del estudiante Tomasino.que lleven a incrementar la participacion

de nuestros empresarios dentro del mercado de un entorno mundial globalizado y multicultural.
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ARTICULACION CON EL NUCLEO PROBLEMICO

El constante avance y conexion de las economias mundiales conllevan a que la globalizacién sea un fenémeno que afecta

las economias locales de diferentes formas, por un lado fortaleciendo el flujo de mercancias a nivel mundial y por otro

debilitando sectores econdmicos que antes de la disminucion de las barreras comerciales permanecian fuertes dentro de

las fronteras nacionales, esta realidad hace que se requiera desarrollar en los estudiantes de negocios internacionales

habilidades destrezas y competencias para analizar, comprender y mejorar la gestién de distribucion fisica internacional a

través de la implementacion de estrategias y sistemas logisticos que aseguren la calidad del servicio y la satisfaccién de

los clientes, para hacer competitivos los productos nacionales en los mercados foraneos los cuales se caracterizan por la

diversidad de culturas y de exigencias de calidad, cantidad y costos.

Cual es el rol de la logistica en la cadena global de distribucion?

Cuales son las diferentes herramientas, técnicas y métodos utilizados en el disefio de sistemas logisticos

internacionales que aseguren la satisfaccion del cliente?

Cuales son las variables a tener en cuenta en la gestion de compras, almacenamiento, procesamiento de pedidos,

distribucion y transporte de mercancias en los trayectos?

Como se aplican los métodos disponibles para el control del desempefio de la gestion logistica internacional?

Cuales son los diferentes eslabones que comprenden la cadena de Distribucion Fisica Internacional para

estructurarlos y aplicarlos en los negocios internacionales?

Como es la estructura del transporte de carga nacional e internacional, y las plataformas logisticas de distribucion
que se aplican en los escenarios y macroambientes que afectan la movilidad de la carga?

Como se maneja la logistica de las empresas transportadoras segun las caracteristicas de la carga, la coordinacion
de rutas optimizando la calidad del servicio y los costos que inciden directamente en la cadena de abastecimiento
global.

METODOLOGIA
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En su desarrollo se utiliza el método institucional de "nlcleos problémicos”, cuyo objetivo consiste en lograr que el
estudiante "comprenda”. Es decir, que asimile cada uno de los temas programados mediante preguntas problematizadoras
de tal manera que adquiera la capacidad de desarrollar conocimiento propio a partir de las ideas basicas planteadas, por
el profesor y los autores de los textos guia, evitando de esa manera el aprendizaje mediante repeticibn o memorizacion.

Para ello se utilizara los siguientes instrumentos pedagdgicos:

l. Lecturas: antes de cada sesion, el estudiante debe hacer las lecturas correspondientes a los temas que se tratara
en dicha sesion, y presentar por escrito una “sintesis”;

Il. Ejercicios y Casos: su preparacion debe hacerse por grupos, antes de la Sesion respectiva, en la cual cada uno
de los grupos entrega un informe escrito, y debe participar activamente en las discusiones y exposicién de posibles
soluciones.

1. Trabajo de Investigacién: investigar los diferentes temas que proponga el profesor y hacer una recopilacion de
los resultados

(\VA Trabajos de campo: Visitas empresariales a operadores logisticos, zonas Francas, puertos aeropuertos y
depositos aduaneros.

CONOCIMIENTOS PREVIOS PARA INICIAR EL ABORDAJE DEL ESPACIO ACADEMICO

e Comprende la importancia de la politica comercial dentro de las operaciones de comercio internacional y su
aplicabilidad para la eficiencia de las mismas.

e Identifica los términos de negociacion internacional, su importancia en las negociaciones internacionales y la
aplicabilidad en las operaciones de comercio internacional.

e Comprende la importancia de la politica comercial dentro de las operaciones de comercio internacional y su
aplicabilidad para la eficiencia de las mismas.

e Conoce las Operaciones Aduaneras y la aplicacién en los Negocios Internacionales globalizados.

e Conoce los documentos soporte de la operacién de comercio internacional.
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DIMENSIONES DE LA ACCION HUMANA, COMPETENCIAS, CONTENIDOS Y ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS A DESARROLLAR

Comprende la importancia para proponer soluciones a problemas que surgen del comercio internacional en pro del desarrollo con visién global.
Apropia valores éticos en pro del desarrollo econémico y social desde el conocimiento del ejercicio profesional.

Adquiere destrezas propias del desarrollo del ejercicio profesional.

Desarrolla capacidades para el trabajo en equipo desde el punto de vista ético y de responsabilidad social.
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o O w 20| T|3 CONTENIDOS
(@) @)
G| E
Comprende el rol de la logistica en los ‘ Evaluaciones diagnosticas
negocios internacionales y su impacto X | X hAEéggllgyCA DE \I;i(?;;tg;a, casosy mediante pruebas escritas u
en la organizacion. ' ' orales.
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v' Definicién y
conceptos de
Logistica.
v’ Rol de la logistica
enlos negociosy la
organizacion
v Objetivos de la
logistica de
negocios
v/ Métodos para el
estudio de
logistica,
v’ La cadena de valor
afiadido
v’ Servicio al cliente
v’ Naturaleza de las
decisiones
logisticas.
GESTION DE LAS
CADENAS DE
SUMINISTROS:
v/ Funcién de las
cadenas y
suministros
v’ Importancia de la | Discusién y debates
gestion de | de temas de
Reconoce la funcion de la cadena de compras relevancia, Evaluaciones diagnosticas
suministros y el papel de los prestadores X v Logistica de | elaboracion de mediante pruebas escritas u
de servicio. Proveedores informes. orales.
v Prestadores  del | Método de casos.
servicio
(Transportistas,
Agentes de
Aduanas,
Aseguradoras,
Intermediarios
Financieras,
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almacenes de
depositos, etc...).
GESTION DE LAS
CADENAS DE
SUMINISTROS:
. . v’ Estrategias de : . .
Conoce las diferentes estrategia ; g Evaluaciones diagnosticas
- - inventario Lecturas, casos y . .
utilizadas en la gestion de la cadena de X X v . de | videos mediante pruebas escritas u
suministros Es_tratgglas € ' orales.
ubicacion,
organizacion y
control
INTRODUCCION A . -
LA LOGISTICA Discusion y debates
" . . INTERNACIONAL | de temas de . . .
Identifica los diferentes tipos de carga, v C teristi relevancia, Evaluaciones diagnosticas
su naturaleza y las implicaciones de X X d a:accerls Icas elaboracion de mediante pruebas escritas u
estos aspectos en la cadena de DFI. Tiepoas daer%zrga informes. orales.
5 S.
Naturaleza de la Metodo de caso
Carga.
_ _ PREPARACION . y
Diferencia los conceptos de empaque y PARA gL | Discusion y debates
embalaje y su utilidad dentro de la TRANSPORTE. de temas de
cadena de DFI v Empaques relevancia, Evaluaciones diagnosticas
X X v Embalai elaboracion de mediante pruebas escritas u
Conoce las diferentes unidades de v mbalajes i informes. orales.
carga y la forma de unitarizar las Unitarizacion (| método de casos.
mercancias. Factor de estiba)
COSTOS DE LA
. : CADENA Discusion y debates
Identifica los costos asociados a la LOGISTICA
cadena de DFI en cada uno de los v '- de temas de , , ,
ambientes qeoaraficos por donde se Costos en Origen | relevancia, Evaluaciones diagnosticas
mueve la mgercgncia SF:J incidencia en X X v/ Costos en transito | elaboracién de mediante pruebas escritas u
el costo final de las oi:l)eraciones internacional informes. orales.
internacionales. ¥’ Costos en _destlno Método de casos.
v’ Conferencias
maritimas.
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MODOS Y MEDIOS
DE TRANSPORTE . B
DE CARGA. Discusion y debates
Reconoce los modos y medios para el v Medios de temas de
transporte de carga y los contratos que v Modos relevancia, Evaluaciones diagnosticas
se derivan de su forma de utilizacion, X X v Ti elaboracion de mediante pruebas escritas u
para su correcta escogencia a la hora v IpOS informes. orales.
de disefiar una ruta logistica. Clases Método de casos.
v/ Contratos que se
derivan.
GESTION DE
INVENTARIOS: o
v’ Politicas de | Discusiony debates
. - . . inventario. de tema? de : . .
Analiza la gestion de inventarios en las v Sistemas relevancia, Evaluaciones diagnosticas
empresas, sus politicas para la mejora Almacenamiento elaboracion de mediante pruebas escritas u
de los procesos logisticos internos. v Cad del Fri informes. orales.
Cadena del Frio. Método de casos.
v Compras y
suministros
INDICADORES DE
GESTION Y
PRODUCTIVIDAD
LOGISTICA. Discusion y debates
ip L ., 4 Que son los | de temas de
Identifica los indicadores de gestion y indicadores . , . .
- relevancia, Evaluaciones diagnosticas
productividad en las empresas con el v . - ) )
. : T X X Como construir | elaboracion de mediante pruebas escritas u
fin de aplicarlos en el ejercicio indicadores informes orales
profesional en el ambito empresarial. v Indicadores de | Método de casos '
gestion
v' Indicadores de
productividad
Conoce los diferentes sistemas de Discusion y debates
. s o SISTEMAS DE de temas de Evaluaciones diagnosticas
informacion logisticos para adecuarlos - | ; di b )
a las necesidades de cada una de las X X INFORMACION relevancia, mediante pruebas escritas u
o LOGISTICOS: elaboracion de orales.
organizaciones. informes
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v

v

Sistemas de
gestion de
almacenes WMS.
Intercambio
electrénico de
datos EDI.

v’ Coédigos de barras

y RFID
Planificacién de
Recursos
empresariales,
ERP.

Planificacion de la
cadena de
aprovisionamiento
SCM.

Método de casos.

Conoce el marco legal del transporte
de mercancias a nivel nacional para un
adecuado manejo de la carga.

TRANSPORTEDEM
ERCANCIAS

v

Marco
Transporte
Nacional.

Legal

Discusion y debates
de temas de
relevancia,
elaboraciéon de
informes.

Método de casos.

Evaluaciones diagnosticas
mediante pruebas escritas u
orales.

Reconoce las nuevas tendencias
logisticas y la importancia de su
aplicacion en la nueva era de la
globalizacién en las organizaciones.

NUEVAS
TENDENCIAS DE
LA LOGISTICA:

v

AN N

v

Gestion integrada
de flujo de
materiales
Multiproveedores
Respuesta rapida
(QR)

ECR

Practicas
colaborativas

SCM

Discusion y debates
de temas de
relevancia,
elaboracién de
informes.

Método de casos.

Evaluaciones diagnosticas
mediante pruebas escritas u
orales.
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Discusion y debates
Reconoce las nuevas tendencias NUEVAS ?;éig;}i?ade Evaluaciones diagnosticas
logisticas y la importancia de su TENDENCIAS DE . 9 )
S X X . elaboracion de mediante pruebas escritas u
aplicacién en la nueva era de la LA LOGISTICA: .
lobalizacién en las organizaciones v’ Logistica rever informes, orales.
9 9 ' ogistica reversa Método de casos.
Conoce las herramientas de la informacion DISCUS:jOI’] yldebatgs de Andlisis de los argumentos
la comunicacion y las utiliza para ‘e“?as © relevancia en propuestos por los
y X X | X | X el area de estudio. . .
proponer y argumentar. . estudiantes en las estrategias
Método de casos. i
didacticas
Discusion y debates de A
- . . . : Andlisis de los argumentos
Propicia situaciones que permiten el temas de relevancia en
. ; . . propuestos por los
bienestar y desarrollo de la sociedad. X X | X | X el &rea de estudio. . .
Método de casos estudiantes en las estrategias
' did4cticas
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CRITERIOS DE CALIFICACION

Los criterios de calificacién se basaran en la asistencia a las sesiones programadas y su disciplina dentro de los espacios
académicos dispuestos para el aprendizaje, ademas de esto el docente establecera la relaciéon entre los conocimientos
adquiridos y la calidad de la participacion activa dentro de las actividades propias de las estrategias evaluativas propuestas.

BIBLIOGRAFIA, WEBGRAFIA Y OTRAS FUENTES

BIBLIOGRAFIA:

TEXTO GUIA.

= RUIBAL Alberto. Distribucion Fisica Internacional. Editorial Norma. Segunda Edicién, Santafé de Bogota. 1994. 450p.

= CHIRSTOPHER, Martin, Logistica Aspectos Estratégicos, Limusa Noriega Editores, Primera Edicion México D.F. 95.
327p.

= GUTIERREZ Casa Gil, PRIDA Romero Bernardo. Logistica y Distribucion Fisica Internacional. Editorial Mc Graw Hill.
Primera Edicion. Espafa Madrid 1998. 200p.

= CAWTHRAY Richard, DENISON Edward Packaging Envasesy sus Desarrollos Editorial McGraw Hill Primera Edicion.
1998.

* Ronald H. Ballou. Logistica administracion de la cadena de suministro editorial Pearson quinta edicion.
= Kenichi Ohmae. The Mind of the STRATEGIST. Business Plaming for competitive Advantage. McGraw. Hill, Inc., 1982.
Part1l a4.

COMPLEMENTARIA
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Arese, Héctor Felix. Comercio y Marketing Internacional. Ed. Norma 2003

Granell. T. Francisco. La exportacién y la integracion. Ed. Hispano Europea 2003

Camara de Comercio Internacional. Iniciacién al mercado de exportacién. Ginebra 2000
Lerma Kirchner, Alejandro, Comercio Internacional. Ed. ECAFSA.. México D.F. 2000

Tamares, Ramén. Comercio Internacional. Ed. Fondo de Cultura Econémica. Buenos Aires 2002

ALADI, Glosario de términos logisticos 2008.

Manual para Mercancias peligrosas, OMI, IATA, ADR, OACI.

Disefio del embalaje para exportacién (Carlos Celorio Blasco) Instituto Mexicano del envase.

Apoyos en Internet
MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR: http: //www.mincomex.gov.co
PROCOLOMBIA — COLOMBIA http: // www. procolombia.com.co

BANCO DE COMERCIO EXTERIOR, BANCOLDEX http: // www. bancoldex .com

SEGUREXPO http: // www. segurexpo.com

CREDISEGUROS http: // www. crediseguro.com.co

FIDUCOLDEX http: // www. fiducoldex .com

Publicaciones Peri6dicas Especializadas
= Diario PORTAFOLIO, Bogot4, D.C. Colombia

= Diario La Republica, Bogota, D.C. Colombia

= Revista Perspectiva econémica

= Diario El Tiempo Seccién Econémica

FIRMA DEL DOCENTE

V°B° COORDINADOR DE AREA, MODULO Y/O CAMPO DE

FORMACION

MM
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FECHA DE DD

ELABORACION:

FECHA DE ACTUALIZACION:
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AA




