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1. Introduccion

El presente informe menciona las actividades y procesos desarrollados durante la practica
empresarial como requisito para poder recibir el titulo de profesional en negocios internacionales

segun lo establece la Universidad Santo Tomas.

La préactica fue ejecutada en la agencia de carga internacional ALLTRANS LTDA durante el
primer semestre del afio en curso ocupando el cargo de asistente operativo, el objetivo principal
de esta opcién de grado es proporcionar una etapa de transicion entre la vida como estudiante y
profesional, la cual esta orientada en la integracion, profundizacién y aplicacion de los

conocimientos técnicos, cientificos y habilidades adquiridas.

El desarrollo de esta practica en una agencia de carga internacional como ALLTRANS LTDA
permite al estudiante desenvolverse de manera mas profesional en un ambito laboral real y
acorde con el mundo de los negocios; en este proceso el practicante puede probar sus habilidades
adquiridas durante el tiempo de sus estudios de pregrado, para asi complementar las tareas que
realizara dia a dia en la compafiia, la cual se encuentra en una posicion bastante favorecedora ya
que su principal meta es prestar los mejores servicios y asesorias en comercio exterior a los

empresarios regionales, nacionales y a compradores internacionales.

En este momento, las empresas latinoamericanas se encuentran en un proceso de adaptacion a
la globalizacion para asi poder competir internacionalmente con paises ya establecidos como
grandes potencias econdmicas, por este motivo la practica empresarial es la opcién que mas
beneficia al estudiante, ya que le permite obtener nuevos conocimientos y emplear los que ya

obtuvo en su vida universitaria, asi mismo, las empresas podran tener a su disposicion personas
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capacitadas en todo tipo de operaciones de comercio exterior, los cuales contribuiran al éxito en

la adaptacion de los mercados globalizados.

2. Resumen

La préactica profesional se encuentra disefiada para complementar la formacion del alumno;
por tal razon la intencién de este informe es exponer de qué manera fue llevada a cabo esta

experiencia.

En este documento se describen y presentan las actividades llevadas a cabo por el estudiante
durante la préctica empresarial, esta fase tuvo un tiempo de duracion de seis meses (Tiempo
establecido por los reglamentos de la universidad Santo Tomas de Aquino), las mismas se
desarrollaron en la agencia de carga internacional ALLTRANS LTDA ubicada en la ciudad de

Bucaramanga.

Este proceso es una etapa de transicion en la vida académica de cualquier estudiante ya que
como profesional una de las premisas mas importantes es el hecho de poder aplicar los

conocimientos adquiridos de una manera integra y a la vez eficaz.

Durante la practica empresarial se realizaron actividades logisticas, comerciales, verificacion
de datos legales, administrativos, entre otros, los cuales eran vitales para el buen desarrollo de
una operacion de comercio exterior, también se desarrollaron actividades de seguimiento y

asesoria a los clientes que buscaban llevar a cabo una operacion de importacion o exportacion.
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Las funciones ejecutadas en el cargo de practicante corresponden a la apertura de procesos de
importacion, revision de mandatos y documentos necesarios para una operacion de comercio
exterior, realizacion de cotizaciones de importacion o exportacion, solicitud de provision de
fondos, solicitud de tarifas de flete internacional (maritimo, aéreo, terrestre), elaboracion de
polizas de seguro internacional, elaboracion de certificados de origen, clasificacion arancelaria,

entre otras actividades.

Se generaron nuevas competencias en el area logistica, procesos de exportacion e
importacion, costos de las operaciones de comercio exterior, diligenciamiento de documentacion,
agenciamiento aduanero y transporte internacional, las cuales son de gran importacion en la
formacion integral de un profesional en negocios internacionales ya que en un mundo
globalizado se forma la necesidad de encontrar profesionales entrenados en cualquier area

competitiva del entorno de comercio exterior.

3. Justificacion

En un mundo moderno donde la globalizacion hace parte de cada procedimiento, es
indispensable realizar practica empresarial para lograr obtener una inmersion en el entorno real
de los negocios internacionales, en este ejercicio se permite adquirir un aprendizaje completo
donde se fusiona a la perfeccion los conocimientos tedricos junto con la préactica aplicada de los
mismos; Esta experiencia permite al estudiante experimentar el impacto de los negocios
internacionales en cada uno de los procesos gque se realizan en una empresa para realizar una

operacion de esta indole. El aprendizaje es continuo puesto que cada dia el estudiante se ve
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enfrentado a una serie de desafios propios de esta profesion, permitiendo un campo de accion

autentico ya que se somete a la busqueda de solucién de estos.

4. Glosario

. Abandono legal: Institucién juridica aduanera por la cual, al vencimiento de los
términos para solicitar el destino o despacho a consumo o efectuar el retiro de las mercancias,

la aduana las adquiere en propiedad para proceder a su adjudicacion o remate.

. Ad valorem: Arancel basado en un porcentaje del valor de la carga.

. Aduana: Organismo responsable de aplicacion de la legislacion aduanera y control

de la recaudacion de los derechos de aduana y demas tributos.

. Agente De Carga Internacional: También "Transportista”. EIl que realiza y recibe

embarques, consolida y desconsolida carga y actia como operador de transporte multimodal.

. Antidumping: El fabricante vende en el extranjero a precios inferiores a los
nacionales realizando el dumping. En el antidumping la demanda del extranjero es menos
elastica que la nacional, ya sea porque la competencia en el extranjero sea menor, 0 por

cualquier otra razon.

. Aforo: Evaluacion de una mercancia por las autoridades aduaneras a los fines de
pago de los derechos de aduana. Puede ser fisico (inspeccion de los bienes in situ) o bien

documental (inspeccion sobre los documentos).
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. Arancel: Impuesto que paga el importador al introducir productos en un mercado.

Ver Derechos de Aduana.

. Arancel Externo Comun: Etapa temprana en el proceso de integracion comercial
entre determinado grupo de paises, por lo cual se contempla un uniforme de proteccion
arancelaria en favor de la produccion de dichos paises, frente a la importacion de productos

no originarios de los mismos.

. Arrendamiento Financiero (Leasing): Alquiler de bienes fisicos, especialmente
bienes de capital, que realizan algunas instituciones financieras y que dan la opcion de

compra mediante la capitalizacion de las cuotas de alquiler pagadas.

. AWB Airway Bill: Carta de Porte Aéreo. Conocimiento de embarque para via
aerea.
. BAF (Bunker Adjustment Factor): Factor de Ajuste de Combustible. Influye en el

célculo del flete.

. Banco Avisador: Es el Banco corresponsal del Banco emisor en el pais del

exportador. Solo adquiere el compromiso de avisar al beneficiario de la apertura del crédito.

. Banco Confirmador: Garantiza el pago por parte del Banco emisor. Se usa cuando
las garantias que ofrece el Banco emisor no se consideran suficientes. Suele ser el Banco

avisador.
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e Banco Emisor: Banco elegido por el importador. Confecciona y realiza la apertura del
crédito. Paga el crédito si se cumplen las condiciones exigidas en el mismo. Es el Banco

del Importador.

. CAF (Currency Adjustment Factor): Factor de Ajuste de Moneda. Influye en el
flete.
. Carga Consolidada: Agrupamiento de mercancias pertenecientes a varios

consignatarios, reunidas para ser transportadas en contenedores similares, siempre que estén

amparadas por un mismo documento de transporte.

. Carrier: Transportista

. Certificado de Analisis: Documento que certifica que la naturaleza, composicion,

grado, etc. De la mercancia corresponde a la calidad contratada.

. Certificado de Deposito: Se exige en los casos en que la existencia de depdsito

previo obligue a haberlo realizado antes de despachar la mercancia.

. Certificado de Origen: Documento que identifica las mercancias expedidas y
declara expresamente donde se fabricd la mercancia. En Argentina, como en otros paises lo

proporcionan las Camaras de Comercio.

. Commodity: Mercancia cuyo precio es fijado por la demanda y oferta

internacional. Por lo general son materias primas como productos agricolas y mineros.

. Consignatario: Persona natural o juridica a cuyo nombre viene manifestada la

mercancia o que la adquiere por endoso.
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. Costos Bancarios: Estos gastos bancarios son: preaviso, notificacion y
confirmacion, comisiones de pago, pago diferido, aceptacion o negociacion, los costes de las
modificaciones, la no utilizacion del crédito, los intereses de la negociacion y los costes de

los mensajes.

. Declaracion de Mercancias: Es el acto efectuado en la forma prevista por la
legislacion aduanera, mediante el cual el declarante indica el régimen aduanero que ha de
aplicarse a las mercancias y consigna los elementos e informaciones exigidos por las normas

pertinentes.

. Deposito: Es el recinto publico o privado habilitado por la autoridad aduanera para
el almacenamiento de mercancias bajo control aduanero. Para todos los efectos se considera

como Zona Primaria Aduanera.

. Derechos De Aduana: Son todos los derechos, impuestos, contribuciones, tasas y
gravamenes de cualquier clase, los derechos antidumping o compensatorios y todo pago que
se fije o se exija, directa o indirectamente por la importacion de mercancias al territorio
aduanero nacional o en relacion con dicha importacion, lo mismo que toda clase de derechos
de timbre o gravdmenes que se exijan 0 se tasen respecto a los documentos requeridos para la

importacion o, que en cualquier otra forma, tuvieren relacion con la misma.

No se consideran Derechos de Aduana, el impuesto sobre las ventas, ni los impuestos al

consumo causados con la importacion, las sanciones, las multas y los recargos al precio de
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los servicios prestados.

. Descargue: Es la operacion por la cual la mercancia que ingresa al territorio

aduanero nacional es retirada del medio de transporte en el que ha sido movilizada.

. Despacho: Es el cumplimiento de las formalidades aduaneras necesarias para

destinar las mercancias a un régimen aduanero.

. Documento de Transporte Directo: Corresponde al documento de transporte que
expide un transportador en desarrollo de su actividad; es prueba de la existencia del contrato
de transporte y acredita la recepcion de la mercancia objeto de tal contrato por parte del
transportador. Cuando el documento de transporte expedido por el transportador corresponda

a carga consolidada se denominara master.

. Documento de Transporte Hijo: Corresponde al documento de transporte que
expide un agente de carga internacional en desarrollo de su actividad, es prueba de la
existencia del contrato de transporte y acredita la recepcion de la mercancia objeto de tal

contrato por parte del transportador.

e Descripciones Minimas: Es la informacion de las caracteristicas propias de un
producto que los diferencia de otros.

e Emision Del B/L: Es cuando se imprime el B/L original y sus copias, puede ser
emitido en el pais exportador emisién en origen o el pais importador es cuando lo

llamamos emision en destino.
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e Factura De Fletes O Factura De Manejo: Son los gastos de transporte (fletes y
gastos conexos) se prueban principalmente ante la DIAN con los documentos de
transporte correspondiente y con la factura de fletes expedida por PA y/o el transportador
efectivo de la carga. Se tiene el deber de acreditar los gastos de transporte y conexos a
través del documento de transporte y si es el caso de los contratos, facturas o
certificaciones de los gastos conexos cuando no figuren en dicho documento, esto por el
obligatorio ejercicio probatorio que demanda establecer la realidad de los gastos
conformantes del valor en aduana, como requisito para el otorgamiento del levante de la
mercancia.

e FCL: Full Container Load. Carga de contenedor complot. EI embarcador es
responsable de la carga y el consignatario es responsable de la descarga el contenedor en
sus propias instalaciones.

e IMO: Recargo del flete por el transporte de mercancias peligrosas. Lo cobra el
consignatario de buques a quien paga el flete. La normativa sobre tratamiento y
transporte por via maritima de mercancias peligrosas esta establecida por la IMCO
(Intergovernmental Maritime Consultative Organization) y recogida en el IMDGC
(International Maritime Dangerous Goods Code).

e LCL: Less than Container Load. Cualquier cantidad de carga (generalmente
suelta) destinada para el transporte en contenedor. El transportista es responsable del
embalaje y desembalaje en su local.

e Levante: Es el acto por el cual la autoridad aduanera permite a los interesados la
disposicion de la mercancia, previo el cumplimiento de los requisitos legales o el

otorgamiento de garantia, cuando a ello haya lugar. Los tipos de levante son: Automatico
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(validacion automatica), Documental (Verificacion de la declaracion y los documentos
que amparan la mercancia) y Fisico (Inspeccion realizada a la mercancia por un
funcionario en forma personal).

« Lista De Empaque: Documento en el cual se relacionan las mercancias contenidas
en bultos, cajas o en el embalaje seleccionado.

e Mensaje Swift: Mensaje cifrado emitido por un banco cuando se realiza una
transferencia internacional a favor del otro que indica de que manera va a hacer llegar los
fondos a un cliente, con todo grado de detalle (fechas, divisas, gastos, a través de qué
banco o bancos corresponsales, etc.).

e Operador De Transporte Multimodal: Es toda persona que, por si 0 por medio de
otra que actle en su nombre, celebra un contrato de transporte multimodal y actia como
principal, no como agente o por cuenta del expedidor o de los transportadores que
participan en las operaciones de transporte multimodal y asume la responsabilidad de su
cumplimiento.

e Preinspeccion: Es la actividad de inspeccion que se lleva a cabo por los
funcionarios de la agencia de aduanas sin inclusion de ninguna entidad aduanera con el
fin de recolectar toda la informacion de la mercancia como son pesos, cantidades y
descripciones minimas. Esta accion es opcional siempre y cuando el cliente la autorice a
realizarla ya que también genera un costo adicional.

e Pick Up: Solo aplica si es EXWORK y es cuando nuestro agente en origen tiene
que ir a la fabrica del proveedor a recoger la mercancia para el proceso de importacion.

e Provisién De Fondos: Es el estimado final que se hace para el pago de toda la

operacion, ya sea de exportacion o importacion por parte del Importador o Exportador.
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e Régimen Aduanero: Es el tratamiento aplicable a las mercancias sometidas al
control y vigilancia de la autoridad aduanera, mediante el cual se les asigna un destino
aduanero especifico de acuerdo con las normas vigentes. Los regimenes aduaneros son
importacion, exportacion y trénsito.

o SED: Shipper Export Declaration. Documento exigido por el departamento de
comercio de Estados Unidos para exportar algunos productos controlados, cargamentos a
determinados paises 0 cargamentos que excedan cierto monto en su valor. Este
documento es usado para monitorear cargamentos de bienes controlados.

o Selectividad: Es la accion que nos da la DIAN para sacar la mercancia existen tres
opciones la inspeccion fisica, inspeccion documental o automatica.

e Territorio Aduanero Nacional: Demarcacion dentro de la cual se aplica la
legislacion aduanera; cubre todo el territorio nacional, incluyendo el subsuelo, el mar
territorial, la zona contigua, la plataforma continental, la zona econdmica exclusiva, el
espacio aéreo, el segmento de la drbita geoestacionaria, el espectro electromagnético y el
espacio donde actua el Estado colombiano, de conformidad con el derecho internacional
o0 con las leyes colombianas a falta de normas internacionales.

e THC: Terminal Handling Charge. Cargo por manipulacion en terminal portuaria.
Son los gastos derivados de las manipulaciones de las mercancias en los Puertos de
origen y destino. EI THC es fijado en la moneda local del pais en el que se manipula la
carga. Su importe suele variar en funcion del puerto en el que se opera y en funcion del
tipo de trafico.

« VUCE: La Ventanilla Unica de Comercio Exterior fue creada mediante Decreto

4149 de 2004. Es una plataforma informatica que permite adelantar tramites de comercio
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exterior ante 21 entidades del Estado a través de un solo canal. Garantiza la seguridad
tecnoldgica y juridica de los diferentes tramites al integrar la firma digital. Permite pagos
electronicos en linea. Entidades como:

e Agencia Nacional Minera (ANM)

e Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH)

e Ministerio de Relaciones Exteriores

e Ministerio de Salud y de la Proteccién Social (MINSALUD)

e Ministerio de Justicia y del Derecho (MJD)

« Fondo Nacional de Estupefacientes (FNE)

e Industria Militar (INDUMIL)

o Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA)

o Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca (AUNAP)

e Ministerio de Defensa (MINDEFENSA) - Décimo Tercera Brigada

e Instituto Colombiano Agropecuario (ICA)

o Instituto Nacional de Vigilancia de Alimentos y Medicamentos (INVIMA)

e Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (MAG)

e Ministerio de Minas y Energia (MINMINAS)

e Ministerio de Transporte (MINTRANSPORTE)

e Servicio Geoldgico Colombiano (SGC)

e Superintendencia de Industria y Comercio (SIC)

e Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada (SUPERVIGILACIA)

e  Ministerio de Comercio, Industria, y Turismo (MINCIT).

e Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)
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e Policia Nacional Direccion Antinarcéticos

5. Objetivos de la préctica

5.1 General:

e Fortalecer y desarrollar competencias en el estudiante a través del acercamiento a
un contexto real de trabajo, potencializando la calidad de la formacién del aprendiz de
una manera integral, brindando la oportunidad de actuar en un medio laboral relacionado

a su profesion.

5.2 Especificos:

e Colocar en préctica los conocimientos adquiridos durante la carrera universitaria.

e Adquirir experiencia en el &mbito de los negocios internacionales, desarrollando
actividades competentes a este &mbito.

e Brindar apoyo en cualquier sector de la empresa.

e Buscar soluciones rapidas y eficientes en las situaciones cotidianas que se
presentan en la compaiiia.

e Impulsar el buen funcionamiento de la empresa por medio de mis capacidades y

conocimientos.
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6. Perfil de la empresa

6.1 Razon social de la empresa

Alltrans Ltda.

6.2 Objeto social de la empresa

Alltrans Ltda es una empresa de transporte de carga internacional ubicada en la ciudad de
Bucaramanga, la cual cuenta con 18 afios de experiencia en la prestacion de servicios de
agenciamiento de carga internacional, coordinacion de embarques, tramites de aduana, asesoria
en operaciones de comercio internacional, documentacion, manejo de seguros, inspecciones,

aforos y todo lo relacionado al transporte internacional de mercancias en cualquier modalidad.

El servicio al cliente es el factor diferenciador en esta compafiia, ya que dia a dia se busca el
mejoramiento de éste mediante la adecuada capacitacion del personal, la implementacion de
sistemas informaticos de ultima tecnologia y la eficiencia operativa basada en el manejo del

tiempo, la programacion, la eficaz respuesta en cada proceso.

6.3 Resefia historica

Alltrans Ltda. Fue creada en la ciudad de Bucaramanga en el afio 1998 y se especializa en el

transporte internacional de carga a todos los niveles (Aéreo, Maritimo, Terrestre y Multimodal).

Para llevar a cabo las operaciones cuenta con agentes de carga (forwarders) y agencias de
Aduanas asociadas del nivel 1y 2 en las principales ciudades de Colombia que incluye: Bogota,

Medellin, Cali, Cucuta, Bucaramanga, Barranquilla, Cartagena y Buenaventura; En las fronteras:
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Cucuta e Ipiales, siendo una de las agencias de carga internacional méas reconocidas del pais
recibiendo galardones por su desempefio por parte de Avianca, Martinair cargo y gremios como

ACICAM.

6.4 Direccidn, telefono, correo electronico jefe inmediato en la empresa

Direccion: Carrera 24 #38 — 40 Barrio Bolivar
Teléfono: (+7) 6 34 4424

Correo electronico:  gerencia@alltransltda.com

Jefe inmediato:  Bolivar Almeida Angarita — Gerente General

6.5 Mision de la empresa

Contribuir con el desarrollo del comercio internacional de la region al ofrecer asesoria
personalizada y Optimas soluciones de transporte de carga internacional a nuestros clientes que

garanticen la seguridad y confianza en el manejo de sus mercancias.

6.6 Vision de la empresa


mailto:gerencia@alltransltda.com
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Ser reconocidos en el afio 2020 como lideres entre las Agencias de Carga Internacional de la
region gracias al respaldo y confianza de nuestros clientes debido a la eficiencia, dinamismo y

compromiso de nuestro personal.

6.7 Organigrama de la empresa

Trarsportes Intermac

S A @Am’rans Itda.

A Inteyrational Freight Forwardars
Gerencia Operativa
Henry Calderon
Contahilidad
CGloria Calderon
1 1
Departamento Departamento
Comercial Operative
1 1
1 1 1 1 1 1
\ .. . - Coordinadora de Representante . e . e
Ejecutiva de cuenta Ejecutivo de cuenta Operaciones Coexnort Asistente Operativa Auxiliar Operativo
Carolinz Narvaez Carlos Gonzalez Tuleth Atenciz Reul Calderon Jetmy Pmzon Edwin Calderon

Practicante J

Figura 1: Organigrama empresa Alltrans Ltda. Tomado de: Archivo empresa

6.8 Portafolio de productos y/o servicios de la empresa

e Asesoria en Comercio Internacional.
e Documentacion y asesoria para el manejo de tramites de exportacion e importacion.

e Tramites aduaneros para Exportacion e Importacion.
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e Despacho de menajes domésticos.

e Manejo de Sistemas Especiales de Exportacion e Importacion.

e Cobertura Nacional e Internacional.

e Transporte Internacional de Carga en todo los modos de transporte (Aéreo, Maritimo,
Terrestre y Multimodal).

e Servicios Especiales: Policia Antinarcoticos, DAMA, INVIMA, MINCOMERCIO, DIAN,
ICA, Ministerio de Relaciones Exteriores y Superintendencia de Industria y Comercio.

e Manejo de Seguros, tramites de aduana, inspecciones y aforos.

e Agencia de Transporte de Carga Internacional.

e Agenciamiento aduanero en procesos de Exportacion e Importacion.

6.9 Aspectos del mercado que atiende

Alltrans LTDA tiene un mercado bastante amplio dentro de la economia local, ya que sus
principales clientes son las empresas importadoras y exportadoras de la region que por lo general
se encuentran ubicadas en el sector del calzado, confeccion o industrial, en este ultimo caso uno

de los productos que méas se maneja es el polietileno y los derivados del pléstico.

Las importaciones tienen como principal origen a los paises asiaticos esencialmente china,

Taiwan, Pakistan y otro pais que también es principal proveedor de los clientes es Estados
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Unidos; En el caso de las exportaciones los principales compradores son paises del mismo

continente como lo son: México, Perd, Costa Rica, Curazao, entre otros.

Como aliados estratégicos ALLTRANS LTDA cuenta con lazos operacionales con varias
agencias de aduanas ubicadas en las principales ciudades del pais (Barranquilla, Cartagena,
Buenaventura, Bogota, Ipiales, entre otras) estas son: Agencia de aduanas Servade Nivel 1,
Agencia de aduanas Coexnort Nivel 1, Agencia de aduanas Internacional y Agencia de aduanas
Andinos, estas brindan un éptimo servicio en todos los procesos aduaneros que se manejan en la

empresa.

7. Cargo y funciones

7.1 Cargo a desempeiiar

Asistente Operativo

7.2 Funciones asignadas

e Atencion al cliente y recepcion.
e Asesoria en cuanto a requisitos, tramites y documentacion.
o Elaboracion de cotizaciones para procesos de importacion o exportacion y realizacion del

debido seguimiento.
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Visto bueno a la documentacién facilitada por el cliente para realizar la operacion en el
puerto o aeropuerto.

Iniciar el seguimiento a la operacion de importacion.

Estar en contacto con los agentes de aduana, agentes consolidadores y navieras para
coordinar correctamente los despachos.

Diligenciar formatos para pélizas de seguro internacional.

Solicitar fondos para anticipos Yy estar atenta a su respectivo pago para cubrir los gatos del
proceso de importacion o exportacion.

Mantener actualizada la base de datos y cuentas bancarias de los clientes.

Clasificacion de productos en el sistema arancelario, con el fin de liquidar correctamente
los tributos aduaneros y demas impuestos.

Hacer remision de las facturas que llegan a la oficina y enviarlas a los clientes
correspondientes.

Solicitar reporte fotografico en caso de que las mercancias sean solicitadas para
selectividad fisica o inspeccién por parte de la Policia Fiscal y Aduanera.

Mantener actualizada la base de datos y cuentas bancarias de los clientes para agilizar los

pagos.

7.3 Descripcidn de las funciones y procesos ejecutados

Certificados de Origen (DIAN): Documento que sirve para acreditar que la mercancia
consignada es originaria de la nacion mencionada en el mismo. Se diligencia en la pagina

de la DIAN www.dian.gov.co, donde se identifica el pais a donde se despachara la carga,


http://www.dian.gov.co/
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se selecciona cada partida arancelaria de los productos que se encuentran en la factura y

se procede a hacer una descripcion de estos.

e Documentacion para inscribir un nuevo cliente en agencia de aduanas: Cuando un nuevo
cliente ya sea este importador o exportador va a iniciar un nuevo proceso de embarquese
requieren una serie de requisitos para presentar ante la agencia de aduanas
correspondiente al lugar de salida de la carga, estos documentos son:

e Mandato DIAN

e Mandato Agencia

e Poder Agencia

e Formato de Vinculacion Unico

e Circular 0170

e Registro de clientes

e 4 Camaras de Comercio Original (vigente, no mayor a 30 dias)

e [Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal

e Fotocopia de Resolucion de Facturacion (DIAN)

e Fotocopia del RUT Actualizado

e Certificacion Bancaria

e Certificacion Comercial

o Balance General

e Estado de Resultados

e Declaracion de Renta

o Tarjeta Profesional del Contador o Revisor Fiscal
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La documentacion anterior debe estar firmada por el representante legal de la compafiia,

sellada y autenticada

e Seguimiento a las importaciones: Mediante este proceso se busca llevar un control de las
operaciones que la empresa estd llevando a cabo en un momento determinado, dando
confianza a los clientes de que la compafiia lleva un detallado conocimiento de cada parte

del proceso que se esta realizando:

e Recibo copia documentacion.

e Verificar datos del BL y la factura.

e Confirmar ETD, ETA, dias libres de contenedor (Para operaciones FCL) y emision de BL
0 AWB.

e Envio copia documentacion a agencia de aduanas

e Provision de fondos

e Llegada de mercancia a puerto/aeropuerto

e Pago de provision de fondos: Pago electrénico.

e Selectividad: (Automatica — Fisica — Documental)

e Liberacion del BL

e Retiro de mercancia

e Llegada de mercancia a las instalaciones del cliente

¢ Devolucion de contenedor (Para operaciones FCL)
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Documentacion para inspeccién fisica: como parte de los procesos de importacion y
exportacion la DIAN realiza a cada carga una inspeccion la cual puede ser (Automatica,
Fisica o Documental) con el fin de ratificar que la mercancia concuerda con la
documentacion presentada; cuando se da una inspeccién fisica se deben presentar los
siguientes documentos:

Certificacion de precios

Proforma

Orden de Compra

Correo de la negociacion

Soportes contables

Certificacion y tarjeta de la contadora.

Clasificacion arancelaria: Alltrans proporciona al cliente la opcién de clasificar sus
mercancias correctamente o verificar las mismas por medio del sistema ARANCELNET
con el fin de conocer el arancel a liquidar dependiendo a la existencia 0 no de un acuerdo
arancelario, las descripciones minimas de las partidas asi como no incurrir en errores u

omisiones ante la autoridad DIAN.

Lista de agentes de aduana y operadores logisticos para América Latina y el Caribe:
Como funcion adicional y siguiendo la peticion de uno de los clientes de la compaiiia se
desarrollo un proceso de busqueda de nuevos operadores logisticos y agentes de aduana
en América Latina y el Caribe que llevaran a cabo operaciones logisticas con termino de
negociacion DDP, dando como resultado un listado de agentes de distintos paises que

ofrecen este servicio.
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Descripciones minimas: Como intermediarios aduaneros se debe realizar el proceso de
las descripciones minimas el cual consiste en recopilar informacion técnica del producto
a importar y especificar las caracteristicas propias para que sea de facil interpretacion en

la pre inspeccion de la carga.

Provisién de fondos: Se debe elaborar un estimado de los rubros que se deben pagar por
la operacion ya sea de importacion o exportacion, estos rubros contemplan manejos
portuarios, agenciamiento aduanero, incluyen la factura de manejo y asi mismo un
estimado del valor a pagar por arancel e IVA, este formato se envia al cliente los dias
previos al arribo de la carga para que la agencia de aduanas pueda desarrollar el proceso

de nacionalizacion.

Cotizaciones: Por lo general los clientes nuevos hacen la solicitud de una cotizacion via
correo electronico, para proceder con la cotizacion se solicita al cliente: descripcién de la
mercancia, partida arancelaria, embalaje, peso, volumen, punto de origen y destino,
cantidad, incoterm, tipo de carga (FCL o LCL); a continuacién se hace la peticion de
tarifa ya sea a la naviera o al agente transportador, ya con esta informacion se ajustan los

precios y se presenta la oferta al cliente.

Criterio de origen (Forma 02): Es un documento que se realiza y diligencia por la pagina
virtual de la DIAN www.dian.gov.co en este proceso se declara la procedencia de los

materiales (nacionales o internacionales) por medio de una partida arancelaria, peso,


http://www.dian.gov.co/
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dimensiones, unidades y valor de los mismos con el fin de demostrar los materiales y el
proceso para elaborar un producto especifico, este procedimiento se hace con la finalidad

de reducir impuestos y gravamenes arancelarios al importador del pais extranjero.

e Pdliza de seguro: En Alltrans Ltda. se manejan las pdlizas de seguro con JAH Services,
cabe resaltar que segun el termino de negociacion se ejecuta o no la poliza; primero se
diligencia un formato de reserva con la aseguradora, el cual se envia junto con el RUT,
camara de comercio, factura comercial y cedula del representante legal de la compafiia,
seguido de esto la aseguradora genera el certificado del seguro y la factura
correspondiente, esta podliza tiene una valor por lo general del 0.5% del valor de la

mercancia.

e Reserva de flete: Para realizar este proceso se tuvo que haber pedido primero una tarifa
de flete, cuando el cliente aprueba la cotizacién se procede a reservar el cupo del flete, el
cual se realiza de la siguiente manera: Se diligencia un formato en el cual se especifican
los datos del Consignee y del Shipper, se describe la carga, el tipo de carga (FCL o LCL),
el peso, el volumen, el embalaje, el termino de negociacion, y se envia al agente
transportador junto con RUT y la camara de comercio del cliente, seguidamente el agente
transportador nos envia la aprobacion de la reserva a la cual le asignan un ROI el cual va
a ser la identificacion para el seguimiento del proceso, en este seguimiento el agente
transportador nos envia los datos del agente en el pais de origen, los cuales Alltrans Ltda
se los transmite al proveedor para que estos hagan la gestion de entrada de la carga al

depdsito.
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e Cuentas de cobro y rubros de flete internacional: Este proceso lo realiza Alltrans Ltda
cuando hace la compra de un flete internacional, en este procedimiento se elabora un
cuadro de Excel en el cual se evidencian los rubros y valores de la factura de manejo y el
valor por el cual el agente transportador le vendi6 a la empresa, este se envia al
departamento de cartera del transportador el cual da su visto bueno y se procede a la

facturacion.

e Carta de retiro para documento de transporte: En este documento se le da el poder a la
agencia de aduanas para que pueda retirar ya sea el bill of landing o la guia aérea y asi
pueda continuar con el proceso de nacionalizacion, este proceso se realiza ya que ni el

nombre ni los datos de la agencia de aduanas no aparecen en el documento de transporte.

7.4 Herramientas utilizadas

e Arancel net: Es una plataforma tecnoldgica en la cual se puede ubicar partidas
arancelarias, gravamenes arancelarios, descripciones minimas y requisitos especiales de
los productos.

e Pagina virtual de la DIAN: En esta pagina se pueden realizar los certificados de origen,
los criterios de origen y demas documentos necesarios para un proceso de importacion o

exportacion.
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8. Aportes

Ser asistente operativo en ALLTRANS LTDA me permitié poner en practica los
conocimientos adquiridos en la carrera universitaria, asi mismo me brind6 la oportunidad de
absorber cada uno de los nuevos conceptos, capacidades y habilidades que se desarrollan en una
operacion de comercio exterior y en cualquier proceso logistico, profundizar en cada etapa de la
cadena logistica de principio a fin me formd para poder ocupar un puesto en cualquier empresa
que realice operaciones de este tipo y sobre todo me hizo reconocer la importancia de emprender
y cualquier compafiia puede realizar un operacién de estas, porque en realidad no es dificil

enfrentarse al mercado, solo es cuestion de adaptarse al mundo globalizado al que pertenecemos.

A la empresa realice aportes tales como, el traspasar mis conocimientos adquiridos, no solo
tedricos sino también tecnoldgicos ya que al estudiar esta carrera nos vemos enfrentados a buscar

cualquier informacion de cualquier tipo en la web.

Mi sentido de pertenencia y responsabilidad con la empresa se reflejo en la realizacion de las
tareas y procesos que culminaron con un resultado satisfactorio para el cliente, lo cual hace que
cada cliente nuevo se convierta en un cliente que deposita toda su confianza y procesos en la

empresa y asi desee sequir trabajando con ALLTRANS LTDA.

9. Conclusiones y recomendaciones

El elegir realizar la opcién de practica empresarial como requisito de grado en una compafiia

como Alltrans Ltda permite crecer no solo como profesional sino como persona, ya que ademas
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de poder complementar y adquirir nuevos conocimientos se pueden desarrollar habilidades en el
mundo real las cuales se pueden reflejar en la rapida accion ante cualquier problema en la cadena
logistica de una operacion de comercio exterior. La experiencia es un atributo el cual se consigue
con esfuerzo, dedicacion, tiempo; y es preciso esas caracteristicas las que una empresa como
ALLTRANS LTDA le ofrece a un practicante universitario, la dedicacion de cada uno es al final

la cualidad que mas pesa en el proceso de aprendizaje real

Estoy inmensamente agradecida con ALLTRANS LTDA por cada una de las experiencias que
me permitieron vivir y aprender en estos seis meses, cuando comenceé este proceso no me llegue
a imaginar todo el conocimiento que pude adquirir, y ain mas en un area que no pude explorar
muy a fondo en mis estudios universitarios el cual fue el campo logistico, en esta practica me
pude enamorar de un campo de accion el cual no consideraba en mi vida profesional, gracias a
todo el equipo de ALLTRANS LTDA pude comprender todo lo bueno, malo, facil y complicado

que detras de cada operacién de comercio exterior.

Esta experiencia me permitié enamorarme mas de mi carrera y despertd en mi el ganas de
seguir adquiriendo conocimientos porque este es un campo muy extenso, el cual cada vez te
sorprende méas y te lleva a darte cuenta que no te la sabes todas y el comercio exterior siempre

estd innovando.

Esta experiencia me hizo entender por que escogi esta carrera y por qué decidi ser una
profesional en negocios internacionales, esta profesion es una de las més gratificantes y con mas
campos de accidn que existe, esto nos permite descubrir todos los dias algo nuevo sobre la
carrera, es decir, cada dia es como si volviéramos a la universidad y aprendiéramos que el trabajo

de un profesional en negocios internacionales va mas alla de cualquier proceso de comercio
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exterior, que siempre hay algo en lo cual se debe profundizar, que el mundo de los negocios no

duerme, no para, solo sigue evolucionando, creciendo y penetrando cualquier frontera.
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11. Apéndices

Apéndice A. Cotizacion de importacion maritima LCL

Transpoites Infernacionales

’\\ International Freight Forwarders

Bucaramanga, Febrero 25 de 2016

G nAMtrans Itda.
=

Senor{es):
CLEITON ROSA
Gerendia
Ciudad

Ref. Cotizacion de Importacian Maritima desde Brasil

De acuerdo a su amable solicitud con la presente nos permitimos poner a su consideracion las tarifas para la
respectiva cotizacion, las cuales estamaos seguros seran favorables a sus intereses.

Puerto de Origen Curitiba

Puerto de Destino Cartagena

Incoterms FOB

Embalaje Cajas

Dimensiones 58 ¥ 37 x 48 cm (Cada Caja)
Cantidad 80 cajas

Volumen 8,24 M3

Peso 1760 Kg

Descripcion de la mercancia Ropa Infantil

Valor de la Mercancia UsD 15.000,00

6209.20.00.00 - Prendas y complementos
{accesorios), de vestir, para bebés. - De algodan

Partida Arancelaria

15% Sin TLC
Arancel
12% Con TLC
Iva 16%
Tasa de Cambio Dlar a Peso COP 3.400,00

Peso a Dolar COP 3.200,00
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(L ) Alitrans Itda.

: Transpaites Iferackiies
ml

‘h"‘-..\_‘_ imternationw Frsighd Fonaarmars

TRAMITE DE IMPORTACION MARITIMA POR PUERTD DE CARTAGENA
AGENCIA DE ADUANAS SERVADE 5.4 NIVEL|L

Pres=ntamios oferts para e proceso de Aduanes pars importacion de mercancias =n el Puerto de
Barranguilla f Buenaventurs / Cartsgena respectivamente. La comision advalorem aplicada es de COP
297.000.00 sobre un valor maximo de USD 2000000 Cuando sobrepase eme valor s2 liquidara una tasa del
0.4% sobre el excedente y se le sumara = |3 terifa minima.

COMNCEPTOD VALOR
Intermediacion Aduaners Minimaz COP S207 000,00 COP 450,358
Dedaracion de Importacion /f COP 547 000 00 Por Declaracion COP 47000
Dedaracicn de Valor // OOP $47.000,00 Por Declarscon COP 47000
Pre - Inspeccion (LCL) COP 77.000
Gastos Operatives COP 162000
Incorporacion Sigho X¥| - Por Dedaracion COP 53000
Subtotal COP 868358
hva 16% COP 138 937
TOTAL TRAMITES ADUANERDS COP 1007 295

MANENDS PORTUARIOS

COMNCEPTOD VALOR
Carga LCL COP 1. 7500000
TOTAL MANEIDS PORTUARNYS COP 1 750 000

Meotzes:
= Estos gastos son estimados y 5= cobra con dooumentacion original emitida por 2] opersdor portuaric.
» Los gastos varan dependiendo de las movilizaciones, bodegajes, clases de producto y cantidades que se

entregue en el puerto.
» Cabe reszltar que todo tramite que obtengs por perfiladon inspeccion fisic o scanner por parte de DIAN
Policia Antinarcotioos aumentan los gastos por concepto de manejos porbuarios.

FLETE RMARITINGG INTERMACIOMAL

PUERTOD DE ORIZEN PUERTD DE DESTING TON/ N3 LTS TS BL -;TTE?EL
Curitiba Cartagena UED 20,00 | USD 50,00 | USD 25,00 | USD 354 60
Tiempo en Transito 20 Dias
Frecusncis Semanal
Via Sanios
Vigencia Marzo 31 de 206

36
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TranspTes INtermackvies
fntmnnationas Frsighet Fonwargers

Gk )Alitrans Itda.
=

RECARGDS EN DESTING

CONCEPTO VALDR
Desconsolidzdon [USD 515 T/M3  MIN USD 575) USD 123,60
Rsdicacion USD 70,00
Uso de Instalacion (LSO 545 T/M3  MIN USD 535) USD 37,08
Liberacion USD 35,00
Collect Fee USD 30,00
Documentacion (Pars Cangas Prepaid] USD 45,00
TOTAL RECARGOS EN DESTING SO 340 68

SEGURD INTERMACHIMAL

| CONCEFTO VALOR
0,7% Sobre &l valor de la mercands oon una minkma

de USD 110,00 USD 127.60
TOTAL SEGURD INTERMACIONAL UsD 127 60
Miofms:

Ez un s=rvicio adicional, £s decir, no &5 obligztorio ser tomado por &l cliente.
& |3 tarifa anterior s= le aplicara el 16% de ha.

TRIBUTOS ADUANERDS

Valor FOB USD 15 000, 00
VWalor Flete Internzoonal SO 354, 60
Walor CFR UsD 15.354 60
Valor del Segure Intemacional UsD 127 60
Total CIF en USD USD 15 482 2
T.ELM. COF 333803
Total CIF &n COP COP 51.680.048 07
Arance] CIOF 51.660.045,07 12% COP 6.201.605,77
ha COP 57.861 653,83 16% COP 9 261 064,61
TOTAL TRIBUTOS ADUANERDS COP 15 462 670 38

TRANSPORTE NACIOMAL
COMCEFTD VALOR
Transporte desde Cartagena hasta Bucaramanga COP 1. 200,000, 00
TOTAL TRANSPORTE MACKIMAL OOP 1. 200.000,00
Empresa Transportadora: Cotrasur
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(&L )Alltrans Itda.

. Transpartes Internacionaies
—

\M n Internationa Frsdghet Fonwangars
e

LIQUIDACION
DONCERTO WALOR EN QOP WALDH EN USDr
Tramites Aduzneros COP 1.007.255,28
Manejos Portuarios COP 1.750.000,00
Flete Blaritimo Irtemacional COP 1.205.640,00 LIS 354,60
Recarmos &n Destino COP 1.158.312,00 SO 340 68
EE'-"":' Imtermacional COP 433 E20,00 usD 127,60
Tributos Adusneros DOP 15 462 670 38
Transporte Naoonal COP 1.2:00. 000,00
TOTAL ADUAMNA E IMPUESTOS OO 22 217 757 66 IS0 0,0

NOTAS:

® Las tarifas comespondientes a Tramites Aduzneros, Mainejos Portuzrios, Fletes Imternadonales, Recargos
en Origen y Destino y Tributos Adusneros estan sujetos @ varizciones de |3 Tas Representativa de Menado
[T,

* Es responsabilidad del Proveedor gue las cirgas estén debidamente embaladas. Ls crga debe estar
debidamente emibalada pars su transporte, de lo contrario geners cargos sdicionales por cuents del diente.
Loz Pallets de maders deben estar fumigsdos y deberan contsr con su certificedo de fumigscion, las
penaslidades /o costos por destruccion por no tener los paliets de madera fumnigados son por cuenta del
consignatario.

* El Importador ssumirs &l costo de |ss correcciones =n los dooumentos de transporte y las multas
aduzneras que se generen por los errores en |z informadon.

» E] diente garantiza a Alltrans Ltda la exactitud de |z informiacion acerca de la naturaleza, peso, wolumen,
valor, carscter peligrose, cuidados espedales y demas carscheristicas de las mercancias.

» Favor informar a sus proveedores bos perjuicios que ocasiona |z informadon incorrecta en los docurmentos
[peso, volumen, nimers de piezas, descripeion de la mercancia, et ). El lmportsdor ssumirg las multzs o
sanciones sduaneras originadas por la informacion emmones dada por parte del exporimdor o provesdor &l
izual gue bodegajes yio alquiler del Contenedor causado por hechos apenos al manejo [Ejemploc Huelgas,
festivos, reinados, etc ). Alltrans Ltda no se responsabilizars en ningln casa.

# Lo pmstos &n OriSen gue no sean parte del scuerdo de comipra entre el Imiportzdor y 2| Provesdor en 2l
enterior y que sin embargo se cusen para &l normal manesjo de [3 canga hasts su embanque &nel
Aeropuerto/Puerta, seran cangados al Importador o Consignatario.

» Las tarifas de las AerolineasMavieras estan sujetas a cambio sin previo aviso, cupo y/fo espacio por
disponibilidzd y conexion por parte de |z misma. Por lo tento Alltrans Ltda no &5 responsshle por cambios,
demioras, imprevistos, fuerzas mayores y/'o transbordos generados por la Aerolinea/Naviers en sus
itinerarios, movimientos, tarfas, disponibilidad y conexiones.

* Los tiempos de transito sujetos a la conexion por parte de |a &erolinea/Maviera.

* Las tarifas se basan en ls informadon suministrada por el diente, tener en cuenta gue si ks informadon
Varia ¥ 58 gEREran recargos adicionales en origen por ka varizcion del peso, commodity yfo dimensiones en
&l momento del envio estos valores seran sjustades de stuerdo & las nuevss descripdones y seran asumidos
por &l cliente.

= Alltrans Ltda no es responsable por extravios, perdidas, danos, etc. gue sufran las menmncias, pues ks
responsshilidad es directs de ka lines transportadora.
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# Esta ofert no induye seguro de |3 canga, en Gso de requerirlo, este debe ser solicitado por escrito.
Alttrans Ltda no asumira ningun daho, averia o siniestro oCasionato a la mercancia.,

* 5i |2 carga requiere algon manejo especial favor informar en &l momento de realizar su reserva. Por favor
informar si |z mercancia s puede o no dividir, girar o ubicer de forma diferente en el avicn/ contensdor.

¢ El Transporte Nacional &5 contratado directamente por e cliente.

» Tener en cuenta que |a emision del BL depende de ka negociacion entre Proveedor y Consignatario.
Solamente se emitiran documentos de transporte originales, en desting, 5i nuestro agente en el exterior ha
recibido instrucriones predsas de su provesdor.

& Tener &n cuenta que si el peso as ipual o mayor al volumen s= cobrara o] 507 del valor totzl del flete por
densidad para cargas via martima.

Esperamos que estz oferta sea de su completo agrado y refteramos nuestro deseo de preszrie & mejor
SETVICIO.

Sin otro particular, gquedamas atentos a sus requerimientos.

Cordial Sslude,

CARDLINA MARVAEZ PINTO
Ejecutiva de Cuentz
ALLTRANS LTDA

E-mail: caralina. narvae s zlitransitd s com

Sicype: canolinanarvaezallirains
Celular: (57) 310 630 66 96
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Transportes Internacionales
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Bucaramanga, Febrero 24 de 2016

Senor{es):

PLAZA BUSINESS CONSULTING

Atn. Leonardo Rodriguez Garcia-Herreros
Representants

Ciudad

Ref. Cotizacion de Importacien Maritima desde China

De acuerdo 2 su amable solicitud con |a presente nos permitimos poner a su consideracion las tarifas para la
respectiva cotizacion, las cuales estamos seguros seran favorables a sus interases.

Puerto de Origen Shenzhen

Puerto de Destino Cartagena

Incoterms CIF

Descripcion de la mercancia luguetes Didacticos y Otros
Valor de la Mercancia LS50 36.525,00

9503.00.33.00 - Los demas juguetes que representen
animales o seres no humanos

9503.00.54.00 - Instrumentos y aparatos, de musica,

Partidas Arancelarias
de juguete
9503.00.59.30 - Los demas jugustes
£715.00.10.00 - Coches, sillas y vehiculos similares
Arancel 15%
lva 16%
Equipo 1 Contensdor 40"
Tasa de Cambic Dolar a Paso COP 3.400,00

Peso a Dalar COP 3.200,00
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TRAMITE DE IMPORTACHON MARITIMA POR PUERTO DE CARTAGEMNA
AGENCIA DE ADUANAS SERVADE 5.4, NIVEL 1

Presentzmos oferts para el proceso de Aduanas pars importzcion de mercancias en e Puerto de
Barranguilla / Buenaventurs / Cartagena respectivemente. La comision advalorem aplicada es de COP

257 000,00 sobre un valor maxzimo de USD 2000000 Cusndo sobrepase este valor s liquidara una tass del
0.4% sobre el excedente y se be sumars = ka tarifs mimimre.

COMNCEPTO WALOR
Intermedizdon Aduan=ra Mirima COP $267.000,00 COP 771,580
Dedzracion de Imp-urtal:'u':n JF COP 547 000,00 Por Declaracion COP 1BE .00
Gastos Operativos COP 164,000
Pre - Inspeccion [FCL] COP 77.000
Clasificacion &ramcelania COPF 31.000
Dedzracicn de Valor /7 OOP 547 000,00 Por Dedarsdan COP 1BE.000
In:arp-u-m:'rﬁ-n SJ'EID- ¥¥l - Por Declzracion COP 53,000
Sello de Seaurid:rd COP 535.000,00 / Contenedor COP 35.000
Eiﬂm de Imp-u-rtal:il':hn £ Por PH:Ei:tr-: DOP 650,000
|Pagos Oficiales VIICE COP 200000
Subtotal COP 2.357.980
ha 165 COP 377 277
TOTAL TRAMITES ADUANERDS COP 2735257

MAMNERDS PORTUARIDS

COMNCEPTO WALDR
Contenedor 40" COP 3300000
TOTAL MANENDS PORTUARNDS COP 3 300,000

Motms:

» Estos pastos son estimados y =& cobra con documentzdon original emitida por &] operador portuanio.

* Los gastos warian dependisndo de las movilizaciones, bodegajes, clases de producto y cantidades que s=
entrepue &n el puerto.

* Cabe resshtar gue todo tramite que obtenga por perfilacion inspeccion fisic o scanner por parte de DIAN
Policia Antinarcoticos aumentan los gastos por concepto de manejos portuanos.

TRIBUTOS ADUANERDS

Valor CIF USD 36.925 00

Total CIF en USD S0 36925 00

T.R.M. COP 3.338.03
Total CIF en COP COP 123.256.757 75
Arancel COP 123.256.757,75 15% COP 18 488 513,66
L] COP141.745.271,41 16% COP 22 679.243,43
TOTAL TRIBUTOS ADUANERDS COP 41 167757 09
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LIQUNDACION
OOMCERTO WALDOR EN COP VALDR EN USD
Tramites Aduanenos COP 2.735.256,60
Manejos Portuanios COP 3. 300 000,00
Tributos Adusnenos COP 41167.757.09
TOTAL ADUANA E IMPUESTOS COP47.203.013 89 USD 0D
MNOTAS:

® Laz tarifas mrreq:nndienhe::Tl—:umite: Aduzneros, Manejos Portuzrios, Fletes Internacionales, RBecingos
en Orizen y Destino y Tributos Aduaneros estan sujetos 2 variaciones de |a Tass Representativa de Mercado
(TRM).

* Es responsabilidad del Provesdor que las cngas esten debidamente embaladas. La canga debe estar
debidamente embalada pars su transporte, de lo contrario peners cargos sdicionales por cuentz deld cliente.
Los Pallets de madera deben estar fumigsdos y deberdn contar con su certificado de fumigacion, las
penalidades y/o costos por destruccion por no tener los pallets de madera fumigados son por cuenta del
consignatsrio.

» El Importador asumira el costo de las comrecciones en bos documentos de transporte y las multzs
aduaneras que se generen por los ermores en |z informacion.

# El cliente garantiza 2 Altrans Lida @ exsctitud de |3 informacian scerca de la naturaleza, peso, volumen,
valor, carscter peligroso, cuidados especizles y demds caractensticas de lss mercandas.

» Favor informar a sus proveedores bos perjuicios que ocasiona |z informacion incorrecta en los documentos
[peso. volumen, nimero de piezas, desoripcion de la mercancia, etc ). El Importador asumira las multas o
sanciones aduaneras originadas por la informadion erronea dada por parte del exportador o proveedor al
izuzl que bodepzjes ywo alquiler del Comtenedor causado por hechos ajenos al manejo ([Ejemplo: Huelgas,
festivas, reinados, etc.]. Alltrans Ltda no se responsabilizars en ningan csa.

# Loes pastos &n origen gue no sean parte del acuerdo de compra entre &l importador y &) Provesdor en &l
exterior y que sin embargo se causen para & normal manejo de k3 carga hasta su embanque en el
Beropusrto/Puerto, serdn cargados al Importador o Consiznatario.

» Lax tarifas de las Aerolineas/Navieras estan sujetas 3 cambio sin previo aviso, cupo y/f'o espacio por
disponibilidad y conexion por parte de la misma. Por lo tanto Alltrans Ltda no es responsable por cambios,
demoras, imprevistos, fuerzas mayores y/'o transbondos generados por k3 Asrolinea/Naviers en sus
itinerarios, movimientas, tarifas, disponibilidad y conexiones.

* Los tiempos de transito sujetos a la conexion por parte de la Aerolinea/MNaviera.

* Las tarifas se basan en la informadon suministrada por el cliente, tener &n cuenta gue si la informagion
Varia ¥ 5& EeEnersn recargos adicionales en origen por |z vanzcon del peso, commodity y/o dimensiones en
& momento del envio astos valores serdn ajustados de sruerdo a las nuevas descripciones y seran asumnidos
por el diente.

» Alltrains Ltda no es responsable por extravics, perdidas, dahos, etc. gue sufran las mercancias, pues ka
responsabilidad es directa de ka lines transportadora.

# Esta ofertz no incluye s=guro de la carga, &n caso de requeririo, este debe ser solicitado por escrito.
Alitrans Ltda no asumira ningin daho, avena o siniestro scasionado & la mercanda.

* 5i |z canga reguiere slzin manejo espedal favor informar en el momento de realizar su reserva. Por favor
informar =i la mercancia oe puede o no dividir, girar o ubicar de forma diferente en el zvion, contenador.
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El Transporte Nacional es contratade directamente por el diente.
» Tener en cuenta que s emision del BL depende de la negociacion entre Provesdor y Consignatario.
Solamente se emitiran documentos de transporte originales, en desting, 5i nuestro agente en el exterior ha

recibido instrucciones precisas de su proveedor.
# Tener en cuenta que si el peso &5 igual o mayor 3l volumen se cobrars &l 50% del valor totzl del fiete por

densidad para Cargas via mantima.

Esperamos que stz oferta sea de su completo azrado y refteramos nuestno deseo de prestarie &l mejor
SETVICIO.

Sin otro particular, quedamos atentos 2 sus reguerimientos.

Cordial Szlude,

CAROLINA MARVAEZ PINTO
Ejecutiva de Cuentz
ALLTRANS LTDA

E-mail: Groling rangep®;litranslids com
Skype: carolinanarvaezallirans
Celular: (57) 310 620 66 96
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Bucaramanga, Julio 27 de 2016

Senorn|es):

FRUEXDOL

&tn. Janeth Rodriguez
Direccion Comercial

Bucaramanga

Ref. Cotizacion de Exportacion maritima desde Cartsgena con desting a BMiami

De acuerdo & su amable solicitued con la presente nos permitimos poner @ su consideracion las tarifas para la
respectiva cotizacion, las cuzles sstamos seguros seran favorables a sus intereses.

Puerto de Dr'“cn Earlzacni
Puerto de Desting Miami, Estados Unides
Incoterms CIF

Valor de la mercancia SO A1 (D0, 00

Descripcion de la mercancia Pulpa de fruta congelada

Equipo 1 COMT 20" REEFER
Tasa de Cambio Dolar a FFD COP 3. 100,00
Peso & Dalar COP 2.900,00

TRAMITE DE EXPORTACION MARITINMA POR FUERTD DE CARTAGENA
AGENCLA DE ADUANAS SERVADE 5.4 MIVEL 1

COMNCEFTO VALOR
Intermedizcon Aduanera hasta USD 5 500000 COP 257 000,00
5i sobrepasa este valor se liguidaran los .':iEuienbes
Menos de ISD % 5000000 =0.4%
USD % 5.001.00 2 USD 5 20.000.00 =04% COP 3500500, 00
USD & 20000400 3 USD 5 500000000 = 0.35%
USD & S0.001.00 en sdelants= =0.3%
Certificado Fitosanitario COP 175.00:0,00
Documento de exportacion COP 47 00,00
Incorporacion EiEh:\' W COP 36,000, 00
Gastos Operativos COP 164 000,00
Sello de sesuridad COP 535,000,000/ Contenador COP 35 000,00
Lopistica de Apoyo [LCL, FCL) COP 77 000,00
Plznills de Ingreso COP & 32.000,00/ Wehiculs COP 3.2 000,00
Subtotal COP 1.253.600,00
hva 16% COP 200.576,00
TOTAL TRAMITES ADUANERDS COP 1 454 176,00
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MANENYS PORTUARIDS
CONCEPTO VALOR

Movimiento de Llenzdo L0 530,000
Uso de Instalaciones L0 600000
Servicio Tacnico Reefer COP 263,000
Servicio de Llenade, V¥acizdo con Sortie ODP 050 000
Inspeccion Narcoticos COP 600000
Servicio de Energia (COP 103.000 por dia + IVA) Dhas COP 555 540
iulados &
Traslado Contenedor Vacio CO8 450,000
Certificado INVIRA (5 Ia carga o neguisrs] DOF 500,000
Almacenaje [Se tene3 dins Bores) {Dias cabculados 2] COP 1.152_ 000

TOTAL MANEIDS PORTULARIOS COP 6.000_840
MNuotms:
= Estos gostos son estimades y se cobng con documentacion original emitida por e operador portuaric.
= los gostos wonon dependizndo de los mowvilizociones, bodegajes, doses de producto y contidades que
e entregue &n el puerto.

SEGURD INTERNACHOMAL

| COMNCEPTO VALOR
[0, 7% Sobre &l valor de ks mercands con una minimE
' USD 287,00
de USD 150 00
TOTAL SEGURD INTERNACIONAL USD 287 00
Mo tmes -

- Es un servico adicionel, &5 dedr, po =5 obiigatono ser tomado por &f ciente.
- A Iz tordfo se e iguidare = 16% de o

FLETE MARITIMO INTERNACIONAL

PUERTD DE ORMGEN PUERTO DE DESTING 20" Refeer TOTAL FLETE
Cartzzena Miami USD 2 500 WIS 25400, o)
Tiempo =n Transito 17 dias aproximado
Frecuencia Semanal
Narwiera CIAE CGR

RECARGOS EN ORIGEN

CONCEPTO VALOR
LS5 USD 60,00
BL Charges USD 32,00
SCMC LSD 30,00
Total Recargos USD 122 00
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RECARGOS EN DESTING { Pora informackin ded ciente)

46

COMNCEPTO WALDR

CUC/D USD BO,00

OyF D USD 50,00

SC/D UsD 7,00

Customs Clearance S0 150,00

Tingle .I-Entr'f'ﬂ-und {USD 57,00 sobre o vaior FOB con USD 261,00

ung minimeg de LSO 550,00)

FO& Clearance LIS 60,00

FO& Prior Motios USD 60,00

ISF Filling USD 60,00

ﬂEh |15F Bond USD 10 00

Hi‘_'L'FEnEH UISD 45,00

CEJD Security Fes LISD 40,00

FCL Miami Delivery USD 255 00

Total EEEH'EDI WS 2 00E, 00

TRIBUTOS ADUANERDS
| PARTIDA ARANCELARLA ¥ PRODUCTO % ARANCEL
|[E11.91}.5'Dm Pina USD 50,25/ Kg
|ua:11.m.a-nm.m hros 14,5% Sobre &l valor FOB
L NDACION
COMNCEPTO WALDR EN COP VALDR EN USD:

Tramites Aduaneros COP 1.454.176

Manejos Portuarios 0P 6000 E2D

Flete Maritimo Intermacional COP 7. 7500000 USD 2.500,00
Serurn Intemiacional COP EED. 700 S0 ZE7.00
Recargos en Drigen COP 378200 SO 122,00
TOTAL ADIDANA, SEGURD ¥ FLETE INTERMACIONAL COP 16472 91600

NOTAS:

s L3z tarifas comespondientes 2 Tramites Aduzneros, Manejos Portuzrios, Fletes Intemacionales, Recinzos
en Origen y Desting estin sujetos & vansdones de |z Tasa RBepresentativa de Mercado [TRM).
= Es responsabilided del Exportador que las cargas esten debidamente embaladas. La cargs debe estar

debidamente embalada pars su transporte, de lo contrario geners rges adicionales por ouentz del cliente.

Los Pallets de madera deben estar fumigedos y deberan contar con su certificado de fumigacion, las
penslidades y/'o costos por desiruccion por no tener los pallets de madera fumigados son por coents del
consignatario.
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» El Exportador asumird el costo de las correcciones en los documentos de transporte y l2s multas aduaneras
que se generen por los errores en |z informacion.

# £l cliente garantiza 2 Alltrans Lidz la exactitud de |2 informacion soerca de la naturaleza, peso, volumen,
walor, caracier peligroso, cuidados especizles y demas caractenistices de las mercandas.

® Lax tarifas de las AerolinessMavieras estan sujetas a cambio sin previo aviso, cupo yfo espacio por
disponibilidzd y conexion por parte de |3 misma. Por lo tanto Allkrans Lida no =5 responsable por cambios,
demoras, imprevistos, fuerzas mayores y'o transbordos generados por la Aerofinea/Naviers en sus
itinerarios, movimientos, tarifas, disponibilidad y conexiones.

* Los tiempos de transito sujetos a la conexion por parte de |a AerolineaNaviera.

® Lax tarifas se basan en |2 informacon suministrada por el cliente, tenier en cusnta gue si la informadon
walria iy 58 peneran recargos adicionales en origen por la varizcton del peso, commaodity y/fo dimensiones en
&l momento del envio estos valores serdn sjustados de souerdo a las nuevas descripcionss y seran asurnidos
por el diente.

= Alltrans Ltda no &s responsable por ExEravios, pérdid:s, danos, stc. gue sufran las mErcEnCias, pues la
responsahilidad es directa de la lines transportadora.

= Esta ofertz no incluye s=guro de |a carga, en caso de requeririo, este debe ser solicitado por escrito.
Alitrans Ltda no asumira ningan daho, sveria o siniestro ocssionadeo 3 la mercanoa,

# 5i |z canga reguiere algin manejo espedial favor informar en el momento de realizar su reserva. Por favor
informar =i la mercancia oe puede o no dividir, girar o ubicar de forma diferente en e Fvion, comtenedor.

# El Transporte Nadonal Hasta El Aeropuerto es opcional, es decir, no es obligatorio ser tomado por el
diente.

Sin embargo, El Transporte Kacional hasta &l Puerto es contratado directamente por &l diente. Bl ciente se
hara responsable de [z demora y sobre costos que ocasione | no cumplir con el dierre fisico de la motonave.
# Tener en cuenta que |z emision del BL depende de la negociacion entre Proveedor y Consignatario.

= Tener en cuenta que si el peso es igual o mayor 2l volumen se cobrara el 3078 del valor totzl del flete por
densidad para cargss via martima.

Ezperamos que esta oferta sea de su completo agrado y reiteramos nuesro deseo de prestarie el mejor
SEFVICo.

Cordial saluda,

CARDLIMA MARVAET FINTO
Ejecutiva de Cumntz
BLLTRANS LTDA

E-rmiail: carolina. narvaezi@ alitransida.oom
Skype: carolinanarvaezalltrans
Cedular: (57) 310 630 66 96
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Bucaramanga, Junio 23 de 2016

senor|es):

DIEGO ARMAMNDD UZCAND LAGUADD "MACROINSURMOS LEL DISTRIBLMCIOMES"

Atn. Déego Armando Lizcano Laguado
Gerendia
Ciudad

ASUNTO: S0LICTUD ESTIMADA DE FONDOS DIEGD ARMAMNDO LIZCAMND LAGUADC
"MACRDINSUMOS LEL DISTRIBUCIONES - PROVEEDDR FAN MAD INTERNATIOMAL CO., LTD

FACTURA Mo, 20160428

Reciban un cordial saludo y al mismo tiempo por medio de esta nos permitimos hacer llegar la

solicitud de anticipo estimados para la nacionalizacion de la mercanda.

1. AGENCIAMIENTO ADMUARNERD

Intermediacion Aduanera

Declaracion de Importacion: COP 47.000,00 / Dedaracion
Declaracion de Valor: COP 47.000,00 / Declaracidn
Gastos Operativos

Incorporacion Sigho ¥l — Por Declaracion

Subtotal

hva 16%

Gastos Bancarios

TOTAL AGEMNCIAMIENTD ADUANERD

COP 572.416
COP o4 000
COPF 54000
COP 164.000
COPF 53,000
COp 977.416
COP 156.387
COP 54 458

COP 1L.1BE.261

2. MANEIOS PORTUARIOS

Estos valores son aproximados y su cobro estara soportado con los comprobantes de pago de las

empresas prestadoras del sendicio.

Uso de instalaciones

Movimientos para inspeccion

Personal para inspeccion

verificacion funcionario aduanero
Movilizacion retiro

Bodegajes

Deposito de contenador

Factura de Manejo Global Services OTM 5.4.5.

TOTAL MANENDS FORTUARIOS

COP 00000
COP 200.000
COP 350.000
COP 350.000
COP 00,000
COP GO0, 000

COP 3,000,000

COp 474.706

COP 6.074. 706
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3. TRIBUTOS ADUANERDS

Valor FOB UsD 20.133,00
Valor del Flete internacional USD 2.500,00
Valor del Seguro Internacional UsD 131 B5
Otros Gastos LSO 0, O
Total CIF en USD UsD 22.864, 85
TR.M. COP 2.897,53
Total CIF en COP COP 66,251,588 82
Arancel COP 66.251 588 B2 10% COP 6.625.159
Iva COP 72 E76.747,70 16% COP 11,660 2ED
TOTAL TRIBUTOS ADUANERDS COP 18.285.430
|Tﬂ'ml ANTICIPO 1 +2 +3 COP 25548406

Favor consignar este anticipo a la Cuenta Corriente Mo, 185083408 Banco de Bogota a nombre

de Agenda de Aduanas Servade 5.4, Mivel 1 Nit No. 860.514.173 - 2
Favor enviar copia de |a consignacion al e-mail: carclina.narvaez@alltransitda.com

Cordial saludo,

CARDLINA NARVAEZ PINTO
Ejecutiva de Cuenta
ALLTRANS LTDA

E-mail: carcling.narvaez @alitransitda.com

Skype: carolinanarvaezalltrans
rwelular IS71 310 RRN AR OF
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EMBARQUE DE IMPORTACION

BAC | v.02 | s2msr2om | Fo-coman |

# tmndrsn an cosnis pare & corbs del BL, unicimen ks zems s dinmdin osl emtamgus
{CLIENTE MSL  onbee |aciTrans LToa “\ rrateri
Coilmotis | SEIMAY PIREON “
Edmsail adslarin . oparativo el de com . i .
Telfons | E4eale | ’ . |
s < Il VIl
(" SHIPPER  nomter civung inc h MSL COLOMBIA
Comtacts  [PATRICK ANDING CRUZANDO FRONTERAS
Esruail |MMH’“"""’“ Tener en cusmta que la emision del BL depende de la
Tebiloio |m3mm;mmﬁ4ﬁ5 negociackdn entre Prowesdor y Consignatario.
2601 HIAGARA LANE, PLYMOUTH, MINNEAPOUS,
Dirwcdn | o csuy
\ 4
(" CONSIGNEE  yyopuie _mur.tmmvmnusmmn.:smnq\'
it | Brin 20 Ei24-4 Ne. PEDIDO
S - FLETES COLLECT - |
INCOTERM EXW Rd
_ VIA ANILLD VIAL KM T 176 EDIFICKS ECOMARTILIE
Direcdih | oy perca piAL MATLIRA TD. 1 OFCS15 D MERCANCIA S — 1
. A ’ -+
N
Hﬂhﬂigm MLARAI Puerto Destino BOGOTHA
iy
|.-" MERCANCIA PELIGROSA ™
Mercancia Peli - No. UN Mo MO
% gos || J
' MARITIMO A
- M3 Embalzje Mo. Piezas | nuumm| KE.
FCL Tipo Contensdor - Me. Piezas PESCBAUTE| KR
| — T e )
i AEREQ Ty
M3 1s=s FEoBUTO 33.57KR. Mo.Piezas| 2 Embalaje CAIAS
- 4
i OTROS SERVICIOS Ty
oTM Transporte Terrestre Seguro con MSL j
W e Aduana Y.
¢ Instrucciones Especigles & Diligencigmiento del Bl It
Obserdacitnes
Facturara MANUFACTURAS Y PROCESOS INDUS  poppciales | FLETE COLLECT / POR FAVOR POMERSE EN CONTACTD
NIT BS0.704.814-4 & (M EL PROOYVEDOR PARA PROGRAMAR LA RECOGIDN DE
sucurzl BLICARANMANGA ey [|tAMeARcANCA.

.

A

5a recomianda Agobs Regder o Foaf Ragdar pars abrir ¥ quandar ests domumanto:

Desarmollado poi: WEL Dolomila
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Apéndice F. Formato de solicitud de pdliza de seguro.

¥
.“__.
SOLICITUD DE SEGURO JAH INSURANCE | "=
JAH BROKERS CORP et
Fecha de Solcinud: [ oo | 26 [ wea [ 7 ] asas | ME ko]

IBENTIFICACION DEL TOMADOR ¥/0 ASEGURADO

Wombire o Razén Social: |ALLTRANS LTDA

NIt [x Jec] Imo]osaoossoer  Jemal [zsistents opsramvomaiiransios com
Direccién (CARRERA 24 o, 38-30 Teléfono  ||7] 6344424
Cludad BUCARAMANGA [pals  |coLosasia

IDENTIFICACION DEL BENEFICIARIG

Wombiee o Rarin Sodal; | EPCKE CORTROL CORRLENON 505

NR |l = [8a ] EE ] |
— CALLE 1% # 264-36 LOCAL 16 EDIF. TORRE ACASSO FROVENZA Teistong | E365005
Cicad BUCARANENGS [z [CouoWELs

INFORMACION ESPECIFECA DE LA GRAN AGENCIA DE CARGA INTERNADDNAL 5.4

TASA NETA : 0, 20%

|FRIM.'. MINIFAA & 100000 & I%¥A

Dz ey pid v T e M ercandia

LUERICANTES Y FORTAEDOUILLAS FARA AFLICACION DE FINTURA

EQUIFDS, BOQUILLAS, PIETOLAS, MAMGUERAS, BOMBAS, KITS DE REPARADION, ALTROS, LIGLIDOS

TR [ [ yialor USD Valor (0P Tich Vet Valot Segurs
mikor Emchurs v o g b Msroanc 5 1332 8 - [ -
'iailor Flete intermacional Urbeng ] -

Vior Flete Laritimo o Aereo ] - [l
iailor Flete Nadons 5 - TOTAL SEGURD
ailor Flate Urbano 5 - - -
migrsashos e Nacionslizacion Arancsles 5 - |5 - Prima Mlinina Wkt Seguig
mouestns de Kacionalizacion [Va (Benes de Capit] 3 - |5 - UsSh 110 3 -
islor dad despacho: 5 16332 | 5 - WA 1e%
Luscro cesante 1066 {sobre valor desp.| 5 - TOTAL 5 -
Tital valor msgurads 3 15332 | 5 - % Do
Oosenacdones | 51 LA MERCANCLA VA AMPARADE BAIS ALGUNA FACTURA SE DEBE ADJUNT &R
TRAYECTOS ASEGURADDS

Dngen Cudad IWLARL FLORIDA Faz | ESTADDS UNDOS
Desting Cudsd SUCARAMANGA P | COLOMBIA

T ——— AEran | | Mantma X | Temesine | X
FuertoOnigenc | MLAM Puerto Desting: | CARTAGENA

Mercanca de lmportaciin Mercanca de Exportacidn

Trayecto Ext=nor X Trayecto Exterior |
Trayecto interor X Traryecta Inkesior |
Empres Trarsporiadors: ML :E-:-:l-_'l'\-'EvIAL'Di.l INCOTERMS FOB
Emipness Estoita:

Hota: Es pedesarts indicar & térming de negoclatdn uriliteds per & peneradon para citablecer su resporcablidad de suscribir un segure de

Erafdporte de mertancie. Dilkiendar vodos los campss no dejar ekpadio en blanoo

WO D EMBALAIE
Contanador 20 o Cortanedor 40 Humouies | csjpsdmcamon || Falists X
Tambores Carmn susks Onros
Cossadonss |
FACTURA A NOMBRE DE:
Memibie o Racin Sedal: | APLIKA CONTROL CORROSION S48
W | = [Ha] TR T
L (CALLE 107 # 26455 LOCAL 16 EDIF. TORRE ACASS0 FROVENZA Teitona 6005
Carecaimn
Ciucad BLICARAMANGS [Fais  oouomes

(Dosananones

BAE CLENTES RUEVOS 58 DERE ADJUNTAR RUT
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Apéndice G. Poliza de seguro internacional

POLICY RUNMBERS: LAS GRAOD . EST 18-14- 10 1080636 . ML CATLIN a5 ; MAMEENT 44 3MA 15N

E;"*"’“"E-ﬁaﬁ =BT844

INFORMACION GEMERAL Y DE DESPACHO DEL ASEGURADO

IREURED /! ASESURADD: APLIEKA CONTROL CORRCEION
SAS

SEMG FLACE ! LUGAR DE EXPEDICION: Maki,
LA

LOSE FAYABLE TO/BENERCIARD @ &FLESA CONTACOL
CORAROSION SAS

DATE  FECHA : 201 5-00-308 1S

ADDRESS | DIRECCION : CALLE 1058 & 28A6-55 LOGCAL 16
EDIF. TORAE PICASS0 PROYEMNZA

10 : S00A08. 954-5

PHOKE | TELEFOND : E355005

CITY { CIUDAD : Bucammanga

COUNTRY | PAE - Colombin

EMAIL ADDRESS -

SHIPMENT INFORMATION | INFORMACION DEL DESPACHO

HMATURE OF MERCHANDISE | RATURALEEA DE LA MERCARCLA:
EQNPCE,  BOOUILLAS, PESTOLAS, MAMGUERAS,
BOMBAS, KITE DE REPARACION, FILTROS, UGUIDCS
LUBRICANTES ¥ POATABOOUILLAS PARA APLIGACION
DE PIMTURA

INSURED VALUE / WALDR ASEGURADD -

| USD § 26,332.00 |

WVALLFE IH WORDS / VALOH ASEGLURADD EN LETRAS:
TWENTY-51X THOUSAKD THREE HUMDRED AMD THIATY
TWO DOLLARE AMD CENTS

FROM | DESDE : LISA / Miak, FLORIDS

T HASTA : Cobinises | EUCARAM ANLS

COVERAGE | COBEATUAA - Do i Diaaw

.udhw:-.um]:[

DEDUCTIELE / GEDUNGIBLE : 10% SO8H8E EL VALDR DE LA
FEADIDA, MIMMO USD § 500 PARA MERCAMNCIAS
ASEGUAADAS CLYDS VALDHRES SEAM INFERIDHES A
USD 5000, AFLICA 055 DE DEDUCIBLE

Al OR VESSEL MAME! NOMBAE OE AEROUNEA O LINEA
MARITING : .

ANY  OTHER  RELEVAMT  [INFORMATION | INFORMACIOM
RELEVAMTE :

FREMIUM | FRIEA - S00§ 131,66

Ducumest? Mumbs
(Evakes, Contalssr #,
e

i = I

CRCEAN | MARITIHG: E[
GRGLUKDY TERRESTRE: ]:[

RIVER ! FLLIVLAL:
RALROAD/ FERRED:

SUBROGATION RIGHT DOES MOT APPLY AGAINST POLICYHOLDER

- ORIGINAL -
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Apéndice H. Circular 170

ACTUALIZACION DE DATOS DEL CLIENTE - CIRCULAR 170

CN CUTIMTHEND 0 QISRUESTD por 15 DIRECCIUN DE MIFUESTUS Y ALLWNAY NALTORALES MeXlSTE CIfCIET &g Mo L0L o8
WTlE )y & oecreln 25ET OF 2008 OB/ MANISTERID DE HACENDW ¥ CREDITC PUBLICO. Jes soliclamos aligenclsr compleiaments

cete frmailarly yentrengrls &0 pesiss aficinss

= - = =

INFORMACION GENERAL

Inicial MoaMiEacion: Facha: 25 08 Jullo 08 2015
1. Hombrag '!,'JI'-'IFE‘”HEB 0 Razon soclal 2. Kantificagion ! HIT.

5. DIreceion Real Verlicar W08 Corasponta & e
LaUttima Actualizaclon Dsl RUT; $ing 4Talatong 5. Fax - pa“'E';;:ttr}"fr_'am"'“"
Lﬂuallzar:&aﬂa Prin 3||:3| Y Sucurealas) -

T Lpalions y NomEias Raprasantanis o —— —
- 3. Kantiicacion 3. Diracoian
T0 Zpalliic y HomGrs 03 SCCIce O mIBmDTce 11, ientMicacion -
Junts
OPERACIONES INTERNACIONALES
13. Principales 14 Poslcion 15, Principales e N
FTHUHEH arancalariz dagtinga ) =f|ﬂ3|'| 15. Valor CIE fimads da las u|:3f3.-|u|'|35

1;".;-[:3"]:135 ¥ Hombras 02 128 Pareonas
qua raallzan |38 cparacionss da Comancio 1. idantifieacizn 18. E-Mall ! Talafona ! Calular
Extariar

E:l.ﬁ-FiImﬂ:B ¥ Hombnas 08 a8 Fareonas
qua reallzan rssmboles o raintagro de 21. ldantificacicn 22 E-Mall / Talafong ! Calular
divisan

CONOMIGE § LWabCrica ETEE N EREERGE

F n
BCONOMmICE principal ds 1 amprass) 24 Capita] Raglstrad

i rigen da foe recursce | Dascrioa Dravamante al origan oa 108 raCureds ©on que dsearralla 13 cperacionss da comarcio

axtariar|
REFERENCIA S FINANCIERAS
1R
25. Banco Z7. Producto Tinanciarg — 5. sucursal

Rafarancla
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.

REFERENCLAS COMERCIALES

3. LOmpania a. [IpD 08 POz al. VIjEncia 3o MGG pOr 3

Ji. Rastriccionas;

iz Diranzz S8 MWD SLEENE G i iemesdy smiaiwd 8 ez fomolns conceersr =3 i
P E ZBILE SR TLIECET'E CIIECE BT AR I = Ja der mpimindz @

8 'mpomrizz ¢ oAsopnez Mpciepaz ey R0 o fERR sficoropeiinl 7 demis mTER @cmas

0 spoeTe ceomcin e fonczzop ADENDIA O ADUANGAS COMOVIAT RA MRl YL T

S - TR S D

farmapz 1 JecieT oo CoracE

e i i mactlips o ecki
YIRS EE CBEIET RD SOECETIUED IR D
SESZ i infressin S cumiuT S D o

e T RTiTeL CEEE I ORSETE R T

Firma el Rapresanianie Lagal: Sallz: Husll

Nombre Complein:

Ipantfleacion:

LaIiTommacion y COCUMBNIACIoN 8Neqa03 DOr &l CIaNie 85 08 Caracier CONNCANcidl j 583 08 CONDGIMIGNID 08 AGENCIA DL
ADUANAS COMERCIO EXTERIOR DEL NORTEZ.A. COBXNORT &4, NIVEL 1 y o8 3 DIAN & cas0 o'e 587 meguanta.
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Apéndice I. Poder especial, amplio y suficiente.

Senores
DIRECCION DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS NACIONALES DIAN
Bogota D.C.

REF: PODER ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE

Declaro bajo la gravedad de juramento que yo | identificado con Cédula de Ciudadania

N® |-—Yigt—— obrando en calidad de Representante Legal de la empresal-—on NIT. |
confiero poder especial, amplio v suficiente a la AGENCIA DE ADUANAS EDMEHEIDF:
EXTERIOR DEL NORTE 3.A. COEXNORT S5.A. NIVEL 1 con NIT, 330.504.820-6, para que
a mi nombre se tramiten las solicitudes de Declaracion Juramentada y Certificados de

Origen.

Para efectos derecibirinformacionindicamos datosas!:

Direccion: }] ________________________________________________________________
Teléfono: }--| ¥
NIT: b !

___________________________________________________

Atentamente; Acepto; |

EL MANDANTE: EL MANDATARIC:
] AGENCIA DE ADUANAS COMERCIO
""""""""" [ "EXTERIOR DEL NORTE 5.A COEXMORT " |

S.A MIVEL 1 |

Nombre del Representante Legal Teresa de Jesus Patino Ortiz
CO ekt ] C.C 37250476 de Cucuta [lofte de_ ]
Santander) '

Representante Legal Representante Legal y Aduanera
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Apéndice J. Mandato para representacion en tramites aduaneros y retiro de mercancias

EEEIEDAD FORTUARIA REGICNAL DE CARTAGENA 3.A. SFRC S.A. ! TERMINAL DE CONTENEDCRES
EIE CARTAGENA S.A. EEI‘\ITEEAR Eﬁ. COMPARIA DE PUERTOS ASCCIADOS 5.A COMPAS 5.4

M | :l 1 g~
(LA S — - ., DDIVE

ASUNTO: MANDATC PARA REPRESENTACION EN TRAMITES ADUANERCS ¥ RETIRC DE
MERCANCIAS

srificzae con Iz Cedulz de Ciudadana Hl- - d p- c3lida0 oz Represenianis Legslos 3 f

------ Jom LT = mMatn s = el '|

h'IAMIIIAT-E EFEF'ET:M[ Er;F'EI'E'ﬁ"EEIFﬂfIEHT'E' ABEH'E'IA'ETE}h%ﬁ;ﬁTHMEfMEHETE'E:!{T'EmEH EIE[ :
NORTE S.A COEXNORT S.A. NIVEL 1, con canficado g2 "'“:'EE;-']:-" 2085 0= 1253 v demas
complemantanos, con Codigo de EperatlnnEEE y Con HIT 830.504.820-6.

Autorzam Uz 3 2533 OSCEMIEMCIZE fROYESEMIER russims miErEszs e el marzo dzldo b
; ; . !
slacionado ¢ exportacion O imponacion de nus MEMCENCIZE, [FANSH08 FIUaNEmDs, reemianuss o o
simiares que se resloen en russtio nomire, quedando por tanio facufiados pars presentary suscrior B )
sspecivaEs ceclaraciones, frmas 3 centficados de ongen o2 de impaoriacion ante & I‘l::'l'if """ |
DUEEI08, FIENOEr NEDECCIONES, DRESENIAC IBCUMES, rECibir, Ente ZHrar MErsEnsiEs
ambien 2=tz faculizdo pars dssignar 3 empress tEnsponizdon: parE 2 relio de 3 meranciEs os
wportacion. Asi como disponer ko concemiente a su almacenamiento, solic 30 de cusluis
2men sdusnero v oen gensrsl dezamollar T 3CIUBCIONES QUE ENiE 133 FUIONIS0ST SEEN NECssanEE
para gl mejor mangjo 2 fe nigrzzs

T 1= "
e - - .
B =
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Apéndice K. Descripciones minimas.

DESCRIPCIONES MINIMAS
PARTIDA ARANCELARIA: 90.13.80.10.00
PROOVEDOR: RADIUM BEAUTY & HAIRDRESSING EQUIPMENT
MANUFACTURER

ARANCEL: 0%
IVA:16%

¢ Uso: Amplificador para poder ver con claridad,
¢ Producto: Lupas.

¢ Marca; No tiene,

¢ Referencia: Notiene.

¢ Modelo: WD-663C

¢ Numeroserial: No tiene,
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Apéndice L. Factura comercial de importacion

N

Factura

Ftisa H* pE- il
Muehlstein Pt o fackion 7 22200
WILUEHLETEN INTERMATIIHAL Filrgira 13
10 WESTFORT RaD Cofigieasl
WILTOMN, SCONMECTICUT 88T
UKITED ETATER
Tal. : +1 2103 B55 G000
Fix @ +1 203 BES 8207
abnile | bRy mshisein oom O b FAMBSL SAS
CALIEFMOT™
S TAX. BEOO4TEE I-'-'E.ﬁ.FI'EILE BMOLUETRIAL OF BUCARAMAMNTS
COLOEERS
M ireinns dhi chasrwactes: 120072
Pro-Fofr |fnckon Ma - B30
Dot 18gm | Cantldesd Prastlio Total Lisssa
| uniEAds
CERTEME HI-2063 Hailcn 18,000 1.18 2142000
Dhimirip=itn dhisl prodiadss: FOUETILEND OE ALTA DEMENDAD Biiks 18,082 L= ] usn
e 3001 g
Sl 1 T30 febins i Mﬂﬁlg
"~ Huleraicla 9 Almachn:  Oge -
1045050 CANADS
el g Saroarsie o222 e
Coiratiziormt s arsl g CRR COCTS CARTAGIENAS |Inolessail 2090
Direacisn o anirege PORT CARTASERS | | COCTO CARTASENA, COLOMEBLA
Dk’ G ol FAMES] 345 CALLE F RO T, FARCUE INDUETRIAL DE BUCARARMERGS,
BUCARAMANGS COLOMELS
Camsliruationrs HIT BE00d 15821
Tt BEABCARD MARIME - JAZINTO TERMINAL
Pissfies chin Evribeiiojiss PORT HOUETCH |, ., HOUETON, TEXAS UKITED ETATER
By EMS TRADER
Wespmge Mo 21
ETa: OF-I2-2E
| Tireasfta Bricia T AT |
usn
Drdgglosa del Costo Wiksr FOB : 210 545 00 UED
Flota Mot o 7500 UED
Vaker dal Segur 0.00 UED
| Qi Cone ao0ve0
B T A 00 OB |
| | O BOARD DATE: OF-22-2018
Payrnt CondiBen (1) 0 i Foritu i veieved il il
T rarsdieirn b plitre il
[Tostal Besesuri | | 21 420000 UED
B ENEr LI TR T
O e pad o o et g 10 Pl dis intiheal &2 8 oy e of 159

Wies Ressting® 121000248
Bermefizmrry. Huntbiei- |rinsrmtarml

Fofs ke @) Eaicl
Mormida Cuanls ncars B Ew
Sl FO00048R 14680 WiF BILEERS

[P
Winls Fargo Bank WA

P Fiieetsd

rrsssinn farercn de feclurs an s nslneccones o pegs | P EM0ESS)

Poor st afrdns of poge amies da s fechs de vencimianin & nuesies coanis bafoaris Pam iocks bes enireges nossines sondione gensnies

tha vt o ] e

Ao Tislurruan ¢ Frouiged
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Apéndice M. Lista de empaque

59

) v { Lista de Empaque
. Mimen de dezpacha : 129072
Muehistein Fech . o2
Pagna : 1
MUEHLSTEIN INTERMATIONAL
10'WESTPORT ROAD
WILTON, CONNECTICUT DBBSY
LINITED STATES
Tel : +1 203 Ba5 6000
Fax: +1 203 845 6222
welnsiee : hoplhwww raeblzoein com Chens - RAMBAL 545
CALLE F NO 71
PARQUE INDUSTRIAL DE BUCARAMANGA
CO BUCARAMANGA
COLOMBIA
NIT: 8600418621
Contenedor : SMLU254232T Ho. de Paguetes Peso Bruto Poso Nelo
raducea : 720 TE0E g TEWI0 kg
POLIETILEND DE ALTA DENZIDAD
Empaque : plasuc bag 25 kg
Aaferencia de Almacen : 1945050
Tipa de Lamenedor : Box comainer 20 FT
Hurero de Sela - 5352404050545
Total per Container : 720 18,082 kg 18,000 kg
[ Totals | 70 Bl kg | TE 000 kg |
No. du Factura : TE0048E0
Expartador : MUEHALSTEN IRTERRATIONAL
Bugue : EMS TRADER
| Wiaje No. 71
ETS: [
Consignatario : AAMBAL SAS, CALLE FHO 71, PARGUE INDUSTRIAL OE BUCARAMANGA,
BUCARAMANGA, COLOMBLA
NIT. B4 16621
Hatificador : AAMBAL SAS, CALLE FHO 7, PARGUE INDUSTRIAL OE BUCARAMANGA,
BUCARAMANGA, COLOMBLA
NIT: 800416621
STNTHETIC RESIN ON BOARD DATE: T7T-Z-H01R

Esas mawnas pnmas, tecnalogia o sofware han sido espomadas de los Esados Uridos en conformidad con =l Reglamenta de 1
Adminisracion de Exporacionas, Desvio comrano a las [efes de los EE UU. 2222 prohibida. These commodmes, wchnalogd or

were exponed from the Unised Saanes in accordance with the Expart Adminisranon Regquisions. Diversion conmarf 1o U5, law is prokibied

ans

WE HEREBY CERTIFY THIS PACKING LIST TO BE TRUE AND CORRECT

Frma

Andrew Tishman / manager

T
{ A
‘Al

}'.'

I I|I'- [ |
4 I,

{ |
| _.-"I
Fa
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Apéndice N. Bill of landing

. ELECTROMIC BILL OF LADING
Seaboard Marine Ltd.
Page 1 0OF 1
BHEHRH R IFUH " e H W T hH HH FFRENLVERE BLUCEIHD T RS INSIEDR HUMERE BN S AL
MUEHLETEIM THTERMATTON Feahal ASEOREE & feenazs e
L A &l =
10 WEETPORT 20 T
WILTON CT DEBOT-4543
FWD REF: #HON 135485
e ¥ LBLUELE SIBOSIMET T (I GOHBIHEE WEEER || FIFWASTELR RIEHTORIEHTE BRI CAC 97105 PR LT
HHIB ?Eﬂl}glﬁEE-l S4B I}I;L ELEI?I.’I.IE.l FDF.HBHD]IIG 316
tEII T WF F PARGIE TWOUSTRIAL EILIESIF FE ﬂiﬁ‘a-ﬁm
[IF BUCARAMANGA
BUCARAMARGE, COLOMELA
FLESE AL D UHTRY OF DN S LA T FALE Dl R0 RH
PH SR TE14TE HOUSTON, TX
T RN RTINS [ L ETAT WETIJTE [ ¥ O [ERPCA TG
RAHEA L SAS S%C 20L6-00d70
-.':.'.IELE il J'lul: ROUE [MDUSTEI A IIII:'E
R T
Ly 0 BT e )
BAYTOMN, TH
AR WL | VT T Wi L RO | T OF LOEed ) WP T OF a0k .II'I.I:-EHH TP AN T il [ LRl
[M5 TRADER 215 | HOWSTOM, TH
FIAT DF 2RO LR T O ARk FLCE O (AR PR Vel YT (P WP TN P PP L T
CARTAGEMA CARTAGERA [¥ - FCLAFCL
FARTICLILARS FURNISHED BY SHIFFER
RS M P CORTAHDRTS) b, |*2, 07 = CESCRIPTION OF PACHAGES ARKD GODOS GRS T
AR LS R B Tia CONTENDD SEGUN EMBARCADIDR L B LT WEIIHS
E-Hll] 2E4R12 T 1 20° BRY CONTAIRER 5. L.M.C.
H: E35741 TED BAGS JAps3 1L [13.FRET
EH T EFEEETE EEE[H 1808z, 0ai £3. D00y
HIEH HEHE|'$ EEIT‘FTH\'IFHF
COWSULAR DECLARA
RLE DBL AT DESTI
08 BOARD:T Ei‘éa
ALS #ED160F19506017
FREIGHT PREFALL
THESE COMMOCITICS, TECHMOLOEY, OR SOFTHARLD WERE CXPORTED FROM THE UMITED
ITATES IN AE-:I:IFII:IHIIEE WITH|THE EXPORT ADMIRISTRATION REGULATIONS. DIVERSION
CONTRARY TO U, 5. Lad PROHJBITED,
TOTAL MO, OF PREGS, )

QCEAN FREKGHT CHARGED OM P'REI:SID

BY WUEHLSTELM INTERMATIORAL
COLLECT

LHE

L[| s, T oo

THEF THE ARCTIF HALFT BLATFHIE, B 58 F FRCEEE] & BAES | MWD S AR MET CFRCFIRE T WAHCET | ARFLED B ACMASET,
DESTHATED 5.0 AR E i PRI PER GO FOA TRUESPORTATIR ACOORTHT 0 4L APPLICABLE RELLATIOHS

i GLID e Dok side) Daszhared Vilse per Piscbge iT Value Wene Than 3800.00 pér Package US.
CHARGES, INCLUDING FREMGHT
PAYABLE AT: 0RIGIN

e

Es D

Emailed: T/22/16 9:36:37

SECENED MU SHPVENT FurLba VERCHANT, fu GOOCH o CEMTAMERS o
RIS

o o Bt e @ 1 vy vl o Cisigm BUBIEDT 13 LL THE TERES
s

AHD SO T M o ol T e e, el N e CRRRIERH
wpplcais Terl :th“hmllﬂlﬂm

Sl i HLL W LRLSHE rosd be i chip
T Pﬂhﬁ?luﬂmhﬁ:m
&

i o

£ COMTAMER S or iar

CARRIER: SEABOARD MARIKE LTD.

By
HON-NEGOTIABLE

TOTAL CHARGES 47600

L fi.
SHLU 4550B55A

M DAY VERR
JUL BE  EQLE
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Apéndice O. Declaracién de importacion.

HFLSEIT S

DIAN

Divclaracidn de Dnpsria dn

Privada

500

2016

A s rEmEedn e B LAN e e S s i s i o

& Harwe e B

4820160002267 57-8

I
fi e de v 7 i N

A L R B WA

SENCIA DE ADLBFAS COMERCID EXTEN T DEL MONTE 54 NIVEL 1

[T

EE R R Rl R R R R R R RS R R R R R R R R R R R Rk

e
ST RIS S A i 245
irmt [T
LIS B GRS, SVHD APRNT AMENT 02
e . o o CEe = e —ET=—
E-E AHE - E- 31 T e r FREONTIE N A RCLA, WM TIVR,
i) 1 34 - PR
(e r— =) Tl e r—— s nde oasia T o nsam Cind. pin Fre—
+ | - -t =T - T e o P
= R B AL
mE my — o — g e 5 = iy o gr——
F— va 8 e 24, T80 - . 1 — 24 a0 00
- =i B =] 18 Kl
e H L ETES
s s Ly ETE TS - ks Fatsl Liquidasc i) ”"gﬂ;";“"ﬂ I“":’:“el‘m:
[P o 2 NG T o)
-
. 15 [l i nbrs T4, Fa L 0
i - -
i (R a r ol
] - - -
H = ™ E ]
1 T T T
g o o)
g =5 - -
fracs f ol
T
= e pmate | S e etk ——
m SRR R L
__
I S M P LI R | G | L B LR LR § B B W ol WaL T T
oo 1 a0
2011 =1 Gid=Tie CHLTLARS E LpFACTURA | S} 1 - REF 3R ML bR PCLTETTLE E RAJA . ok ™
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Informe de practica empresarial

Apéndice P. Certificado de origen
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