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1. Investigación de mercados 

1.1 Definición de objetivos: 

Objetivos general: 

 

     Determinar la viabilidad de la implementación de una nueva “línea de productos de 

Iluminación LED para vehículos y motos” en la empresa INGENIO LED SAS, cuyo fin, es 

ampliar el portafolio de productos, ya que, actualmente esta cuenta dos líneas de productos: 

Línea de iluminación led comercial y residencial.  

Objetivos específicos:  

1. Definir los productos que van a hacer parte de la nueva línea de productos de 

iluminación LED para vehículos y motos, describiendo su funcionalidad y uso. 

2. Determinar el mercado objetivo, disponiendo de herramientas como encuestas que 

nos permitan conocer y evaluar las características específicas del mercado, como 

hábitos de consumo, precios de los productos, métodos de pago, concepto del 

producto y calidad.  

3. Analizar proveedores y competencia en el mercado.  

4. Conocer la viabilidad financiera, para proyectar el margen de rentabilidad que 

dejará esta nueva línea de productos.  

5. Implementar una línea logística eficiente para la distribución de los productos, de tal 

forma que no afecte el valor de estos para ser más atractivos en el mercado.  

1.2 Justificación y antecedentes del proyecto 

     En la actualidad el ser humano ha tomado una conciencia significativa sobre el cuidado 

del medio ambiente y del buen uso de los recursos como, por ejemplo: El uso de la energía 

eléctrica. Esta conciencia individual y global permitió un amplio desarrollo tecnológico que 

fuese amigable con el medio ambiente. Por ejemplo: Todo aparato u objeto que necesitará 
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energía eléctrica como maquinarias, electrodomésticos, automóviles, bombillos, lámparas 

han sido modificados de tal forma que su consumo de energía sea menor, es decir: Una 

lámpara halógena de eficiencia energética clase C, debía ser reemplazada por una lámpara 

Led de bajo consumo clase A, la cual brinda el mismo nivel de iluminación, pero con 

mayor eficiencia y con un menor consumo de energía. 

     Los beneficios que traen estas nuevas lámparas y bombillos han llevado a que las 

personas tomen la decisión de modificar la iluminación de sus hogares, establecimientos de 

comercio o incluso en sus vehículos, ya que, esta les brinda mayor eficiencia de luz y un 

consumo mínimo de energía. Por otra parte y como antecedente, durante la convención del 

protocolo de Kioto, en el 2005 , se establecieron unas medidas para disminuir las emisiones 

de gases de efecto invernadero, una de estas medidas fue en base a la prohibición de 

fabricación y comercialización de bombillos halógenos de clase (C), ya que, para lograr una 

iluminación más sostenible estos debían ser descontinuados, a partir de esto, para el 2018 el 

parlamento Europeo prohibió la fabricación de bombillas halógenas y se fomentó el uso de 

las bombillas en LED, dado que estas disminuían el consumo de electricidad entre un 70 a 

80 por ciento y posteriormente disminuía las emisiones de CO2, por otra parte “esta 

tecnología no emite luz ultravioleta, y es libre de elementos tóxicos como el vapor de 

mercurio y diversos gases inertes como el argón o el neón, componentes básicos para el 

funcionamiento de los bombillos ahorradores o fluorescentes; además la tecnología LED 

implementa materiales altamente reciclables” (David Martínez, de Eco lite., 2019, Parrafo 

6). 

     Hace unos años Colombia por medio del Ministerio de Medio Ambiente estipulo que 

para el año 2013 se daría el retiro definitivo de bombillos incandescentes del mercado, 

dando un empuje al sector de construcción y automotriz a buscar nuevas fuentes lumínicas 
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como la tecnología LED, generando un alto flujo en el uso de estos productos, tanto así que 

el mercado actual es muy competitivo e innovador, ya que, día a día se va tecnificando este 

tipo de iluminación. 

     Por otra parte, es preciso afirmar que este tipo de productos LED´S en su gran mayoría 

son importados desde China, ya que, lastimosamente la industria colombiana no cuenta con 

la infraestructura ni tecnología para elaborar y fabricar este tipo de productos. 

1.3 Análisis del sector:  

     En Colombia durante los últimos tres años se ha visto un incremento en las 

importaciones de productos de tecnología LED, lo cual indica, que la demanda de este tipo 

de productos ha aumentado al transcurrir los años, una de estas razones, es por la eficiencia 

lumínica que este tipo de productos aporta, otro factor es la prohibición de la 

comercialización y distribución de bombillas halógenas y por otras parte la conciencia que 

ha tomado el ser humano al cuidado del medio ambiente. 

     A continuación se puede observar una figura que refleja el aumento de las importaciones 

en el periodo 2018 al 2020 .  

Figura No 1 Importaciones últimos tres años (FOB) en Colombia. 
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Fuente: Elaboración propia, información analizada se obtuvo de Legis Comex. 

     Dado lo anterior se evidencia que en comparación del año 2018 (35.032.744,66 FOB 

USD) al 2019 (51.510.764,66 FOB USD ) se vio un aumento de importaciones de este tipo 

de productos en un 47,04% , lo que indica, un crecimiento en la demanda, pero para el año 

2020 (37.098.883 FOB USD ) se muestra una disminución de importaciones del 27,98%, 

esto se produjo por el impacto económico que causo la llegada del COVID-19 al país ya 

que a nivel mundial durante este periodo hubo un estancamiento por el cierre total del 

comercio nacional e internacional.  

     Por otra parte, se puede observar en porcentaje las diferentes líneas de productos que se 

importan de iluminación LED actualmente, tanto de uso residencial, comercial y 

automotriz. 

Figura No 2 Importaciones según subpartida arancelaria. 

 

Fuente: Elaboración propia, información analizada se obtuvo de Legis Comex. 

     En la representación gráfica se demuestra que el 35,24% de las importaciones son de 

productos para uso vehicular (Código Arancelario 8512201000) y el 64,76% son de uso 

 Faros de carretera (excepto faros «sellados» de la subpartida 8539.10.00) . Partida 8512201000

 Lámparas y tubos de diodos emisores de luz (LED). Partida 8539500000
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residencial y comercial (Código Arancelario 8539500000).  

    Finalmente se muestra que los mayores importadores de productos LED son Renault 

sociedad de fabricación de automotores, Havells Sylvanya Colombia SA y Philips Lighting 

Colombia SAS, estas empresas son las tres más grande importadoras al lado de otras que se 

muestran en el siguiente gráfico. (Legiscomex, 2021) 

Figura No 3 Importadoras más grandes de partes eléctricas y repuestos para vehículos. 

 

Fuente: Elaboración propia, información analizada se obtuvo de Legis Comex 

1.4 Análisis de mercado: 

     Como se ha mencionado anteriormente las personas han optado por cambiar el sistema 

de iluminación antiguo por uno más eficiente como el LED, por lo tanto, el sector de partes 

eléctricas de automóviles, vehículos de carga liviana o pesada, vehículos de transporte 

público y motocicletas es donde vamos a ingresar, ya que, es un mercado muy amplio ya 
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primer semestre año 2021- RUNT) de los cuales el 59% pertenece a motocicletas , el 40% 

se refiere a vehículos (Automóvil, camioneta, camión, bus, buseta y volqueta) y 1% a 

maquinaria como remolques y semirremolques, este mercado es atractivo, ya que , la 

mayoría de vehículos tienen iluminación halógena, lo cual hay una alta probabilidad que 

recurran a talleres eléctricos especializados para realizar el respectivo cambio de 

iluminación a sus vehículos por LED , ya que, se ha demostrado y según la revista motor, 

que este tipo de iluminación le proporciona un ángulo de mayor visibilidad a los 

conductores, evitando y reduciendo los índices de accidentalidad tanto en vía rural y urbana 

generando una mayor seguridad vial. (RUNT, 2020,Parrafo 3) 

Figura No 4 Distribución porcentual según la categoría de vehículo. 

 
Fuente: Elaboración propia, información tomada del RUNT. 
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G45 que hace referencia a la actividad comercial de comercio, mantenimiento y reparación 

de vehículos automotores, los cuales se encuentran en el territorio nacional. 

     Estos se distribuyen de la siguiente manera: 

Figura No 5 Participación del sector económico por departamento. 

 

Fuente: Elaboración propia, información tomada de Cámara de comercio de Bogotá 2020. 

     De la información anterior, se toma la muestra de nuestro mercado y se define 

principalmente en Bogotá D.C ya que se puede observar que cuenta con el 21% de la 
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ya que, son municipios cercanos a Bogotá, lo cual nos permite abrir nuestro mercado 

objetivo. 

1.5 Análisis de la competencia:  

     Para realizar el análisis de la competencia se toman los datos de Legis Comex de los 

importadores directos de iluminación LED en Colombia, según esta base de datos son 

5.396 compañías que importan este tipo producto sin embargo después de hacer un análisis 

detallada de esta información y segmentando se define que el 58,46% del total de 

importadores se encuentran en Bogotá y Cundinamarca. 

     Posteriormente para definir la competencia directa, es decir aquellos importadores de 

iluminación LED para vehículos, se tuvo en cuenta los siguientes criterios:  

 Compañías que importan específicamente iluminación Led para todo tipo de 

vehículos. 

 Ubicación geográfica principalmente con operación en Bogotá D.C y 

Cundinamarca. 

 Empresas que se dedica a la comercialización al por mayor de partes eléctricas de 

vehículos. 

 Análisis de productos actuales en el mercado para conocer y relacionar las marcas 

actuales. 

     Dado lo anterior y realizando una minería de datos y su respectivo análisis, se encontró 

que las marcas más conocidas en el mercado son:  

Tabla 1 Competencia directa. 

Empresa  Contacto  Dirección  

Arani LTDA (+57) 311 811 47 05 

Carrera. 18 ##5-55, 

Bogotá. 

Importadora y comercializadora la Hormiga 

S.A.S  (601) 796 84 92 

Carrera. 27 #63-19, 

Bogotá. 

https://www.google.com/search?q=Arani+LTDA&rlz=1C1ONGR_esCO948CO948&oq=Arani+LTDA&aqs=chrome..69i57.143j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Importadora+y+comercializadora+la+Hormiga+S.A.S+&rlz=1C1ONGR_esCO948CO948&sxsrf=AOaemvL_ylw0_udFri097OFOfF3OXKKT5Q%3A1638993748188&ei=VA-xYfX0CsmWwbkPxq6HuAY&ved=0ahUKEwj17pjB_9T0AhVJSzABHUbXAWcQ4dUDCA4&uact=5&oq=Importadora+y+comercializadora+la+Hormiga+S.A.S+&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyBggAEBYQHjICCCZKBAhBGABQAFgAYN0CaABwAngAgAHEAYgBxAGSAQMwLjGYAQCgAQKgAQHAAQE&sclient=gws-wiz
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Tu bodega  (+57) 317 498 22 41 

Calle 64 ## 28 - 88, 

Bogotá. 

Fuente: Elaboración propia, información suministrada de Legis Comex. 

     Estas compañías llevan una trayectoria en el mercado de dos o más años 

aproximadamente lo cual durante este periodo se han logrado posicionarse en el mercado 

como los más grandes distribuidores y comercializadores en accesorios para vehículos, 

desde iluminación hasta repuestos de todo tipo eléctrico. 

     Una de las ventajas que tienen los productos de INGENIO LED a comparación de la 

competencia es la alta calidad, eficiencia lumínica y horas de vida útil, ya que, según las 

encuestas realizadas a posibles clientes, se mostró una alta insatisfacción por la baja calidad 

de los productos actuales en el mercado, puesto que, esto les representa garantías, lo cual 

les implica costos de tiempo, ya que, deben realizar el desmontaje del producto defectuoso 

y montar el producto nuevo, posteriormente enviarlo a su proveedor para que les den pronta 

respuesta de garantía . 

     Finalmente, INGENIO LED, desea incursionar este mercado con productos de calidad, 

ya que, basados en la experiencia de la línea de productos residencial y comercial se ha 

visto que los clientes quedan satisfechos, por la durabilidad de los productos y la eficiencia 

real en el funcionamientos de estos. 

2. Estrategias de mercado  

2.1 Concepto del producto o servicio: 

     INGENIO LED SAS, actualmente compra y vende productos de iluminación led 

residencial y comercial, lo que se desea hacer es incursionar en una nueva línea de 

productos de iluminación vehicular al por mayor. Esta línea de productos es muy amplia, 

porque independiente de la categoría del vehículo estos cuentan con una variada cantidad 

de bombillos. 

https://www.google.com/search?q=tu%20bodega%20led%20bogota&rlz=1C1ONGR_esCO948CO948&sxsrf=AOaemvKRXtNWqPdLX3rmIL2b6u3GkFibaQ:1638993796778&ei=bQ-xYaWACsOuwbkP8Mq3mAY&oq=Tu+bodega+&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAEYADIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgsILhCABBDHARCvATIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDILCC4QgAQQxwEQrwEyCwguEIAEEMcBEK8BMgUIABCABDIFCAAQgARKBAhBGAFQ_gZY_gZguhJoBXAAeACAAaEBiAGhAZIBAzAuMZgBAKABAqABAcABAQ&sclient=gws-wiz&tbs=lf:1,lf_ui:10&tbm=lcl&rflfq=1&num=10&rldimm=7893864384797994696&lqi=ChR0dSBib2RlZ2EgbGVkIGJvZ290YRnQ765GQhLtyFoWIhR0dSBib2RlZ2EgbGVkIGJvZ290YZIBDmxpZ2h0aW5nX3N0b3JlmgEjQ2haRFNVaE5NRzluUzBWSlEwRm5TVVJMTlhSWVZGUm5FQUWqARUQASoRIg10dSBib2RlZ2EgbGVkKA4&phdesc=NSUyEjInDX0&ved=2ahUKEwjNyq7Y_9T0AhWMTTABHaeFCMEQvS56BAgTEDI&rlst=f
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     Dado lo anterior hay que tener en cuenta las categorías de vehículos, ya que, estos 

pueden poseer más o menos cantidad de zonas que requieran bombillos, estos son: 

 Vehículo pequeño: Se refiere automóvil y camioneta. 

 Vehículos de carga liviana: Se refiere a camión, bus, buseta y volqueta.  

 Vehículos de carga pesada: Corresponde a tractomulas. 

 Motocicletas: Son motos y motocicletas eléctricas.  

     Independientemente de la categoría del vehículo, estos cuentan con un sistema básico de 

iluminación, señalización y control, estas son:  

Tabla 2 Partes de iluminación en un vehículo. 

 

Posición  ubicación  

Luces delanteras principales Parte superior delantera del vehículo. 

Luces delanteras de niebla 

(Exploradoras) Parte inferior delantera del vehículo. 

Luces estacionarias  Parte delantera, trasera y lateral del vehículo.  

Luces direccionales  Parte delantera, trasera y lateral del vehículo. 

Luces de frenado  Parte trasera, lateral y superior del vehículo.  

Luces de retroceso  Parte trasera, lateral del vehículo. 

Luz de placa  Parte trasera central del vehículo. 

Luz tablero  Parte interior, delantera del vehículo. 

Luz techo  Parte interior, superior del vehículo.  

Luz baúl  Parte interior, trasera del vehículo. 

Fuente: Elaboración propia (Motorpasion, 2013, parrafo 3)  

     Dada la información anterior se puede identificar que un vehículo básico cuenta con 14 

partes que requieren iluminación, cada una de estas cumplen una función específica y son 

de vital importancia para el desplazamiento del vehículo, ya que , si una de estas falla, baja 

la visibilidad del vehículo y puede contraer a un accidente o  en una sanción monetaria, 

según el “Código Nacional de Tránsito Ley 769 del 2002, establece en el artículo 131 literal 

C que transitar sin los dispositivos luminosos requeridos da lugar a la imposición de la 

sanción de multa equivalente a quince (15) SMLDV.” (RUNT, 2020). 
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Teniendo en cuenta lo anterior se define nuestro catálogo de productos de la siguiente 

manera:  

Figura No 6 Catalogo de nueva línea de productos. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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2.2 Estrategias de distribución: 

     Principalmente los productos que se ofrecen son importados (país origen China), para 

iniciar un proceso de distribución se debe hacer la solicitud de productos a nuestro 

proveedor en la fábrica en China, quien posteriormente después de realizar el giro 

internacional el estipula normalmente 15 días para fabricación de los productos solicitados. 

Pasado los 15 días de fabricación, se estima el tiempo de llegada a Colombia , si el 

producto es liviano se puede hacer envió aéreo(8 días aproximadamente), pero si este es de 

volumen y pesado el envío es marítimo (60 días aproximadamente).  

    Una vez los productos estén en bodega, se destina un asesor comercial para visitar a 

nuestros posibles clientes, para que dé a conocer nuestros productos, posteriormente se 

realizara una inversión en marketing para dar a conocer los productos en las diferentes 

redes sociales y se promocionara nuestra página web y tienda virtual, para aquellas 

personas que deseen productos por unidad las puedan adquirir por este medio.  

Dado lo anterior se establece una estrategia de distribución intensiva tanto para cliente al 

por mayor y cliente al detal.  

Políticas de distribución 

    Para realizar los despachos se realiza primeramente la validación del pago, el cual se 

hace por medio de la tienda virtual o consignación bancaria. 

Distribución cliente al por mayor:  

 Bogotá D.C y Cundinamarca: Se establece una ruta de la empresa para el miércoles 

entregas en Bogotá D.C y viernes en Cundinamarca.   

 Otros destinos territorio nacional: Envió por transportadora Inter rapidísimo y el 

cliente asume el flete. 
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Distribución cliente al por menor: 

 Bogotá D.C y Cundinamarca y otros destinos del territorio nacional: Envió por la 

transportadora Inter rapidísimo, Envía y Coordinadora, el cliente asume el valor del 

flete.  

2.3 Estrategias de precio: 

Para determinar la estrategia de precio de nuestros se deben tener cuenta en cuenta la 

calidad de nuestros productos en relación con los que se encuentran en el mercado 

actual. 

 Fijación de precios prestigio: Por medio de esta estrategia se plantea establecer un 

precio alto para las bombillas LED de farolas principales de vehículos, ya que, 

actualmente en el mercado este productos es genérico y de baja calidad, lo cual nos 

permite ofrecer un nuevo producto de alta calidad y eficiencia lumínica.  

 Fijación de precios orientada a la competencia: Esta estrategia se usará básicamente 

para los productos de las secciones del stop, tablero, cocuyos y direccionales de los 

vehículos, ya que, para este mercado la competencia es muy amplia se puede 

encontrar productos de buena calidad y baja calidad a precios similares, por lo cual 

es necesario calcular un precio promedio al del mercado para poder incursionar este 

segmento de mercado. 

 Estrategia de penetración: Por medio de esta se estipulan los precios de la sub línea 

módulos para vehículos. mercado actual, lo que permite una rotación mayor del 

producto. 

Punto de equilibrio  

     El punto de equilibrio se define según las sub líneas de productos, las cuales están 

relacionadas con proveedores, costos fijos y variables y precio unitario. 
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Punto de equilibrio =  

Costos fijos  

(Precio de venta - Costos variables) 

(Enrique Rus Arias, 2020, parrafo 1) 

Tabla 3 Punto de equilibrio farola LED vehículos año 1. 

 

SIGLA DESCRIPCION  
VALOR 

APROXIMADO 
CONCEPTO 

Qe Punto de equilibrio     

Cf  Costos fijos   $        576.256  
Arriendos servicios, 

sueldo 

Pvu Precio de venta  $        150.000    

Cvu Costo variable unitario   $        113.000  
Valor factura de 

compra + legalización  

Qe =  $                 16  Unidades  

Fuente: Elaboración propia. 

Tabla 4 Punto de equilibrio bombillos stop año 1. 

 

SIGLA DESCRIPCION  
VALOR 

APROXIMADO 
CONCEPTO 

Qe Punto de equilibrio     

Cf  Costos fijos   $        576.256  
Arriendos servicios, 

sueldo 

Pvu Precio de venta  $          12.200    

Cvu Costo variable unitario   $             3.400  
Valor factura de 

compra + legalización  

Qe = 65 Unidades  

Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla 5 Punto de equilibrio bombillos cocuyo año 1. 

 

SIGLA DESCRIPCION  
VALOR 

APROXIMADO 
CONCEPTO 

Qe Punto de equilibrio     

Cf  Costos fijos   $        576.256  
Arriendos servicios, 

sueldo 

Pvu Precio de venta  $             3.100    

Cvu Costo variable unitario   $             2.700  

Valor factura de 

compra + 

legalización  

Qe = 1.441 Unidades  

Fuente: Elaboración propia. 

Tabla 6 Punto de equilibrio bombillo para tablero año 1. 

 

SIGLA DESCRIPCION  
VALOR 

APROXIMADO 
CONCEPTO 

Qe Punto de equilibrio     

Cf  Costos fijos   $       576.256  
Arriendos servicios, 

sueldo 

Pvu Precio de venta  $            5.500    

Cvu Costo variable unitario   $            2.700  

Valor factura de 

compra + 

legalización  

Qe = 206 Unidades  

Fuente: Elaboración propia. 

Tabla 7 Punto de equilibrio módulos led año 1. 

 

SIGLA DESCRIPCION  
VALOR 

APROXIMADO 
CONCEPTO 

Qe Punto de equilibrio     

Cf  Costos fijos   $       576.256  
Arriendos servicios, 

sueldo 

Pvu Precio de venta  $            2.000    

Cvu Costo variable unitario   $            1.800  

Valor factura de 

compra + 

legalización  

Qe = 2.881 Unidades  

Fuente: Elaboración propia. 
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2.4 Estrategias de promoción: 

     Para plantear la estrategia de promoción se debe establecer un objetivo. El cual es 

incursionar en el mercado de talleres eléctricos de vehículos de tal forma que la marca y 

productos se posicionen en el mercado o generen reconocimiento.   

     El anterior objetivo se pretende cumplir por medio de la estrategia hibrida y combinada 

que consisten en: 

 Estrategia de impulso: En esta se desea incentivar a los vendedores para que 

asesores y realicen la venta de la mejor manera posible, por ejemplo: incentivar a 

los vendedores con porcentaje de comisión de venta, de tal forma que se motiven 

para alcanzar mayores ventas.  

 Estrategias de atracción: Hace referencia a incentivar el cliente por medio de 

obsequios o descuentos, por ejemplo: El cliente hace una compra superior a 

$1.000.000 de pesos, si este hace el pago en los siguientes 5 días hábiles se le aplica 

un descuento financiero del 15%, otro ejemplo, es que si este cliente realiza 

compras mensuales que superen los $3.000.000 de pesos recibirá un obsequio que 

será un exhibidor de los productos.  

 Estrategia de marketing: Por medio de redes sociales impulsar la marca por medio 

de anuncios y banners con vinculo a la tienda virtual de la empresa.  

 Estrategia directa: Se realiza por medio de los asesores comerciales de manera 

presencial y directa a nuestros posibles clientes, de tal forma que obsequia 

publicidad y substrae información como teléfonos y correos para hacer Email 

marketing. 
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2.5 Estrategias de comunicación: 

     Se plantea una estrategia de comunicación por medio de marketing digital, quien nos 

permite llegar a un mercado objetivo, ya que, este nos permite segmentar por región y 

preferencias de los usuarios que manejan medio digitales.  

     La estrategia planteada es por medio de Facebook, porque, se sabe que es una de las 

redes sociales con más usuarios a nivel mundial y nacional, lo cual nos permitirá captar una 

mayor atención del público. 

     Esta estrategia consiste en hacer re marketing, ya que, según los gustos, preferencias y 

búsquedas que realizan las personas que interactúan en la web, se extraen aquellos que han 

realizado consulta sobre productos de iluminación Led o de productos similares al nuestro , 

para así enviar un poster publicitario de nuestra marca, lo cual permite captar la atención 

del usuario permitiendo llegar a nuestro mercado objetivo.  

     Ejemplo:  

Figura No 7 Ejemplo de publicidad en redes sociales. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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2.6 Estrategias de servicio:  

     INGENIO LED se caracteriza por presentar un buen servicio a sus clientes, 

principalmente nuestros clientes son las raíces de nuestra compañía, por lo tanto, el nivel de 

satisfacción del cliente es de suma importancia para nosotros. 

Para que lo anterior se cumpla, se establecen los siguientes criterios para que la atención 

sea la más optima.  

 Comunicación asertiva: Una buena escucha es importante a la hora de entablar una 

relación con un cliente, ya que, permite conocer las necesidades de nuestro cliente, 

facilitando una atención y asesoramiento correcto.  

 Capacitación asesores comerciales: Es importante realizar capacitaciones a los 

asesores comerciales, sobre la importancia de una buena comunicación y relación 

con el cliente, ya que, depende de este que el cliente regrese o recomiende la marca. 

 Servicios adicionales: Cuando la compañía ofrece un servicio adicional o especial, 

para retribuir una compra, de tal forma que el cliente quede satisfecho y se sienta 

especial ante otros. 

 Servicio posventa: Este considero que es el más importante, porque se debe tener un 

seguimientos de la venta desde la primera palabra cruzada con el cliente hasta la 

última, ya que, se de suma importancia conocer como fue la experiencia de compra, 

para así saber si ay fallas o cosas por mejorar en el proceso de venta. 

 Encuestas: Estas nos permite saber que piensa el cliente de nuestra marca, producto 

o servicio. 

2.7 Presupuesto de la mezcla de mercado:  

     La distribución del presupuesto se construye según la estrategia planteada, sin embargo, 

está sujeta a cambios, ya que, mensualmente se trazarán diferentes actividades. 

Tabla 8 Presupuesto de la mezcla de mercadeo. 
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Gastos   Presupuesto año 1   Presupuesto por mes   

Comisión sobre las ventas  
                  $         

2.255.400  
$     187.950  

Arriendo  
              $         

30.000.000  
$ 2.500.000  

Publicidad 
                  $            

720.000  
$       60.000  

Gestión en ventas  
                  $         

1.600.000  
$      133.333  

TOTAL, AÑO 1  $              34.575.400  

Fuente: Elaboración propia. 

2.8 Estrategias de aprovisionamiento:  

     Para realizar el plan de aprovisionamiento se debe tener en cuenta que nuestro proveedor 

tiene origen en China, el cual destina aproximadamente 15 días para la fabricación de los 

productos. Posteriormente se debe tener en cuenta el medio de transporte por el cual se 

envía la mercancía, ya que, puede variar y por ultimo los tiempo de nacionalización de 

mercancía en Colombia. Dada la información anterior se plantea el siguiente gráfico. 

Figura No 8 Cadena de aprovisionamientos Ingenio Led SAS. 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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2.8.1 Ejecución estrategia de aprovisionamiento. 

     En el mes de julio del año 2021 se obtuvo el primer contacto con el proveedor en china 

donde se generó una orden de compra, de 53 unidades de bombillos para farolas de 

vehículos, cuya importación se legalizo en el mes de febrero del año 2022. 

 

Proveedor en China: Carform auto electronics co. Limited. 

Contacto: Cherry  

País: China 

Ciudad: Guangzhou 

Termino incoterm: DDP 

Valor factura: 296.90 USD 

De igual forma en los anexos del presente se podrá observar la Factura comercial, 

manifiestos de aduana, factura valor nacionalización y guía aérea. 

3. Proyección de ventas 

     Para la proyección de las ventas se tuvo en cuenta los siguientes indicadores 

económicos, como lo son la inflación, índice de precios del productos y el crecimiento del 

PIB.  

Tabla 9 Proyección a 5 años, variables macroeconómicas. 

Variables Macroeconómicas Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Inflación 3,00% 3,00% 3,00% 3,00% 3,00% 

IPP 4,00% 4,00% 4,00% 4,00% 4,00% 

Crecimiento PIB 4,70% 4,50% 4,00% 4,00% 4,00% 

Fuente: Elaboración propia. 
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    Dada la información anterior se proyectaron las ventas en unidades anuales de la 

siguiente manera: 

Tabla 10 Ventas anuales representadas en unidades según la sub línea de productos. 

Cantidad de bienes y servicios 

proyectados Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Unidades Bombillos para farolas de 

vehículos 

                 

480  

                 

502  

                 

522  

                 

543  

                 

564  

Unidades Bombillos para stop de 

vehículos 

             

6.000  

             

6.270  

             

6.521  

             

6.782  

             

7.053  

Unidades Bombillos para tableros 

             

9.600  

           

10.032  

           

10.433  

           

10.851  

           

11.285  

Unidades Bombillo para cocuyo 

             

5.400  

             

5.643  

             

5.869  

             

6.103  

             

6.348  

Unidades Módulos para vehículos 

             

5.400  

             

5.643  

             

5.869  

             

6.103  

             

6.348  

Fuente: Elaboración propia. 

3.1 Proyección mínima a cinco (5) años: 

     Según la figura No 18, se observa un incremento de unidades vendidas desde el año 1 al 

año 5, por lo tanto, se promedia el incremento anual porcentual de ventas en unidades es del 

4.12%. 

Tabla 11 Proyección de incremento de ventas anula en porcentaje. 

Año 2  Año 3 Año 4 Año 5 

4,50% 4,00% 4,00% 4,00% 

4,50% 4,00% 4,00% 4,00% 

4,50% 4,00% 4,00% 4,00% 

4,50% 4,00% 4,00% 4,00% 

4,50% 4,00% 4,00% 4,00% 

Fuente: Elaboración propia. 

     Por otra parte, con relación al valor de ventas y teniendo en cuenta el incremento de los 

precios se muestra la proyección de ventas totales por año. 
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Tabla 12 Ventas anuales proyección 5 años 

Sub-Línea 

de 

producto  

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Precio  Unidades Precio  Unidades Precio  Unidades Precio  Unidades Precio  Unidades 

  

Bombillos 

para 

farolas de 

vehículos  

 $    

150.000  
        480  $149.350          502  $153.831            522  $158.445            543  $163.199            564  

 Bombillos 

para stop 

de 

vehículos  

 $      

12.200  
     6.000   $ 12.566       6.270   $ 12.943        6.521   $ 13.331        6.782   $ 13.731        7.053  

 Bombillos 

para 

tableros  

 $         

5.500  
     9.600   $ 5.665     10.032   $   5.835      10.433   $   6.010      10.851   $   6.190      11.285  

 Bombillo 

para 

cocuyo  

 $         

3.100  
     5.400   $ 3.193       5.643   $   3.289        5.869   $   3.387        6.103   $   3.489        6.348  

 Módulos 

para 

vehículos  

 $         

2.000  
     5.400   $   2.060       5.643   $   2.122        5.869   $   2.185        6.103   $   2.251        6.348  

 Ventas 

anules   
 $          225.540.000   $         240.176.739   $          257.277.323   $          275.595.468   $          295.217.866  

           
Fuente: Elaboración propia. 

3.2 Justificación de las ventas:  

     La herramienta que se implementó para realizar la proyección de ventas fue por 

medio de la segmentación de mercado meta y objetivo, por lo tanto, se seleccionó un 

sector especifico, como lo fue el sector de talleres eléctricos de vehículos en la ciudad 

de Bogotá D.C, ya que según los registros de la cámara de comercio de Bogotá se 

encuentran 7.137,69 talleres eléctricos de vehículos, de los cuales se enviaron a 400 

encuestas a estos establecimientos, de los cuales solo 15 dieron respuesta a ella.  

     La encuesta cuenta con 15 preguntas, relacionadas al precio, proveedores, frecuencia 

de adquisición del producto, calidad, características del producto y métodos de pago, 

esto con el fin de conocer que productos manejan actualmente, el precio y frecuencia de 
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compra y los proveedores que actualmente distribuyen productos similares. Los 

resultados de esta se encuentran en los anexos del presente documento. 

Tabla 13 Ficha técnica encuesta. 

  

Empresa  Ingenio Led SAS 

Persona que ejecuto la técnica  Deicy Mayerly Lizarazo Alvarado  

Segmento  Talleres eléctricos de vehículos  

Universo  

Representantes legales o propietarios de talleres eléctricos de 

vehículos  

Edad  Mayores de 18 años  

Ubicación geográfica Bogotá D.C 

Muestra 400 establecimientos de comercio código CIIU grupo G45 

Técnica recolección de datos  Encuesta virtual  

Tiempo de ejecución  2 semanas  

Método de validación  Análisis detallado de cada encuesta  

Fuente: Elaboración propia. 

3.3 Política de cartera:  

     Para definir la política de cartera es importante tener en cuenta que empresa esta 

incursionando en este mercado por lo cual la liquidez de la compañía no está apta para 

realizar apertura de créditos, sin embargo y según las encuestas realizadas se muestra que la 

mayoría de los proveedores de nuestros posibles clientes les otorgan un crédito a 8 o 15 

días hábiles.  

     Dado lo anterior, no se establece hoy una política actual de cartera, pero si en un futuro 

la empresa surge y se consolida financieramente, se puede plantear apertura de crédito a 

clientes concurrentes a 8 días hábiles. Por ahora solo se aceptarán pagos de contado, por los 

diferentes medios, como lo son: 

i. Bancolombia: Cta. Ahorros 174-000-0215-3 Ingenio Led SAS.  

ii. NEQUI: 310 337 66 56 a nombre de Deicy Lizarazo. 

iii. DAVIPLATA: 310 819 93 74 a nombre Alcides Lizarazo. 
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4. Operación 

4.1 Ficha técnica del producto o servicio:  

Bombillo LED para farola de vehículo 

     Bombillo LED para farola de vehículo disipación de calor en maya, este tipo de 

bombillo es nuevo en el mercado, ya que, cuenta con una característica particular y es la 

maya en aluminio que permite disipar la calor que genera el CHIP LED, a diferencia de 

los bombillos existentes en el mercado, porque estos cuentan con un ventilador para 

mantener una temperatura controlada, en la mayoría de los casos este ventilador se daña 

y por consecuencia el LED se quema y se daña, nuestro bombillo tiene un sistema de 

disipación de calor por medio de una maya en alumno la cual le permite mantenerlo a 

una temperatura normal. 

     Posteriormente este cuenta con varias referencias, y estas dependen del case de cada 

vehículo, estas son: H1-H3-H4-H7-H8-H11- 9005 – 9006 – 9012, también son 

impermeables y cuentan con 30.000 horas de vida útil. 

Figura No 9 Ficha técnica bombillo LED H4 8000Lm, farola de vehículo. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Bombillo LED para tablero 

     Bombillo Led para la sección del tablero de un vehículo, este permita la iluminación de 

los indicadores de un automóvil que indica al conductor el estado del funcionamiento de 

este, estos son: Puertas abiertas, revisar aceite, freno de mano aplicado, revisar batería, 

indicador de marcha, luces bajas y altas, luces estacionarias, combustible, temperatura del 

vehículo y otras, que son de vital importancia para el funcionamiento del vehículo. 

Figura No 10 Ficha técnica bombillo LED T5 7014, Tablero de vehículo. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Bombillo LED cocuyo 

     Bombillo Led para la sección del cocuyo en una farola de automóvil, está realmente no 

es de gran importancia, ya que, no es una pieza de vitalidad para el vehículo, este se ubica 

en la parte superior derecha o izquierda de la farola, normalmente es de color blanco o 

colores, le permite ser más visible al vehículo ante otros. 
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Figura No 11 Ficha técnica bombillo LED T10 3014, cocuyo de vehículo. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Bombillo LED stop 

     Bombillo Led para Stop, esta pieza es muy importante, ya que, va relacionado con el 

sistema de luces de freno, estas alertan y dan señal a otros conductores del que el vehículo 

frena o se estaciona, previniendo accidentes. La ubicación de estos está en la parte trasera 

del vehículo. 

Figura No 12 Ficha técnica bombillo LED L 18, Stop de vehículo. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Bombillo LED direccional 

     Bombillo LED direccional, este de igual forma al de stop, es muy importante, porque, 

comunican e indican a los demás conductores de las maniobras o giros que realizara el 

vehículo, estos se ubican en la parte delantera, trasera y lateral del vehículo. 

Figura No 13 Ficha técnica bombillo LED L 20, direccional de vehículo. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Módulos LED 

     Módulos LED, estos no son indispensables en el vehículo, realmente este producto 

realza la iluminación del vehículo para que sean más visibles, principalmente va ubicado en 

la sección de la carrocería inferior, de tal forma que generan un reflejo de luz en el suelo de 

la vía, son más usados por los carros de carga pesada ya que estos requieren de buena 

iluminación por el gran transito que tienen en carreteras.  
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Figura No 14 Ficha técnica modulo LED 5730. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

4.2 Estado de desarrollo 

     Actualmente INGENIO LED SAS, es una empresa que está legalmente constituida, la 

cual se encuentra inscrita en la cámara de comercio de Bogotá y en la DIAN. La presente se 

registró el 11 de marzo del año 2021 y cuenta con un punto de venta de iluminación LED 

en la ciudad de Bogotá en Barrios Unidos, es una compañía joven que se inició con un 

aporte inicial de capital por parte de los socios, posteriormente se desea un posicionamiento 

de la empresa en el sector, ya que, en el sector ay más almacenes que ofrecen los mismos 

productos, se espera generar el posicionamiento por la calidad y buen servicio.  

     Por otra parte, hoy en día la empresa cuenta con dos trabajadores, el primero es el 

encargado de la parte administrativa y operativa de la empresa; el segundo de la atención al 

público en el punto de venta, requerimientos de cotizaciones y despacho de mercancías, 

como es una compañía que esta incursionando y está creciendo se espera el próximo año 

contar con más colaboradores, que permita agilizar los procesos dentro de la organización. 
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4.3 Descripción del proceso 

     Para la operación de la actividad de empresa, se deben definir una línea del proceso por 

medio de pasos como lo son: 

 STEP 1: Semanalmente se realiza una valoración de los productos que están 

agotados, para realizar los pedidos al proveedor, ya que, estos pueden tardar hasta 

15 días en llegar. 

 STEP 2: Al llegar la mercancía al almacén, se hace la correspondiente relación con 

la factura de compra para verificar que todo llegue correctamente, luego se destina a 

ubicarse en la estantería. 

 STEP 3: Una vez verificada toda la mercancía entrante, se destina a realizar el 

registro de nuevo inventario en el sistema. 

 STEP 4: Si son productos nuevos, se deben distribuir en las vitrinas de exhibición. 

 STEP 5: Una vez realizada la venta, se despacha la mercancía por medio de 

transportadora o en el punto de venta físico, se verifica que todos los productos 

estén en perfectas condiciones. 

 STEP 6: Una vez despachado y entregado el producto, se hace un seguimiento 

posventa para verificar la satisfacción del cliente durante el proceso de compra. 

4.4 Necesidades y requerimientos 

     La empresa requiere de un sitio web y tienda virtual, para tener un mayor alcance del 

mercado objetivo, así mismo para el punto de venta físico requiere nuevos exhibidores de la 

nueva línea de productos que se desea implementar y un computador para supervisar el 

comportamiento de la página web y tienda virtual. 

     Para los integrantes de la compañía es necesario invertir en dotación como chaquetas o 

camisas para impulsar el nombre de la empresa y generar un mejor aspecto ante el cliente. 
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     Se requiere de un asesor comercial, quien ira a ofrecer la nueva línea de productos en los 

talleres eléctricos de vehículos, posteriormente la elaboración de un catálogo y muestras de 

los productos para ofrecer.  

4.5 Plan de producción 

     Nuestros productos no requieren un punto de fábrica, dado que, son importados desde 

China, porque en Colombia no se cuenta con una industria y tecnología desarrollada, sin 

embargo, se deben tener en cuenta las siguientes actividades que se ejecutan en la 

operación de la compañía, las cuales están a cargo del personal de esta.  

     Como lo son las visitas a clientes y nuevos clientes, aperturas de mercado, actualización 

de productos nuevos, actualización de medios digitales, despachos de mercancías, búsqueda 

de nuevas rutas de clientes entre otros.  
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Tabla 14 Plan de producción. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

5. Plan de compras 

     Para generar un plan de compras se tuvo en cuenta la estimación de la demanda del 

mercado objetivo. Según lo anterior nuestro mercado Meta son 7.138 talleres eléctricos de 

vehículos, del cual se estima obtener una participación de este mercado del 0.0140%. 

Según la figura No 18 de proyección de ventas unidades año 1, se plantea el siguiente plan 

de compras para suplir la demanda del mercado objetivo. 
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Tabla 15 Consumo promedio por la línea de productos. 

 

Unidades Bombillos para farolas de vehículos   

Consumo promedio = 
Demanda anual promedio   480 

40 
Periodo de tiempo   12 

       

Unidades Bombillos para stop de vehículos   

Consumo promedio = 
Demanda anual promedio   6000 

500 
Periodo de tiempo   12 

       

Unidades Bombillos para tableros   

Consumo promedio = 
Demanda anual promedio   9600 

800 
Periodo de tiempo   12 

       

Unidades Bombillo para cocuyo   

Consumo promedio = 
Demanda anual promedio   5400 

450 
Periodo de tiempo   12 

       

Unidades Módulos para vehículos   

Consumo promedio = 
Demanda anual promedio   5400 

450 
Periodo de tiempo    12 

Fuente: Elaboración propia. 

Tabla 16 Tiempo de reposición inventario. 

Tiempo de reposición = 
Periodo de tiempo    15 

0,5 Días por mes   30 

Fuente: Elaboración propia. 

Tabla 17  Mínimo de existencias por la línea de productos. 

  

Unidades Bombillos para farolas de vehículos 

Nivel mínimo de existencias   = 
Consumo promedio x Tiempo de 

reposición    20 

Unidades Bombillos para stop de vehículos 

Nivel mínimo de existencias   = 
Consumo promedio x Tiempo de 

reposición    250 

Unidades Bombillos para tableros 

Nivel mínimo de existencias   = 
Consumo promedio x Tiempo de 

reposición    400 

Unidades Bombillo para cocuyo 
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Nivel mínimo de existencias   = 
Consumo promedio x Tiempo de 

reposición    225 

Unidades Módulos para vehículos 

Nivel mínimo de existencias   = 
Consumo promedio x Tiempo de 

reposición    225 

Fuente: Elaboración propia. 

     Dada la información de la figura No 32 y No 30, se define realizar órdenes de compra 

cuando el mínimo de existencias de cada producto se agote como se muestra, 

posteriormente se calcula que el tiempo de reposición de productos es de 0,5 meses, es 

decir cada 15 días.  

6. Costos de producción 
Tabla 18 Proyección de costos año 1. 

Costos Unitarios bien o servicio Año 1 

Cantidad de bienes y 

servicios proyectado 

año 1 

Total, costos 

año 1  

Costo Bombillos para farolas de 

vehículos 113.000 480 54.240.000 

Costo Bombillos para stop de 

vehículos 3.400 6.000 20.400.000 

Costo Bombillos para tableros 2.700 9.600 25.920.000 

Costo Bombillo para cocuyo 2.700 5.400 14.580.000 

Costo Módulos para vehículos 1.800 5.400 9.720.000 

Costos nueva línea de productos                                            124.860.000  

Fuente: Elaboración propia 
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7. Infraestructura 

     En la actualidad la empresa INGENIO LED, cuenta con un punto de venta en Barrios 

Unidos, dirección Av. caracas 65-23 Local 2, Bogotá D.C, en este lugar se cuenta con 

punto de atención al público y bodega, el punto está acreditado para el despacho de la línea 

de productos actual que es iluminación LED residencial y comercial, pero también se 

plantea destinar un espacio para la nueva línea de productos.  

     Para la ejecución de la línea de productos vehicular, se debe realizar una inversión para 

la creación un exhibidor de productos y un computador cuyo fin es para uso exclusivo de la 

nueva línea. Para lo anterior se destina un presupuesto de $20.600.000. 

Tabla 19 Proyección presupuesto Infraestructura primer año. 

  

 Muebles y Enseres  600.000 

 Muebles y Enseres  600.000 

 Equipo de Oficina  20.000.000 

 Depreciación Acumulada    

 Equipo de Oficina  20.000.000 

 Total, Activos Fijos:  20.600.000 

Fuente: Elaboración propia 
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8. Estrategia Organizacional 

8.1 Análisis DOFA  

Figura No 15 Matriz DOFA. 

Fuente: Elaboración propia 

Figura No 16 Análisis DOFA. 

Análisis DOFA 

Fortalezas  Debilidades 

1. Calidad garantizada en 

nuestros productos. 

2. Servicio al cliente 

eficiente. 

3. Innovación en los 

productos  

4. Los clientes nos 

reconocen por la buena 

atención y calidad de 

producto. 

1. Poco reconocimiento de la 

marca. 

2. No se cuenta con Pagina Web 

ni presencia en redes sociales. 

3. La cadena de abastecimiento 

es lenta, porque el proveedor es 

internacional. 

4. Precios inestables por 

factores externos como el precio 

del dólar y fletes 

internacionales. 

Oportunidades Estrategias FO Estrategias Do 

1. Demanda alta en la 

adquisición de iluminación 

led automóviles y motos. 

1. Dar a conocer la 

importancia y beneficios de 

la calidad de los productos 

1. Promocionar la marca por 

medio presencial en los talleres 

eléctricos. 
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2. Alianzas con empresas 

reconocidas en el sector de 

eléctricos de vehículos. 

3. Innovación y desarrollo 

en los productos. 

4. El mercado actual no 

cuenta con productos de 

calidad. 

de iluminación Led de 

Vehículos. 

2. Promocionar los 

productos nuevos por medio 

de alianzas de empresas 

reconocidas en el sector. 

3. Crear una línea de 

atención virtual para 

asesorías de instalación de 

los productos. 

2. Realizar una página Web que 

cuente con toda la información 

de la empresa y los productos 

que se ofrecen. 

3. Realizar un estudio detallado 

de la calidad de los productos 

actuales, para determinar un 

proveedor nacional en caso de 

agotamiento de stock. 

Amenazas  Estrategias FA Estrategias DA 

1. La competencia 

proporciona productos de 

baja calidad a precios 

económicos. 

2. Las marcas posicionadas 

en el mercado cuentan con 

canales de distribución y 

abastecimiento más 

eficientes. 

3. Las compañías existentes 

cuentan con presencia en 

redes sociales. 

4. En mercado hay marcas 

posicionadas. 

5. Dinámica de precios en 

el mercado. 

1.Aprovechar la baja 

reputación de los productos 

que ofrecen otras marcas, 

para dar a conocer la calidad 

de nuestros productos. 

2. Realizar campañas de 

marketing para aumentar el 

reconcomiendo de la marca. 

3 Plantear una cadena de 

distribución eficiente de tal 

forma que los pedidos se 

entreguen a tiempo. 

1.Realizar un plan de 

abastecimiento para mantener el 

stock de mercancías, ya que 

nuestro proveedor es 

internacional, evitando un 

retraso de stock. 

2. Incursionar en las redes 

sociales, creando los diferentes 

perfiles en Instagram y 

Facebook. 

3. Promocionar y dar a conocer 

la marca, que se posicione por 

ser de calidad a precios 

asequibles. 

Fuente: Elaboración propia 

8.2 Organismos de apoyo  

     Colombia cuenta con varias entidades que apoyan el emprendimiento de los jóvenes, 

una de estas entidades es la Universidad Santo tomas que por medio de  ferias de 

empresarismo dan a conocer los diferentes emprendimientos a prospectos inversionistas 

que puedan estar interesados en inyectar capital para que surjan, por otra parte , otra entidad 

de apoyo es el Sena que brindan un apoyo económico, el cual debe ser invertido en el 

proyecto y una vez puesto en marcha y demostrando la sostenibilidad financiera de este 

ante la entidad Sena , el recurso otorgado por la misma quedara saldado. 
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8.3 Estructura organizacional 

     INGENIO LED SAS, actualmente cuenta con dos colaboradores, el administrador y 

asesor comercial, pero planea adquirir un trabajador adicional que sería el asesor comercial 

de la nueva línea de productos, dado lo anterior se definen las funciones de la siguiente 

manera:  

Administrador: Persona responsable, honesta y organizada que se encarga de controlar y 

supervisar el funcionamiento de la compañía, dentro de sus funciones están, realizar 

pedidos a proveedores, mantener el stock de inventario, revisar ventas e ingresos mensuales 

de los asesores comerciales, cuenta con conocimientos en partes eléctricas, administración 

y electrónica, por último, es el representante legal de la empresa. (Este cargo se confiere a 

Deicy Mayerly Lizarazo Alvarado) 

Asesor comercial 1: Persona hábil y con buena comunicación, se encarga de asesorar a los 

clientes en el punto de venta, realiza las órdenes de venta, facturas y cotizaciones, también 

se encarga de que el establecimiento se encuentre en condiciones óptimas para el 

recibimiento de los clientes y realiza los despachos de las ventas realizadas. (Este cargo se 

confiere a Yeni Paola Montoya Toro). 

Asesor comercial 2: Persona dinámica con buena comunicación y presentación personal, 

es quien se encarga de dar a conocer la compañía y los productos de la nueva línea de 

productos por medio de visitas a los diferentes talleres eléctricos de vehículos, por otra 

parte, se encarga de la distribución de estos, por último, realiza facturas de venta y 

cotizaciones. (Este cargo se confiere Alcides Lizarazo Bonilla). 
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9. Organigrama de la empresa 

Figura No 17 Estructura organizacional. 

 

Fuente: Elaboración propia 

10.  Aspectos legales 

10.1Constitución empresa y aspectos 

     Ingenio Led SAS es una empresa legalmente constituida y registrada en la Cámara de 

Comercio de Bogotá, la cual pertenece a régimen común ante la DIAN, por lo cual es 

responsable de IVA, Retención en la fuente, obligado aduanero y facturador electrónico, 

cuyo representante legal es Deicy Mayerly Lizarazo Alvarado y representante suplente 
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Alcides Lizarazo Bonilla.   

     La anterior tiene como actividad mercantil principal comercio al por mayor de 

materiales de construcción, artículos de ferretería, pinturas, productos de vidrio, equipo y 

materiales de fontanería y calefacción (Código CIIU 4663), por otra parte, tiene una 

actividad segundaria que es comercio de partes, piezas (autopartes) y accesorios (lujos) 

para vehículos automotores (Código CIIU 4530). 

11. Costos administrativos  

11.1Gastos de personal 

     Los gastos del personal se manejan por medio de la nómina de la compañía en la 

cual se tiene en cuenta un salario fijo mensual con pagos quincenales, que incluye las 

prestaciones de ley como lo son, salud, pensión, caja de compensación, seguridad 

social y cesantías. 

La empresa cuenta actualmente con tres colaboradores quienes reciben un pago 

quincenal y cuya liquidación se presenta de la siguiente manera. 
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Figura No 18 Panilla de liquidación de nómina. 

 

Fuente: Elaboración propia 

11.2 Gastos de puesta en marcha 
Tabla 20 Gastos puesta en marcha. 

  

 Matricula ante la cámara de comercio de Bogotá   141.000 

 Matricula establecimiento de comercio   500.000 

 Certificado constitución y gerencia  6.200 

 Creación de página web   2.000.000 

 Gasto de papelería   250.000 

 Total, Activos Fijos:  2.897.200 

 Fuente: Elaboración propia 
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11.3 Gastos anuales de administración 
Tabla 21 Gastos anuales de administración. 

Gastos 
Presupuesto 

mensual 

Presupuesto 

anual 

Salarios  
                              

1.555.758  

                     

18.669.096  

Renovación cámara de comercio 
                                    

11.750  

                           

141.000  

Servicios públicos (telefonía, internet, agua, 

luz) 

                                  

310.000  

                        

3.720.000  

Honorarios contador 
                                  

500.000  

                        

6.000.000  

Gastos de papelería 
                                    

20.833  

                           

250.000  

Elementos de aseo 
                                    

37.500  

                           

450.000  

Total, gastos administrativos anual   29.230.96  

Fuente: Elaboración propia 

12. Ingresos 

     Para realizar un estimado de los ingresos que obtiene la compañía, se debe tener en 

cuenta la proyección de unidades vendidas y los precios de venta anual, lo anterior con el 

fin de tener una proyección de ingresos en el año número uno hasta el año cinco, para esto 

se demuestra la siguiente información. 

Tabla 22 Proyección de ventas en unidades durante el año uno al año cinco. 

 Concepto Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Unidades Bombillos para farolas de 

vehículos 
                   

480  

                 

502  

                  

522  

               

543  

           

564  

Unidades Bombillos para stop de 

vehículos 

               

6.000  

             

6.270  

               

6.521  

           

6.782  

        

7.053  

Unidades Bombillos para tableros 
               

9.600  

           

10.032  

            

10.433  

         

10.851  

     

11.285  

Unidades Bombillo para cocuyo 
               

5.400  

             

5.643  

               

5.869  

           

6.103  

        

6.348  

Unidades Módulos para vehículos 
               

5.400  

             

5.643  

               

5.869  

           

6.103  

        

6.348  

Fuente: Elaboración propia 
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Figura No 19 Proyección de precios durante el año uno al año cinco. 

Precio Por Producto Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

 Precio Bombillos para 

farolas de vehículos  
 $   150.000   $   149.350   $     153.831   $      158.445   $   163.199  

 Precio Bombillos para stop 

de vehículos  
 $     12.200   $     12.566   $       12.943   $        13.331   $      13.731  

 Precio Bombillos para 

tableros  
 $       5.500   $        5.665   $         5.835   $          6.010   $        6.190  

 Precio Bombillo para 

cocuyo  
 $       3.100   $        3.193   $         3.289   $          3.387   $        3.489  

 Precio Módulos para 

vehículos  
 $       2.000   $        2.060   $         2.122   $          2.185   $        2.251  

Fuente: Elaboración propia 

     Dada la información anterior, se toma el precio unitario y se multiplica por la cantidad 

de unidades vendidas esto con el fin de obtener como resultado el ingreso anual de ventas.  

Tabla 23 Proyección de ventas en cifras durante el año uno al año cinco. 

Ventas por 

Set o Unidad 
Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

 Bombillos 

para farolas 

de vehículos 

 $      

72.000.000  

 $     

74.913.960  

 $    

80.247.834  

 $     

85.961.480  

 $     

92.081.937  

 Bombillos 

para stop de 

vehículos 

 $      

73.200.000  

 $     

78.788.820  

 $    

84.398.584  

 $     

90.407.763  

 $     

96.844.796  

 Bombillos 

para tableros 
 $      

52.800.000  

 $     

56.831.280  

 $    

60.877.667  

 $     

65.212.157  

 $     

69.855.263  

 Bombillo 

para cocuyo 
 $      

16.740.000  

 $     

18.018.099  

 $    

19.300.988  

 $     

20.675.218  

 $     

22.147.293  

 Módulos 

para 

vehículos 

 $      

10.800.000  

 $     

11.624.580  

 $    

12.452.250  

 $     

13.338.850  

 $     

14.288.576  

Total, 

Ventas 

 $   

225.540.000  

 $   

240.176.739  

 $ 

257.277.323  

 $ 

275.595.468  

 $ 

295.217.866  

Fuente: Elaboración propia 

12.1 Recursos de capital 

     El origen del capital de Ingenio Led SAS, proviene del aporte económico individual por 

parte de los socios de la empresa, cuyo recurso es netamente privado. Este capital fue 
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destinado para la puesta en marcha de la compañía, como lo fue la compra de mercancías, 

equipos y enseres entre otros elementos que permitieron el funcionamiento de esta. 

13. Egresos  
Tabla 24 Egresos anuales. 

Gastos Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Gastos de 

Ventas  $      69.544.143   $   72.325.909   $    75.218.945   $ 78.227.703   $    81.356.811  

Gastos 

Administración  $      12.700.000   $   13.208.000   $    13.736.320   $ 14.285.773   $    14.857.204  

 Total, Gastos   $      82.244.143   $   85.533.909   $    88.955.265   $ 92.513.476   $    96.214.015  
 

     
Gastos 

preoperativos  $        1.500.000          
 

     
Gastos  Año 1   Año 2   Año 3   Año 4   Año 5  

Gastos de 

personal en 

ventas  $      34.968.743   $   36.367.493   $    37.822.192   $ 39.335.080   $    40.908.483  

Gastos de 

personal 

administrativo  $      12.000.000   $   12.480.000   $    12.979.200   $ 13.498.368   $    14.038.303  

 Total, gastos 

de personal   $      46.968.743   $   48.847.493   $    50.801.392   $ 52.833.448   $    54.946.786  
 

     
Gastos  Año 1   Año 2   Año 3   Año 4   Año 5  

comisión sobre 

las ventas  $        2.255.400   $   36.367.493   $    37.822.192   $ 39.335.080   $    40.908.483  

Arriendo  $      30.000.000   $   31.200.000   $    32.448.000   $ 33.745.920   $    35.095.757  

Publicidad 
 $            720.000   $         748.800   $          778.752  

 $        

809.902   $          842.298  

Gestión en 

ventas  $        1.600.000   $     1.664.000   $       1.730.560  

 $     

1.799.782   $      1.871.774  

 Total, 

Presupuesto 

mezcla de 

mercadeo   $      34.575.400   $   69.980.293   $    72.779.504   $ 75.690.685   $    78.718.312  
 

     
Gastos  Año 1   Año 2   Año 3   Año 4   Año 5  

Honorarios 

contador  $        6.000.000   $     6.240.000   $       6.489.600  

 $     

6.749.184   $      7.019.151  
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Gastos de 

papelería  $            250.000   $         260.000   $          270.400  

 $        

281.216   $          292.465  

Elementos de 

aseo  $            450.000   $         468.000   $          486.720  

 $        

506.189   $          526.436  

 Total, gastos 

administrativos   $        6.700.000   $     6.968.000   $       7.246.720  

 $     

7.536.589   $      7.838.052  

Fuente: Elaboración propia 

14. Cronograma de actividades  
Tabla 25 Cronograma de actividades empresa INGENIO LED SAS. 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES  

MES  
No 

SEMANA 
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

MARZO 

2022 

1 Renovación de cámara de comercio año 2022. 

2 Diseño de página Web y catálogo.  

3 Toma de fotografías para catalogo y pagina Web. 

4 Cotizar licencia anual página web en Google. 

ABRIL 2022 

1 Realizar rutas de ventas para visita de clientes. 

2 Formalización de la página Web y catálogo.  

3 Elaboración de exhibidoras y muestras. 

4 Elaboración de dotación. 

MAYO 2022 

1 Visitar clientes establecidos en las rutas de ventas. 

2 Distribución de publicidad y tarjeta impresa de productos. 

3 Realizar lista de clientes potenciales. 

4 Visitar clientes interesados.  

JUNIO 2022 

1 Elaboración de cotizaciones. 

2 Despachos de órdenes de compra.  

3 Apertura de cuentas en redes sociales.  

4 Desarrollo de contenido para redes sociales.  

JULIO 2022 

1 Servicio posventa.  

2 Realizar promociones en redes sociales.  

3 
Dar a conocer a clientes oportunidades de descuento por pronto 

pago. 

4 Evaluar alcance y visitas a nuestra página Web y redes sociales. 

Fuente: Elaboración propia 

15. Aportes al Plan Nacional o Regional de Desarrollo  

     La compañía genera un aporte regional al sector económico de autopartes, ya que por 

medio de la distribución y comercialización de nuestros productos, ayudamos al 

abastecimiento de piezas, partes y accesorios para vehículos automotores, por otra parte, se 

fomenta el desarrollo e innovación de partes eléctricas de vehículos contribuyendo con una 
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economía sostenible, ya que, estos son amigables con el medio ambiente por su alta 

durabilidad y bajo consumo energético. 

16. Aportes al Clúster o Cadena Productiva  

     Ingenio Led SAS, es una empresa que por medio de la comercialización y distribución 

de productos de iluminación LED contribuye directamente la cadena productiva, ya que, 

esta actúa como agente económico directo con el rol de proveedor de insumos al sector de 

autopartes. Por otra parte, interactúa con otros agentes como lo son el sector Bancario y el 

sector de transporte, ya que por medio de estos se hacen las transacciones de dinero y 

transporte de mercancía al cliente. 

17. Impactos  

17.1 Impacto Económico  

     Se estima generar un impacto económico directo a través de los ingresos de ventas 

generados por la compañía, este registro se aplicará en el sector económico 4530 que 

corresponde al comercio de partes piezas y accesorios para vehículos automotores.            

Posteriormente también se genera un impacto indirecto que se causa por la actividad de 

la empresa y las relaciones externas como lo son proveedores, transportistas, entidades 

bancarias quienes tendrán una alta demanda por parte de la actividad comercial de 

empresa. 

17.2 Impacto Regional  

     El impacto regional se representa en inicialmente en la ubicación donde la empresa 

realiza sus actividades económicas, sin embargo Ingenio LED, tiene un impacto directo 

principalmente en Bogotá D.C más específicamente en la localidad de barrios unidos, 

ya que es donde esta cuenta con punto de venta directo, sin embargo como es una 

empresa que comercializa productos al por mayor, puede generar impactos mínimos en 
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municipios y departamentos  aledaños a Bogotá, por medio de alianzas estratégicas que 

permitan una mayor cobertura de la demanda a nivel nacional.  

17.3 Impacto Social  

     Para la compañía es muy importante generar un impacto positivo a nivel social, por lo 

tanto, para contribuir a esto se espera realizar la contratación de un colaborador adicional, 

contribuyendo a la generación de empleo en el país y ayudar a bajar el índice de desempleo. 

Sin embargo, la empresa desea ampliar y expandir la actividad comercial, que nos permita a 

futuro generar más vacantes de empleo. 

17.4 Impacto Ambiental  

     Ingenio Led SAS, está comprometido con el medio ambiente, ya que, los productos que 

se distribuyen son amigables con el mismo, dado que estos no contienen materiales 

contaminantes como lo es el mercurio, plomo o tungsteno, cuyos generan emisiones de 

dióxido de carbono, a diferencia de la iluminación LED estos elementos no existen, por lo 

tanto se reducen las emisiones de dióxido de carbono, por otra parte, la vida útil de estos es 

un 70% mayor, por lo tanto generan menos desechos no recuperados. 

18 Resumen Ejecutivo  

18.1Concepto del negocio 

     Ingenio led SAS es un emprendimiento que tiene como objeto la comercialización y 

venta de productos de iluminación led cuyo uso es residencial, comercial, industrial y 

vehicular. El 100% de estos productos son importados desde China. 

     Actualmente la compañía se encuentra en operación con dos líneas de productos 

que son residencial y comercial, posteriormente se busca incursionar en una nueva 

línea de productos, como lo es la iluminación led vehicular y de motocicletas, sin 

embargo este emprendimiento ya cuenta con registro ante la cámara de comercio de 
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Bogotá cuyas actividades comerciales son : 4663 (Comercio al por mayor de materiales 

de construcción, artículos de ferretería, pinturas, productos de vidrio, equipo y 

materiales de fontanería y calefacción) - 4669 (Comercio al por mayor de otros 

productos n.c.p.9 ) y por ultimo 4530 (Comercio de partes, piezas autopartes y 

accesorios lujos para vehículos automotores) .Este es responsable de IVA, Rete fuente, 

facturación electrónica, obligado aduanero y por ultimo pertenece al régimen común. 

     Por otra parte, se busca dar a conocer la nueva línea de productos de iluminación 

led vehicular y de motocicletas, por medio de la calidad, eficiencia lumínica y horas de 

vida útil, ya que, según las encuestas realizadas a posibles clientes, se mostró 

insatisfacción por la baja calidad de los productos que se encuentran actualmente en el 

mercado. Por eso se desea incursionar este mercado con productos de calidad, ya que, 

basados en la experiencia en la línea de productos residencial y comercial se ha visto 

que los clientes quedan satisfechos, por la durabilidad de los productos, la eficiencia 

real y el buen funcionamientos de estos. 

     Por otra parte, para lograr lo anterior es importante conocer criterios como lo son: 

 Definir los productos que van a pertenecer a la nueva línea de productos. 

 Determinar mercado objetivo. 

 Analizar la competencia y proveedores actuales del mercado. 

 proyectar el margen de rentabilidad que dejará esta nueva línea de productos. 

 Implementar una línea logística eficiente para la distribución de los productos. 

     Posteriormente se establece que el método para llegar a nuestros clientes, es por medio 

de la visita de un vendedor, el cual se le asignara una ruta de visita de clientes potenciales, 

un catálogo con productos, publicidad como por ejemplo: cenefas que contengan 
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información de productos de la nueva línea de productos y por último una tarjeta de 

presentación con la información de la empresa como teléfonos, página Web , redes sociales, 

esto con el fin de dejarle nuestra información a este cliente potencial, por otra parte en el 

almacén físico que se encuentra en Bogotá con dirección Avenida caracas 65-23, se 

destinara un espacio donde se ubicaran los exhibidores de la nueva línea de productos.  

18.2 Potencial del mercado en cifras  

     Dado los beneficios que ofrece la nueva tecnología en iluminación LED las personas 

han optado por cambiar el sistema de iluminación antiguo por uno más eficiente, por lo 

tanto, se determina que los talleres especializados en partes eléctricas de automóviles, 

vehículos de carga liviana o pesada, vehículos de transporte público y motocicletas, son 

nuestro mercado, dado lo anterior Colombia cuenta con un registro de $16.473.825 

millones de vehículos (Balance del primer semestre año 2021- RUNT) de los cuales el 59% 

pertenece a motocicletas , el 40% se refiere a vehículos (Automóvil, camioneta, camión, 

bus, buseta y volqueta) y 1% a maquinaria como remolques y semirremolques, este 

mercado es atractivo, ya que , la mayoría de vehículos tienen iluminación halógena, lo cual 

hay una alta probabilidad que recurran a talleres eléctricos especializados para realizar el 

respectivo cambio de iluminación a sus vehículos por LED . 

Por otra parte, según la base de datos de la cámara de comercio de Bogotá se toman los 

siguientes datos: En Colombia hay registrados 33.989 establecimientos de comercio con 

código CIIU G45 que hace referencia a la actividad comercial de comercio, mantenimiento 

y reparación de vehículos automotores, de los cuales Bogotá cuenta con un 21% y 

Cundinamarca cuenta con un 6% de la participación, dado lo anterior se espera obtener el 

0.0140% de la participación total.  

Para obtener esta participación se hizo la siguiente proyección de ventas anuales, teniendo 
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en cuenta la cantidad de establecimientos de talleres eléctricos en Bogotá y las cantidades 

demandas por mercado mensual. 

Tabla 26 Demanda mercado objetivo. 

ESTIMACIÓN DEMANDA DEL MERCADO OBJETIVO (BOMBILLAS LED) 

Cliente  

Participación 

en Bogotá 

(21%) 

Demanda 

mes 

unidades  

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5  

Talleres 

eléctricos 

de motos 

y 

vehículos. 

                

7.138  

            

40  

  

3.426.091  

  

3.580.265  

  

3.723.476  

   

3.872.415  

  

4.027.312  

Proyección de ventas en unidades 

anual en bombillos para farola 
            

480  

            

502  

            

522  

             

543  

            

564  

PARTICIPACIÓN EN EL 

MERCADO 0,0140% 0,0140% 0,0140% 0,0140% 0,0140% 

Fuente: Elaboración propia. 

Figura No 20 Representación gráfica proyección de ventas en cifras del año uno al año cinco. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

18.3 Ventajas competitivas y propuesta de valor 

  La compañía cuenta con experiencia y conocimientos técnicos sobre lo 

relacionado con la tecnología LED. 
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 La calidad de la nueva línea de productos es de alta calidad, lo cual nos 

diferencia a otras compañías, ya que, dada la información por parte de los 

establecimientos encuestados el mercado cuenta con productos de baja calidad. 

 Al estar involucrados en el mercado de la iluminación LED, tenemos 

información de primera mano de las innovaciones en los productos, por lo cual 

nos permite estar actualizados. 

 El segmento de mercado es muy amplio y se puede plantear nuevas estrategias 

de ventas para obtener mayor participación de este. 

 La demanda del mercado es alta, ya que, en Colombia ay muchos vehículos que 

no se han pasado a la tecnología LED. 

 Los productos que ofrece la compañía son amigables con el medio ambiente. 

18.4Resumen de las inversiones requeridas 

Tabla 27 Inversiones requeridas, puesta en marcha. 

INVERSION INICIAL 

 Matricula ante la cámara de comercio de Bogotá    $            141.000  

 Matricula establecimiento de comercio    $            500.000  

 Certificado constitución y gerencia   $                 6.200  

Muebles y Enseres (Están, vitrinas)                                   $         600.000  

 Creación de página web    $         2.000.000  

Equipo de Oficina (Computador)  $         4.000.000  

Arriendo primer mes   $         2.500.000  

Dotación y papelería   $            300.000  

 Total, Activos   $      10.047.200  

Fuente: Elaboración propia 
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18.5Proyecciones de ventas y rentabilidad  

Tabla 28 Estado de resultados. 

            

 ESTADO DE RESULTADOS  

            

 Concepto  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

 Ventas  225.540.000 242.759.979 260.044.490 278.559.657 298.393.105 

 Materia Prima, Mano de 

Obra  124.860.000 135.697.848 146.770.792 158.747.289 171.701.068 

 Depreciación  6.786.667 13.453.333 13.453.333 16.786.667 10.120.000 

 Utilidad Bruta  93.893.333 93.608.798 99.820.364 103.025.701 116.572.037 

 Gasto de Ventas  69.544.143 72.325.909 75.218.945 78.227.703 81.356.811 

 Gastos de Administración  6.700.000 13.208.000 13.736.320 14.285.773 14.857.204 

 Amortización Gastos  300.000 300.000 300.000 300.000 0 

 Utilidad Operativa  11.349.190 7.774.889 10.565.099 10.212.226 20.358.022 

 Utilidad antes de impuestos  11.349.190 7.774.889 10.565.099 10.212.226 20.358.022 

 Impuestos (35%)  3.745.233 2.565.713 3.486.483 3.370.034 6.718.147 

 Utilidad Neta Final  7.603.957 5.209.176 7.078.616 6.842.191 13.639.875 

Fuente: Elaboración propia 

18.6 Evaluación de viabilidad  

Tabla 29 Indicadores financieros proyectados a cinco años. 

 Concepto  Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Liquidez - Razón Corriente         2,12 1,88 2,95 2,21 2,83 

Prueba Acida           0,98 0,58 1,72 0,93 1,76 

Rotación cartera 

(días) 
  0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Rotación Inventarios (días) 25,8 26,8 27,0 27,5 26,9 

Rotación Proveedores (días) 28,4 27,2 27,4 27,1 28,3 

Nivel de Endeudamiento Total         32,3% 29,8% 29,5% 29,2% 30,3% 

Rentabilidad Operacional         5,0% 3,2% 4,1% 3,7% 6,8% 

Rentabilidad Neta           3,4% 2,1% 2,7% 2,5% 4,6% 

Rentabilidad 

Patrimonio         
  25,6% 16,0% 18,8% 17,0% 28,2% 

Rentabilidad del 

Activo         
  17,3% 11,2% 13,3% 12,0% 19,6% 

Flujo de Caja y Rentabilidad              

Flujo de Operación         18.435.857 17.782.989 21.752.719 23.812.410 27.107.988 

Flujo de Inversión       22.100.000 -5.768.056 -21.007.133 -461.373 -30.776.798 15.815 
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Flujo de 

Financiación       
-22.100.000 0 -2.281.187 -2.083.670 -4.247.170 -5.473.753 

   Flujo de caja 

para evaluación       
-22.100.000 12.667.801 -3.224.144 21.291.346 -6.964.388 27.123.803 

   Tasa de descuento Utilizada       30% 30% 30% 30% 30% 

 Factor  1,00 1,30 1,69 2,20 2,86 3,71 

   Flujo de caja 

descontado       
-22.100.000 9.744.462 -1.907.778 9.691.100 -2.438.426 7.305.229 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 30 Criterios de decisión. 

    Criterios de Decisión  

Tasa mínima de rendimiento a la que aspira el emprendedor   30% 

TIR (Tasa Interna de Retorno)   31% 

VAN (Valor actual neto)             294.588  

PRI (Periodo de recuperación de la inversión)                   2,68  

Duración de la etapa improductiva del negocio (fase de 

implementación). en meses    
 3 meses  

Periodo en el cual se plantea la primera expansión del negocio (Indique 

el mes)   
 24 meses  

Periodo en el cual se plantea la segunda expansión del negocio (Indique 

el mes)   
 48 meses  

Fuente: Elaboración propia 

Dada la información anterior, se puede evaluar lo siguiente: 

 Tasa interna de retorno (TIR): Teniendo en cuenta la tasa mínima de rendimiento 

del 30% y una inversión de $22.100.000, se hace una proyección a cinco años 

donde la TIR mide una rentabilidad anual de inversión del 31% con respecto a los 

datos anteriores.  

 Valor actual neto (VAN): Teniendo en cuenta los ingresos y egresos proyectados a 

cinco años se puede observar que el flujo de caja es positivo, lo cual indica que la 

viabilidad del proyecto es positiva. 
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 Periodo de recuperación de la inversión (PIR): Para conocer el tiempo de 

recuperación de la inversión inicial neta, se tiene debe observar que el flujo de caja 

anual debe igualar a la inversión inicial, dado lo anterior se estima que la inversión 

se recupera en 2.68 años.  

Por último, se concluye que el proyecto presente y con las estimaciones y proyecciones a 

cinco años, es viable, donde se espera una tasa mínima de rendimiento del 31% anual. 

19. Anexos y Registros de formalización. 

19.1 Registro de existencia y representación legal expedido por la Cámara y Comercio 
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19.2 El registro de RUT 
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19.3El registro ante la DIAN (CCB, 2020) 

 

 

 



PROYECTO DE EMPRENDIMIENTO 2021 
 

70 
 

19.4 Factura comercial 
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19.5 Guía aérea importación 
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19.6 Declaración de importación
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19.7 Factura de nacionalización 
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