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Identificar el

Determinar el estado conocimiento

de la gestion de riesgo existente sobre la
a traves de un analisis gestion integral del
documental de la riesgo

entidad para

\ diagnosticar la gestion
del riesgo en la SDH
p

Definir una
propuesta para la
gestion integral de
los riesgos en la
Secretaria Distrital
de Hacienda.

Validar la propuesta
de la gestion
integral del riesgo

OBJETIVOS

Generar una propuesta para
la gestion integral de riesgos
en la SDH con el fin de
mejorar la eficacia en la toma

de decisiones de una forma
estructurada e integrada a
partir de los riesgos.
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P e ah e M A



COSO ERM, 2017

Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion —
MIPG

Guia para la administracion
del riesgo y diseno de
controles en entidades

publicas

NTC ISO 31000

Gestion del riesgo
directrices

NTC-IEC/ISO 31010

Gestion de riesgos. técnicas
de valoracion del riesgo

RESULTADOS OBJ 1

Identificar el
conocimiento
existente sobre la
gestion integral del
riesgo
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Responsables de la Gestion del Riesgo en la SDH

e e Propone politicas y lineamientos para la administracion
Analisis y Yy gestloq dgl riesgo fmanuero, corporativo, operaaonal,
Control de de continuidad del negocio, contractual, riesgos en

Riesgo seguridad de la informacion y de cualquier nueva
modalidad de riesgo

Responsables e |dentificar y Monitorear
de proceso e Disenar y ejecutar controles

Oficina de e Seguimiento y evaluacion del
Control Interno riesgo

l] Hojas de calculo
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Matriz de Riesgo por Tipo y Mapa de Calor de la SDH

CALIFICACION DE RIESGOS No. de veces que
Sistema de Gestion (Tipo 'I_'otal, - o - >€ |§jent|f|ca d
de Riesgo) Riesgos Calificacion | Calificacion Calificacion riesgo por
|dentificados Alta Moderada Baja/aceptable Proceso o
escenario
Riesgo Operacional 151 0 9 25 142 176
Riesgo de Gestion
Ambiental d 0 4 4 1 o
Riesgos de corrupcion 49 19 71 6 0 96
Rlesgo dg,segurldad de la 93 115 18 0 0 133
informacion
Riesgo de _segurldad y salud 53 0 0 137 59 196
en el trabajo
Total Riesgos 285 134 102 172 202 610
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Tabulacion y Analisis a las Encuestas de Percepcion a la Gestion del Riesgo en la SDH

CATEGORIAS VARIABLES
1.1 Conocimiento de la gestion del riesgo en la entidad

1.2 Conocimiento general de la gestion del riesgo

2.1 Gestion estrategica
2.2 Gestion integral del riesgo

1. CONOCIMIENTO

2. GESTION DEL RIESGO

3 TECNOLOC,;{A 3.1 Comunicacion
INFORMACION Y : —
COMUNICACIONES 3.2 Herramientas tecnologicas
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Tabulacion y Analisis a las Encuestas de Percepcion a la Gestion del Riesgo en la SDH

Tabulacion de las Respuestas Categoria Conocimiento - Variable Conocimiento General de la Gestion del riesgo*
y Conocimiento de la gestion del riesgo en la entidad**

de la gestion de riesgo
a través de un analisis

éConoce los diferentes tipo de riesgos segun los 60
sistemas de gestion aplicados en la entidad?* _
. : : . 58
éConoce los riesgos identificados en el proceso que
éConoce cudl es la regulacion que debe cumplir la 60
eterminar o stado 0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

documental de la
S| mNO mN/A
diagnosticar la gestion

del riesgo en la SDH
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Tabulacion de las Respuestas Categoria Conocimiento - Variable conocimiento de la gestion del riesgo en la entidad

En un area En el No se tienen
CATEGORI Enun area o| que integra | responsable de | establecidos roles,
A MARUABLE ) N0, HUSEL L proceso todos los | cada sistema de funciones, ni TOTAI—
sistemas gestion responsabilidades
< : . : 28 9 19 3 59
3 9 La asignacion de roles, funciones y
- - i : .
o responsabilidades en la gestion del riesgo esta 47% 15% 3304 504 100%
?
= No. PREGUNTA Fuerte Media Baja No tiene
3 conocimiento
g
O
E z , : . 7 16 31 3
Z ~<|:D a 14 ¢ Como considera la cultura de la gestion integral of
= ©»a de riesgos, en los funcionarios de la entidad?
S ©z 12% | 28% 54% 5% 100%
pd Sy
O
O '-5 No. PREGUNTA Anual Semestral Trimestral Nunca
O
=
L Con respecto a la aplicacion y seguimiento de los 16 15 16 6 53
% 17 controles ¢Con que frecuencia se revisan y
9 ajustan los controles a partir de los anélisis
o -
O obtenidos? 30% 28% 30% 11% 100%
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RESULTADOS OBJ 2

Tabulacion Categoria TIC - Variables Herramientas Tecnoldgicas y Comunicacion

CATEGORIA|VARIABLE| No. PREGUNTA Sl NO TOTAL
15 ¢La gestion de riesgos se apoya en 33 25 58
> P una solucién tecnolégica? 57% 4304
=z L < . . Registrar y gestionar
"9 E &) Rigésr:;?rrurilrezios riesgos (generar Administracion integral Ninauna de las
QO wm L 8 No. PREGUNTA inventario de reportes, recalibrar |y transversal de varios agteriores TOTAL
< Ww = riesgo) mediciones, integrar tipos de riesgo
S £ < O g responsables)
xQ | £2
OO0 | Iim o 3 16 15 8 18 57
= ZE) T+ 16 La funcionalidad de la solucion
- = tecnoldgica es para:
< Z JIeassp 28% 26% 14% 31%
o2 :
O % % Todos de manera . N.O t.|ene
- O No. PREGUNTA oportuna Rara vez se realiza No se hace conocimiento del | TOTAL
% O &) P tema
@) O Frente a cambios en los factores de 28 13 5 13 59
tH é 1g Tiesgos ¢Los mapas de riesgos son
divulgados una vez se han
®) ! 0 0 0 0
O actualizado? 41% 22% 8% 22%
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DESARROLLO METODOLOGICO

FUNDAMENTOS
EPISTEMOLOGICOS DE LA
INVESTIGACION

Paradigma pragmatico

DISENO METODOLOGICO DE
LA INVESTIGACION

(e

FACTORES DLAVES CORRESPOMDIENTES A CADA DIMENSION

Definir una
propuesta para la
gestion integral de
los riesgos en la
Secretaria Distrital
de Hacienda.

v'Método cualitativo

Alcance exploratorio




FASES DEL DESARROLLO METODOLOGICO

rase

N
G
¢
K2

< iuentificacion
las matrices de
riesgo por tipo:
SST, Operacional,
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del riesgo

criterios de SGA, SGSly  oloniae d
busqueda - riesgos de metg ologias de
palabras claves: corrupcion gestion que se
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organizaciones
(contexto nacional e
internacional).

e Referenciacién de la
gestion del riesgo en
otras organizaciones.

riesgos, gestion
integral,
direccionamiento
estratégico,
gestion del riesgo

e Consulta de

e |dentificacion de
responsables de la
Gestion del Riesgo

e |dentificacion de
herramientas y
metodologias para

Diagnostico de la Gestion del Riesgo en la
Secretaria Distrital de Hacienda
en la Secretaria Distrital de Hacienda

articulos en la gestion del Elab 6N d
- . . [ J
revistas indexadas riesgo. 5 oractlon c
. o ropuesta
e Consolidacién . 3 P .
solidacion’y Aplicacion de metodoldgica.
clasificacion de la encuestas

® Presentacion de
propuesta
metodoldgica.

informacion diagndstica de la

gestion del riesgos
a los funcionarios

Conocimiento Existente Sobre la Gestién Integral
Propuesta para la gestion integral de los riesgos
Validacidn de la propuesta de la gestion integral
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e Reubicacion

e Sedes

e Aspectos Ambientales
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. CALIFICACION DE RIESGOS No. de veces que se identifica
Total, Riesgos e s Y .
Calificacion Calificacion el riesgo por proceso o

Sistema de Gestidon (Tipo de Riesgo) Identificados Calificacion Alta

Moderada Baja/aceptable escenario

Riesgo Operacionales
Riesgo de Gestion
Ambiental

Riesgos corrupcion
Riesgo para la seguridad
de la informacion
Riesgo de seguridad y

salud en el trabajo
Total, Riesgos

Total Riesgos por Dimensiones

DIMENSION ASOCIADAAL RIESGO | TOTAL, POR DIMENSION

ESTRATEGICO
INFRAESTRUCTURA
OPERACIONAL
TALENTO HUMANO
TECNOLOGIA
TOTAL
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Descripcion del Riesgo de Mayor Puntaje por Dimension y Dependencia

AREA / DESCRIPCION DEL RIESGO TOTAL, CALIFICACION
ESTRATEGICO

Dependencia 1 : _
Riesgo Ambiental « Descripcion del riesgo 1 Riesgo Operacional

Descripcion del riesgo 2
Dependencia 2

Descripcion del riesgo 1

Descripcion del riesgo 2

INFRAESTRUCTURA
Dependencia 1 )
Descripcién del riesgo 1 Riesgo de SST

Descripcion del riesgo 2
Dependencia 2

Descripcion del riesgo 1

Descripcion del riesgo 2

OPERACIONAL
HETPeEH « Dependencia 1 »‘ Riesgo de Corrupcién
Descripcion del riesgo 1
Descripcion del riesgo 2
TALENTO HUMANO

Dependencia 1
Descripcion del riesgo 1
Descripcion del riesgo 2
TECNOLOGIA

Dependencia 1
Descripcion del riesgo 1
TOTAL
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Se identifico el conocimiento existente de la gestion
del riesgo, con diferentes autores, asi como el

Identificar el contexto de riesgos a nivel nacional e internacional. —
conocimiento —
existente sobre la -
gestion integral del - v

riesgo .. : . C.,
El conocimiento identificado sirvido como referente

para la elaboracion de la propuesta metodologica.
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todos los funcionarios para gestionar los riesgos, dado
el nimero de sistemas de gestion implementados.
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Cada sistema de gestion identifica separadamente los

' {/'\/ riesgos y asimismo los administra y gestiona.

/Determinar el estado
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La propuesta metodologica genera una vision =¥
holistica, logrando identificar, clasificar y cuantificar =%

los riesgos conforme a los diferentes escenarios.
Sefini Los resultados consolidados se pueden disponer :g

erinir una y . . . —
oropuesta para la en presentacion para diferentes instancias. =V
gestion integral de
los riesgos en la , o : - -

Secretar?a Distrital La metodologia posibilita la identificacion e —
de Hacienda. implementacion de actividades para llevar a cabo una |=%
-

gestion integral de los riesgos en la SDH.

La metodologia (gestion integral de los riesgos) [|=¢
permitira la toma eficaz de decisiones por parte de la |=¥%
Alta Direccion.
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Los resultados de la validacion por expertos
promovieron mejoras al instrumento =%
metodologico, direccionandola a contemplar mas |=¥
iInformacion que puede ser de interés por la Alta
Direccion para orientar las decisiones en la

entidad.

Validar la
propuesta de la
gestion integral
del riesgo

Las mejoras fueron consistentes en los
cuestionamientos que se identifican para cada
dimension en el instrumento metodologico. =
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Entidad no vigilada

Se logro evidenciar el estado de |la gestion del riesgo
de la SDH, la cual condujo al establecimiento de una
propuesta metodologica, que permita a la Alta
Direccion tomar decisiones efectivas para el
cumplimiento de las metas institucionales.
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Adoptar un enfoque integral en la gestion de riesgos para los sistemas de
gestion implementados en la entidad.

Implementar estrategias de comunicacion y socializacion al interior de |a
entidad de forma transversal y en todos los niveles.

Crear una mesa técnica dentro del Comité Institucional de Gestion vy
Desempefio con los responsables de los sistemas de gestion vy
contratacion, con el fin de que evaluen la gestion de riesgos a través de la
propuesta metodologica
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Entidad no vigilada

Para investigaciones posteriores y para la mejora en la gestion integral de
los riesgos para la toma de decisiones, se vincule al Departamento
Administrativo de la Funcion Publica — DAFP en asocio con la Oficina de
Analisis y Control de Riesgos de |la Entidad.

Para una segunda fase de investigacion, se pueda realizar pilotos con
diferentes organizaciones contemplando el sector publico y privado, para
encontrar mejoras y por ende mayor efectividad, aplicabilidad y utilidad a
la propuesta metodologica y asi enrutar a las organizaciones a la gestion
integral de los riesgos para la toma de decisiones
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