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I.  INTRODUCCION

En el viaje realizado a Panama pude observar la manera en la que opera uno de los sistemas
portuarios mas influyentes del continente. Aunque conocia la importancia del pais en el comercio
internacional, recorrer puertos, transitar por el Canal y escuchar a los operadores me hizo
comprender que detras del movimiento constante de buques existe un sistema complejo de
decisiones, responsabilidades y tensiones que normalmente no se perciben desde afuera. Esta
experiencia desarrollo unas preguntas que no estaban en los libros: ;cémo se equilibra un sistema
que debe crecer para mantenerse competitivo, pero a la vez responder a normas ambientales,
laborales y regulatorias?, ¢qué tan coordinados estan los actores que lo conforman?, ¢y qué
desafios se hacen visibles solo cuando se observa la operacion desde adentro? A partir de estas

inquietudes surge la reflexion que desarrolla este ensayo.

1. TEMA
El andlisis critico de la dinamica portuaria panamefia a partir de una experiencia directa en
sus puertos y sistemas logisticos.
I1l.  PROBLEMA
Durante el recorrido noté una tension constante que atravesaba casi todas las explicaciones
que nos daban: por un lado, Panama necesita continuar modernizando infraestructura, automatizar
procesos y atraer inversion privada para sostener su ventaja en el comercio internacional; por otro,
esta misma logica de crecimiento genera presiones ambientales, desafios laborales y una mayor

dependencia econdmica de un sector altamente competitivo y volatil.

Lo observé cuando nos explicaron que durante el paso de un buque por el Canal, el capitan
debe entregar el control absoluto de su embarcacion a un practico panamefio, quien asume la

responsabilidad total durante las 24 a 36 horas que dura la travesia. Esa operacion, que parece



rutinaria, implica un nivel de precision enorme y un riesgo significativo: cualquier accidente afecta
no solo al buque, sino al pais entero. También apareci6 en la visita al sistema del Metro de Panama,
donde se nota un grado de automatizacién que reduce errores humanos, pero aumenta la
dependencia tecnoldgica. Y se repitid en las terminales de carga, donde las gruas portico realizan
maniobras milimétricas para embarcar y desembarcar contenedores que ingresan desde buques

gigantescos.

La contradiccion seria: Panamda necesita crecer para no quedarse atrds, pero ese

crecimiento debe ser regulado, sostenible y capaz de sostenerse en el largo plazo.

IV. HIPOTESIS

La competitividad del sistema portuario panamefio depende de lograr un equilibrio entre la
inversion privada, una regulacién estatal eficiente y la sostenibilidad ambiental, equilibrio que
seria posible si existe coordinacion real entre los actores publicos y privados, algo que pude

observar en distintas fases del viaje.

V. LOQUE OBSERVE A FAVOR DEL SISTEMA PORTUARIO PANAMENO
A medida que avanzaba el recorrido, entendi por qué Panama continGa siendo un referente
logistico internacional. Por un lado, la ubicacion geografica es un recurso indiscutible, pero por si
sola no explica todo: lo que realmente impulsa el sistema es la capacidad de adaptacién. Como
sefiala VVasquez Moreno (2021), la combinacién entre regulacion estatal y operacion privada ha
permitido que terminales como Balboa y Coldn se conviertan en nodos de transbordo con altos

niveles de eficiencia.

Cuando observamos la operacion de las grlas, capaces de mover contenedores en

segundos, con una coordinacion que solo es posible gracias a la inversion continua en tecnologia.



También destacd la modernizacion del Canal, cuya ampliacion en 2016 permitio recibir buques de
mayor capacidad, obligando a todos los actores a actualizar procesos y equipos (Autoridad del

Canal de Panama4, 2016).

Incluso el Metro de Panam4, aunque no forma parte directa del sistema portuario, mostré
un pais que apuesta por soluciones modernas de movilidad y logistica urbana. La facilidad con la
que se conduce, la automatizacion del sistema y la claridad del disefio operativo muestran una
vision que apuesta por la eficiencia. Todo esto contribuye a fortalecer la infraestructura

complementaria que sostiene al sector maritimo.

VI. LOQUE OBSERVE EN CONTRA: TENSIONES, RIESGOS Y VACIOS

Sin embargo, también se mostraron contradicciones que no siempre se mencionan en las
presentaciones oficiales. Una de ellas es la presion ambiental. Como indica Guevara (2020), los
puertos generan impactos significativos que requieren monitoreo constante, desde emisiones
atmosféricas hasta manejo de residuos. Durante el recorrido, aunque se mencionaron medidas de

control, fue claro que el crecimiento exige un compromiso ambiental ain mas fuerte.

Otro punto critico fue la dependencia del comercio global. Los operadores reconocieron
que las fluctuaciones del mercado internacional afectan inmediatamente la actividad portuaria.

Esto significa que Panam@, aunque estratégica, es vulnerable a dindmicas externas.

También fue evidente la complejidad regulatoria. Aunque la Autoridad Maritima de
Panama cumple un rol fundamental en la supervision de normas, el rapido crecimiento exige
procesos mas agiles y mayor coordinacion. En el dialogo con los funcionarios, noté que la

regulacion a veces debe correr detras de la tecnologia, y no siempre al ritmo necesario.



VII.  IDEAS QUE SURGIERON DEL PERIPLO

Aunque Panama tiene un sistema portuario sélido, ese sistema no es infalible y exige
decisiones estratégicas constantes. Caminar entre grdas operando, escuchar a los practicos del
Canal, observar el centro de control del Metro y conocer los planes del nuevo sistema ferroviario
me permitié ver un pais que avanza rapido, pero que también esta obligado a pensar

cuidadosamente cada paso.

La experiencia de ver al capitan ceder el mando del buque fue probablemente la escena
mas simbolica del viaje: representa confianza, pero también riesgo; representa eficiencia, pero
también presién humana y tecnoldgica. Esa imagen me hizo entender que la logistica no es solo

infraestructura, sino también responsabilidad ética y técnica.

VIII.  PROPUESTAS BASADAS EN LA EXPERIENCIA
Considero que Panama podria fortalecer su sistema portuario mediante tres lineas de accién

concretas.

En primer lugar, seria valioso profundizar en programas de capacitacion continua, tomando
como referencia la precision técnica que vimos en las operaciones del Metro. La formacion del
talento humano es clave para enfrentar la automatizacion creciente y cubrir &reas criticas como

mantenimiento, seguridad y sostenibilidad.

En segundo lugar, se podrian implementar proyectos piloto de innovacién logistica
inspirados en los sistemas de control del Canal, integrando datos en tiempo real para mejorar la

comunicacion entre operadores, transportistas y autoridades.



Y en tercer lugar, es importante fortalecer la coordinacion entre instituciones publicas y
empresas privadas, pensando en mecanismos que permitan que la regulacion no sea una barrera,

sino un garante de calidad y un estimulo para la inversion.

IX. CONCLUSION

La experiencia en Panama me ayudo a comprender que el sistema portuario no es solo un
conjunto de infraestructuras, sino un ecosistema donde convergen tecnologia, regulacion, trabajo
humano y responsabilidad ambiental. A partir de este viaje la hip6tesis planteada se sostiene: la
competitividad del sistema depende del equilibrio entre inversion privada, regulacion eficaz y

sostenibilidad.

Los argumentos a favor mostraron la fortaleza del modelo panamefio y su capacidad de
adaptacion. Los argumentos en contra revelaron sus vulnerabilidades y las tensiones que debera
gestionar para mantenerse vigente. Las propuestas buscan plantear caminos posibles desde una

comprension préactica y reflexiva del funcionamiento portuario.

Este viaje fue una mirada més consciente sobre lo que significa mover el mundo desde un

territorio pequefio, pero con una influencia global extraordinaria.
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