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Resumen

En la presente investigacion se desarrolla el siguiente problema ;Cudl es la sintomatologia
asociada a la exposicion de riesgo quimico, en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales en
la industria bananera en Santa Marta? Para desarrollar la misma se propuso el objetivo Caracterizar
la sintomatologia asociada al riesgo quimico en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales
(PTAR) en la industria del sector bananero en el departamento del Magdalena-Colombia. El
método se dio a través de un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo explicativo ya que con el
mismo se esperaba recoger informacion sobre la sintomatologia que sufren los trabajadores del
PTAR expuestos a los agentes quimicos presentes en su operacién laboral diaria. Se utiliza la
técnica de la encuesta y se utiliz6 el instrumento del cuestionario. La poblacion correspondiente a
este estudio esta conformada por la totalidad de las personas que integran el area en estudio, la
cual asciende a 35 empleados. En los resultados se presentan los sintomas asociados a la
exposicion de agentes quimicos en la PTAR del sector bananero, tales como los contaminantes
quimicos al igual que las condiciones de la organizacion del trabajo; igualmente, se identificaron
los peligros y valoraciones del riesgo quimico a los cuales estan sometidos los trabajadores del
sector bananero; y, por Gltimo, se presenta la encuesta en donde se hace la identificacion de los
riesgos quimicos a los cuales estan sometidos los trabajadores de la PTAR.

Palabras clave: Sintomatologia, enfermedad laboral, riesgo quimico, exposicion,

productos quimicos
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Abstract

In the present investigation the following problem is developed: What is the symptomatology
associated with the exposure of chemical risk, in the Wastewater Treatment Plant in the banana
industry in Santa Marta? To develop it, the objective was to characterize the symptoms associated
with chemical risk in the Wastewater Treatment Plant (PTAR) in the banana sector industry in the
department of Magdalena-Colombia. The method was given through a quantitative approach of a
descriptive explanatory type since with it it was expected to collect information on the symptoms
suffered by WWTP workers exposed to chemical agents present in their daily work operation. The
survey technique is used and the questionnaire instrument was used. The population corresponding
to this study is made up of all the people that make up the area under study, which amounts to 35
employees. The results present the symptoms associated with the exposure of chemical agents in
the WWTP of the banana sector, such as chemical contaminants as well as the conditions of the
work organization; likewise, the dangers and assessments of the chemical risk to which workers
in the banana sector are subjected were identified; and, finally, the survey is presented where the
identification of the chemical risks to which the workers of the WWTP are subjected is made.

Keywords: Symptoms, occupational disease, chemical risk, exposure, chemical products
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Glosario

Accidente de trabajo (AT): Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga
por causa 0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién organica, una
perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte. Es también AT, el que se produce
durante la ejecucion de ordenes del empleador, o contratante durante la ejecucién de una labor
bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo; el que se produzca durante el traslado de
los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el
transporte lo suministre el empleador; el ocurrido durante el ejercicio de la funcién sindical aunque
el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el accidente se produzca en
cumplimiento de dicha funcion; el que se produzca por la ejecucién de actividades recreativas,
deportivas o culturales, cuando se actle por cuenta o en representacion del empleador o de la
empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios temporales que se
encuentren en mision.

Aguas residuales: Las aguas residuales son las aguas usadas y los solidos que por uno u
otro medio se introducen en las cloacas y son transportados mediante el sistema de alcantarillado.

Condiciones de trabajo: Se entiende como condiciones de trabajo cualquier aspecto del
trabajo con posibles consecuencias negativas para la salud de los trabajadores, incluyendo, ademas
de los aspectos ambientales y los tecnolégicos, las cuestiones de organizacion y ordenacion del
trabajo.

Dosis: cantidad de producto absorbido por el organismo (Universidad Politécnica de
Madrid, 2014, p.2).

Enfermedad laboral: Ley 1562 de 2012 expedida por el Congreso de Colombia, en el

articulo 4 define enfermedad laboral como la contraida como resultado de la exposicion a factores
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de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado
a trabajar.

Enfermedad profesional: Es enfermedad laboral la contraida como resultado de la
exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador
se ha visto obligado a trabajar. EI Gobierno Nacional, determinara, en forma periddica, las
enfermedades que se consideran como laborales y en los casos en que una enfermedad no figure
en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de causalidad con los factores
de riesgo ocupacional sera reconocida como enfermedad laboral, conforme lo establecido en las
normas legales vigentes.

Examen médico ocupacional: Acto médico mediante el cual se interroga y examina a un
trabajador, con el fin de monitorear la exposicion a factores de riesgo y determinar la existencia
de consecuencias en la persona por dicha exposicion. Incluye anamnesis, examen fisico completo
con énfasis en el 6rgano o sistema blanco, andlisis de pruebas clinicas y paraclinicas, tales como:
de laboratorio, imagenes diagndsticas, electrocardiograma, y su correlacion entre ellos para emitir
un diagnostico y las recomendaciones.

Exposicion: Situacion en la cual las personas se exponen a los peligros (Decreto
1072,2015).

Factor de riesgo: Es cualquier rasgo, caracteristica o exposicién de un individuo que
aumente su probabilidad de sufrir una enfermedad o lesion. Entre los factores de riesgo méas
importantes cabe citar la insuficiencia ponderal, las practicas sexuales de riesgo, la hipertension,
el consumo de tabaco y alcohol, el agua insalubre, las deficiencias del saneamiento y la falta de

higiene.
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Gatiso: Son de consulta técnica para la prevencion de los dafios a la salud por causa u
ocasion del trabajo, la vigilancia de la salud, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion de los
trabajadores en riesgos de sufrir o que padecen las mencionadas patologias ocupacionales
(Ministerio de la Proteccion Social, 2010).

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de enfermedad o lesion
a las personas, o una combinacion de estos (NTC-OHSAS 18001:2007).

PTAR: Planta de tratamiento de aguas residuales.

Riesgo quimico: Es aquel riesgo susceptible de ser producido por una exposicion no
controlada a agentes quimicos la cual puede producir efectos agudos o crénicos y la aparicion de
enfermedades. (ley 55 de 1993).

Toxicidad: capacidad de una sustancia de producir dafio (Universidad Politécnica de

Madrid, 2014, p.2).
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Introduccion

Las organizaciones a nivel mundial han manifestado la importancia de la prevencion e
implementacion de los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo, buscando asi el
bienestar de sus trabajadores contribuyendo a la sostenibilidad del negocio y a la productividad de
las organizacion, es asi como se hace primordial que las empresas encaminen acciones que
permitan promover la proteccion y la salud de sus empleados, logrando, de esta forma, el
cumplimiento de metas y objetivos a corto y mediano plazo, ademas aumentar la tasa de retencién
del talento humano, prevenir la maximizacion de los ausentismos laborales y los costos médicos
asociados a dichas situaciones, por tanto, la no identificacion de los peligros que surgen durante
las actividades de la empresa y el desconocimiento de los riesgos que enfrentan los trabajadores,
dara lugar a uno o mas peligros en la empresa al realizar las tareas antes mencionadas, lo que
redundara en amenazas por riesgo quimico.

Las plantas de tratamiento de aguas residuales tienen diferentes procesos para el
mejoramiento de la calidad del agua residual, esto depende directamente de andlisis fisicoquimicos
que se le realice en la captacion de esta. Los procesos involucran sustancias quimicas como el
acido sulfuarico, hidroxido de calcio, cloro gas, 0zono, hidroxido de sodio y perdxido de hidrégeno,
riesgo de Inhalacion y contacto con sustancias toxicas, corrosivas o irritantes, los cuales puede dar
como resultado patologias de afecciones toxicas y neoplasicas, afecciones respiratorias y
afecciones dermatoldgicas. (Prevor,2012).

La adsorcion ha demostrado ser un proceso eficiente para la eliminacién de metales de
aguas residuales. Entre los materiales adsorbentes los carbones activados son especialmente Utiles
para el tratamiento de aguas y su empleo ha sido recomendado por organismos internacionales con

este proposito. (Selatina et al., 2004).
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Durante los dltimos afios la industria quimica ha descubierto, desarrollado y aplicado
nuevos productos que han permitido mejorar las condiciones de vida de la poblacion, mas, sin
embargo, ha ocasionado efectos desfavorables para la salud. En la actualidad, se contabilizan mas
de 100.000 sustancias quimicas, las cuales en su mayoria no han sido controladas desde el punto
de vista de evaluacién de riesgo. Por lo tanto, el conocimiento de los efectos a la salud es esencial
para prevenir y controlar los riesgos generados por estos productos quimicos. (Arias, Leal y Pérez,
2015).

En las plantas de tratamiento de aguas residuales (PTAR) el riesgo quimico es elevado
cuando el personal que opera estd en constante contacto y exposicion a sustancias quimicas
empleadas para el tratamiento de los contaminantes. Si bien en muchas de las empresas agricolas
dedicadas a estas actividades cuentan con un programa de riesgo quimico para la prevencion y
control de este riesgo, la exposicion a sustancias quimicas sigue afectando la salud de los
trabajadores. De igual manera es Util separar los efectos externos en la salud en el corto plazo
(efectos agudos) y los del largo plazo (efectos cronicos). Sostiene Cerén (2019, p. 24), que “Los
efectos en el corto plazo en la salud humana incluyen enfermedades e incluso muertes por
exposicion accidental o fortuita, mientras que los efectos crénicos son mutagénicos, oncogénicos
(tumores), y neuroldgicos”.

Con fundamento en lo anterior, se establecidé que el presente estudio se enfoca en las
enfermedades laborales, haciendo énfasis en la investigacion de sus causas, en su sintomatologia
y los efectos adversos derivados de la exposicién ocupacional a quimicos empleados en los
procesos de tratamiento de aguas para el lavado de la fruta en la empresa bananera de Santa Marta.
Asimismo, esta monografia pretende estudiar las caracteristicas de la sintomatologia relacionada

con posibles patologias asociadas al riesgo quimico, producto de la exposicion a los agentes



RIESGO QUIMICO EN PTAR EN UNA INDUSTRIA BANANERA 15

quimicos empleados en el tratamiento de aguas residuales para empresas agricolas bananeras como
lo son intoxicacion, alergias, tos, expectoracion de sangre proveniente de los pulmones o
bronquios, dificultad respiratoria, cefalea y alteraciones endocrinas.

Toda plantacion bananera requiere concesion de aguas, tanto para uso doméstico destinada
al abastecimiento de los casinos y los sanitarios, también para uso agropecuario que incluye el
riego y el lavado de la fruta, es necesaria la construccién de plantas de tratamiento y reciclaje de
aguas, al tenor de los dispuesto en el Decreto 1594/84 y realizar el tratamiento posterior a las aguas
residuales de agroquimicos. En este proceso se hace necesario la utilizacion de productos quimicos
para su tratamiento como son el acido sulfurico, Cloro de gas, Ozono, Oxido de Calcio, Hidroxido
de Sodio Peréxido de Hidrogeno, que presentan alta toxicidad.

Para el desarrollo de la presente investigacion, se aplicé una metodologia con un enfoque
cuantitativo de tipo descriptivo explicativo debido a que permitird conocer la cantidad de
trabajadores de la PETAR del sector bananero que sufren alguno de los sintomas asociados con
los agentes quimicos presentes en su lugar de trabajo, es asi como se utiliza la técnica de la
encuesta, utilizando el instrumento del cuestionario aplicado a la poblacion objeto que asciende a
35 empleados, teniendo como alcance estudiar y analizar los patrones en comun de la
sintomatologia que se presenta en los operarios y trabajadores.

Esta investigacion pretende estudiar los patrones en comin de la sintomatologia en
operarios de una planta de tratamiento de aguas residuales de zona bananera, que suelen estar
relacionadas con enfermedades laborales Unicamente por riesgo quimico.

La presente investigacion esta dividida en cinco capitulos principales, los cuales se

describen a continuacion:
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En el capitulo 1, se encuentra todo lo relacionado al planteamiento del problema, es decir,
cuél es la idea que se va a desarrollar durante la investigacion, las motivaciones que llevaron a las
investigadoras a realizarla, los objetivos planteados, al igual que los distintos aportes que se harian
con su culminacion.

En el capitulo 2, denominado marcos de referencia, se tratan aspectos generales y
especificos de la Seguridad y Salud en el Trabajo, con una mirada desde lo histérico, tedrico,
conceptual y legal, todo desde el ambito internacional y nacional, desarrollando las distintas
variables investigativas.

En el capitulo 3, nombrado como métodos, aqui se presenta la forma metodoldgica en que
se desarroll6 la investigacion para lograr el propdsito general establecido.

En el capitulo 4, se presentan los resultados de la investigacion, mismos que se presentan
dando cumplimiento a cada uno de los objetivos especificos propuestos.

Por altimo, en el capitulo 5, se presentan las conclusiones a las cuales arribaron las

investigadoras.
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1. Caracterizacion de sintomatologia en la exposicion de riesgo quimico, en planta de
tratamiento de aguas residuales (PTAR) en una industria bananera en la ciudad de Santa
Marta

1.1 Planteamiento del problema

El tratamiento de las aguas residuales es un gran problema en la actualidad, que dia a dia
se va agravando, partiendo de que el agua es un bien comun, limitado, escaso y cada vez mas
contaminado, es asi que tenemos que actuar y gestionar su uso inmediatamente de una manera
adecuada y aprovechar las posibilidades que nos ofrece su reutilizacién. Porque no se puede
desconocer que las aguas residuales contienen contaminantes, agentes patdgenos y bacterias que
pueden representar un riesgo para la salud publica.

En las PTAR, existe el potencial de sufrir resbalones, tropezones y caidas, y esos peligros
bésicos se agudizan cuando son precipitados por gases peligrosos en el aire de una instalacion de
este tipo. La posibilidad de sufrir un trauma severo o incluso de ahogarse al caer en un espacio
confinado, como un pozo con agua, un pozo de recirculacién o un tanque clarificador, significa
que el riesgo asociado con trabajar en una PTAR puede ser mayor de lo que reconocemos o
queremos admitir.

Los gases que generan mayor preocupacion en las plantas de tratamiento de aguas
residuales son: metano, sulfuro de hidrogeno y oxigeno (o la falta de este). El sulfuro de hidrégeno
y el metano son los subproductos de la descomposicién de los materiales organicos que existen en
los flujos de desechos que alimentan la planta. La acumulacion de dichos gases puede derivar en
la falta de oxigeno, o en algunos casos, en explosion cuando se combinan con una fuente de

ignicion.
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Afirman Mancheno e Izquierdo (2006), que “(...) Muchas sustancias pueden producir
efectos locales en su punto de contacto y efectos sistémicos en su transito por el organismo. Los
organos mas frecuentemente afectados, también llamados 6rganos diana, son los pulmones, el
higado, el sistema nervioso central, los rifiones, la piel y la médula dsea.” (p. 25).

Las enfermedades de la piel derivadas de la exposicion a sustancias quimicas tienen
profundos efectos perjudiciales en las actividades diarias de los trabajadores, en su capacidad de
trabajo y en la imagen que tienen de si mismos. Actualmente, las organizaciones a nivel mundial
manifiestan la importancia de la prevencion e implementacion de los sistemas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, buscando asi el bienestar de sus trabajadores contribuyendo a la
sostenibilidad del negocio y a la productividad de las organizaciones.

La identificacién de los peligros y efectos adversos que tienen sobre la salud el empleo de
estos quimicos en la remocion de contaminantes de agua esta asociado a su contacto e inhalacion.
Las sustancias pueden ingresar al organismo por: via dérmica a través de la piel, siendo esta via la
mas relevante, por via inhalatoria y a través de la via digestiva o por la boca. Por inhalacion, las
exposiciones excesivas pueden causar irritacion del tracto respiratorio superior (nariz y garganta)
y pulmones. (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO),
2017, p. 6).

Un estudio realizado en Wellington, Nueva Zelanda cuyo objetivo era investigar los
sintomas de toxicidad causa por el uso de componentes quimicos en el tratamiento de aguas
residuales midié la endotoxina a la que esta expuesto el personal y encontraron correlacion los
sintomas similares a los de la gripe, sintomas en vias respiratorias superiores e inferiores y
sintomas neuroldgicos. El estudio concluyo que los trabajadores del tratamiento de aguas

residuales desarrollan una gran variedad de sintomas relacionados con el trabajo que



RIESGO QUIMICO EN PTAR EN UNA INDUSTRIA BANANERA 19

probablemente no sean causados Unicamente por la exposicidn a endotoxinas. (Douwes, Mannetje
& Heederik, 2001, p. 27).

Para el afio 2014 en la region de Uraba (Antioquia, Colombia) se realizd una investigacion
donde se evaluaron los niveles de contaminacion de los operarios expuestos al insecticida
(agrotdxicos con énfasis en clorpirifos) contenido en la bolsa de campo empleada en el cultivo de
banano. Esto se llevé a cabo mediante la obtencion de muestras de sangre a los trabajadores de las
fincas seleccionadas de los municipios de Chigorodd, Carepa y Nueva Colonia (Turbo). Como
resultado de esta investigacion se obtuvieron los registros de los niveles de colinesterasa
eritrocitaria y la prevalencia de sintomatologia asociada con la exposicion a plaguicidas con énfasis
en organofosforados. (Cerén, 2019, p.16).

De igual manera, un estudio realizado en cinco municipios bananeros del departamento del
Quindio donde se realiz6 un seguimiento de la ruta toxica de las bolsas para magnifica el impacto
ambiental generado por este procedimiento y se valora la cantidad de plastico que es utilizado en
la labor de embolse de racimo de banano. El resultado de esta investigacion concluye que en dicho
departamento el embolse no es una actividad indispensable en el manejo agronémico del cultivo
para control de plagas no propagadas por todo el territorio, pero si genera un impacto ambiental
de 840 toneladas/anuales de plastico que entran al sistema mas 7,14 toneladas/afio de clorpirifos.
(Cerén, 2019, p. 16).

En la industria bananera, objeto de la investigacion, no se ha podido lograr la identificacion
de manera clara, los peligros con su respectiva valoracion, lo que no ha permitido establecer
controles especificos para la eliminacion o disminucion del riesgo que pueda afectar la salud y la

seguridad de los trabajadores.



RIESGO QUIMICO EN PTAR EN UNA INDUSTRIA BANANERA 20

Por tanto, asi como las PETAR requieren el agua como eje principal para avanzar en el
cumplimiento de su objeto misional, no se puede desconocer que esta misma agua se convierte en
un agente quimico que, con el tiempo, les va generando a los trabajadores una sintomatologia
producto de la exposicién. Con fundamento a lo anterior se plantea el siguiente cuestionamiento
¢ Cual es la sintomatologia asociada a la exposicion de riesgo quimico, en la Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales en la industria bananera en Santa Marta?

1.2 Justificacion

Esta investigacién tiene como fin el estudio de los sintomas asociados a enfermedades
laborales causadas por la exposicién a sustancias quimicas en la planta de tratamiento de agua
residuales de la industria bananera de Santa Marta. Existe un nimero considerable de 35 los cuales
estan expuestos al riesgo quimico que habla en esta investigacion, esto se debe a la ausencia de
procesos que son adecuados y de igual forma a la mala manipulacion de productos quimicos, se
tiene en cuenta que estos tienen un impacto en el entorno laboral en las personas que trabajan es
esta, estoy implica que traen consecuencias, las cuales son enfermedades, ya que se busca prevenir
las enfermedades cronicas o cancerigenas, la importancia del tema elegido es analizar la
sintomatologia generados en el proceso de produccion buscando mejorar la salud de los
trabajadores, prevencion de riesgos y mejorar las practicas laborales en las plantas de tratamiento
de aguas residuales cumpliendo con la normatividad vigente para estas operadoras y buscando
disminuir la ocurrencia de enfermedades cronicas laborales por este riesgo, identificando su
severidad cuando se presenten sintomas asociados a alguno de ellas.

Tanto las grandes como las medianas y pequefias empresas bananeras deben considerar los
impactos ambientales y de salud ocasionados por la produccion del banano son asuntos

importantes en el desarrollo de su industria. La industria del banano ha sido el motor de la zona
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bananera del Magdalena. La produccién de esta industria ha generado afectaciones tanto
ambientales como la contaminacidn del aire, el suelo y el agua dado a que la produccion de dicha
fruta genera gran cantidad de desechos como el plastico que tarda entre 1000 y 3000 afios para
descomponerse, produciendo asi un gran dafio al medio ambiente y a la comunidad, a las
generaciones presentes y a las generaciones futuras (Cerén, 2019, p. 19). De igual manera
afectaciones a la salud como “Los efectos en el corto plazo en la salud humana incluyen
enfermedades e incluso muertes por exposicion accidental o fortuita, mientras que los efectos
cronicos son mutagénicos, oncogénicos (tumores), y neurologicos”. (Cerén, 2019, p. 29).

En las plantas de tratamiento de aguas residuales (PTAR) el riesgo quimico es elevado
cuando el personal que opera estd en constante contacto y exposicion a sustancias quimicas
empleadas para el tratamiento de los contaminantes. Si bien en muchas de las empresas agricolas
dedicadas a esta actividad cuentan con un programa de riesgo quimico para la prevencion y control
de este riesgo, la exposicidn a sustancias quimicas sigue afectando la salud de los trabajadores.

Esta investigacion quiere aportar, a la industria bananera de Santa Marta, conocimientos
con diversas fuentes de investigacion de cémo mejorar el programa de riesgo quimico, donde el
area de recursos humanos podria verse beneficiada al reducir los reemplazos por incapacidades
relacionadas con enfermedades por mala manipulacion, transporte y almacenamiento de productos
quimicos, evitara sanciones de los entes de control ambiental y laboral, debido a que actualmente
el indice de ausentismo en las empresas del sector bananero por intoxicacién con productos
quimicos es frecuente lo que conlleva a riesgo de quejas presentadas por los trabajadores ante las

autoridades laborales de la ciudad por este tipo de peligros a los que estan expuestos.
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general
Caracterizar la sintomatologia asociada al riesgo quimico en la Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales (PTAR) en la industria del sector bananero en el departamento del Magdalena-
Colombia.
1.3.2 Objetivos especificos
. Determinar los sintomas asociados a la exposicion de los agentes quimicos, segin
la GTC-45, presentes en la PTAR del sector bananero en el departamento del
Magdalena-Colombia.
o Identificar los peligros y valoracion de los riesgos quimicos a los cuales estan
sometidos los trabajadores del sector bananero en el departamento del Magdalena-
Colombia.
o Disefiar una encuesta para la identificacion de los riesgos quimicos a los cuales
estan sometidos trabajadores de la PTAR
2. Marco referencial
2.1 Marco tedrico
Douwes, Mannetje & Heederik (2001), presenta su estudio en Wellington, Nueva Zelanda
denominado; “Sintomas relacionados con el trabajo en operadores de Tratamiento de Aguas
Residuales”, donde se tenia como objetivo investigar 10 sintomas en trabajadores de plantas de
tratamiento de aguas residuales donde se entrevistd 147 trabajadores y los sintomas correlativos
se agruparon mediante el analisis de componentes principales. Para esto se midié la endotoxina a
la que esta expuesto el personal y encontraron correlacién los sintomas similares a los de la gripe,

sintomas en vias respiratorias superiores e inferiores y sintomas neuroldgicos. En conclusion, los
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trabajadores del tratamiento de aguas residuales desarrollan una gran variedad de sintomas
relacionados con el trabajo que probablemente no sean causados Unicamente por la exposicién a
endotoxinas.

Manchefio My Izquierdo M.A. (2006). Presentan en su estudio en Madrid, Espafia llamado
“Exposicion laboral a productos quimicos en la comunidad de Madrid” un andlisis acerca de que
las estimaciones de productos que estan en el mercado europeo se sitian en mas de 100.000 y en
donde en el 99 por ciento de estas sustancias se desconocen sus efectos para la salud de los
trabajadores y los riesgos para el medio ambiente, al carecer de la necesaria informacion sobre sus
propiedades y sus componentes. Solo conocemos los efectos tdxicos para la salud de unos
centenares de estos productos. Por lo tanto, el conocimiento del riesgo quimico es un riesgo no
siempre evidente, la mayoria de las veces se produce el dafio sin ser conscientes del mismo. De
igual manera, este trabajo analiza otros efectos menos frecuentes, que se relacionan mas con el
accidente laboral que con la enfermedad profesional, causan dafios terribles, como el accidente
sucedido el 17 de octubre de 2006 en San Fernando de Henares, que segd la vida de dos
trabajadores cuando manipulaban disolventes altamente inflamables y volatiles en una empresa de
fabricacion de productos de limpieza.

Reyes, Melo & Urrego (2014), presentan un estudio llamado “Enfermedades respiratorias
adherentes a la Salud Ocupacional”. El estudio destacaba la importancia de hacer un énfasis en la
seguridad industrial con el fin de prevenir y detectar a tiempo las enfermedades que aquejan a los
trabajadores. En las empresas existe un programa llamado salud ocupacional, que se encarga de
vigilar y responder por el bienestar laboral mediante una serie de programas enfocados a la
prevencion de la enfermedad y la promocion de la salud, los buenos habitos, y el buen uso de los

implementos. Las normas GATISO exponen de manera completa la asociacion que tienen las
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enfermedades respiratorias con los agentes industriales y analiza en diferentes aspectos los factores
de riesgo y el tiempo de exposicion. De esta manera se puede determinar el agente causante y la
enfermedad que puede desarrollar a nivel pulmonar. Con el objetivo de identificar las
enfermedades respiratorias ocupacionales mas comunes, cuales son sus caracteristicas y los
agentes causantes de la enfermedad.

Arias, Leal & Pérez (2015), presentan en su estudio en Madrid, Espafia llamado; “Efectos
adversos derivados de la exposicion ocupacional a ozono industrial”, el cual tenia como objetivo
revisar la literatura cientifica sobre los efectos adversos derivados de la exposicion ocupacional a
ozono industrial, el cual es empleado en depuracion de aguas. Mediante la busqueda en base de
datos recopilaron informacion encontraron que uno de los hallazgos méas recurrentes en estos
estudios es el descenso de la ceruloplasmina dando como resultado el aumento de rinitis no
infecciosa, EPOC leve y sintomas de asma.

Fierro Valle (2018) desarrolla una investigacion para optar el titulo de Especialista en
Gerencia de Seguridad y Salud en el Trabajo titulada “Enfermedades respiratorias y factores de
riesgo por exposicion a sustancias quimicas en los empleados de la empresa Industrias Quimicas
Asproquin Ltda. durante el segundo semestre del 2018”. Este trabajo se enfoca en los trabajadores
a quienes le corresponde la manipulacion de las sustancias en su quehacer diario con el objetivo
de buscar e identificar los factores de riesgo presentes para desarrollar enfermedades respiratorias
y los efectos por exposicion quimica. Estas enfermedades de tipo respiratorio que se producen por
la inhalacion, durante la manipulacion y exposicion de sustancias quimicas durante la jornada
laboral.

Ceréen T. (2019) realiza un trabajo de gado para optar por el titulo en Administracion en

Salud con énfasis en Gestion Sanitaria y Ambiental titulado “Diagnostico Ambiental y Sanitario
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de la Finca Bananera Vayanviendo, En la vereda Piedrecita, Turbo Antioquia 2019”. Este trabajo
es un estudio descriptivo (observacion de los procesos, de los registros fotograficos, encuestas y
entrevistas) de cada una de las fases que desarrolla la Finca Bananera Vayanviendo, en la vereda
Piedrecita, Turbo-Antioquia durante el cultivo del banano. El estudio concluy6 que en las fases en
estudio, que van desde la limpieza del terreno de malezas hasta la limpieza de la planta
empacadora, se evidenciaron impactos ambientales y afectaciones a la salud de los trabajadores
derivadas del proceso donde la administracion de la finca tiene competencia directa.

Sostiene Cerén (2019) que el aspecto que afecta la parte ambiental y la salud es el manejo
de desechos y la ausencia de una politica oficial. El uso de las fundas y/o bolsas plasticas utilizadas
para proteger los racimos constituyen un riesgo inminente al menor contacto, y sobre lo cual no
hay minimos controles. Por otro lado, las fumigaciones las cuales son un motivo de permanente
exposicion de los trabajadores y de las poblaciones vecinas, y los plaguicidas utilizados que asi no
tengan efectos inmediatos pueden generar dafios en la salud que en principio pueden no ser
asociados a dicha aspersion. (p. 14).

Las toxicidades pueden ser locales o sistematicas. La toxicidad local se presenta cuando el
efecto tdxico se manifiesta en el primer lugar de contacto entre el cuerpo y el toxico. Tal es el caso
cuando se tiene contacto con sustancias corrosivas o de inhalacion de productos irritantes. Por otro
lado, se habla de toxicidad sistémica, producida por la mayoria de los toxicos, cuando los efectos
se producen lejos del lugar de entrada del contaminante. Este tipo de toxicidad requiere la
absorcion y distribucién de la sustancia desde el lugar inicial de contacto hasta el punto donde

ejerce su accion toxica (Silbergeld, 2020).
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2.2 Marco conceptual
2.2.1 Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR)

El primer sistema de tratamiento de la humanidad fue anaerobio: el pozo séptico. Méas
adelante en 1905 Karl Imhoff, ingeniero aleman separa el proceso en dos fases: la sedimentacion
y la digestion. No obstante, el gran avance fue el proceso de mineralizacion de lodos en periodos
largos de retencion, haciendo mas segura e inofensiva la disposicion. En lo que refiere al
tratamiento especifico del agua, desde el afio 3.000 a.c. se utilizaban en Pakistan sistemas
articulados para utilizar y desechar el agua en los bafios privados, y en el afio 312 a.c. los romanos
crearon el primer acueducto para abastecer de agua una ciudad entera (MOBIUS, 2017).

En la actualidad, El tratamiento de aguas residuales consiste en una serie de procesos fisico,
quimicos y microbiolédgicos para eliminar los contaminantes presentes en las aguas residuales,
estas son las resultantes de las actividades domésticas humanas, especialmente relacionada con
actividades industriales o comerciales. Estos procesos permiten transformar las aguas residuales
en agua potable por medio de la eliminacion de contaminantes presentes en el fluido. Este sistema
de ingenieria es indispensable en la conversién de agua para asi lograr su reciclaje y emplean
principios fisicos como eliminacion de gas y arena, precipitacion con o sin ayuda de coagulantes
o floculantes, filtracion y eliminacion de solidos existentes y emplean reacciones quimicas como
conversion de contaminantes, precipitacion, adsorcién y desinfeccion (Diaz, Alavarado y
Camacho, 2012).

El tratamiento del agua residual puede requerir del uso de varios productos quimicos
potencialmente peligrosos para la salud humana. Entre los principales usos:

1. Desinfeccién (hipoclorito de sodio, tricloro, gas cloro, 0zono).

2. Neutralizacion de pH (sosa caustica, cal, acido nitrico).
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3. Coagulacion-floculacion (polimeros organicos o sintéticos).

A continuacion, en las siguientes tablas se presentan los riesgos inherentes a los principales

quimicos usados en el tratamiento de los residuos y sus efectos y los tratamientos a implementar

en caso de inhalacién, de contacto con la piel y/o los ojos.

Tabla 1. Riesgos, Efectos y Tratamiento por Inhalacidn de Sustancias Quimicas

Concentracion

Sustancia (ppm) Efectos Tratamiento
Gas cloro 0.014a0.097 Cosquilleo en la nariz y e Exposicion de 5-15 ppmadministrar
garganta 8 inhalaciones de beclometasona
0.35a0.72  Quemadura de la conjuntivay (800 pg debeclometasona
dolor después de 15 minutos. dipropionato) deun inhalador de
>10 Se puede causar severa  dosis calibrada.
irritacion del tracto respiratorio e Exposicion de 40 a 60 ppm se
alto y los ojos. recomienda administrar por via
>30 Dolor de pecho intenso, disnea,  intravenosa 1,0 g de
tos muy intensa y vomito. metilprednisolona.
46 a 60 Neumonia quimica y e Sirespira con dificultad suministre
edema pulmonar. oxigeno himedo a una presion
>430 Fatal después de 30 minutos inferior a 4 cm de columna de agua
>1,000 Es letal (paro respiratorio y la 0 arazon de 10 a 15 litros / minuto.
muerte) en pocos segundos. Obtenga atencién médica de
inmediato.
Cloroformo >50 Fatiga, mareos y dolor de e Sino respira, proporcionar
cabeza (no exponerse a  respiracion artificial.
concentraciones mayores). Si la respiracion es dificultosa,
> 500 Peligro para la vida y salud. proporcionar oxigeno.

Obtenga atencidén médica de
inmediato.

Nota. Fuente: H2O Inter Pro France, s.f., p.19.
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Tabla 2. Riesgos, Efectos y Tratamiento por contacto con los o0jos de Sustancias Quimicas
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Sustancia  Efectos para el trabajador Tratamiento
Hipoclorito Irritacion, enrojecimiento, e Lave los ojos con abundante agua.Minimo durante
de sodio fuerte lagrimeo o quemaduras. 30 minutos.

Aplique una solucién salina al 0.9% pararestablecer el
pH.
Consulte a un médico de inmediato.

Soda céusticalrritacion, severas quemaduras
de cornea, vision limitada a la
percepcion de la luz, ulceracion
y opacidad, adhesion de los
parpados con el globo ocular.

Lave los ojos con abundante agua. Minimo durante
30 minutos.

Apligue unasolucidn salina al 0.9% para restablecer
el pH.

Consulte a un médico de inmediato.

Pastillas Puede causar severo dafio que e Lave inmediatamente los ojos con aguadurante
tricloro implica quemaduras y ceguera. minimo 15 minutos,manteniendo los parpados
separados para asegurar un lavado completo de la
superficie del ojo.
o Debe acudir al médico en caso de persistir molestias.
Coagulante Irritacion. e Lave inmediatamente con agua limpiadurante 15

min.
Debe acudir al médico en caso depersistir molestias.

Nota. Fuente: H20 Inter Pro France, sf, p.20.

Tabla 3. Riesgos, Efectos y Tratamiento por contacto con la piel de Sustancias Quimicas

Sustancia  Efectos para el trabajador Tratamiento
Hipoclorito delrritacion,  depilacion 0 e Retire la ropa contaminada y lave la piel con
sodio quemaduras. abundante agua durante un minimo de 30

minutos.

e Lavarse posteriormente con una solucion diluida

de &cido borico o vinagre.

¢ Obtenga atencion médica en caso de persistir

molestias.

Soda caustica  Irritacion y dolor, dermatitis

irritante primaria, multiples

guemaduras,  quemaduras
profundas y corrosion del
tejido y ulceraciones

profundas (destruccion de
piel y tejidos).

o Retire la ropa contaminada y lave la pielcon

abundante agua durante un minimo de 30
minutos.

o Lavarse posteriormente con una solucién diluida

de &cido borico o vinagre.

¢ Obtenga atencién médica en caso de persistir

molestias.

Pastillas tricloroEn contacto con la humedad,
se hidroliza a 4cido
produciendo quemaduras si
no es rapidamente removido.

o Retire la ropa contaminada y lave la pielcon

abundante agua y jabén, por lo menos durante 15
minutos.

e Esrecomendable atencion médica si la irritacién

persiste.

Irritacion, enrojecimiento y
erupciones.

Coagulante

¢ Quitar la ropa contaminada, lavar la pielcon

abundante agua y jabén.

Nota. Fuente: H2O Inter Pro France, s.f., p.21.
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2.2.2 Riesgos quimicos

Los riesgos quimicos o también conocidos como peligros quimicos son aquellas
condiciones con elevado potencial de causar dafio a la salud debido a la exposicion indebida a
agentes quimicos contaminantes. En otras palabras, el riesgo quimico es aquel peligro que
envuelven las sustancias quimicas, las cuales pueden causar efectos graves, en ocasiones
produciendo la muerte del ser vivo que se ha expuesto de forma indebida.

La gravedad de los efectos causados por los riesgos quimico dependera de algunos factores
como: la naturaleza propia de las sustancias quimicas; su concentracion; el medio y tiempo de
exposicion a las mismas. Estos efectos llamados contaminacién quimica que producen estas
sustancias tienen un potencial impresionante de generar cambios, en muchos de los casos, a corto
plazo y otros a mediano plazo, llegando incluso a ser irreversibles.

2.2.3 Aguas residuales

Se entiende por aguas residuales aquellas sustancias liquidas que provienen de areas
residenciales, reas comerciales como las instituciones y zonas recreativas, cuyos usos principales
son doméstico, higiene y limpieza en general (Barba, 2002).

Un factor determinante del consumo de aguas contaminadas se da por los altos precios en
la adquisicién de un servicio de agua potable, pues muchos pobladores de las zonas rurales no
tienen los suficientes recursos econémicos para su instalacion, lo que los lleva a consumir el agua
directamente de los cuerpos de agua, representando un problema en la salud publica y dando origen
a enfermedades gastrointestinales principalmente.

Segun cifras de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), se estima que el 10% de la
poblacion mundial consume alimentos regados con aguas residuales sin tratar, y que el 32% de la

poblacién mundial no tiene acceso a servicios adecuados de saneamiento béasico, generando
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280.000 muertes asociadas a enfermedades de caracter hidrico. (Rodriguez, Garcia y Garcia,
2016).

De este modo las principales causas de las enfermedades hidricas se originan por la calidad
de agua, por la higiene y saneamiento, y por el manejo inadecuado de aguas residuales, muchas
veces las aguas residuales son ingeridas indirectamente por el ser humano, ya que éstas tienen
presencia en los cultivos y en el consumo de los animales que posteriormente serviran de
alimentacion para los individuos. De ahi que se sostenga la tesis que la existencia de ciertos agentes
bioldgicos presentes en el agua como bacterias, virus y protozoarios, tiene que ver con el niUmero
de habitantes en una localidad, con los habitos de higiene, la frecuencia de infecciones en la
comunidad y la temporada del afio. (Kopecka, Dubrou, Prevot, Marechal y Lopez-Pila, 1993)

Es asi como se encuentran varias enfermedades severas con virus de riesgo real producto
del mal manejo de las aguas residuales tales como: célera, hepatitis A, enfermedad diarreica aguda
EDA, enfermedades transmitidas por alimentos ETA, fiebre tifoidea y paratifoidea, su control
adecuado dependeré del estado de infeccion del huésped y de la cantidad de excretas.

2.3 Marco legal

Constitucion Politica de Colombia 1991. Norma que rige el Pais y aqui se contemplan
los derechos a la salud y al trabajo.

Ley 1562 de 2012, Congreso de la Republica. “Por la cual se modifica el sistema de riesgos
laborales y se dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional”. Articulo 4, definicién
de enfermedad laboral.

Ley 55 de 1993, Congreso de la Republica. Por medio de la cual se aprueba el "Convenio
ndmero 170 y la Recomendacion nimero 177 sobre la Seguridad en la Utilizacion de los Productos

Quimicos en el Trabajo", adoptados por la 77a. Reunién de la Conferencia General de la OIT,
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Ginebra, 1990. Parte Ill. Clasificacién y Medidas Conexas. Etiquetado y Marcado. Articulo 7:
“Todos los productos quimicos deberan llevar una marca que permita su identificacion. Los
productos quimicos peligros deberan llevar ademas una etiqueta facilmente comprensible para los
trabajadores” Parte IV Responsabilidad de los empeladores identificacion. Articulo 10: “Los
empleadores deberan asegurarse de que todos los productos quimicos utilizados en el trabajo estan
etiquetados o marcados. Parte V Obligaciones de los Trabajadores Articulo 17.

Ley 09 de 1979. Por la cual se dictan medidas sanitarias Articulo 10: Todo vertimiento de
residuos liquidos debera someterse a los requisitos y condiciones que establezca el Ministerio de
Salud, teniendo en cuenta las caracteristicas del sistema de alcantarillado y de la fuente receptora
correspondiente. Articulo 14: Se prohibe la descarga de residuos liquidos en las calles, calzadas,
canales o sistemas de alcantarillado de aguas lluvias. Articulo 38: Se prohibe colocar letrinas
directamente sobre fuentes de agua.

Ley 55 del 2 de julio de 1993. Por medio de la cual se aprueba el "Convenio nimero 170
y la Recomendacion nimero 177 sobre la Seguridad en la Utilizacion de los Productos Quimicos
en el Trabajo", adoptados por la 77a. Reunidn de la Conferencia General de la OIT, Ginebra, 1990

Decreto 1072 de 2015. Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

Decreto 1496 de 2018. Por el cual se adopta el Sistema Globalmente Armonizado de
Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos y se dictan otras disposiciones en materia de
seguridad quimica.

Resolucion 2400 de 1979. Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre vivienda,
higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo. Estatuto de Seguridad Industrial. Titulo 111
Normas generales sobre riesgos, fisicos, quimicos, bioldgicos en los establecimientos de trabajo.

Capitulo X De las substancias infecciosas y toxicas, Articulo 164: “Los recipientes que contengan
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substancias peligrosas estaran pintados, marcados o provistos de etiquetas de manera caracteristica
para que sean facilmente identificables.

Resolucion 773 de 2021, Ministerio de Trabajo. Por la cual se definen las acciones que
deben desarrollar los empleadores para la aplicacion del Sistema Globalmente Armonizado (SGA)
de Clasificacién y Etiquetado de Productos quimicos en lugares de trabajo y se dictan otras
disposiciones en materia de seguridad quimica.

Resolucion 2346 de 2007. “Por la cual se regula la practica de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales.

Resolucién 0312 de 2019, “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST” El Ministerio de Trabajo defini6 los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, para
todas las empresas del territorio colombiano. Los Estdndares minimos que se deben cumplir
dependeréan del nimero de trabajadores y de la clase de riesgo con la cual se encuentren afiliados
en la Administradora de Riesgos Laborales (ARL). La Resolucion 0312 de 2019 es de obligatorio
cumplimiento para todos los contratantes publicos y privados, contratantes de personal bajo la
modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, trabajadores dependientes, organizaciones
de economia solidaria y del sector cooperativo, las agremiaciones o asociaciones que afilian
trabajadores independientes al Sistema de Seguridad Social Integral, las empresas de servicios
temporales, los estudiantes afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales y los trabajadores
en mision.

Norma GTC 45 - Guia Técnica Colombiana - Seguridad Laboral; Salud Ocupacional.
Laboral, Prevencién. Esta guia proporciona directrices para identificar los peligros y valorar los

riesgos de seguridad y salud ocupacional. Las organizaciones podran ajustar estos lineamientos a
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sus necesidades, tomando en cuenta su naturaleza, el alcance de sus actividades y los recursos
establecidos.
3. Método

3.1 Enfoque de investigacion

En esta investigacion la informacion cuantitativa permitird reconocer la cantidad de
trabajadores de la PTAR del sector bananero en el Departamento del Magdalena que sufren alguno
de los sintomas asociados con los agentes quimicos presentes en sus lugares de trabajo. Por su
parte, la informacion cualitativa permitira cumplir con los objetivos especificos de la
investigacion. Segun Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) el enfoque cualitativo, se da cuando
“se selecciona cuando el propdsito es examinar la forma en que los individuos perciben y
experimentan los fendmenos que los rodean, profundizando en sus puntos de Vvista,
interpretaciones y significados”.
3.2 Tipo de estudio

Corresponde al estudio descriptivo explicativo, puesto que es un estudio que se realiz6 por
el cuestionamiento de una pregunta, se obtiene de la posibilidad de llevar a cabo una investigacion
mas compleja o con mayor profundizacion de un tema o un contexto que el investigador desea
hacer. Tiene en la mira recoger informacion sobre la sintomatologia que sufren los trabajadores
del PTAR expuestos a los agentes quimicos presentes en su operacion laboral diaria. Lo anterior
corresponde a los postulados establecidos por Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) para
quienes un estudio descriptivo: “busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de
cualquier fenémeno que se analice”. Ademas de ser descriptivo es un estudio de prevalencia puesto
que describe una serie de variables de una poblacion determinada en un momento determinado y

su unidad de analisis es el individuo.
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3.3 Técnicas e instrumentos

Se presenta un modelo de la técnica de la encuesta utilizando el instrumento del
cuestionario, cuyo objeto determinar los riesgos quimicos a los cuales estan sometidos los
empleados de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) en la industria bananera. La
utilizacion de esta técnica se materializ6 a través de un cuestionario, elaborado a fin de recoger la
informacion para la presentacion de la investigacion. Sobre lo anterior, tenemos a Arias (2006, p.
108) quien sostiene que las técnicas de recoleccion de datos “son las distintas formas o maneras
de obtener la informacion (...) los instrumentos son aquellos medios materiales que se emplean
para recoger y almacenar la informacion”.
3.4 Poblacion y muestra

A los efectos de alcanzar los objetivos de la presente investigacién, la poblacién
correspondiente a este estudio esta conformada por la totalidad de las personas que integran el area
en estudio, la cual asciende a un numero de 35 empleados de la PTAR del sector bananero en el
Departamento del Magdalena expuestos a sustancias quimicas en el tratamiento primario y
secundario. Cuando se habla de poblacion objeto en una investigacion se hace referencia a “un
conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para las cuales seran extensivas
las conclusiones de la investigacion” (Arias, 2006, pag. 81). Por su parte, Hernandez, Fernandez,
y Baptista (2014) la definen como el conjunto de casos que concuerdan con unas especificaciones
definidas sobre la que debe haber claridad en cuanto sus caracteristicas, lugar y tiempo.

Se realizard un muestreo probabilistico, es una técnica en la cual las muestras son recogidas
mediante un proceso que les brinda a todos los individuos de la poblacién la misma oportunidad

de ser seleccionados. Este enfoque es muy riguroso y, es precisamente por esta caracteristica que
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se tendra en cuenta, ya que elimina los sesgos sociales que podrian moldear la muestra de
investigacion.
3.5 Alcances y limitaciones

Estudiar y analizar los patrones en comun de la sintomatologia que se esta presentando en
los operarios y trabajadores del area administrativa de la planta de tratamiento de aguas residuales
en empresa bananera en Santa Marta — Magdalena.

Se identifican las sustancias, sintomas que produce, descripcién de esos sintomas, y
preguntas relacionadas a esos sintomas para la encuesta que se va dejar a la empresa.

4. Resultados

En este acapite se encuentran los resultados de la investigacidén, mismos que se presentan
dando cumplimiento a cada uno de los objetivos especificos propuestos:
4.1 Sintomas asociados a la exposicion de agentes quimicos en la PTAR del sector bananero

A continuacion, se presentan los factores de riesgo a los que se encuentran expuestos los
trabajadores de la PTAR de acuerdo a las condiciones de trabajo.
4.1.1 Contaminantes quimicos

Gases toxicos, en el proceso de tratamiento de aguas residuales se produce lodo, este a su
vez produce biogas, este gas estd compuesto de quimicos que pueden provocar efectos adversos
en los trabajadores. Asi, el biogas se compone de metano (CH4), anhidrido carbdnico (CO2),
nitrégeno (N2) y &cido sulfhidrico (SH2); estos componentes pueden generar asfixia, dafio al
sistema nervioso central y quemaduras (TLVs and BEIs ACGIH., 2011).

A continuacion, en la Tabla 4, se presentan los contaminantes quimicos presentes en las

condiciones de trabajo (Guia conceptual sobre la PTAR Salitre Bogota, s.f.) y especificamente los
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posibles efectos en la salud ocasionados por los componentes del biogas (TLVs and BEIs ACGIH,

2011).
Tabla 4. Contaminantes quimicos
Factores de riesgo Posibles efectos en la salud
Metano (CH4). Quemaduras, asfixia.
Anhidrido carbdnico (CO2). Asfixia.
Nitrégeno (N2). Asfixia.
Acido sulfhidrico (SH2). Irritante, dafio al SNC (Sistema Nervioso
Central).

Nota. Fuente: Autoras de la investigacién
4.1.2 Condiciones de la organizacién del trabajo

El exceso de trabajo, el trabajo repetitivo, un alto nivel de responsabilidad en el trabajo, la
mala comunicacion de la informacion laboral, la percepcion de estancamiento profesional e
inestabilidad laboral, la insatisfaccion con el salario y el estrés; son condiciones de trabajo, entre
otras (BESTRATEN, 2003), que pueden generar estrés laboral (Ministerio de la Proteccion Social.
Resolucion 2646 de 2008). El estrés ocupacional puede generar patologias como; trastorno de
ansiedad, depresion, infarto del miocardio, hipertension arterial, enfermedad acido péptica y colon
irritable (Ministerio de la Proteccion Social. Resolucion 2646 de 2008).
4.2 ldentificacion de peligros y valoracion del riesgo Quimico a los cuales estdn sometidos los
trabajadores del sector bananero

Se aplico la técnica para obtener la informacion a los trabajadores de la empresa. En la
misma, se realizaron preguntas objetivas con el proposito de analizar y verificar los peligros y
valoracion del riesgo quimico al cual estan sometido los trabajadores del sector bananero. Los
resultados sirvieron para evidenciar las condiciones laborales presentes en la planta de tratamiento
de aguas residuales.

Para identificar los peligros y valoracion del riesgo Quimico a los cuales estan sometidos

trabajadores del sector bananero se tuvo en cuenta la informacion tabulada en el Anexo 1.



RIESGO QUIMICO EN PTAR EN UNA INDUSTRIA BANANERA 37

Informacion que se procesa y grafica para una mejor comprension. De la misma se evidencian los
riesgos de sometimiento laboral, para determinar la creacién de un Plan de Trabajo en Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST 2022.

En la Tabla 5, se relacionan los contaminantes quimicos, a los cuales estan sometidos los
empleados de la compafiia que estan expuestos a las aguas residuales.

Tabla 5. Contaminantes quimicos

Cargo - Area -
Seccion - Medidas
Factores de Puesto de  Trabajadores de Posibles Efectos en
Exposicién a: Riesgo Trabajo Expuestos  Control la Salud
Exposicion a gases
toxicos: Quemaduras,
Metano (CH4). asfixia.
. Operadores vy
Contaminantes Anh'(,m.do ayudante  de Uso  de Asfixia
uimicos Carbonico (CO2). salud 2 EPP '
g Nitrégeno (N2). . (mascara) Asfixia.
ocupacional

Acido Sulfhidrico Irritante, dafio al
(SH2). SNC (Sistema
Nervioso Central).

Nota. Fuente: Autoras de la investigacion

En la Figura 1, se podra evidenciar mejor la forma en que se distribuyen los contaminantes
quimicos.

Figura 1. Contaminantes Quimicos Gases Toxicos — Parasitos: Helmintos

Contaminantes Quimicos - Gases TOXicos
6%

5%
4%
3%
2%
1%
0%

* Metano (CH4). * Anhidrido carbonico * Nitrogeno (N2). « Acido sulfhidrico (SH2).
(CO2).

Fuente: Autoras de la Investigacion
En la grafica anterior, se evidencia que de acuerdo al total de los empleados que trabajan

en la compariia que son 35, solamente 2 de ellos, que corresponden al 6%, estan sometidos a los
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contaminantes quimicos y estan expuestos a los siguientes riesgos: Metano (CH4), Anhidrido
carbonico (CO2) y Nitrégeno (N2), Acido sulfhidrico (SH2).

4.3 Encuesta para la identificacion de los riesgos quimicos a los cuales estan sometidos
trabajadores de la PTAR

Para el cumplimiento de este acéapite, se procedio a elaborar una encuesta que permita
determinar los riesgos quimicos a los cuales estan sometidos los empleados de la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) en la industria bananera. Con esta encuesta se realizara
la valoracion del riesgo quimico y va dirigida especificamente para el personal de la empresa, con
el fin de poder observar el riesgo que estan presentando los trabajadores.

Es necesario precisar que el modelo de encuesta que se presenta a continuacion, no se
realiz6 su ejecucién y, Unicamente, se desarrollé con fines académicos. Igualmente, se hace
necesario informar que antes de ser ejecutada, hay que tomar el consentimiento informado a la
persona que la responderd en donde se personalice la informacion de la empresa, se le explique en
detalles cual es su objetivo, propdsito y fines de uso.

Tabla 6. Modelo de Encuesta

Modelo de Encuesta

Objetivo: Determinar los riesgos quimicos a los cuales estan sometidos los empleados de la Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales (PTAR) en la industria bananera.

Fecha ejecucién:

No. Pregunta Observacion

1. ¢ Cuéntos trabajadores tiene en total la PTAR? Total [ ]

2. ¢ Cuéntos trabajadores hay dispuestos por turno en la PTAR? Turno total [_]
Empleados por Turno [ ]

3. ¢En qué jornada laboran en la PTAR? Jornada Laboral [ ]

4. ¢Cuantos trabajadores hay por cada proceso en la PTAR? Proceso total [_]
Empleados por Proceso [ ]

5. ¢ Qué puestos de trabajo estdn méas expuestos a sustancias quimicas? Puestos

6. ¢Qué cantidad y concentracion tiene cada sustancia quimica empleada en | Sustancia[ ]

el proceso de la PTAR? Cantidad [ ]

7. ¢Qué alteraciones en la salud refieren presentar los trabajadores? Enfermedades reportadas

8. ¢Existen alteraciones en la piel de los trabajadores de la PTAR? Si []
No [ ]

9. ¢Existen alteraciones respiratorias en los trabajadores de la PTAR? Si []
No[ ]
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10. ¢Cuales son los sintomas mas frecuentes en los operarios de campo de la | Sintomas
PTAR?
11. ¢ Qué clase de peligro tiene cada sustancia quimica usada en la PTAR? Peligro reportado [ ]
12. ¢ Qué elementos de proteccidn personal usan los operarios de la PTAR? | Elementos de proteccién [ ]
13. ¢ Con qué periodicidad capacitan, en riesgo quimico, al personal de campo | Periodicidad capacitacion []
en PTAR?
14. ¢(Entre qué edades oscilan los trabajadores que manipulan las sustancias | Edad operador quimico [_]
quimicas?
15. ¢Al ingresar a laborar la PTAR, se les da a conocer los riesgos a que se | Si []
enfrenta en el puesto de trabajo? No[ ]
16. ¢Como califican los trabajadores los riesgos de la manipulacion de las | Bueno [ ] Malo[ ]
sustancias quimicas que se utilizan en la PTAR? Regular [ ]
17. ¢Son suficiente los EPP utilizados por el personal que manipula las | Si []
sustancias quimicas para prevenir el riesgo quimico? No[ ]
18. ¢Se realiza algan tipo de desinfeccion al momento de finalizar las labores | Si [_]
diarias? No[ ]
19. ¢Existe la posibilidad de manipulacién mecéanica de los agentes quimicos? | Si []
No[ ]
20. ¢Consideran que la edad es un factor influyente en la aparicion de | Si [ ]
enfermedades a causa de la exposicidn al riesgo quimico? No[ ]
21. ¢Qué tan letal pueden ser estas sustancias para las personas que las | Opinidn libre [ ]
manipulan?
22, ¢Conocen que tipo de enfermedad padecen las personas expuestas a las | Si [ ]
sustancias quimicas utilizadas en las PTAR? No[ ]
23. ¢Cuanto tiempo llevan laborando en la PTAR vy, hasta el momento, que | Tiempo [ ]
sintomas han presentado al estar expuesto a las sustancias quimicas que | Sintomas[ ]
se utilizan?
24, ¢Qué dicen las EPS al ser consultados por sintomas asociados a la | Opinidn Libre [ ]
exposicidn a sustancias quimicas?
25. ¢Quién creen que debe asumir la atencion e incapacidad de las | Empresa [ ]
enfermedades por exposicion a sustancias quimicas las EPS o ARL? EPS ]
Empleado [ ]

5. Conclusiones

Cuando se habla del tratamiento de aguas residuales, es importante tener en cuenta que el

contacto y exposicion a estas, afectan al personal que las trata, eso relacionado al riesgo quimico,

por ello, aunque se implementen planes para mitigar esta problematica, esta continGa estando

presente en los trabajadores.

Es relevante el papel del area de salud ocupacional de las empresas que laboran con estas

aguas, ya que siempre se debe velar por la salud del trabajador, y mas cuando existe riesgo quimico,

ya que puede afectar su salud de distinta manera. Por otro lado, se tiene que los principales
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sintomas de estas exposiciones, son las irritaciones tanto a la piel como a las vias respiratorias,
boca, 0jos y nariz, lagrimeo, tos, y también quemaduras.

Por lo anterior es importante, primeramente, el correcto uso del material de proteccion
como los son tapabocas, guantes, gafas, entre otros. Una buena utilizacion de estos materiales,
permite que se minimice los riesgos, ya que el tratamiento seguido de estas aguas residuales,
podrian también traer otro tipo de enfermedades a futuro por la continua exposicion a las mismas;
también cabe mencionar la relevancia de tener Kits de emergencia, y tener claros los protocolos de
tratamiento cuando hay una exposicion prolongada que esta causando dafios, como el lavado.

De acuerdo a lo evidenciado, la mayoria de los trabajadores de la empresa estan expuestos
principalmente a factores de riesgo asociados a las condiciones ambientales; por su parte, la
exposicion a contaminantes bioldgicos y quimicos, no son muy bien conocidos por parte de los
trabajadores, siendo necesario asi promover las capacitaciones para la prevencién de patologias
infecto-contagiosas, e implementar, mejorar o cambiar las medidas de control existentes con el fin
de prevenir accidentes de trabajo o enfermedad laboral por exposicion a los contaminantes
quimicos.

Dentro de la poblacion trabajadora, se identificaron enfermedades de origen profesional y
de origen comun que podrian exacerbarse por el tipo de trabajo; al respecto, es necesario aclarar
que el diagnostico deberia confirmarse y realizar seguimiento por la EPS-ARL, teniendo en cuenta
que la certeza del diagndstico se verifica por profesionales en la salud con licencia vigente y tiene
implicaciones legales.

Las condiciones de la organizacion del trabajo y las condiciones extralaborales, son
condiciones de trabajo que pueden interferir en la generacion de estrés laboral y manifestarse

entonces en accidentes de trabajo y enfermedad laboral.
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La realizacion oportuna de los exdmenes médicos correspondientes (ingreso-periodicos-
egreso) y examenes paraclinicos de acuerdo a las recomendaciones y factores de riesgo
especificos; son necesarios para verificar las condiciones de salud de los trabajadores, con el fin
de prevenir accidentes de trabajo, enfermedades laborales, enfermedades comunes que puedan

exacerbarse por el trabajo o muerte por causa laboral.
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