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2. DESCRIPCION

La inclusion de estudiantes con Necesidades Educativas Especiales al aula regular es un

proceso que parte desde la iniciativa legal que la requiere, pero que para el Colegio

Saludcoop Norte, ha trascendido y se desarrolla como una construccion mancomunada,

donde los aportes son mutuos y los procesos de construccion social, de alteridad y de

empoderamiento de los estudiantes como garantes de derechos, hacen que el proyecto sea

parte de la cotidianidad de las préacticas educativas.

Por ello, la sistematizacion de la experiencia permite vislumbrar el impacto propio de la

misma, desde una investigacion cualitativa de corte dialdgico-interactivo.

3. FUENTES

Como fuentes se retoman 66 referencias, correspondientes con las tematicas tratadas en el

proceso investigativo, que se relacionan con la investigacion cualitativa, el enfoque

dialégico-interactivo, la sistematizacidn de experiencias,la conceptualizacion y legislacion de

la inclusién educativa, ademas de las fuentes que apoyan teorias sobre los procesos del

individuo y las préacticas educativas.
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4. CONTENIDOS

Aspectos Orientadores (Preguntas orientadoras y propositos)

Tras las huellas de una experiencia (ruta metodoldgica)

Una experiencia de inclusién: un mundo para contar (contexto y relato de la experiencia)
Una mirada para descubrir un mundo real (Investigacion cualitativa, enfoque dialdgico-
interactivo y sistematizacion de experiencias).

Sentir, pensar y actuar de la experiencia (analisis de categorias)

Dialogo de saberes (analisis tedrico-practico)

Maestros construyendo saberes(reflexiones)

Aprendizajes y Recomendaciones

5. METODOLOGIA

Fases de la investigacion:
e Conceptualizacion y comprension de la actividad investigativa
e Definicion de la experiencia institucional de inclusion.
e Reconstruccion de la experiencia.
e Definicion y aplicacion de instrumentos para la recoleccion de la informacion.
e Organizacion de los diferentes momentos de la experiencia.
e Elaboraciéon de mapas semanticos e infografia, con base en las categorias iniciales.
e Creacion de codigos para cada fuente de informacion.
e Triangulacion de la informacion.
e Elaboracién del dialogo de saberes.
e Reflexiones pedagdgicas.
e Construccion de aprendizajes y recomendaciones.
Estrategias de recoleccion de informacién:
e Entrevista semi-estructurada
e Grupo de discusion.

e Revisidn y analisis de documentos institucionales.
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6. APRENDIZAJES

Durante el transcurso de la investigacion, se determind el impacto que ha obtenido la
experiencia, mas alla del proceso formativo de los estudiantes con N.E.E.Py sus familias, a
los demas integrantes de la comunidad educativa, en especial docentes y estudiantes en
general, quienes, a partir de una inclusion social, que se desarrolla con plena naturalidad y
espontaneidad en la cotidianidad escolar, construyen una vision de alteridad yse empoderan
de actitudes de liderazgo y toma de decisiones.

La experiencia educativa de atencion a la diversidad es una oportunidad de dialogo con la
cotidianidad de sus actores, que posibilita retomar elementos de construccion de ciudadania y
el analisis de la apuesta institucional de responder a las singularidades en el marco de
dinamicas socio-culturales.

No se le puede asignar la responsabilidad de un proceso de inclusion a un solo agente, sino
que, por el contrario, es la participacion multisectorial (el sistema educativo, la gestion
administrativa, la interaccion en comunidad, la reflexion y accion pedagodgica y la familia) lo
que facilita u obstaculiza su puesta en marcha.

El concepto de educacion inclusiva en las aulas escolares debe tener una mirada mas alla de
la que se plasma legalmente, ya que esta tiene una vision mas de trabajo colaborativo y de
aprendizajes compartidos, fortaleciendo en cada individuo sus capacidades y haciendo de sus

dificultades una oportunidad para desarrollar procesos de aprendizaje.

Revisado por

Fecha de elaboracién del resumen
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Introduccién

La escuela debe ser un lugar para todos los nifios, no basada
en la idea deque todos son iguales, sino que todos son diferentes.

Loris Malaguzzi

La escuela como escenario donde convergen multiples experiencias e interacciones, es el
contexto propicio para favorecer un desarrollo armdnico en los estudiantes a nivel holistico,
especialmente cuando se tiene en cuenta la diversidad. Es asi, como se concibe la educacion
como un referente social que debe ser pionero en la atencion a la pluralidad y que para ello debe
dar muestra de la reflexion sobre las practicas cotidianas.

A partir de lo anterior, esta investigacion se construye desde la orientaciondada por la
Maestria en Educacion de la Universidad Santo Tomas, sobre sistematizar una experiencia
significativa, con el objeto indagar y pensar las practicas,para transformarlas en saberes que
generen aportesal proyecto y ala comunidad educativa en general. Con la conviccion de que
dando valor y trascendencia a lo que diariamente se crea y se construye en las instituciones
educativas,se logra que el conocimiento desarrollado cobre sentido y que emerja la motivacion
de socializar con otras personas, lo cual permite, a su vez, continuar reconstruyendo y
enriqueciendo el saber de la labor pedagdgica.

De esta manera, se selecciona como experiencia el proceso de inclusién de estudiantes
con Necesidades Educativas Especiales Permanentes (N.E.E.P.) en el Colegio Saludcoop Norte
(C.S.N.), en la ciudad de Bogota D.C.

Uno de losobjetivosde este proceso investigativo es sistematizar la experiencia de

inclusion educativa, lo cual permitidéalcanzar una interpretacion argumentada y detallada de lo



que ha sido el proceso educativo de estudiantes en situacion de discapacidad (cognitiva, fisica o
sensorial) en el aula regular, rescatando las posturas y acciones de docentes, profesionales de
apoyo, administrativos, estudiantes con N.E.E.P. y regulares y padres de familia, lo cual implica
la comprension de los procesos escolares evidenciados. Asi mismo, se busca determinar los
factores que inciden en el proceso de inclusion de estudiantes con N.E.E.P. y que lo convierten
en agente dinamizador de précticas educativas.

Por otro lado, se pretende que la sistematizacion de esta experiencia impacte en los
procesos de investigacion popular, logrando responder a losdesafios presentes en la relacion que
hay entre la discapacidad y la inclusion educativa, generando reflexiones ypropuestas en torno al
abordaje de la educacion de estudiantes con N.E.E.P.

Cabe sefialar que este proceso investigativo se construye en la linea de los derechos
humanos, toda vez que hablar de procesos de inclusion educativa tiene su origen en el interés por
garantizar uno de los derechos fundamentales del ser humano, como lo es la educacion. En este
sentido, ha sido evidente la necesidad de que en el contexto nacional se den garantias para el
otorgamiento de este derecho, en especial, a los diferentes grupos poblacionales que, por una u
otra razdn, se encuentran en situacion de vulnerabilidad, entre ellos, las personas en situacion de
discapacidad.En coherencia con lo anterior, son varias las entidades internacionales que
promueven los derechos humanos y que han dispuesto normatividades que fomentan el respeto
del derecho a la educacion en condiciones de equidad y justicia para todos, lo cual ha trascendido
a las entidades territoriales a nivel nacional y regional.

Este documento presenta varios apartados, iniciando por la justificacion, donde se
sustenta la relevancia de investigar en el campo educativo desde una perspectiva que resalta el

valor del conocimiento generado en la escuela.En segunda instancia, se encuentra el capitulo de



aspectos orientadores, el cual indica la problematica, los propositos y el eje tematico tratados en
la sistematizacion de la experiencia de inclusion educativa en el C.S.N. Asi mismo, se sefialan
algunos antecedentes relacionados con otros procesos investigativos enfocados en el mismo
topico aqui analizado.

Se da continuidad a este documento con el apartado Tras las huellas de una experiencia,
en donde se indica la ruta de sistematizacion a partir de preguntas orientadoras, las cuales
permitieron la interaccion continua con el proceso investigativo, abordando las relaciones
humanas de forma permanente desde una mirada comunicativa y comprensiva, de tal forma que
se hicieron evidentes las caracteristicas de las relaciones y roles de cada agente en el proceso de
inclusion educativa.

En el apartado denominado, Una experiencia de inclusion: un mundo para contar se
contextualiza yrelata la experiencia de inclusion educativa de estudiantes con N.E.E.P en el
C.S.N. como eje central de este proceso investigativo.

Posteriormente, se presenta el capitulo Una mirada para descubrir un mundo real,
donde se menciona como a partir de la investigacion cualitativa y con un enfoque dialégico-
interactivo, la sistematizacion de esta experiencia pretende interpretar y comprender el proceso
de inclusién a través de las interacciones, vivencias y practicas que cada actor desarrolla en su
cotidianidad, las cuales brindan elementos para fortalecerla desde un ejercicio de reflexion
critica.De igual manera, se mencionan las estrategias usadas en la recoleccion de datos y las
categorias establecidas en el proceso investigativo.

En el segmentosentir, pensar y actuar de la experiencia, se da cuenta del proceso de
andlisis de acuerdo a las categorias emergentes, haciendo un ejercicio de triangulacion de la

informacion recolectada. Para dar continuidad a lo anterior, se construye el didlogo de saberes,



donde se contrasta el andlisis de la experiencia como vivencia educativa con los elementos
tedricos existentes sobre esta tematica, haciendo una reflexion de enriquecimiento mutuo entre
practica-teoria.

De todo el proceso de comprension y analisis de la experiencia, se genera el
capituloMaestros construyendo saberes, donde el grupo investigador plantea los saberes que le
han surgido en torno al proceso de sistematizacion de la experiencia de inclusion educativa. Y
para finalizar, se indican de forma sintética los aprendizajes y recomendaciones, que se

producen de esta actividad investigativa.



Justificacion

Dentro del ambito educativo se asume que el papel del docente es ser un agente social
que incida, de una u otra manera, en la vida de sus estudiantes y que debe ir méas alla de una
funcién instrumental, trascendiendo hacia la accion investigativa, en la que se reflexiona y
repiensa la relacion entre practica y teoria. Es en este instante cuando se hace relevante retomar
la experiencia como punto de partida y documentarla para enriquecerla, el momento aquel en el
que investigar se convierte, no solo en una oportunidad, sino en una necesidad, para responder
adecuadamente a los requerimientos e interrogantes sociales que se presentan cada dia en los
diversos contextos particulares.

Respecto a la investigacion educativa, Camargo y Dussan (2002) afirman que estaimplica
un proceso en el que el maestro se cuestione los problemas de la ensefianza y el aprendizaje y
tenga la habilidad para reconocer, comprender y explicar las formas como él y su estudiante se
relacionan con el conocimiento.

Este ejercicio investigativo va mas alla de un registro de préacticas, lo que conlleva a
que,para lograr su consistencia, veracidady formalismo, sean necesarias bases conceptuales,
claridad frente a la vision antropoldgica y epistemoldgica y un conjunto de procedimientos
sistematicos y coherentes con los planteamientos iniciales.Es asi, como Arnal, del Rincon y
Latorre (1992) indican que “... el concepto de investigacion educativa trata las cuestiones y
problemas relativos a la naturaleza, epistemologia, metodologia, fines y objetivos en el marco de
la busqueda progresiva de conocimiento en el &mbito educativo” (p.35).

Con base en lo anterior, es preciso mencionar que el enfoque de diversos autores apunta a

quela investigacion educativa ha sido considerada como una disciplina de las ciencias de la



educacion y, desde este punto de vista,De Miguel (1982) indica las funciones que le han sido
asignadas, las cuales son: epistémica, innovadora, critica, sintética ydinamizadora.

La sistematizacion de la experiencia de inclusion de estudiantes con N.E.E.P. surge, no
solo de unanecesidad educativa institucional, sino de dar respuesta a una necesidad socialactual,
teniendo en cuenta que varias directivas legales internacionales, nacionales y distritales,
demandan dar una adecuada atencion a esta poblacion, en condiciones de equidad, respeto y
garantia de los derechos fundamentales. Sin embargo, trasladar esta normatividad desde los
discursos sociales hacia la realidad educativa, es un camino complejo en cuanto a imaginarios
sociales, condiciones pedagdgicas para atender la singularidad, situaciones socio-familiares etc.,

que demanda todo un proceso y esfuerzos colectivos para enfrentarlos y superarlos.



Aspectos Orientadores

La motivacion esencial que condujo a elegir la experiencia de inclusion de estudiantes
con N.E.E.P. en el C.S.N. fue la ambicion de visibilizar las practicas y estrategias que ha
adoptado la institucion en beneficio de los derechos fundamentales de los estudiantes y del
desarrollo de sus procesos de aprendizaje.De aqui surge el deseo de sistematizar la experiencia
en aras de fortalecerla y de ampliar y estructurar de manera metddica su
documentacion.Teniendo en cuenta que la inclusion comprende una amplia variedad de
condiciones a nivel fisico, mental o sensorial, con sus respectivos efectos en lo individual,
familiar y social, se pretende reflexionar en torno a conocimientos que reconozcan y enriquezcan

la experiencia.

Otras experiencias sobre inclusion educativa

Como docentes investigadores se ve la necesidad de exponerse ante otras experiencias
que se relacionen con el eje tematico de interés, pues es preciso clarificar el panorama que al
respecto se tiene, para establecer relaciones entre los aspectos investigados, entablar
correspondencias, determinar relaciones directas o indirectas entre los focos de las
investigaciones y vislumbrar los ejes nucleares en las experiencias sistematizadas, ademas de
determinar si estas investigaciones son tomadas como experiencias propiamente, o se desarrollan
como problematicas en los contextos particulares.

Recientemente, en el contexto tanto nacional como internacional, se ha incrementado el
interés dela actividad investigativa en educacion (en los diferentes niveles de formacion
profesional) hacia los procesos de inclusién de personas con discapacidad desde variados puntos

de vista, enfatizando en tematicas como: el analisis de la legislacion existente sobre inclusién



educativa, propuestas de procesos institucionales, sistematizacion de précticas pedagdgicas
exitosas, identificacion de las barreras contextuales presentes y posibles alternativas para
enfrentarlas, entre otros. Para indicar los antecedentes en este sentido,se relacionan algunos

procesos investigativos que se centraron en la tematica aqui presentada.

De esta manera, se retoma a Bernal (2013), quien, desde un enfoque cualitativo,
desarrollé un trabajo dirigido al disefio y sistematizacion de una herramienta de clasificacion
funcional, para ser aplicada en &mbitos escolares, que pretende facilitar procesos de inclusion
educativa de estudiantes con discapacidad intelectual en el nivel de secundaria.En su trabajo
establece como conclusion que “No se clasifica para las personas sino a sus necesidades, es
necesario conocer dichas necesidades para emitir politicas y programas que respondan de manera
eficiente a dichas necesidades” (p.29), lo cual se fundamento en la concepcion de las

inteligencias multiples y la importancia de analizar cada caso en relacion con su contexto.

En la propuesta de la sistematizacion de experiencias de Donato, Kurlat, Padin y Rusler.
(2014) desarrollada en Argentina, se trabajo el estudio de casos, con el fin depromover insumos
para una educacion inclusiva garantizando el derecho a la educacién en los diferentes niveles y
modalidades del sistema educativo. Este trabajo de investigacion estuvo orientado a delinear
criterios e implementar recursos metodologicos para identificar y analizar practicas que
promuevan la educacion inclusiva, en las escuelas “de puertas abiertas” (p. 11), es decir las
escuelas que reciben los estudiantes sin criterios de admision, pero logran que los estudiantes

aprendan juntos, a pesar de que en su contexto la inclusion educativa, no esté generalizada.

Desde otro punto de vista, la propuesta desistematizacion de experiencias deMora y

Moreno (2015) interpreta y analiza la inclusion de estudiantes sordos al aula regular desde una



vision pedagogica y legislativa, enfocando especificamente las relaciones comunicativas (como
se comunican entre sordos y oyentes), encontrando que los estados emocionales son
determinantes para efectos de la comunicacion. La dindmica pedagdgica esta dada en primaria
desde un aula especializada o exclusiva donde los estudiantes sordos se ubican en grupos
pequefios en nimero, siendo estudiantes generalmente en extra edad por diversas causas y pasan
en secundaria al aula regular, alterando su proceso emocional y dependiendo ampliamente de un
intérprete. Por eso como hallazgo, se sugiere que la inclusion se realice paulatinamente y que se
utilice tanto la lengua de sefias como el cddigo escrito como estrategia de comunicacion entre

oyentes y sordos.

Por otra parte, el trabajo de tesis de Barbosa (2015) se orienta a visibilizar la experiencia
y la manera comohan asimilado los padres y docentes el proceso de inclusion de estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales y la confronta con las politicas de inclusion vigentes,
haciendo el analisis de los relatos de los actores para contrastarlo con teorias sobre
reorganizacion del &mbito escolar dependiendo de las necesidades de esta poblacion vulnerable
en un contexto diverso. Especificamente, se propone la apertura de espacios de reflexion que
permitan propiciar ambientes escolares pertinentes en cuanto a infraestructura, recursos y

preparacion de la comunidad para enfrentarlas diferentes condiciones de los nifios con N.E.E.

Como lo plantea Chiner (2011) en su tesis titulada “Las percepciones y actitudes del
profesorado hacia la inclusion del alumnado con necesidades educativas especiales como
indicadores del uso de practicas educativas inclusivas en el aula”, se define la inclusion
educativa como: “el derecho a ser respetado, pertenecer y participar como un miembro mas en

cualquier grupo natural... es un derecho humano y de justicia social” (p.27).
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A partir del anterior recorrido, la inclusion de estudiantes con N.E.E.P. al aula regular, es
una realidad que poco a poco se ha ido posicionando en el sistema educativo a nivel mundial.
Para el caso del C.S.N. se evidenciaen las aulas, el compromiso de toda la comunidad educativa

para hacer del proyecto de inclusion un estilo de vida escolar.

Finalmente, esta busqueda de antecedentes llevd a que se encontraran en su mayoria
investigaciones de indole cualitativo. Ademas, logré un acercamiento a diferentes trabajos de
grado, que setomaron como referentes para entrar a un territorio que ofrecia otras posibilidades

de concebir las practicas en la escuela y su trascendencia e impacto en toda una comunidad.

Proposito y eje tematico

El proposito de esta sistematizacionsurge a partir de la necesidad de tener un
acercamiento al papel y aporte de cada actor presente en el proceso de inclusion y a los
beneficios formativos que la experiencia representa para cada uno, con la conviccion de que esta
es un motor multidireccional de las practicas educativas institucionales.

En coherencia con lo anterior, se plantea como propdsito: Sistematizar la experiencia de
inclusion de estudiantes con N.E.E.P en el colegio Saludcoop Norte, con el fin de determinarlos
factores que han incidido en las dinamicas educativas.

De esta forma, se pretende entrar al corazdn de la experiencia para visibilizar las
practicasy el conocimiento que surge de las relaciones dialdgicas entre los diversos actores,
donde cada uno de ellos interviene como agente educativo. Es asi, como establecer los factores
que dinamizan y hacen de la inclusion un mundo posible,puede servir de referente para la

construccion de nuevas propuestas de inclusionen contextos similares de forma consolidada.
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El eje tematico que articula esta sistematizacion es “la inclusion educativa”, como
posibilidad de reconocimiento de derechos y participacion social. Al abordar este eje tematico,
seasume que la poblacién en situacion de discapacidad debe ser valorada, asumiendo sus
diferencias como una oportunidad de aprendizaje de acuerdo con el rol en el que se desenvuelven
socialmente., entendiendo que la diferencia los hace Gnicos en un contexto heterogéneo y que los
procesos socializacion ayudan a aprender del otro en el intercambio de experiencias
significativas.

Todo lo anterior, implica un cambio de mirada frente al rol que ocupan las personas en
situacion de discapacidad en el contexto social, pues se supera una vision asistencial para dar

paso a una postura de equidad y corresponsabilidad entre los miembros de una comunidad.
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Tras las huellas de una experiencia

Para dar rumbo a esta investigacion y dar respuesta al propdsito, se toman como
referentes preguntas orientadoras que permitieron profundizar en el reconstruccion y posterior
analisis de las vivencias y concepciones de los actores frente a la experiencia. Dichos campos de
indagacion se relacionaron con los origenes y motivaciones de la propuesta de inclusion
educativa con la siguiente pregunta ¢Por qué y para qué se cre6 la experiencia?. Posteriormente,
se indagd sobre las caracteristicas del contexto donde se desarrolla la experiencia, teniendo en
cuenta los espacios, la historia institucional y en especial las personas que hacen parte de este,
haciendo alusion a ;Cudl es el contexto donde se desarrollar la experiencia?

Para dar continuidad al proceso, otros de los interrogantes orientadores de la actividad
investigativa se relacionaron con ir descubriendo gradualmente la manera como el proyecto de
inclusion se ha dado en la cotidianidad del CSN, con el fin de determinar las acciones, los roles
de los miembros de la comunidad educativa, las estrategias y herramientas que han hecho de la
experiencia de inclusién un estilo de vida colectivo.

Para tal fin, la ruta investigativa se enfoc6 hacia descubrir ;como se lleva a cabo el
trabajo de inclusién en la institucion?, ;cual es el papel de cada uno de los actores de la
experiencia? y ¢qué estrategias se utilizan para desarrollar procesos de aprendizaje en nifios con
N.E.E.P?

Avanzandoen la trayectoria investigativa, se plantearon preguntas mas especificas
relacionadas con conceptos fundamentales en una escuela inclusiva, como los son la
flexibilizacion curricular y las interacciones en ambientes de aprendizaje tanto estructurados

como espontaneos, para ello se indaga acerca de ;como se entiende la flexibilizacion curricular
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en la institucion? y ¢qué tipo de actividades formales y no formales fomentan los procesos de
inclusion?

Finalmente, otro elemento que surge dentro de las interrogantes que sirven de ruta
orientadora, es el impacto que ha tenido la inclusion en el contexto escolar en general, es decir,
cémo los diferentes actores, ademas de los estudiantes con N.E.E.P, reciben de ella aportes para
su propio aprendizaje y desarrollo personal. Los anteriores cuestionamientos que orientaron la

sistematizacion se plantean la siguiente infografia (Ver Figura 1).

iComo se llevaa
cabo el trabajo de
inclusion en la
mnstituaon?

£Como se
entiende la
flexibilizacion

curricular en la
institucion?

Figura 1. Infografia Preguntas Orientadoras. Fuente: Elaboracion de los autores con base en el analisis de

la experiencia.
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Fasesde la sistematizacion

El proceso de sistematizacion de la experiencia de inclusion educativa de estudiantes con
N.E.E.P., se llevé a cabo en un periodo comprendido entre abril y noviembre de 2016, durante el
cual se contemplaron las fases que definieron y orientaron la ruta metodolégica (ver figura 2) y
que se relacionan a continuacion:

e Conceptualizacion y comprension de la actividad investigativa en el marco de la
sistematizacion.

e Definicién de la experiencia institucional de inclusion, teniendo en cuenta el impacto que
ha generado en la comunidad educativa.

e Reconstruccion de la experiencia, mediante la revision de documentos institucionales
para recopilar la informacion y, a partir de ésta, ubicarse en la historia institucional y el
contexto escolar, familiar y del entorno.

o Definicién y aplicacion de instrumentos que permitieron entrar en el corazon de la
experiencia, utilizando como fuente de informacion la entrevista semi-estructurada, que
facilité un intercambio de saberes y relatos desde las vivencias situadas en una linea de
tiempo.

¢ Organizacion de los diferentes momentos de la experiencia: antecedentes, contexto,
reflexion de los actores, implementacion, crisis, resolucion de la crisis y avances, lo cual
aportd elementos para la organizacion de la matriz de la informacién y a partir de ahi,
detectar las recurrencias y generar un analisis para la identificacion de categorias.

e Elaboracion de mapas semanticos e infografia, con base en las categorias establecidas, los
cuales permitieron construir un texto interpretativo, analitico y reflexivo, donde escuchar

las voces y los sentires de los actores permitieron generar nuevos aprendizajes.
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Creacion de cddigos para cada fuente de informacion, lo que llevé a reformular las
categorias determinadas en el primer nivel de andlisis y, a su vez, a reconstruir los textos
analiticos.

Elaboracion de un acercamiento tedrico, una vez definidas las categorias emergentes en
el segundo nivel, y produccién de dialogo de saberes para cada una de ellas.

Construccion de reflexiones, aprendizajes y recomendaciones en torno a la experiencia.

N

Mos | donde |s
\\ BT, cuestionamos diversidad
METODOLGGICA sobre una erala
. . experienda... respuesta. SN
\ J una experienda...
donde la Inclusidn
\_./ \ hace la diferencla
en la que Con la ayuda de |
participan los distintas
actores que dan herramientas, se
vidaa la recoge la
\ experiancia. /| Informacién...
Se establecen | A/
log momentos
que dan cuenta D
de la vivencla, | | ]

\ v Analizande la surgen las dando lugar
informacién caegorfas con asl, al saber
sin parder & un sentido pedagdgico.

atzncibn... lgico...

Figura 2.Ruta Metodoldgica. Fuente: Elaboracion de los autores con base en el proceso de la

sistematizacion de la experiencia.
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Una experiencia de inclusion: Un mundo para contar
¢, Cual es el contexto donde se desarrolla la experiencia?

En Usaquen nace una historia. La institucion educativa donde se encuentra la
experiencia a sistematizar esta situada en la Localidad de Usaquén, ... nombre que desciende
del lenguaje Chibcha “Usaquyn” y de Usaca, hija del cacique Tisquesusa, quienes habitaban el
territorio cuando lleg6 la colonizacion espafiola” (Alcaldia Mayor de Bogota, 2015, s.p.). La
localidad se oficializé mediante el Acuerdo 26 de 1972, que creo junto con ésta, 16 alcaldias
menores y se les asignd nomenclatura, correspondiendo a Usaquén el nimero uno; esta localidad
esta ubicada al extremo nororientalde la ciudad, limitando entre el sur y norte con la Calle Cien 'y
Chia y entre el oriente y occidente con la Calera y la Autopista Norte.

Usaquén como localidad presenta contrastes muy notorios, pues en ella se encuentra tanto
el estrato socio econdémico alto (estrato 5y 6), donde los centros comerciales y las unidades
residenciales modernas y sofisticadas se ubican en barrios como Santa Barbara, Los Cedros y el
Country, como el estrato mas bajo (1 y 2), donde se ha acentuado un gran namero de poblacién
que reside en viviendas no legalizadas, en barrios de la periferia como Verbenal y Codito.

El C.S.N. se ubica en la calle 181 # 18 B 83, barrio San Antonio Noroccidental, en la
localidad 1 (Usaquén) del sector urbano de Bogota y ofrece los niveles de Preescolar, Basica
Primaria, Basica Secundaria y Media, en jornadas mafiana y tarde.

Su historia se remonta al afio 2007, cuando la Secretaria de Educacion de Bogotéa expide
la resolucion N° 2734 del 4 de julio del 2007, para otorgar la licencia de funcionamiento bajo el
plan sectorial de educacion 2004-2008, denominado “Bogota: una gran escuela”, el cual se
plantea dentro del plan de desarrollo “Bogota Sin indiferencia: un compromiso social contra la

pobreza y la exclusion”.
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El C.S.N. debe su nombre, al aporte de la empresa privada Cooperativa Saludcoop, en la
participacion dela construccion de la planta fisica del colegio, la cual fue entregada a la SED
para su respectiva administracion.La resolucion antes mencionada dispone la integracion dela
Institucion Educativa Distrital Instituto Torca, ubicada en la localidad 1,Km. 12 carretera central
norte, como sede B del colegio.De esta manera las dos instituciones empiezan su funcionamiento
de forma unificada, bajo la direccion de la rectora Maria Ligia Delgado

Teniendo en cuenta que el Instituto Torca venia implementando desde el afio 2000 el
proyecto Integracion de estudiantes con discapacidad al aula regular, disefiado y puesto en
marcha porla fonoaudiologa y educadora especial Maria Teresa Cardozo, con el fin de formalizar
un proyecto estructurado y sostenible. Debido a la fusion de los dos colegios en 2007, la rectora
solicita a la profesional implementar el proyectoen la sede A en 2009, requerimiento que daba
respuesta al decreto 366 de 2009, que establece el desarrollo deprogramas de inclusién
educativa.

Cabe aclarar que la fusion entre las instituciones EI C.S.N. y Torca finalizo en el afio
2015, cuando la Secretaria de Educacion expide la resolucion N° 01-0035 del 28 de abril de
2015, donde se establece la separacion de la sede B Torca, para pasar a ser la sedeDdel colegio
Nuevo Horizonte también ubicado en la misma localidad, lo cual no incidié en forma alguna en
el proyecto de inclusion, pues la docente de apoyo Maria Teresa Cardozo, permanecio en el
C.S.N. como abanderada de la propuesta pedagdgica.

La comunidad educativa y su contexto. EI C.S.N. cuenta actualmente con una
poblacion aproximada de 2100 estudiantes, cuya generalidad pertenece a un nivel
socioecondémico medio (estratos 2 y 3).Sin embargo, recientemente se han integrado a la

institucion algunas familias nucleares con un rango socio-econémico superior al de la
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generalidad y conun nivel de escolaridad profesional, aunque también existen casos de familias
monoparentales y con un nivel socio-econdmico muy bajo.

Al cierre de la sistematizacion de la experiencia, la comunidad educativa contaba con 42
estudiantes diagnosticadoscon N.E.E.P. en la jornada mafiana y 19 en la jornada tarde.De
acuerdo con la informacion suministrada por las docentes de apoyo del proyecto, en la
actualidad, la mayoria de la poblacién con N.E.E.P ... tiene necesidades educativas especiales
derivadas de déficit cognitivo leve y, en algunos casos, moderado.Hay unos con hipoacusia y se
empieza a atender de forma mas sistematica a los nifios con lesion neuromuscular, que tienen
problemas para sus desplazamientos...”. (Epa-01).

El proceso de inclusion de nifias y nifios con N.E.E.P. en el C.S.N. “se desarrolla
teniendo en cuenta el modelo de inclusion total al aula regular y se basa en una cultura de
pluralismo, libertad, justicia, respeto, tolerancia y solidaridad, una cultura de la diversidad y de
cooperacion...” (Cardozo, 2010, s.p.)

El objetivo del proyecto de inclusidn en la institucion es incorporar estudiantes con
N.E.E.P. al aula regular, asegurando su permanencia y adecuada educaciénen condicionesde
equidad, calidad y pertinencia acorde con sus necesidades educativas individuales.

De acuerdo con lo mencionado por Cardozo (2010), este proyecto presenta unos objetivos
mas especificos como: fomentar un trato respetuoso y estimulante a los estudiantes con N.E.E.P.
dentro del contexto escolar, concretar un proceso de atencion en la institucion de educacion
regular, generar las adaptaciones requeridas por cada estudiante segun su condicién individual y

proporcionar materiales especializados que permitan realizar una intervencion.
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¢Por qué y para qué se cred la experiencia?

La experiencia de inclusion educativa de estudiantes con N.E.E.P.en el C.S.N. surge de la
necesidad inicialmente de dar cumplimiento a la normatividad existente desde hace varios afios
en el sistema educativo de nuestro pais, en cuanto al derecho a la educacion de las poblaciones
que por sus condiciones fisicas y/o cognitivas, no se les ha garantizado con criterios de igualdad
y equidad.

Se implementa un proyecto de nifios con Necesidades Educativas Especiales
Permanentes, el cual se considera de gran relevancia, teniendo en cuenta el impacto que ha
generado en la comunidad educativa. Esta experiencia, se disefia e implementa en el marco
normativo de la educacion para la diversidad, a través de lo establecido por la Ley General de
Educacion y la Resolucion 2565 de 2003, “...que establece los parametros y criterios para la
prestacion del servicio educativo a las poblaciones con necesidades educativas especiales,
otorgando la responsabilidad a las entidades territoriales” (p.2).

A partir de la anterior normatividad, las politicas distritales comienzan a dirigirse a la
prestacion del servicio educativo a la poblacién en situacion de discapacidad, lo que conlleva a
que las instituciones educativas avancen en su implementacion para el respectivo cumplimiento
legal.

A partir de la Constitucion Politica de 1991, que establece como ndcleo central de la
organizacion politica del pais, el cumplimiento sin ningan tipo de restricciones de los derechos
fundamentales, entre los que se encuentran el de la educacion, la igualdad y la no discriminacion,
se implementaron una serie de normas para beneficiar con atencion educativa de equidad a los
estudiantes con necesidades educativas especiales, entre las que podemos mencionarlas leyes 115

de 1994, 361 de 1997 y 715 de 2001, decretos reglamentarios 1860 de 1994 y 2082 de 1996 y la
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resolucion 2565 de 2003, implementadas como politica publica en el afio 2003 y politica

socialpor el Conpes 80 de 2004.

¢ Cémo se lleva a cabo el trabajo de inclusién en la institucion?

La inclusion de estudiantes con N.E.E.P tiene lugar gracias a la implementacion del
proyecto liderado por las docentes de apoyo de la institucion (fonoaudi6loga y educadoras
especiales), dando continuidad al proceso de inclusidn que tuvo sus inicios en el colegio Torcay
que ha crecido satisfactoriamente en el C.S.N., siendo pionero en la localidad de Usaquén. La
rectora del colegio, Licenciada Maria Ligia Delgado, ha brindado el apoyo administrativo y
logistico pertinente para que el proyecto se haya fortalecido a nivel institucional y local.

La mayoria de los estudiantes con N.E.E.P. llegan a la institucion, por ubicacion directa
de las Direcciones Locales de Educacion Locales (D.1.L.E.) y, en algunos casos, por intermedio
de recursos legales interpuestos por las familias de los estudiantes, toda vez que el factor
economico les impide a éstas asumir los costos que implicaria tener a sus hijos en instituciones
especializadas de caracter particular.

En algunos casos, el proceso de valoracion y deteccidn de las condiciones individuales se
hace en la propia institucion, a través de la remision y observacion de los docentes de aula y de
apoyo. Dicho acompafiamiento ha generado en las familias el desarrollo del sentido de
pertenencia hacia la institucién, como producto de la aceptacién mutua y del reconocimiento de
la individualidad. Es importante sefialar que los estudiantes con N.E.E.P vinculados al C.S.N.
presentan antecedentes de escolaridad variados, pues mientras algunos habian estudiado en otros
colegios distritales, con vivencias no muy positivas, otros presentan experiencias previas en

centros exclusivamente terapéuticos.
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Considerando que el C.S.N, era una de las instituciones distritales que contaba con el
apoyo pedagogico para la atencion de nifios y jovenes con N.E.E.P, cada afio aumentaba la
matricula de estudiantes con esta condicidn, lo cual daba crecimiento de la demanda, y llevé a
que el proyecto fortaleciera procesos en cuanto a asesoria para padres, convenios
interinstitucionales, remisiones terapéuticas y adaptaciones y flexibilizaciones curriculares,
buscando responder a los estilos y ritmos de aprendizaje individuales.

En el afio 2010, la fonoaudidloga Maria Teresa Cardozo reconstruye el proyecto,
denominandolo Proyecto de integracion educativa de nifios y nifias con necesidades especiales
permanentes derivadas de déficit cognitivo, hipoacusia y sindrome de Down, al aula regular,
matriculados en el C.S.N. Este se disefia “... con miras a ofrecer un apoyo adecuado, constante y
permanente a los estudiantes que estaban presentando dificultades en su aprendizaje” (Cardozo,
2016, s, p). Ademas, enfatizo en el afio 2011 en la promocion de la equidad e igualdad de los
nifios en situacion de discapacidad y poder asi evitar acciones de discriminacion o exclusion
social. Desde esta mirada, se actualiza el proyecto y en el afio 2012 se titula “Saludcoop Norte:
una educacion para la diversidad, con el lema somos un colegio donde el amor, el respeto y la
tolerancia superan la diferencia” (Cardozo, 2016. s.p), construyendo una serie de
estructuraciones que le permitirian ser incluido en el Proyecto Educativo Institucional del colegio
(P.E.L).

El desarrollo de esta experiencia de inclusion ha sido dinamico y su estructura se ha
replanteado en varias oportunidades, pues la realidad asi lo ha exigido. Asi mismo, ha logrado
reconocimiento a nivel local y distrital, donde se destaca la participacion en varios foros locales

en Usaquén y en la Fundacion Neuro rehabilitar, en la cual ocupd el 4to puesto. También, ha sido
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reconocido por la SED como un proyecto institucional y dentro de la localidad se destaca el

colegio por ser una institucion que da respuesta efectiva a los procesos de inclusién educativa.

¢ Cudl es el papel de cada uno de los actores de la experiencia?

En la cotidianidad del colegio, el proyecto de inclusion se desarrolla con la participacién de
varios actores.En primer lugar, los estudiantes con N.E.E.P quienes de acuerdo con su proceso
individual le dan ruta y vision al proyecto, entendiéndose dentro del proceso, tanto sus
habilidades de socializacién e integracion social, desarrollo de valores y auto-esquemas como la
estimulacion de factores propios del aprendizaje.

Cabe sefialar, que para el proyecto es esencial que el estudiante pueda integrarse y
avanzar en su proceso de socializacion, ya que estole facilita avanzar en otro tipo de habilidades
y poder garantizar asi el derecho fundamental a la educacion integral.Es por ello, que en la
institucion la mayoria de las actividades sociales y académicas se dirigen a todos sin ningun tipo
de exclusion. De esta manera, los nifios que presentan alguna discapacidad se sienten acogidos
en la institucion, se les ve alegres,espontaneos y no hacen de su discapacidad una limitacion para

aprender, sino que demuestran un gran espiritu de superacion.

Los estudiantes del C.S.N. tienen la percepcion y conviccion de que sus comparieros con
N.E.E.P. son personas que, al igual que ellos, tienen el derecho y la oportunidad de aprender,
reconociendo en la institucién un ambiente educativo que acoge, brinda ayuda y colabora de
manera continua a estos estudiantes. Las dindmicas de interaccién entre pares se han
caracterizado en su mayoria por el respeto y la empatia; a tal punto que han asumido un rol

prioritario en la experiencia.



23

Dentro del proceso de ejecucion del proyecto de inclusion, hay que resaltar la labor del
docente de aula, lugar donde se establecen relaciones interpersonales y donde mas alla de
trabajar aspectos académicos, se evidencian procesos sociales que enriquecen o afectan las
dindmicas grupales e individuales, en los cuales es necesario poner en préctica toda la
recursividad, creatividad, flexibilidad y didéactica docente, que son variables importantes dentro
de la caracterizacion, tanto del grupo, como de los casos particulares de estudiantes con N.E.E.P.

Para el trabajo en el aula con nifios de N.E.E.P, la experiencia entre los docentes es
heterogénea, pues algunos ya habian tenido la oportunidad de desempefiarse en otras
instituciones educativas atendiendo nifios con condiciones individuales especiales, mientras que
otro grupo de docentes no habia tenido la oportunidad de trabajar con nifios diagnosticados con

N.E.E.P, hasta llegar a C.S.N.

En cuanto al papel de las docentes de apoyo, este se da desde varias perspectivas, ya que
han asumido el rol de liderazgo del proyecto, por lo que tienen la funcion de conectar e integrar a
los diferentes miembros de la comunidad educativa en beneficio del proceso de inclusién.Es
desde esta instancia, donde se disefia y estructura un proyecto institucional que se convierte en la
carta de navegacion de la inclusion educativa, dado que define con claridad diferentes protocolos
desde el momento de ingreso de unestudiante con N.E.E.P.,0 si ya se encuentra en la institucion
sin un diagnostico previo, en el instante en que se presume que puede presentar esta condicion, y
todos los procedimientos durante la permanencia del nifio en el colegio, los cuales incluyen al

nifio con N.E.E.P., docentes de aula y familia.

Otro de los recursos gue se han gestionado desde el proyecto es el apoyo de enfermeria,
el cual se dirige especificamente, a los nifios con limitaciones fisicas, ya que anteriormente, no

era posible ingresar al proyecto nifios que requirieran permanente apoyo en sus desplazamientos
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y en la realizacion de actividades basicas cotidianas (principalmente a nivel de autocuidado,
higiene personal y alimentacion), ya que ello demandaba de personal especializado en este
campo. Pero a partir de la gestién en este sentido, el proyecto pudo ampliarse y proporcionar

mayor cobertura a esta parte de la poblacién con discapacidad.

De otro lado, se encuentran las familias de los estudiantes de los nifios con N.E.E.P,
quienes mediante diferentes estrategias son invitadas a apoyar el proceso de inclusion, con el
acompafiamiento a nivel socio-afectivo y el refuerzo del aprendizaje del nifio en inclusion.Para
ello, los docentes de apoyo, de areay directores de grupo, hacen acompafiamiento de cada caso,
con el fin de retroalimentar y fortalecer el proceso educativo, donde se les orienta y sugiere la
manera y los conductos regulares para hacer uso de las entidades externas que les puedan brindar
un apoyo adicional a sus hijos y otros talleres o conferencias relacionadas con procesos de

inclusiéon

¢ Qué estrategias pedagdgicas se utilizan para desarrollar procesos de aprendizaje en los
nifios con N.E.E.P.?

Durante la implementacion del proyecto, otro factor esencial son los espacios y tiempos
de la intervencién pedagdgica individualizada que realizan las docentes de apoyo con los
estudiantes con N.E.E.P, donde surgen encuentros para aprender, compartir, expresarse y
afianzar la confianza en si mismo, los cuales son una motivacion para estos dos actores para
continuar emprendiendo un camino desafiante.

Sin duda, estos procesos personalizados les dan herramientas a las docentes de apoyo,
quienes, en conjunto con los docentes de aula, establecen criterios de flexibilizacion curricular en

las areas que asi lo ameriten, lo que acerca el concepto de justicia curricular, en la medida que se
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establecen procedimientos pedagdgicos acordes con las habilidades, posibilidades y necesidades
de los nifios en inclusién. Lo anterior, incluye la adaptacion de estrategias, de material, de

desempefios y competencias a desarrollar y evaluar y los saberes a abarcar en cada caso.

Todo ello en el marco del S.1.E. (Sistema Institucional de Evaluacion), del Colegio
Saludcoop Norte (2015), el cual contempla las particularidades del proyecto de Inclusién, de ahi
que este defina una serie de etapas para su evaluacion, como lo son la inicial, la formativa e
individualizada, la continuada y la integral. Adicionalmente, se establecen unos criterios de
promocion, donde se relacionan su evolucion personal frente a su propio proceso, los niveles de
adaptacion al grupo, la edad cronolégica y el cumplimiento de desempefios definidos desde una

mirada especifica para cada caso.

Las clases dan cuenta de la diversidad, entendiéndolas como espacios en donde hay una
igualdad y equidad de condiciones,en donde todos aprenden de todos y no hay estudiantes ni mas
ni menos inteligentes, sino con diferentes ritmos y estilos de aprendizaje. Es asi como los

estudiantes con N.E.E.P. realizan un trabajo de acuerdo con sus capacidades.

¢ Qué tipo de actividades formales y no formales fomentan los procesos de inclusion?

Un elemento que resulta gratificante es ver como la inclusion cobra vida en las
actividades mas libres. Fuera del aula de clase como tal, se evidencian interacciones de juegos
sin ninguna limitacion, donde todos comparten de una manera tan natural que la inclusion solo
queda escrita en un papel, aqui no se ven distinciones,lo importante es divertirse.

Durante el afio escolar, se realiza de manera institucional un festival de danza donde se

participa de manera integral con todos los estudiantes, cada docente director de grupo organiza
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una danza respecto a un tema propuesto en el afio, donde todo el curso se involucra, siendo este,
otro de los escenarios donde la participacion de los nifios que presentan discapacidad es méas
impactante por su desemperio, la comodidad y naturalidad con que se desarrolla.

Por otro lado, se cuenta con la asesoria que brindan los docentes de apoyo a los padres de
familia para que asuman con responsabilidad y compromiso la situacion de discapacidad de sus
hijos y se les apoye con las terapias, actividades extra curriculares e incluso consoliden el
proceso escolar de sus hijos, para lo cual la docente de apoyo entrega material adecuado para el

refuerzo del proceso de aprendizaje en el hogar.
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Una mirada para descubrir un mundo real
Investigacion Cualitativa

Existen varios paradigmas en investigacion, encontrando que la mayoria de los
autorescoincide en categorizarlos en investigacion cuantitativa y cualitativa, aunque también se
ha alcanzado a plantear su posible complementariedad. La apuesta de sistematizacién de
experiencias, en particular, se ubica dentro de la categoria de investigacion cualitativa,
entendiéndola como “...una actividad sistematica orientada a la comprensidn en profundidad de
fendmenos educativos y sociales, a la transformacion de practicas y escenarios socioeducativos,
a la toma de decisiones y también hacia el descubrimiento y desarrollo de un cuerpo organizado
de conocimientos” (Sandin, 2009, p.124).

A nivel conceptual se ha insistido en la inminente postura epistemoldgica que debe
asumir la investigacion educativa como parte de su fundamentacion, de tal manera que, al indicar
la investigacion cualitativa como paradigma, se deben abordartedricamente sus intencionalidades
y directrices, extendiéndola mas alla de los lineamientos y practicas metodologicas, que, aunque
también son importantes, deben tener un soporte amplio. En este sentido, es pertinente retomar a
Martinez (2006), quien menciona que

... la investigacion cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda delas realidades, su

estructura dinamica, aquella que da razoén plena de su comportamiento ymanifestaciones. De aqui,

que lo cualitativo (que es el todo integrado) no se opone a locuantitativo (que es sélo un aspecto),

sino que lo implica e integra, especialmente dondesea importante. (p.6)

Dentro de las principales caracteristicas de la investigacion cualitativa se encuentra el
caracter contextual que se debe asignar al proceso investigativo de principio a fin. Teniendo en
cuenta que los fendmenos a analizar se dan en marcos sociales, el contexto (a nivel historico y

cultural) determina el lenguaje ylas diferentes interacciones dadas entre sus actores y, por ende, la
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principal finalidad delinvestigador es su comprension y a partir de ella la generacion de nuevo
conocimiento. Al respecto Vasilachis, I. (1992) sefiala que:
La investigacion cualitativa constituye, entonces, una tradicion particular en las ciencias sociales
que depende fundamentalmente de la observacion de los actores en su propio terreno y de la
interaccion con ellos en su lenguaje y con sus mismos términos. De tal manera, implica un
compromiso con el trabajo de campo y constituye un fenémeno empirico, socialmente localizado,
definido positivamente por su propia historia y no negativamente por la carencia de cifras. (p.32)
Desarrollar un proceso investigativo en un contexto real como lo es una institucion
educativa y centrar la atencidn en aspectos esenciales como lo son las interacciones, dialogos y
vivencias colectivas e individuales, lleva a que el rol investigador, desde sus intencionalidades y
busquedas, esté directamente en contacto con los contextos cotidianos en los que se presentan las
dinamicas educativas. Pues no seria posible indagar, describir, analizar, comprender y extraer
conocimientos de forma cualitativa sin abarcar un todo constituido por maltiples relaciones
complejas. En concordancia con esta idea Sandin (2009) menciona:
El investigador cualitativo focaliza su atencidén en ambientes naturales. Busca respuesta a sus
cuestiones en el mundo real. La experiencia de las personas se aborda de manera global u
holisticamente. No se entiende a la persona como un conjunto separado de variables. El
investigador cualitativo debe desarrollar una sensibilidad hacia situaciones o experiencias

consideradas en su globalidad y hacia las cualidades que las regulan. (p.126)

Enfasis investigativo
Esta propuesta de investigacion se desarrolla desde un enfoque dialdgico-interactivo, que
se inscribe dentro de la investigacion cualitativa, la cual ofrece diversos beneficios en la

reflexién de las diferentes relaciones comunicativas y procesos que surgen de la dindmica
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institucional, en la medida que invita a interpretar de forma contextualizada el pensar y el sentir
de los actores que en ella inciden.

El enfoque dialdgico-interactivo, contempla dos elementos fundamentales que permiten
la construccion de conocimiento desde la accidn investigativa, ampliando una vision
exclusivamente cognitiva a una construccion dada en procesos comunicativos mediante la
posibilidad de relacionarse con el otro. Martinic (1997) propone:

...por un lado, que en la interaccion comunicativa entre los actores existen negociaciones y

transacciones de significados y cursos de accion. Por otro, se sostiene que el cambio que

producen estas experiencias de intervencion se explica, fundamentalmente, por la relacion

pedagdgica que construyen y no por conocimiento que transmiten. (p.90)

En este sentido, la sistematizacion de la experiencia de inclusion de nifios con N.E.E.P.,
es considerada socio-educativa, y en esta se hace relevante la comprension desde los diversos
aspectos que la configuran, siendo la interaccion un factor fundamental en el proceso
interpretativo de estructuras comunicativas en general.

En consecuencia, el papel del grupo sistematizador fue interpretar y reflexionar de
manera holistica lo que ha sucedido en la experiencia, lo cual implica una inmersion en la
historia de la misma para, a partir de las huellas y sefiales encontradas, emprender su
reconstruccion e interpretacion critica. Para luego enriquecerla y producir nuevos elementos que
la fortalezcan, desde la elaboracion colectiva de saberes en la comunidad educativa, a partir de
los diferentes textos que surgen dentro de su realidad y que configuran su cotidianidad.

Segun Ghiso (1998) en el enfoque dialdgico-interactivo “...las experiencias son
entendidas como espacios de interaccion, comunicacion y de relacién; pudiendo ser leidas desde
el lenguaje que se habla y en las relaciones sociales que se establecen en estos contextos.” (p.6).

De ahi que el lenguaje sea considerado como vehiculo primordial para expresar y comprender la
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realidad humana, lo que permite la construccién del relato, que es un elemento esencial, donde el
lenguaje y el tiempo manifiestan la experiencia del ser humano.

Desde esta perspectiva, dentro de la sistematizacion de experiencias se le da gran
relevancia a la lectura de las diferentes manifestaciones verbales y no verbales que se presentan,
siendo de gran importancia en la construccion del saber pedagdgico, sistematizar aquellos
comportamientos y relatos que hacen posible la experiencia. Segun lo anterior, para la
sistematizacion de la experiencia de inclusion ha sido importante conocer la reflexion que han
realizado varios de los actores de la comunidad educativa, frente al impacto que les ha causado y
lo que ha significado la experiencia desde su concepcion y desarrollo en el contexto escolar.

Otro de los aportes de Martinic (1997), en cuanto a la dimension contextual en los
procesos investigativos desde la perspectiva dialogica-interactiva, son dos distinciones que se
refieren a:

Por un lado, el contexto macro que da cuenta de la cultura de la institucion y de la relacion que
tiene con otras instituciones al interior del campo social del cual forma parte. Por otro, el contexto
micro o situacion interactiva en la cual los sujetos desarrollan sus practicas... (p.95)

En este sentido, dentro del proceso de sistematizacion de la experiencia de inclusién se
plantean como fuentes de informacidn y comprension, algunos elementos globales, que hacen
parte del contexto macro, como los lineamientos distritales, el funcionamiento institucional y su
vision frente a la inclusion, y también factores mas especificos como las percepciones
individuales de cada uno de los actores y las realidades de micro-contextos: cursos escolares,
contextos familiares, aula de apoyo, relaciones interpersonales etc., que enriquecen la
comprension de la experiencia.

Como punto de encuentro de los autores antes mencionados, se puede sefialar la

relevancia que dan al contexto social, razon por la cual dentro de este proceso investigativo se
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generan elementos de caracterizacion del contexto local e institucional, de tal manera que se
haga evidente una estructura que facilite la comprension de lo general en lo particular, como ya
se menciono anteriormente, a nivel tanto espacial como temporal, siendo componentes claves en
la contextualizacion.

Atendiendo a este planteamiento, tanto en la fase de recopilacion de la informacion como
de su interpretacion, se ha reconstruido la experiencia teniendo en cuenta los antecedentes de
esta en si, de sus actores y del contexto institucional en el que se desarrolla, asumiendo que cada
uno de estos aspectos tiene informacion temporal que contextualiza y aporta elementos a su
significacion.

En el ambito educativo, como escenario de interaccion social, surge la posibilidad de
entendimiento y descubrimiento de significados de la diversidad de textos del medio escolar, lo
cual suscita la construccion de conocimientos que se extraen de las relaciones entre los diferentes
actores en torno a la inclusion educativa.

Es importante mencionar, que todo el proceso de construccion de realidades a partir de
relaciones intersubjetivas que ocurren en la experiencia de inclusion no solo incide en lo
estrictamente académico, sino que mas alla enriquece los procesos socio-emocionales que dan
paso a la construccion de nuevas realidades y que distinguen vivencias y aprendizajes entre una
fase previa y posterior de la experiencia.

Lo anterior, se sustenta desde Martinic (1997) quien indica como los actores de contextos
abordados a nivel investigativo emiten una valoracion frente al espacio social donde se
desarrollan las précticas educativas, evidenciando que “este se valora como espacio
socioemocional y de reconocimiento mutuo. Por lo general, la interaccidén que aqui se produce

tiene efectos importantes para la vida social de las personas” (p.92).
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Por consiguiente, se presenta la narrativa como un elemento importante en este proceso
dialégico, pues a partir de la recopilacién, la reconstruccion, la interpretacion y el anélisis de
toda la informacion registrada en la experiencia de inclusién, se da paso a la elaboracion de un
texto narrativo, que cuenta con las voces de varios actores en el trabajo desarrollado con los
estudiantes de N.E.E.P.

Es de anotar, que la narrativa no es solo una metodologia, sino que como lo indica Bruner
(1988) "El objeto de la narrativa son las vicisitudes de las intenciones humanas.” (p.27). En esta
medida, la narrativa le da importancia al didlogo conformado por un discurso comunitario, el
cual se aprovecha en laexperiencia de sistematizacion para descubrir cual es el sentido que tienen
las practicas realizadas con estudiantes que presentan necesidades educativas especiales y ver lo
que en realidad no es tan evidente, pero produce un cumulo de saberes.

Es importante indicar que las practicas educativas se dan en situaciones determinadas y
con una intencionalidad, en la cual se construye un saber que no pretende dar generalidades, sino
que busca entender el papel que juega el actor en sus relaciones interpersonales y en la
produccién del conocimiento.

Asumir este proceso de investigacion desde un enfoque dialdgico- interactivo, implica
tener en cuenta el lenguaje discursivo que cada actor aporta como elemento individual, pero que
viene a cobrar representatividad, cuando este se manifiesta y se ponen en conexion con los textos
de las personas que le rodean, para que se dé una construccion mancomunada desde la dindmica

relacional. En este sentido, es pertinente retomar a Freire (2002) cuando afirma que:

No pienso auténticamente si los otros no piensan también. Simplemente no puedo pensar por las y

los otros, ni para las y los otros, ni sin las y los otros: ésta es una afirmacion que incomoda a los
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autoritarios por el caracter dialégico implicito en ella. [...] la condicion fundamental del acto de

conocer es la relacion dialégica.(p.112).

De ahi la importancia de que la sistematizacion de esta experiencia se mantenga atenta a
la dindmica de la misma, de tal manera que se logre una lectura contextualizada con la realidad
desde todas sus dimensiones; o, como diria VVasco (1989), ...recapturar un todo-consentido...”
(p-25), en donde el lenguaje cumple una funcién esencial en la comprension del contexto

cultural.

Meétodo

Para iniciar el proceso de sistematizacion de la experiencia de inclusion de estudiantes
con N.E.E.P. en el C.S.N. se hizo necesario mencionar lo que implica desarrollar un trabajo
desde esta perspectiva.

Se entiende por sistematizacion de experiencias la modalidad de investigacion cualitativa
de naturaleza epistemoldgica, metodologica, social, ética y politica, con origen popular, que
pretende reconstruir una experiencia o practica. Esta reconstruccion, se realizd, mediante una
inmersion interactiva del grupo investigador con los actores de la misma, para descubrir y
explicitar los saberes pedagdgicos inherentes que tiene y que, en muchas ocasiones, han
permanecido ocultos, lo cual permite reorientar, cualificar y resignificar dicha experiencia,
logrando transformarla.

Al sistematizar una experiencia también se recuperan de la memoria sus momentos, a
través de la narrativa protagonista de sus actores, sin quedarse en la simple descripcion sino
trascendiendo a la reconstruccién y recuperacion critica de lo que éstos han puesto en el
escenario social, al pensar, planear e implementar su accion educativa y contribuir a la propia

confrontacién de ésta.
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Al contrario de lo que ocurre en otros tipos de investigacion, la sistematizacion de
experiencias no mira a la practica y sus actores como objetos de estudio, sino que los legitima
como sujetos de democracia y libertad. Al respecto Ghiso (2006) menciona que “La
sistematizacion devela y comprende criticamente al sujeto, el conocimiento y el quehacer en sus

complejas relaciones (p.4).

En coherencia con lo anterior, la inclusion educativa de estudiantes con N.E.E.P. es una
experiencia significativa a partir de la cual se puede hacer una reconstruccion y resignificacion
capaces de producir nuevo conocimiento y compartirlo. Sin lugar a duda, este proceso de
sistematizacion permite generar una interpretacion critica de lo que ha sido el proceso educativo
de estudiantes en situacion de discapacidad cognitiva, fisica o sensorial en el aula regular,
recuperando las posturas y acciones de docentes, terapeutas, padres de familia, administrativos y
estudiantes.

La sistematizacion de experiencias no pretende ser una investigacion en el sentido
tradicional, sino que procura conceptualizar desde las practicas y ser reconocida como una
modalidad a partir de las ciencias sociales. Se retoma a Jara (entrevistado por De la Cruz, 2010)
cuando sefala que:

En una sistematizacion de experiencias, el objeto a sistematizar es nuestra propia practica y si

bien puede llegar a un primer nivel de teorizacion y alimentar un dialogo critico con el

conocimiento tedrico, no tiene pretensiones de generalizacion ni de universalizacion. (p.1)

En sintesis, la sistematizacion de experiencias hace como respuesta a una necesidad
detipo social, distanciada de los paradigmas meramente cientificos, resistiéndose a asumir el

caracter de modalidad investigativa tradicional. Por otro lado, no ha sido de su interés ser un
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método de conocimiento cientifico, sino que busca que los sujetos tengan una actitud mas critica,

autocritica y reflexiva de sus practicas y que esta les ayude a aprender de la experiencia

Estrategias para la recoleccion de informacion

En la presente investigacion cualitativase optd por utilizar diferentes estrategias: la
entrevista semi-estructurada, el grupo de discusion y analisis de documentos institucionales, que
permitieron estructurar la recoleccion de la informacién desde sus fuentes, recorriendo la
experiencia desde sus inicios hasta el momento en que se da por concluida su sistematizacion.
Durante el proceso se fue recopilando, de manera estructurada, toda la informacion verbal y no
verbal, buscando comprender e interpretar la realidad de la experiencia, haciendo una mirada
global de suentorno, teniendo en cuenta las voces, acciones e interacciones de los actores.

Entrevista semi-estructurada. Esta entrevista se utiliza en la investigacion debido a su
enfoque, que permite llegar a la fuente (el entrevistado) de una manera directa, ubicando los
temas sobre los cuales se quiere indagar. El entrevistador prepara unas preguntas abiertas y debe
estar en la capacidad de generar unas nuevas, producto de las respuestas que va otorgando su
fuente; por lo tanto, su esquema es flexible y permite que se desarrolle mediante una
conversacion continua.Hernandez, Fernandez yBaptista (2010) puntualizan, respecto a la
entrevista semiestructurada, que “... se basa en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u
obtener mas informacién sobre los temas deseados, es decir, no todas las preguntas estan
predeterminadas...” (p.418).

Durante el proceso se pueden replantear nuevas entrevistas. Para la experiencia de

inclusion se aplicaron diferentes entrevistas a una muestra representativa de los actores
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involucrados en la misma (docentes, directivos, padres de familia y estudiantes) y con algunos de
los entrevistados fue necesario concertar otra entrevista, en la mayor parte de los casos, para
profundizar en informacion valiosa para la sistematizacion.

Al disefar las entrevistas, se plantearon cuestionamientos sobre las concepciones de los
actores frente al proyecto de inclusion, la discapacidad y la diversidad. Ademas, se preguntd
acerca de experiencias personales, familiares y profesionales directamente relacionadas con los
procesos de inclusion educativa. De esta manera, se disefiaron y aplicaron varios modelos de
entrevista sobre los cuales se partié el didlogo entre actor de la experiencia-investigadores.

La entrevista aplicada a docentes de aula tuvo como objetivos determinar las
motivaciones que los llevaron a la profesion docente, conocer su formacion académica y
experiencia de trabajo a nivel general y especifico con estudiantes con N.E.E., indagar sobre la
contextualizacion y sus concepciones acerca de la inclusion en aulas regulares y a partir de ello
escuchar de sus voces los relatos al asumir el proceso de inclusion y los aprendizajes obtenidos

del mismo (Ver figura 3).



37

MODELD DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Cocentes de aula bn el Colegio Saludcoop Morte LED,

Entr=eizta 1 Facha:

Wombs= dal profasional;
Tiempo de vinculacion con la institucion:

Lugsr v hosa de 13 entraeizta:

in e g [ O]

L]

10.
11.

12

;Cual 22 su formacion da pregrado v da gué institucion?

;En gue momento empess a inclinarss por la labor docenta?

;Tema antacadentss carcancs de docentss, gue lo motivaron a sscopar esta profesion?

;5u dacizion da zar dooenta, astuve marcada por aleuno de sus masstoos?

;Antes de ingresar 3 ssta institecion, habia trshajado con nines dz WEEP?

;Cuando sscopio esta institucion para vincularss zabla que tema estudiantas con WEEP?
Qs conoca zobre ol provecto de NEEP que desarrolla &l colagio?

;Tisma en sus propos nifioe diasnosticades con WEEP? ;Cuantos v cual a2 zu diasnoetico?
;Ha racibido asasoria por parte de profesionales de apovo dal colagio zobre como vinoul
astos estodiantss & las classs com &l resto del gropo?

;Como dazarolla una clase normalments con los estudisntss da WEED?

Qs estratemizs padaropicas v didacticas emplea con estos mikos?

;Qua percaprion tisne fente sl trato gue reciben los niGios con necesidads: por parta

agualles gus o las tisnsn?

. En cazo da gue hava tenido contacto con los padres o acudismtes de estos milios, Q@

pafcapcion tisna dal apovo de astos hacia sus hijos?

. ;Cuales considars que son las mavores dificeltadss que 22 le presentan en &l anla con ast

nitios?

5. ;Cusles cres gue zon zus mayore: logros © aciertos an &l trsbajo con estos mifos?

. ;Qu2 aprendizaiss 1a ha dajado al trabajo con los nifies de NEEP?

Figura 3. Entrevista Semi-estructurada dirigida a docentes de aula. Fuente: Elaboracion de los autores.
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En la entrevista con los profesionales de apoyo, al igual que con los docentes de aula, el
objetivo fue identificar motivaciones, experiencias docentes y formacién académica.
Adicionalmente, se buscaron relatos acerca de la historicidad del proyecto de inclusion en la
institucién y todas las situaciones que se han tenido que enfrentar durante su desarrollo,
vinculando a los diferentes miembros de la comunidad educativa. También se indag6 acerca de

las percepciones, aprendizajes, proyecciones y desafios por superar. (Ver figura 4).

MODELO DE ENTREVISTA SEMIIESTRUCTU RADWMA

Profesionales de apoyo Proyecto de inclusion de estudiantes con M.E.E.P en el Colegio

Saludcoop Norte I.E.D.
Entrevista IN® Fecha:

INombre del profesional:

Tiempo de wvimculacion con la mstrmicion:

Lugar v hora de la entrevista:

£Cusl es su formacion de pregrado?

shde quiere compertir alguna experiencia especifica en su vida personzl. familiar o estudiantl. gue
la hava motivado a mclmearse por su carrera profesional. o cuil fus su motrvacion para elegirla?

Compartanos de manera brewve su experiencia profesional

Diescriba de manera concisa =l contexto socto-historico-cultural de la mstiicion donde desempefia
su trabajo

iCusles som las principales necesidades educativas especiasles permeanentss gues tenen los
estudiantes de su mstriacion?

fEn su practica cotidiama con los esmidiamtes con INEEF aplica conocimisntos o experiencias
aprendidas en otra mstmcion?

fCusles considera gue son sus principales aportes para los estudiants=s con NEEPT
SEn su trabajo con estudiantes con WNEEP, cudles cres gue son los momentos mas criticos?

fCusles considera gue son las mavores dificultades gue debe enfrentar en su trabajo con estudiantes
kFon NEEP?

L0ué percepcion tiene sobre el apoyo de los directives v docentes de la instilacion en el proyecto?

i0ue percepcion general tiene sobre el contacto gue tienen los docentes dentro del aula con los
nifios con NEEP7?

£0us aspectos destacaria de la practica pedagogica gue resliza €]l docente en 2l aula con los nifios ds
mcluson?

£0nué percepcion tiene del apowvo de los padres de los estudiantes con WNEEFP?

£0ue le cambdaria 2l provecto de inclusion de esmdiantes con NEEFP en su instimcion?

£0ué ha saprendido en su trabajo con los estudiantes con WNEEPT?

iCudles considera que son los aprendizajes logrados por directivos v docentes de su msttrcion?
LY por los mismos estudiamtes v sus familias?

J0ué percepoion tisne frente la concepcion gque tismen los estudiantes en genersl sobrs sus
compafieros con NEEP?

L0ué criterios le permiten determinar gue el proceso de inclusiom de un estudiante con NEEFP es
exitoso?

JEn su opinion, cudles son las oporhimidades profesionales ¥ laborzles de los estudisntes con
NEEPT

Figura 4. Entrevista Semi-estructurada dirigida a profesionales de apoyo. Fuente: Elaboracion de los
autores.
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En cuanto a la entrevista realizada a los directivos docentes, se buscd conocer la gestion,
el apoyo y la visidn sobre los procesos de inclusion en la institucion. Para ello, fue fundamental
dialogar acerca del origen del proyecto de inclusion desde las directrices dadas por la Secretaria
de Educacion, el impacto del proceso de inclusion en la comunidad educativa y sus

proyecciones. (Ver figura 5).

MODELO DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Directivas Colegio Saludcoop Morte 1.E.D.
Entrevista IN° Fecha:

MNembre del profesional:

Tiempo de vinculacion con la mstincion:

Lugar v hora de la entrevwista:

1. Compartanos brevemente su experencia profesional.

b4

SAntes de ingresar a la institucion, habia trabajado connifios de WM E E P.7 5i su respuesta es =i, por
fawor relatenos sus expenencias al respecto.

3. Por favorrelatenos como surgid el proyecto de inclusion de nifios con IN.E E.P. en la institucion.

4. Que nospuede comentar acerca del actual funcionamiento del proyecto de mclusion en la mstitucion.
3. iCuanto ttempo leva funcionando el proyvecto?

6. (Oué ornentaciones legales tiene el proyvecto de inclusion en la mstituicion?

;Cé lineamientos proporciona la SED en el desamrollo del proyecto de inclusionn de N EE.P en la
institucion?

2. (Como considera que ha sido el apovo desde el mivel central?

9. En témminos generales ;Oué tipo de discapacidad presentan los estudiantes del provecta?

10. ;Cual e=s el mivel con mayor mnmero de estudiantes con discapacidad v en gué porcentaje?

11 . Desde su cargo ;Como apova el proyecto de N E E. P. en la institucion?

12 ;CQnuiénes son las personas encargadas del proyvecto?

13 ;Cuanto tiempo levan en la mstitucion?

14._;Cual es la participacion gque ha generado la mclhasion en los docentes?

[
LA

. i Como esla asesoria que reciben los docentes para el trabajo en esos estudiantes?

[
=

- SExiste algim prowvecto o actividad extracurricular con estudiantes del proyecto de inclusion? =i la

respuesta es no ;Por qué razon?

17 ;Coémo considera gue irmpacta la experiencia de inclusidon al gnapo de estudiantes en general?

12 ;Como considera gue irmpacta la experiencia de inclusién a los nifios con N E E. P v sus familias?

19 ;Cémo considera gue irmpacta la experiencia de inclusién a los docentes de la institucién?

20. ;Considera gue la experiencia de atencidén a nifios con N E.E. P en procesos de inclhasidn, le ha traido
aportes a su vida personal v profesional? Si su respuesta es 5 ;Cuidles son?

21. ;Cuiles considera gue son las fortalezas de la experiencia de inclasién de nifios con WNWEE.P en la

institucidn?

Figura 5. Entrevista Semi-estructurada dirigida a directivas. Fuente: Elaboracion de los autores.
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Respecto a la entrevista realizada a estudiantes con N.E.E.P se tuvo en cuenta la historia

de vida de los nifios y jovenes y la forma como ellos afrontan la inclusion en cada una de las

dindmicas e interacciones escolares. (ver figura 6).

MODELD DE ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

Estudiantes con M.E.E.F

Entrawista N® Facha:

Colegia:

Nombre del =studiant=: Edad: Grada:

Diagnaostica:

Lugar y Hora d= entrevista:

Mota: Considerando que losflas estudiantes son de diferentes edades cronolagicas y
niveles de funcionzlidad v comunicacion oral, las preguntas se zjustarén 2 las
caracteristicas individuales.

1- iCuzl es 50 nombre v cudntos afos tiene?

2- ¢Como essu forma de ser o personalidad?

3- iComo ha sido su historia desde que era muy pequena?

4- iComo es su familia?

E- &Como es la relacion con las personas de su familia?

6- :iEn qué lugares ha estudiado? iComo se ha sentido en esos sitios?
7- &0ug actividades hace en un dia desde que s2 despierta?

B- iHace cuinto es estudiante del colegio Saludcoop Morte?

8- ¢Como se ha sentido en el colegio Szludcoop Norte?

10-:0us 25 lo que mas le gustz del colegio?

11-i0ué cosas no le gustan del colegio? §Como es su relacion con ellos?
12-sComo son sus profesores? §Como es su relacion con ellos?

13- iComo son sus companeros?

14- Aparte de |los profesores y companeros §0ué otras personas conoce en el colegio?
15-:0us cosas ha aprendido en el colegio?

16-iH=a recibido terapias o educacion especial?

17-iPara usted es importante estudiar? ;Por qué?

Figura 6. Entrevista Semi-estructurada dirigida a estudiantes con N.E.E.P. Fuente: Elaboracién de los

autores.
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La vision de los padres con respecto a la condicion de sus hijos es importante para el
enfoque del proyecto. Es por ello, que el objetivo del instrumento aplicado a padres de familia
fue indagar sobre las experiencias de vida que se suscitan en el contexto familiar y social cuando
se tiene un hijo en condicién de discapacidad y ademas descubrir como visualizan el proyecto de
vida del estudiante con N.E.E.P y los aportes que les ha dado la experiencia de inclusion

educativa (ver figura 7).

MODELO DE ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

Padres de familia

Entrevista N° Fecha:

Colegio:

Mombre del estudiante: Edad: Grado:

Nombre del padre de familia:

Lugar v Hora de entrevista:

1- Cuéntenos sobre |a historia de vida de su hijo o hija.

2- ¢Que piensa cuando le dicen que su hijo o hija, tiene una condicion especial?

3- ¢En qué momento decide ingresar a su hijo o hija a la institucion?

4- ¢Qué entiende usted por inclusion social?

5- ¢Que piensa de la inclusion en los colegios distritales?

6- Cuéntenos a cerca del proceso que se lleva a cabo para ingresar a su hijo o hija a
un colegio de inclusion.

7- ¢Que piensa de los docentes que realizan el trabajo en las aulas integradoras?

8- ¢Como se siente su hijo en cuanto al proceso de integracion en el colegio?

9- ¢Qué sabe usted sobre el programa de inclusion que se desarrolla en el colegio?

10- éPor qué usted decide dejar a su hijo en un colegio de integracion y no en una
institucion especializada?

11- ¢Qué opina usted de la educacion que recibe su hijo en la institucion?

12- ¢Cuales son sus expectativas en cuanto a la educacion de su hijo?

Figura 7. Entrevista Semi-estructurada dirigida a padres de familia. Fuente: Elaboracion de los autores.
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Grupo de discusion. Esta estrategia consiste en reunir a un grupo variado de actores de
la experiencia para que, a partir del planteamiento de un tema especifico por parte de un
moderador, se genere una discusion que permita obtener informacién sobre el tema de analisis,
utilizando un amplio ramillete de estrategias para ahondar sobre este. Al aplicar el instrumento,
los participantes se sienten menos presionados ante las preguntas y, por el contrario, llega a ser
estimulante el debate que se genera ante los cuestionamientos formulados, lo cual permite mayor
efectividad al aplicarlo en grupos heterogéneos, dando paso a la diversidad en la exposicion de
posturas propias. Al respecto, Amaya, M. (2007) afirma que:

En los grupos de discusion, un conjunto de personas, expertas 0 no en un tema dado, se retinen

para debatir sobre el mismo, contrastar opiniones, puntos de vista, y complementar asi la vision

plural que determinados grupos sociales pueden tener sobre una misma realidad. (p.79).

El papel del moderador es relevante, pues es de quien depende que la discusion se
mantenga en el tema de interés, motivando la intervencidn de todos los participantes para que la
sesion fluya y se escuchen las posturas de los involucrados.

En la presente investigacion se trabajo esta técnica con las docentes de primaria, ya que
es el nivel en donde hay mayor nimero de estudiantes con N.E.E.P, quienes evidenciaron
posturas diferentes respecto al abordaje del proyecto de inclusion. EI moderador fue uno de los
investigadores, quien introdujo nuevas preguntas a medida que avanzaba la sesion.

El grupo de discusion tuvo como objetivo generar un espacio de interaccion entre
docentes y asi disponer un didlogo para compartir percepciones, sentires y reflexiones en torno a
la inclusién educativa, construyendo una significacién grupal de la experiencia.

En este sentido, se indagd sobre el proceso que se desarrolla en las aulas escolares y la
incidencia que este tiene en las practicas cotidianas. Los tdpicos generadores fueron la inclusién

y sus efectos en la sensibilizacién y la practica docente, la actitud de los docentes frente a la
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diversidad, las didacticas, el curriculo flexible y los retos que han surgido en la experiencia (ver

figura 8).

MODELODE ENTREVISTA
GRUPODE DISCUSION - DOCENTES
Preparacion: grupe de discusion N°
Docentes dal grupe focal:
Lugar hora: fecha

Hempo d= Lz entrevista:

preguntas de apertura: ; Pedria darmos s nombre v comentar brevements sobre su llegada a la institucion?
i Qué conoee Ud. sobre la inclusion de nifios con NEEP en el colegio Saludeoop Norte?
;Qu lo motive para realizar la sistematizacion de experiencia sobre un prosecto d2 inclusion?

preguntas introductorias: ; Cudl fue su primera impresion cuande 1 hablaron del prosecto de inclusdon con
los nifies dz NEEP en 2l colegio Saludeoop Norte?

prigu_ntasde transicion: ; El provecto educativo institucional (PEL) s encuentra enfocado a la educacion
elusiva?

;Como ha sido su experiencia en ¢l avla con los nifies de inclusion?

preguntas claves jplanifica Ud. las actividades de aprendizaje, pensando en las caracteristicaz d2 los nifios con
NEEP?

JComeo ajusta Ud. sus estrategias metodologicas para desarrollar sus clases, t2niznde nifios dz inclusion?
i Qg actividades especifica desarrolla en el aula con los nifios de inclusion?

jel material que es entregade por la foncandidloga o el que Ud. elabora como lo vtiliza en el trabajo con estos
estudiantes?

i Qg adaptaciones realiza Ud. al curricule en cuanto a la evaluacion de los nifios con NEEP?
;Comeo incluen las prosbasicfes vlas prusbas Saber a los estudiantes con NEEP?

ﬁ%ﬁm& ﬁ&_c‘:mtz que actividades promusve en el aula ara la integracion, el respeto via tolerancia por la
iferzncia’l

Preguntas de términe: ;De tedolo que 32 ha diche en este grupoe sobre 1a inclusion que ez a su juicio lo mas
importants?

;Considera Ud. que la inclusion de esto nifio con NEEP &5 una eportunidad para replantear v repensar nuestras
practicas pedagogicas?

Preguntas de sintesis: ; Tiene algo mds que agregar a esta entrevista de grupo focal?

Figura 8. Grupo de discusién de docentes. Fuente: Elaboracion de los autores.
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Anélisis de documentos institucionales. Una investigacion cualitativa se constituye
sobre una estrategia de observacion complementaria, que consiste en efectuar la revision de
documentos como cartas, actas de reunién, informes, planillas, material audiovisual, manuscritos
y documentos institucionales que permitan constituir una imagen de las caracteristicas de los
procesos de la comunidad que se pretende estudiar y ubicar informacién que confirme o
desmienta lo que el grupo entrevistado ha mencionado.

Diferentes autores conceptualizan esta técnica: Baena (1988) dice que “... es una técnica
que consiste en la seleccion y recopilacién de informacion por medio de la lectura y critica de
documentos y materiales bibliograficos” (p.72).Por su parte Garza (1988) presenta una
definicion mas especifica al considerar que esta estrategia “...se caracteriza por el empleo
predominante de registros graficos y sonoros como fuentes de informacion..., registros en forma
de manuscritos e impresos” (p.8).

Al acceder a los diferentes tipos de documentacion, se debe analizar y clasificar toda la
informacion que haga referencia y aporte sobre el tema que se pretende indagar, referenciando la
fuente y el tipo de informacidn que ésta ofrece a la investigacion.Concretamente, en la
sistematizacion de la experiencia de inclusion de estudiantes con N.E.E.P., para la revision
documental se accedié a documentacion proporcionada por algunos actores: documentos
institucionales, material pedagogico diferencial para la poblacién con N.E.E.P. y actas de
reuniones.

El andlisisde documentos institucionales se convirtio asi en un instrumento importante
dentro de la sistematizacion, toda vez que aport6 informacion relevante para reconstruir
diversosmomentos de la experiencia, entre los cuales se pueden destacar el contexto, los

antecedentes y la implementacion de la misma.
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Dicha informacidn, se incluyo en la matriz general con el fin de organizar las recurrencias
y asi contribuir a las nubes de palabras extraidas y posterior organizacién en cddigos de anélisis

y su ubicacion en las correspondientes categorias.

Andlisis de evidencias

Para hacer el andlisis de las evidencias en la sistematizacion de la experiencia en el
C.S.N,, se ha realizado una fundamentacion en Krippendorff (1990) quien plantea que: “El
analisis de contenido es una técnica de investigacion destinada a formular, a partir de ciertos
datos, inferencias reproducibles y validas que puedan aplicarse a su contexto”(p.28). Asi mismo,
este autor distingue tres clases de unidades para la organizacion del analisis de datos: unidad de
muestreo, unidad de registro y unidad de contexto. Aunque no en el orden estricto en que lo
menciona el autor, se dio respuesta a las unidades segun el recorrido a través de la
sistematizacion de la experiencia:

La unidad de muestreo que, segun Krippendorff (1990), define como:“Aquellas porciones
de la realidad observada, o de la secuencia de expresiones de la lengua fuente, que se consideran
independientes unas de otras” (p.82). Se empez0 por determinar la manera como se iba a
recopilar el material representativo para sistematizar la experiencia de inclusion, identificando
como propdsito general el analisis y reflexidn sobre el impacto que tiene el proyecto de inclusion
dentro de la comunidad educativa y fuera de ella.En este particular, se delimitaron algunos
propdsitos especificos como el reconocimiento de concepciones gque se tienen de la inclusion, los
hilos de interaccion que se entretejen dentro de la institucion y las précticas pedagdgicas que se

desarrollan.
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La unidad de registro que, segun Krippendorff (1990), “...se describe por separado y
puede considerarse parte de un muestreo” (p.83). Dentro de la sistematizacion de la experiencia
de inclusién se dio como primer paso la recoleccion de documentos que aportaran a
contextualizarla y la busqueda de actores que contribuyeran en la recopilacién de la informacién.
De alli surgi6 una serie de entrevistas a diferentes actores,cuyas transcripcion y lectura fueron
dando luces sobre los aspectos mas relevantes que se han vivenciado en el proyecto de inclusion,
inmerso en las practicas educativas de la institucion. Estas entrevistas permitieron hacer un
analisis inicial de las categorias y obtener los primeros codigos que dieron origen a un
acercamiento de andlisis sobre el funcionamiento del proyecto de inclusion y la mirada de cada
uno de los actores.

Con base en lo anterior, se cred un mapa conceptual que registra cada categoria y los
codigos surgidos de cada una. Después de este analisis surgieron algunas preguntas de reflexion
que se encuentran registradas en una infografia, lo cual permitié ahondar mas en el proyecto de
inclusion.La aplicacion de nuevas entrevistas y el analisis de los codigos permitieron ir
estructurando las categorias emergentes,que sirvieron para dar una mayor interpretacion a los
resultados de la investigacion, realizar un analisis detallado y establecer conclusiones que
permitieron una reflexion pedagdgica de las vivencias del proyecto de inclusion.

Después de recopilar la informacion, estase fue estructurando para organizar los diferentes

escritos que resultaron del anlisis de datos dentro de la sistematizacion de la experiencia.
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Categorizacion

Inicialmente, en la reconstruccion de la experiencia se identificaron como primeras
categorias los actores de la experiencia (estudiantes con N.E.E.P., docentes de apoyo y de aula,
directivas, padres de familia y estudiantes regulares). El siguiente mapa conceptual (Ver figura
9)describe detalladamente la puesta en marcha de la experiencia desde la cotidianidad,

mencionando las acciones de cada uno de los actores.
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Figura 9. Mapa conceptual de la experiencia. Fuente: Elaboracidn de los autores con base en el analisis de la experiencia.
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Durante un proceso posterior en el que se profundiza en el anlisis de datos, se replantean
las categorias, seleccionando cinco nuevas categorias emergentes (ver figura 10), en torno a las
cuales se concreta como estas han contribuido a que la institucion dinamice sus procesos

educativos.

PROYECTO DE
INCLUSION

Experiencia
de inclusion
educativa de
estudiantes con
N.EEP.

Figura 10. Categoriasemergentes. Fuente: Elaboracion de los autores con base en el analisisde la experiencia.

Dichas categorias se relacionan con el Proyecto de inclusion(ver figura 11),primera
categoria de la cual se desprenden subcategorias que lo fundamentan y estructuran: la
normatividad referida a politicas educativas y de inclusion, los derechos humanos yprotocolos de

ejecucion y gestion administrativa.
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PROYECTO DE INCLUSION

Figura 11. Categoria: Proyecto de Inclusion. Fuente: Elaboracion de los autores con base en el

analisis de la experiencia

La segunda categoria de analisis se denomina SingularidadPersonal(ver figura 12), en
donde se analizan todos los aspectos que se conciben en relacidn con las particularidades de los
estudiantes. Alli se ubican como subcategorias: los conceptos de N.E.E.P. (Discapacidad
cognitiva, fisica, hipoacusia y multidiscapacidad), estilos y ritmos de aprendizaje, y capacidades
y potencialidades.

RE.  _ _ SINGULARIDADPERSONAL .. . . .

DIFERENCIA Y DIAGNOSTICO

ESTILOS Y
RITMOS DE
APRENDIZAIJE

CAPACIDADES

E INTERESES

“

Figura 12. Categoria: Singularidad Personal. Fuente: Elaboracién de los autores con base en el analisisde

la experiencia.
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Como tercera categoria se encuentra laDimensionSocio-afectiva(Ver figura 13), en la que
se analiza la incidencia del proyecto en los procesos intra e interpersonales, no sélo de los

estudiantes en situacion de discapacidad sino de todos los estudiantes en general.

HABILIADES -
\ INTRAPERSONALES ' /

DIMENSION

SOCIO - AFECTIVA

HABILIADADES

\NTERPERSONALES

Figural3. Categoria: Dimensién socio-afectiva. Fuente: Elaboracion de los autores con base en elanalisis
de la experiencia.

La cuarta categoria de andlisis sonlas Practicas Pedagdgicas(ver figura 14), haciendo
alusion a todas aquellas concepciones, dinamicas y acciones docentes que han incidido y dado
curso a la experiencia. En este sentido, se ubican como subcategorias: concepciones de la
discapacidad, reflexiones pedagdgicas frente a la inclusion, formacién o experiencia docente
significativa para el proyecto, flexibilizacion curricular y adaptaciones (en cuanto a estrategias,

evaluacion, desempefios, saberes y material pedagdgico).
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Reflexiones
pedagagicas
frenteala
inclusion

P —

o ' y Formaciény/o

experiencia
Concepciones de PRACTICAS docente

la Discapacidad PEDAGOGICAS significativa para
\ : el proyecto.

Flexibilizacion
ericular

Figura 14. Categoria: Practicas Pedagdgicas. Fuente: Elaboracion de los autores con base en elanalisis

de la experiencia.

Finalmente, seencuentra la categoria de Empoderamiento Familiar, en la medida en que
este agente de la comunidad educativa asume un rol relevante en el desarrollo de la experiencia,
identificando como subcategorias: la caracterizacion familiar, el apoyo de procesos de
aprendizaje, la gestion de actividades complementarias, la motivacion de la familia hacia la
construccion del proyecto de vida del estudiante con N.E.E.P. y las concepciones de la familia

sobre discapacidad e inclusion (ver figura 15).



Apoyo de
procesosde
aprendizaje.

Concepciones
de la familia
sobre

discapacidad e
inclusion

Actividades
complementari
as (gestion)

Figura 15.Categoria: Empoderamiento Familiar. Fuente: Elaboracion de los autores con base en el

Motivacion al
proyecto de
vida.

analisis de la experiencia.

54



55

Sentir, pensar y actuar desde la experiencia
Partiendo del enfoque de esta investigacion que corresponde al dial6gico-interactivo,
cobra gran relevancia el aporte de cada uno de los actores, siendo ellos, quienes, a través del
compartir de textos individuales, reconstruyen en el colectivo concepciones, visiones y
proyecciones de la experiencia de inclusién educativa, lo cual incide profundamente en las
acciones que se dan en esta. Son los discursos en su relacion con otros, lo que permite realizar

un analisis de cada uno de los componentes de esta experiencia.

De esta manera, estudiantes, docentes de aula, docentes de apoyo, directivas y padres de
familia intercambian inquietudes, ideas y o sentires y son esas expresiones, las cuales se reflejan
en posturas diversas, las que permiten dar paso a ciertas acciones en el proceso de inclusion y ser

transformadores de la experiencia en el dia a dia.

Para la construccion de textos analiticos en torno a las categorias emergentes de la
experiencia, se realizo un proceso de triangulacion de la informacién tomando como referente a
Cisterna (2005), quien plantea como primer paso “...la seleccidn de la informacion, segun
criterios de pertinencia y relevancia...” (p.68), para luego iniciar una fase de triangulacion de los
datos recogidos que, en este caso particular, se da en términos de la informacidn recolectada,
segun las percepciones,reflexiones y construccionesde cada uno de los actores implicados en la
experiencia en relacién con cada una de las categorias emergentes.Adicionalmente, se somete a
un analisis la informacion recolectada de cada fuente de informacidn aplicada (analisis de
documentos, entrevistas y grupo de discusion).A continuacion, se presenta,a partir de cada una
las categorias y subcategorias establecidas para la sistematizacidn, el analisis resultante de la

triangulacion mencionada.
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CategoriaProyecto de inclusion

Los motivos por los cuales se pone en marcha un proceso de inclusion educativa, al igual
que la estructura del proyecto en si, se ha enriquecido con el transcurrir del tiempo, de tal
maneraque, para docentes y directivas, lo que en un inicio era el cumplimiento de una normativa,
se ha ido configurando como la manera de reconocer al otro en su esencia como ser humano,
iniciando asi una visidn de alteridad.Esto se refleja en las iniciativas que cada actor tiene desde
su rol, sus inquietudes y criticas hacia la experiencia, pues se evidencian cuestionamientos de
indole pedagdgica, administrativa y socio-familiar que no serian posibles si no se tuviera un
amplio reconocimiento de que todos, sin excepciones, requieren de unas condiciones
circundantes que faciliten el ser, el aprender y el hacer.

Por otra parte, estos mismos actores tienen plena conciencia que el aprendizaje no se
restringe al aula y a un sistema escolar y que, por ello, el planteamiento, desarrollo e impacto del
proceso de inclusion educativa debe dialogar con otros sistemas sociales.De ahi que la Inter
institucionalidad cobre gran relevancia, ya que los servicios que ofrece el sistema politico no
implican también segregar el desarrollo humano y es aqui donde surgen,a partir de las
reflexiones docentes, las limitaciones politicas y sociales de los procesos incluyentes. La vision
del proceso de inclusion de cada actor varia segun su rol e impacto en su vida personal, familiar
y profesional. Es asi como una de las profesionales de apoyo converge desde su experiencia:

...habia una vecinita, una nifiita que tenia hidrocefalia, estaba enyesada en sus piernitas, tenia
déficit cognitivo y la mama la sacaba a la hora de descanso para que al menos nos viera, y como
gue empezara a hacer la relacion con nifios de su edad. Yo todos los recreos iba a acompafiarla, le
llevaba material, le llevaba juegos, y un dia llegué y Maria Angélica la noche anterior habia

muerto.(Entrevista Epa-01)
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La vision de la inclusién para algunos docentes va mas alla de un proyecto institucional y
se ha convertido en un reto profesional y una experiencia de vida que les permite enriquecer su
labor educativa, en donde dar respuesta a la situacion social actual es un aspecto relevante,
teniendo una posicion clara en coherencia con la perspectiva de los derechos humanos. Para
otros, en cambio, la inclusion es sdlo es una iniciativa construida por un grupo de profesionales
en torno a un proyecto institucional. Algunas voces de los docentes evidencian lo anterior: “Al
comienzo fue dificil porque uno cree que es un tipo de poblacién muy dificil para trabajar con
ellos, pero al final lo tomé como un reto y pues lo saqué adelante”(Entrevista Edo-03); “...era
bien, bien complicado, pero lo disfruté mucho, hice lo que mas pude”.(Entrevista Edo-04).

Por su parte, para los padres de familia la inclusion ha sido una puerta abierta para
replantear los retos que llevan al proyecto de vida de sus hijos, teniendo en cuenta que éstos
implican exigencias y compromisos en un mundo social y representan una oportunidad de
desarrollo y de vivencias. En este sentido, se dan muchos puntos de encuentro con respecto a que
la experiencia de inclusion desarrollada en el C.S.N.favorece tanto a los estudiantes con N.E.E.P.
como a sus familias y, desde luego, al resto de los escolares.

Es preciso destacar que, aunque el proyecto inicié dando respuesta a unas politicas
educativas de obligatoriedad que buscaban dar cobertura a esta poblacion, durante su desarrollo
ha tomado una esencia diferente, inclinada hacia los derechos humanos, pues el reconocimiento
de la diferencia y la interaccién en igualdad de condiciones, atendiendo estandares de respeto por
el otro y por los acuerdos que se han generado, son una constante en las dindmicas de la escuela
como escenario de desarrollo social.En diferentes situaciones de la cotidianidad institucional, de

relacion entre pares y de relacién entre miembros de la comunidad educativa, son los mismos



58

estudiantes los que ejercen su voz como garantes de los derechos de los demas, identificando a
sus compafieros como parte de un todo y no como una minoria.

De acuerdo con la informacidn recopilada en las entrevistas, se destaca que
administrativamente se han gestionado recursos humanos y didécticos de apoyo (enfermeras,
aula especializada y dotacion de espacios)que generan, a nivel institucional, un nivel de
tranquilidad y seguridad en el proceso de inclusion, puesto que hay un referente especifico para
atender las necesidades basicas cotidianas y las inherentes al aprendizaje , lo cual favorece el
equilibrio entre el proyecto de inclusién y las practicas educativas de la institucion, que genera
una diferencia entre integracion e inclusion, disminuyendo las barreras contextuales a las que se
debe enfrentar una persona con discapacidad en los diferentes medios en los que se desenvuelve.

De este modo, el proyecto también genera credibilidad y estabilidad en las familias, pues
observan que la institucion se adapta a las condiciones de los estudiantes que pertenecen al
proyecto y no lo contrario, que son ellos los que deben adecuarse al entorno institucional. La
experiencia de inclusién reconoce la importancia de ampliar los horizontes en el proyecto de vida
de estos estudiantes, de tal manera que se les ofrezcan oportunidades que trasciendan la
escolaridad.Al respecto, la lider del proyecto manifesto:

Aqui los nifios con inclusién terminan, ya hemos graduado a 11, y después, yo les hago el

seguimiento después de gue salen, hay nifios que los tengo en instituciones como FUMDIR, en

IDEAR, en el SENA, donde siguen su capacitacién laboral, y he visto ya que estan trabajando,

tenemos chefs, tenemos panaderos, tenemos digitadores, hay uno que es un duro con

computadores y los arregla. Entonces, para mi eso es donde vemos que les mejoramos la calidad

de vida a esos nifios, eso es éxito para mi. (Entrevista Epa-01)
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Categoria Singularidadpersonal

En el trasfondo de la experiencia se identifica, implicita y explicitamente, una vision
antropoldgica de cada uno de los actores, siendo referente para asumir el ser humano en el marco
de la complejidad y que, como tal, se deban emprender acciones educativas que estimulen y
fortalezcan las diferentes dimensiones de desarrollo, comprendiendo la historicidad personal, las
condiciones de vida, los ritmos y capacidades individuales. Desde esta perspectiva, directivos y
docentes conciben la relevancia de distinguir estas caracteristicas particulares en cada estudiante.

Desde la vision de los docentes, a partir de los procesos de inclusion surgen
cuestionamientos permanentes acerca de como aprenden los estudiantes, qué diferencia a unos de
otros y como, desde su labor, pueden dar respuesta a las particularidades. Dichos interrogantes
no sélo incluyen a los estudiantes con discapacidad, sino a otros estudiantes en diferentes
circunstancias.Es asi, como en una de las entrevistas se comenta:

... laidea es que los estudiantes avancen, que hay que apoyarlos y, por lo que yo he entendido,
hay que tener siempre en cuenta la diferencia, no porque ellos sean menos 0 mas, sino porque
todo individuo o ser humano es diferente al otro. (Entrevista Edo-04).

A partir de lo anterior, se observa que para la sistematizacion de esta experiencia se hace
un analisis concreto frente a la singularidad de los estudiantes con N.E.E.P., por ser el eje
articulador del proceso de inclusion, que cuenta con estudiantes que presentan diferentes
condiciones, tanto fisicas como cognitivas, lo que permite dar paso a la diversidad, reconociendo
la diferencia y abriendo un abanico de oportunidades para hacerle frente a la singularidad, lo cual
implica dinamizar practicas educativas que favorezcan la formacion integral de los escolares, que
se reconozcan y se sientan participes de la dindmica institucional.

Dentro de la singularidad se destaca el reconocimiento que el estudiante hace de si mismo

como sujeto, identificando algunas de sus particularidades, desarrollando la capacidad de
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distinguir sus rasgos individuales y de igual manera, asimilar la imagen que proyecta hacia los
demaés. Precisamente el hecho de reconocer caracteristicas propias en los estudiantes con
N.E.E.P. permite que el trabajo con ellos se planifique teniendo en cuenta la diferencia, pues en
cada grupo el trabajo no se puede dar como una unidad homogenizada sino, por el contrario, se
plantea un trabajo diferencial que permita llegar a cada uno dentro de sus rasgos personales, lo
que se sustenta cuando un actor menciona:

... y empezamos a mirar de acuerdo con las necesidades de cada uno de los nifios, qué era lo

mejor para ellos y como podiamos nosotros apoyarnos para que ellos se sintieran bien dentro del

grupo, entendiendo que precisamente si le hablamos de inclusion no es para tenerlos aislados sino
para que ellos también se den cuenta que pueden ir progresando en la medida de sus
posibilidades. (Entrevista Edi-01)

Por otra parte, es importante destacar que, en su mayoria, los procesos de inclusion que
han logrado mayor impacto y éxito son los de estudiantes que han iniciado su proceso educativo
regular desde los primeros grados (preescolar, primero o segundo), lo cual ha facilitado
consolidar procesos de adaptacion en un sentido bidireccional entre nifios con discapacidad y
pares, con mayor naturalidad y fluidez. En cambio, para los estudiantes cuyas experiencias se
han limitado a procesos clinicos y terapéuticos, el proceso es mucho mas dependiente del
acompafiamiento docente y familiar.

El reto que se debe plantear la institucion y, en especial, el proyecto de inclusion es
fortalecer las habilidades propias del individuo desde su particularidad, incrementando su
autoestima desde su propia iniciativa, dirigiendo este desarrollo tanto en los estudiantes con
necesidades como en los estudiantes regulares.Este Ultimo aspecto es el que mas debe
transversalizar la ensefianza en las aulas, pues desde ahi se construye el verdadero conocimiento,

ese que hace al hombre capaz de sofiar y desarrollar su creatividad sin temor al fracaso.
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CategoriaDimensionsocio-afectiva

En esta categoria se analizan los aspectos socio-emocionales que han cobrado gran
relevancia, tanto en estudiantes con N.E.E.P. como en los estudiantes regulares, teniendo como
partida su capacidad para concebir al otro como un par en igualdad de derechos y para
reconocerle sus alcances y posibilidades de interaccion con el mundo circundante.

Al realizar el andlisis de esta categoria se destacan dos frentes:habilidades intrapersonales
e interpersonales.A nivel intrapersonal, se destaca que, durante la implementacién del proyecto,
los estudiantes, en general,han desarrollado y logrado identificar el reconocimiento de si mismos,
diferenciando sus limitaciones, sus potencialidades y sus preferencias a nivel personal,
evidenciando capacidad de manejar sus propias emociones y exteriorizar su propia
identidad. Ademas, apropiarsede un escenario individual da la pauta para posicionarse y
reconocerse en un escenario colectivo, fortaleciendo asi las practicas de interaccion social, en las
que los estudiantes reflejan las capacidades de desempefio como parte de un grupo,
interrelacionando el contexto con sus habilidades,sin explicitar las deficiencias personalessi no,
por el contrario, exponiendo las fortalezas que se adquieren dentro de un grupo.

Aqui los auto-esquemas, la motivacion y el control emocional se han consolidado debido
al ambiente de aceptacion que se maneja, se observa el alcance que tiene el establecimiento de
acuerdos, el respeto que se da a estos y se ve gque, en general, el reconocimiento de si mismo y la
postura ante el grupo como un todo, demuestran estandares de autonomia. En relacion con lo
anterior, se retoma el siguiente fragmento de una de las entrevistas:

Bueno, primero que todo pues que ellos valoren sus capacidades y vean que otros nifios no

pueden estar rindiendo lo mismo que rinden ellos, sino que cada persona tiene sus habilidades y

tiene sus maneras de hacer las cosas, que son validas también y que pueden compartir

aprendizajes, lo que el uno sabe lo puede compartir con el otro y viceversa...(Entrevista Edo-02)
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A partir de lo anterior, surgen implicaciones a nivel interpersonal, en donde el proyecto
ha logrado fortalecer una cultura de respeto a la diferencia sin explicitar las dificultades del otro
y, por el contrario, la solidaridad y el hecho de ver al otro sin desventaja permiten que la
inclusion se visualice de manera natural en el contexto institucional.En los estudiantes, en
general, se afirman posiciones de pertenencia a un grupo incluyéndose como parte de un todo,
donde se respetan convenios de grupo y se exige por parte de los mismos compafieros el
cumplimiento de éstos, siendo en ocasiones veedores de garantias para el grupo mismo y
reconociendo cuando estas garantias se ven afectadas por acciones o por miembros de la
comunidad.De esta manera, se registran logros trascendentales enaquellos a quienes la dinamica
generada por la experiencia les ha permitido reconocerse ante un grupo como miembros que
aportan a su desarrollo; a otros les ha permitido estimular habilidades y capacidades de liderazgo
y de aceptacion hacia la diferencia, impactando en la relacion con el otro.

El trabajo cooperativo se ha consolidado como una estrategia fuerte entre pares,
vivenciando actitudes colaborativas permanentes, donde el hecho de ayudar no lleva implicita la
subestimacion de quien se asiste, sino que, por el contario,se da el reconocimiento de la igualdad
de oportunidades y de derechos por parte de los estudiantes.La solidaridad entre pares se hace
evidente en muchas de las actividades que se desarrollan dentro y fuera de la institucion, hecho
manifiesto por uno de los directivos docentes entrevistados:

... el estudiante cuando sabe que su compafiero tiene algiin tipo de necesidad, detras de ellos
vienen muchos valores que este nifio desarrolla, por ejemplo, es mas solidario con su
compafiero... entonces hay algunos estudiantes que se convierten como en el monitor, como en el

lider, como el acompafante de este nifio que requiere una atencion mayor...”.(Entrevista Edi-02)

En algunos casos, se evidencia en los estudiantes con N.E.E.P. un proceso de adaptacion

que se ha venido desarrollando frente a los procesos escolares y a sus propios comparieros. Asi lo
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afirma uno de ellos en una de las entrevistas cuando se le pregunta por el tipo de relacién que
lleva con sus comparieros en el ambiente escolar:“En primaria siempre me la llevaba bien con los
amigos del colegio y con los otros cursos, con los otros cursos de octavo y otro que estudia aqui,
pero en primaria...”.(Entrevista Een-04)

De la misma manera, algunos padres de familia como parte importante en los procesos
socio-afectivos de sus hijos, manifiestan sentirse conformes por el trato que sus hijos han
recibido de parte de los comparieros, quienes han visto en ellos una posibilidad de establecer
relaciones mas humanas y en las que la discriminacion no hace parte de la cotidianidad del
ambiente escolar. Una de ellas asi lo expresa:*... necesitaba ayuda o apoyo y entonces tocaba
colaborarle o ayudarle y él viene con sus compafieritos desde preescolar, entonces ya todos saben

y los nifios nunca me lo han discriminado o dejado a un lado”(Entrevista Epn-02).

Categoria Practicas pedagdgicas

Al analizar la informacidn de las practicas pedagogicas relacionadas con la experiencia,
se hace necesario partir deaquellos elementos que caracterizana los docentes de aula y de
apoyo,quienes son parte importante de lamotivacion y gestion de los procesos de inclusion
dentro y fuera del aula.Entre estos elementos se logran identificarcomo los mas relevantes, las
concepciones que tienen los docentes frente a lo que se denomina discapacidad, las reflexiones
pedagdgicas que han realizado respecto a la inclusion, la incidencia que ha tenido la experiencia
en su formacion, la flexibilizacion curricular y, en estrecha relacién con este Gltimo aspecto, las
adaptaciones que surgen de la cotidianidad docentecomo camino facilitador de la inclusion.

Después de establecer una conexidn entre la informacién obtenida en las entrevistas y la

revision documental de las diferentes versiones del proyecto de inclusion, se determina que los
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docentesanalizan los procesos de estudiantes con N.E.E.P. mas alla de la discapacidad,
visualizdndolos como sujetos integrales, en donde las oportunidades o limitaciones del entorno
socio-familiar son determinantes en el proceso de inclusion, es decir, el progreso en cada caso
depende del medio que le rodea.Es asi, como la vision de sujeto de un nimero importante de
docentesparte de que el ser humano debe ser visto mas alla de un cimulo de conocimientos y
que, como tal, debe ser abordado de forma amplia desde el &mbito educativo.Para los docentes y
directivos, la discapacidadno debe ser vista como una Unica caracteristicaque define al estudiante
y su proceso educativo, sino como un factorque debe sercontemplado para comprender algunas
particularidadesdel sujeto y que deben considerarse en la disposicion del entorno escolarsegunlos
requerimientos individuales.Desde estepunto de vista,el concepto de discapacidadno se concibe
de forma peyorativa pararotular y discriminar, sino que configura parte de la individualidad y su
comprension, pensamiento que se refleja en la cotidianidad, pues los docentes, de acuerdo con
las posibilidades que les da el entorno y las circunstancias presentes, tienen claridad en que la
exclusion en dindmicas colectivas no es una opcion.

De otro lado, la experiencia de inclusién en el C.S.N. ha dado pie a diversas reflexiones
de los docentes en torno a su practica pedagogica y al funcionamiento del sistema educativo,
tantoa nivel general como particular.Los docentes de la institucidén son conscientes de que los
procesos de inclusionhan brindado a muchos estudiantes con discapacidad la oportunidad de
socializar, vivir sus etapas de la nifiez y la juventud en condiciones sociales reales y contar con
procesos escolares que les dan bases para construir su proyecto de vida, que es lo que finalmente
se busca con la formacion educativa. Ademas,coinciden en afirmarla importancia que tienen las
profesionales de apoyo, quienes han mantenido un permanente acompafiamiento a los estudiantes

diagnosticados y a aquellos de quienes existe una presuncion, pues tienen el conocimiento y la
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capacidad de orientar a docentes y a la comunidad en general, en el tratamiento adecuado de las
dificultades para que los estudiantes logren los aprendizajes basicos segln su ritmo y nivel
cognitivo.

La voluntad institucional de generar unas condiciones educativas pertinentes a la
inclusion, esta presente en las reflexiones de los actores orientadores del proceso (docentes y
directivas), como un aspecto positivo pues, si bien un pilar del proceso de inclusién es que el
estudiante con N.E.E.P. comparta e interactle la mayor parte del tiempo escolar en el grupo
regular, ello no descarta la posibilidad de generar espacios y tiempos pensadospara atender
particularidades de cada estudiante ensu aprendizaje, dandole gran importancia al manejo del
codigo lecto-escrito, lo cual deja en evidencia que existe conciencia de que no todo se puede
lograr en el aula regular, sino que una educacion para todosatiende factores especificos con
materiales y actividades que responden a ellos.

A nivel general,se hace evidente el impacto que ha provocado la inclusion educativa en
elquehacer docente, pues ello ha permitido cuestionar o fortalecer practicas de aula y, en un
sentido mas amplio, cambiar la vision tradicional de ejecutar actividades de forma homogenizada
a tener una mayor intencionalidad en diversificar los alcances de la practica a condiciones
particulares. Adicionalmente, un buen nimero de docentes ha sentido la necesidad de
actualizarse e informarseacerca de tematicas relacionadas con la inclusién y de las estrategias
pedagdgicas y condiciones particulares de cada estudiante, lo que sin duda contribuye a que los
docentes amplien su dominio conceptual y ello se vea reflejado en sus practicas.Es asi como
dentro de la informacion recolectada, se encuentran afirmaciones docentes como:*... ya no
puedes preparar una sola clase, una forma sola de ensefiar, sino que tienes que mirar qué

estrategias utilizar para poder llegar a ellos... Eso te hace mirar que hay nifios que aprenden
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visualmente, auditivamente, kinestésicamente...”(Entrevista Edo-03).Todas estas reflexiones,
lejos de conformarse con la labor vigente, llevan a cuestionarse sobre como serian las
condicionesideales para llevar a cabo una inclusion que colme las expectativas y requerimientos
de los estudiantes con N.E.E.P.

Otro aspecto que resaltar esel enriquecimiento a nivel personal, percibido por varios
maestros, en la medida en que existenmayores niveles de sensibilizacion y fortalecimiento en la
esfera humana, destacandose el aprecio por los alcances de los estudiantes,centrados en los
detalles y acciones cotidianas que, para otros sujetos fuera del proceso, podrian pasar
desapercibidos, pero que cobran un especial valor cuando se esté siendo parte de este.De ahi que
se considere que la sensibilidad, la actitud de la comunidad educativa y la ética profesional de los
docentes que acompafan el desarrollo del proyecto de inclusion, sean componentes que permiten
el éxito del proyecto institucional.La mayoria de las docentes manifiesta una actitud positiva
frente al reto de ensefiar a estudiantes con algun tipo de dificultad cognitiva y valoran esta
experiencia frente a lo que ha sido su desempefio en la labor docente, tal y como lo sefiala una
entrevistada:

Cuando yo empecé en la docencia y me tocaron esos colegios de nifios con estas dificultades, me

estrellé contra el mundo y empecé a aprender del ser humano, mas alla de tener una serie de

conocimientos y de cumplir responsabilidades y ser disciplinada y juiciosisima. Aprendi a ver que
hay seres humanos mas alla de personas que se estan formando un cimulo de conocimientos. Yo
creo que me humanicé muchisimo; entonces trabajar con ellos ha sido sensacional porque me he
vuelto stper sensible. (Entrevista Edo-04).

Por otra parte, dentro de las consideraciones que han hecho que la experiencia sea
positiva en la institucion, se encuentrala consolidacion de procesos de inclusion desde los

primeros grados de escolaridad, puesto que se hangenerado logros importantes, teniendo en
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cuenta que el trabajo pedagdgico en estos niveles es mucho mas abiertoy permite el
reconocimiento de cada estudiante de forma mas integral y amplia. También se destaca, por parte
de docentes, directivas y padres de familia,que lainclusion educativa no sélo se ha enfocado
hacia el desarrollo de aspectos académicos, sino que seha dado relevancia a los aspectos
socioemocionales, identificando laafectividad y la empatia como vehiculos cruciales en el
proceso, que han permitido afianzar el sentido de pertenencia de los estudiantes hacia la
institucion.

Otro aspecto a sefialar dentro de las reflexiones docentes esel fortalecimiento de los
referentes familiares hacia el proceso de inclusion escolar y el tipo de acompafiamiento que
proporcionan a cada estudiante; en este sentido, se considera relevante el nivel socio-cultural que
existe en el contexto familiar, pues involucrar a la familia en el proceso de flexibilizacion
curricular es fundamental, comunicandole oportunamente su manejo y alcances.

Se puede concluir que, sin el compromiso docente, asumido en el liderazgo con las
docentes de apoyo y los docentes deaula, la institucion no podria ser garante del derecho que
tiene todo estudiante a la educacion y, en especial, el de aquellos con N.E.E.P, pues el
compromiso que se vive en el C.S.N. hace de la institucion un escenario social que brinda las
mismas posibilidades de interaccion y aprendizaje a todos los estudiantes.

Sin embargo, como entodo proceso social,también surgen inquietudes y preocupaciones
que, sin duda,son oportunidades de mejoramiento que invitan a la reflexion y al cuestionamiento
de cdmo generar una educacién mas apropiada para todos.Entre estas reflexiones se encuentra la
necesidad de ampliar el concepto de pertinencia educativa, nosélopara los estudiantes con alguna
discapacidad fisica o cognitiva, sino también para los estudiantes que, de alguna manera, tienen

dificultades para socializar,que presentan habilidades excepcionaleso dificultades en su
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desempefio académico y convivencial, lo que se puede referir a necesidades educativas
especiales transitorios.

Otro cuestionamiento hace referencia a las dificultades de caracter organizativo del
sistema educativo general, las cuales limitan los procesos de inclusion, siendo una de éstas el
namero de estudiantes, que ocasiona, en el caso de aquellos que no tienen un diagnostico, que
seaninvisibilizados en el aula, lo que deriva en situaciones como la repitencia. En este sentido
una docente manifiesta:

... Colombia ha tomado una legislacién para desarrollarla por puro cumplimiento de ley o por

pura demanda o por puro cumplimiento a nivel internacional. Colombia ha fallado en mirar como

la atencion a estos nifios sea totalmente equiparable a los demas y se ha dejado en otro la
responsabilidad, como el aula, sélo el docente el que tenga que desarrollar esto... (Entrevista Edo-

01).

Por otro lado, algunos docentes manifiestan la preocupacionpor la falta de capacitacion y
retroalimentacion referente a la normatividad y procesos pedagdgicos de inclusion, tanto en las
etapas de formacion docente como en la fase del ejercicio como tal, para lo cual se hace evidente
la necesidad de una mayor voluntad politica y del sistema en general, que brinde condicionespara
el mejoramiento en este sentido, pues las practicas educativas se ven sujetas a las politicas
externas, haciendo del quehacer pedagdgico un activismo que en ocasiones no logra cumplir con
todas las expectativasy requerimientos de los estudiantes.Las leyes se instauran en la escuela,
perohay poca ejecucion del Estado para desarrollarlas y garantizar una educacién de calidad.

Lo anterior ha llevado a que el interés y el desempefio docente frente a la atencidn de
estudiantes con N.E.E.P.no tengan la misma calidaden todos los casos, lo cualrepercute en los
procesos de flexibilizacion.A pesar de ello, en algunos docentes se evidencia el interés por

ampliar su formacion mediante especializaciones y maestrias, como medio de mejoramiento que
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haincidido, de una u otra manera, en el desarrollo del proyecto de inclusion, lo cual conlleva a
concluir que la formacion docente profesional, la capacitacion, la autodidactica y el interés por
conocer mas sobre el proyecto, han permitido generar un conocimiento sobre el manejo que se da
a la orientacion del trabajo con los estudiantes con N.E.E.P., vinculando diferentes herramientas
que benefician el desarrollo del proyecto en la institucion.

Respecto altrabajo en el aula con estudiantes de N.E.E.P,la experiencia entre los docentes
es heterogénea, pues algunos ya han tenido la oportunidad de desempefiarse en otras
instituciones educativas atendiendo estudiantes con condiciones individuales especiales, mientras
que otro grupo de docentes no habia contado con esta oportunidad hasta llegar al C.S.N. Sin
embargo, ambos grupos coinciden en que, aunque anteriormente no se manejaban los
diagnosticos de discapacidad en los estudiantes, si eran evidentes las limitaciones en su
aprendizaje, para lo cual el docente debia valerse de herramientas pedagogicas propias que le
permitieran apoyar estos procesos.Todo el flujo de experiencias docentesen procesos de
inclusion ha aportado al desarrollo profesional y personal, puesto que las experiencias de las
practicas laborales resignifican experiencias de vida. Con base en la experiencia, durante el
desarrollo del proyecto cada docente asume unas conductas al interior del aula que le permiten,
segun su reflexion, favorecer el trabajo académico con todos sus estudiantes, poniendo en
marcha estrategias especificas de motivacion y de empoderamiento de la dindmica escolar en el
proceso de aprendizaje.

Lo mencionado anteriormente, en cuanto a experiencia y formacion académica de los
docentes, ha proporcionado en gran medidaherramientas y elementos tedrico-practicos que han
enriquecido la practica pedagdgica en el proyecto de inclusion, pues ha generado permanentes

cuestionamientos acerca de modelos y estrategias pedagogicas abiertas que faciliten la
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implementacion de curriculos flexibles, lo cual esta en coherencia con lo estipulado en el S.I.E.E.
(2015-2016), cuando sefiala que “Los estudiantes con N.E.E.Pen la institucion cuentan con un
sistema de evaluacion y promocion ajustado a las adecuaciones curriculares, teniendo en cuenta
sus caracteristicas, ritmos y estilos de aprendizaje individuales”(p.54).

Referente a la flexibilizacion curricular, la labor docente se ha enfocado en
orientaractividades académicas y sociales, pensadas y dirigidas sin ningun tipo de exclusién, de
tal manera que, si bien entre los miembros de la comunidad se reconocen algunas
particularidades personales, ello no altera de forma negativa las interacciones, sino por el
contrario establece relaciones naturales y colaborativas que contribuyan a que los procesos de
ensefianza y aprendizaje no seanmasificados.De acuerdo con lo anterior, existeun reconocimiento
frente a la importancia del disefio y la implementacion de un curriculo flexible,que en realidad
esté sujeto a las condiciones individuales, sin que ello no implique establecer un nivel de
exigencia y parametros valorativos acordes con el desempefio y metas con cada estudiante.

La formalizacidn de todos los procedimientos de flexibilizacion curricular se ha
contemplado en los fundamentos y procedimientos institucionales, locual ha hecho eco en la
indagacion, la toma de decisiones y la organizacion de las practicas cotidianas de los
docentes.Esto permite que la inclusion esté al alcance de todos los estudiantes y se pueda lograr a
través de ella, trascender desde programaciones y curriculos rigidos hacia un curriculo
individualizado, que incluya el disefio y la aplicacidén de material didactico diferencial.

Dentro del engranaje entre el proyecto de inclusion y la institucion misma, se encuentrala
introduccion en el S.1.E.E. de determinados aspectos de los estudiantes con discapacidad,
utilizando criterios especificos para ellos, que generan claridad frente a la promocion y

puntualidad del proceso valorativo. La formalizacion de una flexibilizacién curricular genera en
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los docentes mayor apertura al proceso, confianza y autonomia en sus acciones pedagégicas.
Dentro de este proceso de flexibilizacion, los docentes proporcionan una motivacion y
orientacion individual en la medida de sus posibilidades, pues la dindmica grupal no permite que
ésta se dé permanentemente, razon por lo cual se acude a estrategias como el trabajo en equipo y
cooperativo con pares, lo cual, sin duda, ha servido no s6lo al desarrollo de procesos académicos
formales, sino que ha trascendido promoviendo interaccionesque facilitan aprendizajes
conceptuales y socio-emocionales.

En este sentido, el docente del aula regular asume la responsabilidad de guiar la solucion
de conflictos desde la cotidianidad, direccionar el apoyo entre pares, evitar acciones que
desplieguen la discriminacion o la exclusion y promover que se compartan experiencias en las
actividades pedagdgicas.

Es evidente que otra de las acciones relevantes de las docentes de apoyo es la
intervencidn directa que realizan con los estudiantes con N.E.E.P., la cual se lleva a cabo en un
aula especializada, disefiada y dispuesta para tal fin.Se ha podido evidenciar, a traves del analisis
de las entrevistas, un discurso bastante motivador y positivo por parte de las docentes de
apoyo,quienes constantemente dedican todos sus esfuerzos para que se lleve a cabo la inclusion,
haciendo induccion, capacitacion y adaptando contenidos y desempefios para el trabajo a realizar
con los estudiantes. Este trabajo mancomunado busca una interaccion con toda la comunidad
educativa para que el estudiante con N.E.E.P. se sienta reconocido y valorado dentro de sus
posibilidades de desarrollo, aspecto que incide notablemente en el impulso colectivo e individual
por propender y ejecutar acciones que den curso al proyecto.

A partir de estos encuentros,aprovechando la especialidad de las docentes de apoyo y

teniendo claro el curriculo que maneja cada area,se elabora un material adaptado
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individualmente a las caracteristicasde los estudiantes que se encuentran en las aulas de
inclusion, que se convierte en referente para el docente de aula y que, sin lugar a dudas, puede
ser asumido como un factor generadorde nuevas adaptaciones, pues su uso conllevaincluir en las
practicas docentes, decisiones que permitan generar condiciones espaciales, temporales y
sociales que faciliten el desarrollo de un proceso personalizado, lo cual implica un alto nivel de
recursividad y solucién de problemas en la préctica docente.Es en este sentido en donde se
visualiza en la préacticala premisa del derecho universal a la educacién y que ésta no se puede
limitar Gnicamente a una mirada académica, sino que dentro de un colectivo educativo también
se pueden adquirir aprendizajes significativos desde lo social.

Recogiendo el sentir de algunos docentes, interesadosen realizar una verdadera inclusion
en el aula,se ha propuesto realizar reuniones de ciclos educativos para tener una vision mas clara
de los estudiantes con discapacidad y asi unificar criterios para su seguimiento y evaluacion. Los
docentes dicen asumir la inclusion de una manera positiva, tratando de buscar estrategias y
capacitarse al respecto, dejando de lado la vision de que los estudiantes con N.E.E.P. puedan
llegar a ser un obstaculo, y haciendo referencia a dificultades en cuanto a recursos fisicos,
didacticos y humanos, que se gestionan pero que,de acuerdo con el funcionamiento del sistema
general, no llegan con la prontitud requerida.Sin embargo, la mayoria continud con la mejor
disposicion para trabajar con los estudiantes con discapacidad y tienen claridad frente al papel

importante que larelacidn entre docente y estudiante juega en el desarrollo de la personalidad.

Categoria Empoderamiento familiar
Se parte del papel de la familiacomo nucleo social en el que se fundamenta la mayor parte

de la vida de una persona, desarrollandose a partir de la convivencia con los miembros de su
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componente familiar, ydel hecho de que cuando al interior de éste llega un nifio con una
discapacidad o le es diagnosticado algun tipo de condicion, este acontecimiento afecta a cada
miembro y es la familia la que, directa o indirectamente, va a influir en la vida social, emocional
e intelectual del nifio.

Las familias de los estudiantes de inclusidn se caracterizan por su heterogeneidad, siendo
en su mayoria la madre quien asume el apoyo hacia el proceso de inclusion, aunque, dentro de
las actividades escolares, participan otros miembros como los hermanos o, incluso, parientes de
la familia extensa (tios, sobrinos, abuelos), observandose algunos padres preocupados por el
acompafiamiento en la formacion de sus hijos y la superacion ante la discapacidad que presentan.

Cabe resaltar que los docentes valoran el esfuerzo y el apoyo que brindan los padres de
familia a sus hijos para promover su desarrollo, lo cual se constata en este testimonio:

... En la mayoria de los casos me parece que son papas que se desviven por estos nifios, son papas

dispuestos a ir mas alld. No puedo hablar de todos los casos, pero en muchos de los casos son

papas que, si hay que llevarlos a terapia, los llevan, si hay que ayudarles en la tarea, les ayudan;
que, si hay que leer un libro, lo hacen...(Entrevista Edo-04).

Pero,sin lugar a duda, al igual que los estudiantes, cada familia requiere de un manejo y
un apoyo distinto, pues ha sido muy heterogénea la manera como han asumido la condicién de su
hijo o familiar y como han enfrentado la inclusion escolar.De ahi que mientras algunas familias
se despliegan en motivaciones, intenciones y hechos para respaldar el proceso, otras requieran de
mayor impulso y acompafiamiento institucional y, por ello, es fundamental la orientacion que
proporcionanlos servicios de Fonoaudiologia y Educacion especial y delos docentes de aula,
puesto que es alli donde, a traves de encuentros grupales e individuales con los padres, se
fomentan procesos de sensibilizacion, se comparten vivencias particulares, se dan pautas para

fortalecer habilidades y se da un apoyo y un estimulo que hace sentir alas familias reconocidas
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en la comunidad, pues muchas de ellas tienen prevenciones respecto al respeto o vulneracion del
derecho a la educacién de su familiar con discapacidad, ya quedistintas instancias del sistema
social les han impuesto barreras, generando frustracion y haciendo que tengan que llenarse de
poder y valor ante la sociedad para hacer valer sus derechos que durante afios han tenido que
luchar para ganar espacios en los distintos roles de la sociedad, en la que muchas veces se ven
marginados y discriminados.

Es tema de andlisis el tipo de apoyo que proporciona la familia al proceso de inclusion.
En la mayoria de los casos se detectan avances hacia el manejo que le han dado las familias a la
situacion especial de sus hijos, involucrandose de forma constructiva y participativa en el
proceso, lo cual se refleja en los avances de interaccion y académicos del estudiante. Sin
embargo, en algunos casos no se evidencia una coherencia entre los modelos educativos del
proyecto y los patrones de crianza, dandose casos en los que el padre de familia no muestra
colaboracion para mejorar las condiciones del estudiante con N.E.E.P, dejando ver poco
compromiso e interés y una tendencia a ignorar la situacion, a pesar de que el colegio le ha
solicitado todo su apoyo.

Al respecto una de las directivas entrevistadas comenta:

... hay padres de familia que son muy responsables, pero hay padres de familia que ven en su hijo

una carga, entonces no cumplen con el acompafiamiento, ni en la presentacion personal, ni en la

cuestion de la atencion médica que necesita el niflo...uno entiende que tienen que trabajar, pero

de todas maneras son nifios que necesitan mucho amor, mucho afecto, no necesitan que les

tengamos lastima...(Entrevista Edi-01).

Con este testimonio queda claro que no en todos los casos hay compromiso total por parte
de la familia en el cuidado y acompafiamiento del estudiante, evidenciado en el bajo rendimiento

académico y falta de motivacion a la hora de cumplir con sus deberesescolares. Pero el colegio



75

siempre esta en constante comunicacion con estos padres para orientarlos y hacer el debido
proceso como lo contempla el Manual de Convivencia, en el numeral 3 del capitulo X:
“Acompafiar de forma permanente y activa a sus hijos en el proceso pedagogico que adelanta el
establecimiento educativo”(p.43).

Otro tipo de dificultad que se encuentra es que hay algunas familias que no logran
enfrentar los retos que implica la condicidn quetiene su hijo y no se consigue una armonia en el
trabajo de equipo hogar-colegio. Hay padres de familia que dejan la tarea de educar sé6lo a la
institucién, olvidando que son ellos los principales agentes educadores y transformadores de la
sociedad. Es por esto por lo que los docentes han tratado de acercar mas a los padres en esta
valiosa tarea de educar e involucrarlos mas en los procesos de inclusion.

Un aspecto relevantees que, a pesar de que hay entidades externas que apoyan el proyecto
y ofrecen refuerzos extracurriculares, se evidencia que los padres no se apoyan en estas, ya sea
por compromisos laborales o porque son muchos los tramites que se deben hacer, lo cual hace
que desistan de estos apoyos, dejando a los estudiantes bajo el apoyo exclusivo del colegio.Es
por ello por lo que hay casos de estudiantes extra edad(su edad bioldgica rebasa el intervalo de
edades para ese grado escolar) quienes, después de realizado el proceso de inclusion, no logran
avanzar en su aprendizaje, situacion ante la cual se sugiere ala familia acudir a otras instituciones
de apoyo, lo que a veces es mal interpretado pensando que la idea es excluir al estudiante del
colegio. Casi siempre, en estos casos, la familia insinta la vulneracion de los derechos del
estudiante y no gestiona el acceso a otras entidades, lo cual dificulta obtener avances en el
proceso gracias al apoyo adicional fuera de la institucion.

Los encuentros con las familias no sélo permiten darles herramientas sobre como apoyar

a su hijo con N.E.E.P., sino que también éstas pueden dejar aprendizajes enriquecedores a los



76

actores de la experiencia, en la medida en que amplian el conocimiento que se tiene de los
estudiantes y dejan entrever qué es lo que la comunidad debe generar para que sea un escenario
realmente incluyente. Dichos encuentros también permiten al padre de familia sentirse seguro al
ver que hay una institucion que se preocupa por la formacion y aprendizaje de su hijo,
cambiando la concepcidn que sobre el colegio se tenia en el momento de matricularlo, de que era
un sitio para tenerlo sin generar mayores expectativas.

Si bien en muchos casos, algunas familias inicialmente no muestran un interés genuino
por estar en constante comunicacion con los docentesy no muestran un verdadero
acompafiamiento en las actividades propuestas desde las areas, si se evidencia de alguna manera
el interés porque sus hijos desarrollen habilidades que les permitan desenvolverse en su vida
cotidiana. Estas familias van conociendo el proceso que desarrolla la institucion y, desde su
reflexion, analizan la importancia que tiene este equipo de apoyo en el proceso de aprendizaje de
sushijos y sienten gratitud por la ayuda ofrecida, reconociendo a la institucién como una entidad
de acompariamiento real al estudiante con discapacidad y sintiendo satisfaccion por tener a sus
hijos alli. Algunos manifiestan que podriahaber mas docentes deapoyo que facilitaran la
consecucion de los avances en los estudiantes mas prontamente.

Un padre de familia plantea en su entrevista:

...yo dije: no, el nifio si sigue asi, digamos va con esa discapacidad, a mi me toca llevarlo a un
colegio especial porque pues en un colegio de estos se supone que les dictan clase y ya; pero no,
me di cuenta que no, que estan muy pendientes de los nifios especiales, que si no, por lo menos a
mi hijo le colocaban un nifio que fuera como él, mas juiciosito, se lo colocaban para que lo
ayudara, lo sacara asi a adelante y el profesor estaba pendiente de eso...(Entrevista Epn-03).

Es evidente, entonces, que la familia es el eje central en la formacion de los estudiantes, y

son ellos los encargados de formar, mantener y forjar el comportamiento y los valores que
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losayuden a constituirse como sujetos activos dentro de una sociedad diversa.Dentro de la
familia se ha asumido la discapacidad como una oportunidad de aprendizaje personal y como la
posibilidad de tener un acercamiento mas estrecho, independientemente de las limitaciones a los
que se ve abocada esta poblacidn. De igual manera, se resalta el apoyo recibido de parte de
lainstitucion educativa, que ha contribuido para que los estudiantes tengan un buen desempefio
en cada una de sus actividades.

Hay un interés muy elevado de los docentes y directivas por aumentar los niveles de
corresponsabilidad de los padres, pues es muy valioso para el proyecto de inclusién cuando éstos
asumen posturas criticas y valorativas del proceso, por lo cual es necesario fomentar en el
referente familiar la concepcion de derecho como fruto de un trabajo mancomunado de los
actores del proceso, méas que del paternalismo. Es perentorio hacer consciente a la familia de su
papel, que es mas trascendental que aquel que tiene el padre de un estudiante sin necesidades o
condiciones especiales, porque el estudiante con N.E.E.P. requiere mayor apoyo y atencién, no
solo de la escuela, sino de su familia.

Acorde con lo anterior, se necesita de un trabajo correlacionado con la familia porque, de
hecho, estaconstituye el principal bastion para estos estudiantes y, sobre todo,es necesario que el
padre comprenda y acepte esa necesidad o condicion que presenta su hijo y que se apropie de la
idea de que el proceso de inclusidn es una oportunidad que tiene de recibir atencidn acorde con
sus necesidades, en la cual es reconocido como un sujeto de derechos y que es la contraparte de
las limitaciones que la sociedad le impone a su hijo.

El proyecto de inclusion ha permitido dar un acompafiamiento a las familias de los
estudiantes con N.E.E.P., pues el proceso de aceptacion y reconocimiento de éstos no ha sido

facil; sin embargo, de acuerdo con la disposicion de cada referente familiar, se han logrado
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avances en este sentido, pues ademas de visualizar al estudiante como un ser integral, se han
vinculado, en su mayoria, de forma activa en el proceso escolar, propiciando que la relacion
familia-estudiante con N.E.E.P. se amplie mas alla del simple cuidado, vincule el concepto de
acompafiamiento a nivel escolar y socio-emocional y se asuman las necesidades del estudiante

trascendiendo lo meramente asistencial.
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Dialogo de saberes

Construir el andlisis de la experiencia, incluyendo elementos teoricos, es fundamental
para el enriquecimiento de la misma, pues se contemplan los factores que, a partir de la préctica
cotidiana, pueden ampliar la conceptualizacion existente sobre la tematica tratada y viceversa,
siendo la teoria y la préctica aspectos complementarios en el proceso de reflexion. Dichos
aspectos se fundamentan también desde el enfoque dialégico- interactivo, en la medida que la
intersubjetividad nutre el conocimiento basado en la realidad social en la que se soporta la
experiencia, lo cual genera elementos importantes para la construccion de nuevos saberes.

A continuacion, se retoma cada una de las categorias definidas en la experiencia, para
contextualizarlas desde el campo conceptual y hacer un dialogo tedrico-practico.

Para comenzar, es importante partir de lo que se entiende por inclusion educativa desde el
marco de referencia internacional. La Unesco (2005) mencionaque:

La educacidn inclusiva puede ser concebida como un proceso que permite abordar y responder a

la diversidad de las necesidades de todos los educandos, a través de una mayor participacion en el

aprendizaje, las actividades culturales y comunitarias, y reducir la exclusion dentro y fuera del

sistema educativo.Lo anterior implica cambios y modificaciones de contenidos, enfoques,

estructuras y estrategias, basados en una vision comdn gue abarca a todos los nifios en edad

escolar, y la conviccion de gque es responsabilidad del sistema educativo regular educar a todos los

nifios y nifas. (p.14)

Al respecto, el C.S.N. ha emprendido esfuerzos administrativos y pedagdgicos que han
buscado atender cada uno de los elementos contemplados en la anterior definicion. Sin duda, la

disposicion de ambientes de aprendizaje en el ambito institucional y la participacién efectiva de

todos los estudiantes en ellos ha sido uno de los propoésitos de la experiencia de inclusion,
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tratando de superar paso a paso las posibles barreras contextuales que se puedan interponer,
partiendo de una vision clara de derechos que se procura afianzar en el dia a dia.
De esta manera, la UNESCO (2005)relaciona el concepto de inclusién, como:
... un enfoque que responde positivamente a la diversidad humana y a las diferencias individuales,
concibiendo la diversidad como una oportunidad para el enriquecimiento de la sociedad, a través de
la activa participacion en la vida familiar, en la educacion, en el trabajo y, en general, en todos los

procesos sociales, culturales y en las comunidades Unesco. (p.45)

Lo anterior reafirma que los procesos de educacion inclusiva permiten no sélo el
desarrollo de los estudiantes con N.E.E.P. sino la posibilidad de que todos los actores adquieran
experiencias, valores y conocimientos en torno a ella. La experiencia deinclusion que se vivencia
en el colegio CSN rompe con los esquemas tradicionales ya que ha pasado de estar sujeta a
politicas y normatividades a contemplar como todos somos sujetos de derechos, sin hacer
distinciones por las condiciones que posea cada persona y es ello lo que le ha permitido impactar
a la comunidad en general.

Por su parte, Cederio (1998) refiere una serie de caracteristicas que se deben cumplir si se
habla de inclusidn educativa, entre estas que cada institucion sea propositiva y se adapte a las
necesidades individuales de los estudiantes y no al contrario, pues cada miembro tiene su valor y
es importante en el aporte que hace a los demas; que el estudiante pertenezca a un grupo, donde
todos hagan parte de un todo y que se atienda la diversidad, teniendo en cuenta las necesidades
de cada miembro de la comunidad.

El proceso de inclusion se debe dar de manera paulatina teniendo como criterio, no
solamente la cobertura y la atencion de la poblacion con N.E.E.P., como lo exige el sistema,sino

la invisibilidad de la discapacidad, disminuyendo barreras, involucrando activamente desde la
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institucion a todos los actores que hacen parte de este proceso, para que sea un camino que
atienda la diversidad de forma real, donde todos sean aportantes desde sus caracteristicas
individuales y, de la misma manera, recojan un aprendizaje en el proceso.

Para articular el concepto de inclusion educativa con las caracteristicas de vida del grupo
poblacional con el que se enfoca este ejercicio investigativo, cabe mencionar el concepto de
necesidades educativas especiales, el cual ha proporcionado un cambio de mirada frente a los
estudiantes que presentan dificultades en su proceso escolar, dejando de lado la idea de la
estigmatizacion o rotulacion para pasar a reconocer las condiciones que debe proporcionar el
entorno y contribuir asi a la superacion de los obstaculos. Es por ello, que Lopez (2008) aclara
que el concepto de necesidades educativas especiales:

No centra la atencion en el defecto, deficiencia o discapacidad de los alumnos, sino en los apoyos

gue necesitan para escalar nuevos estadios o cumplir los objetivos educativos trazados: estimulos,

motivaciones, adaptaciones de acceso al curriculo, adaptaciones curriculares, que en muchos
casos rebasan el marco de las acciones educativas propiamente dichas para convertirse

necesariamente en una unidad coherente de acciones multidisciplinarias. (p.46)

Es asi como en el C.S.N. ha sido primordial el disefio y la implementacion de programas
educativos personalizados, en los cuales se plantean propdsitos desde el proceso de cada
estudiante, a nivel tanto académico como convivencial, lo que ha permitido particularizar la
educacion desde las capacidades y posibilidades de cada estudiante, mas no desde lo que segun
el medio social “le hace falta”. Dichas adaptaciones se hacen a partir del didlogo que establecen
los actores de la experiencia, los docentes, padres, estudiante, logrando mantener distancia con

un pensamiento descontextualizado y con criterios hegemonicos.
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En coherencia con lo anterior, y teniendo en cuenta que dentro de la categoria de
N.E.E.P.en el C.S.N. se encuentran estudiantes con discapacidad cognitiva, fisica y sensoriales,
se mencionan a continuacion algunas precisiones al respecto.

En cuanto a discapacidad cognitiva, la Asociacion Americana de Discapacidades
Intelectuales (A.A.M.R.) presenta uno de los conceptos mas utilizados, que més alla de centrarse
en aspectos clinicos, indica los tipos de apoyos requeridos por cada persona, de acuerdo con su
nivel de compromiso cognitivo y funcionalidad. Dicha organizacion establece que “Retraso
mental es una discapacidad caracterizada por limitaciones significativas en el funcionamiento
intelectual y la conducta adaptativa, tal como se ha manifestado en habilidades practicas, sociales
y conceptuales. Esta discapacidad comienza antes de los 18 afios”(Luckasson, Borthwick,
Buntix, Coulter, Craig y Reeve, 2002, p.8).

Es asi, como en la institucion es prioritaria la gestion de valoraciones que permitan tener
claridad sobre un diagndstico, en los casos de los estudiantes que por su desempefio evidencian
algun tupo de dificultad y, en consecuencia, plantear procesos formativos pertinentes y evitar
situaciones como la repitencia escolar. Sin embargo, a pesar de los requerimientos
institucionales, el recibir oportunamente estos conceptos depende de la iniciativa y tramite
familiar.

La A.A.M.R. plantea una clasificacion de acuerdo con los tipos de apoyo, distinguiendo:
el intermitente, que es de tipo episddico; el limitado, que tiene un apoyo intenso y persiste por
tiempo limitado; el extenso, que es regular y sin limitacion de tiempo; y, por ultimo, el
generalizado, que es intenso y estable (Castejon, 2013). De acuerdo con esto, con los criterios de
ingreso al proyecto y con el nivel de funcionalidad presentado por los estudiantes con N.E.E.P.

del C.S.N., el grupo de estudiantes en proceso de inclusion requieren apoyos de tipo limitado,
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intermitente y, en unos Pocos casos, un apoyo extenso, lo cual permite definir con mayor
claridad el propoésito y procedimiento de cada proceso educativo personalizado.

De acuerdo con lo anterior, se encuentra como aporte de la teoria a la experiencia quese
incluyera este tipo de terminologia referida a los “apoyos” requeridos por los estudiantes,
sustituyendo los conceptos que aun se usan en el proyecto de la institucion donde se clasifican
los grados de compromiso cognitivo desde un enfoque mas “clinico” que “social”.

Dentro del grupo de estudiantes con N.E.E.P. se encuentran algunos con discapacidad
motora, la cual se presenta por diferentes tipos de etiologia, entre ellas la paralisis cerebral, que
en algunos casos se encuentran asociados a compromiso de tipo intelectual y en otros se
diagnostica como condicion pura, es decir, solamente con compromiso del sistema locomotor. El
Ministerio de Educacion Nacional (2006) sefiala sobre este tipo de condicién que:

... suele emplearse como una denominacion global que retne trastornos muy diversos, entre los

que se encuentran aquellos relacionados con alguna alteracion motriz, debida a un mal

funcionamiento del sistema 6seo articular, muscular y/o nervioso y que, en cierta forma, supone

limitaciones a la hora de enfrentar ciertas actividades de la vida cotidiana. (p.12)

Aunque en menor numero, también se encuentran en la institucion educativa, casos de
estudiantes con limitacion auditiva, concretamente hipoacusia, la cual Gil (1995) define como
“...un deficit funcional que ocurre cuando un sujeto pierde capacidad auditiva, en mayor o
menor grado” (p.134), teniendo en cuenta que los estudiantes con esta condicion no presentan
pérdida auditiva total,no se ha requerido el uso de lengua de sefias, pero el uso de apoyos fisicos
como los audifonos y las adaptaciones curriculares son fundamentales para el proceso de
inclusion.

Una vez caracterizado el grupo de estudiantes con N.E.E.P., quienes son el eje central de

esta experiencia, es pertinente mencionar como se concibe e implementa el proceso de inclusion
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educativa. Sin duda, el concepto de necesidad educativa especial lleva consigo implicaciones en
la forma de visualizar la accion pedagdgica y la disposicién de ambientes educativos para los
estudiantes con esta condicidn,abriendo el panorama hacia la promocion de ambientes que
atiendan la diversidad y que garanticen espacios de “normalizacién”, mas no normalizadores.

Es decir, lo que se pretende es que los estudiantes se desenvuelvan en entornos con
caracteristicas lo mas préximos a la cotidianidad normal, que promuevan aprendizajes
funcionales para la vida, pero sin la intencion, bajo ningtin punto de vista, de modificar sus
caracteristicas personales o pretender que se adapte de forma abrupta a las condiciones
existentes, sino, por el contrario, lograr que el contexto escolar genere adaptaciones segun los
requerimientos de la condicion especial y las potencialidades del estudiante.

Sin duda, la implementacion de un proceso de inclusion educativa implica involucrar el
concepto de Escuela abierta para la diversidad.Al respecto Lopez (2008) indica que:

...el objetivo es que todos los nifios se eduquen en el medio mas natural, normalizador y

desarrollador posible, en un ambiente socializador, donde el educador, las condiciones educativas

y el propio grupo escolar, sus comparieros, realicen una efectiva funcion mediadora, facilitadora

del desarrollo. (p.49)

Este concepto de escuela abierta es el principal insumo para que los estudiantes con
N.E.E.P. que participan de la experiencia tengan la oportunidad de planear su proyecto de vida y
aportar en el desarrollo de su comunidad.En este sentido, un gran nimero de docentes del C.S.N.
se toman muy en serio el proceso de inclusion de los estudiantes con N.E.E.P. en cada una de las
practicas que desarrollan, permitiendo que se desenvuelvan de manera libre y espontanea en los
espacios académicos y sociales.

Por ello, uno de los directivos docentes, al narrar sobre un proyecto artistico a nivel

institucional, afirma: “...los profesores los incluyen, no es porque el nifio esta en silla de ruedas,
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entonces no puede bailar, no; el nifio también algln papel tiene que estar haciendo dentro de la
coreografia, dentro de la puesta en escena de la obra...”. (Entrevista Edi-01).La implementacion
de este proyecto influye en la percepcion que se tiene sobre la participacion de las personas con
discapacidad en la toma de decisiones y que deben ser encaminadas a la construccion de
estructuras socio-culturales incluyentes y participativas.

Desde la categoria Préacticas pedagdgicas en el contexto de la experiencia de inclusién
educativa de estudiantes con N.E.E.P. es relevante retomar y analizar diversas posiciones
conceptuales frente a su papel en los procesos de desarrollo de los estudiantes.

En este sentido, Garcia (2002) retoma aVigotsky cuando sefiala que “... son los factores
sociales los que precisamente constituyen el sustento de lo que denominG compensacion” (p.96),
entendiendo que losprocesos compensatorios, en palabras de Vigotsky (1989)se relacionancon
que “...en el proceso de desarrollo cultural en el nifio, tiene lugar la sustitucion de unas
funciones por otras, el trazado de vias colaterales que abre posibilidades completamente
nuevas...”(s.p.), refiriéndose alo que, en una terminologia actual,es el desarrollo de nifios con

discapacidad.

A partir de lo sefialado, es de destacar como en la cotidianidad del aula tanto regular
como especializada, los docentes enfrentan el reto de generar situaciones estructuradas y
espontaneas que le permitan a los estudiantes desarrollar aprendizajes en las diferentes areas, que
tomen un caracter funcional para la vida, desde la base de la socializacion como sustento y

posibilitador de lo académico.

Por otro lado, dentro de la dindmica de asumir la pedagogia de forma mas humanizada y
atendiendo a la diversidad, también se pueden adoptar los valiosos aportes de Freire, en la

medida en que poner en marcha un proceso de inclusion educativa honesto implica tener presente
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la relacion con la realidad del contexto en el que se lleva a cabo y asumir una reflexion continua
sobre sus posibilidades y requerimientos.De acuerdo con lo anterior, Freire “...se caracterizé por
su fe en la educacién como proceso emancipador, por su practica encaminada al logro de un
mundo mas justo y mas humano” (Carrefio, 2009, p.198).

La experiencia de inclusion educativa ha permitido que tanto docentes como la comunidad
educativa en general, se centren mas en el ser del estudiante. Esto teniendo en cuenta, que en la
medida que se profundice en reconocer a la persona como tal, el aprendizaje se da de una forma
mas asertiva y real, fortaleciendo los procesos de dialogo e interaccion. En este sentido existe
una construccién de conocimiento desde lo intersubjetivo, siendo congruentes con el enfoque de
esta investigacion.

Desde esta perspectiva, la labor pedagogica dirigida a la atencidn de personas con N.E.E.P.
debe relacionarsede alguna manera conla concepcién antropologicaque asume Freire (2002):

Entendemos —dice— que, para el hombre, el mundo es una realidad objetiva, independiente de él,

posible de ser conocida. Sin embargo, es fundamental partir de la idea de que el hombre es un ser

de relaciones y no sélo de contactos, no s6lo esta en el mundo sino con el mundo. De su apertura a

la realidad, de donde surge el ser de relaciones que es, resulta esto que Ilamamos estar con el

mundo. (p.28)

Esta afirmacion, sin duda, puede aplicarse en la implementacion de un proyecto de
inclusion, en la medida en que en este Gltimo se visualice la importancia de la participacion y la
adaptacion de un mundo circundante que debe dar respuesta a las particularidades de los sujetos
y asi permitir el establecimiento de relaciones que le permitan desarrollarse. Lo anterior demanda
establecer reflexiones criticas continuas sobre la pertinencia y efectividad de una respuesta

pedagdgica ante una demanda social actual.
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Es preciso mencionar que esta vision permite comprender que, en los procesos
pedagogicos, el aprendizaje no es exclusivo del estudiante, sino que éste también esté vigente
para el educador en medio de las interacciones, pues el profesoren su practica se relaciona y
comparte con su mundo social, que le aporta elementos para su desarrollo personal y
profesional.Freire (1978) afirma que ... nadie educaa nadie, asi tampoco nadie se educa a si
mismo, los hombres se educan en comunionmediatizados por el mundo™ (p.90).

Es asi, como el aprendizaje se da de una manera correlacionada, donde todos contribuyen
mediante las interacciones dadas y que en el caso de la experiencia de C.S.N., ha sido un reto
permanente poner en marcha un proceso realista, prometedor y cumplidor de la garantia de los
derechos humanos en torno a la educacion para todos, a través de procesos psico-sociales,
pedagdgicos y administrativos, cuya intencion es continuar avanzando en la inclusion real y no
solo nominal de nifios y jovenes con N.E.E.P.

Es evidente que los aportes de Vigotskyy Freire conducen a reflexionar las practicas
educativas desde las realidades estudiantiles concretas, mediadas por procesos sociales que
determinaran la existencia o ausencia de condiciones favorables para la construccion de
suaprendizaje y su desarrollo en general.Estoinvolucra asumir una perspectiva del quehacer
pedagdgico que no parta desde las carencias sino, por el contrario, deposibilidades y
oportunidades, lo cual no seria posible abordar sin poner en practica acciones pedagdgicas libres
de entornos rigurososy estaticos, que pongan a prueba la flexibilidad y la mente abierta que
conduzca a la disposicion de ambientes liberadores, transformadores y emancipadores.

En relacion con lo mencionado, es preciso abordar de forma mas especifica el curriculo
como la materializacion de una concepcion pedagogica abierta que apoye el reconocimiento de

la diversidad y, especificamente, de las personas en condicion de discapacidad.En coherencia
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con este pensamiento, también se pueden retomar los modelos existentes en cuanto a procesos de
inclusion se refiere. Arndiz, Guirao y Garrido (2007) mencionan que se puede encontrar un
modeloenfocado en el déficit y dirigido hacia lo curricular.Como ya se ha dicho, el proyecto de
inclusion del C.S.N. se direcciona hacia un reconocimiento integral que sostiene la importancia
de generar adaptaciones y condiciones socio-educativas que permitan dar respuesta a
condiciones particulares, ya sean de tipo social, fisico o cognitivo, y, en este sentido,es apropiado
asociarlo con un modelo curricular que, en palabras de Arnaiz, et al (2007):
... el modelo curricular defiende una concepcion educativa firmemente edificada sobre los
principios de heterogeneidad del alumnado, ofreciendo una respuesta educativa diversificada que
se ajusta a las caracteristicas personales de cada uno de los alumnos...El modelo curricular parte
de la idea de que todos los alumnos aprenden de forma diferente, por lo que los centros han de

adaptarse a esas diferencias desarrollando propuestas que sepan responder a las variadas

necesidades que presentan los alumnos. (p.5)

Asi pues, resulta necesario que desde este modelo se contemplen las adaptaciones
curriculares como una de las principales funciones de la labor pedagdgica, entendiéndosepor
estas ““... las estrategias y recursos educativos adicionales que se implementan en las escuelas
para posibilitar el acceso y progreso de los alumnos con necesidades educativas especiales en el
curriculo” (Rodriguez, 2009, p.22),incluyendo dentro de éstas, segun Rodriguez, las
adaptaciones deacceso, las curriculares propiamente dichas (que pueden ser o no significativas) y
las de contexto.

En cuanto a la dimension socio-afectiva, se debe reconocer que juega un papel importante
en el desempefio del estudiante, a nivel cognitivo y convivencial, puesto que en un proceso
educativo no existen separadamente estos dos aspectos, teniendo en cuenta que en la evolucion

del ser humano la afectividad es un factor determinante en su desarrollo integral. Al hablar de
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socio-afectividad necesariamente se debe hablar del desarrollo de lo humano y més ain cuando a
un proceso de inclusion educativa se refiere, pues es el reconocimiento del otro lo que
proporciona la capacidad de comprender sus ideas, acciones y sentires. Desde este
planteamiento, la educacién cumple una funcién esencial en el desarrollo de la humanidad
porque dispone de los escenarios de interaccion social necesarios para fecundarla.

A partir de lo anterior, cabe retomar a Fernando Savater (2006)cuando sefiala que ...
cada uno nace dos veces: una, del (tero materno —biol6gicamente natural-, y una segunda vez —
el nacimiento social—, del Gtero social. Este ultimo es el que desarrolla en nosotros las
posibilidades de humanidad”(p. 27) y son las opciones de compartir con el otro desde un
panorama diverso lo que permite adquirirla y afianzarla.

Desde esta perspectiva, en el ambito escolar se deben proporcionar instrumentos que
faciliten al individuo la comprension de si mismo, pues el autoconocimiento conlleva al control
emocional identificando condiciones para entender los propios comportamientos y, asi mismo,
reconocerse, lo cual a su vez facilita el conocimiento del otro, teniendo en cuenta las
caracteristicas individuales para que se dé una armonia en la convivencia y en las relaciones
interpersonales. Al respecto Maturana (1992) menciona que “La educacion... una tarea central
en la configuracion de un pais como un espacio de convivencia...” (p.203).Ademas, este mismo
autor afade:

El respeto se da en la aceptacion del otro como un legitimo otro en la convivencia, y donde hay
colaboracion que se da solo en el respeto mutuo... Las condiciones para la convivencia humana
comienzan en la aceptacion mutua de la relacion materno-infantil, luego se expande en la
aceptacion de las condiciones de existencia en la comunidad social a la cual se llega a pertenecer.

(p.244)
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Cabe mencionar que un desarrollo emocional insatisfactorio puede afectar el desempefio
intelectual, aunque es importante clarificar que una persona no maneja dualidades en cuanto a
sentimiento y cognicion, en cuanto a corazén y mente. El ser es un solo elemento en el que se
registra la integralidad y, por lo mismo, los procesos educativos actuales deben apuntar a ella. Se
hace evidente que la experiencia de inclusion educativa permita disponer un ambiente propicio
para fomentar todos los aspectos socio-emocionales mencionados, pues promueve en toda la
comunidad estudiantil la comprension y, sobre todo, la vivencia de valores y propésitos
comunes.

Con esta mirada, cobra gran valor reconocer la “alteridad” como eje conductor de la
experiencia de inclusion de estudiantes con N.E.E.P., pues es la conciencia de la existencia del
otro y los requerimientos de ambos, lo que permite que disminuyan o desaparezcan las barreras
que dificultan su desarrollo y participacion y se pueda contribuir a la creacion de ambientes
propicios para el aprendizaje.En este sentido, esta experiencia ha llegado a sacar gradualmente
de la mismidad a los diferentes actores y, con ella, los prejuicios, estereotipos y conductas de
discriminacion que atentan contra ella.

De acuerdo con lo anterior, la experiencia se puede leer como la viabilidad de educarse
con el otro, primando los intereses comunes, por lo que se habla de un impacto trascendental no
solo en los estudiantes con N.E.E.P. sino también en los demas actores. Para Castiblanco (2006),
“La educacion debe dejar de ser una basqueda por educar al otro, y convertirse en una
experiencia de educarse con el otro” (p.4). Y afiade: “... que la busqueda no es aclarar ;quién es
el otro?, sino ‘;quiénes somos nosotros?” (p.5).

Sin lugar a duda, una postura coherente con la atencién a la diversidad, desde el ambito

escolarcomo escenario de socializacion,es la de Vigotsky, quien desde la psicologia plantealos
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factores sociales como determinantes del desarrollo de los nifios, incluyendo por supuesto a los
nifios que presentan algun tipo de discapacidad.Al respecto, se ha establecido que:
Vigotsky demostrd que las influencias sociales y, en particular, pedagogicas era una fuente
inagotable de formacion de los procesos mentales... Pero el complejo proceso de desarrollo de la
personalidad estaba determinado por la unidad de los factores biol6gicos y sociales. Vygotsky
sefialé que esta unidad no era una combinacién mecénica y estatica de los factores genético y
ambiental: era dindmica y variable con respecto, tanto a las diferentes etapas de desarrollo del
nifio, como a las funciones mentales especificas. (Pérez, s.f., p.2)
De acuerdo con esto, los procesos de interaccion le permiten al estudiante ampliar su
desarrollo psico-social y cognitivo, ya que a través de la relacion con sus pares se generan

aprendizajes significativos que conllevan al fortalecimiento de la autoestima y al reconocimiento

del YO aceptandose con sus capacidades y debilidades al igual queacepta también a los demas.

En este sentido, es importante indicar que a nivel tedrico no se ha profundizado sobre los
beneficios de los procesos de inclusion en los estudiantes en general, tanto a nivel axiologico
como cognitivo, aspecto que es evidente en la experiencia aqui sistematizada ya que se puede
indicar como un hallazgo de la préactica relevante para ser conceptualizado con mayor

detenimiento.

Finalmente, se hace esencial conceptualizar el rol de la familia en el proceso de inclusion y
su relacion directa con la sociedad y la escuela.La familia no puede limitarse a un conjunto de
personas, pues es un sistema basico de socializacion. En este orden de ideas, Sdnchez y Torres
(2002) afirman respecto a la familia que es: ... el microsistema ecolégico y natural del

desarrollo del nifio y, por ello, el lugar donde se puede proporcionar con mayor eficacia un
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amplio abanico de posibilidades de estimulacién intensiva, integral, natural y significativa en
todos los &mbitos de su personalidad” (p.261).

Como toda “experiencia humana”, el proceso de inclusion se ha visto enfrentado a
situaciones que le han expuesto dificultades y retos por superar, que se evidencian en el entorno
escolar de acuerdo con los diferentes roles que desempefia cada uno de los actores que de forma
directa e indirecta hacen parte de la inclusion de los nifios con N.E.E.P.Entre dichas tensiones se
encuentran algunos contextos familiares, que si bien, son los encargados de brindar bienestar a
los hijos y cumplir con todos sus deberes para asi poder garantizarles sus derechos, algunos no
han asumido en su totalidad las responsabilidades a la hora de apoyar el proceso en la institucion
educativa.

Ello se ha dado por la imagen equivoca de algunos padres frente a la labor del colegio,
quienes lo visualizaron en un inicio como un refugio donde el Unico interés era la atencion
asistencial de su hijo y mas si tiene una condicion especial, adicionalmente al limitado
compromiso e interés de su papel formativo.

En palabras de Belén (2010) “La familia conoce mejor a su hijo/a, asi como ¢l ambiente
en el que crece y los profesionales conocen los principios, estrategias y métodos generales de
intervencidn, asi como los conocimientos en torno a la discapacidad” (p.7).

La familia se considera el lugar primario de la educacién, entorno que facilita el desarrollo
personal, social y lugar para la comunicacién, convirtiéndose padres y madres en los principales
agentes de la educacion de sus hijos/as, siendo las personas que disponen de mas oportunidades
para influir en su comportamiento y favorecer asi su desarrollo. Asi pues, no cabe duda, que la
integracion de la familia en el proceso de la educacion de sus hijos/as permitira optimizar la

intervencidn educativa. (Belén, 2010, p.2)



93

En relacidn con estas premisas, el C.S.N. dentro de su plan de accion ha vinculado de
forma activa a las familias, claro estd, desde el proceso que ha llevado cada una incluyendo sus
concepciones y sus gestiones en el proceso escolar del estudiante con N.E.E.P.De esta manera, la
dindmica de cada familia ha planteado unos retos diferentes y ha sido labor de la institucion
aportar a cada una,pasando por la vision de su hijo como “ser”, a su constitucion como grupo y al
desarrollo de la corresponsabilidad en los procesos de inclusion.

Virginia Cagigal(2003) comenta:

Parece que hoy, como nunca, se hace fundamental ayudar a los padres en la tarea educativa. La

familia siempre ha sido y seguira siendo principal agente de educacion. Es el ntcleo de

nacimiento y crecimiento del ser humano y, al tiempo, es el primer &tomo de la construccion

social. (s.p.).

En general, son muchas las teorias que se pueden retomar y de las cuales se puede seguir
dialogando en cuanto al tema de inclusion se refiere, pero es en la practica y a través de las
vivencias en donde se puede consolidar un concepto de inclusién real, donde la discapacidadlejos
de ser una limitante para llevar a cabo las practicas educativas en una institucion, es un agente
que dinamiza,transforma y reflexiona acerca de la labor que se desempefia con los educandos,
donde no hay una sola forma de ensefiar ni una sola forma de aprender, sino una proximidad a lo

diverso.
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Maestros construyendo saberes

El proceso investigativo desde una mirada dialégico-interactivagenera aportes a la
significacion de la inclusion educativa como escenario social, donde los miembros de la
comunidad escolar mediante sus interacciones necesariamente inciden en ella como una realidad
de reconocimiento a la pluralidad, dejando de lado la individualizacién. Para capturar los
saberes que de la experiencia emergen, es necesario que dentro del trabajo investigativo exista
una interaccion, una compenetracion que permita establecer relaciones de dialogo y construccion
de conocimiento, lo que sin duda lleva aque elproceso incluya lo que Sisto (2008) denomina las

dimensiones politica y ética de la investigacion.

Al realizar la sistematizacion de esta experiencia, queda en evidencia que la ejecucion de
un proceso de inclusion, sin duda,tiene una variedad de implicaciones desde su fundamentacion
mas profunda hasta su puesta en marcha.Para empezar, es imprescindible tener claridad frente a
su concepcion multidimensional y compleja, es decir, no se puede aspirar a hacer de ella una
realidad sin tener claro que, en la inclusién educativa, no solo es la institucion la responsable de
su ejercicio, sino gque por el contrario son una serie de actores y sectores sociales los que la

pueden hacer posible desde elmacrosistema socialhasta lo microsistémico.

En este sentido, la legalidad no puede ser el Unico aporte desde lo politico, sino que mas
alla debe proporcionar condiciones de vida que le permitan a la sociedad en general comprender,
asimilar e interiorizar su rol democratico y participativo.Sin este enfoque social, que surge de los
procesos intersubjetivos que se dan en una experiencia de inclusion, es dificil que se abran
senderos de garantia de derechos, pues la inclusion no puede seguir siendo considerada como

“un favor” a un determinado grupo poblacional, sino por el contrario un “pleno derecho” que
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debe ser garantizado, haciendo también una lectura de los aportes que puede brindar al contexto

en el que se aplica.

Para ello, la comunicacidn activa entre sujetos permite que se genere una conciencia
critica a partir de la propia reflexion, estableciendo relaciones interpersonales y produciendo
nuevas reflexiones conjuntas que apuntan a un pensamiento abierto, dindmico y propositivo, a
partir del cual se conciban cambios sociales como oportunidad estratégica para la poblacién con

N.E.E.P. y para las personas que les rodean.

Es esencial que las escuelas resignifiquen sus practicas y esten abiertas a los cambios
sociales, preocupandose mas por la compresion de la inclusion comoun proceso inmerso en la
cotidianidad y no como un proyecto agregado del funcionamiento institucional. Si bien es cierto
que se requiere de un referente que le dé orientacion a su implementacion, este proceso debe
transversalizar de manera funcional todas las acciones de la institucion, de forma tal que la
inclusion cobre sentido, coherencia y legitimidad tanto en lo discursivo como en la préactica. Y es
en este sentido, que reflexionar los procesos de inclusion se debe dar desde cuatro elementos
fundamentales “1) la diversidad histérico-situacional; 2) la reciprocidad gnoseologica; 3) el
pensamiento epistémico; y 4) la racionalidad comunicativa.” (Ferrada, Villena, Catriquir, P0zo0,
Turra, Schilling y Del Pino, 2014, p.36) que basicamente involucra el lenguaje y la acciéon como
mecanismo de resignificacion de una experiencia de atencion a la diversidad.

Al profundizar en esta vision, es relevante mencionar que la concepcion del “ser” y su
relacion con el otro es primordial, pues es necesario concebirlo como un “igual en su diferencia”,
que, aunque puede tomar una tonalidad contradictoria, es una forma de caracterizar una realidad

que configura la inclusion como algo cotidiano y natural.
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En esta medida, los dialogos de interaccion que se producen en el contexto cotidiano
hacen que entre los participes de la inclusion exista una relacion de horizontalidad, donde la
confianza y el respeto juegan un papel importante para que los encuentros fluyan, teniendo en
cuenta que todos somos sujetos diversos en el sentir, pensar y el actuar. Es en este sentido, que
podemos reconocer en el otro unsaber que a pesar de sus limitaciones siempre estara dispuesto a

dar de lo quetiene y alcanza para enriquecer la realidad colectiva.

Desde este punto de vista, es la experiencia aqui sistematizada que proyecta su riqueza,
pues no han sido necesarios grandes recursos discursivos para hacerla fluir en el diario vivir, son
elementos tan basicos como la interaccion con el otro, lo que han permitido que una concepcion
de sujeto se haya construido en el grupo de estudiantes de forma empirica e incluso mas

vivencial que consciente.

Teniendo en cuenta que cada ser humano es Unico e irrepetible, haciendo referencia a que
cada uno tiene sus caracteristicas diferenciadas, es importante reflexionar que, al estar incluido
en un determinado grupo, ninguna persona debe estar sujeta a las condiciones de este como tal,
sino que todas ellas de una u otra forma le aportan, para que dentro de la heterogeneidad se tenga
en cuenta la particularidad como un elemento primordial. Ello obliga a que se contemplen otros
aspectos diferentes a la parte diagnéstica y a que se generen una serie de clasificaciones que
determinen una corresponsabilidad entre necesidad, el apoyo dado y la funcionalidad de los

aprendizajes.

La inclusion educativa ha empezado a desplazar paradigmas y estereotipos sociales que
han desvirtuado la esencia del ser, yaque incluir en el contexto real, es posicionar a las personas

gue por una u otra razon han estado segregadas socialmente y a quienes se les ha obstaculizado
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el reconocimiento de su rol social. De esta manera, para poder alcanzar avances en el proceso de
inclusion,ha sido necesario hacer visibles las capacidades individuales para potenciarlas dentro

de una dindmica educativa sistematica y al mismo tiempo humana.

Toda experiencia de inclusion debe reflejaruna apuesta por aterrizar a la realidad todo el
discurso de los derechos de los estudiantes con discapacidad, lo cual surge de la necesidad
apremiante de garantizar la dignidad y la no discriminacion de los nifios y jovenes con algun tipo
de condicién especial, de manera tal, que emprender procesos de inclusion de nifios con N.E.E.P.
en el aula regular se convierte en una doble oportunidad.Por un lado, de plasmar y ejecutar la
idea de que “todos” sin exclusion alguna,somos sujetos de derecho y que es un deber social
cumplirlo a cabalidad, y, por otro lado, de generar espacios de reconocimiento mutuo que
convierte a la educacion en una estrategia de educar en y por los derechos. Lo que implica que
las instituciones promuevan de forma visible la formacion politica y ciudadana de sus

estudiantes.

Partiendo de esta reflexion, la inclusion educativa se vivencia mediante la dinamizacion
delas préacticas educativas en torno a la particularidad de los estudiantes con diferentes
condiciones, pero sin dejar de lado los demas elementos curricularesque se manejandentro de una
institucion en general. Desde punto de vista, es fundamental el disefio y ejecucidn de Planes
Educativos Personalizados (dirigidos a los estudiantes con N.E.E.P) generados a partir del

dialogo de los diferentes profesionales que intervienen en el proceso.

Para dar respuestaa la inclusion, es necesario que los docentes gradualmente se despojen
de todo prejuicio social en cuanto a la discapacidad, haciendo que el curriculo se transforme en

un elemento mas humano, menos academicista, pero que, alpotenciarlo en el ser, surta efectos
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mas estructurados en sus procesos de ensefianza -aprendizaje.Es asi,como un curriculo se vuelve
maleable en tanto los docentes respeten los ritmos y estilos de aprendizaje de los estudiantes.
Maestro y curriculo se vuelven flexibles en la medida que se comprendeque todos los seres

humanos aprenden de forma diferente.

No es facil para el docente trabajar desde esta perspectiva del aprendizaje, ya que se sabe
que el desafio es grande y se presentan diferentes obstaculos.Sin embargo, dia a dia sebuscan
nuevas estrategias para superarlos, como el trabajo cooperativo, el liderazgo entre pares, las
adaptaciones pedagogicas, entre otras, que permite entretejer grandes lazos de comparfierismo, y
afianzar vinculos que les ayudan a los estudiantes despertar la sensibilidad y ver al otro en
igualdad de condiciones. En estos casos las necesidades educativas especiales solo son vistas
ante los ojos de los externos a la institucion, porque en el convivir todo transcurre de una forma
natural.

Esas relaciones develan y manifiestan una reflexividad que se cimienta en el colectivo,
son varias voces que forman un todo armonico, donde se privilegia lo relacional haciendo una
reconfiguracion de las percepciones sobre la realidad. Asi se evidencian convergencias en ideas,

encuentros, conexiones y nuevos planteamientos.

La flexibilizacion curricular es fundamental en el aula, sin embargo, también debe ser
considerada en los planteamientos del sistema educativo, pues, aunque se promueve la
diferenciacion del estudiantado, se entra en contradiccion con la ejecucion de pruebas
estandarizadas de evaluacion, donde no se contemplan particularidades no solo de los nifios con

N.E.E.P. sino también de los estudiantes con otras condiciones transitorias.
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En el proceso de transformacidn de concepciones y acciones en torno a la inclusion, es de
resaltar la articulacion de la gestion administrativa de acuerdo con los nuevos desafios y
replanteamientos que esto conlleva, lo cual es esencial a la hora de materializar y hacer visibles
las adecuaciones de forma oportuna y pertinente, y que, sin duda, genera efectos en la calidad del
mismo Yy a la vez proporciona confianza y motivacion en el quehacer desde los diferentes actores
(docentes y familia).

Una experiencia de inclusion debe ampliar sus alcances alos referentes familiares, pues
no es suficiente con que se incida exclusivamente al &mbito escolar, sino por el contrario que
transcienda a la vida social del estudiante con N.E.E.P.en lo que se refiere a su entorno
inmediato.Por lo tanto, se debe proporcionar apoyo y estimulo a las familias, comenzando desde
la vision gue se tiene del nifio, la cual necesariamente debe estar en sintonia con el concepto que
tiene la escuela frente a la inclusion, para asi empoderarlos en las acciones que se requieren en la
configuracion del proyecto de vida.

Sin duda, el proceso con la familia debe distanciar visiones paternalistas de la inclusion,
ya que cada familia requiere pasar por un proceso de aceptacion, apropiacion y participacion

efectivaque logre consolidar su auto-reconocimiento como garantes de derechos.
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Aprendizajes y Recomendaciones
Al consolidar todo el tejido dial6gico que surgio del proceso de sistematizacion de la experiencia
de inclusién en el C.S.N. se llega a concretar y explicitar diversos saberes y recomendaciones
que se plantean como aporte alenriquecimiento a la experiencia.Es asi, como retomando a Sisto
(2008) todo el proceso investigativo de tipo dialdégico necesariamente sitia “su foco en las
significaciones en las cuales se concretan las relaciones sociales y con base a las cuales
construimos nuestra experiencia subjetiva y nuestras identidades.” (p.118), y es a partir de las
realidades edificadas en el proceso investigativo, que se plantean las siguientes conclusiones:

1. Reconstruir esta experiencia de inclusion educativa como practica social, implicd hacer
un ejercicio de interpretacion y comprension de las imagenes sociales, interacciones, procesos
emocionales y construcciones intelectuales que han surgido durante su desarrollo, lo cual da paso
a la reflexion critica de la labor docente, los procesos institucionales incluyentes y su
enriquecimiento.

En el proceso ha sido evidente la relevancia de recuperar la historia de la practica de
inclusion de estudiantes con N.E.E.P en los diferentes niveles educativos y como ésta ha incidido
a lo largo del proceso en la dinamica institucional, grupal y personal de los diferentes actores
(estudiantes con NEEP y sus comparieros, docentes, profesionales de apoyo, padres de familia y
directivos). Esta experiencia, sin lugar a dudas, otorga elementos enriquecedores desde la
vivencia en si misma, a procesos de implementacion de la normatividad dela inclusion educativa.

2. Durante el transcurso de la investigacion, se determiné el impacto que ha
obtenido la experiencia, mas alla del proceso formativo de los estudiantes con N.E.E.Py
sus familias, a los demas integrantes de la comunidad educativa, en especial docentes y

estudiantes en general, quienes a partir de una inclusién social, que se desarrolla con plena



101

naturalidad y espontaneidad en la cotidianidad escolar, construyen una vision de alteridad

yse empoderan de actitudes de liderazgo y toma de decisiones.

3. La experiencia educativa de atencion a la diversidad es una oportunidad de didlogo con
la cotidianidad de sus actores, que posibilita retomar elementos de construccion de ciudadania y
el analisis de la apuesta institucional de responder a las singularidades en el marco de dinamicas
socio-culturales.Es asi, como se da paso a la construccion de sujetos politicos que reflexionan en
torno a la garantia de los derechos humanos.

4. Comprender la experiencia de Inclusion Educativa de nifios con N.E.E.P ha implicado
abordarel proceso desde su esencia dindmica y compleja, lo que ha permitido detectar
concepciones,acciones y sentires que han hecho de ella una vivencia de aprendizajes mutuos. La
reflexividad, vista desde la accion cotidiana con lleva a mejorar la realidad educativa ya que, en
la construccidn colectiva del conocimiento, se puede interpretar mejor el contexto en la cual se

pone en evidencia la escritura, el lenguaje y el discurso referido a la inclusion.

Si bien, estaexperiencia esta en crecimiento y consolidacion, es la apertura a lo diverso y
a lo posible lo que la ha hecho una realidad; mediante una relacion de multiples factores que han
incidido en las dinamicas educativas tanto al interior del aula como en la institucion y que
finalmente se ha proyectado a entes externos. En este orden de ideas, no se le puede asignar la
responsabilidad de un proceso de inclusion a un solo agente, sino que, por el contrario, es la
participacion de varios estamentos (el sistema educativo, la gestion administrativa, la interaccion
en comunidad, la reflexion y accidn pedagdgica y la familia) lo que facilita u obstaculiza su

puesta en marcha.
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5. Dentro de la dindmica institucional que se expone, no se puede desconocer que la labor
docente es preponderante en el momento de llevar a la marcha un proyecto de tal envergadura
como lo es el de inclusion, pues son los docentes los que directamente debaten la diferencia y la
multicidad al interior de sus aulas, asumiendo con carifio, con profesionalismo y con ética su
labor. Labor que en la mayoria de los casos se toma como una oportunidad y como un reto para
transformar las précticas rutinarias que enmarcan en la homogeneidad a los estudiantes y pasa a
tomar en cuenta la particularidad, haciendo uso de diferentes estrategias que abren otras
oportunidades de interaccion, de descubrimiento de fortalezas y de posturas ante el desarrollo del
trabajo académico, que necesariamente se refleja en todos los momentos de la experiencia

escolar.

De esta forma, la interaccion dialdgica es fundamental en la configuracion de visiones
grupales frente a la inclusion, pues en ellas no existe un superior ni un inferior, sino por el
contrario relaciones de igualdad, en donde la escuela asume roles de correlacion, lo que facilita

el aprendizaje mutuo.

6. El concepto de educacion inclusiva en las aulas escolares debe tener una mirada mas
alla de la que se plasma legalmente, ya que esta tiene una vision mas de trabajo colaborativo y de
aprendizajes compartidos donde todos aprenden de todos, fortaleciendo en cada individuo sus
capacidades y haciendo de sus dificultades una oportunidad para desarrollar procesos de
aprendizaje. En esta medida el concepto de inclusién como tal, no busca que las personas sean
etiquetadas como “incluidas”, ya que esta seria una sefial de exclusion. Por el contrario, se debe
concebir la escuela como un espacio de todos, donde no caben los estereotipos sociales llamese
necesidades educativas, diversidad de género, raza o desplazamiento, el hecho de llegar a una

determinada institucion no hace a ninguna persona diferente a los demas, sino que se debe
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propender por el respeto a la singularidad y la disposicion ambientes que apunten al desarrollo de

cada individuo.

Una oportunidad para enriquecer la experiencia. Como experiencia social, se debe
reconocer que esta tiene apertura a aspectos susceptibles de enriquecimiento, entre los que se
ubican aportes a ser considerados en los diferentes contextos (institucional. Local, distrital y
nacional).

En primera medida, siendo la experiencia de inclusién educativa un proyecto consolidado
a nivel institucional seria de gran relevancia involucrarlo de forma explicita en el horizonte
institucional (mision y visidn), teniendo en cuenta los esfuerzos, la incidencia y el impacto que
ha tenido en el desarrollo de la comunidad.

Por otra parte, es valido retomar las reflexiones docentes, donde se dan aportes
significativos en cuanto a la importancia de que proyectos como este, sean construidos por toda
la comunidad educativa con el fin dedesarrollarlos con mayor conciencia y pertenencia y que
como proyecto transversal se fortalezca y se amplie sufuncionalidad, en la medida que sea
conocido, trabajado y evaluado por todos.

En este orden de ideas, la fundamentacion y el desarrollo de otros proyectos transversales
debe contemplar la inclusion como una oportunidad de enriquecimiento y participacion
democratica, consolidandola como mecanismo de construccion de ciudadania.

De esta manera, es esencial clarificar alas diversas instancias de la comunidad educativa
que el concepto de inclusién no es solo para atender a la poblacion con discapacidad, sino
queabarca todo tipo de poblacion en general, y es dentro de la diversidad que se debe afianzar un
modelo educativo gue atienda las singularidades y asi superar las barreras contextuales que se

puedan presentar.
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Por otra parte, se sugiere que la institucion involucre desde el proyecto de inclusion, el
concepto de “apoyos” proporcionados a los estudiantes con discapacidad, manejando un lenguaje
mas acorde con una vision social.De tal manera, que se supere la terminologia de diagnostico
clinico en los planteamientos educativos.

Teniendo en cuenta, que la institucion ha logrado mediante amplios esfuerzos de las
docentes de apoyo Yy las directivas, recursos humanos que permiten atender necesidades
especificas, es conveniente hacer seguimiento continuopara que estos recursos faciliten y
estimulen la inclusion activa a la hora de interactuar, evitando las diferenciaciones en los
escenarios escolares.

Pasando a un plano méas amplio, se evidencia que, a los docentes en su formacion
profesional, se les orienta desde unos prototipos de estudiantes homogenizados y no se les
prepara para dar respuesta a la diversidad.En este sentido, surgela necesidad apremiante de
formar al nuevo maestro acorde con las nuevas tendencias y politicas educativas, teniendo en
cuenta las transformaciones y los cambios sociales,de tal manera que la escuela esté preparada
para atender a las necesidades e intereses de cada uno de los estudiantes en contexto.

Adicionalmente, el sistema educativo debe valorar y ser coherente con los esfuerzos de
algunas instituciones frente a flexibilizar los curriculos y en este sentido generar también
adaptaciones a los procesos de evaluacidn estandarizada que se implementan en la actualidad, en
pocas palabras, no ir en controversia con los lineamientos que él mismo da a los contextos

escolares especificos.



105

Referencias

Alcaldia Mayor de Bogota (2015). Portal Bogoté. Recuperado de:
http://www.portalbogota.com/Historia-Localidad-Usaquen-Bogota.html

Alcaldia de Bogota (2004) Plan Sectorial de Educacion “Bogotd: Una Gran Escuela”. Bogota:
Printer Colombia.

Amaya, M. (2007). La investigacion en la practica educativa: Guia metodologica de
investigacion para el diagnoéstico y evaluacion en los centros docentes. Madrid: Centro
de Investigacion y Documentacion Educativa (CIDE).

Arndiz S., Guirao L., & Garrido G. (2007, enero). La atencion a la diversidad: del modelo del
déficit al modelo curricular.Archivos Analiticos de Politicas Educativas, (15), p. 1-38.

Arnal, J., del Rincon, D. & Latorre, A. (1992).Investigacion Educativa. Fundamentos y
metodologias. Barcelona: Labor

Baena, G. (1988). Manual para elaborar trabajos de Investigacion Documental. México: Ed.
Editores Unidos Mexicanos.

Barbosa O. (2015) Experiencias de inclusion en la institucion educativa distrital “Sierra

Morena”. Universidad Santo Tomas, Bogota, Colombia.
Belén A. (2010). Alumnos/as con NEE, familia y escuela, juntos por la integracion. Temas para

la educacion. Recuperado de https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/p5sd7361.pdf

Bernal, C. (2013). Aplicacion de sistemas de clasificacion en contextos educativos: Facilitando
los procesos de inclusion de personas en situacion de personas en situacion de
discapacidad intelectual. Universidad Nacional de Colombia, Bogota, Colombia.

Bruner, J. (1988). Realidad mental, mundos posibles. Barcelona:Gedisa.

Cagigal V. (2003). La relacion familia escuela: un entramado de crecimiento hoy.
Conversaciones pedagodgicas. Recuperado de

http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:g0qattFjp4MJ:consumoetico.web

s.uvigo.es/textos/conversas_pedagoxicas/la_relacion_familia_escuela.doc+&cd=1&hl=es
&ct=cInk&gl=co
Camargo, M. & Dussan, M. (2002). Investigacion Educativa e Innovacion Pedagdgica. Bogota:
Red Colombiana Ciencia y Tecnologia COLCIENCIA.

Cardozo, M. (2010) Atencion a estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Saludcoop

Norte. Una educacion para la diversidad. Bogota: Colegio Saludcoop Norte.


http://www.portalbogota.com/Historia-Localidad-Usaquen-Bogota.html
https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/p5sd7361.pdf
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:g0qattFjp4MJ:consumoetico.webs.uvigo.es/textos/conversas_pedagoxicas/la_relacion_familia_escuela.doc+&cd=1&hl=es&ct=clnk&gl=co
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:g0qattFjp4MJ:consumoetico.webs.uvigo.es/textos/conversas_pedagoxicas/la_relacion_familia_escuela.doc+&cd=1&hl=es&ct=clnk&gl=co
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:g0qattFjp4MJ:consumoetico.webs.uvigo.es/textos/conversas_pedagoxicas/la_relacion_familia_escuela.doc+&cd=1&hl=es&ct=clnk&gl=co

106

Cardozo, M. (2010). Encuentro de experiencias significativas en inclusion educativa. Bogota
D.C.: Neuroharte. Secretaria de Educacion del Distrito. Recuperado de
http://www.neuroharte.com/experienciasbogota2011/m9.swf

Cardozo M (2016). Antecedentes ProyectoSaludcoop Norte: una educacion para la diversidad.
Bogotéa: Sin publicar.

Carrefio, M. (2009).Teoria y practica de una educacion liberadora: el pensamiento pedagdgico de
paulo Freire. Cuestiones Pedagégicas, (20), p. 195-214.

Castejon, C. J. L., & Navas, M. L. (2013). Unas bases psicoldgicas de la Educacion Especial
(3a. ed.). Alicante, ES: ECU. Recuperado de http://www.ebrary.com

Castiblanco, I. (2006). ¢Quién es el otro?. Mddulo Desarrollo Humano: Nuevas perspectivas
tedricas. Maestria Educacion desde la Diversidad. Manizales: Universidad de Manizales.

Cedefio, F. (1998). Colombia hacia la educacion inclusiva de calidad. Bogotd. MEN

Chiner, E. (2011). Las percepciones y actitudes del profesorado hacia la inclusion del alumnado
con necesidades educativas especiales como indicadores del uso de préacticas educativas
inclusivas en el aula. Universidad de Alicante, Alicante, Espafia. Recuperado de:
http://rua.ua.es/dspace/handle/10045/19467

Cisterna, C. (2005) Categorizacion y triangulacion como procesos de validacion del

conocimiento en investigacion cualitativa. Revista Theoria, 14 (1) p. 61-71

Colegio Saludcoop Norte 1.E.D. (2012). Proyecto de atencion a estudiantes con necesidades
educativas especiales en el colegio Saludcoop Norte: una educacion para la diversidad.
Bogota: Sin publicar.

Colegio Saludcoop Norte 1.E.D. (2015 - 2016). Sistema Institucional de Evaluacion de
Estudiantes. Bogota

Colegio Saludcoop Norte 1.E.D. (2016). Protocolos para la atencion de estudiantes con N.E.E.P.
Bogota: Sin publicar.

Congreso de la Republica de Colombia (1994). Ley 115: Ley General de Educacion.

Constitucién Politica Colombiana (1991), Articulo 67

De la Cruz, A. (2010, Julio y septiembre). Sistematizacion de experiencias. Entrevista con Oscar
Jara. Revista de Investigacion y Pedagogia Matinal. (4), 8-10, (5), 12-14

De Miguel, M. (1982). Memoria sobre concepto, método, fuentes y programa de la disciplina de

Pedagogia Experimental. Oviedo.


http://www.neuroharte.com/experienciasbogota2011/m9.swf
http://www.ebrary.com/
http://rua.ua.es/dspace/handle/10045/19467

107

Direccion Local de Usaquén (2015). Resolucion N° 01-0035 del 28 de abril de 2015. Secretaria

de Educacion de Bogota.

Donato, Kurlat, Padin & Rusler (2014). Experiencias de inclusion educativa desde la perspectiva
de aprender juntos. Estudio de casos en regiones de Argentina. Unicef,Buenos Aires,
Argentina

Elbaz, F. (1991). Research on teachers' knowledge: The evolution of a discourse. Journal of
Curriculum Studies, 23(1), 1-19.

Ferrada, Villena, Catriquir, Pozo, Turra, Schilling&Del Pino (2014). Investigacion dialdgica-
kishu kimkelay tache en educacion. Revista de Estudios y Experiencias en Educacion, 13
(26), 33-50

Freire, P. (1978). Pedagogia del oprimido. México: Siglo XXI

Freire, P. (2002). La educacion como préctica de la libertad.Madrid: Siglo XXI.

Freire, P. (2002). Pedagogia de la esperanza: un reencuentro con la pedagogia del oprimido.

México: Siglo XXI

GarciaM. (2002). La concepcionhistorico - cultural de I. S. Vigotsky en la educacion especial.
Revista Cubana de Psicologial9 (2), p.95-98. Recuperado de:
http://pepsic.bvsalud.org/pdf/rcp/v19n2/01.pdf

Garza, A. (1988). Manual de Técnicas de Investigacion para Estudiantes de Ciencias Sociales,
Mexico: Ed. Harla.

Ghiso, A. (1998). De la préactica singular al didlogo con lo plural. Aproximaciones a otros

transitos y sentidos de la sistematizacion en épocas de globalizacién. La
Piragua.(16).Recuperado de:
https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/7978952/239.pdf?AWSAccessKeyl
d=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&EXpires=1511583010&Signature=67WcPyyD%2F
QXLGXTsBN8iSCqwwC4%3D &response-content-
disposition=inline%3B%?20filename%3DAproximaciones_a_otros_transitos_y_senti.pdf
Ghiso, A. (2006). Practicas generadoras de saber. Reflexiones freirianas en torno a las claves
de la sistematizacion. Medellin: Fundacién Universitaria Luis Amigo.
Gil-Carcedo,(1995).0Otologia. Acustica y audiologia basicas. Barcelona: LaboratoriosMenarini.

Recuperado de: https://es.scribd.com/document/355287091/otologia-gil-carcedo-pdf



http://pepsic.bvsalud.org/pdf/rcp/v19n2/01.pdf
https://es.scribd.com/document/355287091/otologia-gil-carcedo-pdf

108

Hernandez, S., Fernandez, C.&Baptista, L. (2010). Metodologia de la Investigacion. México:
McGraw-Hill

Krippendorff, K. (1990). Metodologia de analisis de contenido Teoria y practica. Recuperado de
https://es.scribd.com/doc/238787673/Klaus-Krippendorff-Metodologia-de-Analisis-de-
Contenido#

Lopez, M. (2008). Diversidad e igualdad de oportunidades en la escuela: seleccion de temas
para los docentes. La Habana: Editorial Universitaria. Recuperado de:
http://www.ebrary.com

Luckasson, R., Borthwick-Duffy, S., Buntix, W.H.E., Coulter, D.L., Craig, E.M., Reeve, A., y
cols. (2002). Mental Retardation. Definition, classification and systems of supports (10th

ed.). Washington, DC: American Association on Mental Retardation. [Traduccion al
castellano de M.A. Verdugo y C. Jenaro (en prensa). Madrid: Alianza Editorial.
Martinic, S. (1997). La construccion dialogica de saberes en contextos de intervencion
educativa. Revista chilena de antropologia, (14), 89-103
Martinez, M. (2006). La investigacion cualitativa (sintesis conceptual). Revista de investigacion
en psicologia, 9(1), 123-146.Recuperado

de:http://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/psico/article/view/4033/3213

Maturana, H (1992). El sentido de lo Humano. Santiago de Chile: Ediciones Pedagogicas

Chilenas. Recuperado de: http://convivir-comprender-transformar.com/wp-

content/uploads/2012/08/Maturana-Romesin-H-El-Sentido-De-Lo-Humano. pdf
Ministerio de Educacion Nacional (2003).Resolucion 2565de octubre 24 de 2003. Recuperado

de: http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-85960 archivo pdf.pdf

Ministerio de Educacion Nacional (2005). Lineamientos de politica para la atencion educativa
de las poblaciones vulnerables. Bogota, Colombia.Recuperado de:

http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-90668 archivo pdf.pdf

Ministerio de Educacion Nacional (2006). Fundamentacion Conceptual para la Atencion en el
Servicio Educativo a Estudiantes con N.E.E.Bogota, Colombia. Recuperado de:

Www.mineducacion.gov.co

Ministerio de Educacion Nacional (2006). Orientaciones pedagodgicas para la atencion

educativa a estudiantes con discapacidad motora.Bogota, Colombia.Recuperado de:


https://es.scribd.com/doc/238787673/Klaus-Krippendorff-Metodologia-de-Analisis-de-Contenido
https://es.scribd.com/doc/238787673/Klaus-Krippendorff-Metodologia-de-Analisis-de-Contenido
http://www.ebrary.com/
http://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/psico/article/view/4033/3213
http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-85960_archivo_pdf.pdf
http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-90668_archivo_pdf.pdf
http://www.mineducacion.gov.co/

109

http://www.colombiaaprende.edu.co/html/micrositios/1752/articles-
320691_archivo_4.pdf

Ministerio de Educacion Nacional (2009). Decreto 366 de 9 de febrero del 2009.
Mora & Moreno (2015). Narrativas frente a la inclusion de estudiantes sordos en la IED.

Federico Garcia Lorca. Universidad Santo Tomas, Bogota, Colombia.
Pérez, C. Gilberto (s.f.) Vigotsky y la Defectologia. Recuperado de: https://espanol.free-

ebooks.net/ebook/Vigotsky-y-la-Defectologia/html/2

Rodriguez, M. (2009). Las adaptaciones curriculares como respuesta educativa a la
discapacidad intelectual. Cordoba, AR: El Cid Editor
Sandin, E. (2009). Investigacion cualitativa en educacion: fundamentos y tradiciones. Madrid,

En: McGraw-Hill Espafia. Recuperado de: http://www.ebrary.com

Sanchez, A. & Torres, J. (2002). Educacion especial centros educativos y profesores ante la
diversidad. Madrid: Piramide.
Savater, F. (2006). Fabricar Humanidad. Revista PRELAC, (2), 26-29. Recuperado de:
http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001455/145502s.pdf
Secretaria de Educacion de Bogota (2007). Resolucion N° 2734 del 4 julio del 2007.

Sisto, V. (2008). La investigacion como una aventura de produccion dialogica: La relacion con el

otroy los criterios de validacion en la metodologia cualitativa contemporanea.
Psicoperspectivas, 7, 114- 136. Recuperado de http://www.psicoperspectivas.cl
Unesco (2005) Guidelines for inclusion: Ensuring Access to Education for All. Paris
Unesco (2008). La Educacién Inclusiva: EI camino hacia el futuro. Conferencia Internacional de
educacion. Ginebra
Vasco, V. (1989). Tres estilos de trabajo en las Ciencias Sociales: Comentarios a proposito
delarticulo "Conocimiento e Interés” de Jurgen HABERMAS. Bogota: CINEP
Vasilachis, de G. 1. (1992). Métodos Cualitativos I. Los problemas tedrico-epistemologicos.
Buenos Aires: Centro editor de América Latina. Recuperado de:

http://seminariodesafios.sociales.uba.ar/files/2014/09/Vasilachis-1-at-al.-Métodos-

culitativos-1.pdf
Vygotsky, L. (1989). Fundamentos de defectologia. La Habana: Pueblo y Educacion.



http://www.colombiaaprende.edu.co/html/micrositios/1752/articles-320691_archivo_4.pdf
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/micrositios/1752/articles-320691_archivo_4.pdf
https://espanol.free-ebooks.net/ebook/Vigotsky-y-la-Defectologia/html/2
https://espanol.free-ebooks.net/ebook/Vigotsky-y-la-Defectologia/html/2
http://www.ebrary.com/
http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001455/145502s.pdf
http://seminariodesafios.sociales.uba.ar/files/2014/09/Vasilachis-I-at-al.-M�todos-culitativos-I.pdf
http://seminariodesafios.sociales.uba.ar/files/2014/09/Vasilachis-I-at-al.-M�todos-culitativos-I.pdf

