CARROCERIAS

MISION

Somos una empresa dedicada al disefo y
desarrollo de proyectos, especialmente la
fabricacién de unidades moéviles para clientes
con necesidades diversas sobre chasis tipo
bus, camién, camioneta y/o trailer, ofreciendo
productos importantes como unidades
médicas, oficinas o ambulancias a empresas
sociales del estado, fundaciones, entidades
privadas y entes gubernamentales, con mas de
treinta afos de experiencia en el sector
carrocero Yy licitaciones con diferentes
empresas y entidades del estado, entregando
los productos a tiempo y un trato excelente a
sus partes interesadas, priorizando Ila
honestidad y el seguimiento y cumplimiento del
servicio postventa.

VISION

Para el afno 2028 tendremos consolidada
nuestra posicion como la empresa mas
innovadora del pais en el diseiio y desarrollo de
proyectos, funcionando bajo la Norma ISO
9001:2015 y conectados con concesionarios
para licitaciones con diferentes empresas y
entidades del estado, controlando Ia
planeaciéon y eficiencia de la produccion, los
tiempos de entrega y la calidad de los
productos, enfocados en la comunicacién con
proveedores y clientes, con el propodsito de
forjar el liderazgo en la fabricaciéon de unidades
moviles y el desarrollo de negocios de mayor
tamano y rentabilidad, innovando con nuevas
tecnologias y mas apoyo de capital humano.

>

OBJETIVOS DE CALIDAD <

Superar las expectativas de nuestros clientes con en el diseio y desarrollo

de proyectos.

Cumplir de manera efectiva las exigencias legales existentes y las
necesidades de los clientes en el diseiio y desarrollo de proyectos.

Obtener un crecimiento financiero y del talento de la empresa, de tal forma
que sea continuo el cumplimiento de la politica de calidad.

@l  POLITICADECALIDAD &

En la empresa carrocerias Ergobus, buscamos satisfacer las necesidades y

superar las expectativas de los clientes en cuanto al diseio y desarrollo de

proyectos, especialmente unidades moéviles, cumpliendo con los requisitos legales

y reglamentarios del producto a realizar, comprometiendo a cada uno de los

miembros de la organizacién, incluidos los proveedores de servicios y materias

primas, a establecer procesos eficaces de mejora continua, que garanticen el

crecimiento sostenible de la organizacion.
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