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Resumen

Fortalecer el proceso de internalizacion del reacondicionamiento de alimentos para mascotas en
Gabrica S.A.S. implica el disefio e implementacion de un modelo de mejora continua enfocado en
la gestion de la trazabilidad, control, eficiencia operativa y cumplimiento de las directrices del

Instituto Colombiano Agropecuario (ICA).

La metodologia elegida se enmarca dentro del modelo aplicado y descriptivo, desarrollado durante
la préctica profesional del periodo de agosto a diciembre de 2025. Para este propdsito, se realizaron
el proceso de reacondicionamiento subcontratado y auditorias operativas, visitas técnicas a
almacenes, benchmarking de infraestructura y costos, evaluacién de proveedores, y disefio

progresivo del layout de la nueva planta hasta la validacién del disefio final.

Los resultados revelaron fallas operativas en el proceso subcontratado que justificaron la necesidad
de internalizar el proceso operativo. Con base en el analisis técnico y logistico, se eligié un almacén
ubicado en el Parque Industrial CELTA - Siberia, que cumplia con los requisitos normativos y
operativos para el reacondicionamiento interno. Se concluye que el modelo propuesto refuerza el
control operativo y establece la base para una operacion de reacondicionamiento mas eficiente y

trazable.

Palabras clave: reempaque, mejora continua, logistica, trazabilidad, control de inventarios,

practica profesional.
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Introduccion

La reempaquetadura es una de las operaciones méas importantes para la cadena de suministro de
Gabrica S.A.S, porque permite la conversion de envases industriales a formatos comerciales para
el mercado nacional. Este proceso es fundamental para la trazabilidad de los productos, la precision
del inventario y el cumplimiento de las regulaciones sanitarias para el envasado de alimentos para

mascotas.

A lo largo de la préactica profesional, el proceso de reempaquetadura fue llevado a cabo por un
proveedor externo, evidenciando discrepancias entre el inventario fisico, el sistema de gestion
ERP, y la trazabilidad de los productos. La empresa carecia de un modelo que le permitiera realizar
dicha operacion con objetivos propios y dentro de la normatividad que exige el Instituto
Colombiano Agropecuario (ICA). De esta forma, se determiné como la situacién que requeria el
disefio y estructuracion de un modelo de mejora continua que le permitiera a la empresa
internalizar el proceso de reempaque, asi como mejorar el control de inventarios, la trazabilidad,
y la operatividad. Asi, el disefio y la mejora continua de la infraestructura operativa, se plantea
como hipdtesis que estas variables internas permitirdn a la empresa reducir el nimero de
discrepancias en los inventarios, mejorar la trazabilidad de los lotes y aumentar el control de la
operacion, en el cumplimiento de la normatividad y el fortalecimiento de la gestion logistica de la

empresa.

Este informe describe las caracteristicas generales de la empresa, el analisis FODA del proceso de
reempaquetado, la formulacién del plan de mejora orientado a la internalizacion y la propuesta
técnica para su implementacion. También presenta las conclusiones extraidas del desarrollo de la

practica profesional y los anexos que respaldan técnicamente el proyecto.



1. La Empresa

1.1 Aspectos Generales

Gabrica S.A.S. es una empresa colombiana dedicada a la comercializacion y distribucion de
productos para el bienestar animal, con operaciones en Colombia, Chile y Per(. Su portafolio
incluye alimentos para mascotas, medicamentos veterinarios y productos complementarios
distribuidos a diversos canales comerciales. La organizacion se caracteriza por su enfoque en la
eficiencia logistica y la trazabilidad de la cadena de suministro. Dentro de sus procesos estratégicos
se encuentra el reempaquetado de alimentos para mascotas, actualmente tercerizado, lo que ha
generado limitaciones en el control operativo y la trazabilidad, motivando el disefio de un plan de

mejora orientado a su internalizacion (Gabrica S.A.S., 2025).

1.1.1 Mision, Visién y Valores

Mision de GABRICA

Afianzar y promover la relacion duefio-mascota mediante la oferta de productos y servicios
especializados en la salud y el bienestar animal, actuando como aliados estratégicos de los

profesionales del sector (Gabrica S.A.S., 2025).

Vision de GABRICA

Consolidarse como el aliado preferido en soluciones integrales e innovadoras para el bienestar de
las mascotas, destacandose por el profesionalismo de su equipo humano y practicas empresariales

responsables (Gabrica S.A.S., 2025).

Valores de GABRICA

* Integridad



» Talento (valoracién del equipo humano)

» Cliente (orientacion al cliente)

» Sostenibilidad

» Principios (ética y cumplimiento normativo)

* Crecimiento

1.2 Ubicacion Geografica

La sede principal de Gabrica S.A.S. se encuentra en Bogota D.C., desde donde se gestionan las
funciones administrativas y estratégicas. La empresa también dispone de oficinas regionales y
centros logisticos en distintas ciudades del pais que respaldan su distribucion nacional. Sus
operaciones se concentran en el corredor industrial Siberia-Cota, cuya infraestructura y
conectividad facilitan la integracion del proceso de reacondicionamiento con la red logistica

existente (Gabrica S.A.S., 2025).

Figura 1.

Ubicacion geogréfica de Gabrica S.A.S.

Nota. Adaptado de Google Maps (2025).



1.3 Estructura organizacional

La estructura organizativa de Gabrica S.A.S. integra las divisiones administrativa,
comercial y operativa, destacando el Area de Logistica por su relevancia en el Plan de Mejora.
Esta area depende de la Gerencia de Operaciones y coordina las subareas de Planeacion,
Produccion y Maquiladora, Transporte e Inventario, donde se desarrolla la practica profesional.
Desde esta posicion, el practicante participa en actividades de control de inventarios, trazabilidad
y monitoreo del reacondicionamiento, interactuando de forma transversal con otras areas, lo que
facilita el desarrollo del modelo de mejora continua orientado a la internalizacion del proceso

(Gabrica S.A.S., 2025).

Figura 2

Organigrama general de Gabrica S.A.S. con énfasis en la ubicacion del practicante

Gerencla Gereral ‘

Nota. Elaboracion propia a partir de informacion institucional de Gabrica S.A.S.

1.4 Unidad de practica: Area Logistica

La unidad de préctica se desarrolla en la subéarea de Inventarios del Area Logistica de Gabrica
S.A.S., responsable de garantizar la disponibilidad, control y trazabilidad de los productos mediante
la gestion del sistema ERP Dynamics 365, auditorias, conciliaciones y supervision del reempaque.
El estudiante en practica participa en el analisis de inventarios, diagnéstico de fallas en maquilas

externas, evaluacion de infraestructura, revision de proveedores y disefio del layout



de la nueva planta, desempefiando un papel clave en el desarrollo del modelo de mejora continua

orientado a la internalizacion del proceso.

1.5 Anélisis DOFA

El analisis DOFA del proceso de reacondicionamiento en Gabrica S.A.S. permitio identificar que
las debilidades y amenazas asociadas a la falta de estandarizacion, las fallas en el control de
inventarios, la limitada trazabilidad y la dependencia de proveedores externos constituyen las
principales causas que justifican el plan de mejora. En coherencia con este diagndstico, el objetivo
general y los objetivos especificos se formulan como respuestas directas a estos factores,
orientando la internalizacion del proceso como estrategia para fortalecer el control operativo y el

cumplimiento normativo.

Tabla 1.

Analisis DOFA del proceso de reempaqgue en Gabrica S.A.S.

FORTALEZAS (F) DEBILIDADES (D)
F1. Sistema ERP Dynamics 365 para control de D1. No existe procedimiento estandarizado
inventarios y trazabilidad. formal para el reempaque.

F2. Personal logistico con experiencia en conciliacion  D2. Dependencia operativa del proveedor
y auditoria de inventarios. externo.

F3. Conocimiento interno de requisitos normativos del  D3. Control limitado sobre ejecucion del
ICA. proceso tercerizado.

F4. Capacidad técnica para analisis de procesos y D4. Inconsistencias entre inventario fisico y
mejora continua. registros del sistema.



F5. Informacidn histérica de auditorias del proceso
tercerizado.

D5. Falta de infraestructura propia habilitada
para reempaque.

OPORTUNIDADES (O)

AMENAZAS (A)

OL. Disponibilidad de bodegas industriales
certificables en el mercado.

02. Tendencia del sector hacia la
internalizacion de procesos logisticos.

03. Oferta de maquinaria especializada
para reacondicionamiento.

0O4. Optimizacion del flujo logistico mediante
redisefio de layout.

O5. Exigencias normativas que impulsan el control y

la trazabilidad.

Al. Riesgo de incumplimiento normativo del
ICA.

A2. Incremento de costos por reprocesos e
inconsistencias.

A3. Dependencia del desempefio del
proveedor externo.

A4. Pérdida de confiabilidad de la
informacién logistica.

Ab. Posibles sanciones regulatorias o
afectacion comercial.

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS DO

FOL. Integrar el ERP y la capacidad técnica del area
logistica para disefiar un sistema interno de
trazabilidad en la nueva planta (F1, F4, 02).

FO2. Utilizar el conocimiento normativo del ICA para

disefiar una planta de reempaque que cumpla
estandares sanitarios desde su implementacion (F3,
01).

DOL. Disefiar e implementar procedimientos
operativos estandarizados con la creacién de
la nueva planta de reempaque (D1, O2).

DO2. Reducir la dependencia del proveedor
externo mediante la adquisicion de
infraestructura propia certificada (D2, D5,
01).



FO3. Aplicar la experiencia en auditoria e inventarios
para estructurar procesos operativos eficientes en el
layout de la planta (F2, F5, O4).

FOA4. Desarrollar un modelo interno de control
logistico que reduzca riesgos operativos mediante la
internalizacion del proceso (F4, O5).

DO3. Implementar control directo del proceso
mediante tecnologia y maquinaria
especializada (D3, O3).

DO4. Redisefiar el flujo operativo interno para
mejorar la exactitud del inventario y eliminar
inconsistencias (D4, O4).

ESTRATEGIAS FA

ESTRATEGIAS DA

FAL. Utilizar el sistema ERP y la capacidad de
auditoria interna para garantizar cumplimiento
normativo del ICA (F1, F2, Al).

FA2. Aplicar el analisis técnico del area logistica para
reducir reprocesos y costos derivados de errores
operativos (F4, A2).

FA3. Fortalecer el control interno y la trazabilidad
para mejorar la confiabilidad de la informacion
logistica (F1, F5, A4).

FAA4. Desarrollar protocolos internos de control
normativo gque prevengan sanciones regulatorias (F3,
A5).

DAL. Eliminar la dependencia del proveedor
externo mediante la internalizacion del
proceso para reducir riesgos normativos (D2,
Al, A3).

DA2. Implementar procedimientos
estandarizados que reduzcan errores de
inventario y pérdidas econémicas (D1, D4,
A2).

DAS3. Construir infraestructura propia
certificada que garantice cumplimiento
regulatorio permanente (D5, Al, Ab).

DAA4. Establecer controles operativos directos
que aseguren la confiabilidad de la
informacién logistica (D3, A4).

Nota. Elaboracion propia a partir del diagndstico realizado durante la practica profesional.



La técnica DOFA construida muestra que Gabrica posee técnicas y organizacionales que
apoyan la internalizacion del proceso de reempaque. Adicionalmente, Gabrica posee
oportunidades para optimizar la trazabilidad, el control de inventarios y el cumplimiento de las
regulaciones. A pesar de todo, siguen presentandose las debilidades derivadas de la dependencia
del proveedor externo y de la falta de ajustes internos, asi como las amenazas de costos y
regulaciones. En conclusion, el diagnostico determina que la internalizacion del reempaque esta
no solo es posible, sino que es importante para poder optimizar la logistica y los costos operativos

de la empresa.

2. Plan De Mejora

2.1 Planteamiento del problema

El proceso de reempaque en Gabrica S.A.S. se encuentra actualmente tercerizado, lo que
ha generado deficiencias en la trazabilidad de lotes, inconsistencias entre inventario fisico y
registros del ERP Dynamics 365, y debilidades en el control operativo que afectan los indicadores
logisticos y el cumplimiento de los requisitos del ICA. Ademas, la falta de infraestructura propia
incrementa la dependencia del proveedor externo y limita el control sobre calidad, tiempos y
costos, por lo que resulta necesario replantear el proceso mediante el disefio de una planta interna

y un layout operativo que fortalezca la trazabilidad, el control y la eficiencia.

2.2 Importancia, limitaciones y alcances
Importancia
Las fallas identificadas en el proceso de reapropiacién externa se encuentran en las areas de

seguimiento, control de inventario y cumplimiento con la ley del Instituto Colombiano

Agropecuario (ICA). Los Planes de Mejora ayudan a estructurar estas fallas. La propuesta



proporciona insumos técnicos y logisticos para la optimizacion de la decision estratégica, el

riesgo operacional y la eficiencia de las etapas criticas de la cadena de suministro.
Limitaciones

Los datos disponibles en el ERP, los registros proporcionados por el proveedor externo y las
observaciones realizadas durante las visitas técnicas son las bases de esta fase de diagndstico. Asi,
las evaluaciones de infraestructura y equipo se basan en cotizaciones y capacidades tedricas, lo

que limita la validacion de escenarios operativos una vez que comience el proyecto.
Alcance

El proyecto comprende el diagndstico del proceso de reapropiacion externa, la evaluacion de las
alternativas de infraestructura desde la perspectiva técnica y econémica, la seleccion del almacén
en el Parque Industrial CELTA, el disefio y validacion de la distribucién operativa, la evaluacion
del equipo y la definicion de las pautas iniciales para la puesta en marcha de la planta interna. No
incluye la ejecucién completa de ajustes, la instalacion de equipos ni las pruebas operativas

finales, actividades que son parte de la fase de implementacion subsiguiente.
2.3 Objetivos

2.3.1 Obijetivo general

Fortalecer el proceso de internalizacion del reempaque de alimentos para mascotas en Gabrica
S.A.S., mediante el disefio y estructuracion de un modelo de mejora continua que garantice la
trazabilidad, el control de inventarios, el cumplimiento de la normativa del ICA y la eficiencia

operativa.



2.3.2 Objetivos especificos

1. Identificar las fallas operativas y de trazabilidad presentes en el proceso de reempaque
tercerizado.

2. Evaluar alternativas de infraestructura y equipos que soporten la internalizacion del proceso
de reempaque.

3. Disefar y validar el layout operativo de la planta de reempaque de acuerdo con los
requerimientos técnicos y normativos.

4. Definir los lineamientos operativos necesarios para la puesta en marcha del reempaque

interno bajo estandares de control y trazabilidad.

3. Contenido Plan De Mejora

3.1 Propuesta de mejora

Las propuestas de mejora en Gabrica S.A.S. se orientan a la internalizacion del proceso de
reempaque como estrategia para fortalecer el control de inventarios, la trazabilidad del producto
y el cumplimiento de los requisitos establecidos por el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA).
Como respuesta a las debilidades y amenazas identificadas en el analisis DOFA, se disefi6 un
modelo operativo basado en la implementacion de una planta interna de reempaque, estructurada
a partir de un layout que optimiza el flujo del proceso, la organizacion de las areas operativas y el
control de entradas y salidas de producto. Este disefio permite establecer condiciones adecuadas
para la ejecucion del proceso bajo estandares técnicos, logisticos y sanitarios.

Adicionalmente, se definieron lineamientos operativos iniciales orientados a la estandarizacion
del proceso, el control de la operacion y la correcta gestion de inventarios, sentando las bases para
una ejecucion eficiente y alineada con los requerimientos normativos.

Se recomienda implementar el modelo de forma gradual mediante pruebas piloto que permitan

validar el disefio propuesto, ajustar los procedimientos operativos y fortalecer el sistema de control



interno antes de su puesta en marcha total. Asimismo, se plantea realizar un monitoreo continuo
del proceso internalizado con el fin de garantizar su estabilidad, sostenibilidad y mejora progresiva

en el tiempo.
3.2 Conclusiones

Durante el desarrollo en el Area Logistica de Inventarios de Gabrica S.A.S. se evidenciaron
deficiencias estructurales en el proceso de reempaque tercerizado, especialmente en la trazabilidad
de lotes, la exactitud del inventario y la confiabilidad de la informacion registrada en el sistema
ERP Dynamics 365. Estas falencias, sumadas a la limitada visibilidad sobre la operacion del
proveedor externo, permitieron identificar los riesgos inherentes a la externalizacion de un
proceso critico dentro de la cadena de suministro.
El diagndstico realizado permitio establecer que las inconsistencias operativas no eran eventos
aislados, sino consecuencia de problemas estructurales como la ausencia de procedimientos
estandarizados, el control limitado sobre la manipulacion del producto y la falta de trazabilidad
en materiales abiertos. Un hallazgo relevante fue la identificacién de producto sobrante no
reportado, el cual debia ser descartado por pérdida de condiciones adecuadas, generando impactos
econdmicos directos para la compafiia.
A partir de este analisis, se concluye que el modelo de tercerizacion representa no solo una
limitacion operativa, sino un riesgo estratégico, particularmente en un entorno regulado donde el
cumplimiento de la normativa del ICA es un factor critico.
En términos de resultados, plan de mejora permitié una participacion activa en la estructuracion
del proyecto de internalizacion, abarcando desde el diagndstico inicial hasta el disefio técnico de
la solucion. Entre los principales aportes se destacan:

e Identificacion y analisis de inconsistencias en inventarios y trazabilidad

e Evaluacion técnica y comparativa de alternativas de infraestructura

e Seleccion de la bodega en el Parque Industrial CELTA bajo criterios operativos y



normativos

¢ Disefio y validacion del layout de la planta con flujo optimizado tipo “U”

e Evaluacion técnica y economica de proveedores de maquinaria

e Definicidn de lineamientos operativos y perfiles para la futura operacion
Desde una perspectiva cuantitativa, uno de los resultados mas relevantes fue la construccion de
un forecast operativo basado en datos historicos, el cual permitié evidenciar el impacto de la
propuesta. Se estimod que el proceso actual genera aproximadamente 5 toneladas de desperdicio,
mientras que con la implementacion del modelo interno se proyecta una reduccion a 1 tonelada,
representando una disminucion del 80% en mermas operativas.
Este resultado confirma la viabilidad técnica y econdmica del proyecto, asi como su impacto
directo en la optimizacion de costos, el fortalecimiento del control operativo y la mejora en la
eficiencia logistica.
En este sentido, se concluye que la internalizacion del proceso de reempaque constituye una
decision estratégica para Gabrica S.A.S., al permitir recuperar el control de la operacion, mejorar
la calidad de la informacion, reducir pérdidas y asegurar el cumplimiento normativo.
Finalmente, el desarrollo de este proyecto no solo genera valor para la organizacién, sino que
evidencia la aplicacion practica de conocimientos en analisis logistico, evaluacion técnica y
estructuraciéon de soluciones, consolidando una experiencia formativa alineada con las

necesidades reales del entorno empresarial.
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3.4 Anexos

A continuacion, se presentan los anexos que respaldan el desarrollo del Plan de Mejora,

organizados segun su naturaleza y acompafiados de sus fechas de elaboracion.

Anexo 1. Documentos base del proyecto

« Guia institucional para elaboracion del informe final (2025).

« Acta de Cargo: Coordinador de Produccién y Maquilas — version final aprobada por

la Direccion Logistica (agosto de 2025).

Este cargo fue formalmente aprobado y contratado para liderar la transicion del

reempaque tercerizado a la operacion interna.

Anexo 2. Actas de cargo elaboradas para la operacion de reempaque

Estas actas fueron desarrolladas como soporte técnico-operativo para estructurar la planta

interna y definir responsabilidades claras dentro del proceso:



« Técnico de Produccion (julio—agosto de 2025).

- Actade Cargo: Auxiliar de Bodega — Reempaque (agosto de 2025).

- Actade Cargo: Auxiliar de Bodega — Montacargas (agosto de 2025).

- Actade Cargo: Coordinador de Produccion y Maquilas — acta oficial base para la

vinculacion del cargo (agosto de 2025).

Estas actas se estructuraron con base en documentos internos de Gabrica y modelos de
gestion por competencias, definiendo funciones, responsabilidades, indicadores y perfiles

necesarios para la operacion interna.

Anexo 3. Visitas técnicas y registro fotografico

« 21 de agosto de 2025: Visita a ocho bodegas en Siberia e Interpark.

- 9 de septiembre de 2025: Visita a tres bodegas en Parque Industrial CELTA.

- 17 de septiembre de 2025: Visita a dos bodegas en Tocancipa.

« 30 de septiembre de 2025: Visita final y seleccion de la bodega en CELTA.

« 10 de octubre de 2025: Auditoria a maquila externa (Gestoagro) y hallazgo de

inconsistencias en inventarios

Visita 21 De Agosto






Visita 9 De Septiembre

Visita 17 De Septiembre




Visita 30 De Septiembre

Visita 10 De Octubre

Anexo 4. Planos y propuestas de distribucion



Plano 1 — Propuesta inicial (3 de octubre de 2025).

Plano 2 — Ajustes operativos (octubre de 2025).

Plano 3 — Revision de flujos (octubre de 2025).

Plano 4 — Version preliminar (noviembre de 2025).

Plano 5 — Layout final aprobado (3 de diciembre de 2025).

Anexo 5. Investigaciones técnicas y estudios previos

Investigacion sobre Procesos en Planta de Reempaque (agosto 2025).

Proyecto Investigativo: Layout para Planta de Produccion (septiembre 2025).

Anélisis técnico y comparativo de bodegas (octubre 2025).

Anexo 6. Evaluacion de proveedores y equipos

Presentacion técnica de tolvas (29 de octubre de 2025).

Cotizacién Wontonne Industry — China (octubre 2025).

Cotizacion Megaceros Nacionales — Colombia (octubre 2025).

Comparativo técnico-economico de tolvas (noviembre 2025).
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Anexo 7. Evidencias operativas del diagnostico
Reportes de conciliacion y anélisis de inconsistencias en inventarios (octubre 2025).

Evidencias de diferencias en ERP Dynamics 365 (octubre 2025).
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4. Seguimiento Practica Profesional

4.1 Programacion de actividades realizadas en la organizacion (Resumen)

Durante el periodo de practica en el Area Logistica de Inventarios, se desarrollaron
actividades orientadas al diagnostico del proceso de reempaque tercerizado, la evaluacion de
alternativas de infraestructura, la investigacion técnica del proceso, el disefio de la planta interna
y el soporte a la toma de decisiones de la Direccidn Logistica. Estas actividades se ejecutaron
progresivamente en cuatro ciclos, avanzando desde la identificacion del problema hasta la

estructuracion final del modelo de internalizacion.

4.1.1 Cumplimiento de objetivos por ciclo

4.1.1.1 Ciclo 1 — Diagnéstico inicial y revision del proceso tercerizado

Fecha: Agosto 2025
Actividades desarrolladas:
« Revision del proceso de reempaque tercerizado en Gestoagro.
- Analisis de registros de inventarios, lotes y conciliaciones en ERP Dynamics 365.
« Visitas técnicas iniciales a ocho bodegas en Siberia e Interpark (21 de agosto).
- Inicio de investigacion sobre procesos de reempaque y requerimientos ICA.
Logros:
- Identificacion clara de inconsistencias en el proceso tercerizado.
- Obtencidn de evidencia fotografica y documental de fallas operativas.

- Primer mapeo de alternativas de infraestructura.



Dificultades:

- Calidad limitada de la informacion recibida desde la maquila.

« Restricciones de acceso a ciertos procesos internos del tercero.

4.1.1.2 Ciclo 2 — Evaluacion de bodegas y analisis técnico

Fecha: Septiembre 2025

Actividades desarrolladas:

« Segunda visita técnica a bodegas en Parque Industrial CELTA (9 de septiembre).

- Visita a bodegas en Tocancipa (17 de septiembre).

- Elaboracién del comparativo técnico—econémico de bodegas.

- Avance del proyecto investigativo sobre disefio de planta.

« Visita final de seleccién de bodega (30 de septiembre).

Logros:

« Seleccion de la bodega final en CELTA con respaldo técnico.

- Consolidacion del comparativo de bodegas segun area, muelles, RCI, PSI y costos.

- Clarificacion de los requerimientos fisicos para montar la operacion interna.

Dificultades:

- Variabilidad en la informacidn ofrecida por los arrendadores.

- Dificultad para medir capacidad real sin layout preliminar.



4.1.1.3 Ciclo 3 — Disefio de layout y evaluacion de proveedores

Fecha: Octubre 2025

Actividades desarrolladas:

- Disefio de las primeras versiones de layout (Planos 1, 2 y 3).

- Visita del 10 de octubre a Gestoagro para verificar inconsistencias operativas.

- Desarrollo de la presentacion técnica de tolvas (29 de octubre).

- Solicitud y andlisis de cotizaciones: Wontonne (China) y Megaceros (Colombia).

- Elaboracién del comparativo técnico de tolvas.

Logros:

- ldentificacién precisa de necesidades operativas para seleccionar equipos.

- Avance significativo en la estructuracion del flujo en U y segregacion ICA.

- Evidencias contundentes que soportaron la decision de internalizar la operacion.

Dificultades:

- Limitada disponibilidad de proveedores especializados en tolvas.

- Tiempos de respuesta largos desde proveedores internacionales.

4.1.1.4 Ciclo 4 — Definicién final de la planta y soporte a la implementacion

Fecha: Noviembre — Diciembre 2025

Actividades desarrolladas:

« Desarrollo del Plano 4 y del layout final (Plano 5) aprobado el 3 de diciembre.



Revision con Direccion Logistica para ajuste de areas, flujos y capacidad de estanteria.

Apoyo en la definicion de perfiles operativos y revision del acta del Coordinador de

Produccién y Magquilas.

Entrega del andlisis integral que se utilizara en la fase de adecuacion de la bodega.
Logros:

Obtencion del layout final plenamente validado.

Aporte directo a la fase inicial de adecuacion de la bodega CELTA.

Integracidn técnica entre inventarios, logistica y produccion para la planta interna.
Dificultades:

Ajustes constantes requeridos por cambios de espacio y capacidad Uutil.

Limitaciones propias de encontrarse aun en fase de disefio previo a la operacion.



