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AUTOEFICACIA Y ORIENTACION VOCACIONAL

Resumen

Este estudio propuso como objetivo determinar si los componentes de la segunda fase del
Programa de Orientacion Profesional (AA) tuvieron un efecto en la autoeficacia de los
estudiantes. Se estimo la muestra de 111 participantes con edades entre 14 a 18 afios, que
estuviesen cursando 10° en la Institucion Educativa Francisco Joseé de Caldas. La investigacion
fue de tipo cuantitativo y explicativo, con un disefio pre-post con grupo control, presentando un
mayor grado de control experimental y garantizando la validez interna. Se emplearon dos
instrumentos: (a) AA, que tuvo como propdsito desarrollar autoeficacia-autoconcepto; (b) la
Escala de Autoeficacia General que midid el sentimiento de competencia personal en dos
dimensiones la expectativa de eficacia y la expectativa de resultado.

En la investigacion se realizd la presentacion de las actividades, la firma de consentimiento y
asentimiento, la equivalencia inicial, la muestra intencional, la aplicacion de la intervencion y
la posprueba. En los resultados el estadistico D de Cohen identificé que no hay efectos del

programa p=-.409

Palabras claves: autoeficacia, orientacion vocacional.
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Abstract

The objective of this study was to determine if the components of the second phase of the Career
Guidance Program (AA) had an effect on student self-efficacy. The sample of 111 participants
with ages between 14 to 18 years, who were studying 10th at the Francisco José de Caldas
Educational Institution, was estimated. The research was quantitative and explanatory, with a
pre-post design with a control group, presenting a greater degree of experimental control and
guaranteeing internal validity. Two instruments were used: (a) AA, which aimed to develop
self-efficacy-self-concept; (b) the General Self-Effectiveness Scale that measured the feeling of
personal competence in two dimensions, the expectation of efficacy and the expectation of
result.

In the investigation, the presentation of the activities, the signing of consent and assent, the
initial equivalence, the intentional sample, the application of the intervention and the post-test
were carried out. In the results, the Cohen D statistic identified that there are no program effects
p=-.409

Key words: self-efficacy, vocational orientation.
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Problematizacion

Planteamiento del Problema

La autoeficacia, como concepto general, hace referencia a la creencia de capacidades propias
que producen un determinado desempefio (Bandura, 1994); asi, de esta definicién, se adaptaron
diferentes descripciones en el campo educativo, a saber; (a) la autoeficacia en el rendimiento es
ejecutar comportamientos aprendidos anticipadamente; (b) para el aprendizaje es conocer
nuevas destrezas, tacticas y comportamientos; (c) para el aprendizaje autorregulado es provocar
razonamientos, emociones y conductas direccionadas hacia el cumplimiento de los propdsitos
de aprendizaje; finalmente, (d) la autoeficacia colectiva, es ocuparse o dedicarse en equipo para
conseguir propoésitos comunes (Schunk & DiBenedetto, 2016).

En virtud de lo sefialado, autores en el &mbito clinico han estudiado la autoeficacia en
relacion a diferentes variables, encontrando directamente proporcional: (a) las actitudes hacia
el consumo y percepcion de la salud (Melo & Jaimes, 2015); (b) los habitos de descanso,
actividad fisica y relaciones familiares (Pérez & Pefiacoba, 2015); (c) el bienestar psicolégico
(Suria & Ortigosa, 2018); (d) la calidad de vida (Melgarejo, Pérez, Ruiz & Valverde, 2018); (e)
la regulacion del peso (Menéndez & Orts, 2018); (f) la autoestima (Schonfeld, Brailovskaia,
Bieda, Zhang & Margraf, 2016); vy (g) la salud mental (Awick, Phillips, Lloyd & McAuley,
2017); e inversamente proporcional, el burnout (Fernandez, Dominguez & Merino, 2017).

Desde el campo educativo se descubrié un estudio experimental, sobre la simulacion clinica
para la formacion de estudiantes en soporte vital, la cual aumenté de manera significativa el
nivel de autopercepcion para el desarrollo de competencias asociadas a los cuidados criticos,
estableciendo relaciones positivas entre la autopercepcion y la autoconfianza del estudiante
(Fernéndez, et al., 2018). Por otro lado, se relaciond positivamente la autoeficacia con: (a) la
autoeficacia ética-legal (Mullen, Lambie, Griffith & Sherrell, 2016); (b) la autonomia,
emociones positivas y rendimiento académico (Oriol, Mendoza, Covarrubias & Molina, 2017);
(c) el aprendizaje de la investigacion (Criollo, Romero & Fontaines, 2017); (d) los habitos de
estudio (Chilca, 2017); (e) el afrontamiento de la ansiedad pre-examen (Dominguez, 2018); y

(F) las estrategias de autorregulacion del aprendizaje (Cerezo, et al., 2019); no se encontro
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relacién significativa con estrategias cognitivas (Gutiérrez, 2015) y conocimiento ético-legal
(Mullen, et al., 2016).

Distintos autores como, Bacil, et al. (2016) comprobaron la confiabilidad junto con la validez
de las escalas de apoyo social y autoeficacia; Palacios (2015) valido las propiedades
psicométricas de un instrumento para medir la autoeficacia ante conductas de riesgo; Escobar y
Zambrano (2015) realizaron la adaptacién de propiedades psicométricas estandarizadas en
Colombia de la Escala de Autoeficacia General; mientras que Oliveira, Taveira, Porfeli y Grace
(2018) examinaron la estructura factorial de las escalas multidimensionales de autoeficacia
percibida. Entre estos estudios se derivaron 6 aspectos de la autoeficacia en las conductas de
riesgo, que comprendian: afectacién a la salud, conducta en el ambito sexual, conducta
antisocial y autoeficacia ante el consumo de alcohol, drogas y tabaco (Palacios, 2015);
simultaneamente, se encontrd que la estructura factorial de las escalas multidimensionales de
autoeficacia percibida se vinculo positivamente con la exploracion de carreras y el rendimiento
académico (Oliveira, et al., 2018).

Asi mismo, la autoeficacia y la orientacion vocacional se relacionan al unirse los mecanismos
y procesos de la autoeficacia con las preferencias y habilidades en la persona, contribuyen a
creencias positivas que incentivan el proceso de aprendizaje, la toma de decisiones beneficiosas
en el ambito académico, la constancia, la determinacion, la regulacion de las emociones y
pensamientos; desarrollandose un nivel alto de desempefio académico cumpliendo con las metas
establecidas en las asignaturas (Erausquin, Denegri & Michele, 2018; Bandura 1986;
Galleguillos y Olmedo, 2017).

Adicionalmente a lo planteado por los autores, la institucion educativa Francisco José de
Caldas, solicito el fortalecimiento en la creencia de capacidades y la orientacion vocacional para
los estudiantes de grado 10, debido a que estaba estipulado solo para el grado 11, sin embargo,
se vio la posibilidad de potencializar las capacidades del grado anterior, promoviendo las
actividades y competencias, para preparar y orientar mejor a los estudiantes como se menciona
en la mision institucional del Caldas; de hecho, esta orientada a disciplinas del conocimiento
para proyectarlos a la educacion superior y hacer de ellos personas participativas en la solucion
de los problemas de su region, mejorando el entorno social en que se desenvuelven (Institucion

Educativa Instituto Nacional Francisco José De Caldas, 2014).
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Del mismo modo, Schunk y DiBenedetto (2016) sustentan que la autoeficacia y la
orientacion vocacional son variables predictoras del rendimiento académico; estas variables
impulsan y motivan, a los estudiantes, en la consecucion correcta de las metas y perseverancia,
evitando desistir en la realizacion de actividades al considerar que van a obtener un buen
resultado; haciendo que se apropien de su proceso de aprendizaje y tengan iniciativas que
desarrollen sus habilidades. Asi, la autoeficacia la han relacionado con el éxito en el logro de
nuevas tareas, que se asocian a la autorregulacion, la implementacion de estrategias cognitivas,
la motivacion, la persistencia, la eleccion de metas, la productividad, la autoevaluacién y la
modificacion del comportamiento (Fernandez, et al., 2018; Oriol, et al., 2017; Dominguez,
2018; Cerezo, et al., 2019).

En concordancia con lo anterior, en el libro Construyendo la Decision Vocacional, escrito
por Lucas y Carbonero (2002), un propdsito de los autores fue llevar a cabo los componentes
de la segunda fase del Programa de Orientacion Profesional (AA), con el fin de desarrollar la
madurez vocacional en los estudiantes, posibilitando en ellos un concepto realista y positivo de
si mismos, a través del aumento en el autoconocimiento y expectativas de autoeficacia; ellos
afirman en una de sus hipotesis que la aplicacion del programa incrementa la autoeficacia; segin
los autores, dicha suposicion se corroboré puesto que los resultados, de sus estudios,
evidenciaron la existencia de diferencias significativas entre el grupo experimental y control;
sin embargo, en el documento escrito no se encontré una significancia estadistica que apoye
dichas afirmaciones, por lo anterior, la pregunta es ;Qué efecto tiene los componentes de
autoeficacia del Programa de Orientacion Vocacional en la autoeficacia de estudiantes de 10

grado en la Institucién Educativa Francisco José de Caldas?

Justificacion

Este estudio surgié por la necesidad de realizar una comprension frente a la autoeficacia, gracias
a que se ha visto un indice de desercion universitaria en el pais del 54%, lo que posiblemente
visibiliza, la importancia de una orientacion con respecto a las capacidades y habilidades
desarrolladas en el ciclo escolar para su eleccion vocacional (Banco Mundial, 2017).

A los participantes se les pretendi6 aportar con el programa seguridad en si mismos para la

toma de decisiones basada en un examen critico, argumentado de acuerdo a la personalidad,
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gustos y aptitudes; al impartir los componentes se pretendi6 aportar al desenvolvimiento del
andlisis, autoimagen, consciencia, criterio, habilidades, identidad, metas, percepcion,
prevencion, toma de decisiones y valores; razon por la cual se estudio el efecto del programa en
la autoeficacia, con la finalidad de conectar las variables expuestas durante las sesiones y apoyar
la eleccion vocacional de los estudiantes (Lucas & Carbonero, 1999).

Al hablar de la disciplina psicolégica, con esta investigacion cuantitativa se trato de aportar
a la verificacién de la relacién entre estas dos variables (orientacién vocacional y autoeficacia),
dando paso a la creacién de programas efectivos, es decir, basados en evidencia confiable, para
el disefio de intervenciones respecto a la autoeficacia y fendmenos asociados a esta, tales como:
las actitudes hacia el consumo (Melo & Jaimes, 2015), ansiedad pre-examen (Dominguez,
2018), autoestima (Awick et al., 2017), bienestar psicoldgico (Suria & Ortigosa, 2018), calidad
de vida (Melgarejo, Pérez, Ruiz & Valverde, 2018), estrategias de autorregulacion del
aprendizaje (Cerezo et al., 2019), rendimiento académico (Oriol, et al., 2017) y salud mental
(Schonfeld, Brailovskaia, Bieda, Zhang & Margraf, 2015) entre otros.

Especificamente enfocandose en la psicologia educativa, el interés fue comprender de qué
forma aspectos educativos como la orientacion vocacional pueden intervenir en la autoeficacia,
dando la posibilidad en futuras investigaciones de crear estrategias desde el aprendizaje, que
posibiliten intensificar estudios de estas y més variables asociadas a este fendmeno, para generar
claridad en el conocimiento del campo educativo, permitiendo que los adolescentes desarrollen
creencias positivas referentes a sus cualidades, metas, intereses y habilidades (Cerezo, et al.,
2019).

Se aspiraba contribuir, a la Linea de Investigacion Abordajes Psicosociales en el Ambito
Regional, conocimientos relevantes de los topicos relacionados con la autoeficacia, aportando
al impacto psicosocial que se quiere producir en laregion, especialmente en el plan de desarrollo
econoémico y social del Departamento del Meta en el cual se resalta la educacion integral, esta
se enfoca en la calidad y cobertura para los habitantes, al implementar una estrategia de
ensefianza de orientacion vocacional innovadora en los estudiantes de 10° de la Institucion
Educativa Francisco José de Caldas (Concejo Municipal del Meta, 2016; Gobernacion del Meta,
2016).

Un posible aporte social fue producir evidencia empirica con respecto a la consecuencia entre

las dos variables de la investigacion para poder generar estrategias de intervencion sélidas y
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especificas en cada objeto de estudio, dado que la autoeficacia se ha correlacionado
inversamente con problematicas de salud publica como: trastornos alimenticios (Palacios y
Ramirez, 2016), consumo de spa (LOpez, Salazar, Garcia y Martinez, 2015), estrés
(Piergiovanni y Depaula, 2018), depresion (Ponce, 2017) y suicidio (Jiménez, Carballo, Cano
& Marin, 2014). De esta manera, sabiendo el efecto de estas variables, es decir, si se puede o
no incrementar la autoeficacia a partir de AA, se podrd minimizar o no estos problemas

psicosociales.
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Objetivos Generales y Especificos

Objetivo General

Determinar si los componentes de la segunda fase del Programa de Orientacién Vocacional

(AA) tuvieron un efecto en la autoeficacia de los estudiantes de 10°.

Objetivos Especificos

e Caracterizar el nivel de autoeficacia en estudiantes de décimo grado de
bachillerato.
e Identificar diferencias significativas entre el grupo experimental y control.

e Determinar si hay diferencias significativas entre fases.
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Marco de Referencia

Marco Paradigmatico y Epistemoldgico

Un paradigma, tal y como lo definié Kuhn en 1962 (como se citd en Medina, 2001), es:

Un conjunto de suposiciones interrelacionadas respecto al mundo social que proporciona un

marco filosofico para el estudio organizado de este mundo. En otras palabras, un paradigma

sirve como guia para los profesionales en una disciplina porque indica las cuestiones o

problemas importantes a estudiar. También, el autor afirma que cada paradigma explica un

volumen limitado de la realidad (p.79).

La investigacion se desarroll6 desde el paradigma empirico analitico o cuantitativo, que tiene
sus origenes globales positivistas, particularistas, objetivos orientados a los resultados y
correspondiente de las ciencias naturales, donde el conocimiento es basado en la observacion
de hechos sensibles (Inche et al., 2003). Desde este paradigma se acoge el positivismo légico,
también llamado empirismo logico o racional, es un movimiento filoséfico de la ciencia que
destaca la importancia de la constatacion cientifica de los conceptos abstractos y preocupacion
por el analisis de la significacion, por medio de un analisis l6gico del lenguaje; ademas desde
lo empirico y logico se generan bases como el criterio normativo de significado de
proposiciones, de esta manera una hipotesis demuestra si los enunciados teéricos son falseados,
esto quiere decir, que trata de explicar los fendmenos a través del proceso hipotético-deductivo
(Gonzélez, 1999).

De acuerdo a lo anterior, la postura de Karl Popper (como se cito en Sepulveda, 2015), quien
hace una revision desde el positivismo logico de la ciencia, realizando un analisis critico de su
nocion, el lenguaje y los criterios con que se demarca la ciencia de la pseudociencia,
categorizada en lo cientifico y lo que no lo es. Igualmente, la posicién de Popper converge en
lo racional en la medida en que el mundo produce significados, simbolos abstractos de la
conciencia y del comportamiento racional en el contexto socio-cultural, esto permite la
explicacion de fendmenos sociales basados en logicas situacionales, explicando la ocurrencia
de la conducta humana en hipoétesis de acuerdo al principio de racionalidad que interpreta la

regularidad nomotética desde el método deductivo del comportamiento humano.

18
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Por lo anterior, se retoman a los autores Platon y Descartes como referencia epistemoldgica;
puesto que Platdén (como se citd en Barroso, 2012) es pionero en el racionalismo, donde decia
que la razén nos puede proporcionar conocimientos seguros, donde todo lo verdadero denota
necesidades logicas y validez universal, asi mismo manifestaba que no se debe fiar de los
sentidos (empirismo). Posteriormente, en la Edad Moderna aparecié Descartes (como se citd en
Barroso, 2012) siendo el mayor exponente del racionalismo, tomando la idea de Platon y
ampliandose; él plantea el discurso del método, donde se empieza por las ideas, ademas postula
que se debe dudar de todo (duda metddica) méas no se debe dudar de dos cosas: la primera, se
debe de estar seguro de que se piensa y la segunda, la existencia de alguien perfecto (Dios),
sustentando estas premisas; Descartes, incluso nos habla de que la realidad exterior posee
algunas caracteristicas que se pueden reconocer con la razén a través de relaciones matematicas,
es decir, todo aquello que se puede medir; estas propiedades cuantitativas son claras y evidentes
para la razon, pero aun hay otras particularidades cualitativas que se relacionan con los sentidos
y no describen la realidad exterior; entonces, el racionalismo da importancia a la razén como
apertura al conocimiento humano.

Desde la postura empirico analitica se asume el determinismo; asi, la teoria de autoeficacia
entiende la accion del aprendizaje dentro de contextos sociales a través de modelos en
situaciones reales y simbolicas, haciendo énfasis en los procesos cognitivos, vicarios,
autorreguladores y autorreflexivos, como fundamentos determinantes en el funcionamiento
psicosocial, resaltando que las comprensiones a partir del entorno nacen del pensamiento. En la
teoria cognitivo social, el funcionamiento humano se explica en terminos de un modelo de triada
de reciprocidad en la cual el comportamiento comprende factores cognitivos, personales y
ambientales, todos estos operan en interaccion mutua (Bandura, 2009; Bandura, 1993).

Schunk y DiBenedetto (2016) quienes afirman que existen una serie de capacidades basicas
y son definidas desde diferentes perspectivas explicando la naturaleza de las personas, entre

estas se encuentran:

capacidad de simbolizacién.

A través de los simbolos, las personas procesan y transforman experiencias transitorias en

modelos internos que sirven como guias para sus acciones, atribuyendo significado, forma y
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continuacion a las experiencias que han vivido. Debido a esto las personas pueden generar
problematicas mediante la implementacion de opciones y el costo de los errores que prueban
simbdlicamente lo posible, descartando o reteniendo la funcién de los resultados estimados
antes de entrar en accion; esto indica que las personas basan sus acciones en el pensamiento,
aunque no significa necesariamente que siempre sean objetivamente racionales, es mas la
capacidad cognitiva combinada con la flexibilidad de la simbolizacién explicadas
posteriormente permite a las personas crear ideas que trascienden a sus experiencias sensoriales;
por tanto las habilidades de razonamiento son usadas en pro a una adaptabilidad al entorno
(Bandura, 1986).

capacidad de prevision.

Al presentar simbdlicamente los resultados previsibles, las personas pueden convertir las
consecuencias a futuro en motivadores y reguladores actuales del comportamiento previsor, es
decir, que el pensamiento previo se traduce en accion a través de mecanismos de
autorregulacion e intencionales, por medio de metas y resultados proyectados en el tiempo de
tal modo que el futuro adquiere eficacia causal al ser representado de manera cognoscitiva en

el presente (Bandura, 1986).

capacidad vicaria.

La capacidad de aprender por observacion permite que las personas adquieran reglas para prever
los patrones de comportamiento evaluando y regulando sin tener que formarlos gradualmente
por ensayo Yy error. El proceso de adquisicién a través del aprendizaje por observacion es vital,
tanto para el desarrollo, como para la supervivencia, la comunicacion y los estilos de vida. por
este motivo, las practicas institucionales de la cultura se ensefian a cada miembro mediante el
refuerzo selectivo de comportamientos a través de la accion que ha recibido como resultado de
la experiencia directa, puede ocurrir indirectamente al observar el comportamiento de otras

personas y sus consecuencias para ellos (Bandura, 1986).
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capacidad de autorregulacion.

Bandura (1986) nos da a comprender que el comportamiento estd motivado y regulado por
estandares internos y acciones personales con reacciones valorativas a sus propias acciones.
Después de que se hayan adoptado los estandares personales, los desacuerdos entre un
desempefio y el estdndar contra el cual se mide, activan las auto-reacciones evaluativas

permitiendo asi alcanzar su objetivo.

capacidad auto-reflexiva.

Al analizar las experiencias y meditar sobre los propios procesos de pensamiento, se reflexiona
con respecto a sus aprendizajes, obteniéndose conocimientos genéricos sobre si mismos y sobre
todo en el mundo. Las personas no solo adquieren comprension a traves de la reflexion, sino
que evallan y alteran su propio pensamiento. Al verificar el pensamiento a través de medios
auto-reflexivos se monitorea las ideas, se actla sobre ellas o predecimos las ocurrencias a partir
de estas, conceptualizando el pensamiento y partiendo de los resultados previstos u obtenidos
modificando el comportamiento en consecuencia a los objetivos propuestos. Asi que se
requieren autorepresentaciones para ser evaluadas por diferentes agentes internos o
evaluaciones de competencias operativas, implicando un cambio en la perspectiva del agente.
No obstante, la misma persona que estd desarrollando el pensamiento, luego evalia la
adecuacion de sus conocimientos, habilidades de pensamiento y estrategias de accién (Bandura,
1986).

reciprocidad triadica.

La teoria cognitiva social favorece una concepcion de la interaccion basada en la reciprocidad
triadica, este modelo de determinismo reciproco, se resume en que los factores cognitivos
(pensamientos, creencias, etc.), personales (atribuciones fisicas o sociodemogréficas, etc.) y las
influencias ambientales operan interactivamente como determinantes de cada persona.

Conforme a esto gracias a la multiplicidad de influencias que interactGan, cada factor puede ser
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parte de diferentes combinaciones y posiblemente presenten diferentes efectos de acuerdo a las
condiciones de cada uno (Bandura 1986).
La influencia relativa ejercida por los factores varia segun las diferentes actividades, individuos
y circunstancias, puesto que son interdependientes, dando resultados favorables o
desfavorables, teniendo en cuenta que este proceso de reciprocidad no es provocado
instantaneamente, sino que es variable a su tiempo de manera bidireccional y unidireccional.
Desde la perspectiva cognitiva social, la naturaleza humana se caracteriza por
potencialidades que pueden ser moldeadas por las experiencias directas y observacionales, en
una variedad de formas dentro de los limites bioldgicos, cognitivos y ambientales. el ser humano
procesa, retiene y usa informacién codificada que brinda la capacidad para las caracteristicas de
simbolizacion, prevision, autorregulacion, autorreflexion y comunicacion simbdlica para la

ejecucion de una accién siendo capaz de lograr resultados pretendidos.

Marco Disciplinar

La Teoria Social Cognitiva -TSC- de la cual emerge la autoeficacia, por ende, se explicaron
para una mayor comprension las fuentes, elementos, mecanismos, procesos y perfil de la
autoeficacia, luego se prosiguié con el planteamiento de los topicos: orientacion vocacional y
orientacion profesional, siendo esta la variable independiente de la cual se midio el efecto que
produjo sobre la autoeficacia.

La TSC propuesta por Albert Bandura se basa en el modelo del determinismo reciproco
triddico, argumenta que los factores individuales, ambientales y comportamentales actian como
determinantes interactivos que se influyen mutuamente, en otras palabras, la persona no se
produce sola a si misma ni tampoco es producto del ambiente, pues los diferentes factores
intervienen a lo largo de la vida. Ademas, pensamientos, percepciones, expectativas, creencias,
objetivos, propositos y pretensiones orientan el comportamiento (Bandura, 1989).

Asi mismo, existen determinantes que inciden en la vida de las personas, entre estos estan
los cambios biol6gicos, ambientales y tecnolégicos, los cuales son asimilados por medio de la
capacidad de simbolizacion, debido a que al procesar dichas modificaciones se crean simbolos
verbales e imaginarios que guian la interpretacion de la situacion y generan una respuesta que

se ve reflejada en acciones (Bandura, 1989).
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De igual forma, los factores sociales desempefian un papel relevante en el conocimiento
cognitivo, estos contribuyen al desarrollo cerebral; al estar en busca de mejorar competencias,
factores de maduracién y experiencias que aportan al procesamiento, codificacién de la
informacion, crecimiento cognitivo, desarrollo de las funciones de representacion e
interpretacion durante todas las etapas del ciclo vital. No obstante, lo mas importante es que el
conocimiento social se adquiere al estar en contacto con otras personas, es decir, interactuar con
ellas desde una dimension social (Bandura, 1989).

Adicionalmente, el pensamiento y el lenguaje estan conectados, debido a que la adquisicion
del segundo esta ligada a la simbolizacidn, la experiencia y la observacién de una persona, de
tal forma, que se convierte en un modelo a seguir, puesto que el nifio inicia un contacto con los
objetos, se crean relaciones y conexiones que se verifican al ver a otra persona realizando la
accion, de ahi surge un aprendizaje con respecto al resultado, pues la proxima vez se podra
predecir la respuesta de las acciones que se ejecutan y se elegira la accion que tenga mayores
beneficios (Bandura, 1989).

Del mismo modo, los seres humanos cuentan con la posibilidad de estructurar una guia
interna que genere un estandar propio, favorecedor para la prediccion de los resultados de
distintas conductas por experiencia directa u observacion de los otros, permitiéndose a través
de la autorregulacion igualar el nivel de las acciones personales y el grado de desempefio
deseado, finalmente se medita la vivencia gracias a la metacognicion, logrando el
autoconocimiento y el entendimiento del mundo exterior (Bandura, 1989).

Como se expreso, de la TSC se desliga el constructo de autoeficacia donde Bandura (1994)
la define como: “las creencias de las capacidades para producir niveles designados de
desemperfio que ejercen influencia sobre los eventos que afectan sus vidas. Las creencias de
autoeficacia determinan cémo las personas se sienten, piensan, motivan y comportan” (p.1).

Por lo tanto, se diria que la autoeficacia es una forma de conocerse mejor a si mismo, que a
la vez contribuye a que se cumplan los logros personales y al bienestar de diversas maneras.
Conforme a lo expuesto es importante diferenciar la autoeficacia de otros conceptos similares
referentes a otros aspectos de la persona, tales como: autoeficacia percibida, autoeficacia

académica, autoestima, autoconcepto y autoimagen (véase la tabla 1).
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fuentes de autoeficacia.

En cuanto a las fuentes de autoeficacia, Bandura (1986) postula cuatro, las cuales son: el logro
enactivo, que se experimenta directamente, por lo que el nivel de esta es directamente
proporcional a los resultados, entre méas cantidad de resultados positivos se obtengan mayor sera
el sentido de autoeficacia; por el contrario, entre mas cantidad de resultados negativos se
obtengan menor seré el sentido de la misma.

Por consiguiente, las personas que tienen seguridad en sus capacidades tienden a considerar
como causas del fallo factores circunstanciales, esfuerzo incompleto o estrategias deficientes;
en atencion a lo cual, al vencer las equivocaciones desarrolla confianza en que diversas
estrategias van a ser productivas, positivas y beneficiosas, asi en diferentes aspectos o areas
comportamentales (Bandura, 1986).

La segunda es la experiencia vicaria, al observar a los pares realizar una accion se predice
gue se va a obtener el mismo resultado sin haberla ejecutado como tal, convencido de que si esa
persona puede conseguir ese desenlace existe una baja probabilidad de que el logro varie; esto
puede influir ya sea de forma positiva 0 negativa, en especial si no se ha tenido una experiencia
directa con la cual se verifique que tipo de consecuencia trae la accidn; simultaneamente las
pautas con las que se evaltan la autoeficacia comunmente no son claramente proporcionadas
por el entorno, motivo por el que se mide el desempefio en comparacion con los demas
basandose en pautas sociales que hacen que las personas adopten su grado de rendimiento de

acuerdo a los modelos de la sociedad (Bandura, 1986).

La tercera fuente es la persuasion verbal, las creencias se ven afectadas por terceros en la
medida que ellos convencen al individuo de que aumenten sus creencias con respecto a las
capacidades que son necesarias conforme a la situacion o circunstancia; no obstante, eso esta
condicionado a la realidad propia, en vista de que por mas de que intente convencer a la

persona aquella debe considerar que esté4 dentro de sus posibilidades llevar a cabo dicha

conducta; de esta forma pondra mas empefio a lograr la meta, ampliando sus habilidades y
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Tabla 1

Cuadro de concepto de autoeficacia central y similares

Concepto Central

Conceptos Similares

La autoeficacia es la creencia
firme de la capacidad para
sobrellevar adecuadamente
estresores (Sanjuan, Pérez &
Bermudez, 2000).

Autoeficacia Percibida, conviccion sobre las propias
habilidades para la obtencién de ciertas metas (Bandura,
2001).

Autoeficacia Académica, certeza acerca de la efectividad
para moderar el propio aprendizaje y apropiarse de las

diferentes tematicas académicas (Bandura, 1995).

Autoestima valoracion propia, entendimiento del propio
alcance como el méximo nivel humano asumiendo el
compromiso al que se puede llegar con fortalezas y
debilidades a optimizar para aceptarse, amarse y valorarse

como es (Sparisci, 2013).

Autoconcepto, producto de la suma de percepciones
fragmentadas o incompletas del propio yo, son las
sensaciones que se tienen de si mismo, el sentir, conocer y
actuar conforme a las propias cualidades, competencias,
capacidades, aspecto, presencia y aceptacion de la sociedad
(Esnaola, Goii & Madariaga, 2008).

Autoimagen, consideracion favorable respecto a lo que se
proyecta de si mismo a los demas, que se fundamenta en el
aspecto fisico y el grado de cuidado personal (Vernieri,
2006).

Nota: En esta tabla se visibiliza al lado izquierdo el concepto central retomado y a la izquierda se encuentran otros

similares, con el fin de aclarar y diferenciar especificamente en qué terminé se basara este estudio, por Amaya,

Angie L; Gonzalez, Katherin V; y Sanclemente, Valeria, 2019.
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creencias de autoeficacia propia sin sobrepasarse ni irse al extremo de crear una expectativa que
haga al persuasor perder su credibilidad, pues el persuadido generaria un sentido de
desesperanza aprendida reflejada en su comportamiento (Bandura, 1986).

La cuarta es el estado fisiologico, pues las personas se fian del funcionamiento de su cuerpo
para estimar sus habilidades, por este motivo al percibir la estimulacion somatica en situaciones
tensionantes, si esta es alta afecta negativamente el desempefio particular del individuo
ocasionando miedo y precipitacion, haciendo de esto una relacion inversamente reciproca entre
el miedo y el desempefio, entre mas temor menos certeza.

El comportamiento, también, es guiado por lo emocional, de modo que se dificulta salir de
la zona de confort explorando nuevas alternativas, en solucion a lo cual, se han creado
tratamientos que regulan la estimulacién emocional cuando la persona se siente tensionada o
ansiosa ayudando a que se pueda manejar esto, con el fin de que el individuo se sienta en
dominio de la situacion al controlar el pensamiento y actos en situaciones especificas (Bandura,
1986).

Paralelamente a las fuentes de autoeficacia existen dos elementos que conforman a esta, los

cuales son: expectativas de eficacia y de resultado donde seguidamente se amplifican.

expectativa de eficacia.

En esta area los procesos psicoldgicos son el medio para crear y fortalecer las expectativas de
eficacia personal, al originarse una certeza o seguridad de que se desempefiara victoriosamente
el comportamiento preciso para conseguir los resultados. Este sistema conceptual lo
complementan dominios como: a) magnitud, el nivel de dificultad. b) general, de acuerdo a la

situacion dada. c) fuerza, expectativas de dominio (Bandura, 1977).
expectativa de resultado.
La apreciacion percibida de que cierto comportamiento especifico encamina o guia a un

resultado puntual; conlleva una tarea fundamentada en cuatro fuentes esenciales de

informacién: los logros de desempefio, experiencia indirecta, persuasion verbal y estados
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fisiologicos; encargandose asi segun la teoria de asumir y enfrentar las situaciones vividas
(Bandura, 1977).

mecanismos de autoeficacia.

Luego, Bandura (1986) propone varios mecanismos de autoeficacia: el primer mecanismo es la
eleccion comportamental, afirmando que diariamente la toma de decisiones hace parte de la
vida de las personas al estipular que acciones va a llevar a la préactica, cuanto tiempo le va a
invertir, eligiendo las conductas sobre las que consideran tener un dominio mayor; por tal
motivo, es importante contar con un conocimiento personal lo mas acertado posible, lo ideal es
que la aspiracién sobrepase levemente lo que se puede hacer en aquel instante, con la finalidad
de mantener la motivacién y la alta probabilidad de triunfar.

El segundo es el gasto de esfuerzo y persistencia, sefialando que la perseverancia unida a la
determinacion, hace que la persona en vez de desistir en el intento, sea capaz de vencer los
impedimentos o dificultades que se le presenten; entonces, si desea mejorar las competencias
no es positivo dudar o restringirse de dar su maximo rendimiento, inclusive la persona cuando
se concentra en alguna actividad se exige hasta el limite como un desafio a conquistar, claro
esta que la cantidad de esfuerzo dependera de si el individuo est& aprendiendo la competencia
0 practicandola (Bandura, 1986).

El tercero son los patrones de pensamiento y las reacciones emocionales, mencionando que
los individuos acttian conforme a las emociones que sienten, acorde al nivel de complejidad de
la demanda ambiental, al anticipar qué sucedera después de realizar la accion generando estrés,
ansiedad o depresion, pues la persona pone toda su concentracion en sus falencias, desgasta su
energia, en lugar de centrarse en aprovechar los recursos propios para encontrar una solucién
efectiva a las dificultades o pruebas inmersas en el entorno, culminandolas con una ensefianza
valiosa (Bandura, 1986).

El cuarto es la produccién y la prediccion del comportamiento, sosteniendo que el planear
metas motivadoras, acentuar la dedicacion, no rendirse ante las adversidades, analizar las
pérdidas, aventurarse y regular las reacciones emocionales conlleva una influencia por parte de
la persona en cuanto a su futuro, de modo que las elecciones direccionan la vida; por

consiguiente, la autorreflexion respecto al comportamiento, permite analizar los errores o
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aciertos cometidos para modificar lo que haga falta y continuar por el camino a la meta

propuesta (Bandura, 1986).

procesos en la autoeficacia.

Ahora véase como intervienen los diferentes procesos en la autoeficacia, para el estudio
mencionaremos cuatro: cognitivos, motivacionales, afectivos y de seleccion; los procesos
cognitivos propician que el individuo realice autoevaluaciones en cuanto a sus capacidades de
acuerdo a experiencias previas para predecir situaciones, tener control en si mismo y alcanzar
ciertos logros, asi mismo, facilitan establecer objetivos personales de acuerdo a la
autoevaluacion de las capacidades, de tal forma que entre mas autoeficacia, mas complejo son
los objetivos y el compromiso para cumplirlos (Bandura, 2009; Bandura, 1993).

Los procesos motivacionales se relacionan con la autoeficacia, puesto que permiten una
autorregulacion constante de esta; la motivacion cognitiva es considerada el mayor incentivo
humano, en consecuencia las personas atribuyen el éxito o fallo personal de acuerdo a acciones
prospectivas, que permiten anticipar, prevenir y generar creencias de posibles resultados de
comportamiento, metas para si mismos y planear a futuro; también, la autoeficacia se atribuye
a diferentes maneras de motivacion de acuerdo al sistema de objetivos que permiten desafios,
esfuerzos, perseverancia ante las dificultades para alcanzar la meta; por ende, a mayor bienestar
mayor autoeficacia (Bandura, 2009; Bandura, 1993).

Los procesos afectivos, se presentan en la creencia de las capacidades de si mismo, afectan
las emociones, por ello pueden causar depresion o estrés en situaciones dificiles 0 amenazantes,
asi mismo puede verse afectado el nivel motivacional; en este caso, personas que pueden
manejar las situaciones amenazantes evocan patrones de pensamientos favorables, mientras que
las personas que no pueden manejarlas tienden a experimentar ansiedad, esto esté relacionado
con el afrontamiento que se presenta en las diferentes situaciones de la vida y puede verse
afectado afectivamente (Bandura,2009; Bandura, 1993).

Los procesos de seleccion, se presentan en la creencia de eficacia personal de poder moldear
la vida a partir de la eleccion de actividades y entornos, por lo tanto, las personas evitan
actividades y situaciones que consideran superan sus capacidades de afrontamiento, asi optan

por situaciones capaces de manejar, luego dependiendo de la decision que tomen, estas
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elecciones pueden afectar el desarrollo personal en la medida en que potencializan o no

competencias (Bandura, 2009; Bandura, 1993).

autoeficacia y personalidad.

Es asi como las personas que estan seguras respecto a sus capacidades desarrollan y afrontan
las tareas dificiles como nuevos retos que deben superar y no como un obstaculo que debe
evitarse. Esta perspectiva genera motivacion intrinseca, al igual que un profundo compromiso
con las actividades. Se proponen objetivos retadores, mantienen una fuerte responsabilidad con
estos e incrementan y contintan sus esfuerzos ante el fracaso; ademas, recuperan agilmente su
sentido de eficacia, luego de que los resultados no fueran los esperados o después de alguna
dificultad. Por el contrario, las personas cuando tienen un nivel bajo de autoeficacia consideran
que los resultados negativos ocurren debido al esfuerzo insuficiente o al conocimiento y
habilidades deficientes; igualmente, afrontan las situaciones de amenaza con la certeza de que
no se puede ejercer control sobre ellas y llegan a sentir que no esta dentro de sus posibilidades
cumplir con lo propuesto (Bandura, 1994).

Por otro lado, en el campo educativo la autoeficacia es un aspecto esencial del area
vocacional gracias a que impulsa el rendimiento académico, enfoca el comportamiento en
acciones de rastreo o averiguacion de la informacién de las tematicas de la carrera, respalda el
cuidado de la autoestima ante algun inconveniente, incentiva la voluntad de realizar el proceso
de admision y refuerza la dedicacion en el aprendizaje de conocimientos afines con las areas a
estudiar (Lucas & Carbonero, 1999).

orientacién vocacional.

La orientacion vocacional es un curso que estimula las afinidades e inclinaciones vocacionales,
propiciando la identificacion de las aptitudes particulares; con base en lo anterior, la persona se
conoce mejor asi misma, reconoce sus fortalezas- debilidades y entrena acorde a la profesion
elegida, de esta forma se prepara primero para los espacios académicos y luego para el mercado
laboral (Ministerio de Educacion de la Repablica del Pera, 2013).
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Al mismo tiempo, existen circunstancias que intervienen en el proceso de orientacion
vocacional, entre los factores internos estan: las caracteristicas identitarias, las valoraciones o
apreciaciones personales, la motivacion, los juicios de valor, los rasgos de personalidad, las
aptitudes, los intereses, las habilidades y valores; entre los factores externos estan: las relaciones
interpersonales, la perspectiva sociocultural, el concepto de género, los estereotipos, la
propuesta educativa e informacion laboral; todo este conjunto orienta el proyecto de vida, al
interior del cual se encuentran las metas profesionales que la persona planifica a lo largo de su

existencia (Ministerio de Educacion de la Republica del Peru, 2013).

orientacion profesional.

La orientacion profesional se define como el conjunto de actividades tedrico-practicas
adelantadas dentro del marco de un sistema académico, con el objetivo de asesorar o ayudar a
las personas a escoger el estudio de una profesion afin a sus preferencias y acorde con sus
habilidades (Tintaya, 2016)

Todo lo anterior converge en la medida en que la orientacion vocacional y profesional
encaminan el moldeamiento de las predicciones vocacionales, expectativas profesionales y la
comprension de las capacidades propias en pro a la eleccion de una profesion, puesto que la
persona tiene la posibilidad de decidir no presentarse a determinada carrera o tener una actitud
pesimista ante algun espacio académico de esta, a causa de pensamientos negativos con respecto
a los resultados que se conseguiran segun el desempefio (Lucas & Carbonero, 1999); de tal
manera que es importante el desarrollo de la creencia de las capacidades o habilidades para la
orientacion a estudios concretos, pues cada profesion o estudio determinado exige competencias
especificas que pueden parecer complejas, pero, posibilitan que la persona transcurra su ciclo

académico tomando alternativas que le brinden beneficios.
Marco Multidisciplinar e Interdisciplinar
Desde la filosofia humanista, se ha propuesto la teoria de la motivacién humana realizada por

Maslow (1954 como se citd en Quitman, 2006), que consiste en una piramide en donde se

despliegan cinco categorias de necesidades humanas: en la cual la motivacion intrinseca se
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enfoca en las escalas superiores de la piramide, entre estas se encuentran la necesidad de estima,
es decir, el reconocimiento, confianza, respeto y éxito; el nivel superior es de motivacion de
crecimiento y recibe el nombre de autorrealizacion, es decir, ser feliz a través de la verdad,
bondad, belleza, integralidad, conocimiento, perfecciony realizacion; lo anterior, se relaciona
en que la autoeficacia contribuye a cumplir los logros personales y al bienestar del sujeto de
diversas maneras, de tal forma que el mecanismo de defensa de produccion y prediccion en la
autoeficacia permite planear metas motivadoras acorde con las necesidades del sujeto (Bandura,
1986; Quintero, 2007).

En la pedagogia, se acogen términos relacionado con la presente investigacion, los cuales
son autoeficacia académica y autoeficacia del docente: La autoeficacia académica, hace
referencia al proceso de autoevaluacion y conviccién de los estudiantes sobre las capacidades
que poseen para la consecucion de resultados en metas del aprendizaje académico (Eccles &
Wigfield, 2002; Alegre, 2014; Galleguillos & Olmedo, 2017), de acuerdo a esto se han
planteado diversos métodos, uno de ellos es el método de Montessori que fue creado por Maria
Montessori, este se fundamenta en favorecer el desarrollo de la autonomia e independencia del
estudiante, permitiendo dar cuenta de las habilidades a partir del aprendizaje de la experiencia,
la autodisciplina y el autoconocimiento (Montessori, 1986; Maniowicz, 2007).

En este método, la autora resalta la importancia de tener en cuenta en lo estudiantes
necesidades y las decisiones que ellos toman, puesto que ayuda a desarrollar la autonomia; la
idea es que la curiosidad motive sus ganas de aprendizaje, de tal forma que el estudiante tome
la decision de como y en qué momento quiere aprender cierta cosa especifica, asi mismo esto
ayuda a incrementar el autoestima, toma de decisiones a través de una libertad limitada por
reglas claras para que realice las cosas de manera autdnoma (Montessori, 2004).

La autoeficacia del docente, hace alusion a la creencia de capacidad del docente, de acuerdo
a sus conocimientos y habilidades, para lograr buenos resultados en los aprendizajes de sus
alumnos (Drinot, 2012); Montessori recalca la importancia del rol del adulto o tutor, el cual
consiste en estar en servicio del estudiante para guiar y ayuda a reforzar los aprendizajes;
también, ser observador, estar en constante aprendizaje y desarrollo personal, gestionando y
evidenciando la responsabilidad, el amor, la humildad, entre otros valores (Montessori, 1986,

Maniowicz, 2007). Es necesario aclarar que estos conceptos se relacionan con la teoria de
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Bandura, pero, se diferencian en la adaptacion del concepto al contexto al cual hace referencia
cada disciplina.

En la Teoria General de la Administracion TGA se encuentra la Teoria de las Relaciones
Humanas que rompe con la perspectiva de que el hombre es motivado exclusivamente por la
busqueda de dinero a través del trabajo, conducen la felicidad del hombre desde otro punto de
vista reemplazando el homo economicus al hombre social; esta teoria se basa en los siguientes
aspectos, a saber: primero, los trabajadores son criaturas sociales complejas que tienen
sentimientos, deseos y temores; segundo, las personas son motivadas por ciertas necesidades y
las pueden satisfacer por medio de los grupos sociales en los que interactlan; tercero, el estilo
de supervision y de liderazgo influye en el comportamiento de los grupos sociales; cuarto, las
normas del grupo sirven de mecanismo que regula el comportamiento de los miembros y
controla los niveles de produccion (Chiavenato, 2013).

La dinamica de grupo que radica principalmente en la suma de intereses de los integrantes
de determinado grupo, donde es activada mediante estimulos y motivaciones, con un fin
concreto y con una armonia para mejorar las relaciones humanas. De tal forma que la Teoria de
las Relaciones Humanas articula, de manera integral, la teoria social cognitiva y la teoria de
necesidades humanas para llevarlas a contextos empresariales u organizacionales (Chiavenato,
2013).

Tomando en cuenta lo expuesto anteriormente, se considera esencial desarrollar la relacion
entre los diferentes aportes de las tres disciplinas, puesto que pretenden determinar aspectos
relacionados con la autoeficacia y orientacion vocacional en diferentes contextos que inciden
en la vida de ser humano, logrando comprender de ciertas maneras los intereses de cada

disciplina vinculados con la autoeficacia.

Marco Legal

En Colombia en el diario oficial N° 41.214 esta establecida la Ley 115 (1994), que rige la
educacion en Colombia, estableciendo las directrices por medio de las cuales la educacion debe
incluir en los grados de educacion media, la orientacion vocacional para lograr la autoeficacia,

a continuacién, se citan algunos articulos que lo evidencian:
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Articulo 1. Objeto. La educacién es un progreso constante, individual, social y cultural, que
se basa en la nocidn integra del ser humano, de sus derechos, dignidad y deberes, es decir que,
dentro de esa integralidad del ser humano, se encuentra también la orientacién en cuanto a las
habilidades que se poseen personalmente.

Articulo 4. Calidad y cubrimiento de servicio. A la familia, la sociedad y el estado les
compete proteger la calidad de la educacion, el cubrimiento esta en manos de la nacién y de los
entes territoriales; dado que es responsabilidad de todos la calidad y el cubrimiento, es
importante realizar estudios alrededor de la educacién y los factores que la afectan.

Articulo 13. Objetivos generales de todos los niveles. Entre los objetivos fundamentales de
cada uno de los niveles educativos se encuentran actos o actividades encaminadas entre otras a
desarrollar acciones de orientacion escolar, profesional y ocupacional, por ello es importante
implementar un programa que contribuya al reconocimiento de la identidad, consciencia,
habilidades, autoimagen, criterio, metas, percepciones, valores, prevision y toma de decisiones.

Articulo 20. Objetivos generales de la educacion basica son: formar en diferentes areas de
conocimiento, estimular habilidades comunicativas, ahondar el razonamiento logico,
entendimiento de la realidad nacional, propiciar la practica en investigacion y orientar la
formacion en valores, ética y moral; estos topicos se retoman en la fase dos del programa de
orientacion vocacional.

Articulo 27. Duracién y finalidad de la educacion media comprende los grados 10 y 11, a
saber, la terminacién después de haber aprobado las competencias de 9 grados anteriores, unida
a la preparacion para la vida universitaria y laboral; de los cuales fueron estos los grados que se
tuvieron en cuenta para la realizacion de la presente investigacion.

Con respecto a esta ley que rige la educacion en Colombia, hay aspectos a considerar tales
como: (a) la importancia del rol de la familia en el aprendizaje de los nifios y adolescentes, dado
que se da esta responsabilidad a los colegios; (b) la dificultad del modelo estandarizado de
ensefianza de los establecimientos educativos, por ello al no haber indicadores apropiados de
formacion integral se impide su caracterizacion, lo que conlleva diferentes interpretaciones; (c)
la actualizacion o renovacion de la forma de realizar la medicion de la calidad educativa, en
vista de que el método de evaluacion a través de las pruebas ICFES es antiguo; (d) la baja

frecuencia en la formacion docente, a pesar de ser fundamental para los estudiantes tener
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profesores cada vez mas capacitados; (e) la falta de atencion hacia eventualidades contextuales

que repercuten en la asistencia y rendimiento escolar (Pulido, 2014).

Antecedentes Investigativos

Diferentes estudios a nivel nacional e internacional han realizado investigaciones referentes a
la autoeficacia y las distintas variables que pueden verse involucradas, de esta manera a
continuacion se expondran los distintos articulos encontrados en la revision por contextos; se
presentaron ocho estudios que se relacionan con esta en &mbito de la salud como actitudes de
consumo, probleméticas fisicas, burnout, calidad de vida y salud mental, los cuales se
expondran seguidamente:

Primero, Melo y Jaimes (2015) tenian como objetivo determinar la autoeficacia, la actitud
hacia el consumo de drogas Yy la salud percibida de los nifios de ocho a 12 afios que asistian a
los colegios de la mesa de prevencion del consumo en la localidad de Suba. Fue un estudio
descriptivo exploratorio, en el cual la poblacion correspondié a los nifios(as) de ocho a 12 afios
matriculados en los colegios seleccionados por la DILE (Direccion Local de Educacion) de la
Mesa de Prevencion del Uso Indebido de Drogas de la localidad de Suba y que aceptaron
participar en el estudio. Se utilizaron dos instrumentos de Autoeficacia Percibida para Nifios de
Albert Bandura y un cuestionario de caracterizacion del consumo individual, contexto familiar
y escolar desarrollado por los investigadores. Sus resultados identificaron mayor nivel de
autoeficacia nifias de 11 a 12 afios, los nifios que incidieron en un momento en drogas se
perciben con alta eficacia por que presentaron mayores niveles de actitudes hacia el consumo e
indicaron un menor estado de salud de los que aun no han consumido. Cabe resaltar, en este
articulo la autoeficacia fue el constructo importante frente al consumo ya que se tomd como
sistema de actitudes, valores y creencias sobre las sustancias psicoactivas que es construido por
el individuo en el proceso de socializacion.

Segundo, Pérez y Pefiacoba (2015) efectuaron una investigacion cuasi-experimental
indagando los efectos de un programa de intervencion (enfermeria + terapia cognitivo-
conductual) centrado en el desarrollo e incremento de los habitos de descanso, ejercicio fisico
y relaciones familiares trabajando de forma transversal el empoderamiento y la autoeficacia en

pacientes con fibromialgia. La variable independiente de este estudio fue el programa de
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intervencion y las variables dependientes son los habitos saludables, la autoeficacia en el control
del dolor, la percepcion del dolor, la limitacion funcional y la afectividad. Este estudio tuvo un
disefio pre-post sin grupo control, por consiguiente a las cinco mujeres con fibromialgia se les
evalué una semana antes los habitos saludables -Cuestionario-, autoeficacia en el control del
dolor -Cuestionario de Autoeficacia en Dolor Cronico-, percepcion del dolor -Escala-,
limitacion funcional -Cuestionario de impacto de la fibromialgia- y afectividad -Escala de afecto
positivo y negativo-, después asistieron a diferentes sesiones: (a) ocho en grupo, (b) seis de
educacion para la salud y automanejo en habitos saludables, (c) dos dedicadas al aumento de la
autoeficacia, a continuacion se les volvié a evaluar una semana después; (d) cinco sesiones
individuales de seguimiento. Los resultados sugieren que se logré una mejoria en los habitos
saludables, la afectividad de los pacientes, la limitacion funcional, la autoeficacia para manejar
los sintomas y para el control del dolor.

Tercero, Fernandez, et al. (2017) evaluaron el burnout académico a través de un solo item,
por lo tanto 362 estudiantes universitarios respondieron el item Unico de burnout académico
(IUBA), constd de cinco opciones de intensidad y la escala de autoeficacia especifica para
situaciones académicas (EAPESA). Los resultados indican que existe una correlacion
inversamente proporcional entre las dos variables, es decir que entre mas bajo esté el nivel de
burnout académico mas alto esta el nivel de autoeficacia especifica para situaciones académicas,
por lo tanto, se pueden identificar diferentes grados de autoeficacia académica en los estudiantes
universitarios.

Cuatro, Surid y Ortigosa (2018) realizaron un estudio correlacional en el cual examinaron la
asociacion de la autoeficacia con el bienestar psicoldgico en personas con lesion medular, la
poblacion consto de 94 personas adultas (mayores de 18 afios) con lesion medular causada por
accidente automovilistico, en el cual tenian que responder al cuestionario sociodemogréfico, la
escala de bienestar psicoldgico de Ryff y la escala de autoeficacia generalizada; por medio de
los resultados que se obtuvieron identificaron que a mayor antigiiedad de la lesion medular
mayor autoeficacia y bienestar psicoldgico, dentro de los niveles de autoeficacia los que
presentaron alta y moderada demostraron altas puntuaciones en autoaceptacion, dominio del
entorno, relaciones positivas, crecimiento personal y propdsito de vida que los que mostraron
baja, de tal forma que las personas con lesion medular presentaron mayor autoeficacia y

percepcion de bienestar psicoldgico; asi mismo el incremento de la autoeficacia por parte de
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este colectivo resultd en un incremento en el sentimiento de bienestar, favoreciendo una
adaptacion en integracion exitosa al medio.

Quinto, Melgarejo et al. (2018) ejecutaron un estudio correlacional con el fin de ahondar en
la relacion entre la autoeficacia y la calidad de vida de nifios junto con sus cuidadores, de modo
que 176 nifios respondieron el cuestionario de calidad de vida en nifios con asma, al igual que
176 cuidadores respondieron el cuestionario de calidad de vida del cuidador de asma pediétrico;
los resultados mostraron que existen diferencias con respecto a la calidad de vida dependiendo
de si el nivel de autoeficacia es bajo, medio o alto; ademas en los infantes las emociones y
sintomas estuvieron directamente relacionados con esta en las habilidades para resolver
problemas ligados con el asma y autoeficacia para el tratamiento; en general, el alto nivel de
esta se relaciono con la mejora en calidad de vida de los participantes. De acuerdo a estos
resultados, la puntuacion de la autoeficacia puede ser incluida en las intervenciones educativas
a futuro, que busquen alcanzar la calidad de vida digna del paciente y su familia.

Sexto, Menéndez y Orts (2018) ejecutaron una investigacion correlacional transversal con el
objetivo de reconocer la relacion entre el comportamiento de la autoeficacia, autorregulacion y
locus de control en la regulacion del peso en adultos con obesidad, sobrepeso 0 normopeso, por
lo que 106 participantes que contaban con un registro de indice de masa corporal de dos afios,
se dividieron de acuerdo a este en tres grupos de personas: 32 con obesidad, 28 con sobrepeso
y 46 con normopeso, a los tres grupos se les midio las variables antropométricas, se exploraron
las variables sociodemogréaficas; ademas respondieron el inventario de autorregulacion, de locus
de control y de autoeficacia en la regulacion del peso corporal. Los resultados mostraron que
las personas con: (a) normopeso tienen un nivel alto de control del peso corporal y
autorregulacion en la ingesta de alimentos pues entre menos masa corporal mayor es la
autoeficacia; (b) sobrepeso tienen un nivel medio-alto de actividad fisica y autorregulacion de
ingesta de alimentos; (c) obesidad sintieron que no pudieron realizar actividad fisica planeada
de tal forma que su nivel de autorregulacion de ingesta de alimentos es bajo. En esto se
evidencid que un entrenamiento en autorregulacion es importante para la reduccion de este y
con respecto al locus de control, las 106 personas de los tres grupos eran conscientes
internamente de que su conducta influyd en su peso.

Séptimo, Schonfeld et al. (2016) indagaron la mediacion de la autoeficacia para la salud

mental positiva y negativa, la muestra consto de 1.031 participantes de entre 18-87 afios donde
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luego se replico esta investigacion en estudiantes universitarios: 394 alemanes, 604 rusos y
8.669 chinos quienes completaron las escalas de estrés por ansiedad, de la salud mental
negativa, de salud mental positiva, un breve examen de estrés diario y la escala general de
autoeficacia. Los resultados indicaron que la autoeficacia percibida elevada se relaciona
directamente con la salud mental negativa baja, sintomas mas sutiles o tenues de ansiedad, estrés
y depresion; los estresores diarios se asocian a la salud mental negativa, la ansiedad, el estrés y
la depresion; también, se visibiliz6 que la correlaciones inversas entre la autoeficacia percibida
se relaciono inversamente con los estresores diarios, entre la salud mental positiva con la salud
mental negativa; ademas, se demostrd que la autoeficacia percibida incidié en la disminucion
de los efectos adversos de la salud mental negativa, promoviendo el aumento de la salud mental
positiva.

Octavo, Awick et al. (2017) averiguaron si la variacion en la actividad fisica y la autoeficacia
influyeron en los cambios en la autoestima en los sobrevivientes de cancer de seno durante seis
meses; por ende, 370 mujeres comunicaron sus datos socio-demograficos, respondieron
preguntas acerca del diagnostico de enfermedades y del cancer de mama, se les midié el indice
de masa corporal IMC, utilizaron un acelerémetros para evaluar su actividad fisica en su cadera,
emplearon el cuestionario de autoeficacia del ejercicio, de autoeficacia en barreras especificas,
la subescala de autoestima fisica del inventario de autopercepcion fisica y adicionalmente la
escala de autoestima de Rosenberg. Los resultados apuntaron que entre mas activas fueran las
mujeres al comienzo de la investigacion, mayores niveles de barreras especificas y ejercicio; la
efectividad alta se relaciono directamente con la autoestima fisica, el incremento en la actividad
fisica con aumentos en las barreras y la autoeficacia del ejercicio; el aumento en la autoeficacia
del ejercicio se relacion6 con autoestima fisica alta, esta Ultima se asocia directamente a la
autoestima global, un mayor IMC y mas comorbilidades se conectan inversamente con actividad
fisica, autoestima fisica, autoeficacia y autoestima global.

Luego, se encontraron ocho estudios que vinculan fendmenos de autoeficacia con
problematicas en contextos educativos entre estos tdpicos: bajo rendimiento académico,
estrategias de orientacion de la tarea, autonomia, estrategias de autorregulacion del aprendizaje,
entre otras que se muestran:

Primero, en el articulo de Gutiérrez (2015), se caracterizo el perfil agentivo de estudiantes

con bajo rendimiento académico, fue un estudio no experimental de corte transversal de alcance
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exploratorio, que proponia establecer una relacion entre las variables de las estrategias
cognitivas y de control del aprendizaje, autoeficacia académica y motivacion; participaron 32
estudiantes universitarios que diligenciaron instrumentos como la Escala de Estrategias de
Aprendizaje (ACRA) vy el cuestionario ILP-R; sus resultados mostraron una valoracion
significativa de que no se encuentra una relacion de las variables, puesto que el rendimiento
académico se encontraba relacionado con diferentes factores de las variables, pero no en la
totalidad de sus componentes. Los estudiantes con bajo rendimiento académico indican estar
motivados intrinsecamente, puntan en grado medio la percepcién de autoeficacia académica,
sefialan un uso medio de control del aprendizaje y de estrategias cognitivas; de modo no se
encontrd relacién significativa entre estas variables.

Segundo, Mullen et al. (2016) en la ciudad de Florida, efectuaron un estudio que tenia como
objetivo presentar hallazgos de correlacion con la autoeficacia ética y legal de los consejeros
escolares en el conocimiento ético y legal de la autoeficacia en general, con la participacién de
4.500 consejeros escolares de la Asociacion Americana de Consejeros Escolares (ASCA), se
implementaron cuatro instrumentos de recoleccion de datos incluyendo un cuestionario
demogréfico, los ELICSES, la ELICA-R; y la Escala general de autoeficacia. Como hallazgos
se encontraron una mayor autoeficacia ética y legal, se asocié con una mayor autoeficacia
general y un conocimiento ético y legal. Los resultados indican que no hubo relacion de la
autoeficacia general con el conocimiento ético y legal. Ademas, los resultados identificaron un
resultado positivo, que es la relacion entre la autoeficacia general de los consejeros escolares y
la autoeficacia ética y legal, lo que indica que a medida que los consejeros tienen mayor
confianza en si mismos, tienen una mayor creencia en su capacidad para gestionar cuestiones
éticas y juridicas. Sin embargo, este hallazgo debe ser interpretado con precaucion porque el
tamanio del efecto era pequefio.

Tercero, Oriol et al. (2017) efectuaron un estudio correlacional con el objetivo de constatar
si variables como la autonomia y las emociones positivas experimentadas en el salén de clase,
pueden predecir el rendimiento académico a través de la autoeficacia y el compromiso
académico en estudiantes universitarios; por esa razon 428 estudiantes universitarios
respondieron la version abreviada de la escala de compromiso académico (UWES-S), de
competencia percibida, encuesta de burnout para estudiantes, cuestionario de clima de

aprendizaje, la escala sobre las emociones positivas y el rendimiento académico que se evaluo
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a través de una escala ad-hoc. Los resultados indicaron que el rendimiento se relaciona
mayormente con el compromiso académico, autoeficacia, autonomia y medianamente con las
emociones positivas; las emociones positivas y la autonomia se relacionan con el rendimiento,
y estimulan recursos cognitivos como el compromiso académico y la autoeficacia.

Cuarto, en un estudio realizado por Criollo, et al. (2017) donde analizaron la autoeficacia en
el aprendizaje de la investigacion que tienen los estudiantes universitarios y de qué modo estas
ideas se relacionan con sus concepciones de acuerdo a la investigacién, asi mismo trabajaron
con 1.304 estudiantes Universitarios de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
Técnica de Machala, Ecuador; el instrumento que se aplico fue de creencias personales sobre la
investigacion que evalUa el interés de los procesos investigativos, la autoconfianza en la
capacidad para investigar y vigor en procesos de investigacion, en cuanto a la autoeficacia en
esta poblacion realizaron una caracterizacion de las medias y desviaciones tipicas calculadas,
de esta manera identificaron diferencias en la percepcion de autoeficacia de acuerdo a la carrera
de adscripcion. En los resultados encontraron que para los estudiantes la investigacion es un
requisito para seguir en su carrera profesional, es decir la consideran como un producto y la
autoeficacia se presenta en el proceso de la formacidon; asi mismo, las ideas de eficacia lineales
no cambian las nociones de investigacion que tienen los estudiantes, en cambio lo que
condiciona la fuerza y direccion de las creencias personales en la capacidad de aprender a
investigar es el imaginario de los estudiantes en cuanto a la universidad.

Quinto, Chilca (2017) realiz6 un estudio compuesto por 196 estudiantes de Ingenieria de la
Universidad Tecnologica de Perd, con el objetivo de determinar la relacion entre la autoestima,
los habitos de estudio con el rendimiento académico en los estudiantes universitarios; se les
aplico el instrumento de autoestima de Coopersmith y de habitos de estudio de Vicufa, de
acuerdo al rendimiento se considero el acta de notas del estudiante. El autor encontrd que no
hay relacion significativa entre autoestima y rendimiento académico, aunque si se relaciona
significativamente los habitos de estudio con la Gltima variable mencionada en los estudiantes.

Sexto, autores como Ferndndez, et al. (2018) llevaron a cabo una investigacion cuasi-
experimental con respecto a la relacion entre la autopercepcién y autoeficacia para el desarrollo
de competencias en soporte vital en entornos de simulacion clinica de alta fidelidad, la variable
independiente era la competencia en soporte vital en entornos de simulacién clinica y las

variables dependientes eran la autopercepcion y la autoeficacia; en cuanto al procedimiento, la
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poblacidon fue constituida por 107 estudiantes distribuidos en dos grupos, debido a que el estudio
presento un disefio de grupos pre-post test sin grupo control, donde inicialmente se les
suministrd informacion tedrico-préctica, luego se familiarizaron con el entorno clinico
simulado, después el desarrollo de los casos y toma de datos; donde se les efectudé una
simulacion de un paciente critico con duracion de 15 minutos, a los cuales se les aplicé la escala
de autoeficacia sobre adquisicion de habilidades y un cuestionario de autoeficacia general
académica pre-post de la simulacion; en los resultados se encontrd un aumento representativo
de la autopercepcion para el progreso de aptitudes y habilidades relacionadas a una
circunstancia critica, con variaciones entre ambos grupos con respecto a la autopercepcion y la
autoconfianza, por lo que consideraron aconsejable la simulacion clinica en vista de que
incrementa en los estudiantes el nivel de autopercepcién para mejorar las competencias
relacionadas a los cuidados criticos e instaurar relaciones positivas entre esta y la autoconfianza
del estudiante.

Séptimo, en cuanto a otra area Dominguez (2018) realiz6 un estudio correlacional sobre
afrontamiento ante la ansiedad pre-examen y autoeficacia académica en estudiantes de ciencias
de la salud, la poblacion consto de 208 estudiantes, se les aplico la escala de afrontamiento ante
la ansiedad e incertidumbre pre-examen y la escala de autoeficacia percibida especifica de
situaciones académicas; en los resultados se hallaron correlaciones estadisticamente
representativas entre la autoeficacia académica percibida y las estrategias de orientacién a la
tarea junto con la evitacion, pero précticamente nulas o cercanas a cero con las estrategias de
busqueda de apoyo; también el estudio sefialé que las personas con mayor autoeficacia
académica prefieren utilizar estrategias mas asociadas con el control de la situacion previa al
examen que las destinadas a evitar o buscar apoyo.

Octavo, Cerezo, et al. (2019) efectuaron una investigacion cuasiexperimental con las
variables independientes: las estrategias de autorregulacion del aprendizaje y las variables
dependientes: el conocimiento, autoeficacia y utilidad de estas, de ahi que el disefio fuera
pretest-postest con grupo control, los participantes fueron 373 estudiantes de la Universidad del
Norte en Espafia. El procedimiento consistio en evaluar a los dos grupos en cuanto al
aprendizaje autorregulado, es decir el establecimiento de metas, gestion de tiempo y bldsqueda
de ayuda (SRLS) desde la dimension cognitiva, motivacional y conductual; se evalud el ciclo

de intervencién basado en entrenamiento con el instrumento de estrategias de autorregulacion
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del aprendizaje; para evaluar el uso de SRLS se utilizd el cuestionario de Conocimiento de
Estrategias de Aprendizaje y de Autoeficacia para el uso de las SRLS, este ultimo cuestionario
evalla la percepcion de competencia y la utilidad percibida del uso de SRLS en el contexto
academico; en los resultados resaltaron que la intervencion favorecio una mejora
estadisticamente relevante del conocimiento de estrategias de autorregulacion del aprendizaje,
relacionada a una mejora significativa en la percepcién de autoeficacia para el uso de
estrategias; pero esto no propicié un progreso en la utilidad percibida del empleo de estas,
ademas del conocimiento en estrategias de autorregulacién del aprendizaje es necesaria la
autoeficacia para utilizarse con el fin de un impacto positivo y significativo en el uso de estas,
siendo mayor el impacto de la autoeficacia.

Seguidamente se hallaron cuatro articulos relacionados con la autoeficacia y validacion,
entre estos se encuentran:

Primero, Palacios (2015) ejecutd una investigacion con el proposito de establecer y delimitar
las propiedades psicométricas (validez, estructuray consistencia interna) de un instrumento para
medir la autoeficacia ante conductas de riesgo en adolescentes mexicanos, de tal forma que 850
estudiantes de bachillerato de la ciudad de México respondieron un cuestionario que evalua la
autoeficacia para evitar o rechazar conductas de riesgo, la autoeficacia ante la conducta
antisocial tenia unos items especificos, el intento de suicidio tenia items particulares sobre la
capacidad para evadir conductas que afecten o deterioren su salud y adicionalmente
respondieron un cuestionario acerca de las actividades que realizan los adolescentes. Los
resultados hallaron seis dimensiones de la autoeficacia ante las conductas de riesgo, las cuales
son: la autoeficacia ante el consumo de drogas, tabaco, alcohol, dafios a la salud, conducta
sexual y conducta antisocial; a la vez se establecio que los adolescentes pueden evadir el
implicarse en conductas de riesgo a través de diferentes situaciones o contextos y se encontrd
que las mujeres poseen una mayor habilidad para evitar conductas que arriesguen su salud.

Segundo, Escobar y Zambrano (2015) en Colombia realizaron una adaptaciéon sobre la
determinacion de propiedades psicométricas de la Escala de Autoeficacia General, en una
muestra de adolescentes escolarizados de la ciudad San Juan de Pasto, fue una propuesta
cuantitativa de tipo descriptivo no experimental con un disefio transversal. La muestra se realizo
con 404 adolescentes con edades entre 14 y 18 afios (203 hombres y 201 mujeres), estuvo cefiida

a criterios de inclusion como: a) edad de 12 a 18 afios; b) pertenecientes a dos colegios publicos
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de San Juan de Pasto; c) estudiantes de grados 9° y 10°; y d) genero mixto. Primero se practic
un pilotaje con 30 adolescentes pertenecientes a los colegios que participaron en la investigacion
cumpliendo con los criterios de inclusion, cabe resaltar que no fueron participes en la aplicacion
para la version final. Se realizd un muestreo no probabilistico, voluntario y aleatorio con cuatro
cursos de los grados novenos (n=135), decimos (n=136) y undécimos n=133). La validez del
instrumento se calculé a través de la validez de constructo, convergente y divergente. Las
instrucciones y las opciones de respuesta fueron comprendidas en la totalidad de los items 2, 3,
4y 7 en cuanto a validez se realiz6 un analisis factorial que se dividié en dos componentes:
expectativas de eficacia (items 5, 7, 8, 9 y 10 juicios para la capacidad personal y ejecutar la
accion requerida para afrontar una situacion determinada) y expectativas de resultado (items 1,
2, 3,4 y 6 de un resultado deseado o esperado a partir de capacidades y recursos). Estos
resultados constataron que el instrumento en su adaptacion presenta adecuadas propiedades que
permiten sugerir su uso en esta poblacién con muestras representativas.

Tercero, Bacil, et al. (2016) realizaron un estudio transversal con el objetivo de examinar la
validez junto con la fiabilidad en escalas de apoyo social y autoeficacia para la actividad fisica
en nifios y adolescentes agrupados en tres grupos de nueve-10 afos, 11-12 afios y 13-15 afios,
asi que 1678 estudiantes proporcionaron sus datos sociodemograficos, también respondieron el
cuestionario de actividad fisica para adolescentes, de apoyo social y autoeficacia. Los resultados
apuntaron a que estas tienen validez, estabilidad en el tiempo y consistencia interna apropiadas;
incluso se vio que la compafiia, la aptitud fisica, el nivel de cansancio y estrés influyen en el
desarrollo de actividades en los nifios y adolescentes, pues prefieren socializar con alguien y
tener un nivel moderado-alto de energia al momento de realizar actividad fisica, dado que esto
les brinda motivacion y voluntad.

Cuarto, Oliveira et al. (2018) en un estudio realizado con 313 nifios estudiantes de quinto y
sexto grado de primaria en una escuela de Portugal, se evalu6 la estructura factorial de las
escalas multidimensionales de autoeficacia percibida (MSPSE), como resultado encontraron
que la MSPSE se correlaciona positivamente con la exploracion de carreras y el rendimiento
académico, de tal forma que este estudio afirma el uso de la MSPE en poblacion infantil.

En conclusién, después de analizar las diferentes investigaciones encontradas en la revision
de estudios previos sobre autoeficacia, se pudo decir que se encontr6 altamente relacionada en

contextos clinicos, educativos y de validacién debido a que se vinculan positivamente con
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variables como: hébitos saludables, calidad de vida, bienestar psicolégico, autopercepcion,
competencias, autoeficacia ética y legal, emociones positivas, autonomia, rendimiento
académico, estrategias de orientacién a la tarea, estrategias de autorregulacion del aprendizaje
y afrontamiento.

De tal manera, como existen estudios que mostraron la relacion entre autoeficacia y
rendimiento académico, aun se hallaron estudios sobre rendimiento académico relacionados con
autoestima y habitos de estudio; por otro lado, se encontraron variables que se relacionan
negativamente con la autoeficacia, las cuales son: burnout y masa muscular; también se
concluyé que no existe relacion entre las variables estrategias cognitivas y control del
aprendizaje.

Por otro lado, se descubrieron instrumentos validados sobre temas acerca de autoeficacia
como: la estructura factorial de las escalas multidimensionales de autoeficacia percibida
(MSPE), de apoyo social, autoeficacia para la actividad fisica en nifios y adolescentes,
autoeficacia ante conductas de riesgo en adolescentes mexicanos y Autoeficacia General; este
altimo, fue un instrumento evaluado en Colombia donde se establecen las propiedades
psicométricas del instrumento, también fue validado en Argentina a estudiantes del
departamento de Narifio, el cual muestra una validez y confiabilidad pertinentes.

Algunos estudios presentaron limitaciones con respecto a la seleccion de la muestra de
participantes (Suria & Ortigosa, 2018; Awick, et al., 2017), el tamafio de la muestra no es
representativo (Melo & Jaimes, 2015; Pérez & Pefiacoba, 2015; Menéndez & Orts, 2018;
Gutiérrez, 2015), el disefio de sus estrategias de investigacion (Pérez & Pefiacoba, 2015;
Fernandez, et al., 2017; Melgarejo, et al., 2018; Schonfeld et al., 2016), la aplicacion de una
prueba en poblacion con un rango de edad minimo (Melgarejo, et al., 2018) y el guiarse por un
solo instrumento (Schonfeld et al., 2016; Gutiérrez, 2015); no habiendo una rigurosidad o
descripcion procedimental del método y se presentd la aplicacién de instrumentos que no solo
se centran en la medicion exacta de la autoeficacia, si no reactivos que evallan elementos
relacionales a esta y en la metodologia los estudios experimentales presentaron pre-postest sin

grupo control (Pérez & Pefiacoba, 2015).
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Método

Tipo de investigacion

Esta investigacion fue de tipo cuantitativo y explicativo cuasiexperimental, lo cual present6 un
proceso deductivo, secuencial y probatorio que permitié analizar la realidad de manera objetiva
y causal, este tipo de investigacion se caracterizd por planteamientos acotados, medir variables,
utilizar la estadistica para probar las hipdtesis y teoria para entendimiento del objeto de estudio;
fue estructurada con el fin de predecir fendmenos, favoreciendo la generalizacion de resultados
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).

disefio.

Este estudio se realizé a través del disefio preprueba y posprueba con grupo control activo, el
grupo experimental recibi6 el tratamiento y al grupo control se les realizaron talleres de
promocion y prevencion de la salud; los participantes se seleccionaron de manera intencional
después de aplicada la preprueba (Hernandez, et al., 2014; Ramos, Catena & Trujillo, 2004). En
el estudio la variable independiente fue el componente de autoeficacia del Programa de
Orientacion Vocacional y la variable dependiente fueron los resultados de la escala de

autoeficacia general.

hipdtesis de trabajo.

Existe un efecto de los componentes de la segunda fase del Programa de Orientacion para el

desarrollo en la autoeficacia de los participantes (Lucas & Carbonero, 1999).

hipdtesis nula.

No existe un efecto de los componentes de la segunda fase del Programa de Orientacion para el

desarrollo en la autoeficacia de los participantes.
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En la Tabla 2., se encuentran las fuentes de validacion interna que se controlaron en el presente
estudio; dichas acciones permitieron presentar una mayor confiabilidad y validez del
experimento que se llevé a cabo (Herndndez, et al., 2014).

Asi, como existen fuentes de invalidacion interna, existen factores que amenazan la validez
externa, es decir, que amenazan la posibilidad de generalizar los resultados del experimento a
situaciones no experimentales (Hernandez, et al, 2014); se mencionan, en la Tabla 3., el

afrontamiento a los factores de invalidacion externa.

Participantes

La muestra fue intencional de 157 estudiantes de décimo de la Institucion Educativa Francisco
Jose de Caldas de la jornada: mafiana y tarde; conformada por dos grupos, el grupo experimental
y grupo control (Ramos, et al., 2004; Lucas & Carbonero, 1999; Ochoa, 2018).

Los criterios de inclusion fueron: a) edad de 14 a 18 afios, dado que el instrumento y el
Programa de Orientacion Vocacional estan disefiados para realizarse en estas edades (Lucas &
Carbonero, 1999; Escobar & Zambrano, 2015) b) estuvieran cursando 10° debido a que es uno
de los grados en cuales el estudiante decide qué carrera elegir (DANE, 2018; Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, 2018) c) puntaje bajo de autoeficacia en

la preprueba.

Instrumentos

programa de orientacion para el desarrollo de la madurez vocacional.

Este programa fue desarrollado en el afio 1998 por Susana Lucas Mangas, luego ella junto
con Miguel Angel Carbonero en el 2002, retomaron el programa para una validacion de un
instrumento de Madurez vocacional, los dos trabajos se realizaron en la Universidad de
Valladolid, Espafa; este programa busca posibilitar al estudiante el desarrollo de actitudes,
destrezas cognitivas y afectivas necesarias para su carrera académica-profesional, la autora
especifica que este programa consta de cuatro fases: la primera introduccion y sensibilizacion,

comprende dos unidades; la segunda autoconocimiento y autoeficacia se compone de tres
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unidades; la tercera conocimientos de alternativas académicas y profesionales se constituye por
cuatro unidades; y la cuarta, planificacion en las estrategias de toma de decision, comprende
cinco unidades para un total de catorce unidades con intensidad horaria de una a dos horas
aproximadamente, cada unidad esta compuesta por introduccion, objetivos, contenido,
desarrollo de la actividad y metodologia (Lucas & Carbonero, 2002).

La fase que se centra en la autoeficacia es la segunda, segin Lucas y Carbonero (2002) se
compone de: reflexién, integracion y evaluacion de las propias opciones personales que
conforman una identidad profesional: valores, metas, intereses y habilidades académico-
profesionales. Luego la identidad profesional estara en funcién de la complejidad, integracion
y estabilidad de sus esquemas comprendidos en el dominio del autoconocimiento y percepcion
de autoeficacia, en otras palabras, que las personas se vean capaces de llevarlos a cabo (Lucas
& Carbonero, 2002, p. 67).

Tabla 2

Afrontamiento a las principales fuentes de invalidacion interna

Fuente o amenaza a )
o Afrontamiento a la amenaza
la validez interna

Se seleccionaron participantes entre edades de 14 a 18 afios, que estaban
Maduracion cursando décimo de bachillerato; la duracion del experimento fue tan

corta que lo mas probable es que no se den cambios por la maduracion.

La Escala de Autoeficacia General, presentd una validez adecuada,
puesto que la expectativa de autoeficacia mostré el valor alfa de 0.69 y

en expectativas de resultado mostr6 el valor alfa de 0.55; la escala ofrecid

Inestabilidad del un valor de 0.74 en confiabilidad, por lo cual fue elevada la consistencia
instrumento de interna entre los elementos de la escala. Lucas y Carbonero (1999; 2002)
medicién confirmaron la validez del Programa construyendo la decisién

vocacional, partiendo de la igualdad de los dos grupos participantes
(experimental y control) el grupo experimental mejoro significativamente
respecto al grupo control; sin embargo, no presentaron una significancia

estadistica que soporten dichas diferencias.
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Tabla 2. (Continuacién).

Inestabilidad del

ambiente experimental

Regresién

Mortalidad

Difusion de
tratamientos

Compensacion

Conducta del

experimentador

Instrumentacion

Seleccion

Los grupos fueron de la misma institucion educativa, alli se realizaron
todos los programas y talleres para los participantes, sin exceder la

jornada respectiva de cada grupo.

En el proceso de seleccion y de acuerdo a los criterios de inclusion, se
aplicé el instrumento con el fin de identificar el nivel de autoeficacia,
para de esta manera seleccionar los grupos que puntuaron baja
autoeficacia, pero no se eligieron participantes que tuvieran puntuaciones

extremas.

Se seleccionaron suficientes participantes para todos los grupos ante

cualquier eventualidad.

Los grupos fueron separados por jornadas.

Se realizo6 un control activo.

Se tuvo en cuenta que la implementacion del programa fuera imparcial

para los grupos y hubo una preparacion previa a la hora de gestionarlo.

Se administré la misma prueba o instrumento a todos los grupos

participantes.

Los grupos fueron equivalentes, pues no se encontré diferencias
significativas entre los grupos puesto que su valor estadistico fue de p=
.064

Nota: Esta tabla fue tomada de Hernandez, et al. (2014), modificada por Amaya, Angie L; Gonzélez,

Katherin V; y Sanclemente, Valeria, 2019.
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Tabla 3

Afrontamiento a las principales fuentes de invalidacion externa

Fuente o amenaza a la

validez externa

Afrontamiento a la amenaza

Efecto de interaccion entre
los errores de seleccion y el

tratamiento experimental

Efectos reactivos de los

tratamientos

Interferencia de tratamientos

maltiples

Imposibilidad de replicar los

tratamientos

Efectos de novedad e

interrupcion

El experimentador

Interaccion entre la historia
o0 el lugar y los efectos del

tratamiento experimental

Conforme al muestreo fue no probabilistico intencional, en los
participantes de cada grupo se tuvieron en cuenta diferentes
variables como edad, sexo, estrato, nivel educativo de los padres,
si pertenecen a una poblacion vulnerable, otros cursos o

actividades que realizaran.

El programa experimental se realiz6 en campo, de tal forma que

el contexto no fue atipico sino cotidiano para los participantes.

Se tomd en consideracion que no hubiera tratamientos alternos

que interfirieran con el experimento.

El programa experimental es flexible y replicable en situaciones

experimentales. (Lucas, comunicacion personal, 1 junio, 2019)

Acorde al programa no fue una sesion, sino fueron cinco
sesiones en lo cual se permite visualizar la evolucién de los

participantes.

El protocolo de aplicacion, dice que puede ser aplicado por
cualquier persona que esté en contextos educativos (Lucas &
Carbonero, 2002).

El experimento con los componentes de autoeficacia del
programa de orientacién vocacional se puede realizar con los

estudiantes de otras instituciones educativas.

Nota: Esta tabla fue tomada de Hernandez, et al. (2014), modificada por Amaya, Angie L;, Gonzalez,

Katherin V; y Sanclemente, Valeria, 2019.
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escala de autoeficacia general.

Es un instrumento que mide el sentimiento de desempefio personal para desenvolverse de
manera eficaz ante una gran variedad de situaciones estresantes, en dos aspectos: las
expectativas de autoeficacia y las expectativas de resultado. La escala presenta cuatro tipos de
respuesta tipo Likert; nunca (1 punto), pocas veces (2 puntos), Muchas veces (3 puntos) y
siempre (4 puntos); ofrece una validez adecuada, puesto que la expectativa de autoeficacia
mostro el valor alfa de 0. 69 y en expectativas de resultado mostro el valor alfa de 0.55; la escala
ofrecié un valor de 0.74 en confiabilidad, lo cual fue elevada la consistencia interna entre los
elementos de la escala; en la tabla 4 se observa la operacionalizacion de la variable a medir, con
sus respectivas subescalas e items relacionados con el instrumento (Escobar & Zambrano,
2015).

Tabla 4

Operacionalizacion de Autoeficacia

) Definicion , .
Variable Factor Evalla Item
Conceptual

Juicios sobre la
" capacidad personal
Es un constructo global P P

referente a la creencia Expectativas para organizar, 5,7,8,9

firme de la gente sobre de eficacia ejecutar y afrontar y 10

: una situacion
su capacidad para

Auto- sobrellevar determinada
eficacia

adecuadamente una
general Explora las

amplia gama de .
phiag creencias sobre la

estresores en su vida Expectativas adquisicion de 1,2,3,4

cotidiana" (Sanjuén, et
al., 2000).

de resultado resultado deseado o y 6
esperado por las

capacidades

Nota: Esta tabla se realiz6 en base a Escobar y Zambrano (2015).
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actividades del grupo control.

taller de violencia familiar.

Este taller permite proporcionar informacion acerca de la violencia intrafamiliar, consta primero
de una actividad rompe hielo titulada: voy a ir a la playa y voy a llevar...; segundo, se efectu6
B Vla presentacion y exposicion del tema “Violencia Familiar”; tercero, se realiza la actividad
del bus la cual permite sensibilizar y reflexionar a los participantes; luego, se culmina con la
actividad del arbol en donde dejan plasmado los aprendizajes del taller; adicional a esto, se les
pregunta a los participantes cdmo se sintieron en las actividades, que digan en una palabra ¢con

que se quedan del taller?, se estimo6 una sesion de una hora y la aplicacion fue colectiva.

taller de derechos humanos.

Este taller permite comprender los derechos humanos y tomar conciencia de la importancia del
tema, consta en un inicio de la exposicion del tema de derechos humanos, después se efectla
una dinamica llamada palabras y derechos, la cual permite asociar o relacionar los derechos con
diferentes términos, a continuacion se ejecuta otra actividad Ilamada narracion de los derechos
humanos, por ello se explora la empatia y la creatividad al crear una historia a partir de unas
situaciones observadas, que sensibilizan e incrementaran la comprension de la tematica; al final
se les ensefia la lista de derechos humanos y se propicia un espacio para reflexiones concluyendo

de esta manera, se estimo una sesion de una hora y la aplicacion fue colectiva.

taller de relaciones de pareja.

El arte de amar y no fallar en el intento es un taller que tiene como objetivo identificar e informar
las conductas de violencia que conlleva una relacion de pareja inestable, se desarrolla en un
primer momento con una actividad rompe hielo que consiste en el reconocimiento del otro,
continuta con la informacion acerca de las relaciones de parejas sanas con sus factores de riesgo

y protectores con su respectivo contenido informativo que acompania el taller, prosigue con la
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actividad central donde los participantes identifican los contenidos de la temética concluyendo

de esta manera, se estimo una sesion de una hora y la aplicacion fue colectiva.

Procedimiento

La investigacion se realizo por fases:

1. Fase uno, se efectu6 la presentacion de las actividades de la investigacion y luego la firma
de consentimiento.

2. Fase dos, se realizd una preseleccion de grados décimos donde se aplico la escala de
autoeficacia general y aquellos que puntuaron un bajo nivel de autoeficacia, tuvieron la
posibilidad de hacer parte de la investigacion, si cumplian con todos los criterios de inclusion
(Lucas & Carbonero, 1999).

3. Fase tres, teniendo los participantes, se asigné RG1 como grupo experimental de la jornada
de la tarde; mientras que el RG2 fue el grupo control y la muestra fue asignada de manera
intencional (Hernandez, et al., 2014; Ramos, et al., 2004).

4. Fase cuatro, al grupo RGL1 se le realizd la unidad de los componentes de autoeficacia del
Programa de Orientacion para el desarrollo de la madurez vocacional (Lucas & Carbonero,
2002); el cual duro 5 sesiones aproximadamente de 2 horas cada una, en estas intervenciones
participaron todos los investigadores.

5. Fase cinco, se aplicd la posprueba, es decir, la escala de Autoeficacia General a los dos

grupos como se puede observar en la tabla 5 (Hernandez, et al., 2014).

Tabla 5
Disefio pre-post prueba con grupo experimental y control
Grupo Preprueba Tratamiento Posprueba
RG1 01 X 02
RG2 03 - 04

Nota: la G hace referencia a el grupo con su respectivo nimero, el 0 con el nimero hace referencia a los resultados
de la aplicacion del inventario, la X a la realizacion del programa, el - a la ausencia de actividad. Esta tabla fue
tomada de Hernandez, et al. (2014), modificada por Amaya, Angie L; Gonzéalez, Katherin V; y Sanclemente G,
Valeria, 2019.
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andlisis de los resultados.

Se realiza una prueba de normalidad de kolmogorov smirnov y la ANOVA, permitiendo la

comparacion entre grupos, realizado en el programa SPSS (Garcia, et al., 1999; Kuehl, 2001).
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Consideraciones Eticas

Acorde a lo establecido en el diario oficial N° 46.383, en la ley 1090 (2006), en donde se estipula
el cédigo deontoldgico y bioético por el cual se reglamenta la psicologia; en virtud a que esta
investigacién con un disefio experimental haciendo participantes a seres humanos, aplicando un
instrumento y un protocolo relacionado a la tematica del estudio, se tuvo en cuenta el
compromiso del cumplimiento de los principios fundamentales. En esta investigacion se busco
contribuir a la psicologia con un trabajo oportuno al relacionar la expectativa de autoeficacia y
la orientacion vocacional en los estudiantes de 10, cumpliendo los estandares morales- legales
durante el proceso de indagacion y construccion del documento investigativo.

Se entregd el consentimiento informado, con los deberes que se tienen para con ellos y los
derechos de los que disponen, con el fin de que lo leyeran y los que aceptaron lo diligenciaron,
entrando a ser parte de este estudio. No se tuvo en cuenta en los criterios de exclusion la raza,
la religion e ideologia, para de esta forma garantizar la no discriminacién de los participantes;
se les informd que el objetivo del estudio pretendi6 aportar a su rendimiento académico y a la
eleccion de su vocacion; ademas se les informaron los derechos, beneficios, riesgos y duracion;
del mismo modo se les comunicé informacién sobre el test, del protocolo y el procedimiento a
sequir.

De la misma manera se recalco la cooperacion voluntaria de ellos y la confidencialidad de
los datos obtenidos, puesto que se les explicé que no se revelaria el nombre de ellos manteniendo
anonimas las respuestas de cada participante y el efecto que tuviera el protocolo, guardando
cuidadosamente las pruebas pre-post, al mantener reservados los resultados y el anélisis hasta
el momento en que se les comunicé el producto final, asi se les transmitid la interpretacion de
la prueba, las conclusiones y las sugerencias o recomendaciones; paralelamente al experimento,
se implementaron tres talleres de prevencion y promocién con el grupo control con el fin de
generar una igualdad de condiciones y de velar por el bienestar de los estudiantes (Ley N° 1090,
2006).

En sintesis, como compromiso investigativo las autoras de esta investigacion se hicieron

cargo conscientemente del tema del estudio que es la autoeficacia, de la metodologia de disefio
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experimental planteada, instrumentos, analisis de los resultados generando conclusiones y el

producto final de trabajo obtuvo un uso adecuado con fines académicos.
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Resultados

Los resultados de la investigacion se analizaron con el programa estadistico de SPSS version
n°24 para determinar si los componentes de autoeficacia-autoconcepto del Programa de
Orientaciéon Vocacional (Lucas y Carbonero, 2002) tuvieron efecto en la autoeficacia en
estudiantes de décimo grado; 1) se aplicd la pre y postprueba de la Escala de Autoeficacia
General; 11) se realizo el andlisis con la Prueba de Kolmogorov-Smirnov, encontrando que los
datos son de tipo no paramétricos; 1) los resultados fueron detallados con los estadisticos
descriptivos en cuanto a media, minimo, maximo y desviacion estandar; 1V) en cuanto a los
hallazgos de diferencias significativas se utilizd U de Mann Whitney para muestras
independientes; V) también la Prueba de los Rangos con Signos de Wilcoxon para muestras
relacionadas; VI) y finalizando un analisis de la D de Cohen determinando el efecto del
programa.

En la investigacion participaron 149 estudiantes de grado décimo, pero hubo una mortalidad
de 38 estudiantes ya que no participaron de todas las unidades evaluativas que se desarrollaron;
por ello, la muestra fue reducida a un total de 111 estudiantes.

Los estadisticos descriptivos se establecieron con variables demograficas en los siguientes
aspectos: 1) grupo experimental con 56 estudiantes y control con 55 estudiantes; 11) 46 hombres
y 65 mujeres en la variable nominal de sexo; Ill) en el estrato socioeconémico estuvo en un
rango del uno al seis, siendo la moda el tres ya que 52 estudiantes pertenecieron a este estrato,
el uno y dos cada uno cont6 con 25 personas, el cuatro con siete estudiantes y los estratos cinco
y seis con uno cada uno; IV) en cuanto a la poblacion vulnerable tres personas fueron victimas
del conflicto armado y 108 participantes no presentaron condicion de vulnerabilidad; V) con
respecto a la escolaridad de la madre se presentdé que 47 madres contaron con un nivel de
bachiller, en primaria presentaron nueve, secundaria 13, técnico 15, tecndlogo cuatro, pregrado
16 y posgrado siete; V1) de igual forma se identificd que 35 padres son bachilleres, primaria 16,
secundaria 13, técnico 15, tecndlogo 10, pregrado 15, posgrado cinco y dos de ellos son
analfabetas; VII) en cuanto a las actividades que realizan extracurriculares se hallé 58
participantes que no realizaban ninguna actividad extracurricular, 13 estudiantes asistian a

actividades deportivas, 30 en idiomas en aprendizajes de indole gramatical y vocabulario
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Tabla 6.

Estadisticos descriptivos de los datos demograficos

Media
Datos N° Rango Minimo Maximo 5 Desv. Varianza
esv.
demogréaficos Estadistico Desviacion
Error

Grupos 111 1 1 2 15 0,048 0,502 0,252
Sexo 111 1 1 2 1,59 0,047 0,495 0,245
Edad 111 4 14 18 15,55 0,079 0,828 0,686
Estrato 111 5 1 6 2,43 0,095 0,997 0,993
Poblacion

111 2 0 2 0,05 0,031 0,326 0,106
vulnerable
Escolaridad de

) 111 6 1 7 3,61 0,155 1,636 2,676

la mama
Escolaridad del

111 7 1 8 3,59 0,171 1,806 3,263
papé
Actividades 111 3 0 3 0,93 0,102 1,076 1,158
N valido (por
_ P 111
lista)

Nota: por Amaya, Angie L; Gonzalez, Katherin V; y Sanclemente G, Valeria, 2019.

Tabla 7.

Distribucién de la Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

PreEAG-PostEAG

N 222
Parametros Media 30,01
normalesap Desv. Desviacion 3,756
Maximas Absoluto 0,075
diferencias Positivo 0,073
extremas Negativo -0,075
Estadistico de prueba 0,075
Sig. asintotica(bilateral) ,004¢

Nota: aLa distribucidn de prueba es normal. vSe calcula a partir de datos. cCorreccién de significacion de
Lilliefors. PreEAG: Preprueba de la Escala de Autoeficacia General; PostEAG:Postprueba de Escala de

Autoeficacia General, por Amaya, Angie L;, Gonzalez, Katherin V; y Sanclemente, Valeria, 2019.
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extranjero, por ultimo 10 desempefiaron actividades artisticas, véase en la tabla 6 la informacion
ya descrita.

A partir de los resultados observados de la tabla 7 de Kolmogorov-Smirnov la distribucion
de los datos fueron no parametricos en la pre y postprueba, es decir, que los resultados fueron
anormales porque obtuvieron una puntuacion de p=.004.

Dando cumplimiento al objetivo de caracterizar los niveles de autoeficacia de los estudiantes,
las calificaciones de la EAG estuvieron categorizadas por rangos especificos tanto para hombres
como para mujeres, es por ello que la tabla 8 muestra las puntuaciones que se establecieron en
la Escala General de Autoeficacia (Escobar y Zambrano, 2015), donde indico que los niveles
de autoeficacia fueron determinados por rangos numéricos con sus respectivas categorias y
sexo. Las categorias estuvieron ubicadas de manera ascendente asi: muy bajo, bajo, medio, alto
y muy alto al igual que sus puntuaciones. Para ambos sexos se realiz su rango especifico:
Hombres: a) Muy bajo 10-26, b) Bajo 27-28, ¢) Medio 29-30, d) Alto 31-33 y Muy Alto 34-40;
y para mujeres a) Muy bajo: 10-25, b) Bajo 26-27, ¢) Medio 28-29, d) Alto 30-31 y Muy Alto
32-40.

Tabla 8.

Puntuacién segun el sexo

Categoria Hombre Mujer
Muy bajo 10-26 10-25
Bajo 27-28 26-27
Medio 29-30 28-29
Alto 31-33 30-31
Muy alto 34-40 32-40

Nota: Esta tabla fue tomada de la investigacion por parte de Escobar y Zambrano (2015); La tabla esta divida en

hombres y mujeres con su respectiva calificacion para la Escala de Autoeficacia General.

En la tabla 9 se muestran los valores descriptivos que tuvieron los estudiantes de sus
respuestas de Autoeficacia General junto con sus expectativas evaluativas de eficacia y
resultado; La EAG en la preprueba tuvo una puntuacion minima de 21, la méxima de 38 y un
promedio de 30.24; respecto a: a) las expectativas de eficacia la minima fue de nueve y la
méaxima de 20 con un promedio de 14.35; b) la expectativa de resultado con un minimo de 11,

méaxima de 20 y un promedio de 15.85.
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Tabla 9.
Estadisticos descriptivos de hombres y mujeres en la preprueba-postprueba
EAG N° Rango Minimo Maéaximo Media Hombres  Media Mujeres Desv. Varianza
Desviacion
H M H M H M H M Estadistico Desv. Estadis Desv. H M H M
Error  tico  Error
Pre-EE 46 65 10 10 10 9 20 19 1461 0,272 14,17 0,275 1,844 2219 3,399 4,924
Pre-ER 46 65 7 9 12 11 19 20 1585 0,273 1585 0,282 1,85 2,272 3421 5,163
Pre-EAG 46 65 16 16 22 21 38 37 3046 0,481 30,02 0,504 3,264 4,06 10,654 16,484
Post-EE 46 65 7 11 11 8 18 19 14,37 0,273 14,42 0,282 1,854 2,27 3,438 5,153
Post-ER 46 65 8 10 11 9 19 19 15,5 0,274 15,38 0,258 1,859 2,082 3456 4,334
Post-EAG 46 65 14 21 22 17 36 38 29,87 0,499 29,8 0,503 3,384 4,059 11,449 16,475
Nvélido 46 65
(por lista)

Nota: la letra H hace referencia a los hombres y la M a las mujeres; EAG: Escala de Autoeficacia General; Pre-EE: preprueba de Expectativa de Eficacia;

Pre-ER: preprueba de Expectativa de Resultado; Pre-EAG: preprueba de la Escala General de Autoeficacia; Post-EE: postprueba de Expectativa de

Eficacia; Post-ER: postprueba de Expectativa de Resultado; Post-EAG: postprueba de la Escala de Autoeficacia General, por Amaya, Angie L;, Gonzalez,

Katherin V; y Sanclemente, Valeria, 2019.
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En la posprueba la EAG obtuvo un rango minimo de 17, maximo 30, promedio de 29.83;
en cuanto a: a) la expectativa de eficacia un minimo de nueve, maximo 19 y promedio de
14.40; b) la expectativa de resultado minimo nueve, maximo 19 y con promedio de 15.43.

Conforme a los datos descriptivos de la EAG los hombres tuvieron una puntuacion minima
de 22 y maximo de 38, en esta preprueba su media fue de 30.46, es decir, que su autoeficacia
general es Media de acuerdo al rango que se establece en la tabla 8, y en la postprueba tuvo
un promedio de 29.87 donde su autoeficacia continto siendo Media.

En las mujeres la puntuacién minima fue de 17 y la maxima de 38, en su preprueba un valor
promedio de 30.02 que daria una connotacion de autoeficacia Alta, en cuanto a la posprueba
el promedio fue de 29.80 que disminuy0 su calificacion de autoeficacia en la escala dando asi
un nivel Medio.

En general, no se encontraron diferencias significativas en la preprueba entre mujeres y
hombres porque su valor fue de p=.736 en la EAG, en la expectativa de eficacia tampoco se
hallé p= .445, ni en la expectativa de resultado p=.928; a su vez en la postprueba, la EAG
tuvo un valor de p= .89, la expectativa de eficacia p=.971 y expectativa de resultado p=.753
mostrando una ausencia de diferencias significativas entre género. Pero si se evidencia una
disminucién de los puntajes de una aplicacion a otra, finalmente en cuanto a la caracterizacion
de la puntuacion de la escala en general se pudo concluir que los estudiantes de décimo grado

tuvieron una autoeficacia Media.

Analisis de las Diferencias Entre el Grupo Experimental y el Grupo Control

Continuando con los objetivos de la investigacion las diferencias significativas entre el grupo

experimental y control fueron comparadas para determinar el efecto del componente de

autoeficacia-autoconcepto del programa de Orientacion Vocacional.

Los resultados que obtuvieron los grupos en cuanto a la escala en general fueron: I) en la
preprueba el grupo experimental tuvo un minimo de 22, maximo de 38, un promedio de 29.47

y en el grupo control con un minimo de 21, maximo de 37 en un promedio de 30.58 por lo tanto

no se encontrd diferencias significativas entre los grupos puesto que su valor fue de
p=.064 (véase en la Tabla 10).
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Tabla 10.
Diferencias significativas entre el grupo experimental y el grupo control de la EAG
Grupos N Minimo Maximo Media D?SV' Rangq Suma de I\leagi- Sig. Asint(’)tica
Estdndar  promedio  rangos i (bilateral)
Whitney
Pre- Grupos 56 50,42 2823,50
EAG Experimentales
Grupos Control 55 61,68 3392,50
Total 111 21 38 30,20 3,741 1227,500 0,064
Post- Grupos 56 48,95 2741,00
EAG Experimentales
Grupos Control 55 63,18 3475,00
Total 111 17 38 29,83 3,778 1145,000 0,019

Nota: a Variable de agrupacion: Grupos; EAG: Escala de Autoeficacia General; Pre-EAG: preprueba de la Escala de Autoeficacia General; Post-EAG:
Postprueba de la Escala de Autoeficacia General, por Amaya, Angie L;, Gonzalez, Katherin V; y Sanclemente, Valeria, 2019.

Tabla 11.
Diferencias significativas entre el grupo experimental y grupo control en expectativa de eficacia
U de
. (- . Desv. Rango Suma de Sig. Asintdtica
Grupos N  Minimo Maximo Media , g_ Mann- g .
Estdndar  promedio  rangos : (bilateral)
Whitney
Grupos 56 4990  2794,50
Pre-  Experimentales
EE  Grupos Control 55 62,21 342150  1198,500 0,04
Total 111 8 20 14,35 2,074
Grupos 56 4955 277500
Post-  Experimentales
EE Grupos Control 55 62,56 3441,00
Total 111 8 19 14,40 2,099 11,79,00 0,032

Nota: a Variable de agrupacion: Grupos; Pre-EE: Preprueba de expectativa de eficacia; Pos-EAG: Postprueba de expectativa de eficacia, por Amaya, Angie
L;, Gonzélez, Katherin V; y Sanclemente, Valeria, 2019.
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Tabla 12.

Diferencias significativas entre el grupo experimental y grupo control en expectativa de resultado

Desv. Rango  Sumade U de Sig.
Grupos N  Minimo Méximo Media , . Mann-  Asintética
Estdndar promedio  rangos . :
Whitney  (bilateral)
Pre- Grupos 56
ER Experimentales 51,36 2876,00
Grupos Control 55 60,73 3340,00
Total 111 11 20 15,85 2,098 1280,000 0,121
Post- Grupos 56
ER Experimentales 49,54 2174,00
Grupos Control 55 62,58 3442,00
Total 111 9 19 15,43 1,985 1178,000 0,031

Nota: a Variable de agrupacion: Grupos; Pre-EE: Preprueba de expectativa de resultado; Pos-EAG: Postprueba de expectativa de resultado, por
Amaya, Angie L;, Gonzélez, Katherin V; y Sanclemente, Valeria, 2019.

Tabla 13.
Diferencias significativas entre fases del grupo experimental en la EAG
Pre-post EAG N  Minimo Maxim Z Sig. Asintdtica (bilateral) Rango promedio  Suma de rangos
0
Rangos negativos 25, 28,82 720,50
Rangos positivos 24 21,02 504,50
Empates Tc
Total 56 22 38 -1,082p 0,279

Nota: a Post-EAG < Pre-EAG. v Post-EAG > Pre-EAG. ¢ Post-EAG = Pre-EAG; EAG: Escala de Autoeficacia General; Pre-post EAG: Preprueba

y postprueba de la Escala de Autoeficacia General, por Amaya, Angie L;, Gonzalez, Katherin V; y Sanclemente, Valeria, 2019.
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En la postprueba el grupo experimental obtuvo un minimo de 22, méaximo 37 con promedio de
29.09, en el grupo control un puntaje minimo de 17, maximo de 38 con un promedio de 30.58.
En la postprueba de los resultados generales de la Escala de Autoeficacia General se encontrd
una diferencia significativa de p=.019 entre grupos (ver tabla 10).

Las puntuaciones gque obtuvieron los grupos en la expectativa de eficacia: (a) en preprueba
el grupo experimental tuvo un minimo de nueve, maximo de 20 con un promedio de 14.05y el
grupo control con el minimo de nueve, maximo de 18, con un promedio de 14.65; (b) en la
postprueba el grupo experimental obtuvo un minimo de 11, maximo 19, con promedio de 14.02
y en el grupo control un minimo de ocho, maximo de 19, con un promedio de 14.68. (ver tabla
11).

En la expectativa de eficacia se encontré una diferencia significativa de p= .040 entre los
grupos experimental y control en la preprueba, a su vez, se hallé una diferencia significativa en
la posprueba con un valor de p=.032 (ver tabla 11)

Los resultados de los grupos en la expectativa de resultado: (a) en la preprueba el grupo
experimental tuvo un minimo de 12, maximo de 20 con un promedio de 15.52 y el grupo control
con el minimo de 11, maximo de 20, con un promedio de 16.18; (b) en la postprueba el grupo
experimental obtuvo un minimo de 11, maximo 19, con promedio de 15.07, en el grupo control
un minimo de nueve, maximo de 19 con un promedio de 15.80 (ver tabla 12).

En la expectativa de resultado no se encontraron diferencias significativas puesto que su
valor fue de p=.121 entre grupos en cuanto a la preprueba; en la postprueba se encontré una
diferencia significativa p=.031, resaltado a su vez, que los puntajes de expectativa de resultado
disminuyeron su promedio en la segunda aplicacién en comparacion con la primera (ver tabla
12).

Diferencias Significativas Entre Fases
En el grupo de experimental entre las fases no hubo diferencias significativas debido a que

puntud p=.279, tuvo un minimo de 22 y méaximo de 38 (véase en la tabla 13). De igual manera,

el grupo control present6 una p=.468, con un minimo de 17 y maximo de 38 (véase en tablal4).
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Finalizando como resultado al objetivo general se determind que la segunda fase del
Programa de Orientacion Vocacional (AA) no tuvo efecto en los estudiantes de décimo

puesto que la funcion D de Cohen fue de p= - .401 (ver tabla 15).

Tabla 14.
Diferencias significativas del grupo control entre el pre-post EAG
Sig.
Pre-post _ _ o Rango  Sumade
N Minimo  Méaximo Z  Asintotica _
EAG ) promedio  rangos
(bilateral)
Rangos 26,37 606,50
_ 23a
negativos
Rangos 20,63 474,50
B 23p
positivos
Empates 9c
Total 55 17 38 , 7260 0,468
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Nota: a Post-EAG < Pre-EAG. b Post-EAG > Pre-EAG. ¢ Post-EAG = Pre-EAG; EAG: Escala de Autoeficacia
General; Pre-post EAG: Preprueba y postprueba de la Escala de Autoeficacia General, por Amaya, Angie L;,

Gonzélez, Katherin V; y Sanclemente, Valeria, 2019.

Tabla 15.
D de Cohen de la Escala General de Autoeficacia

Grupos Estadisticos N°  Media Desviacion Estandar
Grupo Experimental 56 29,09 3,604
Grupo Control 55 30,58 3,833
Cohen's d -0,401278295

Nota: En la tabla se observa como se realiza la funcion del efecto del programa teniendo en cuenta la media
y la desviacion estandar entre el grupo experimental y el grupo control en la postprueba de la Escala de
Autoeficacia General, esta funcion es automética puesto que su programacion es digital, por Amaya, Angie

L;, Gonzélez, Katherin V; y Sanclemente, Valeria, 2019.
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Discusion de Resultados

La discusion se presentd en torno a dos contrastaciones (resultado y teorica), para mayor
claridad y establecer una organizacion en el contenido del apartado.

El objetivo del estudio fue determinar si los componentes de la segunda fase del Programa
de Orientacién Vocacional (AA) tuvieron un efecto en la autoeficacia de los estudiantes de
décimo, dando respuesta a este se encontrd, a diferencia del estudio de Lucas y Carbonero
(2002), que no hubo un efecto entre estas variables; asi, se corrobora la hipétesis nula: no existe
un efecto de AA en la autoeficacia; apoyando la afirmacidon anterior, el resultado arrojado en el

estadistico D de Cohen con una puntuacién de -.401.

Contrastacion de Resultados

En concordancia con los resultados de la presente investigacion, Catélico, Iglesias y Olaya
(2019), encontraron que el Programa de Orientacion Vocacional, que consto de 4 sesiones de 2
horas, no tuvo influencia en el grado de autoeficacia para la eleccion de carrera; estos resultados
son opuestos a los de Carbonero y Merino (2004), que muestran que al implementar un
programa de orientacion en la eleccidn de carrera generd un incremento de la autoeficacia y la
madurez vocacional.

Los resultados del presente estudio se pueden explicar desde la Teoria de la Autoeficacia, en
vista de que Bandura (1986), consider6 que, para que haya un aumento en la autoeficacia debe
impactarse en los aspectos motivacionales, cognitivos, afectivos y selectivos; sin embargo, en
el programa no se visibiliza dentro de sus actividades un entrenamiento en lo mencionado, por
lo que se cree, no se presentd el cambio esperado; a pesar de que tuvieron un acercamiento
grupal al desarrollo de las tematicas, por medio de guias y exposiciones, que contribuyen a la
persuasion verbal.

En la expectativa de eficacia y de resultado se encontré una diferencia significativa entre
grupos en la postprueba, estas diferencias se podrian explicar porque (i) no habia equivalencia
inicial en los grupos observando que pudo haber una diferencia en la prueba en cuanto al control

mediante la aleatorizacion de variables extrafias (Ato, Lopez y Benavente, 2013) respecto a los
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estresores y demandas ambientales durante el programa, (ii) el establecimiento de metas del
sujeto, en el cual, si este carece de conocimientos y competencias para el monitoreo y ajuste de
sus mecanismos de aprendizaje ante situaciones académicas demandantes o dificiles (Bjork,
Dunlosky y Kornell, 2013), (iii) la motivacion present6 una estimulacion verbal que permitio
una retroalimentacion del sujeto planteando objetivos personales durante la ejecucion del
programa (Cabanach, Valle, Rodriguez, Pifieiro y Gonzélez, 2010).

Afadiendo a lo anterior, al evaluar el instrumento EAG se encontré que Escobar y Zambrano
(2015) fueron quienes realizaron una adaptacion en Colombia, en cuanto a validez, se realiz6
un andlisis factorial en el que la escala cumplia las condiciones para componerse en dos factores:
expectativas de eficacia y expectativa de resultado, ademas de ello, contuvo una validez: (a)
convergente con el método Rho de Spearman, (b) divergente en el que se evalu6 mediante la
correlacion con las medidas del Cuestionario de Eventos Vitales Estresantes para Adolescentes
y, (c) y de criterio. Para el componente de Expectativa de Eficacia, el valor alfa fue de p= 0,697,
y para el componente de Expectativas de Resultado se obtuvo un alfa de p= 0,554, indicando
que la medicién de autoeficacia general, expectativa de eficacia y expectativa de resultado es
consistente al medir la variable acertadamente; aparte se indago que los participantes no
estuvieran al mismo tiempo haciendo parte de la aplicacion de otra prueba, para que no hubiera
superposicion de otro instrumento o actividad que incidiera en la investigacion.

Referente a la validez externa, se considera que pudo haber sido un factor de riesgo, no
controlar el efecto reactivo de interaccion de las pruebas para generalizar la poblacién, esto
debido a que ambos grupos presentaron la preprueba, lo cual no permitié saber en qué medida
esta influyd en los resultados; también el efecto de interaccidn entre desvios en la seleccion de
sujetos y la variable experimental (Rodriguez, 2011); sin embargo, para proximas
investigaciones se sugiere que utilicen un disefio Solomon, puesto que segin Garcia, Frias y
Llobell (1999) la exposicion de la preprueba incide en la sensibilidad de los participantes al
tratamiento y es decisivo para la generalizacion o no de los resultados.

Asi mismo, en cuanto a la variable sexo, no hay diferencias entre hombres y mujeres en
relacién a EAG debido que tuvieron un nivel medio, mismos hallazgos de Lucas y Carbonero
(2002) y de Olaz (2003) que encuentran que no hay diferenciacion entre hombres y mujeres,
puesto que se los constructos eran enfocados a intereses particulares. Estas similitudes se pueden

explicar a partir de la Teoria de la Autoeficacia, en que, tanto hombres como mujeres,
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diariamente eligen las acciones que consideran mas convenientes de acuerdo al nivel de
exigencia percibido, invirtiendo dedicacion con el fin de superar las dificultades, analizar la
respuesta obtenida, para asi mejorar los resultados y alcanzar el maximo de beneficios, como se
corrobor6 Namok Choi (2004), que el nivel de los resultados observados de autoeficacia en

general estaba asociada con la masculinidad y feminidad segun el criterio del sujeto.

Contrastacion Tedrica en Cuanto al Entrenamiento de la Autoeficacia

Al entrenar la autoeficacia es necesario proporcionar informacion de requisitos de la tarea como
los objetivos, complejidad, las habilidades, el tiempo que se requiere en las actividades a
realizar, para que la persona realicen un analisis de la tarea e infieran lo que se necesita en varios
niveles de dificultad (Gist & Mitchell, 1992); sin embargo, en el AA nombran actitudes, pero
no se especifican si son las se requieren para las actividades o las que adquieren los participantes
después de la actividad; por lo tanto, los participantes, posiblemente, no realizaron
adecuadamente una autoevaluacién de sus habilidades para un oportuno analisis, debido a que
no se especificaron los requerimientos de esta fase, ni del programa en general.

Gist y Mitchell (1992) mencionan que:

La efectividad de las intervenciones disefiadas para aumentar la autoeficacia dependera de

los determinantes (i.e., percepciones de habilidades, complejidad de la tarea) que son

afectados por las intervenciones y en la contribucion ponderada de estos determinantes para

el rendimiento de la tarea (p. 206).

Con base en lo anterior, en AA no se cuestiona a los participantes, ni nombran la complejidad
de las actividades; por lo tanto, no se tiene en cuenta los determinantes mencionados por estos
autores.

En los requisitos de la tarea se ven involucradas atribuciones individuales -i. e., por qué un
desempefio en particular da como resultado un nivel ocurrido- este analisis es con base a la
experiencia de habilidades en contraste con la demanda de las actividades (Gist & Mitchell,
1992: Chavarria, 2019), en AA no se toma en cuenta en un nivel bajo, incluso Lucas y
Carbonero (2002) sugieren en la guia namero seis, al describir experiencias no emitir juicios

personales negativos impactando en el proceso atribucional causal.



AUTOEFICACIA Y ORIENTACION VOCACIONAL

Es importante saber que las atribuciones causales contribuyen a que la persona genere una
expectativa del resultado, lo que ocasiona la indefension aprendida si la persona no conoce la
relacién entre su conducta y su consecuencia, presentandose un desajuste en el aspecto
emocional, motivacional y cognitivo, al considerarse que: (1) los resultados de determinada
tarea se repitan en demandas similares o que se puede provocar un cambio en el caso de
obtenerse una consecuencia negativa; (2) el efecto solo aplica para una situacion
especificamente o es el mismo en diferentes situaciones, revisando la asociacion con distintas
circunstancias; (3) el cuestionarse respecto a factores internos y externos estructurando una
explicacion sobre qué influye en el desenlace de sus acciones (Chavarria, 2019).

Desde esta perspectiva para que los participantes realicen adecuadamente las demandas por
el medio, son necesarios los requisitos de la tarea y el andlisis atribucional de la experiencia
proporcionada por el sujeto, debido a que estas dos dan una idea de lo que se necesita para la
realizacion adecuada de la actividad en términos de habilidad y componentes motivacionales;
ya que el pensamiento dirige la motivacion, las personas se esfuerzan en tener un desempefio
alto para alcanzar un objetivo si le dan un valor elevado al cumplimiento de éste, con la
confianza de que su comportamiento sea efectivo y que consigan un reforzamiento a cambio de
su conducta (Naranjo, 2009; Gist & Mitchell, 1992).

En el caso del programa de Lucas y Carbonero (2002), se considera que, las guias de AA
pudieron presentar las aspiraciones de los estudiantes, percepcion sobre interés e importancia
de las actividades y las emociones que se derivan de dichas, con el fin de monitorear el proceso
de los estudiantes y sus actitudes con respecto a los temas trabajados, porque la incentivacion
de los participantes contribuye a que, la intencion de ellos, esté encaminada al aprovechamiento
del programa (Naranjo, 2009; Reyes, 2007).

Desde otro punto de vista, la personalidad es una variable que se vincula con la autoeficacia,
dado que esta relacionada positivamente con el temperamento, el intelecto, la estabilidad
emocional, la extroversién, la apertura experiencial, coordialidad y responsabilidad;
negativamente con los rasgos de personalidad paranoide, esquizoide, impulsivo, disocial,
evitativo, limite, dependiente, neuroticismo e introversion (De Miguel et al., 2017). Esto indica
que esta es una variable latente que impacta el nivel de creencias de los estudiantes con respecto
a su capacidad de encontrar alternativas o soluciones a los desafios académicos que se les

presentan, ya que los participantes tienen caracteristicas en su personalidad, tanto convergentes



AUTOEFICACIA Y ORIENTACION VOCACIONAL 68

como divergentes, con las de los demas; asi, en el programa de orientacion vocacional de Lucas
y Carbonero (2002) no se contempla la personalidad como una variable que afecte la
autoeficacia.

En el programa AA se ayuda a que el individuo identifique valores, intereses y habilidades
dentro de un proceso de autoconocimiento; pero, no hay un espacio en donde se tenga en cuenta
si las personas se habian cuestionado en algin momento de su vida sobre su orientacion
vocacional o haber participado en un curso relacionado a esta tematica; pues, para capacitar la
autoeficacia es preciso tener en cuenta componentes como control conductual percibido, que se
basa en experiencias de dominio (logros personales), debido a que el conocimiento directo de
las capacidades deberia conducir a un proceso mas automatico, dado que la experiencia con una
tarea proporciona informacion directa sobre el rendimiento alcanzado (Gist & Mitchell, 1992;
Carpi, Breva & Palmero, 2005; Huescar, Rodriguez, Cervello & Moreno, 2014).

Por otro lado, la retroalimentacion positiva y constructiva de tareas aumenta la autoeficacia
y la motivacion, de tal forma, que se debe tener en cuenta para el entrenamiento de estas ultimas
dos; con el fin de ser efectivo el feedback, el contenido debe ser apropiado para el individuo,
basado en el nivel de autoeficacia y la tarea (Atkinson, 2014; Bandura, 1977; Bandura, 1986;
Bandura, 1989; Gist & Mitchell, 1992), aunque en las guias de AA no se tienen presente la
retroalimentacién de las actividades en la sesiones, ni al final de la fase del programa.

A manera de conclusion, se considera que, se debe de tener en cuenta tematicas como
requisitos de la tarea, complejidad de las actividades, atribuciones, motivacion, personalidad
y retroalimentacion para una efectiva capacitacion de autoeficacia (Gist & Mitchell, 1992;
Chavarria, 2019; Naranjo, 2009; Reyes, 2007; De Miguel et al., 2017; Carpi et al., 2005;
Huescar et al., 2014 y Atkinson, 2014).
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Conclusiones

No hay efecto del componente de autoeficacia-autoconcepto, del Programa de Orientacion
Vocacional, en la autoeficacia de los estudiantes de grado décimo, es decir que las actividades
y guias de las unidades del libro no generaron, en los estudiantes, un incremento en las creencias
gue tienen acerca de sus capacidades.

Los participantes tienen una autoeficacia media en hombres y mujeres, lo que sefiala que hay
similitudes con respecto a las convicciones, independientes al género o la jornada horaria de la

que hacen parte.
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Aportes, Limitaciones y Sugerencias

Aportes

Se aportd al grupo experimental en relacion a conversar temas sobre los valores, metas, intereses
vocacionales, habilidades, aptitudes o destrezas, donde los estudiantes reportaron experiencias
en torno a su futuro y las compararon con sus compafieros; se sensibiliz6 en cuanto a la
importancia que tiene la orientacion vocacional y la eleccion de una carrera de forma
comprometida.

En cuanto al grupo control, se les aportd el conocimiento de los derechos humanos,
prevencion de violencia familiar y relaciones de pareja sana, en el cual se tuvo en cuenta la
importancia de reconocer los derechos humanos, los tipos de violencia, habilidades sociales
como el asertividad.

De acuerdo a los aportes realizados a la linea de investigacion Abordajes Psicosociales en el
Ambito Regional, se evidencia que los componentes de autoeficacia del programa de
orientacion vocacional no tienen ningun efecto en el aumento de autoeficacia; por lo tanto, no
es recomendable utilizar el programa con este fin; asi mismo se describe el estado actual de la
autoeficacia en estudiantes del Colegio Francisco José de Caldas en Villavicencio.

En cuanto a la psicologia educativa, se aporta falseando la hipoétesis: existe un efecto de los
componentes de la segunda fase del Programa de Orientacion para el desarrollo en la
autoeficacia de los participantes (Lucas & Carbonero, 1999); dejando como evidencia soportes
empiricos que permitan fortalecer la intervenciones educativas y clinicas en relacion a la
autoeficacia basados en una prueba confiable sobre los efectos del programa, como lo muestra
la ley 1090 del 2006.

Limitaciones
Algunos factores que pudieron incidir en la validez interna y externa del estudio, a saber: (a) la

historia, debido a que no fue posible controlar que los estudiantes recibieran entrenamiento de

que afectara los niveles de autoeficacia en otros espacios distintos a los del experimento (b) la
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administracion de pruebas, puesto que no fue posible controlar en qué grado la prepruebaincidio
en la posprueba.

Igualmente, como investigadoras no contemplamos la variable de personalidad, dado que
existe relacion entre esta variable y la autoeficacia como se mencioné con anterioridad (Gist &
Mitchell, 1992; De Miguel et al., 2017); se hubiera podido aplicar un instrumento con el que se
identificaran los rasgos caracteristicos de los participantes de los grupos y asi haber tenido ese
factor presente antes de iniciar con las sesiones del programa.

Finalmente, en los talleres realizados al grupo control se trabajo la asertividad, que es una
variable que se ha relacionado con la autoeficacia, por lo que, se infiere, esto pudo tener un
efecto en la postprueba y puede ser la responsable de mostrar las diferencias grupales en los
niveles de autoeficacia (Nevill & Schlecker, 1988; Poyrazli, Arbona, Nora, McPherson &
Pisecco 2002).

Sugerencias

De acuerdo a las limitaciones se recomienda para posteriores estudios seleccionar poblaciones
que permitan realizar un disefio Solomon para que dichos estudios presenten altos niveles de
validez interna; asi mismo, teniendo en cuenta que solo se realizaron los componentes de
autoeficacia del programa de orientacion en el presente trabajo, para determinar el efecto que
habia entre los componentes y autoeficacia, surge la pregunta: si se realizara el programa
completo, ¢habria un efecto diferente al que se encontro en el presente trabajo? pues,
posiblemente los deméas conceptos o tematicas del programa de orientacién inciden en la
autoeficacia segun el Modelo de Factores Comunes, que sefiala que la union de distintos
elementos de una intervencion puede influir en la efectividad de la misma (Cuijpers, Reijnders,
& Huibers, 2018).

También se sugieren posibles estudios que contrasten el efecto del programa construyendo
la decision vocacional de Lucas y Carbonero (2002), en comparacion con la efectividad de
diferentes técnicas que hayan obtenido resultados significativos en las intervenciones de
autoeficacia, que aborden tematicas como percepciones de habilidades, complejidad de la tarea,

atribuciones, motivacion, personalidad, percepcion del control conductual y/o retroalimentacion
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positiva, con el fin de conocer ¢cuél seria la técnica de intervencion de autoeficacia mas

efectiva?
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