
Autor Titulo Journal ISSN Año Indice 
Citación  

Palabras Clave Dimension
es

Variables Juicio 
Critico

Comentari
os / Notas 

Valor de 1 
a 5

1

İLK KAYIT 
TARIHI 

YAYINA 
KABUL TARIHI

ACADEMIC KNOWLEDGE AND 
PERSONAL KNOWLEDGE 

MANAGEMENT IN A 
DEVELOPING UNIVERSITY: A 

CASE STUDY

Kastamonu 
Education 1229-1242 2014 1

Gestión del 
conocimiento, 
gestión del 
conocimiento 
personal, 

Procesos 
de G.C

1. Generar
2.  Obtener
3. Salvar
4. Utilizar
5. 

 El articulo 
busca 
conocer los 
enfoques 
del 

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-
variables y 

5

2
VELI 

DENIZHAN 
KALKAN

UNDERSTANDING 
KNOWLEDGE MANAGEMENT 

IN ACADEMIC UNITS:  A 
FRAMEWORK FOR THEORY 

European 
Journal of 

Business and 
Social Sciences

2235 -767X 2017 3
Gestión del 
conocimiento 
(KM), 
conocimiento 

Procesos 
UKM

1.Creación, 
2.Identificac
ión
3.Adquisici

El articulo 
tiene como 
finalidad 
conceptuali

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-

4

3
ALI TAHA AL-

OQAILY, 
ZAINUDDIN 

BIN HASSAN, 

SUCCESS FACTORS OF 
KNOWLEDGE MANAGEMENT 

IN UNIVERSITIES (A CASE 
STUDY: JORDANIAN PRIVATE 

Middle-East 
Journal of 
Scientific 
Research

1990-9233 2014 11
 Gestión del 
conocimiento 
Adopción del 
conocimiento 

(1) cultura 
organizacio
nal                 
   (2) 

Liderazgo, 
intereses              
         Crear 
alamacenar 

La 
importancia 
 de 
implementar 

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-

5

4
GOMEZELJ 
OMERZEL, 

DORIS; 
BILOSLAVO, 

KNOWLEDGE MANAGEMENT 
AND ORGANISATIONAL 

CULTURE IN HIGHER 
EDUCATION INSTITUTIONS

Econstor, 
Make Your 
Publications 

Visible.

0949-6181 2011 79
Gestión del 
cocomiento, 
instituciones de 
educación 

1.Proceso 
del 
conocimient
o                                                   

    1 A. 
generación 
de 
conocimient

Este 
artículo se 
centra en el 
área de 

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-

4

5
HAE-YOUNG 

LEE 
SEOUL, 
KOREA

A CONCEPTUAL FRAMEWORK 
FOR EXAMINING 

KNOWLEDGE MANAGEMENT 
IN HIGHER EDUCATION 

2009 47
Gestión del 
cocomiento, 
instituciones de 
educación 

1. El 
liderazgo
2.La cultura
3.La 

(participaci
ón,  
interacción, 
medios, 

Identificar 
y 
aprovechar 
la 

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-

4

6
ANGEL LEÓN 
GONZÁLEZ 

ARIZA, JEAN 
PAUL 

DIAGNÓSTICO DE LA 
GESTIÓN DEL 

CONOCIMIENTO EN UNA 
EMPRESA GRANDE DE 

Redalyc.Red 
de Revistas 

Científicas de 
América 

0122-3461 2004
Gestión del 
conocimiento, 
capital 
intelectual, 

1. 
Identificació
n del 
conocimient

A traves de 
la revsió 
literaria, 
encuentrar 

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-

5

7
ANDRÉS AVILÉS NOLESDISEÑO DE UN MODELO DE 

GESTIÓN DEL 
CONOCIMIENTO PARA 

DESARROLLAR 

Revista 
Ciencia y 

Tecnología
41-116-1 2012

Gestión del 
Conocimiento, 
Competencias, 
sistemas de 

1. Procesos.
2. Cultura.
3. 
Tecnología.

1.  
Crear/Captu
rar.
2. 

La creación 
de un 
modelo de 
gestión de 

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-

4

8
CLAUDIA 
GIMENA 

GUATAVITA

CONSTRUCCIÓN DE UN 
MODELO DE GESTIÓN DEL 

CONOCIMIENTO COMO UNA 
ESTRATEGIA PARA ELEVAR 

Respositorio 
Universidad 

Libre
Tesis 2013

Conocimiento, 
Gestión del 
conocimiento, 
modelos de 

1. Gerencia 
del 
conocimient
o.

Modelo de 
gestión del 
conocimient
o que sirva 

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-

3

9
YANETH 

CASTRO CELY

GUÍA PARA DIAGNOSTICAR 
EL ESTADO DE LA GESTIÓN 

DEL CONOCIMIENTO EN 
EMPRESAS MEDIANAS DE 

Respositorio 
Universidad 

Libre
Tesis 2017

1. 
Estrategias 
organizacio
nales.

1. Gestores 
de 
conocimient
o.

Diagnostica
r el 
conocimient
o de una 

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-

4

10
ROMULO 

MAYORCA- 
JORGE 

RAMIREZ

EVALUACIÓN DE UN 
CUESTIONARIO SOBRE 
ORGANIZACIONES QUE 

APRENDEN: ADAPTACIÓN, 

Redalyc.Red 
de Revistas 

Científicas de 
América 

1315-3617 2007
Gestión del 
conocimiento, 
aprendizaje 
organizacional, 

1.Aprendiza
je 
organiacion
al                   

1.Capacidad
es-
habilidades 
individuales 

A traves 
del 
cuestionario 
 de 

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-

5

11
Arthur Andersen 

y la American 
Productivity
& Quality 

KMAT (Knowledge
Management Assessment Tool)

1999 
actualizado 

2018

1. 
Liderazgo                           
                        
      

1.Estrategia
s                            
           2. 
Comunicaci

Modelo 
para 
empresas

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-

5

12

MARIA 
EUGENIA 
LOPERA 

LONDOÑO 

MODELO HEXAGONAL CASO 
UNIVERSIDAD CES

Repositorio 
Universidad 
del Rosario

Tesis 2013
Gestión del 
conocimiento, 
modelos de 
gestión del 

Estrategia                      
                   
 Procesos – 
Estructura 

Modelo 
que integre 
las 
funciones 

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-

4

13

ELKIN 
OLAGUER 

PÉREZ 
SÁNCHEZ 

MODELO DE GESTIÓN DEL 
CONOCIMIENTO PARA EL 

INSTITUTO TECNOLÓGICO 
METROPOLITANO - ITM

Respositorio 
Universidad de 

Medellin
Tesis 2010

Necesidades 
 del 
entorno 
/redes               

Modelo 
para 
organizacio
nes 

Se pueden 
tener en 
cuenta la 
dimension-

3



Reunión grupal.

Dimensiones Articulo Incluir

1
Procesos de 
Gestión del 

Conocimiento

1, 2 ,3, 4, 6, 7, 9, 12, 
13 SI

2.
Cultura 

organizacional 
(liderazgo)

3,4,5,6,7,9,11 SI

3. Gestión 
(estrategias) 3,9,12 SI

4. Evaluación 
(medición) 3,5,7,9,11 SI

5.
Sistemas de 

infraestructura 
(tecnología)

3,5,6,7,11,12 SI

6. Competitividad 6 NO
7. Aprendizaje 6,8,10,12,13 SI
8. Redes 10.13 SI
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