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Resumen

Durante mis prácticas universitarias en Huawei Colombia, me desempeñé en el área de

Radio Frecuencia (RF), centrándome en el análisis y modernización de las redes de

comunicaciones móviles. Estas prácticas se realizaron con el objetivo de apoyar y optimizar las

operaciones de la empresa Tigo, uno de los principales operadores de telecomunicaciones en

Colombia. Mi trabajo se enfocó en tres áreas principales: la generación de informes semanales de

tráfico, el establecimiento de un estándar para la clasificación de ciudades y sitios rurales, y la

realización de informes de drive test 5G para sitios específicos en Medellín y Bogotá. En la

generación de informes semanales de tráfico, recopilé y analicé datos de diversas tecnologías de

red utilizadas por Tigo a nivel nacional. Estos informes permitieron identificar tendencias y

patrones en el uso de la red, facilitando la toma de decisiones informadas para la mejora de la

infraestructura y la gestión del tráfico de datos. Además, participé en la creación de un estándar

para clasificar los sitios rurales, lo cual es esencial para una planificación eficiente y

optimización de la red en áreas con características demográficas y geográficas diversas. La

realización de drive tests 5G en Medellín y Bogotá fue otro componente crucial de mis prácticas.

Estos tests consistieron en evaluar la cobertura y el rendimiento de la red 5G en áreas urbanas

clave, proporcionando datos detallados que ayudaron a identificar áreas de mejora y a garantizar

una implementación efectiva de la tecnología 5G. A través de estas actividades, adquirí un

profundo conocimiento sobre la arquitectura LTE y las tecnologías emergentes, así como

habilidades prácticas en el análisis de datos y la evaluación del rendimiento de la red.

Palabras clave: Tráfico de red, Planificación de red, Clasificación de sitios,

Radiofrecuencia, Drive Test



Abstract

During my university internship at Huawei Colombia, I worked in the Radio Frequency

(RF) area, focusing on the analysis and modernization of mobile communications networks. This

internship was carried out with the aim of supporting and optimizing the operations of Tigo, one

of the main telecommunications operators in Colombia. My work focused on three main areas:

generating weekly traffic reports, establishing a standard for classifying cities and rural sites, and

conducting 5G drive test reports for specific sites in Medellín and Bogotá. In the generation of

weekly traffic reports, I collected and analyzed data from various network technologies used by

Tigo nationwide. These reports allowed me to identify trends and patterns in network usage,

facilitating informed decision-making for infrastructure improvement and data traffic

management. In addition, I participated in the creation of a standard for classifying rural sites,

which is essential for efficient network planning and optimization in areas with diverse

demographic and geographic characteristics. Conducting 5G drive tests in Medellín and Bogotá

was another crucial component of my internship. These tests consisted of evaluating the

coverage and performance of the 5G network in key urban areas, providing detailed data that

helped to identify areas for improvement and ensure effective implementation of 5G technology.

Through these activities, I gained a deep understanding of LTE architecture and emerging

technologies, as well as practical skills in data analysis and network performance evaluation.

Keywords: Network Traffic, Network Planning, Site Classification, Radio Frequency,

Drive Test



Glosario

5G: Quinta generación de tecnología de redes móviles, que ofrece velocidades de datos

extremadamente altas, baja latencia y la capacidad de conectar simultáneamente una gran

cantidad de dispositivos.

Drive Test: Metodología utilizada para evaluar el rendimiento de las redes móviles en

entornos reales, generalmente realizada en un vehículo para medir la calidad de la señal y el

rendimiento de la red.

Gestión del tráfico de red: Proceso de monitoreo y control del flujo de datos en una red

de comunicaciones para garantizar un rendimiento óptimo, que incluye monitorización continua,

análisis, gestión de configuración y medidas de seguridad.

LTE (Long Term Evolution): Tecnología de comunicación móvil que proporciona acceso

a internet de alta velocidad y es considerada una evolución de las tecnologías anteriores como

3G.

Radiofrecuencia: Parte del espectro electromagnético que se utiliza para la transmisión de

señales de radio, incluyendo las señales de redes móviles.

Ancho de banda: Cantidad de datos que se pueden transmitir en un período de tiempo

determinado a través de una conexión de red, generalmente medido en megahercios (MHz) o

gigahercios (GHz).

TDD (Time Division Duplex): Método de transmisión en redes de comunicación que

permite la transmisión y recepción de datos en diferentes momentos, utilizando el mismo canal

de frecuencia.

Internet de las Cosas (IoT): Concepto que se refiere a la interconexión de dispositivos y

objetos a través de internet, permitiendo la recopilación y el intercambio de datos.



Patrones de uso de la red: Tendencias observadas en el comportamiento de los usuarios

al utilizar servicios de red, que pueden incluir horarios de mayor tráfico, tipos de aplicaciones

utilizadas, entre otros.

MAE : Es un motor de automatización inalámbrica que ofrece capacidades de O&M

automáticas para redes inalámbricas para los clientes empresariales.

PHU : Probe Handset Unit (PHU) es un comprobador de redes inalámbricas portátil para

teléfonos móviles Huawei. Al conectar el software de prueba y un teléfono móvil, el usuario

puede recopilar datos de interfaz aérea, evaluar el rendimiento de la red e instruir la optimización

de la red en el teléfono móvil. PHU tiene un GPS incorporado para recoger ubicaciones físicas.

DL: Downlink, o enlace descendente, es el término utilizado para representar la conexión

entre un satélite o una red y los dispositivos de un usuario.

UL: Se refiere a la transmisión de señales de radio (RF) desde una estación o terminal

ubicado en la Tierra a una plataforma en suspensión o movimiento ubicada en el espacio.

RSRP: Significa potencia recibida de la señal de referencia y es un tipo de medición que

se utiliza para medir la potencia de las señales móviles repartidas en todo el ancho de banda y en

banda estrecha.

SINR: (Signal Interference + Noise Ratio) también llamado CINR (Carrier to Interference

+ Noise Ratio) es la relación entre el nivel de señal y el nivel de ruido (o simplemente la relación

señal/ruido).

IDLE: Describe un estado de inactividad temporal donde no se están realizando

operaciones activas de comunicación, pero el dispositivo o canal está listo para reanudar la

actividad cuando sea necesario.



Introducción

La evolución y modernización de las redes de comunicaciones móviles han sido pilares

fundamentales para el desarrollo de las telecomunicaciones a nivel mundial. Desde la primera

generación (1G) hasta la actual quinta generación (5G), cada avance tecnológico ha traído

consigo mejoras significativas en términos de velocidad, capacidad, eficiencia y funcionalidad.

Estas mejoras no solo han transformado la forma en que las personas se comunican, sino también

cómo interactúan con el mundo digital, influyendo en múltiples aspectos de la vida diaria, desde

el entretenimiento hasta el trabajo y la educación.

En este contexto, Huawei Colombia ha jugado un papel crucial en la implementación y

optimización de tecnologías avanzadas de telecomunicaciones. Durante mi periodo de prácticas

en el área de RF (Radiofrecuencia), tuve la oportunidad de involucrarme directamente en la

modernización de las redes móviles, particularmente en la transición hacia LTE (Long Term

Evolution) y la implementación inicial de 5G. Este informe describe detalladamente las

actividades y proyectos realizados durante estas prácticas, con un enfoque específico en la

generación de informes de tráfico, la clasificación de sitios rurales y la realización de drive tests

para evaluar el desempeño de la red 5G en ciudades clave como Medellín y Bogotá.

El propósito de este informe es proporcionar una visión comprensiva de los procesos y

metodologías utilizadas en estos proyectos, así como de los resultados obtenidos y su impacto en

la modernización de las redes de comunicaciones móviles en Colombia.



1.Análisis de la modernización de las redes de comunicaciones móviles

1.1 Planteamiento del problema

La modernización de las redes de comunicaciones móviles es una necesidad imperativa

para enfrentar la creciente demanda de servicios de alta velocidad y baja latencia. En un entorno

donde la conectividad constante y la capacidad de manejar grandes volúmenes de datos son

esenciales, las redes móviles deben ser capaces de adaptarse y evolucionar rápidamente. Sin

embargo, esta transición no está exenta de desafíos técnicos y operativos significativos.

Uno de los principales problemas es la integración de nuevas tecnologías con la

infraestructura existente. En el caso de Colombia, donde la cobertura y calidad de servicio

pueden variar considerablemente entre áreas urbanas y rurales, la implementación de tecnologías

avanzadas como LTE y 5G presenta retos únicos. La gestión del tráfico de red, la clasificación

adecuada de los sitios según su ubicación y características, y la evaluación del desempeño de la

red a través de pruebas prácticas son aspectos críticos que deben abordarse para asegurar una

modernización efectiva.

Además, la falta de estándares claros y consistentes para la clasificación de sitios rurales

puede llevar a una planificación ineficiente y a un uso subóptimo de los recursos. Por último, la

ejecución de drive tests para evaluar el rendimiento de la red en diferentes escenarios y

condiciones es fundamental para identificar áreas de mejora y optimizar el servicio.



1.2 Justificación

La importancia de la modernización de las redes de comunicaciones móviles para el

desarrollo económico y social de Colombia. La implementación de tecnologías avanzadas como

LTE y 5G no solo mejora la calidad del servicio y la experiencia del usuario, sino que también

impulsa la innovación y la competitividad en un mercado globalizado.

En el ámbito de las telecomunicaciones, Huawei Colombia se ha destacado por su

liderazgo y compromiso con la excelencia técnica. Las prácticas realizadas en el área de RF han

permitido adquirir conocimientos y habilidades esenciales para contribuir a la modernización de

las redes móviles en el país. Generar informes semanales de tráfico, establecer estándares para la

clasificación de sitios rurales y realizar drive tests en ciudades clave son actividades que

proporcionan una visión integral de los desafíos y oportunidades en este campo.

La justificación también radica en la necesidad de documentar y analizar los procesos y

resultados de estos proyectos, con el fin de compartir experiencias y mejores prácticas que

puedan ser aplicadas en futuros esfuerzos de modernización. Este informe no solo sirve como un

registro detallado de las actividades realizadas durante las prácticas, sino que también ofrece

recomendaciones y perspectivas valiosas para el avance continuo de las redes de comunicaciones

móviles en Colombia.



1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Analizar y contribuir a la modernización de las redes de comunicaciones móviles,

enfocándose en la implementación y optimización de tecnologías LTE y 5G en Colombia

1.3.2 Objetivos específicos

1. Generar y presentar informes semanales de tráfico de Tigo a nivel nacional, a

través de diferentes tecnologías.

2. Establecer un estándar para definir los tipos de ciudades para, clasificar los sitios

del proyecto “Tigo Rural” en consecuencia y crear diapositivas para fines de

análisis y presentación.

3. Crear informes de drive test 5G para sitios específicos de Medellín y Bogotá.

4. Desarrollar un script para automatizar la carga de los datos del tráfico de Tigo en

una base de datos MySQL.

2. Marco referencial

2.1 Marco teórico

La modernización de las redes de comunicaciones móviles es un aspecto crucial en el

desarrollo de las telecomunicaciones a nivel global, y es un enfoque central en las prácticas

profesionales en Huawei Colombia. Este proceso no solo implica la adopción de nuevas

tecnologías, sino también la optimización de las infraestructuras existentes para garantizar una

conectividad eficiente y de alta calidad. En este contexto, la implementación de tecnologías LTE



y 5G juega un papel fundamental, proporcionando mejoras significativas en términos de

velocidad, capacidad y latencia (Dahlman, Parkvall, & Sköld, 2018).

Desde la introducción de la primera generación (1G) de redes móviles, cada nueva

generación ha traído avances tecnológicos que han revolucionado la forma en que las personas se

comunican e interactúan con el mundo digital. La tecnología LTE (Long Term Evolution),

considerada como la cuarta generación (4G), ha sido un salto importante en la evolución de las

redes móviles. LTE ha permitido mayores velocidades de datos y una mejor eficiencia espectral,

lo que ha mejorado significativamente la experiencia del usuario final (Sesia, Toufik, & Baker,

2011).

La quinta generación (5G) de redes móviles promete llevar estas mejoras a un nivel

completamente nuevo. Con velocidades teóricas que pueden alcanzar hasta 10 Gbps, latencias

inferiores a un milisegundo y la capacidad de conectar hasta un millón de dispositivos por

kilómetro cuadrado, 5G está diseñada para soportar aplicaciones avanzadas como el Internet de

las Cosas (IoT), vehículos autónomos y realidad aumentada (RA) (Osseiran et al., 2014). La

implementación de 5G requiere no solo nuevas infraestructuras, sino también una planificación y

optimización cuidadosa de las redes existentes.

La modernización de redes móviles en un país como Colombia presenta desafíos únicos,

especialmente en la cobertura de áreas rurales y remotas. La falta de infraestructura adecuada y

las barreras geográficas dificultan la implementación de tecnologías avanzadas en estas regiones.

Sin embargo, estos desafíos también presentan oportunidades para innovaciones tecnológicas y

modelos de negocio que puedan proporcionar soluciones eficientes y sostenibles.



Uno de los aspectos críticos en la modernización de redes móviles es la gestión del

tráfico de red. El área de RF en Huawei Colombia,tiene dentro de sus funciones el generar

informes semanales de tráfico para la operadora Tigo, lo cual permite identificar patrones de uso

y áreas de congestión, facilitando así la optimización de la red. Además, establecer estándares

claros para la clasificación de ciudades y sitios rurales es esencial para una planificación

eficiente. Esto implica considerar factores como la densidad poblacional, el desarrollo

económico y las características geográficas.

Los drive tests son una herramienta fundamental para evaluar el rendimiento de las redes

móviles en entornos reales. Estos tests implican la recolección de datos sobre la calidad de la

señal, la velocidad de transmisión y otros indicadores clave mientras se recorre un área

específica en un vehículo. Estos datos proporcionaron información valiosa que ayudó a

identificar áreas de mejora y a asegurar una implementación exitosa de la nueva tecnología

(Dahlman, Parkvall, & Sköld, 2018).

2.2 Marco conceptual

Redes de comunicaciones móviles: Las redes de comunicaciones móviles son

infraestructuras que permiten la transmisión de voz y datos a través de dispositivos móviles,

utilizando una serie de tecnologías y estándares que han evolucionado con el tiempo, entonces

“Podemos definir las redes móviles como una infraestructura de telecomunicaciones inalámbrica

que habilita el intercambio de datos entre dispositivos a través de señales de radio de baja

potencia” [4].



Tecnología LTE (Long Term Evolution): LTE es una tecnología de comunicaciones

móviles de cuarta generación (4G) que proporciona altas velocidades de datos y una mejor

eficiencia espectral en comparación con las tecnologías anteriores, entonces en profundida “LTE

es una tecnología inalámbrica basada en IP, con una infraestructura diseñada para ser tan simple

como sea posible de implementar y operar, ofreciendo un alto rendimiento y baja latencia en un

entorno móvil, con velocidades de hasta 300Mbps en downlink y de 75Mbps en uplink con un

ancho de banda de 20MHz”[5].

Gestión del tráfico de red: La gestión del tráfico de red implica monitorear y controlar el

flujo de datos en una red de comunicaciones para garantizar un rendimiento óptimo, es decir “La

gestión de red es un proceso de varias facetas que incluye monitorización continua, análisis,

gestión de configuración y medidas de seguridad para garantizar el rendimiento y la seguridad de

las redes informáticas.”[6].

Drive Tests: Los drive tests son una metodología utilizada para evaluar el rendimiento de

las redes móviles en entornos reales, específicamente “se trata de pruebas manejando, que

provienen de la forma como se realizan este tipo de mediciones, generalmente en un vehículo. El

Drive Test es un examen efectuado en las redes celulares, independientemente de su tecnología

(GSM, CDMA, UMTS, LTE, etc.), para obtener información del rendimiento de la misma.”[7]

Tecnología 5G: La tecnología 5G representa un avance considerable sobre las

generaciones anteriores, proporcionando velocidades de datos extremadamente altas, baja

latencia y la capacidad de conectar simultáneamente una gran cantidad de dispositivos. Esta

tecnología es esencial para aplicaciones avanzadas como el Internet de las Cosas (IoT), la

realidad aumentada y los vehículos autónomos, complementando “La tecnología 5G es también

el primer gran despliegue de redes celulares con duplexación por división de tiempo (TDD) en la



mayoría de los países. Todas las bandas 5G por encima de 3 GHz —incluidas la banda crucial de

3.5 GHz y las bandas de ondas milimétricas— adoptarán la TDD”. [8]

2.3 Marco legal

En Huawei Colombia, se cumplían diversas regulaciones pertinentes para asegurar el

respeto a las normativas locales e internacionales. En primer lugar, se observaban las leyes

nacionales que regulan la protección de datos y la privacidad, como la Ley 1581 de 2012, que

establece el régimen de protección de datos personales en Colombia. Esta ley garantiza que la

información personal de empleados, clientes y usuarios de los sistemas de Huawei se maneje con

la máxima seguridad y confidencialidad. Asimismo, Huawei Colombia se adhería a las

regulaciones relacionadas con la propiedad intelectual y los derechos de autor. Se aseguraba que

todo el software utilizado en sus operaciones estuviera debidamente licenciado, cumpliendo con

las disposiciones legales para evitar el uso de software pirata y garantizar el respeto a los

derechos de los creadores de contenido. Este cumplimiento era esencial para la operación legal y

ética de la empresa, así como para proteger la integridad de las herramientas tecnológicas

utilizadas.[9]

3. Método

3.1 Generación y Presentación de Informes Semanales de Tráfico de Tigo a Nivel Nacional.

Entrenamiento Inicial: Se llevó a cabo una capacitación para familiarizarse con las

herramientas y tecnologías necesarias para la generación de informes de tráfico, incluyendo

plataformas de análisis de datos y software de visualización.



Recolección de Datos: Se recolectaron datos de tráfico de Tigo a nivel nacional a través

de diferentes fuentes tecnológicas, como sistemas de monitoreo de red y bases de datos.

Análisis de Datos: Se emplearon herramientas de análisis para procesar y analizar los

datos recolectados, identificando patrones y tendencias relevantes.

Generación de Informes: Se elaboraron informes semanales detallados que incluyen

estadísticas de tráfico, gráficos y análisis, utilizando tablas dinámicas en Excel como herramienta

de visualización de datos.

Presentación: Los informes fueron presentados semanalmente a los equipos

correspondientes, siguiendo un formato estándar para asegurar claridad y comprensión.

Evaluación y Retroalimentación: Se realizaron revisiones periódicas de los informes con

el objetivo de recibir retroalimentación y ajustar el proceso según sea necesario para mejorar la

precisión y utilidad de los informes.

3.2 Establecimiento de Estándar para Clasificación de Ciudades en el Proyecto “Tigo

Rural” .

Análisis de Requisitos: Se identificaron las necesidades específicas del proyecto “Tigo

Rural” para clasificar los sitios en función de características urbanas y rurales.

Investigación y Definición de Criterios: Se investigaron las variables relevantes para

clasificar las ciudades, como el estado de las carreteras, la disponibilidad de Google Street View,

la necesidad de transporte especial( 4x4, botes, aviones) y la distancia a una ciudad principal. Se

establecieron criterios estandarizados para definir y clasificar los tipos de ciudades.



Desarrollo de Clasificación: Se aplicaron los criterios establecidos para clasificar los

sitios del proyecto “Tigo Rural”, creando una lista categorizada de sitios para su análisis y

presentación.

Creación de Diapositivas: Se diseñaron diapositivas que presentan los resultados de la

clasificación con las evidencias correspondientes del estado de la carretera con imágenes

satelitales de Google Earth y Mapa Geológico Colombiano.

Evaluación y Ajustes: Se revisaron las diapositivas y el proceso de clasificación para

asegurar la exactitud de la información y se realizaron ajustes según los comentarios recibidos

durante las presentaciones.

3.3 Creación de Informes de Drive Test 5G para Sitios Específicos de Medellín y Bogotá

Análisis de Requerimientos: Se identificaron los requisitos para la creación de informes

de drive test 5G, incluyendo los parámetros de desempeño y cobertura a evaluar.

Recolección de Datos: Se realizaron pruebas de campo en los sitios específicos de

Medellín y Bogotá para recolectar datos de desempeño de la red 5G, utilizando equipos celular

con tecnología 5G y haciendo uso de la app PHU.

Análisis de Datos: Se analizaron los datos de las pruebas de drive test para evaluar la

cobertura y el rendimiento de la red 5G en los sitios seleccionados.

Elaboración de Informes: Se generaron informes a modo de PPT que incluyen

resultados de las pruebas.



Presentación: Los informes fueron presentados a los equipos técnicos y de gestión,

destacando las áreas de mejora y recomendaciones para optimizar la red 5G.

Evaluación y Retroalimentación: Se realizaron sesiones de revisión para discutir los

informes y se ajustaron los métodos de prueba y reporte en función de la retroalimentación

recibida.

3.4 Desarrollo de un Script para Automatizar la Carga de Datos en una Base de Datos

MySQL

Análisis de Requisitos: Se identificaron los requisitos para la automatización de la carga

de datos, incluyendo la estructura de la base de datos MySQL.

Desarrollo del Script: Se desarrolló un script en Python utilizando bibliotecas como

‘pymysql’ para conectar y cargar datos en la base de datos MySQL. El script hace una fusión en

un solo archivo datos extraídos del MAE que contienen la data del tráfico de Tigo, luego hace un

post procesado donde organiza los datos para que sean compatibles con las tablas en la base de

datos dándoles un formato especificado y añadiendo campos complementarios que surgen de

cálculos específicos con los datos extraídos, por último se hace la conexión a la base de datos y

se realiza la subida de los datos.

Pruebas: Se realizaron pruebas del script para asegurar su funcionamiento correcto,

validando que los datos se carguen de manera precisa y eficiente en la base de datos.



4. Resultados

4.1 Generación de Informes Semanales de Tráfico de Tigo a Nivel Nacional

Se completó con éxito la generación de informes semanales de tráfico de Tigo a nivel nacional.

La capacitación inicial permitió un manejo eficaz de herramientas de análisis y visualización de

datos. Los informes, elaborados con tablas dinámicas en Excel, ofrecieron una visión clara de las

estadísticas de tráfico y fueron presentados de manera efectiva a los equipos correspondientes.

Las revisiones periódicas y la retroalimentación recibida ayudaron a ajustar y mejorar

continuamente la precisión y utilidad de los informes.

Figura 1. Se generan consultas de tráfico semanales para UMTS, LTE y 5G.

Figura 2. A continuación, los datos de las 3 tecnologías se organizan en una única tabla

mediante tablas dinámicas para que cada dato vaya con su lugar correspondiente.



Figura 3. Comprobamos que los gráficos están actualizados con los datos que acabamos

de añadir y que no hay irregularidades.

Figura 4. Muestra el tráfico total UMTS, LTE y 5G de las últimas semanas y el

porcentaje correspondiente.



Figura 5. Muestra la cantidad de datos transmitidos en UMTS, LTE y 5G y la intensidad

del tráfico de voz.

4.2 Creación de Estándar para Clasificación de Ciudades en el Proyecto “Tigo Rural”

Se estableció un estándar efectivo para la clasificación de ciudades en el proyecto “Tigo Rural”.

Se definieron criterios estandarizados basados en variables como el estado de las carreteras y la

disponibilidad de transporte. La clasificación resultante facilitó la organización de sitios, y las

diapositivas creadas, respaldadas por imágenes satelitales y mapas geológicos, presentaron la

información de manera clara. Las revisiones y ajustes continuos aseguraron la precisión de la

clasificación.



Figura 6. Tabla generadora del city type según las condiciones de los indicadores.

4.3 Creación de Informes de Drive Test 5G para Sitios Específicos de Medellín y Bogotá

Se desarrollaron informes detallados de drive test 5G para sitios específicos en Medellín y

Bogotá. Las pruebas de campo, realizadas con equipos especializados y la aplicación PHU,

proporcionaron datos clave sobre la cobertura y el rendimiento de la red 5G. Los informes en

formato PPT destacaron áreas de mejora y recomendaciones, y fueron presentados efectivamente

a los equipos técnicos y de gestión, con ajustes realizados según la retroalimentación recibida.



Figura 7. Muestra los resultados de pruebas DL y UL en cada sector del sitio evaluado.

Figura 8. Muestra los resultados de pruebas IDLE RSRP, SINR y PCI.



Figura 9. Muestra los resultados de las pruebas de voz.

4.4 Desarrollo de un Script para Automatizar la Carga de Datos en una Base de Datos

MySQL

Se desarrolló un script en Python para automatizar la carga de datos de tráfico de Tigo en una

base de datos MySQL. El script fusionó y procesó los datos extraídos, y los cargó en la base de

datos de manera eficiente. La implementación del script en el entorno de producción optimizó el

proceso de manejo de datos, y el monitoreo continuo garantizó su fiabilidad y eficacia a lo largo

del tiempo.



Figura 10. Segmento del código del Data Traffic Uploader.

Figura 11. Explicación del procesado de la herramienta.



4.5 Beneficios Obtenidos

4.5.1 Elaboración y Presentación de Informes Semanales sobre el Tráfico Nacional de Tigo

● Mejora en la Toma de Decisiones: Los informes semanales proporcionaron datos precisos

y actualizados sobre el tráfico de Tigo, lo que facilitó la toma de decisiones informadas y

basadas en datos.

● Visibilidad y Transparencia: La presentación regular de informes a los equipos permitió

una mayor visibilidad del desempeño de la red, promoviendo la transparencia en la

comunicación de resultados.

● Optimización de Procesos: La retroalimentación y las revisiones periódicas ayudaron a

refinar el proceso de generación de informes, mejorando su precisión y utilidad.

4.5.2 Definición de Criterios para la Clasificación de Ciudades en el Proyecto “Tigo Rural”

● Planificación Efectiva: La clasificación estandarizada de ciudades permitió una

planificación más precisa y eficiente del proyecto “Tigo Rural”, alineando mejor los

recursos y estrategias con las necesidades específicas de cada sitio.

● Mejoras en la Gestión del Proyecto: Los criterios claros y estandarizados facilitaron la

organización y gestión de los sitios del proyecto, mejorando la ejecución y supervisión

del mismo.

● Visualización Clarificada: Las diapositivas con imágenes y mapas proporcionaron una

representación visual clara y accesible de los resultados de la clasificación, facilitando la

comprensión y el análisis.



4.5.3 Generación de Informes de Drive Test 5G para Localizaciones Específicas en Medellín y

Bogotá

● Identificación de Áreas de Mejora: Los informes de drive test 5G ayudaron a identificar

áreas con potenciales problemas de cobertura y rendimiento, permitiendo a los equipos

tomar medidas correctivas.

● Optimización de la Red: La información detallada sobre el rendimiento de la red 5G

facilitó la optimización de la infraestructura, mejorando la calidad del servicio en

Medellín y Bogotá.

● Comunicación Efectiva: La presentación de los informes en formato PPT garantizó una

comunicación clara y efectiva de los resultados y recomendaciones a los equipos técnicos

y de gestión.

4.5.4 Automatización del Proceso de Carga de Datos en una Base de Datos MySQL

● Eficiencia Operativa: La automatización de la carga de datos redujo significativamente el

tiempo y esfuerzo requerido para procesar y cargar la información, aumentando la

eficiencia operativa.

● Reducción de Errores: La automatización minimizó la posibilidad de errores manuales

durante la carga de datos, garantizando la integridad y precisión de la información en la

base de datos.

● Mejora en la Gestión de Datos: El script permitió una gestión de datos más organizada

y sistemática, facilitando el acceso y análisis de la información de tráfico de Tigo para su

posterior utilización.



5. Discusión

La participación en proyectos tecnológicos durante las prácticas en Huawei Colombia ha

llevado a una mejora significativa en varias áreas clave. La generación y presentación de

informes semanales de tráfico de Tigo ha permitido una visión más clara y precisa del

desempeño de la red a nivel nacional. Este proceso ha mejorado la toma de decisiones y ha

proporcionado una base sólida para la planificación y optimización de la red. Sin embargo, es

importante continuar refinando los métodos de análisis para captar tendencias emergentes y

adaptar los informes a las necesidades cambiantes de la red. El establecimiento de estándares

para la clasificación de ciudades en el proyecto “Tigo Rural” ha facilitado una planificación más

efectiva y una gestión más organizada del proyecto. La implementación de criterios claros para

clasificar las ciudades ha optimizado la asignación de recursos y la ejecución del proyecto. No

obstante, se sugiere revisar y actualizar los criterios de clasificación periódicamente para

incorporar nuevos datos y condiciones que puedan afectar la planificación. La creación de

informes de drive test 5G para sitios específicos en Medellín y Bogotá ha proporcionado

información crucial para la evaluación y mejora de la cobertura y el rendimiento de la red 5G en

estas ciudades. Este trabajo ha resaltado áreas de mejora y ha apoyado la optimización de la

infraestructura de la red. Sin embargo, se recomienda tener una mejor coordinación con las

cuadrillas para minimizar el riesgo de errores al momento de realizar las pruebas. El desarrollo

de un script para automatizar la carga de datos en una base de datos MySQL ha optimizado el

proceso de manejo de datos, reduciendo el tiempo y esfuerzo necesarios para la carga de

información y minimizando errores manuales. Esta automatización ha mejorado la eficiencia

operativa y la precisión de los datos. Para seguir avanzando, es aconsejable considerar la



implementación de mecanismos de monitoreo continuo y mantenimiento del script para asegurar

su fiabilidad y adaptabilidad a futuros cambios en los datos.

6. Conclusiones

En conclusión, mis prácticas profesionales en Huawei Colombia han sido una experiencia

fundamental para aplicar y consolidar conocimientos en un entorno profesional de vanguardia.

Durante este período, se alcanzaron importantes logros que contribuyeron significativamente al

desarrollo de habilidades prácticas y técnicas. La generación y presentación de informes

semanales de tráfico ha permitido una comprensión más precisa del desempeño de la red de Tigo

a nivel nacional, mejorando la toma de decisiones y la visibilidad operativa. El establecimiento

de criterios para la clasificación de ciudades en el proyecto “Tigo Rural” ha optimizado la

planificación y gestión, facilitando una asignación más efectiva de recursos en áreas urbanas y

rurales. Además, la creación de informes de drive test 5G para Medellín y Bogotá ha

proporcionado datos cruciales para la evaluación y mejora de la cobertura y el rendimiento de la

red, destacando áreas de optimización. El desarrollo de un script para automatizar la carga de

datos en una base de datos MySQL ha aumentado la eficiencia operativa, reduciendo el tiempo y

esfuerzo necesarios para el manejo de información y minimizando errores. Estos logros no solo

reflejan avances en la gestión y optimización de procesos, sino que también subrayan la

importancia de la integración tecnológica y la innovación en el sector de telecomunicaciones. La

experiencia adquirida ha sido valiosa para el desarrollo profesional, estableciendo una sólida

base para enfrentar futuros desafíos y oportunidades en el campo.
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