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Resumen

Este documento describe el impacto a la salud de los trabajadores del sector mecéanica
automotriz, derivado de las lesiones osteomusculares de origen laboral. Logrando identificar
los principales factores de causalidad y los tipos de lesiones osteomusculares. Ademas de
sus principales efectos en el desarrollo de las actividades propias del trabajo, permitiendo
establecer medidas de intervencion para la mitigacién del impacto a la salud, producido por
lesiones osteomusculares de origen laboral. No sin antes establecer el contexto tedrico
general, consistente en asumir una teoria que sirva de marco de referencia a todo el proceso
de investigacion, enlazando el problema con la metodologia propuesta y empleada. Para
buscarle una solucion al tema planteado, resultado que se vera impactado en el ausentismo
laboral.
Palabras Claves: Manejo de Cargas, Capacidad Laboral, Riesgos Laborales,

Automotriz, Ausentismo Laboral, Posturas Prolongadas Lumbago.
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Abstract

This document describes the impact on the health of workers in the automotive mechanics
sector, derived from musculoskeletal injuries of occupational origin. It identifies the main
causal factors and the types of musculoskeletal injuries. In addition to its main effects on the
development of work activities, allowing to establish intervention measures to mitigate the
impact on health, caused by musculoskeletal injuries of occupational origin. Not without first
establishing the general theoretical context, consisting of assuming a theory that serves as a
frame of reference for the entire research process, linking the problem with the methodology
proposed and used. In order to find a solution to the issue raised, a result that will have an
impact on work absenteeism.
Keyword: Cargo Management, Work Capacity, Occupational Risks, Automotive,

Work Absenteeism, Prolonged Lumbago Postures.
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Glosario

Abductor: musculo Que permite efectuar movimientos requeridos para separar un miembro
u 6rgano del eje central del cuerpo; especialmente, el de la pierna, situado en la parte superior,

cerca de los genitales.
Artralgia: Dolor de las articulaciones.

Ausentismo: Costumbre o practica habitual de abandonar el desempefio de las funciones y

deberes anejos a un cargo.
Bursitis: Inflamacion de una bolsa serosa.
"la bursitis prerrotural suele darse en personas que pasan muchas horas arrodilladas”

Causalidad: Causa u origen de algo, o también condicién de causal en una acciéon o

fendmeno, es decir, de ser causa u origen de algo como su resultado, efecto o consecuencia.

Cervicalgia: dolor de cuello, percibido en la zona comprendida entre la linea nucal superior
(zona occipital), a la primera vértebra dorsal, y lateralmente limitado por los extremos

laterales del cuello.

Dorsalgia: La dorsalgia es el dolor que se presenta en la zona media de la espalda, es decir,
en la zona de los omoplatos (en la parte posterior del torax, debajo de los hombros), hasta la

cadera.

Enfermedad de discal: Afeccion caracterizada por un problema en el disco cartilaginoso

ubicado entre los huesos de la columna vertebral.


https://rehabilitacionpremiummadrid.com/blog/diego-minambres/cervicales-altas-anatomia/
https://rehabilitacionpremiummadrid.com/blog/diego-minambres/cervicales-altas-anatomia/
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Enfermedad laboral: Es enfermedad laboral la contraida como resultado de la exposicion a
factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha

visto obligado a trabajar.

Sindrome de manguito rotador: Conjunto de patologias que comprometen del hombro,

generando dolor y limitacion funcional.

Epicondilitis: La Epicondilitis corresponde a la manifestacion clinica de una lesion por
sobreuso de los tendones de los musculos que se originan en el Epicondilo (zona 6sea de
insercion de musculos y ligamentos).

Ergonomia: La ergonomia es una disciplina que tiene en consideracion factores fisicos,
cognitivos, sociales, organizacionales y ambientales, pero, con un enfoque “holistico”, en el
que cada uno de estos factores no son analizados aisladamente, sino en su interaccion con los
demas.

Extensor: Parte anatomica con la funcion de extender un miembro u érgano del cuerpo.
Hernia: Protrusion de un érgano o tejido a través de una apertura anormal.

Habitos: conductas que repetimos muchas veces hasta que forman parte de nuestras
actividades diarias. De esta manera, luego de un tiempo, los habitos se vuelven automaticos.
Lumbago: Trastorno doloroso comun que afecta la zona inferior de la columna vertebral.
Mitigacién: Medidas que se pueden tomar para contrarrestar 0 minimizar los impactos.
Morbilidad: La morbilidad es un estado enfermo, de discapacidad, o mala salud debido a
cualquier causa.

Movimiento repetitivo: Grupo de movimientos continuos mantenidos durante un trabajo que

implica la accién conjunta de los masculos, los huesos, las articulaciones y los nervios de
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una parte del cuerpo y provoca en esta misma zona fatiga muscular, sobrecarga, dolor y, por

ultimo, lesion.

Neuropatia: Problema de los nervios que produce dolor, adormecimiento, cosquilleo,

hinchazdn y debilidad muscular en distintas partes del cuerpo.

Osteomuscular: También conocido como sistema locomotor, es un conjunto de 6rganos que

incluyen el esqueleto, los musculos, los cartilagos, los ligamentos y otros tejidos conectivos.

Patologia: La patologia es la rama de la medicina y la biologia encargada del estudio de las

enfermedades.

Musculoesquelético: Se refiere al conjunto de musculos, tendones, ligamentos, nervios,

articulaciones, cartilagos, huesos o vasos sanguineos.
Predictiva: Que predice o sirve para predecir.
Preventiva: Que previene un mal o un peligro o sirve para prevenirlo; evitar.

Tenosinovitis: Es la inflamacion del revestimiento de la vaina que rodea al tendén (el cordén

que une el masculo con el hueso).

Tendon: Tejido fuerte, fibroso, similar a un cordon, que conecta el masculo con el hueso o

con otra estructura.
Torso: Tronco del cuerpo humano.
Atenuante: Que atentia o disminuye la gravedad o la intensidad de una cosa.

Tenosinovitis de De Quervain: Es una afeccion dolorosa que afecta a los tendones de la

mufieca del lado del pulgar.
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Introduccion

El presente articulo hace referencia a una investigacion literaria de bibliografia
académica y cientifica basada en las afectaciones a la salud de los trabajadores del area de
mecanica a automotriz, articulos en los cuales se plantea los problemas mas comdnmente
evidenciados en area de la mecéanica automotriz y el impacto que estos problemas tienen en
la salud de los colaboradores y la repercusion a nivel empresarial, la cual se evidencia en al
ausentismo laboral.

Pues si bien es cierto, el hombre es quien decide su profesion u oficio, “El Tesauro
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) define al trabajo como el conjunto de
actividades humanas, remuneradas o no, que producen bienes o servicios en una economia,
0 que satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen los medios de sustento
necesarios para los individuos”. Para desenvolverse laboralmente, no siempre puede
aplicarse esta premisa de eleccion debido a diferentes factores econdmicos, sociales,
culturales, politicos, acadéemicos, ambientales, entre otros, lo que hace que termine realizando
oficios para los cuales no esté preparado y /o capacitado como debe ser. Abriendo una gran
brecha entre lo que debe ser y la realidad.

Es alli donde en esa busqueda de desarrollarse plenamente se ve enfrentado a ejercer
labores que le permitan vivir, pero a su vez estas mismas lo ponen en constante exposicion a
diferentes riesgos. Por el desarrollo propio de sus funciones, esta expuesto a diferentes tipos
de riesgos biomecanicos, y condiciones inseguras.

Generando desordenes masculo esqueléticos tanto en miembros superiores como en

miembros inferiores, debido a actividades repetitivas, posturas prolongadas, manipulacion

10
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manual de cargas, entre otros, donde estos se ven con mayor grado de intensificacion debido
a los bajos indices de estilos de vida saludables y el aumento de la edad de las personas. Lo
que lleva a afectacion no solo en el aspecto fisico sino psicosocial y su relacién con los demas.
Desencadenando que se presenten altas tasas de ausentismo en las organizaciones y perdidas
de capacidad laboral en los trabajadores.

De esa manera, por medio de esta revision se analiza el tema teniendo en cuenta la
bibliografia seleccionada, para asi lograr identificar las patologias mas frecuentes
presentadas en los talleres automotrices, generando una fuente de informacion que sea util y
clara que permita implementar medidas de intervencidn, prevencion y correccion oportuna
dentro de las empresas, con el objetivo final de disminuir el ausentismo laboral, mitigar el
estrés fisico y mental de los colaboradores, llegando a impactar en el servicio y los resultados

finales en los vehiculos.

1. Impacto a la Salud Derivado de las Lesiones Musculoesqueléticas de Origen
Laboral para los Trabajadores del Sector Mecanica Automotriz en entre los afios

2021- 2022

1.1  Planteamiento del Problema

El sector auto motriz ha tenido un crecimiento acelerado de la poblacion clientes; lo que
conlleva a un aumento significativo de las jornadas laborales, ademas de tener deficiente
manejo en la practicas de seguridad al momento del desarrollo de sus actividades. Debido a
que se cumple parcialmente la normatividad, anudado a ello el déficit de apoyo y
asesoramiento en la implementacion y sostenimiento del sistema de gestion de salud y

seguridad en el trabajo.

11
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Por ende, presenta una mala administracion de los riesgos laborales, generando

alteraciones en la salud de los trabajadores, Lo que conlleva que cada vez se presenten mas
casos de ausentismo laboral y de enfermedades articulares y musculares, o que aumenta los
tiempos de ejecucion, generando sobre costos y pérdidas econdmicas a la empresa.
Ademas, que los trabajadores no cuentan con adecuados elementos de proteccion personal
ya que realizan las actividades diarias sin contar con un guia o un manual de procedimientos
que les de claridad cudles es el paso a paso a seguir y los controles que deben tener para la
adecuada realizacion de las tareas.

Todo esto por la falta de conocimiento de la parte de los procedimientos regulares y
de los estandares minimos que debe cumplir la empresa, los trabajadores desconocen y por
ende no desarrollan condiciones seguras y habitos saludables. Ya que ignoran el problemay
las graves consecuencias derivadas de no contar con un sistema de seguridad y salud en el
trabajo.

Lo que evidencia la falta de informacion que facilite al area de SST, fortalecer el
sistema de seguridad y salud en el trabajo de los talleres automotriz y facilite elaborar un
programa de proteccidn y prevencion osteomuscular, esto impactara a los colaboradores y
sus familias y de forma exponencial a las empresas automotrices, también a esa poblacion
creciente de clientes y por Gltimo a la sociedad en general, puesto que el servicio final estara
al servicio de la misma.

1.2 Justificacion

Si se logra realizar una adecuada caracterizacién de los desérdenes musculo- esqueléticos de
los colaboradores del sector mecanico automotriz, podremos identificar los principales
factores de causalidad, teniendo un Analisis claro de causa y-efecto y su relacion con el

contexto en que desarrollan las actividades propias de su cargo. ~"La mayor parte de los

12
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Trastornos Musculo Esqueléticos son acumulativos y resultantes de una exposicion repetida
durante un periodo de tiempo prolongado (Colombini D,et al. 2002).” Lo que conllevara a
determinar las lesiones osteomusculares mas recurrentes y sus efectos en el desarrollo de su
vida integral.

Anudado a ello, nos proporcionara las bases solidas para proponer medidas de
intervencion  que permitan mitigar los riesgos y enfermedades laborales a que estan
expuestos los trabajadores y por ende mejorar el impacto a la salud y seguridad en el trabajo,
disminuyendo los indices de ausentismo y morbilidad.

A nivel organizacional se pretende identificar, socializar y capacitar a los trabajadores
referentes a los riesgos que estan expuestos en el quehacer diario, lo cual les permitira adoptar
la cultura de autocuidado, ademas del conocimiento y utilizacion adecuados de los elementos
de proteccion personal propios a la actividad a desarrollar.

Finalmente, esto impactard en el sector automotriz disminuyendo sobre costos,
logrando un equipo de trabajo mas saludable y dispuesto, permitiendo brindar un trabajo de
calidad mas asequible al publico general, lo que generard un impacto positivo en el catalogo

de clientes.

1.3  Objetivos
1.3.1 Objetivo General
Determinar el impacto a la salud derivado de las Lesiones Osteomusculares de Origen

Laboral de los trabajadores del Sector Mecanica Automotriz basado en el ausentismo laboral.

13
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1.3.2 Objetivos Especificos

Identificar los principales factores de causalidad de lesiones osteomusculares en los
trabajadores del Sector Mecéanica Automotriz

- Determinar los tipos de lesiones osteomusculares mas comunes y sus principales efectos en
el desarrollado de las actividades propias de los talleres de mecanica Automotriz.

- Proponer medidas de intervencion para la mitigacion del impacto a la salud producido por

las lesiones osteomusculares de origen laboral y su impacto por ausentismo laboral.

2. Estructura tematica

Los trabajadores por el desarrollo propio de sus actividades estan constantemente expuestos
ariesgos y enfermedades laborales, Las cuales pueden originar compromisos negativos en el
desarrollo de sus funciones motoras, un bajo rendimiento laboral y un alto grado de
afectacion psicosocial motivacional.

Es por lo que a través de un enfoque de investigacion de profundizacion, se realizara
un analisis de los desérdenes musculoesqueléticos, de miembros superiores e inferiores y
torso, identificando el impacto a la salud de los trabajadores a través de las diferentes
variables como: factores de riesgos, sistemas de vigilancia epidemioldgicos, investigaciones
ergondémicas - relacion hombre maquina, antecedentes historicos, evaluaciones de los
entornos y contexto de las organizaciones abarcando las areas de revisibn mecanica:
predictiva, preventiva y correctiva de un taller automotriz.

Para asi proponer una medida de intervencion de mitigacidén que permita mejorar las

condiciones de seguridad y salud de los trabajadores
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3. Marco Referencial

3.1 Marco Teorico

Las afectaciones osteomusculares presentan grandes efectos en la salud de los trabajadores,
haciendo que las empresas tengan una mayor incidencia de ausentismo afectando la parte
social ya que la mayoria de estos afectados son poblacion econémicamente en estado de
produccion, lo que conlleva a que se generen un impacto econémico desfavorable a las
economias locales. “Estos trastornos limitan enormemente la movilidad y la destreza, lo que
provoca jubilaciones anticipadas, menores niveles de bienestar y una menor capacidad de
participacion social” (organizacién mundial de la salud, 2021).

Si traemos acotacion el marco investigativo encontramos que las lesiones
musculoesqueléticas generan morbilidades que pueden llevar a patologias subyacentes.
Haciendo que la capacidad laboral de los trabajadores se reduzca o se limite. Afectando su
grado de movilidad activa.

Unas de las mayores afectaciones osteomusculares se dan por el manejo inadecuado
de cargas y es alli donde juega un papel fundamental la ergonomia fisica, donde se debe tener
claramente articulada la relacién hombre-maquina y un adecuado disefio de los puestos de
trabajo. Pues si hacemos un viaje a través de la historia encontramos que los accidentes de
trabajo tienen un detonante en la aparicion de lesiones osteomusculares. “La discapacidad
asociada a trastornos musculoesqueléticos ha ido en aumento y se prevé que continte
incrementandose en los préximos decenios.” (organizacion mundial de la salud, 2021).

En el caso puntual en el sector automotriz encontramos, fracturas Oseas, luxaciones,
fraccionamiento y/o fisuras de ligamentos por atrapamientos de maquinaria pesada, cortes,

guemaduras, choque eléctrico, ademas de las caidas desde diferentes niveles.
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3.2 Marco Conceptual

vemos como en el contexto global de la salud y del trabajo existen diferentes tipos de
enfermedades y en el caso puntual colombiano tenemos una tabla clasificacion enfermedades
labores, pero no solo se basan en estas sino toda enfermedad derivada de la causalidad
laboral.

Enfermedad Laboral: El articulo 4° de la Ley 1562 de 2012 define como enfermedad
laboral aquella que es contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo
inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a
trabajar.

Sindrome de Manguito Rotador: "Representan un espectro de patologias agudas y
cronicas que afectan el tendén en sus cuatro componentes o0 a cada uno de ellos en forma
aislada.” (O.M.S.: CIE-10.).

Epicondilitis Lateral: “Lesion tendino peridstica de la insercion del tendon comun de
los musculos extensor radial cortd del carpo (ERCC) y del extensor comun de los dedos
(ECD).” (CIE 10 M771).

Epicondilitis Medial: “Se ubica en el epicondilo medio de los tendones
correspondiente a los musculos flexores del pufio, de los dedos y pronadores en su sitio de
insercion en la cara interna distal del humero.” (CIE 10 M770).

Bursitis: "EI dolor asociado con la inflamacién de la bursa subacromial, a pesar de
que las bursas subdeltoidea, subescapular y subcoracoidea pueden también

inflamarse."(O.M.S.: CIE-10.).

16
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Sindrome del tunel carpiano: "Una neuropatia periférica que ocurre cuando el nervio
mediano, que abarca desde el antebrazo hasta la mano, se presiona o se atrapa dentro del
tunel carpiano, a nivel de la mufieca.” (O.M.S.: CIE-10.).

Enfermedad de Quervain: "El sindrome De Quervain es una tenosinovitis estenosante
del tenddn del extensor corto del pulgar y del abductor largo del pulgar dentro del primer
compartimiento extensor.” (Manual MSD para profesionales, actualizacion 2020.)

Algia: Segun la Real Academia Esparfiola. (2014). es dolor; segun su localizacion se
podra caracterizar, cervicalgia, lumbalgia, dorsalgia, artralgia.

Carga Fisica: Conjunto de requerimientos fisicos a los que estd sometido el
trabajador en su jornada laboral. (Fundacion MAFRE 1998).

Carga Fisica Dinamica: Indicador de riesgo de carga fisica, definida por
movimientos repetitivos y sobreesfuerzos.

Carga Fisica Estatica: Indicador de riesgo de carga fisica, definida por posturas
inadecuadas de pie, sentado, entre otras (extremas, forzadas, sostenidas, prolongadas o
mantenidas).

Discapacidad: Toda restriccion, disminucion o ausencia de la capacidad para realizar
una actividad, dentro del margen que se considera normal para el ser humano.

Posturas Anti gravitacionales: Posicion del cuerpo en contra de la fuerza de
gravedad.

Discopatia: Enfermedad que afecta el disco intervertebral que se encuentra formado
por una sustancia gelatinosa, llamada nucleo pulposo ademas de un anillo fibroso; se
encuentra entre cada vértebra y su funcién es proporcionar amortiguacion a la columna

vertebral.

17
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Hernia Discal: “Puede corresponder a: a) la protrusion discal, cuando el anillo esta
intacto, pero se encuentra engrosado o abultado; b) la extrusion discal, cuando el nucleo
pulposo ha penetrado el anillo fibroso y puede alojarse debajo del ligamento longitudinal
posterior o aun romperlo; c) disco secuestrado, cuando el material nuclear ha roto su
contencion en el anillo y el ligamento y los fragmentos libres entran en contacto con la raiz
nerviosa.” (CIE 10 M544).

Dolor Lumbar Indefinido: “Sensacion de dolor o molestia localizada entre el limite
inferior de las costillas y el limite inferior de los glateos, cuya intensidad varia en funcion de
las posturas y la actividad fisica. Suele acompanarse de limitacion dolorosa del movimiento

y puede asociarse o no a dolor referido o irradiado.” (CIE 10: M545).

3.3 Marco Normativo

Ministerio de la Proteccion Social. Guia de atencion integral basada en la evidencia
para hombro doloroso (GATI- HD) relacionado con factores de riesgo en el trabajo. 2007

Ministerio de la Proteccion Social. Guia de atencién integral de Salud Ocupacional
Basada en la evidencia para Dolor Lumbar Inespecifico y Enfermedad discal relacionadas
con la manipulacion manual de cargas y otros factores de riesgo en el trabajo (GATI- DLI-
ED). 2007

Guia de Atencion Integral Basada en la Evidencia para Desordenes
Musculoesqueléticos (DME) relacionados con Movimientos Repetitivos de Miembros
Superiores (Sindrome de Tunel Carpiano, Epicondilitis y Enfermedad De Quervain (GATI-
DME).2007.

Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion - Icontec. (2012). Guia

Técnica Colombiana GTC 45. Bogota D.C.: Icontec Internacional

18
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Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion — Icontec. Sistemas de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo. NTC-ISO 45001(2018).Bogotd D.C.: Icontec
Internacional.

Ley 9 de 1979 De la medicina preventiva y saneamiento basico. Medicina preventiva.
Articulo 125. Todo colaborador debera responsabilizarse de los programas de medicina
preventiva en los lugares de trabajo en donde se efectlen actividades que puedan causar
riesgos para la salud de los trabajadores. tales programas tendran por objeto la promocién,
proteccidn, recuperacion y rehabilitacion de la salud de los trabajadores, asi como la correcta
ubicacion del trabajador en una ocupacion adaptada a su constitucién fisiologica y sicologica.

Acrticulo 389. Todo trabajador que maneje cargas pesadas por si solo deberé realizar
su operacion de acuerdo con los siguientes procedimientos: a) Se situara frente al objeto con
los pies suficientemente separados para afirmarse bien, sin exagerar la tension de los
musculos abdominales. Adoptara una posicion comoda que permita levantar la carga tan
verticalmente como sea posible. b) Se agachara para alcanzar el objeto doblando las rodillas,
pero conservando el torso erecto. c) Levantara el objeto gradualmente, realizando la mayor
parte del esfuerzo con los musculos de las piernas y de los hombros.

Paragrafo. El trabajo pesado se hard con ayudas o dispositivos mecanicos si es
posible, o con la ayuda de otros trabajadores designados por el Supervisor o Capataz. Cuando
el levantamiento de cargas se realice en cuadrilla, el esfuerzo de todos debera coordinarse y
un trabajador, uno solo, debera dar las 6rdenes de mando.

Resolucion 2413 de 1979, Articulo 83. En los casos de levantamiento continuo se

debe tener en cuenta el factor fatiga, lo que hara disminuir hasta un 25% la carga limite.
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Decreto 614 de 1984.Articulo 30: Contenido de los Programas de Salud Ocupacional.
Los Programas de Salud Ocupacional de las empresas se deberan contener las actividades
que resulten de los siguientes contenidos minimos:

El subprograma de medicina preventiva comprendera las actividades que se derivan
de los articulos 125, 126 y 127 de la Ley 9a. de 1979, asi como aquellas de caracter deportivo-
recreativas que sean aprobadas por las autoridades competentes, bajo la asesoria del Instituto
Colombiano de la Juventud y el Deporte.

El subprograma de medicina del trabajo de las empresas debera: Realizar exdmenes
médicos, clinicos y paraclinicos para admision, seleccion de personal, ubicacién segun
aptitudes, cambios de ocupacion, reingreso al trabajo y otras relacionadas con los riesgos
para la salud de los operarios.

Desarrollar actividades de vigilancia epidemioldgica de enfermedades profesionales,
patologia, relacionada con el trabajo y ausentismo por tales causas.

Desarrollar actividades de prevencién de enfermedades profesionales, accidentes de
trabajo y educacion en salud a empresarios y trabajadores, juntamente con el subprograma
de higiene y seguridad industriales.

Dar asesoria en toxicologia industrial sobre los agentes de riesgo y en la introduccion
de nuevos procesos Yy sustancias.

Mantener un servicio oportuno de primeros auxilios.

Prestar asesoria en aspectos médicos laborales, tanto en forma individual como
colectiva.

Determinar espacios adecuados para el descanso y la recreacién, como medios para

la recuperacion fisica y mental de los trabajadores.
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El subprograma de higiene y seguridad industrial debera: 1. Identificar y evaluar,
mediante estudios ambientales periodicos, los agentes y factores de riesgos del trabajo que
afecten o puedan afectar la salud de los operarios.

Determinar y aplicar las medidas para el control de riesgos de accidentes y
enfermedades relacionadas con el trabajo y verificar periodicamente su eficiencia.

Investigar los accidentes y enfermedades profesionales ocurridos, determinar sus
causas Yy aplicar las medidas correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir.

Elaborar y mantener actualizadas las estadisticas sobre accidentes, enfermedades
profesionales, ausentismo y personal expuesto a los agentes de riesgos del trabajo,
juntamente con el subprograma de medicina de trabajo.

Elaborar y proponer las normas y reglamentos internos sobre Salud - Ocupacional,
juntamente con el subprograma de medicina del trabajo.

Ley 776 de 2002 Articulo 40. Reincorporacion Al Trabajo. Al terminar el periodo de
incapacidad temporal, los colaboradores estan obligados, si el trabajador recupera su
capacidad de trabajo, a ubicarlo en el cargo que desempefiaba, 0 a reubicarlo en cualquier
otro para el cual esté capacitado, de la misma categoria.

Acrticulo 80. Reubicacion del Trabajador. Los colaboradores estan obligados a ubicar
al trabajador incapacitado parcialmente en el cargo que desempefiaba o a proporcionarle un
trabajo compatible con sus capacidades y aptitudes, para lo cual deberan efectuar los
movimientos de personal que sean necesarios.

Resolucién 156 DE 2005, Articulo 10. OBJETO. La presente resolucién tiene por
objeto, adoptar los formatos del informe de accidente de trabajo y de enfermedad profesional
de que trata el articulo 62 del Decreto Ley 1295 de 1994, que constan en los anexos técnicos

que forman parte integral de la presente resolucion.
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Decreto1477 DE 2014: mediante el cual se establece la nueva tabla de enfermedades
laborales, que evidencia cinco factores de riesgo ocupacional: los quimicos, fisicos,
bioldgicos, psicosociales y agentes ergondmicos. Ademas, se observan algunos cambios,
entre ellos la creacion de la categoria de enfermedades directas, que no exige examenes
previos para que las Administradoras de Riesgos Laborales realicen el pago de las
prestaciones del afectado.

NTC 5693-2- Manipulacion manual. Parte 2: Empuje y traccion (2009-09-30).
Presenta los limites recomendados para empujar y halar con todo el cuerpo. Ofrece
orientacion sobre la evaluacion de factores de riesgo que se consideran importantes en el
empujar y halar manualmente, permitiendo la evaluacién de los riesgos para la salud de la

poblacién trabajadora.

4. Disefio metodologico
Estudio de revision literaria cientifica de articulos publicados en los ultimos 5 afios en
relacién con trastornos masculo esqueléticos se llevo a cabo en la busqueda de bases de datos
como: Elsevier, Medline, pubmed, Google académico, cinhal, scopus La poblacion objeto de
estudio son los trabajadores del Sector Mecanica Automotriz- Como criterios de inclusion se
tuvieron en cuenta historicos de matrices de riesgos, reportes de arl en cuanto a indices de
ausentismo y datos estadisticos de reporte de accidentes laborales en relacion con desérdenes
musculo esqueléticos de miembros superiores e inferiores. Por otra parte, se excluyeron

articulos de revision osteomuscular de origen comun.
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4.1  Alcancey limitaciones
Comprende los trabajadores de mecanica Automotriz y las areas de trabajo en las que existe
exposicion a los factores de riesgo derivados de carga fisica, posturas mantenidas y forzadas
que ocasionen efectos no deseados en la salud de los trabajadores, como Sindrome de
Manguito Rotador, Epicondilitis, Sindrome del tanel carpiano, Enfermedad de Quervain,
Cervicalgia, Dorsalgia, Lumbalgia, Hernia Discal, Desviaciones de Columna y en lesiones
ocasionadas por accidente de trabajo. Extensible a las demas areas de la empresa (como
administrativa y comercial) con el fin de promover y prevenir la aparicion de nuevos casos.
A partir del estudio y analisis del material encontrado se evaluara las patologias mas

frecuentes y como impactan dentro de una organizacion de mecanica automotriz.

5. Desarrollo del Tema

Identificar los principales factores de causalidad de lesiones osteomusculares en los
trabajadores del Sector Mecanica Automotriz.

Hay que tener en cuenta que en el area de mecéanica automotriz hay maltiples
factores de riesgos desencadenantes de patologia musculo esqueléticas. Pasando desde la
ausencia de pausas saludables hasta los incidentes y accidentes trabajo. Es por lo que al
revisar los diferentes referentes bibliogréficos pudimos encontrar que estos tienen mayor

prevalencia y se pueden identificar en tres puntos focales de observacion.

Para iniciar el analisis vamos a partir desde la observacion del trabajador, dado que
desde este punto de partida podemos identificar varios factores de riesgos osteomusculares

por actos inseguros como: el uso indebido de los elementos de proteccion personal o la
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ausencia de estos, la no realizacion de pausas saludables, el uso de accesorios corporales los
cuales no se requieren para la adecuada ejecucién de las funciones y por el contrario son una
fuente potencial de riesgo, transitar en zonas de trabajo fuera del horario laboral o en horario
de mantenimiento y reparacion de maquinaria, trabajar a ritmos acelerados que anulan los
controles o tiempos de respuesta. Sobrecargar e instalaciones inadecuadas de la maquinaria,
laborar en condiciones de salud no adecuadas. Falta de condicion fisica para la labor,
influencia de medicamentos , alcohol y drogas. Distraer la atencion de los demas comparieros
de trabajo, adoptar posturas inadecuadas, no aplicar las politicas de orden y aseo.

Observacion del medio: podemos encontrar: deficiencias en la inspeccién de los
puestos de trabajo. La falta de Revision de zonas seguras, y es alli donde el trabajador en el
desarrollo de sus funciones puede encontrar riesgos biomecanicos, de seguridad - locativo,
tal como desniveles, pisos lisos, zonas de obstaculo. Las cuales pueden llegar a generar no
solo accidentalidad, sino que también pueden llevar a que el trabajador tenga que ejecutar
sobre esfuerzos.

Observacion de los insumos y maquinaria: que utiliza el trabajador para la ejecucion
adecuada de las funciones, algunas de las maquinarias no permiten que el trabajador ejecute
sus funciones en posicion fisiologica adecuada, ademas que hay algunos insumo que obligan
a hacer movimientos repetitivos, posturas forzadas, y sobre esfuerzos, ademas en algunas de
las maquinarias en el sistema automotriz en que las funciones se deben de realizar de forma
poco fisioldgica ya que se ejecutan por encima de los 45 grados y la suma de todo esto genera
un aumento de probabilidad de aparicion de patologias principalmente a nivel articular y

tendinoso.
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Determinar los tipos de lesiones osteomusculares mas comunes y sus principales
efectos en el desarrollado de las actividades propias de los talleres de mecénica
Automotriz.

En los talleres de mecanica automotriz se puede evidenciar multiples patologias a
nivel osteomuscular dentro de las cuales se presenta muy frecuentemente, sindrome de
hombro doloroso, manguito rotador, dorso-lumbalgias, bursitis entra otras, podemos ver
que todos los compromisos a nivel osteomuscular tienen una evolucion clinica muy similar
por lo cual el andlisis de impacto a nivel del trabajador, las empresas, he incluso el sistema
de salud, lo cual puede llevar a encontrar un enfoque de cambio.

Para lograr hacer un adecuado andlisis se tomaréa las patologias mas comunes con el
objetivo de dar una visién a la historia natural de la enfermedad el impacto que esta genera
en la persona 'y como esto repercute en las empresas y en el sistema de salud.

Teniendo en cuanta la revision del material encontrado se evidencia un
comportamiento muy similar, donde se encuentra como patologia mas frecuente las que
comprometen la columna vertebral con predominio en la zona lumbar, seguido de las
patologias de hombro (sindrome de manguito rotador), en tercer lugar el sindrome de tunel
del carpo y con un comportamiento de aparicion similar la tenosinovitis de Quervain y
epicondilitis, hay que tener en cuenta que en todas se describe la identificacion de las mismas
por la limitacion funcional o ausentismo laboral de los colaboradores, y como causales se
evidencia sitio de desempefio laboral, ademas de tener en cuenta los factores externos, esto
deja fuera de nuestro andlisis aquellos pacientes con sintomatologia leve y aquellos que no
consultan o prefieren no hacerlo, al valorar los diferentes campos de estudios evidenciados

en la literatura evaluada podemos apreciar de forma notoria que las patologias
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osteomusculares llevan a un bajo rendimiento laboral, con posterior ausentismo laboral que

varia segn compromiso y recuperacién del colaborador.

También se puede evidenciar que en las diferentes areas de trabajo tiene una
presentacion de patologias variables pero que aquellas que siempre se hacen presente, son
las patologias lumbares y el compromiso a nivel de los hombros, a tener en cuenta y como
se evidencia al momento de la busqueda de material los puestos de trabajo administrativos y
de servicios generales no tienen un estudio activo y amplio, pero se observa que en estos
puestos de trabajo aumenta la aparicion de tenosinovitis de Quervain y epicondilitis; también
se evidencia que hay mencion ocasional de las patologias de rodilla dando la importancia que
esta muestra en el dia a dia de las instituciones de salud, logrando estar ausente en los analisis
ya que esta patologia esta entre aquellas que limitan muy poco las funciones del colaborador
y por ende no tiene un puntaje significativo al momento de valorar ausentismo laboral y el

bajo rendimiento laboral.

El manejo analgésico y el reposo junto con terapia en el hogar con el objetivo de
mitigar la sintomatologia y permitir que el trabajador no inicie el deterioro del rendimiento
laboral el cual se evidenciara en disminucién en los tiempos de productividad, retrasos en el
cumplimiento de metas y objetivos del colaborador, si la historia de la enfermedad continua
notaremos ausentismo laboral por compromiso funcional del colaborador lo que lleva no
solo a un mayor deterioro del colaborador si no también un impacto mayor en las empresas
y un mayor gasto en el sistema de salud por el requerimiento de ayudas paraclinicas con
mayor frecuencia el uso de apoyo.

Como fisioterapia lo que al mismo tiempo lleva a mayor ausentismo laboral, y por la

relacion directa entre sintomatologia y productividad del colaborador entre mayor avance de
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la patologia sin una adecuada intervencion y una adecuada recuperacion se va a poder
evidenciar un menor resultado en la ejecucion de las funciones laborales, para ejemplo un
colaborador encargado en el mantenimiento automotriz el cual por limitacion funcional llega
a requerimiento de no elevar sus extremidades por encima de los 45 grados y no tener cargas
de mas de 25 kg hace que su trabajo sea ejecutado en mayor tiempo y con mayor limitacion
si no se tiene cambios en el puesto de trabajo Y se realicen reajustes adecuadamente.

De esta misma forma podemos ver en las diferentes patologias que el compromiso
tiende a tener un comportamiento muy similar siempre evidenciando inicialmente una
disminucion los tiempos de ejecucion del colaborador con cambios en el estado de amino y
de satisfaccion de los clientes, en este momento es en el que el SG-SST debera de iniciar la
intervencion logrando por medio de diferentes acciones el frenar o incluso revertir la historia
natural de la enfermedad, medidas las cuales al inicio podria verse como una inversion de
tiempo y esfuerzo, pero al hacer un analisis a futuro con el tiempo que podria requerir en
reposo y terapia de recuperacion del colaborador hace que sea realmente productivo si
hablamos en ahorro a futuro a nivel de todas las areas.

Luego de poder hacer este analisis con un ejemplo muy frecuente, se puede ver que
la patologia musculo esqueléticas tienden a tener un impacto creciente, que inicia en retrasos
en la ejecucion de las funciones, pasando a ausentismos laborales ocasionales, llegando a
ausentismo persistente que no solo repercute en la persona, sino también en las areas de la

empresa en la cuales se desempefia y en el sistema de salud.
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Proponer medidas de intervencion para la mitigacion del impacto a la salud

producido por las lesiones osteomusculares de origen laboral

Se abordara la problematica a traves del disefio de un programa para la prevenciéon y
manejo de desérdenes musculoesqueléticos. El Programa se desarrolla en cuatro fases donde
se trabaja con el ciclo Deming (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) asi:

Planear, Recoleccién de informacion por medio del andlisis del ausentismo laboral
teniendo en cuenta las patologias mas comunes dias de incapacidad y de recuperacion del
colaborador, ademas de las condiciones de salud particular de cada colaborador basandose
no solo en las adecuadas condiciones de vivienda, habitos de salud enfatizando su actividad
fisica sino también en los habitos de proteccion realizados por el colaborador y su perfil socio
demogréafico el cual tiene una continua interaccion con el colaborador y sus posibles
exacerbantes al momento de valorar un tipo de patologia, de tal forma que permita la
caracterizacion de los factores de riesgo tanto individual como global.

Con esta informacidn debe establecerse el area de mayor morbilidad y/o areas de la
empresa prioritarias a intervenir y los colaboradores que se encuentren en Caso asintomatico
(colaborador quien inicia cambios fisicos que deterioro, pero que ain no hay sintomas
limitantes se debe de diferenciar del caso sano en el cual no hay cambios al momento de la
valoracion fisica), Caso Sintomatico o Sospechoso (colaborador quien inicia sintomatologia
leve 0 que muestra indicios de compromiso, pero aun no se le ha dado diagnoéstico) y Caso
Confirmado (colaborador que posterior a consulta médica se puede confirmar compromiso
por examen médico y/o ayudas paraclinicas), ademas de establecer los objetivos e
indicadores de gestion.

Hacer, Aplicacion de la prueba para morbilidad sentida por medio de encuesta, la cual

abarca segmento cervicobraquial, dorso lumbar, lumbosacro, sacroiliaco y miembros
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inferiores. - Intervencion en puestos de trabajo, trabajadores con el fin de sensibilizar, educar
y divulgar estrategias para la disminucion de aparicion de lesiones osteomusculares.

Verificar, Seguimiento y Analisis de indicadores del programa por medio del
ausentismo laboral y perfil socio demografico.

Actuar, Acciones correctivas y / o preventivas para garantizar mejoramiento continuo
del programa. Se propone estructurar el programa a traves de actividades como: diagndstico
de factores de riesgo en areas de exposicion, aplicacion de encuestas, evaluacion médica
cuatrimestral, analisis de compromiso osteomuscular méas frecuente por area de trabajo,
cambios en ausentismo laboral y rendimiento, socializacion de los resultados.

Ademas del acondicionamiento de puestos de trabajo, capacitacion del personal en
medidas de prevencion y promocion, capacitacion del personal, pausas saludables,
capacitacion del personal en manejo de cargas, capacitacion del personal en habito y estilos
de vida saludable, capacitacion del personal en biomecéanica del hombro bases fisioldgicas,
capacitacion en deteccion de sintomas tempranos de compromiso osteomuscular, valoracion
de impacto de cambios de puesto de trabajo y educacidn, evaluacion de programas existentes

para su fortalecimiento.

5.1 Resumen del desarrollo del Tema

En la actualidad se ve el impacto no solo a nivel social y laboral de las enfermedades
osteomusculares, teniendo en cuenta que ocupan una de las causas mas frecuentes de
ausentismo laboral con incapacidades médicas variables, que se encuentran entre unos pocos
dias. Hasta incapacidades acumulas, que pueden generar meses de ejercicio laboral en un

colaborador, enfermedades las cuales son prevenibles, detectables con un adecuado estudio
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del puesto de trabajo, perfil socio demografico del paciente, analisis de habitos laborales,
pudiendo evitar un dafio tanto al colaborador como a las empresas.

El area de los talleres automotrices hacen parte de las mas afectadas por este tipo de
ausentismo laboral, logrando desde una vision panoramica buscar formas de mitigar o
corregir este proceso, para lo cual se debe de tener en cuenta las alteraciones osteomusculares
de miembros superiores y columna vertebral, patologias las cuales se poden no solo mitigar
sino en algunos casos prevenir completamente su aparicion, para lo cual se propone la
adecuada identificacion de tiempos de exposicion de los trabajadores a maquinas y
actividades de sobre esfuerzo y movimientos repetitivos, para llevar este a un punto en el
cual no genere un desgaste marcado, para ayudar a esta propuesta se debera detectar las areas
de trabajo donde hay mayor compromiso.

Una vez identificadas implementar las medidas preventivas y correctivas para
patologias osteomusculares, siendo el pilar mas importante de esta medida el uso adecuado
y correcto de los elementos de proteccidn personal y la higiene postural, lo cual es importante
que desde las areas administrativas y operativas de la empresa se conozca no solo cuéles son
los elementos, sino el adecuado uso y mantenimiento de los mismos, de esta forma se tendra
no solo una garantia de un uso responsable, sino de una vigilancia constante desde todas las
areas del uso correcto de todos y cada uno de los elementos de

Proteccion, este ejercicio se ha implementado un cuadro didactico de registro y facil
identificacion, el cual se le podran adicionar variantes segun lo vea necesario cada empresa.
Dentro de las medidas para mitigar o atenuar el impacto se debe de considerar la rotacion de
puesto de trabajo, de tal forma que exista periodos de reposo de las zonas de mayor riesgo
y/o exposicion a factores de riesgo para desarrollar patologias osteomusculares, para ello lo

ideal es capacitar a los trabajadores para las diferentes areas de tal forma que al momento de
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detectar casos asintomaticos o sintomaticos leves estos se pueden rotar de area permitiendo
mejoria y evitando una limitacion que lleve a un ausentismo laboral con las implicaciones

que esto conlleva a ambas partes.

6. Conclusiones

El ausentismo laboral tiene un impacto fuerte en el desarrollo de las actividades del
area de talleres automotrices, ya que por la naturaleza misma del trabajo se evidencia un
mayor nimero de casos de alteraciones osteomusculares cuando no se toman las medidas
predictivas y preventivas necesarias de tal manera que el enfoque se torna plenamente
curativo llevando no solo al impacto de las incapacidades médicas sino también al proceso
de recuperacion durante el cual el colaborador no tendra un desempefio pleno.

Las patologias osteomusculares se pueden prevenir o mitigar de tal forma que se
preserve la salud de los colaboradores y el impacto que conlleva el ausentismo laboral para
las empresas.

Un adecuado desarrollo de las actividades del area de seguridad y salud en el trabajo
puede impactar de forma significativa para cambiar el comportamiento de dichas patologias
en las empresas.

Los elementos de proteccion personal no son solo un gasto para cumplimiento de
normas, también representa una inversion a futuro que puede mitigar y mejorar el desarrollo

empresarial y de los colaboradores.
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7. Recomendaciones

Implementacion de un sistema integrado de promocion, prevencion y mitigacion de
impacto de problemas osteomusculares en las empresas del area automotriz.
-Fortalecer el uso de elementos de proteccidn personal, para los cual se debera capacitar a la
totalidad del personal de qué elementos se cuentan para la razén social de la empresa y cuéles
de ellos se deben implementar en cada espacio de desempefio laboral, sugiriendo un sistema
de reconocimiento y llamado de atencion.

Capacitar al personal en la mayor parte de las areas para asi lograr un sistema de
rotacion constante que permita el descanso y acondicionamiento de los colaboradores.
-Contar con un programa de seguimiento y acompafiamiento de casos de ausentismo laboral

que logre fortalecer las medidas preventivas y correctivas.
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¢Ha presentado en algun momento dolor o incomodidad?

Zona del cuerpo

nunca

Algunas
veces

Casi siempre

siempre

Comentarios

y
anotaciones*

En el cuello o espalda
alta

hombros

Mufiecas o brazo

Manos o dedos

Espalda baja o cadera

rodillas

* En esta zona se debera ingresar la descripcién dada por el colaborador para detallar tipo de compromiso.
-En caso de ser positiva para deteccion temprana de compromiso osteomuscular enviar a consulta médica con copia

de esta.

Tabla de Apoyo. Seguimiento




IMPACTO A LA SALUD DE LOS TRABAJADORES DE MECANICA AUTOMOTRIZ

# | colaborador

patologia

Area de
trabajo

Nivel de
desempefio

Ausentismo;
incapacidad

38



