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Introduccion

Es una realidad a nivel mundial que las comunidades de los paises en desarrollo deben
prepararse y unirse para gestionar el apoyo brindado por las instituciones nacionales e
internacionales, ya sean de caracter publico o privado, respondiendo de esta forma a los desafios
sociales, como la reduccion de la pobreza y la promocion de su competitividad.

En la actualidad, segun el informe del Banco Interamericano de Reconstruccion y
Fomento — BIRF (2018), las crisis actuales que se ven insuperables como el cambio climatico,
los conflictos politicos, las pandemias, los desastres naturales y los desplazamientos forzados,
en la mayoria de los casos son transversales a todas las naciones. Por consiguiente, se hace
necesario que los paises en desarrollo inviertan en las personas, generen respuestas ante las
diferentes crisis y propicien el crecimiento econémico, con caracter inclusivo y sostenible.

Para que lo anterior pueda llevarse a cabo, es importante brindar orientacién a quienes
dirigen e integran la gestién educativa en las instituciones universitarias, con el fin de aportar a
la implementacion del emprendimiento. Se debe evitar el descuido de este aspecto, lo que
permitird contribuir al cumplimiento de los retos que se presentan a nivel social y que estan
contenidos en los objetivos de la Agenda 2030 (Organizacién de las Naciones Unidas-CEPAL,
2016), y que son responsabilidad de toda la sociedad.

Para autores como Drucker (1985), el emprendimiento “no es magico, no es misterioso,
y no tiene nada que ver con los genes. Es una disciplina y como toda norma, esta puede ser
aprendida” (p. 196). De esta forma, debe de ser ensefiada y fomentada. Sin embargo, esta idea
no es compartida por un gran nimero de directivos en los centros educativos, y solo desde hace
pocos afios comenzd a ser implementada entre la comunidad académica colombiana, en los
centros de emprendimiento o facultades de administracién, donde la mayoria ha empezado por
relacionar cuatro areas en diferentes niveles de desarrollo e importancia: la educacion
emprendedora, las actividades para el fomento de las practicas/pasantias, redes de contacto y

la investigacion del emprendimiento.
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De esta manera, se puede ver que el compromiso de quienes desarrollan la gestion
educativa del emprendimiento en las instituciones universitarias, no sélo se debe centrar en
atender las necesidades del desarrollo de las competencias emprendedoras, porque su
ecosistema (contexto y entorno que facilita el surgimiento de empresas y diversos proyectos
empresariales) asi como su marco conceptual, es mas integral. Lo anterior es el postulado
principal que la presente investigacién pretende identificar y a partir del cual presenta una
propuesta que busca aportar a la implementacion holistica del emprendimiento.

Vale la pena mencionar que la gestion educativa de las instituciones universitarias
deberia enfocar el desarrollo del emprendimiento de acuerdo con Kuratko (2004):

Entrepreneurship is a dynamic process of vision, change, and creation. It requires an

application of energy and passion towards the creation and implementation of new ideas

and creative solutions. Essential ingredients include the willingness to take calculated
risks—in terms of time, equity, or career; the ability to formulate an effective venture team;
the creative skill to marshall needed resources; and fundamental skill of building solid
business plan; and finally, the vision to recognize opportunity where others see chaos,

contradiction, and confusion. (p.30)

Desde esta vision, el desarrollo del emprendimiento en las instituciones universitarias, a
partir de su gestién educativa, necesita transformar el pensamiento hacia concepciones que le
permitan pensar mas alla de la simple idea referida a la creacion de negocios, porque este
aspecto no es el Unico que integra su epistemologia.

Asi mismo, en relacién con los problemas sociales que han sido identificados, desde una
vision general se han tomado en cuenta también los informes internacionales generados por el
Global Entrepreneurship Monitor — GEM de los afios (2017- 2019), (2018- 2019) y (2019- 2020).
Andlisis que continlan destacando la necesidad de mejorar la calidad de la educacion para el
emprendimiento y que se han reflejado a nivel mundial. Cabe mencionar, que en las evidencias

presentadas también aparece Colombia en el ultimo informe (2019-2020). Es asi como el
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presente estudio pretende aportar a la implementacion del emprendimiento a partir de su gestion
educativa en las instituciones universitarias (IlU) de Colombia, con el fin de incentivar las
iniciativas por oportunidad, y asi, contribuir como agentes catalizadores al desarrollo econémico
y social del pais.

Es importante aclarar que, si bien se tendran en cuenta aspectos como la actitud y
concepcion de la gestién educativa, esta se contemplara desde los procesos y las actividades en
torno al emprendimiento de quiénes la orientan, al desarrollo de su organizacion y a la relacion
con los principios misionales.

La metodologia utilizada para el desarrollo de la investigacion fue el paradigma cualitativo,
gue busca abordar el estudio de la implementacién del emprendimiento desde la perspectiva de
la gestién educativa en las Instituciones de Educacién Superior. ElI enfoque metodoldgico se
aborda desde la postura filoséfica y epistemolégica de la hermenéutica, buscando realizar la
interpretaciéon de los documentos y procesos relacionados con el emprendimiento, y como la
gestion educativa interviene. EI método desarrollado es el andlisis de contenido, que es una
técnica de investigacion que permite, a partir de ciertos datos, hacer inferencias de forma
sistematica, objetiva, replicable y valida, para ser aplicables en los diferentes contextos objeto de
estudio.

Con este fin, se usaron técnicas como la elaboracién de preguntas para ser aplicadas en
las entrevistas a directores y profesores de emprendimiento. Se realizo la triangulacion de los
datos obtenidos a partir de la interpretacion y andlisis de las interacciones, perspectivas y
documentos. Adicionalmente fueron seleccionadas diez (10) instituciones universitarias que
poseen caracteristicas particulares, entre las que estan ser una muestra representativa de las
regiones del pais. Con esto se pretende comprender a profundidad la complejidad que existe en
el campo del emprendimiento y su implementacion desde su gestién educativa.

Es necesario sefalar que dentro de las limitaciones que se presentaron, hubo cambios

en las citas de las entrevistas por parte de los directores y/o coordinadores, y por parte de los
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profesores de emprendimiento de las IU, esto en razon a la reorganizacion en los horarios
académicos debido a la pandemia originada por la COVID-19. No obstante, esto no afecté los
andlisis y resultados presentados.

La tesis esta distribuida en seis capitulos: el primero desarrolla el planteamiento del
problema, la justificacién, pregunta problema y objetivos; un segundo capitulo aborda el estado
del arte y el marco tedrico; un tercer capitulo, el disefio metodol6gico; el cuarto capitulo contiene
los resultados y sistematizacion de la informacion; un quinto capitulo, concerniente al analisis y
discusion de los resultados; en el sexto capitulo se presenta la propuesta; y finalmente, un altimo
capitulo con las conclusiones. Lo mencionado anteriormente exigié una exhaustiva revision
bibliografica de la implementacion del emprendimiento desde su gestion educativa en las
instituciones universitarias, realizandose la respectiva indagacién, andlisis y respuesta tanto de
los objetivos como de la pregunta planteada.

Entre los autores y estudiosos mas significativos para la investigacion se destacan los
siguientes: Juan Casassus, ldalberto Chiavenato, Antonio Bolivar, Carlos Cano, Adrian Cejas,
Joseph Schumpeter, Douglas North, Abril Acosta, Angélica Buendia, Donald Kuratko,Maksim
Belitski, Martin Wynn, Peter Shane y Carlos Merino. Este trabajo se ha enriquecido también con
las referencias y los aportes realizados por otros colegas a nivel de maestria y doctorado, asi
como documentos gubernamentales y de entidades institucionales del orden nacional e
internacional.

Este documento muestra el desarrollo de un trabajo de cuatro afios de investigacion y
constante andlisis en las instituciones universitarias de formacién tecnoldgica, técnica y
profesional, que permite vislumbrar nuevas alternativas desde la caracterizacion de los procesos
de la gestion educativa relacionados con la implementacién del emprendimiento, como
elementos esenciales en la formulacion de rasgos distintivos que pueden aportar al desarrollo de

este campo de estudio.
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Resumen

El presente trabajo de investigacion abord6 el estudio de la implementacion del
emprendimiento, a partir de los procesos de la gestién educativa, desde la interpretacion y
andlisis de las perspectivas de los directores, profesores del area y lo registrado en los
documentos institucionales existentes en diez (10) instituciones universitarias de Colombia.
Actualmente, resulta importante vislumbrar el tema de la gestion educativa, como un elemento
imprescindible para la implementacion de los nuevos marcos referenciales en la educacion
superior. En relacién a la metodologia, se plante6 un paradigma cualitativo; el enfoque se asumié
desde la postura filosdfica y epistemologica del disefio hermenéutico; el método desarrollado fue
el analisis de contenido; la poblacién objeto de estudio fueron los centros de emprendimiento de
las instituciones universitarias; y se utilizaron como instrumentos los documentos relacionados
con la Politica Educativa Institucional, Politica Institucional en Emprendimiento, los Informes de
Gestidn y Politica de Investigacion, entre otros documentos existentes, y también las estrategias
de emprendimiento y las entrevistas realizadas a los diferentes actores. Para esta investigacion
se determin6 una muestra no probabilistica, mediante un procedimiento de seleccion a
conveniencia de la investigadora, de acuerdo con las caracteristicas y ubicacion del total de las
instituciones universitarias. Con los hallazgos presentes en la investigacion, se formularon los
rasgos distintivos para las instituciones universitarias desde la gestion educativa, con el propdsito

de implementar integralmente el emprendimiento.
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Palabras clave: Gestion educativa, emprendimiento, instituciones universitarias, procesos de
gestion educativa en emprendimiento.
Abstract

This research work addressed the study of the implementation of entrepreneurship, from
the processes of educational management, from the interpretation and analysis of the
perspectives of the directors, teachers of the area and what is recorded in the institutional
documents in ten (10) university institutions of Colombia. Currently, it is important to envision the
issue related to educational management, as an essential element for the implementation of the
new frameworks in higher education. In relation to the methodology, a qualitative paradigm was
proposed; the approach was assumed from the philosophical and epistemological position of the
hermeneutical design; the method developed was content analysis; the population under study
were the entrepreneurship centers of the university institutions; the instruments used were the
documents related to the Institutional Educational Policy, Institutional Policy on Entrepreneurship,
Management Reports and Research Policy, among other documents, as well as the
entrepreneurship strategies and the interviews carried out with the different actors. For this
research, a non-probabilistic sample was determined, through a selection procedure at the
convenience of the researcher, according to the characteristics and location of all the university
institutions. With the findings from the research, the distinctive features were formulated for the
university institutions from the educational management, with the purpose of fully implementing
the entrepreneurship.
Keywords: Educational management, entrepreneurship, university institutions, processes of

educational management in entrepreneurship.
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Aporte ala Lineay ala Educacion
Esta investigacibn se enmarca en la linea de Organizaciones, Gestion Educativa y del
Conocimiento. El resultado pretende, desde la interpretacion y analisis de los procesos de la
gestion educativa en emprendimiento en las instituciones universitarias, formular los rasgos
distintivos y la caracterizacion de los procesos que aporten a la implementacion integral del
emprendimiento. El estudio contribuye a las actividades de investigacion en las entidades como
la Red Nacional Universitaria de Emprendimiento REUNE, e internacionales como GEM-
Colombia. Para el Ministerio de Educacion Nacional, esta investigacion es de interés porque
permite la inclusion y apoyo a reformas que se realicen para fortalecer el campo del
emprendimiento en las Instituciones Universitarias de Colombia, contribuyendo en su desarrollo
y ejecucion. Hacer ver a quienes integran la gestion educativa, la necesidad de comprender mejor

a las organizaciones universitarias y a sus procesos institucionales en torno al emprendimiento.
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Problema de Investigacion
Planteamiento del Problema de Investigacion

Desde los planteamientos de los primeros teéricos de la economia clasica como David
Ricardo, Adam Smith, Malthus y posteriormente con los aportes dados en la Teoria del Desarrollo
Econdmico por Schumpeter (1963), se ha disefiado el problema del crecimiento y el desarrollo
economico. De estas contribuciones han surgido propuestas con relacion a las acciones y al
proceso del emprendimiento en las instituciones universitarias. Los anteriores aportes en su
conjunto, se contindan relacionando con investigaciones mas recientes, en razon al estudio del
emprendimiento universitario, como es el caso de los investigadores Kuratko (2015) y Belitski et
al. (2019) y otros, que han ido aportando y develando problemas relativos al ecosistema
emprendedor.

Con relacion al caso colombiano, el surgimiento de la normatividad en torno a la
implementacién del emprendimiento, como lo es la Politica Nacional para el Fomento y Cultura
del Emprendimiento, enunciada en la Ley 1014 (Congreso de la Republica de Colombia, 2006),
y los procesos que se desarrollan, han evidenciado problemas a partir de la interpretaciéon y
aplicacion libre de los postulados de dicha ley, desde los agentes que lideran la gestién educativa
en los centros universitarios. De esta forma, la implementacién y cumplimiento integral de la Ley
de Emprendimiento en los Proyectos Educativos Institucionales (PEI) de las instituciones
universitarias, se ve supeditada a la interpretacion y las decisiones de los encargados de la
gestion educativa.

Podria plantearse que la libre interpretacion de la norma, por parte de quienes direccionan
la gestion educativa, estaria amparada por la autonomia universitaria establecida en la
Constitucién Politica de Colombia, en su articulo 69, y a su vez por la Ley 30 en su articulo 28:

La autonomia universitaria consagrada en la Constitucion Politica de Colombia y de

conformidad con la presente ley, reconoce a las universidades el derecho a darse y

modificar sus estatutos, designar sus autoridades académicas y administrativas, crear,
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organizar y desarrollar sus programas académicos, definir y organizar sus labores

formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales, otorgar los titulos

correspondientes, seleccionar a sus profesores, admitir a sus alumnos y adoptar sus
correspondientes regimenes, y establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el

cumplimiento de su mision social y de su funcién institucional. (Ley 30 de 1992, s.f., p.

10)

Igualmente, se considera que la baja presencia del emprendimiento en las instituciones
universitarias, podria deberse al desconocimiento de los diferentes contextos desde la gestion
educativa y desde las diversas entidades y actividades relacionadas con el ecosistema
emprendedor, posicion que también es compartida por Sanabria et al. (2015). Adicionalmente,
se debe tener presente que no basta con el conocimiento de los contextos educativos; no
considerar al emprendimiento desde sus diferentes enfoques, impide también entender su
complejidad a partir de los discursos de la interdisciplinariedad y transdisciplinariedad. Esta
apreciacion se destaca también en Zambrano et al. (2017).

Por su parte Kuratko (2015), enfatiza en el hecho de los cambios constantes que se
presentan desde la gestidon educativa en las instituciones universitarias, cambios que si bien en
ocasiones son necesarios, evidencian una baja prevision por parte de los nuevos agentes
encargados de esta gestion, ya que hay momentos en que no se ejecuta con objetividad una
evaluacion de los resultados obtenidos por los procesos ya establecidos. De esta forma, se
resalta la necesidad de reconocer y motivar el trabajo y liderazgo de quienes son los gestores y
promotores de los programas de emprendimiento en las universidades.

Como consecuencia, se podria decir que la implementacién integral del emprendimiento
en las instituciones universitarias, depende del conocimiento y las interpretaciones propias de las
practicas en los diferentes contextos, por parte de los agentes que dirigen la gestién educativa,

obteniéndose asi determinados resultados. Conviene subrayar que el emprendimiento no se
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desarrolla de forma espontanea, sino que depende del conocimiento de diversas variables que
lo afectan, como el entorno universitario, el ambito normativo y el contexto organizacional.

De esta manera, podrian surgir interpretaciones centradas Unicamente en la obtencion
de riqueza, ocasionando que los esfuerzos de las instituciones universitarias se centren
exclusivamente en la generacion de competencias empresariales, en las disciplinas comerciales
o financieras, dejando de lado procesos integrales e interdisciplinarios para la implementacion
del emprendimiento desde el punto de vista de la gestién educativa.

Adicionalmente, la falta de claridad y de acuerdos en las instituciones universitarias, con
relacion a las diferentes concepciones del término emprendimiento, asi como de quienes
desarrollan la gestion educativa, genera constantes desacuerdos entre la comunidad educativa.
Lo anterior lleva a la realizacion de eventos de emprendimiento de forma aislada y no
correlacional entre facultades.

Resulta entonces muy importante identificar las diferentes concepciones del término
emprendimiento, comenzando por la definicion propuesta en la Ley 1014 de 2006, en el articulo
No. 1, inciso (c):

Emprendimiento: Una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacion de riqueza.

Es una forma de pensar, razonar y actuar centrada en las oportunidades, planteada con

vision global y llevada a cabo mediante un liderazgo equilibrado y la gestion de un riesgo

calculado, su resultado es la creacion de valor que beneficia a la empresa, la economia

y la sociedad. (Ley 1014 de 2006, s.f., p. 1)

En concordancia con Ospina et al. (2017), lo anterior se hace relevante desde los estudios
de la gestion educativa, ya que existe una baja articulacion de los objetivos en las instituciones
universitarias con los principios misionales de la docencia, investigacion y extension.

Es conveniente aclarar que también se presentan diferentes interpretaciones de la Ley
1014 de 2006, como ejemplo se puede mencionar el articulo 1 inciso (e), que hace referencia a

la formacion para el emprendimiento: “...formacién en competencias basicas, competencias
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laborales, competencias ciudadanas y competencias empresariales a través de una catedra
transversal de emprendimiento...” (Congreso de la Republica de Colombia, 2006, p. 2). Y es que
en ocasiones, quienes dirigen la gestidon educativa en las instituciones universitarias, interpretan
textualmente la ley y solamente ven el interés de su aplicacion en los PEI de educacion basica y
media, sin preguntarse por la conveniencia de los demas procesos relacionados con la formacion
para el emprendimiento en el campo universitario y como estos deben estar dirigidos a los
estudiantes de areas diferentes a las financieras, quienes, posteriormente como lideres,
desarrollaran sus proyectos de vida como creadores o trabajadores en diversas empresas.

Es necesario mencionar que el articulo 15 de la ley mencionada, referente a la formacion
de formadores en emprendimiento, se entrelaza con las observaciones dadas en el articulo 1, ya
gue algunos lideres en la gestién educativa, no contemplan ni ven pertinente la capacitacion en
este campo y su aplicacion entre los pedagogos y programas diferentes a los financieros, como
ocurre en las licenciaturas, el sector salud, las humanidades, entre otros. Esto puede atribuirse
a la falta de vision entre los directivos de la gestidn educativa en lo concerniente a los procesos
relativos al emprendimiento (Cardona, 2015). Adicionalmente, se puede ver un vacio en la
formacion integral por parte de algunos directivos docentes, factor identificado en la investigacion
de Cadena (2017).

De la misma forma, en relacién con el articulo 16, de esta misma ley, que hace referencia
a la opcion para trabajo de grado-empresa, vale mencionar que en determinadas instituciones
universitarias donde se realiza dicho proceso, este es enfocado hacia las facultades y programas
de administracion y economia, generandose una baja presencia de esta alternativa en los demas
programas ofrecidos. Asi mismo, se presenta una ausencia de pre-incubadoras e incubadoras
de emprendimiento, por ende, no hay vinculacion de estudiantes interesados en incentivar el
espiritu emprendedor, lo que podria ser un fundamento para los semilleros (Mosquera, 2016).

Se hace necesario aclarar que el bajo desarrollo del emprendimiento e investigacién con

caracter transdisciplinario, desde los procesos de pre-incubacion y desde los semilleros, podria
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impedir ver el beneficio en otros aspectos como los relacionados entre ciencia, tecnologia e
innovacioén, percepcion que es acorde con la investigacion de Garcia (2014).

Hoy se puede evidenciar, en el entorno del emprendimiento colombiano, una baja
articulacion entre los formuladores de las politicas, el sector financiero, las organizaciones de
apoyo empresarial y las instituciones universitarias. Se observa un bajo resultado en la inversion
en el campo del emprendimiento por parte de la gestién educativa, hecho que afecta a los
estudiantes, como queda demostrado en los resultados del informe internacional del Global
Entrepreneurship Monitor - GEM (2018/2019).

Como consecuencia, la gestién educativa refleja en ocasiones una ausencia de liderazgo,
qgue impide desarrollar conexiones, colaboracién y relacion entre quienes conforman los
“stakeholders”, y entre los demas integrantes del medio emprendedor. Los resultados de esta
situacion, terminan por demostrar que existe una desvinculaciéon entre las instituciones
universitarias, que desarrollan mas informacién técnica, y el sector empresarial, que posee el
capital de inversién, lo que limita la creacién de los procesos spin off.

Por otro lado, si bien desde la Red Universitaria Nacional de Emprendimiento REUNE,
perteneciente a ASCUN, y desde las entidades del entorno emprendedor, se viene trabajando
para formular propuestas que den cumplimiento a los propésitos establecidos en la Ley 1014, en
sus informes se evidencia que no todas las instituciones universitarias integran y aportan a dicha
red. En consecuencia, un gran namero de ellas no se benefician de las actividades programadas
como son los simposios, las inmersiones, los nodos de investigacién y de transferencia del
conocimiento que sobre el emprendimiento se producen, y que se conocen a nivel nacional e
internacional desde REUNE (Red Universitaria de Emprendimiento - REUNE, 2019).

Ahora bien, en el Informe del Estado del Arte del Emprendimiento, presentado por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Asociacion Colombiana de Universidades
ASCUN (2014), se recomienda integrar las politicas e iniciativas en todos los niveles de la

organizacion universitaria, en torno a la generacion de programas para el emprendimiento. La
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baja participacion por parte de las instituciones universitarias en este proceso, genera un
desconocimiento del contexto y del medio universitario emprendedor, lo que afecta la calidad y
el nivel de vida de los estudiantes y de la sociedad en su conjunto, presentandose una
descontextualizacion del concepto del circulo virtuoso del emprendimiento (Crissien, 2018).

Asi mismo, las diferentes interpretaciones libres de la Ley 1014 de 2006, pueden generar
confusioén entre los formadores y egresados de pregrado, asi como también entre los estudiantes
pertenecientes a todos los programas que ofertan las instituciones universitarias, originandose
una visién reduccionista del campo del emprendimiento en los diferentes contextos en los que
se desarrolle el proyecto de vida. Como resultado de este panorama, algunos jévenes llegan a
un mercado laboral sin las competencias para generar emprendimientos de oportunidad, como
lo muestran los estudios de Confecamaras (2018). Es asi como se hace necesario y pertinente,
establecer investigaciones que involucren los procesos de emprendimiento en las instituciones
universitarias, para crear propuestas adecuadas desde la gestion educativa, con un concepto
general, integral y transversal del emprendimiento.

Esto podria fomentar una mentalidad emprendedora de oportunidad en la sociedad, que
se reflejaria en los indicadores de calidad de vida, y por esta via, se mejoraria el nivel de
desarrollo economico. Es asi como todas las acciones para la implementacion del
emprendimiento en las instituciones universitarias, deben tener presente el papel imprescindible
de la gestion educativa. De igual manera, vale la pena aclarar que el circulo virtuoso generador
de empleo, se entiende desde tres Opticas distintas: el emprendedor social, el intraemprendedor
y el emprendedurismo, y por tal motivo todas las acciones para la implementacién del
emprendimiento en las instituciones universitarias, deben tener presente el papel preponderante
de la gestion educativa.

Pregunta de Investigacion
¢, Cudles son los procesos que desde la gestion educativa se relacionan con la

implementacion del emprendimiento en las instituciones universitarias?
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Objetivos
Objetivo General

Caracterizar los procesos de la gestion educativa relacionados con la implementacion del
emprendimiento en las instituciones universitarias de Colombia, como elementos esenciales en
la formulacion de rasgos distintivos.

Objetivos Especificos

Analizar las politicas y estrategias que orientan la implementacion del emprendimiento en
las instituciones universitarias de Colombia.

Describir las unidades de emprendimiento (programas, proyectos y procesos) de las
instituciones universitarias de Colombia, desde la perspectiva de la gestion educativa del
emprendimiento.

Considerar los resultados de las actividades de emprendimiento y su alcance en las
instituciones universitarias de Colombia.

Formular rasgos distintivos para las instituciones universitarias desde la gestion
educativa, con el propdésito de implementar integralmente el emprendimiento.

Justificacion del Problema de Investigacion

Cada vez se hace mas evidente que el emprendimiento y su implementacion integral en
las instituciones universitarias, es un factor incidente en los resultados de desarrollo econémico
y social del pais. Parte de la sociedad, representada por el gobierno y los empresarios, presionan
a quienes integran y son garantes del funcionamiento en las organizaciones del sector
académico, debido a la responsabilidad que tienen los centros educativos de educacion superior,
en mejorar la preparacion para el emprendimiento dentro de los estudiantes. Para esto se tienen
en cuenta los resultados que se han obtenido de egresados que laboran en cargos de gestion
empresarial, y también a los titulados que constituyen empresas y no han logrado recuperarse

del fracaso empresarial.



27

Es asi como en el informe para GEM Colombia Gomez et al. (2017), sefialan que el
indicador del emprendimiento ha disminuido entre los afios 2013 al 2017, descendiendo del
90.9% al 68.4%. Se podria decir que el emprendimiento como opcion de carrera o de empresas,
se ha visto mermado por el aumento de la oferta laboral o que ha dejado de ser importante en
Su aprecio y valia.

Pero al analizar el indicador, se observa que el emprendimiento generado es de ingreso,
estando conformado por personas que tienen formacién secundaria, técnica profesional y
tecnoldgica, es decir, que se carece de emprendimientos estructurados con caracteristicas que
les permitan ser generadores de empleo.

Es necesario precisar que desde la academia existen articulos cientificos y estudios de
investigacion en torno al emprendimiento a nivel nacional e internacional como un nuevo campo
de estudio, que sigue siendo explorado por varios investigadores académicos, razén por la cual,
desde la gestion educativa, se hace necesario apoyar la investigacién para el emprendimiento
en aspectos relacionados con la formulacion de politicas publicas, teniendo en cuenta el ejercicio
de la politica y la inmediatez de los periodos de gobierno. Igualmente se deben tener en cuenta
los requerimientos de entidades internacionales como la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE), y el Banco Interamericano de Desarrollo y Fomento (BIRF), con
relacion a la generacién de condiciones apropiadas por parte de un ecosistema emprendedor
para la creacion, sostenibilidad y crecimiento de emprendimientos que favorezcan la obtencion
de ingresos, y por ende una mejora en la productividad empresarial.

De igual forma, en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, dados por la Organizacion de
las Naciones Unidas-CEPAL (2016), se destaca el interés por reconocer que la funcién de las
Instituciones de Educacion Superior (IES) esta encaminada a romper el paradigma de los
emprendedores con relacion a las acciones sociales y/o ambientales, al no creer que estas
generan valor econémico, hecho que dificulta el impacto positivo de la implementacion y la

generacion del emprendimiento.
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Adicionalmente, si bien los agentes que dirigen la gestion educativa en las instituciones
universitarias en un periodo de tiempo estipulado, dependen del conocimiento, interpretacion y
experiencia que tengan del manejo de la ley de emprendimiento, es necesario que dispongan y
generen consensos que permitan su inclusién en las reformas que se proponen, tanto en los
Proyectos Educativos Institucionales (PEI), como en las politicas, estrategias y programas.

Se hace necesario indagar si hay otros intereses desde la gestion educativa para
profundizar en cédmo las instituciones universitarias estan apoyando la implementacion de la Ley
1014 de 2006, teniendo en cuenta sus practicas y la incorporacion del emprendimiento desde el
direccionamiento estratégico. Se debe indagar sobre el concepto y apropiacion que tienen las
instituciones universitarias sobre este campo y su implementacion en todos los programas, no
s6lo en los de caracter financiero. Asi mismo, es fundamental revisar el apoyo brindado a los
centros educativos de ensefianza basica y media con relacion a la formacion de formadores.

Vale mencionar que partir de la promulgaciéon de la Ley 1014 de 2006, de la totalidad de
las (IES) existentes en Colombia, 136 son instituciones universitarias de las cuales solo 9% estan
asociadas a REUNE (Red Universitaria de Emprendimiento REUNE, 2019) y (Observatorio de la
Universidad Colombiana, 2020). Si bien, en REUNE se registran y comparten diferentes
procesos, posturas y experiencias de conocimiento e interés por parte de los agentes que las
representan y conforman el medio emprendedor en las instituciones universitarias vinculadas,
estos procedimientos no se adelantan en su totalidad, por la alta rotacién de los representantes
de las (IES) ante REUNE, situacidon que afecta la continuidad de dichos procesos (Asociacion
Colombiana de Universidades ASCUN-REUNE, 2019).

Desde la promulgacion de la Ley de Emprendimiento, la informacion obtenida con relacién
a la creacion y el sostenimiento de las empresas que se registran, muestra resultados poco
satisfactorios (Congreso de la Republica de Colombia, 2006). Segun el estudio de Confecamaras
(2018) “se encontrd que, de 100 empresas creadas formalmente en 2012, sobreviven 34 al

termino de 5 afios” (p. 4). Es decir, que del 100 % de las empresas creadas en el pais, el 70%
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fracasa. De acuerdo con el informe titulado ¢Por qué los emprendimientos fracasan en
Colombia? realizado por Pardo y Alfonso (2015) y el informe de Global Entrepreneurship Monitor
(2019), se destaca que los principales factores por los cuales los emprendimientos se vienen
abajo en Colombia son los aspectos financieros, los organizacionales del entorno y el mercado.

La Organizacién de las Naciones Unidas -CEPAL (2016) en su Agenda 2030, es explicita
e invita a identificar, en todos los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la importancia del
emprendimiento desde la formacion de la persona, para hacer posible mediante la creatividad y
la innovacién, el planteamiento de propuestas que permitan cumplir con las metas de estos
objetivos. Como ejemplo estd el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4, el cual se refiere a la
importancia de garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, promoviendo
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida. Una de las metas para el anterior objetivo,
establece que para el 2030 se debe aumentar significativamente el nUmero de jévenes y adultos
con competencias necesarias, técnicas y profesionales, para que puedan conseguir el trabajo y
desarrollar un proyecto de vida desde el emprendimiento.

Ahora bien, como ya se ha mencionado, el emprendimiento ha sido tema recurrente en
las camparias politicas, como lo fue en el caso del actual presidente de Colombia. Esto de cierta
manera motivd la discusion de este tema en el Congreso de la Republica de Colombia y su
inclusion en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018-2022, Pacto por Colombia, Pacto por la
Equidad. El (PND) inicia recordando los derechos emanados por la Constitucion Nacional, los
principios del Estado Social de Derecho que garantizan a los ciudadanos la convivencia y
aseguran el acceso a una justicia eficaz, eficiente y efectiva para vivir en libertad y en democracia.
En el documento se resalta el compromiso por el emprendimiento y la productividad, un acuerdo
por una economia dinamica, incluyente y sostenible que debe potenciar todos los talentos. Se
establece igualmente una alianza para fortalecer el desarrollo y la productividad de la Colombia

rural (Congreso de la Republica de Colombia, 2019).
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De esta manera, es de suma importancia revisar, desde las diferentes préacticas, el papel
gue la educacion superior esta desarrollando y como se ha asumido el emprendimiento desde la
gestibn educativa. Asi, se podra identificar el estado y la forma como se asume el
emprendimiento para quienes asisten a las instituciones universitarias en busca de una mejor
calidad de vida.

Esta investigacion pretende abordar el estudio de la implementacion del emprendimiento,
desde la interpretacion y el analisis de las interacciones, perspectivas y documentos, en seis
instituciones universitarias de Colombia, a partir de los procesos de la gestidon educativa. Se
busca contribuir con una propuesta que permita formular rasgos distintivos en los centros
educativos, con el proposito de optimizar la implementacion integral del emprendimiento.
Posibilitando ademas ampliar la vision y cobertura de proyectos innovadores - emprendedores
desde las diferentes disciplinas en las instituciones universitarias, y aportando de manera
significativa al crecimiento social y econdmico del pais de forma incluyente y sostenible.

Una vez revisado el estado del arte sobre el tema del campo del emprendimiento, desde
la accion de la gestién educativa en las instituciones universitarias, se evidencian estudios que,
si bien detectan la problematica, dejan vacios y recomendaciones que se reflejan en la
formulacién de la pregunta planteada en esta investigacién. Es aqui donde cobra validez y

justificacién la realizacién del presente estudio.
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Marcos Referenciales

En el presente apartado se presentara el estado del arte o del conocimiento, a partir de
la recoleccion y andlisis de la informacion de los diferentes autores consultados, permitiendo
identificar las metodologias utilizadas, los aportes, los hallazgos y las tensiones. Posteriormente
se vislumbraran las categorias de analisis que soportaran esta investigacion. Seguidamente se
desarrollara el marco tedrico y conceptual categorial para luego concluir con el marco legal.
Estado del Arte o del Conocimiento

Se pretende mostrar las tendencias y estudios presentes al momento de la realizacion
del trabajo de investigacion, en el que se contemplan las fases heuristica y hermenéutica, con el
objetivo de integrar los aportes realizados por distintos investigadores. Se identifican los aportes
de las diferentes posturas teérico-metodoldgicas con relacién al campo de estudio y lineamientos
(la gestibn educativa en torno al emprendimiento, el emprendimiento y las instituciones
universitarias), determinados en la formulacién del problema de investigacion, permitiendo
desarrollar de forma organizada la informacién, con el propésito de considerar la limitacion del
estudio y mostrar los aspectos que se juzgan vacios y, sobre ellos, generar aportes.

En la revisiobn efectuada se encontraron documentos académicos de investigadores
relacionados con el emprendimiento, la gestién educativa y las instituciones universitarias. Se
encontraron igualmente referentes internacionales, entre los que se destacaron los siguientes
paises: Espafa, Inglaterra, Estados Unidos, México, Chile y Costa Rica.

Se realizé la indagacion de articulos cientificos y tesis doctorales publicados en los
ultimos cinco afos. El estado del arte fue revisado con base a la informacion obtenida de portales
indexados como Scopus, Dialnet, Redalyc, Springer Link y Scielo; y de revistas cientificas y
repositorios como la Universidad de Salamanca, Universidad de la Rioja, Universidad de Castilla-
La Mancha, Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal,
Revista Lasallista de Investigacion, CIRIEC-Espafa, Revista de Economia Publica, Social y

Cooperativa, Universidad Complutense de Madrid, Universidad de Oviedo, Revista de Psicologia
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de la Universidad de Vifia del Mar, Revista Cientifica de la Universidad del Norte, Revista Cubana
de Educacion Superior, Revista Fronteras de la Investigacion Empresarial de China, Henley
Center for Entrepreneurship (HCfE), University of Gloucestershire en Inglaterra, Universidad de
Indiana en Bloomington (EE. UU.) y Revista de la Escuela de Administracion de Negocios.

Con relacion a las tesis se encontraron en repositorios de universidades como:
Universidad EAFIT (Escuela de Administracién, Finanzas e Instituto Tecnolégico de Negocios),
doctorado en Administracion; Universidad Libre de Colombia; Universidad Santo Tomaés;
Universidad Simon Bolivar; Universidad del Rosario; Universidad Javeriana; Uniagustiniana;
Universidad Complutense de Madrid, Facultad de Ciencias Econ6micas y Empresariales;
University of Reading; University of Kelley; Universidad de las Palmas de Gran Canaria, Facultad
de Economia Empresas y Turismo; Universidad Autbnoma de Querétaro, Facultad de Contaduria
y Administracion; Universidad ICESI de Cali, Universidad de la Sabana, Universidad del Valle y
Universidad de Costa Rica.

En la informacidon encontrada se destacaron las siguientes tematicas: administracion
universitaria y cambio organizacional, administracion educativa, cultura del emprendimiento,
competencias para la formacion en emprendimiento, medioambiente, humanizacién, desarrollo
cultural y turistico del emprendimiento, intraemprendimiento corporativo, syllabus, innovacion y
creatividad, gestion de la politica publica, gestién del cambio, emprendimiento social, biostartup
de emprendimiento, calidad educativa, gestion del conocimiento, bioética, gestién del cambio y
spin off.

En la investigaciébn se mostraran también los hallazgos, vacios y recomendaciones
encontrados, lo que permitirq, mediante el analisis, identificar las tensiones existentes para poder
determinar las categorias de analisis. La revision documental permite identificar los ultimos
aportes de conocimiento con relacién al estudio del emprendimiento, relacionando la gestién

educativa en la educacion superior. Por tanto, los hallazgos de las investigaciones realizadas
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hasta el momento, dejan ver la necesidad de dar respuesta a la pregunta planteada en la
presente investigacion.
Referentes de la Gestién Educativa en torno al Emprendimiento

Por la relevancia y relacién con la gestion educativa, se resefia la investigacion del chileno
y profesional en psicologia de la educacion Juan Casassus, y su articulo elaborado para la
UNESCO denominado Problemas de la gestion educativa en América Latina, que tiene conexion
con su tema de investigacion sobre Cambios paradigméticos en la educacion. Entre los aportes
y hallazgos generados, Casassus (2000) encontré que la tarea formativa esta ubicada, en la
mayoria de los casos, dentro de las destrezas necesarias para operar un mundo invariante, es
decir, como un paradigma tecno-lineal racionalista, que conduce a una practica de la gestion
educativa en América Latina, mas orientada hacia la eficiencia, haciéndola carecer de sentido.

El autor especifica que lo mencionado es opuesto a las representaciones del mundo
inestable, caracterizandolo como el establecimiento de imaginarios del ser humano, con
caracteristicas complejas y cambiantes. El autor invita a reflexionar y realizar estudios de manera
continua sobre la gestién educativa, desarrollandola de manera mas amplia, insistiendo en la
necesidad de distinguir las diferentes teorias y modelos de trabajo organizacional, asi como los
contextos (internos y externos), teniendo en cuenta los diferentes enfoques y nuevos aspectos
gue surjan. Sefiala también, que la labor del gestor educativo no debe ser desarrollada sélo
desde la tarea de administracion de recursos, afirmando que se hace necesario repensar la
gestion educativa con vision hacia el futuro.

Aunque la obra de Casassus no es reciente, sus aportes y hallazgos se consideran
relevantes para abordar esta investigacion, especialmente en lo relativo a la implementacion del
emprendimiento en la tarea pedagdgica. Se identifica ademas la relacion directa que existe entre
los procesos tedricos de la administracion y la labor universitaria. Esta postura valida la

investigacion propuesta, a partir de las practicas y los cambios continuos que debe afrontar la
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gestion educativa y, en este caso, los relacionados al estudio del emprendimiento en las
instituciones universitarias.

A continuacion, se presentan otros autores que por sus postulados e investigaciones
resultan relevantes:

Desde el articulo de investigacion La cultura organizacional y emprendedora en los
centros educativos (Arnaiz et al., 2014), se presentan investigaciones y desarrollos que han
intentado introducir estos modelos en organizaciones educativas, como el de la tesis doctoral
titulada: la Cultura emprendedora en la educacién secundaria de la Universidad de Oviedo
(Arnaiz, 2015).

Entre los aportes y hallazgos de esta Ultima investigacion, se encuentran el
reconocimiento y relacion existente entre la cultura organizacional y la cultura del
emprendimiento. Su investigacion se centra en indagar por qué los modelos institucionales de la
cultura empresarial se han desarrollado en el contexto del empresarismo, mientras que en las
organizaciones educativas ese interés es menor. Destaca entonces la importancia de hacer un
cambio en la cultura organizacional educativa, para desarrollar la cultura del emprendimiento y
la innovacion.

Asi mismo, el investigador enfatiza sobre la necesaria modificacion de las practicas y
cultura educativa, pero se aclara que esto implica un cambio en la cultura organizacional de los
centros de educacion, hacia el emprendimiento e innovacion. El autor también afirma que es
necesario cambiar la cultura de quienes integran la comunidad educativa con relacién al
emprendimiento y su finalidad en la educacion, asi como en el proceso de instruccion, el proceso
de aprendizaje y los entornos, lo que lleva implicito un cambio en la cultura. Sostiene que la
cultura del emprendimiento y la gestion educativa son un trabajo continuo. De modo que este
campo de trabajo esta abierto y valida la presente investigacion.

Por su parte, en el libro de los investigadores, Merino et al. (2018) titulado Gestién del

conocimiento en organizaciones del sector nuclear, se reconoce que el conocimiento también
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forma parte de las tendencias de gestion y direccidén dentro de las organizaciones, buscando
validar el discurso de la competitividad por medio del manejo de los activos intangibles, teniendo
en cuenta el factor conocimiento como parte critica de este tipo de activos.

Entre los aportes identificados a partir de este estudio, se encuentran que la teoria
organizacional, como disciplina de investigacion en las empresas, debe ser competitiva y
excelente sin importar su caracter. Se asevera también que se deben tener en cuenta los
siguientes elementos en toda clase de organizaciones: talento, emprendimiento, compromiso,
colaboracion, creatividad, innovacion liderazgo, redes, y transferencia. Entre las
recomendaciones que se hacen se destaca el afirmar que no se deben atender los nuevos retos
estratégicos desde la gestion en las organizaciones, sin antes comprender el marco de referencia
que las acoge.

En el articulo La relacién del impacto de la gerencia educativa en los procesos de gestion
del cambio en Instituciones Educativas de Manizales, de los docentes Ospina et al. (2017), se
destacan tres categorias: de innovacién educativa, sostenibilidad y gestién organizacional. Esta
investigacion sirvié al presente estudio, especialmente en lo relativo a las evidencias de coémo la
gerencia educativa y los procesos de gestion del cambio se fortalecen cuando cuentan con
criterios claros de innovacion y apuestan por la sostenibilidad de las iniciativas.

De la misma forma fue Util en cuanto a la identificacién de las relaciones de los conceptos
de gestidén y de gerencia, en donde se destaca que las organizaciones se dirigen mediante las
acciones humanas que conducen a la realizacion de los sucesos. Ademas, se hace referencia a
gue la transformacion en los contextos pedagdégicos se produce cuando el gerente educativo y
los agentes formativos involucran a los estudiantes y a la comunidad. Entre las recomendaciones
gue se dan para futuros estudios, estan el andlisis del campo de la gerencia educativa en relacién
con el impacto de los proyectos educativos, desde los diversos contextos y areas.

Por su parte Cadena (2017), en su tesis doctoral: La gestidon educativa y el proceso de

articulacion: un modelo de emprendimiento social para la educacién media técnica, aborda y
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analiza la gestion educativa, en otro contexto, en educacion media, a partir de la implementacion
de las politicas educativas, con relacion a la articulacion de la educaciéon media técnica con la
educacioén superior y la politica del fomento a la cultura del emprendimiento, en tres colegios
oficiales de Bogota.

Los aportes y hallazgos de esta investigacion tienen que ver con sefialar el desinterés de
la relacién entre gestion educativa y emprendimiento, situacién que se evidencia en el Proyecto
Educativo Institucional (PEI). Se identificd la indiferencia hacia la politica del emprendimiento y
su integracion al respectivo curriculo de educacién media. El resultado de este trabajo de
investigacion aportdé un modelo de gestion educativa para la formacién en emprendimiento social
y para la articulacion de la media técnica con la educacion superior.

Entre los vacios y recomendaciones que deja este estudio para futuras investigaciones,
se encuentra el corregir y proponer investigaciones con relacion a las fallas que tiene el ejercicio
de la gestién educativa y su relacién con el emprendimiento, por parte de quienes ejercen estos
procesos en las instituciones de educacion media y basica.

En el articulo de los investigadores Valenzuela et al. (2018) titulado Desarrollo
emprendedor latinoamericano y sus determinantes: Evidencias y Desafios, se identifican las
principales variables que podrian estar influyendo en el desarrollo emprendedor latinoamericano.
Los aportes de esta investigacion tienen que ver con la comprension del fenbmeno del éxito
empresarial sustentado en mayor niumero de lideres emprendedores que poseen educacion
universitaria y experiencia laboral previa. Se afirma también que las redes de contacto facilitan
la obtencién de recursos, informacion, financiamiento y apoyo institucional. Se evidencia que la
gran mayoria de los fracasos empresariales es ocasionada por no realizar un adecuado plan de
negocios, razon por la cual se dificulta gestionar y elaborar una administracién apropiada.

Las recomendaciones para investigaciones futuras a partir del estudio mencionado,
sugieren revisar la educacion formal, enfocada al emprendimiento e innovacion y su relacion con

la industria. Ademas, se sugiere indagar sobre la conformacion entre las redes de personas, las
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Pymes del pais de origen y otras empresas, por parte de las universidades latinoamericanas, ya
gue un gran numero de ellas han evolucionado méas lentamente que los cambios cientificos,
innovadores y de desarrollo tecnolégico. Desde la gestion educativa, en la presente investigacion
se revisaran las recomendaciones anteriores.

Tomando en consideracion los autores y estudios revisados, se resalta la importancia de
la preparacion y experiencia que deben tener, en el campo de la gestion educativa del
emprendimiento, los agentes lideres en las instituciones de educacion. Ademas, se observa que,
si bien los investigadores sefialan las tematicas y variables involucradas desde la teoria
organizacional, recomiendan formular y desarrollar las variables desde la educacion superior, en
donde se integren los procesos presentes ante los cambios frecuentes en la direccion de los
agentes que conforman la gestién educativa, con relacién al campo del emprendimiento. De esta
forma, la investigacion propuesta se valida ya que responde a la problematica que se plantea.
Referentes del Emprendimiento

En lo que respecta al emprendimiento y a la innovacién, se revisaron diversos articulos e
investigaciones, encontrandose estudios relativos a la manera de abordar el emprendimiento y a
la cultura en la educaciéon superior, asi como también competencias para la formaciéon en
emprendimiento, medioambiente, humanizacién, desarrollo cultural y turistico del
emprendimiento, intraemprendimiento corporativo, syllabus, innovacion y creatividad, gestion de
la politica publica, emprendimiento social y familiar, bio-startup de emprendimiento, calidad
educativa, gestién del conocimiento, transferencia de conocimiento y de spin off, y modelos de
emprendimiento social para la articulacion de la media a la superior. Igualmente, investigaciones
sobre estudios comparativos de centros de emprendimiento europeos y su relacion con
diferentes procesos en paises latinoamericanos.

A continuacion, se presentaran los autores cuyo aporte se consideré relevante para la

presente investigacion:
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En primera instancia se retomara el articulo de Garcia (2014), denominado Bioética,
emprendimiento e innovacién en el contexto latinoamericano, y que es derivado de su proyecto
de tesis doctoral: La regulacion juridica del emprendimiento en Latinoamérica y Espafia (2017).

Entre los aportes de la anterior investigacion al presente trabajo, se encuentran el asumir
gue el emprendimiento, desde cualquier linea e intencién, esta unido al principio social, de modo
gue la innovacién debe estar al servicio de las personas y del medio ambiente, hecho que solo
puede ser posible si desde la gestion educativa asi se establece. De la misma manera, el
emprendimiento y la innovacion se han convertido en instrumentos de desarrollo econémico, y
por tanto, se examina en qué medida estos han tenido en cuenta el componente bioético en sus
contenidos. La investigacion afirma que la relacion del emprendimiento y la bioética atraviesa los
siguientes siete puntos: el talento humano; la pobreza, el bien comun y la solidaridad; el medio
ambiente, agro y desarrollo sostenible; el manejo de los recursos econdémicos; el compromiso
bioético con los clientes; los limites bioéticos a la innovacion, y los emprendimientos sociales
enfocados a mejorar la calidad de vida de las personas.

Referente a los aportes para futuras investigaciones, se recomienda el identificar las
necesidades de la comunidad para incluir en las normas gubernamentales los principios de la
bioética, con relacién al emprendimiento y su influencia con ciencia, tecnologia e innovacién. El
autor sefiala que para futuras investigaciones, se deben tener en cuenta el desarrollo y aplicacion
de los siete puntos de relacion y la articulacion entre el emprendimiento, la innovacion y la
bioética.

En la tesis doctoral propuesta por Cardona (2015), denominada Orientacién
emprendedora y capacidades para el emprendimiento corporativo en las pymes: de la intencion
a la accion, se muestra la necesidad de revisar, desde la gestién organizacional educativa, los
procesos de formacion para el emprendimiento, en relacion con la orientacion emprendedora y
las capacidades que potencian en estas organizaciones las acciones de emprendimiento

corporativo en las pymes. La investigacion deja un vacio y recomendacién para futuras
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investigaciones, sobre la necesidad de revisar desde la gestion educativa en las IES, los
procesos de formacion para el emprendimiento, ya que estos influyen en los resultados de
quienes dirigen las empresas. Por tanto, se deben revisar los planes de estudio sobre
emprendimiento. También se hace un llamado a examinar las orientaciones emprendedoras y
las capacidades de quienes lideran las (IES).

En la investigacion de Zambrano et al. (2017), referenciada en el articulo titulado la
Cultura del emprendimiento en las Instituciones de Educacidon Superior como estrategia de
inclusioén social, se determina la importancia de la cultura del emprendimiento en las Instituciones
de Educacién Superior como estrategia de inclusion social. Entre los resultados de este estudio
se evidencia que, aunque existe una normatividad expresa y manifiestamente definida sobre la
aplicacion de la cultura del emprendimiento, no es clara su aplicabilidad como estrategia de
inclusion social en las IES. En consecuencia, es necesario orientar el emprendimiento a partir de
distintas perspectivas, para poder entenderlo e interpretar su complejidad, cimentando un
discurso desde la inter y transdisciplinariedad, ya que el emprendimiento se ha desarrollado en
Colombia alejado del area de las ciencias y la tecnologia. De igual manera se muestra que los
esquemas financieros y organizacionales de las empresas, estan en constante transformacion,
provocando tension en las IES por las tendencias globales que pueden afectar los escenarios
educativos.

Para investigaciones futuras, el autor recomienda la generacion de una gestion educativa
eficiente, que tome en consideracion los diferentes enfoques que se desarrollan en torno al
emprendimiento, sin dejar de lado la orientacion social desde la formacion. Y si bien en gran
namero de universidades de Colombia se ha difundido el apoyo a los proyectos de
emprendimiento en el &rea de ciencias y tecnologia, estos se deben impulsar mas.

En la investigacion de los profesores Wynn y Jones (2018), publicada en el articulo
Contexto y emprendimiento en las asociaciones de transferencia de conocimiento con pequefias

empresas, se examinan los factores contextuales que se evidencian en cuatro estudios de caso
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de la Asociacion de Transferencia de Conocimiento, donde la actividad empresarial ha
desempefiado un papel clave en el desarrollo e implementacién de proyectos de cambio
significativo en pequefias empresas.

En dicha investigacion se encuentran aportes relativos a la identificacion de factores en
el entorno de las pequefias empresas, asi como elementos de analisis sobre el potencial para
desarrollar capital humano y social, particularmente evidente en las empresas familiares, sobre
las que no siempre se obtienen resultados exitosos a largo plazo. Igualmente, se examinan las
oportunidades para adoptar y cambiar rapidamente a las plataformas y sistemas tecnolégicos
gue alientan el pensamiento empresarial y la toma de iniciativas.

Las contribuciones de este estudio versan sobre la importancia del desarrollo e
integracion de la transferencia de conocimiento que posibilita la creacion de empresas. También
hace un llamado para no desconocer los emprendimientos desde su desarrollo inicial y para
potenciar el capital humano y social en las empresas familiares. Es importante destacar la
contribucién que se hace con relacion a la vision global del ecosistema emprendedor, factor que
deben tener presente quienes dirigen las IES, desde la gestién organizacional educativa.

Entre las recomendaciones para futuras investigaciones se menciona el apoyo directo de
las universidades locales a los emprendimientos de desarrollo y procesos sociales de las
empresas familiares. De acuerdo con lo anterior, los aportes y sugerencias del estudio analizado
son pertinentes y validan la propuesta presentada.

Por su parte el informe internacional de Global Entrepreneurship Monitor (2019), busca
medir la actividad empresarial con encuestas a poblacion adulta, registrando asi oficialmente
todo el proceso emprendedor a nivel mundial. El estudio GEM completa en el afio 2020, 22 afios
de investigacion empresarial realizada por investigadores de todo el mundo, con economias de
una amplia gama de regiones y distintos niveles de desarrollo. En este informe se identifican 49
economias con respecto a su demografia, su impacto potencial, y la diversidad de formas que

adoptan, asi como su sostenibilidad a largo plazo.
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El aporte general de este informe radica en la importancia de reconocer los
emprendimientos de todo tipo. Se destaca y registra el indicador de empresas familiares,
resefiando como en 47 economias, en donde se evalla esta actividad, casi uno de cada cinco
emprendedores esté iniciando negocios que seran de propiedad y/o administrados por miembros
de la familia. Se resalta ademas que, en Colombia, los Emiratos Arabes Unidos y Uruguay, se
reporta el nivel mas alto de este tipo de emprendimiento, representando en mas de un tercio de
los emprendedores. Se concluye que los emprendimientos familiares son la base de la mayoria
de las economias en todos los paises.

De la misma forma, se llama la atencion sobre la responsabilidad que tienen las
instituciones universitarias y su gestion educativa, con relacion al desarrollo de los procesos de
emprendimiento. Adicionalmente, se muestra que la edad de los emprendedores con estudios
universitarios que inician un negocio, oscila entre los 25-34 0 35-44 afios, lo que indica que entre
mas joven se adquiere la experiencia, en caso de fracasar, se puede volver a intentar.

El informe GEM (2019) demostré que los emprendimientos surgidos de la necesidad de
los emprendedores, no son negocios de bajo potencial, ya que las oportunidades que se
impulsan, contribuyen a mejorar la calidad de vida y los ingresos, aportando innovaciones y
creando empleos. Entre las recomendaciones para futuras investigaciones, se destacan la
necesidad de realizar estudios que permitan la generaciébn de procesos que apoyen los
emprendimientos de todo tipo, como negocios familiares, empleados emprendedores,
empresarios en solitario y trabajadores de conciertos.

Asi mismo, es necesario desarrollar procesos y metodologias que permitan afrontar el
desafio y estimular el comportamiento y la cooperacién entre las personas para enfrentar los
riesgos. También se deben revisar las politicas organizacionales, para ajustar las normas y los
valores, lo mismo que establecer entornos que recompensen el comportamiento creativo y

proactivo. Se recomienda tener presente los resultados del informe citado, e iniciar una discusion
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entre las partes interesadas: los representantes de la formulacion de politica, las organizaciones
gue apoyan las empresas y el sector financiero, junto con las instituciones de conocimiento.
Referentes de la Gestion Institucional Universitaria

En la revisiobn de las diferentes bases de datos se encontraron investigaciones
relacionadas con la educacion superior, el emprendimiento y la innovacion, en el contexto de la
responsabilidad social. También se retomaron investigaciones realizadas en Europa y América
Latina relacionadas con la transferencia de conocimiento y el desarrollo de la triada (universidad,
empresa y Estado) para estimular el emprendimiento. A continuacién, se presentan
investigaciones seleccionadas por sus valiosas contribuciones.

Desde la investigacion de Duran et al. (2016) relacionada en el articulo titulado:
Emprendimiento como proceso de responsabilidad social en instituciones de educacién superior
en Colombia y Venezuela, se destaca la importancia del emprendimiento para alcanzar objetivos
rentables que contribuyan a la generacion de bienestar y crecimiento social. El emprendimiento
es considerado como parte del cumplimiento de la responsabilidad social de las universidades.
Se demostro la necesidad de acelerar la transicion hacia lo innovador, permitiendo fortalecer las
conexiones entre los actores sociales y la transferencia de conocimiento.

Entre las recomendaciones para futuras investigaciones se destaca la necesidad de
gestionar mas herramientas para el emprendimiento que posibiliten el desarrollo de politicas y la
responsabilidad social. De igual manera se invita a desarrollar investigaciones con relacién al
emprendimiento y la responsabilidad social en las entidades universitarias, su estado, y la
vinculacion con la innovacion y transferencia de conocimiento.

Con relacion a la investigacion de la tesis doctoral de Mosquera (2016) denominada:
Gestion tecnolégica para el fomento del emprendimiento en una institucion de educacion
superior. La investigacion sostiene que las instituciones universitarias deben asumir la gestién
tecnolégica desde los procesos educativos, con el fin de ser mas competitivos, y generando

dispositivos necesarios para anticiparse al cambio.
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Entre los aportes y hallazgos de la investigacién citada, se encuentran el afirmar que las
instituciones de educacién superior tienen como propésito contribuir al fomento de
emprendimientos de caracter innovador, con la intencién de lograr un mayor bienestar social y
crecimiento econdémico en las regiones. Se encuentra también que las IES, a partir de la
innovacion, la investigacion y el aprendizaje, bajo un enfoque sociocultural de acuerdo con el
contexto y un buen diagnéstico, pueden hacer buen uso de la gestion tecnoldgica, respaldadas
en las normas de la educacion superior y el emprendimiento, el proyecto educativo institucional
(PEI) y las estrategias financieras.

Con respecto a las recomendaciones para futuras investigaciones, se sefiala la necesidad
de fomentar una cultura del emprendimiento, para que las IES alcancen ventajas competitivas,
tomando en cuenta la relacion Estado, empresa y sociedad, para generar emprendimientos
dindmicos. Se sugiere forjar investigaciones que permitan desarrollar la gestién tecnolégica como
apoyo a la gestion educativa para el desarrollo del emprendimiento en las IES.

En la tesis doctoral Arroyo (2016) Emprendimiento y universidad emprendedora:
conceptualizacion, propuesta metodoldgica y caracterizacion de la Universidad Politécnica de
Valencia. El objetivo del estudio fue el ofrecer una propuesta metodolégica para el analisis y la
caracterizacion de universidades emprendedoras. Respecto a la metodologia, esta basada en el
modelo tedrico de Fomento del Emprendimiento y el Apoyo al Desarrollo de Empresas (FE y
ADE). El método es un estudio de caso cuya poblacion fue constituida por la Universidad
Politécnica de Valencia.

Entre los aportes que hace este estudio se encuentra la identificacion del
emprendimiento, no como ocupacion, sino como actividad que debe tomar en cuenta las
circunstancias que rodean al individuo. También sobresale la capacidad de asociacion que tiene
la universidad emprendedora con aquéllas que desarrollan actividades de transferencia de
conocimiento y apoyo a la creacion de empresas. Entre las recomendaciones para futuras

investigaciones se encuentra la necesidad de hacer que el proceso de gestion educativa cambie
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su visién de “universidad emprendedora”, y desarrolle e integre cada una de sus tres funciones
sustantivas (docencia, investigacion y extension), para ser asi mas incluyente. Se aclara también
que el papel de la universidad va mas alla del apoyo a la creacion de empresas.

A partir de Kuratko (2015), se retoma el libro: Entrepreneurship: theory, process and
practice, en su ultima edicion, con relacién al capitulo: The emergence of Entrepreneurship
Education: Development, Trends, and Challenges. El investigador reconoce que se ha dado una
expansion de los planes de estudio, programas de emprendimiento y creacién de empresas, sin
embargo, continta siendo un desafio la legitimidad académica completa para el espiritu
empresarial. Pese a lo anterior, se ha alcanzado cierta legitimidad en el estado actual de la
educacién en emprendimiento, aunque contintan estando presentes tendencias y desafios en la
educacién empresarial del siglo XXI.

Entre sus principales aportes estan el hecho de que se reconoce que existen desafios
constantes de legitimidad académica por parte de quienes dirigen la gestién educativa en las
universidades, también que resulta dificil hacer empresa con la baja existencia de programas de
educacién en emprendimiento en todas las facultades. Igualmente, se presenta confusién con el
término emprendimiento, asi como ausencia en los planes de estudio existentes en el tema
relacionado con el riesgo. Es importante identificar que existen desafios, entre ellos, el
denominado problema de la puerta giratoria de liderazgo administrativo, ocasionado por los
constantes cambios de rectores, directores de programa y decanos en las instituciones, lo que
afecta los valores y la visidn de los procesos ya desarrollados. Si bien los programas resienten
cambios de filosofia, para algunos los cambios son necesarios, mientras que para otros pueden
llegar a generar problemas de caracter desestabilizador.

Entre las recomendaciones para futuras investigaciones se encuentra el reconocer que
es de vital importancia la accion y gestion académica de quienes guian las instituciones
universitarias, para que evolucionen los procesos al interior de las universidades. Se destaca

también la responsabilidad de los profesores de emprendimiento, para continuar siendo pioneros
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y guias, propiciando en los estudiantes cambios en busca de nuevos enfoques integrales. La
disposicién y pasion de los profesores por el trabajo debe ser continua, para asi estimular las
reformas necesarias de caracter institucional que permitan dar legitimidad a la educacién
empresarial y estimular a los futuros maestros.

El articulo desarrollado por los profesores Sanabria et al. (2015), denominado: Interaccién
universidad y entorno: marco para el emprendimiento, es derivado del proyecto de investigacion
Integracion Universidad-Empresa-Estado. Este estudio trata del sector productivo y su
vinculacion con la universidad, como parte del desarrollo de la funcion de extension. El propésito
esencial es suministrar un marco de referencia para la creacion o justificacion de las unidades
de emprendimiento en las organizaciones universitarias, como dispositivo de unién que permita
el desarrollo de la funcion extension desde el enfoque empresarial.

Como aporte y resultado reflexivo de esta investigacibn se concluye que el
emprendimiento no se genera de forma espontanea y aislada, sino que se origina y depende de
otros aspectos. También se encontr6 que para la comprension y potenciacion del
emprendimiento se requiere del conocimiento de las variables que lo afectan, tales como el
entorno universitario, el &mbito normativo y el contexto organizacional. En cuanto a la estructura
requerida para el emprendimiento, se identifican factores econdémicos, como por ejemplo
aspectos sociales, culturales, politicos, ambientales, tecnoldgicos, etc. Por tanto, se concluye
gue sin una adecuada estructura para el emprendimiento, cualquier esfuerzo que se realice para
fomentarlo se constituird en una accion aislada y con poca probabilidad de éxito.

Entre las sugerencias para futuras investigaciones, se encuentra el crear procesos desde
la gestion educativa que vinculen los tres actores fundamentales: el Estado, las instituciones de
educacioén superior y las empresas, como escenarios para el desarrollo del emprendimiento. Se
recomienda crear propuestas para apoyar al SENA y el funcionamiento de incubadoras. La

reflexion de este estudio valida la propuesta presentada, ya que se busca cimentar, desde la
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gestion educativa en las instituciones universitaria, y de forma integral, la implementacion del
emprendimiento.

Desde la investigacion de los profesores Belitski et al. (2019), denominada
Comercializando la investigacion universitaria en economias en transicion: ¢Oficinas de
transferencia de tecnologia o financiamiento industrial directo?, se trata el tema de cémo se
asume la transferencia de conocimiento en la universidad y la empresa. En el articulo de reflexion
se afirma que el potencial de conocimiento ha recibido una atencién creciente en la Gltima década
debido a su aplicacion en la economia y en el emprendimiento de las pequefias empresas. No
obstante, a pesar de esto, los limites y fronteras del conocimiento, incluidos los tecnolégicos,
espaciales, institucionales, cognitivos y culturales, no se han examinado completamente. Por lo
anterior, se desarrollan investigaciones y analizan documentos sobre el papel de la inversion en
el conocimiento, desde diferentes contextos culturales, institucionales, geograficos e industriales,
como contribucién al area emergente en la investigacion empresarial y de gestién.

Entre los hallazgos de la investigacién se encuentra el afirmar que existe una escasez de
conocimiento sobre la comercializacién de la investigacion por parte de los cientificos
universitarios a nivel mundial. Se enfatiza también la importancia del papel desempefiado por las
Oficinas de Transferencia de Tecnologia (OTT) en las universidades, en unién a los institutos de
investigacion y a las empresas. De igual manera se menciona que los investigadores poseen
mas informacién técnica, mientras que las empresas tienen mas conocimientos en negocios
relacionados. Se concluye entonces que para que las investigaciones surjan y se desarrollen,
debe darse una colaboracion exitosa entre la universidad y la industria.

Se hace un llamado para que para futuras investigaciones analicen, desde la gestion, los
factores y los imprevistos que surgen entre la universidad y la industria, para propiciar una
comunicacion abierta y bidireccional de alta calidad. De igual modo se recomienda revisar la
interaccion del ciclo de vida de las industrias versus la competencia del mercado, analizando los

tipos de tecnologia transferida y las rutas de cooperacién publica y privada.
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En el articulo del profesor Shane (2009), denominado: ¢ Why encouraging more people
to become entrepreneurs is a bad public policy? se hace una reflexidbn con relacién a la
formulacion de politicas, ya que la mayoria de los paises asumen universalmente que una mayor
creacion de empresas es un dato positivo. Al respecto, es tajante a la hora de valorar la amplitud
y beneficios de las medidas publicas en favor de las empresas. En razén a esto, menciona como
un error la formulacion de politicas publicas dirigidas a la creacion de empresas (start-up o puesta
en marcha), porque estas no transforman, ni permiten el desarrollo econémico en sectores
deprimidos, y tampoco generan innovacion y empleo.

Se recomienda como prioritario el fomento de la formacion de alta calidad por parte de
las instituciones de conocimiento (Shane, 2009). Esto acompafiado del disefio de politicas
publicas que estén dirigidas a apoyar las empresas de alto crecimiento. El autor agrega también
gue las universidades que desarrollan el emprendimiento y lo fortalecen, como proceso desde la
investigacion, deben ser apoyadas por las fases de financiacion de la industria, generandose un
valor agregado para estas organizaciones y para las instituciones universitarias. Asi mismo,
recomienda que las instituciones de conocimiento o universidades, deben revisar, desde la
gestion educativa, las practicas de emprendimiento, los procesos y sus resultados.

Los investigadores mencionados en este apartado desarrollaron sus investigaciones en
diferentes contextos socioecondémicos, identificando factores comunes, entre los que se
encuentran la gestion educativa y la importancia de generar un cambio cultural en torno a los
procesos que apoyan el emprendimiento.

Tensiones

Después de realizado el andlisis del estado del arte, se precisa evidenciar las tensiones
desde los investigadores de Europa, Estados Unidos, Latinoamérica y Colombia, permitiendo asi
identificar los aspectos relevantes de las investigaciones analizadas y que validan la

investigacion planteada.
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En primera instancia, en el estudio de los espafioles Arnaiz et al. (2014), se encuentra la
necesidad de modificar la cultura educativa, lo que implica un cambio en la parte organizacional
de los centros de educacion, hacia el emprendimiento y la innovacién. Para esto, es sumamente
importante cambiar la formacion de quienes integran la comunidad educativa, con relacién al
emprendimiento y su finalidad en la ensefianza, en el proceso de instruccién, en el proceso de
aprendizaje y en los entornos. Esto contrasta con la investigacion de la tesis doctoral de
Mosquera (2016) en la que se presenta la necesidad de interaccion entre los diferentes
contextos, las normas, los Proyectos Educativos Institucionales PEI, la investigacion y la
innovacion, a través de la gestion tecnoldgica por parte de las instituciones universitarias en el
momento de incorporar los procesos de emprendimiento.

Es preciso aseverar, a partir de lo expuesto por estos investigadores, que es necesario
identificar como se asume la concepciéon del emprendimiento en las instituciones universitarias,
desde quienes lideran la gestién educativa, porque el emprendimiento no solo tiene relacién con
la docencia, sino también con la investigacion y la extension. Pero desde los resultados, el
emprendimiento solo se ha basado en los planes de estudio y el manejo de recursos. Habria que
agregar que esta posicion frente a la gestion educativa, esta en concordancia con los postulados
de los principios expresados desde Casassus (2000).

Habria que mencionarse ademas otras investigaciones como la de Ospina et al. (2017)
referente la importancia de articular los procesos de gestion académica y la gestidn
administrativa, para transformar las organizaciones educativas. Este autor sugiere que la
educacién requiere con urgencia una reestructuracion de la gerencia educativa, para que los
objetivos se articulen a las actividades misionales del Proyecto Educativo Institucional (PEI),
desde el fomento de los procesos de innovacion sistémica y la participacion de los miembros de
la comunidad. Para la presente investigacion, las funciones sustantivas estan relacionadas con

el emprendimiento.
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Esta ultima postura concuerda con los resultados de la tesis doctoral de Cadena (2017),
gue afirma que no solo la falta de articulaciébn entre los procesos misionales afecta el
emprendimiento. Agrega ademas que, quienes lideran la gestion educativa en gran numero de
las instituciones de educacién media, reflejan indiferencia con relacién a la articulaciéon entre el
emprendimiento y la educacion superior. Las investigaciones aseveran que, en los diferentes
contextos analizados, resulta relevante articular los procesos académicos y administrativos por
parte de quien lidera la gestion educativa, relacionados con el emprendimiento.

De esta manera, se tendria que revisar como se asume el emprendimiento a partir de la
gestién educativa y su inclusion en los ejes misionales. Respaldando esto, se encuentra el aporte
de Casassus (2000), quien sugiere una constante reevaluacion y desarrollo de la dimension
pedagdgica en la gestion educativa, para que no se limite a la administracién de recursos, sino
gue abarque las demas dimensiones como la pedagégica y curricular; la organizativa y
operacional; la comunitaria; la de convivencia y la sistémica. Para este efecto, Cardona (2015)
recomienda revisar la gestion educativa y sus procesos de formacion para el emprendimiento.

Se hace evidente, en las posturas de los diferentes investigadores, la necesidad de
reevaluar permanentemente la gestién educativa para permitir complementar la visién global que
se debe tener del tema del emprendimiento, para hacerla adecuada e integral. La cultura del
emprendimiento y la gestion educativa deben ser fruto de un trabajo continuo y cohesionado.

La investigacion liderada desde Espafia por Merino et al. (2018), reconoce que la gestion
del conocimiento también forma parte de las tendencias de gestion y direccion dentro de las
organizaciones en general. Es decir que, por encima de la competitividad debe haber un manejo
de los activos intangibles, teniendo en cuenta el factor conocimiento como elemento en este tipo
de activos. Se sefiala también que no deben atenderse los nuevos retos estratégicos en las
organizaciones sin antes comprender el marco de referencia que los acoge y vincula con la

direccion estratégica del conocimiento.
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Esta posicidn respalda las posturas de las investigaciones anteriormente mencionadas,
porque destaca la importancia de prepararse para asumir los nuevos retos en la direccion de las
organizaciones, desde el emprendimiento. Se referencia asi a la gestién educativa, objeto de
estudio de la presente investigacién. Desde otra perspectiva los investigadores Belitski et al.
(2019) se refieren a la gestion del conocimiento que se desarrolla en las universidades junto con
la transferencia de conocimiento, el desarrollo de la actividad de emprendimiento e investigacion
y las Oficinas de Transferencia de Tecnologia (OTT), estableciendo una relacién de triada:
academia, sector oficial y empresa privada, y la comercializacion de lo forjado. De lo expuesto,
se determina una diferencia entre Merino et al. (2018) y Arnaiz et al. (2014), y se amplia la gestién
del conocimiento a un nivel superior, en donde la gestion educativa debe tener en cuenta la
permanencia de quienes generan conocimiento y trabajan en las organizaciones (profesores y
estudiantes).

La investigacion de Belitski et al. (2019) relacionada con la creacién de las Oficinas de
Transferencia de Tecnologia (OTT), contrasta con la recomendacion de Mosquera (2016), que
aduce que la diferencia radica en la necesidad de apoyar la gestién tecnolégica en las
universidades, partiendo de la creacion de incubadoras. Existe una realidad desde las
instituciones universitarias que es responsabilidad de los procesos de gestion educativa y que
incide en el quehacer emprendedor de los estudiantes para gestionar tanto las (OTT) como las
incubadoras, ya que si la tecnologia creada no esta relacionada con las habilidades y destrezas,
no permite el desarrollo de la generacion de ideas, ni el disefio de los prototipos que le daran
vida al producto o servicio, y esto se alejaria de la generacion de procesos de acompafamiento
gue permiten al estudiante el desarrollo y puesta en marcha de las organizaciones. Al respecto,
la investigacién de Duran et al. (2016), es enfatica en sefalar la importancia de investigar sobre
el emprendimiento y su vinculaciéon con la innovacion y transferencia de conocimiento en las

instituciones universitarias.
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En la investigacion del profesor Kuratko (2015), se evidencian desafios en torno al
desarrollo del emprendimiento respecto a los cambios constantes de rectores, decanos y
directores, efectuados por la direccidon estratégica y la gestion educativa. Esto desvirtia la
filosofia y los valores establecidos y como resultado hay una ausencia de programas de
emprendimiento en las facultades y problemas de conceptualizacion del término
emprendimiento. El autor menciona la necesidad de estimular y motivar a los profesores que
creen y desarrollen procesos en emprendimiento. A pesar de que estos desafios se mostraron
dos décadas atras en los Estados Unidos, aun estan vigentes y presentes en el desarrollo del
proceso e implementacién del emprendimiento, por lo cual contindan siendo referenciados en
investigaciones recientes como las de Merino et al. (2018) y Arroyo (2016).

En el estudio de Arroyo (2016), se encuentra que el interés global de la denominada
universidad emprendedora, debe ser visto por quienes ejercen la gestién académica, no sélo
desde la creacién de empresa, la gestién, la transferencia de conocimiento y la denominada
triada, porque el emprendimiento no es una ocupacion, sino una actividad que tiene en cuenta
las circunstancias que rodean al individuo. La investigadora espafiola destaca la relacion del
emprendimiento con las funciones sustantivas de las instituciones universitarias (docencia,
investigacion y extension).

En concordancia con lo mencionado, en el estudio de Valenzuela et al. (2018) se sugiere
dar la debida importancia a la creacion de programas académicos que brinden herramientas para
la innovacion y el éxito emprendedor, la investigacion, la creacién de redes de apoyo y la
transferencia de conocimiento. De igual forma Garcia (2014) subraya la necesidad, desde la
gestion educativa en las instituciones universitarias, de situar el emprendimiento, la innovacion,
el servicio social de las personas y el medio ambiente, dentro de la bioética y en relacion con el
emprendimiento y su influencia con la ciencia, la tecnologia y la innovacion. Estas posiciones
ponen de manifiesto que el emprendimiento tiene relacion con la gestion y transferencia de

conocimiento, asi como los entornos y los contextos generales forman parte e influyen en la
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sociedad, por ende, quienes dirigen la gestion educativa en las instituciones universitarias no
pueden desarrollar solo un aspecto, pues existe una relacién sistémica entre todos.

Por su parte en la investigacion de Zambrano et al. (2017) se reconoce que, aunque existe
una normatividad expresa y definida sobre la cultura del emprendimiento, no es clara su
aplicabilidad con relacion a la inclusién social en la educacién superior, razén por la cual, se
recomienda orientar el emprendimiento desde distintas perspectivas para entender e interpretar
su complejidad, integrando un discurso desde la inter y la transdisciplinariedad. Esta postura
coincide con la de los investigadores ingleses Wynn y Jones (2018), quienes resaltan la
importancia de no desconocer los emprendimientos desde su desarrollo inicial, para asi potenciar
el capital humano y social en las empresas familiares y el desarrollo e integracién de la
transferencia de conocimiento en la creacién de empresas. En los anteriores estudios es
importante subrayar la actitud de apoyo hacia la diversidad de emprendimientos y su
implementacién desde la gestion educativa.

En contraposicion con las anteriores posturas, Shane (2009) sefiala que la politica pablica
no debe estar dirigida en apoyar la creacion de empresa (start-up o puesta en marcha) porque
estas no contribuyen al desarrollo econémico ni aportan a la innovacion y creacién de empresas.
Por el contrario, asevera la importancia de apoyar a empresas ya establecidas y que estén
generando alto crecimiento.

En contraste con lo anterior, el informe GEM (2019), se refiere a la necesidad de apoyar
los emprendimientos de todo tipo y niveles, como lo son los negocios familiares, los empleados
emprendedores, los empresarios en solitario y los trabajadores de conciertos. En este documento
también se manifiesta que antes que la sociedad y las organizaciones creen nuevas
regulaciones, primero deben revisar las politicas internas para ajustar las normas y los valores,
permitiendo establecer entornos que recompensen el comportamiento creativo y proactivo.

Del mismo modo, el informe de CEPAL (2016) recomienda a las instituciones de

conocimiento, estimular la concepciéon de los emprendedores para determinar las acciones
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sociales y/o ambientales de los ODS como generadoras de valor econémico. Por su parte la
investigacion de Sanabria et al. (2015), sustenta que el emprendimiento no se genera de forma
espontanea y aislada, sino que se origina y depende de otros aspectos, sugiriendo que para la
comprension y potenciacion desde las Instituciones de Educacion Superior, se requiere del
conocimiento de las variables que lo afectan, como pueden ser el entorno universitario, el &mbito
normativo y el contexto organizacional. Este postulado va en concordancia con Duran et al.
(2016) en la necesidad de generar herramientas para el emprendimiento que faciliten el
desarrollo de politicas y de responsabilidad social.

Tendencias desde la Vision de los Autores

En la postura de Arnaiz et al. (2014), Mosquera (2016), Cardona (2015) y Kuratko, (2015),
se indica la necesidad de identificar, como las instituciones universitarias estan asumiendo la
concepcion del emprendimiento desde la gestion educativa y los procesos de formacion.
Partiendo de esta perspectiva, se debe realizar una revisién y analisis de las politicas y
estrategias que se han implementado en los diferentes procesos desde la gestion educativa, y
gue han sido desarrollados en los programas académicos y unidades de emprendimiento. Lo
anterior atendiendo a la recomendaciéon de Casassus (2000), de hacer una constante revaluacion
de los procesos de la gestion educativa.

En las investigaciones de Valenzuela et al. (2018), Belitski et al. (2019) y Garcia (2014),
se expresa la importancia de que las actividades de emprendimiento permitan dar resultados
relativos a la investigacion, la creacion de redes de apoyo y la transferencia de conocimiento. En
este sentido, la revision y el analisis de las actividades desarrolladas por las unidades de
emprendimiento se orientara a informar sobre sus resultados.

En los postulados formulados por Arroyo (2016), Ospina et al. (2017), Duréan et al. (2016)
y Cadena (2017), se hace referencia a la restructuracion de la gestion educativa con el fin de que
los objetivos institucionales se articulen a las actividades misionales del Proyecto Educativo

Institucional (PEI), sin dejar de lado las funciones sustantivas, ya que segun los autores
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mencionados, los procesos de la gestibn académica y administrativa no estan articulados con el
emprendimiento en la educacion superior. A partir de esta posicion, el analisis de las politicas y
estrategias, ayudara a la formulacién de los rasgos distintivos que permitan aportar a los
procesos mencionados.

Zambrano et al. (2017), Wynn & Jones (2018) y organizaciones internacionales como la
Organizacién de Naciones Unidas-CEPAL (2016) y el GEM (2019), destacan la necesidad de
investigar, desde la gestion educativa, la postura de las instituciones universitarias en relacion
con el apoyo a la diversidad de emprendimientos y su implementacion de manera integral.
Indagar sobre las politicas y estrategias permitird conocer como orientan el emprendimiento las
instituciones educativas.

Belitski et al. (2010), Duran et al. (2016) y Mosquera (2016), sefialan como una estrategia
la implementacién de Oficinas de Transferencias Tecnoldgicas (TTO), lo que significa que desde
la gestion educativa se debe permitir la creacién de pre-incubadoras, vinculando la investigacion
con los procesos de emprendimiento. Esto implica revisar las politicas y estrategias existentes
dentro las instituciones universitarias.

Los planteamientos de Arnaiz et al. (2014), Belitski et al. (2019), Duran et al. (2016),
Mosquera (2016) y Kuratko (2015), muestran la necesidad de investigar cdmo modificar la cultura
educativa y los procesos organizacionales, con el propésito de implementar integralmente el
emprendimiento desde la gestion educativa en las instituciones universitarias.

Desde Shane (2009) se afirma que es error formular politicas publicas dirigidas a la
creacion de empresas, y como la creacion de empresa significa hacer emprendimiento, esta
posicion genera una categoria que podria considerarse como emergente y que esta relacionada
con el estudio de la normatividad en emprendimientos (Ley 1014 del 2006 y demas documentos
relacionados como los PND).

Por su parte Kuratko (2015) asi como Merino et al. (2018) destacan que los cambios

constantes de rectores, decanos y directores, contribuyen a la desvirtualizacién de la filosofia y
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los valores establecidos en las instituciones universitarias. Adicionalmente, se plantea que los
nuevos retos estratégicos deben ser atendidos por quienes dirigen la gestion en las
organizaciones, no sin antes comprender el marco referencial que las acoge. Es decir que resulta
importante el manejo de los activos intangibles como factor de conocimiento.

Finalmente, se puede concluir que en las instituciones universitarias, la vinculacion de la
organizacion formal (politicas y estrategias) y la implementacion del emprendimiento, por parte
de la gestién educativa, no es clara porque la concepcién integral del emprendimiento se
desconoce. Esto no permite la identificacion y la pertinencia del emprendimiento con las
funciones sustantivas de la organizacion educativa, lo que causa que su desarrollo sea
fraccionado. Es decir, que el proceso de emprendimiento en algunas instituciones educativas
esta vinculado a dependencias como la proyeccion social y la extensién, generando de esta
forma otros ingresos monetarios.

Se destaca también la importancia de impulsar los procesos para la generaciéon de pre-
incubadoras e incentivar la creatividad e innovacidon, asi como también la conformacion de
semilleros de investigacion unidos al proceso emprendedor, no solo relativos a los spin-off. Los
investigadores hicieron hincapié en la trascendencia que tiene la vinculacion del emprendimiento
con los valores, el sector ambiental y el bien comun, elementos cuya relevancia debe ser
inculcada a los jévenes desde los centros educativos.

La Organizacion de las Naciones Unidas -CEPAL (2016) hace un llamado a las
instituciones universitarias a estimular a los emprendedores para que sean capaces de ver las
acciones sociales y/o ambientales de los ODS como generadoras de valor econémico. En
consecuencia, resulta pertinente determinar los procesos que estan relacionados con la
implementacion del emprendimiento desde la gestion educativa.

Efectuado el analisis del estado del arte, surgen las siguientes categorias que constituiran
la columna central del presente trabajo de investigacion: Gestion Educativa, Emprendimiento y

Gestion Institucional Universitaria.
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Marco Tedrico y Conceptual

Resulta conveniente relacionar el planteamiento del problema y su contextualizacion,
para orientar la investigacion propuesta. De esta forma se podran analizar, describir y explicar
los datos y el material obtenido. Asi se articularan las ideas planteadas, permitiendo dar
consistencia légica a los conceptos propuestos.

El desarrollo del marco tedrico y conceptual presentard cada una de las categorias
propuestas: Gestion Educativa, Emprendimiento y Gestion Institucional Universitaria.
La Gestion Educativa

Acepcion. Se hace necesario al hablar de la gestion educativa, especificar el como, para
qué y en dbénde se realiza dicha gestion, desde los recursos humanos, técnicos y
organizacionales educativos. En este sentido:

La gestién es la capacidad de generar una relacion adecuada entre la estructura, la

estrategia, los sistemas, el estilo, las capacidades, la gente, y los objetivos superiores de

la organizacion considerada. O, dicho de otra manera, la gestién es la capacidad de

articular los recursos de que se disponen de manera que se logra lo que se desea. Una

vision gue evoca la supervivencia de una organizacion desde sus procesos, sugiere

concebir la gestion como la generacion y manutencion de recursos y procesos en una

organizacion para que ocurra lo que se ha decidido que ocurra. (Casassus, 2000, p. 4)

Es fundamental identificar que la gestion educativa, desde la concepcion del
comportamiento humano, se asume como un campo de conocimiento que depende de las
actuaciones y decisiones de cada entorno, tanto interno como externo, en el cual opera, es decir,
de su estructura organizacional. Por lo tanto, es pertinente determinar qué conforma la gestion
educativa:

Las organizaciones crean bienes y servicios de naturaleza y caracteristicas muy diversas:

diversion y mercancias, informacion y conocimientos, cuidado de la salud, educacion;

impulsan la innovacion y facilitan el desarrollo tecnoldgico y social. Ademas, generan
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valor y crean riqueza. El desarrollo humano y social de una nacion se basa principalmente

en el desempefio de sus organizaciones, que son las que hacen avanzar la economia de

los paises. (Chiavenato, 2009, p. 2)

Chiavenato sostiene también que existen caracteristicas distintivas en las
organizaciones, que dependen del comportamiento y mentalidad de quienes las lideran, lo que
el autor denomina un codigo genético que les permite establecer su propia cultura organizacional.

En este sentido, Garbanzo (2016) en su trabajo de investigacion sobre la
conceptualizacién de los principales fundamentos asociados al desarrollo organizacional,
manifiesta que estos criterios deben ser tomados en cuenta por la administracion educativa y
sostiene que se debe realizar un liderazgo transformador para incrementar las organizaciones
inteligentes, con culturas renovadas, dispuestas a gestar los cambios necesarios para alcanzar
la vision institucional:

Las organizaciones no son las que manifiestan determinados comportamientos, son sus

integrantes en el plano individual y grupal: ellos participan, actian en distintas

modalidades segun la naturaleza de la misma organizacion escolar. Estas no funcionan
al azary el éxito que se alcanza es producto de un conjunto de sinergias que, conducidas
en cierta direccion, lo logran. El éxito no viene en forma aleatoria, las organizaciones son
células sociales que responden a estimulos del ambiente tanto interno como externo vy,

segun estos, son sus productos, sus comportamientos. (Garbanzo, 2016, p. 69)

En ese orden de ideas Chiavenato (2009) afirma que existen tres variables que aportan
para conseguir los objetivos planteados en una organizacién: “—el sistema de la organizacion
como un todo, los grupos de personas Yy los individuos— son las variables independientes del
comportamiento organizacional: el sistema organizacional, el nivel grupal y el nivel individual”
(Chiavenato, 2009, p. 11).

Si bien las variables anteriores son ejes centrales a la hora de abordar la gestion

educativa, no es suficiente conocerlas, sino que es crucial revisar a partir de las nuevas
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dindmicas sociales presentes en los sistemas educativos, el reconocimiento que los agentes o
docentes que asumen las funciones directivas tienen, con relacion a la capacidad para tomar
decisiones y que conducen al reconocimiento de los procesos globales de educacién. Es decir,
guien ejerce la gestion educativa debe actuar con autonomia y ser consiente de realizar un
trabajo en equipo para poder planear, disefiar, analizar y evaluar los retos presentes, que le
permitan generar desde la prospectiva los mejores resultados en la prestacion de los servicios.
En concordancia con la vision y aporte de la gestion educativa de Rico (2016):

Bajo esta dimension, la gestion educativa es entendida como un proceso organizado y

orientado a la optimizacion de procesos y proyectos internos de las instituciones, con el

objetivo de perfeccionar los procedimientos pedagodgicos, directivos, comunitarios y

administrativos que en ella se movilizan. La institucién es autbnoma de definir sus criterios

de gestién mas adecuados y encaminados a responder con las necesidades educativas
resultantes de la comunidad, mas las exigencias legales de corte nacional e internacional.

Se considera que la gestién (administracion) es un proceso que induce al orden en la

institucion. (p. 57)

De acuerdo con los autores mencionados anteriormente, la gestion educativa centra su
actividad en la organizacién del trabajo académico, siendo esta una caracteristica sobresaliente
gue no se encuentra en otras organizaciones existentes y diferentes a las educativas, lo que se
refleja en el comportamiento y mentalidad de quienes las lideran. De esta manera, depende de
las actuaciones y decisiones humanas.

Es asi como a partir de la gestion educativa, se van forjando unos rasgos propios en las
instituciones universitarias que aportan a su cultura organizacional. Por lo tanto, el lider de la
gestién educativa debe identificar las transformaciones y desafios en las instituciones

universitarias de forma integral y con vision prospectiva.
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Caracteristicas. Al abordar la gestion educativa se hace necesario analizar cémo los
elementos de dicha gestion se aplican al servicio de la educacion, ya que es un proceso complejo
en el que no existe un modelo propio para su desarrollo. Por lo anterior, es pertinente identificar
las caracteristicas especificas de la gestion educativa siguiendo a Tamayo (2007). Estas
caracteristicas son:

-Resultados de la produccion del servicio acumulado que es a largo plazo (18 afios o
mas). Contiene la Educacion Inicial, Basica y Superior.

-La permanencia de los profesionales que crean y dirigen el servicio, como los docentes
y administrativos. Esto disiente con la alta rotacion de profesionales que ejercen y gestionan la
produccion del servicio educativo como rectores, decanos y directores. De igual manera sucede
con la permanencia transitoria de las autoridades nacionales, formuladores de las politicas y
reformas educativas.

-El servicio educativo es intangible. En este punto “el objeto de la gestién es la formacion
de seres humanos” (Casassus, 2000, p. 6). Se destaca el hecho de que se confunde el producto
del contexto interno (estudiante), con el fin Ultimo de la organizacion.

-Los atributos del estudiante son determinantes para los resultados del servicio
profesional educativo.

-Los resultados del proceso de ensefianza - aprendizaje, dependen de la capacidad y
actitud de docentes y estudiantes. El estudiante participa en los resultados del proceso porque
no solo recibe un servicio, también lo procesa y genera un resultado para si mismo. Por
consiguiente, la gestion educativa debe ser dirigida a los docentes y a los estudiantes.

-La educacion es un proceso de produccién que implica un servicio profesional. Este es
liderado, mediado y gestionado por personas, y es complejo en proporcién directa al nUmero de

involucrados en el proceso, sus individualidades y su celeridad de cambio.
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-La diversidad de alumnos y docentes contrasta también con la diversidad de contextos,
contenidos, metodologias y pedagogias. De igual forma esta presente la intervencién de otros
actores indirectos que hacen compleja la gestion.

En resumen, estas caracteristicas recalcan la importancia de asumir la gestion educativa
como un servicio profesional. Se subraya ademas que quienes lideran la gestién, deben propiciar
gue en conjunto, profesores y demas miembros de la comunidad educativa, se apoyen para
facilitar la prestacion del servicio educativo.

Componentes de la Gestion Educativa. Entre los diversos elementos que integran la
gestion educativa, y teniendo en cuenta a Bolivar (2014), se encuentran aquellos que aportan a
los procesos que se desarrollan. El objetivo de estos componentes es la intervencion para
conseguir los logros en concordancia con el contexto, buscando orientar y transformar el cambio
educativo, el liderazgo y el trabajo colaborativo, a la luz de los principios misionales y
compartiendo la responsabilidad social. Dichos componentes de la gestion educativa son:

-Liderazgo compartido: tiene presente las competencias de cada uno de los actores que
integran la comunidad educativa para fortalecer la planeacién, la ejecucion, el seguimiento y la
evaluacién de los procesos, buscando comprometer a todos los involucrados y de esta manera
mejorar los resultados educativos.

-Trabajo colaborativo: hace referencia a la expresién de apoyo y cooperacion que busca
incorporar en las instituciones educativas la visibn compartida para elaborar los principios a
promover.

-Planeacion estratégica: es la conformada por los procesos sistémicos que permiten
desarrollar la mejora continua del proceso de gestion, resultado de la autoevaluacion y basado
en consensos.

-Participacion social responsable: esta relacionada con los estudiantes, padres de familia,
la comunidad, y las organizaciones de los comerciantes interesados en entablar cooperacion e

integracion con el plan educativo para realizar acciones conjuntas.
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-Evaluacion para la mejora continua: es el proceso de valoracion colectiva a los procesos
incorporados en la planeacion, desarrollo e impacto, teniendo presente una actitud comprometida
en los resultados y con disposicion a juicios externos. Esto fundamenta la toma de decisiones.

En concordancia con lo anterior, para lograr una gestion educativa coherente se hace
necesario que todos los actores involucrados en el desarrollo del proceso académico, desde la
rectoria y vicerrectorias (alta direccién), decanos, jefes de programa o unidad académica y
profesores, se apropien de los componentes anteriores.

Proceso Administrativo de la Gestion Educativa. Proceso administrativo ha sido una
practica que se ha desarrollado desde el comienzo de las primeras civilizaciones, es decir, segin
Cano (2017), este ha acomparfado al hombre en su evolucién, en sus diversas etapas de trabajo
y conocimiento disciplinar, permitiéndole alcanzar la formulacion y el logro de objetivos
preestablecidos para el manejo eficiente de los recursos. En todo este proceso han surgido
autores desde Frederick Taylor, Douglas McGregor, Peter Drucker y otros mas. De lo anterior se
puede decir que el proceso administrativo hace referencia a cada uno de los instantes de la
gestion administrativa, permitiendo responder a la mision y el cumplimiento de los objetivos y el
uso eficiente de los recursos.

Desde la interpretacion de la teoria administrativa y sus procesos, se desarrollaran las
funciones administrativas (planeacion, organizacién, direccién y control) en las diferentes
organizaciones existentes. A continuacion, se presentara la definicion de cada una de estas
funciones, siguiendo a Cano (2017):

-Planeacion: es un acto intencional que determina los objetivos que se desean alcanzar
en un futuro determinado, junto con las acciones que se emprenderan para conseguirlos. Esta
debe estar en concordancia con la misién y vision establecidas. También exige de quienes las
dirigen un conocimiento claro y riguroso de los medios internos y externos de la organizacion.

-Organizacion: es la coordinacion de las funciones, niveles, actividades y recursos, con

el objetivo de alcanzar las metas propuestas.
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- Direccion: Es el ejecutar lo planeado por medio de la accion del liderazgo, se debe tener
especial cuidado con los aspectos interpersonales de supervision, comunicacion y motivacion de
quien administra y su relacion con los empleados.

-Control: permite confrontar los resultados obtenidos con lo planeado, es decir, se
garantiza que los propdsitos y las politicas de la organizacion se cumplan de acuerdo con los
recursos. Admite también la aplicacion de los respectivos correctivos para alcanzar las metras
establecidas.

Ahora bien, ya se ha contemplado parte del proceso administrativo desde la teoria, pero
corresponde a la investigacion tratarlo desde la gestion educativa. En razon a esta afirmacion y
de acuerdo con Cejas (2009), se puede decir que entre los componentes que estan relacionados
con la gestibn educativa en las IES, se encuentran no solo los principios, la estructura
organizacional y el clima institucional sino también el proceso administrativo. Es importante
destacar también que este autor reconoce todos los componentes de este Ultimo proceso en la
gestion educativa, destacando la posicion de quienes lo lideran:

Las caracteristicas e identidad que asume el director marcan el tipo de gestion que se

vaya a llevar a cabo y el tipo de proyecto educativo que se construya, es por esta razén

gue los centros educativos pueden caer en el desorden y anarquia cuando la conduccién
no es clara, o también en el conflicto o pardlisis cuando la direcciébn se ejerce con

autoritarismo, prepotencia y soberbia. (Cejas, 2009, p. 217)

Es decir que la importancia de quienes aceptan el reto de integrar la gestion educativa
radica en asumir una posicién que les permita reconocer la necesidad de un estudio y revision
constante de los nuevos procesos que surgen desde los diferentes contextos. Esto permitira
afrontar las inconformidades, estableciendo los respectivos consensos desde una pertinente y

adecuada argumentacion.
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Desde la perspectiva anterior, se destaca también que en las IES, el desarrollo de los
procesos de gestion debe tener en cuenta tanto a las personas que las integran, como a los
factores de los contextos interno y externo que las afectan, al respecto sefiala Rico (2016):

Gestionar procesos en el ambito educativo no solo es fijarse en procedimientos

mecanicos y tecnificados, se debe tener claro que la educacion tiene como fin al individuo,

se educa a alguien para lograr un propésito, de esta manera, se planea teniendo en
cuenta las necesidades reales de los sujetos que pertenecen a la institucion, esta
planificacion debe tener objetivos que deben dar cuenta de una realidad tangible y que

tenga presente las ideas de los actores del ambito educativo. (p.58)

En definitiva, es fundamental expresar que el sentido de la articulacién de los procesos
de la gestibn educativa, para la presente investigacion, es encontrar su relacién con el
emprendimiento, que se debe centrar en la toma de decisiones presentes en la accion de
gestionar. También se hace necesario permitir la participacién asertiva de quienes conforman la
Unidad de Emprendimiento y/o Centro de Desarrollo Empresarial, estableciéndose una
formulaciéon adecuada de las estrategias, y en consecuencia de los objetivos en beneficio del
area de emprendimiento. Lo anterior teniendo presente que la reevaluacion constante conducira
a la obtencion de los mejores resultados.

Vision Holistica de la Gestién Educativa. Es importante ver la accion de quienes
ejercen la gestidn educativa como elemento de totalidad e integracién, es decir, disponerse para
afrontar los retos educativos con un pensamiento holistico. En este sentido el caracter
multidimensional e interdisciplinar de los procesos, permitira distinguir las diferentes extensiones
de los temas nuevos y relacionados, como lo es para la presente investigacion, la implementacion
del emprendimiento en las instituciones universitarias.

Es importante mencionar que lo holistico representa integralidad, es decir el todo, para
designar una doctrina o practica (Bricefio et al., 2010). Desde esta vision, la gestion en las IES

esta presente en los diversos aspectos de la administracion educativa. Por ende, quienes la
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manejen no debe excluir ninguno de los componentes que la integran y que estan implicitos en
las funciones sustantivas. Es pertinente saber también que “la holistica es definida como un
fenébmeno psicoldgico y social, enraizado en las distintas disciplinas humanas y orientada hacia
la busqueda de una cosmovision basada en preceptos comunes al género humano” (Bricefio et
al., 2010, p. 74).

En este sentido, la gestion educativa debe tener presente el desarrollo de procesos, en
coherencia con las dimensiones (institucional, académica/pedagdgica, administrativa/financiera
y comunitaria/de convivencia), desde el conocimiento de su contexto y entorno. De igual manera,
se hace imprescindible que desde la gestion, se revisen los componentes generales que
conforman la organizacion formal (misién, vision, objetivos, politicas y estrategias),
resignificando, a partir de los nuevos conceptos, disciplinas y disposiciones de la Politica
Educativa Institucional (PEI), para lograr asi un ejercicio integral en las organizaciones
educativas.

De esta forma, el proceso de gestidn educativa requiere una vision holistica que propicie
desde las relaciones humanas, el desarrollo social, teniendo en cuenta los nuevos
conocimientos. Es asi como los agentes de la gestion, a partir de los procesos de la formacion
integral, deben estar atentos a incorporar los requerimientos con relacién a los disciplinares
consignados en las politicas publicas y que se estan implementando para el beneficio de la
comunidad educativa.

El asumir este pensamiento requiere transformar la gestion educativa en todos sus aspectos, en
su naturaleza, contenido curricular, docentes, estudiantes, trabajo colaborativo, y en la
articulacion de proyectos y programas educativos. Al respecto Womper (2008) afirma que:

Para estimular el desarrollo de la inteligencia holistica, es necesario pensar en el uso de

una educacion de caracter holistico, que reconozca que los seres humanos buscan

significacion, no solamente datos o destrezas, como aspecto intrinseco de un desarrollo

completo y sano. Creemos que so6lo seres humanos sanos y realizados pueden crear una
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sociedad sana. La educacion holistica cultiva las aspiraciones mas altas del

espiritu humano. (p. 78)

La vision integral de la educacion holistica es referenciada por la UNESCO como un
nuevo paradigma educativo del siglo XXI, referente no solo al cumplimiento de planes o
programas de estudio sino también a la necesidad integral del desarrollo de las comunidades
educativas, y que tiene que ver con aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a vivir
juntos y aprender a ser (Organizacion de Naciones Unidas, 2000). De esta forma, la gestion
educativa a partir de la vision holistica, debe atender al habitual reto presente en la educacion, y
gue es, no solo ver los problemas existentes para plantear soluciones sino educar de forma
diferente e integral.

A partir de una vision holistica, es evidente que la gestidn educativa, desde la diversidad
regional de Colombia, debe identificar su papel y los procesos para afrontar nuevos retos, marcos
referenciales y enfoques presentados por las politicas publicas. Por ejemplo Colciencias (2018),
resefiando en el contenido del Libro Verde 2030 La renovacion de la Politica Nacional de Ciencia
e Innovacion para el Desarrollo Sostenible, que ha sido ejemplo e indicador para otros paises?
plantea como contribuir y alcanzar los nuevos enfoques, desafios sociales, econémicos y
ambientales que estan contemplados en los (ODS) de las Naciones Unidas, afirmando que:

Para adquirir este enfoque transformativo sera necesario orientar el potencial de la ciencia

y la innovacion hacia los cambios necesarios y deseables que contribuyan a resolver esos

grandes desafios, asi como propiciar la vinculacion activa y el didlogo entre diversos

actores, disciplinas y saberes, para entenderlos y avanzar en su solucion. (p 13)

Al respecto de esta politica de innovacion, se sefiala también la necesidad de buscar y
proponer soluciones a las problematicas mencionadas, lo que representa un desafio no solo para

el gobierno (nacional, regional y local), sino también para quienes son lideres de los diferentes

1 Consignado en el material de entrevistas de la pasantia realizada en Espafia en el afio 2018. Universidad Politécnica
de Valencia. Afirmacion de la ingeniera Sandra Alejandra Bona, directora de Ingenio Centro de Innovacion.
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sectores econdmicos y de la gestidén educativa. Se subraya la importancia de actuar en conjunto,
ya que es la Unica manera de activar la generacion de habilidades en las diferentes disciplinares
existentes, como lo son las ciencias, tecnologias, ingenierias y humanidades, para complementar
con el fomento y desarrollo de las capacidades empresariales que permitan la generacion de
emprendimientos innovadores. Sin embargo, se asevera también, que se precisa de la accion de
los denominados actores del sistema innovador (empresa, gobierno y universidades).

Complementando lo anterior, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones - MinTic (2018) ha puesto en marcha programas como el de Colombia
Cientifica, para educar de forma diferente e integral. La implementacion de esta politica se asume
desde la perspectiva gubernamental, como una estrategia que busca responder a las
adversidades y esfuerzos de las comunidades que deben enfrentar las problematicas en donde
habitan, mediante el fortalecimiento de sus competencias productivas y capacidades
empresariales, hacia una paz territorial posible, buscando la inclusion productiva de las regiones
afectadas por el conflicto colombiano.

De esta manera, la accién de la gestién educativa tiene un papel integral y predominante
a partir de la interaccion de sus componentes y procesos con el conocimiento y las politicas
publicas, lo que posibilita el establecimiento de alianzas con los diferentes sectores econémicos
involucrados en esta operacion. Vale la pena mencionar que no es suficiente el conocimiento
tedrico del fortalecimiento de las competencias emprendedoras y su relacién con los procesos
de desarrollo, investigacion e innovacion, como tampoco la articulacion y accién de los elementos
del sistema innovador o el conocimiento de los diferentes contextos del pais, ya que el actor del
proceso de gestion educativa debe encontrar un camino que le permita pasar de la referencia

documental a la accion real, aportando asi al desarrollo y progreso del pais.
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La Teoria Institucional de North y su Relacion con la Gestion Educativa. A menudo,
cuando en una sociedad se presentan problemas sencillos, se solucionan también de la misma
manera. No obstante, cuando no se puede dar razon a los problemas que se observan, por
ejemplo, si se trata de un problema econémico, se recurre a interpretar el indicador de la inflacion,
el ingreso per capita, entre otros; o si el problema es de salud, se observan los indicadores
relacionados con los servicios prestados desde los centros de salud, de natalidad o mortalidad.

Desde la investigacion de North (1998), que le da base a su teoria institucional, se
encuentra que las personas usan diversas formas para solucionar los problemas sencillos,
basados en la accion del aprendizaje que han tenido a lo largo de su vida. El autor especifica
también que las teorias existentes no ayudan a entender las relaciones de los hechos dispersos
y c6mo estos funcionan.

Al respecto Macagnan (2013), resume que la teoria de North esta constituida por la
mirada sobre el procedimiento y los denominados costos de transaccién que se presentan en
todas las organizaciones, es decir, los que hacen referencia a los costos de administracién del
intercambio: negociacién, monitoreo y cierre de contratos. Ahora bien, aqui lo que interesa es el
manejo del costo de la informacion por parte de quien dirige, lidera o gestiona los diferentes
procesos en una organizacién, manejo que consiste en el conocimiento de los atributos de lo que
estd siendo objeto de intercambio, junto con el costo de protecciébn de derechos y los
cumplimientos establecidos en los contratos, incluyendo también los costos de sortear y
solucionar problemas.

Adicionalmente North (1998) argumenta que el problema en las organizaciones también
reside en el manejo de la incertidumbre, de la racionalidad y de la capacidad limitada, al abarcar
todo el conocimiento relacionado en la solucién de un problema determinado. Es aqui donde las
instituciones que acompanan el desarrollo de las organizaciones “surgen debido a las fricciones
gue existen en la sociedad, como resultado del hecho de que estamos mal informados, no

entendemos lo que nos esta pasando y tratamos de reducir la incertidumbre” (North, 1998, p. 1).
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Desde esta mirada se puede decir que las distintas organizaciones, como pueden ser las
de educacion superior y su gestion, estan articuladas a otros procesos que van mas alla de la
prestacion del servicio, y que como en todas las demas organizaciones, se deben controlar los
diferentes grados de incertidumbre que se presenten y que son ocasionados por cambios en los
entornos internos o externos, como pueden ser las nuevas disposiciones gubernamentales y los
cambios sociales y culturales. Lo anterior conlleva a estudiar y reconocer nuevos marcos
referenciales, como el planteado en el presente estudio, y que estan relacionados con los
procesos de la gestion educativa para la implementacion del emprendimiento.

Para aclarar mas por qué la teoria institucional puede estar relacionada con la gestion
educativa, es fundamental saber que las organizaciones “incluyen cuerpos politicos (partidos
politicos, Senado, una asamblea, una agencia reguladora), cuerpos econémicos (empresas,
sindicatos, haciendas familiares, cooperativas), cuerpos sociales (iglesias, clubes, asociaciones
atléticas), y cuerpos educacionales (escuelas, universidades, centros de practicas vocacionales)”
(North, 1990, p. 6). Es decir, que tanto las organizaciones como las instituciones estan
conformadas por personas cambiantes y de diversa procedencia cuyo actuar esta presente en
las practicas institucionales que realizan. De este modo:

Lo que tenemos que saber, o que debemos entender, es que las instituciones son un

producto de la forma en que vemos el mundo, la forma en que vemos los problemas v,

por lo tanto, la forma en que visualizamos las soluciones a dichos problemas. (North,

1998, p. 4).

Entonces, es preciso sefalar que en las organizaciones, quienes dirigen la gestién,
realizan practicas y tramitan recursos para responder a los problemas que se presenten de
acuerdo con su conocimiento e interpretacion de los principios institucionales. Aqui vale la pena
hacer referencia a la definicién de institucion dada por North (1990):

Las instituciones son las reglas del juego en una sociedad o, mas formalmente, son los

dispositivos de coaccion inventados por los humanos que amoldan la interaccion humana.
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Por consiguiente, ellos estructuran incentivos en el intercambio humano, politico, social,

0 econdmico. Los cambios institucionales son la forma en que las sociedades se

desarrollan en el tiempo y consecuentemente son la clave para entender el cambio

histérico. (p. 3-4)

Es decir, que las instituciones y sus componentes se crean y aplican para la sociedad y
las organizaciones teniendo en cuenta el contexto. Por consiguiente, la capacidad de
interpretacion de los componentes institucionales por parte de los lideres de la gestion, resulta
vital a la hora de realizar las practicas correspondientes.

A proposito de lo expuesto, North (1998) continda refiriéndose a la distincion entre
instituciones y organizaciones, sefialando que si bien el Estado resguarda a las primeras, las
segundas estan para el gobierno. El autor afirma también que “es la interacciéon entre
instituciones y organizaciones la que da forma a la evolucion institucional de una economia. Si
las instituciones son las reglas del juego, las organizaciones y sus empresarios son los
jugadores” (North, 1993a, p. 4); el autor procede también a hacer un contraste entre instituciones
formales e informales. Las primeras estan integradas por las reglas, normas, constituciones y
leyes, conformando las normas escritas y formales, mientras que las segundas estan
estructuradas por la cultura presente en la sociedad y que hace referencia a las normas de
comportamiento, ideas, conducta, creencias, actitudes, valores y habitos. De un modo u otro,
estos dos tipos de instituciones se complementan entre si.

Otro aspecto que abarca la teoria institucional, tiene que ver con determinar si en la
sociedad son las instituciones quienes presentan las opciones de oportunidad e incentivos y si
sus resultados se generan en el tiempo. Aqui es importante tener presente que son las personas
quienes integran las organizaciones, y de acuerdo con su preparacion y experiencia, enfrentaran
los problemas que se presenten. Teniendo en cuenta también, que los cambios requeridos en

las organizaciones no son faciles de conseguir.
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North (1993a) también indica que tanto los individuos como los grupos y la sociedad,
conservan creencias que durante su vida han adquirido, por lo cual estan influenciados por la
cultura a la que pertenecen. Por ende, su manera de ver el mundo infiere directamente en la
conformacion de lo institucional en las organizaciones, lo que muchas veces constituye un reto,
especialmente cuando se presentan los problemas. Asi, partiendo de esta teoria, puede
mostrarse la necesidad de una disposicion para asumir el cambio de paradigmas ya
preestablecidos y relacionados con los componentes institucionales desde la gestion.

Hasta aqui se advierte que la teoria institucional no solo menciona aspectos de la teoria
administrativa y de la teoria econdmica, sino que también tiene en cuenta la naturaleza y la
practica de los individuos. En este sentido Williamson (2005), ve la necesidad de trabajar las dos
teorias con un propoésito interdisciplinario unido a las ciencias sociales. Esta posicion hace
significativo el entender las practicas y el ejercicio de la gestion a partir de los componentes
institucionales. Adicionalmente, desde los costos econdmicos se reconoce que la competencia
cognitiva en unos individuos esta mas estructurada que en otros, siendo este aspecto una
limitacion. Asi, cuando el lider de la gestion se enfrenta a la incertidumbre, se ve en la necesidad,
desde su racionalidad y capacidad limitada, de reevaluar lo conocido para poder gestionar la
solucién al problema que se presente.

Asi mismo North (1998) manifiesta que la desinformaciéon hace que las personas no
comprendan los acontecimientos que se desarrollan, optando por reducir el grado de
incertidumbre, hecho que forja los cambios institucionales. Es decir, que independientemente de
la clase de organizacion, la clave para reducir la incertidumbre es el conocimiento, disposicién y
las practicas por parte de quien lidere la gestion, con el propoésito de afrontar y poder realizar los
cambios. Aqui hay que decir indudablemente que son el individuo y sus practicas, el centro de la
teoria de North y lo que le confiere su valor agregado.

Por su parte Ibarra (2008) y Buendia (2011) destacan la Teoria Institucional de North y

su transformacion, lo que le ha permitido llegar al estudio de la educacion superior desde la
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denominada Teoria del Nuevo Institucionalismo Sociolégico. Es importante notar que Acosta y
Buendia (2016) resaltan el hecho que se presenta con relacidon a los escasos trabajos de
investigacion interesados en abordar como objeto de estudio el analisis institucional y los
estudios organizacionales de las universidades. Esto resulta significativo para la presente
investigacion, ya que se evidencia la necesidad de una mejor comprension de las organizaciones
universitarias y sus procesos institucionales.

Para cerrar este numeral es importante sefialar que, desde la Teoria Institucional de
North, los agentes que conforman las organizaciones deben reconocer la importancia de estar
en continua formacion, elaboracion e interpretacion de los nuevos procesos y marcos
conceptuales que surjan. El propdsito es disminuir la incertidumbre con el conocimiento y apoyo
de las reglas generadas en las instituciones formales, y también reconocer el valor que tiene la
accion de la gestidn para crear cambios en las instituciones y organizaciones, permitiendo aportar
al desarrollo de la sociedad. Desde esta perspectiva, para la presente investigacion, la Teoria
Institucional aporta y vislumbra la necesidad del ejercicio constante que deben asumir quienes
conforman la gestion educativa, por el conocimiento integral e interpretacion que deben tener de
los componentes institucionales para el manejo idéneo de las organizaciones que representan.
El Emprendimiento

Concepto. Segun Cuervo (2006) los origenes del emprendimiento como fendmeno
histérico y social se encuentran en el proceso y evolucion de la economia. Para algunos es un
tema reciente, pero se puede rastrear en producciones tedricas del siglo XVIIl y XIX, entre las
que se destacan las obras de los economistas clasicos. La creacion de la empresa como
instrumento, tenia por fin el desarrollo de los factores productivos y orientados hacia la
elaboracion de bienes y servicios.

La génesis de la palabra emprendedor puede encontrarse en el término francés
entreprendre, luego traducido al inglés como entrepreneur. El economista Cantillon (1950) en su

obra Ensayo sobre la naturaleza del comercio en general, del afio 1755, escribié sobre el
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emprendimiento, destacando el riesgo que comerciantes y empresarios europeos tenian a la
hora de hacer que los productos artesanales se vendieran a un precio mayor. El autor también
narra que el economista francés Jean-Batiste Say, en el siglo XIX, distingui6 entre el capitalista
y el emprendedor, considerado al altimo como un trabajador de especial importancia por enlazar
diferentes medios y factores de produccion para crear un nuevo producto.

En la revision y estudio de la teoria econémica a partir de Adam Smith, se encuentra que
todos sus postulados tedricos estan relacionados directamente con el campo del
emprendimiento. La “Teoria de los Sentimientos Morales” parte de la exploracion de la conducta
humana, en la cual se afirma que los seres humanos son egoistas por naturaleza, asi el hombre
econdmico de Smith no es diferente a su hombre moral, pues ambos son egoistas. Segun Smith,
el proceso de simpatia (0o empatia) nace de la necesidad de ser aprobado por los demas y como
forma de controlar el egoismo, permitiéndole a la persona vivir en comunidad Smith (1987):

..el deseo de mejorar nuestra condicién... aunque generalmente sea sereno y
desapasionado, nos acompafa desde el nacimiento hasta la tumba. En todo el intervalo
gue separa estos dos momentos, es dificil encontrar un solo instante en que un hombre
esté perfecta y completamente satisfecho con su situacion de forma que no desee
cambios 0 mejoras de algun tipo. (p. 398)

De esta manera, se establece la importancia que el principio de empatia tiene en las
actitudes del ser emprendedor, y mas aun si corresponde a quienes son lideres de los procesos
de gestion organizacional y educativa en las instituciones universitarias.

En Colombia el emprendimiento es entendido como:

...una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacién de riqueza; es una forma

de pensar, razonar y actuar centrada en las oportunidades, planteada con vision global y

llevada a cabo mediante un liderazgo equilibrado y la gestién de un riesgo calculado; su

resultado es la creacion de valor que beneficia a la empresa, la economia y la sociedad.

(Congreso de la Republica de Colombia, 2006, p. 1)
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No obstante, uno de los paradigmas dominantes sobre el que se sustenta el tema, y que
es compartido por la gran mayoria de universidades, se refiere al desarrollo de capacidades y de
la creacion de empresas. En este sentido, el emprendimiento ha sido vinculado con riqueza,
empresa, cambio, empleo, valor, crecimiento, pero posiblemente, la perspectiva mas asociada a
este ha sido la innovacion. Esta perspectiva la reafirma Schumpeter (1963) en su Teoria del
desenvolvimiento econémico, en donde se sefala que la innovacion esti presente en el ser
humano y es el resultado de un acto de voluntad y no del intelecto. Es decir, depende
exclusivamente del liderazgo y no de la inteligencia, por lo que no se debe confundir con el
invento. Al respecto Schumpeter (1963) indica que:

La aplicacion de cualquier mejora es una tarea completamente diferente de su invencion,

y que requiere aptitudes distintas. Si bien los empresarios pueden ser inventores, como

pueden ser capitalistas, lo son por coincidencia y no por naturaleza, y viceversa. Ademas,

las innovaciones que llevaran a la practica los empresarios no precisan ser invenciones

en forma alguna. (p. 98)

Esta vision del emprendimiento se relaciona con el establecimiento de una funcién distinta
gue bien puede ser la introduccién de un producto novedoso o de un método diferente de
produccién, de apertura de mercados inexplorados, de contacto con nuevas fuentes para el
suministro de materiales o de creacién de una organizacién en cualquier industria, pero que no
necesariamente tiene que ver con la constitucion de un proyecto que desborde las fronteras del
conocimiento cientifico, técnico o tecnoldgico, lo cual podria ser altamente excluyente y
supondria una vision extremadamente limitada de este concepto que, en realidad, se sabe
sustentado en una ideologia para la inclusion (Ararat, 2010).

Por su parte Toca (2010) sostiene que el equivalente en castellano del término
emprendimiento, estd asociado a la innovacion, al inicio de proyectos propios, a la apertura de
organizaciones en cualquier area o, en términos concretos, al proceso de creacion de valor. De

esta forma se podria afirmar que el proceso de innovacién frecuentemente esta presente, desde
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el momento en que se identifican las oportunidades, constituyéndose en el foco central del
emprendimiento, pero no seria suficiente con esto, es decir, que el proceso de emprender implica
también tener la vision para vincular las oportunidades y los respectivos recursos disponibles,
como identificar claramente las fuentes de financiamiento. Esta posicion es igualmente
corroborada por Schumpeter (2003) al afirmar que la innovacion ha estado vinculada con el
emprendimiento en el origen mismo del concepto. Pues desde entonces se planteaba que “el
emprendedor tenia como funcién reformar los modos de produccién, generar invencion, crear un
nuevo producto o nuevas maneras de fabricarlos, etc.” (Schumpeter, 2003, p. 132).

En el mismo sentido, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) (2014), considera como innovacion:

la introduccién de un nuevo, o significativamente mejorado producto (bien o servicio), de

un proceso, de un nuevo método de comercializacién o de un nuevo método organizativo,

en las practicas internas de la empresa, la organizacion del lugar de trabajo o las

relaciones exteriores. (p. 56)

Después de distinguir las diferentes concepciones del término emprendimiento, este
cobra sentido y trasciende con relacibn a la realidad y al significado de las diferentes
interpretaciones y préacticas de cada individuo. Por lo tanto, dichas concepciones estan en
continua percepcién y dialogo con los diferentes hallazgos y disciplinas relacionados en temas
objeto de estudio.

Para la presente investigacion el emprendimiento es concebido mas alla del mero
empresarismo, es decir, que contempla también la dimensién humana y social, porque es la
persona quien actia en respuesta a necesidades las observadas. De modo que el
emprendimiento complementa al ser, en su integralidad, y como consecuencia esta presente en
todas las disciplinas desarrolladas. Esto hace que el emprendimiento se convierta en la
herramienta fundamental para apalancar el desarrollo socioeconomico del pais, méas aln cuando

en las instuciones universitarias se privilegia el intercambio de saberes entre los estudiantes de



75

los distintos programas académicos, con el proposito de generar emprendimientos de
oportunidad. En tal sentido, el fomento del emprendimiento permite a las personas ser
autobnomas y superarse como parte de su proyecto de vida, generando en ellos confianza y
positivismo sobre el futuro.

Emprendimiento de Todo Tipo. En diversos estudios se ha enfatizado en la existencia
de emprendimientos como los comerciales y sociales, desconociéndose otros que aportan de
igual forma en la conformacién del ecosistema emprendedor. A partir del informe de Global
Entrepreneurship Monitor - GEM (2018/2019), se muestran la diversidad de emprendimientos
presentes en las personas. Estos son:

- Emprendimiento solo: son emprendedores que operan por cuenta propia, en ausencia
de cofundadores o empleados, y no emplean a otros. Ellos se encuentran en todas las regiones
y niveles de desarrollo.

- Actividad Empresarial Empleada: los empresarios en determinadas oportunidades
ejercen por fuera de las organizaciones maduras, que precisan crear nuevas fuentes de
crecimiento para mantener la viabilidad a largo plazo. De esta manera la Actividad Empresarial
de los Empleados (EEA), emerge de la consecucion de nuevas actividades comerciales dentro
de la organizacion existente, destacandose el aprovechamiento de las ventajas internas que
tienen los empresarios y el respaldo a sus esfuerzos por parte de la organizacién. Esta actividad
se puede identificar con el intraemprendimiento.

- Emprendimiento basado en la familia: las empresas de propiedad y gestion familiar han
sido la base del desarrollo regional, nacional y global. Algunas empresas en sus inicios funcionan
con esta caracteristica, pero pueden cambiar su caracteristica en la medida que evolucionan. Se
presentan casos en donde los miembros de la familia son incorporados en fases posteriores.

- Economia de compartir y compartir: entre estas se encuentra la economia de la
plataforma, que esta relacionada con la presencia de negocios globales como TaskRabbit,

Foodora, Uber, Airbnb, Grubhub, y otros méas. Brindan oportunidades a infinidad de trabajadores
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para ocuparse medio tiempo o a corto plazo. Por su parte, la economia de conciertos consiste
en trabajos de servicios en linea o en el sitio, como traducciones, entregas o cuidado de perros,
por medio de plataformas a través de internet. La economia compartida pone a disposicion de
otros, parte de sus bienes o servicios para obtener una ganancia. Las anteriores alternativas
permiten que trabajadores complementen sus ingresos, puede ser por medio de aplicaciones
tecnolégicas o no.

De este modo, el emprendimiento va mas alla del emprenderismo, y tal como lo reconoce
GEM, existen diversidad de emprendimientos que no se habian discutido en informes anteriores.

Sobre los emprendimientos de todo tipo se destaca también su aporte a la Actividad
Emprendedora Total en Etapa Temprana (TEA), definida en como:

... la actividad empresarial, centrada en el periodo anterior e inmediatamente posterior al

inicio real de una empresa. De esta manera, contiene las fases de (i) emprendimiento

naciente cuando un emprendedor participa activamente en la creacion de una empresay

(i) la propiedad de una nueva empresa, la propiedad y la administracion de una empresa

en existencia hasta 42 meses (GEM, 2018-2019, p. 20).

Los emprendimientos de todo tipo reconocidos por GEM (2018-2019) difieren en otros
sectores del ecosistema emprendedor y no son considerados como emprendimientos. La
realidad es que estos emprendimientos proporcionan ingresos para las personas ya sea de forma
individual, familiar o compartida, favoreciendo de esta manera las economias en los diferentes
paises.

Es importante para la presente investigacion referenciar otros tipos y clases de
emprendimiento como lo son:

- Emprendimiento por oportunidad: desde Saavedra et al. (2019) se tiene el concepto de
que los emprendimientos por oportunidad se relacionan intimamente con el hallazgo de
oportunidades favorables en el mercado. De ahi la importancia que tienen las Unidades de

Emprendimiento para fomentar, entre sus estudiantes, la capacidad de crear y desarrollar
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productos y/o servicios que sirvan de base para desarrollar empresas que dinamicen la
economia. Es asi como segun los autores citados anteriormente, el emprendedor por oportunidad
debe tener un amplio nivel de formacion que implica Formacion Empresarial (habilidades
blandas) versus Formacion Técnica (habilidades investigativas).

- Emprendimiento Spin off: basados en el contexto anterior sobre emprendimiento por
oportunidad, los estudiantes deben fortalecer sus procesos en investigacion (investigacion
aplicada), para que el producto de la articulacion entre emprendimiento e investigacion arroje
como resultado las denominadas Spin-off.

Para esta investigacion se asume la postura de Bravo et al (2019), en donde el concepto
de spin-off académicas tiene que ver con aquellas que pertenecen a organizaciones que se
gestan desde la iniciativa académica, y cuya transferencia del conocimiento cientifico—
tecnoldgico se exterioriza a través de los procesos de investigacion, lo que permite a la
organizacién educativa proyectarse como opcién para la creacion de una cultura empresarial y
asi propiciar la generacion de ideas de negocio por parte de los estudiantes con iniciativa e
innovacion.

En conclusién, independientemente de las clases y tipos de emprendimientos que se
identifiguen y desarrollen en las organizaciones educativas, las instituciones deben poseer una
cultura organizacional que permita crear una estructura apropiada que facilite los procesos que

van desde la ideacion hasta su puesta en marcha.
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El Emprendimiento desde la Perspectiva de la Gestion Educativa. La educacion es
uno de los factores clave para el progreso de las naciones, por ende, la mayoria de los paises, y
en especial los que presentan indicadores desfavorables y altos margenes de pobreza, buscan
gue las personas desarrollen capacidades para mejorar su calidad de vida y el bienestar
colectivo. Por esta razon, varios gobiernos han incorporado reformas que involucran al sector
educativo, que para el caso de Colombia implica la Ley 1014 de 2006 de emprendimiento. Al
respecto Bolivar (2014) afirma que:

La mejora de la practica educativa se tiene que inscribir en la mejora institucional de la

organizacion. De ahi la necesidad de un compromiso por generar un trabajo en equipo o

en colaboracion que contribuya a hacer mas efectiva la escuela como conjunto. (p. 15)

La gestibn educativa como ente organizador en las instituciones, incorpora las
disposiciones existentes y determinadas por la politica pUblica, que por sus caracteristicas, en
ocasiones resulta compleja de conocer e interpretar. Sin embargo, resulta fundamental para que
la comunidad educativa pueda desarrollar sus propésitos hacia nuevos retos establecidos.

Es preciso en este punto mencionar el concepto de emprendimiento como “la capacidad
para crear algo partiendo desde cero, complementada con la habilidad para conformar equipos
y liderarlos, resaltando sus destrezas; la capacidad para gestionar recursos y administrarlos y la
pericia para asumir riesgos calculados” (Timmons, 1999, p. 62). En este sentido la Ley 1014 de
2006 de emprendimiento, reta a quienes lideran la gestién educativa en su disposicion de asumir
un cambio y transformar a partir de sus recursos integrales, el accionar de toda la organizacion
educativa.

De esta manera, el incorporar el emprendimiento por parte de quienes lideran la gestion
en las instituciones, implica situarse con una vision de integralidad para poder contribuir al
desarrollo eficaz y eficiente del sistema educativo. Corroborando lo anterior Bolivar (2014) sefiala

que:
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En general, “capacidad” es la habilidad del sistema educativo para ayudar a los alumnos
a conseguir los mejores niveles de aprendizaje. Si la capacidad del profesorado es un factor
esencial para el cambio educativo, otros factores que constituyen la capacidad organizativa
(liderazgo, contexto escolar, visién y comunidad) son factores criticos para el cambio en el aula.
(p.17)

La vision de integralidad de la gestion educativa, es una condicion ante los diversos
cambios incorporados en el sistema educativo. Pero las nuevas disciplinas que se deben
implementar también brindan propuestas que hacen posible la vision integral de los diversos
factores que integran la organizacion. En este sentido Laurencio menciona que “se torna un
mecanismo de interaccion entre la universidad y la sociedad, de inminente rigor si se asume el
caracter regulador y proactivo del desarrollo educativo del emprendimiento, en aras del bien
comun y de un desarrollo social sostenible” (Laurencio, 2014, p. 35).

La posicidn anterior resalta la importancia de reconocer una visién global por parte de
guienes orientan la gestién educativa, posicion que se hace compleja si no se asume desde las
capacidades de los agentes que la integran, para que puedan relacionar lo institucional o
estructural, la comunidad educativa y lo pedagégico. De acuerdo con Bolivar (2014):

Si queremos formar una comunidad profesional se requiere modificar la forma en que los

profesores interactian, de modo que el trabajo cotidiano plantee retos y oportunidades

para la colaboracion docente. Es evidente que, en la practica, las comunidades escolares

estdn compuestas de culturas heterogéneas, donde hay una diversidad de visiones y

creencias que estan en manos de los miembros de esos grupos. El asunto suele jugarse

en saber abordar las diferencias, promoviendo la inclusion, tratar abiertamente con los
conflictos y respetar las diversas perspectivas a través de una reflexion critica. Los
supuestos (valores compartidos, interdependencia, inclusividad, compromiso colectivo)

qgue envuelven el discurso de las comunidades profesionales, no son faciles. (p. 33)
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La gestion educativa cobra significado al relacionar su accion con los procesos de
investigacion, innovacion y desarrollo, para asi mejorarlos y transformarlos con integralidad y
afrontar los retos educativos presentes y futuros de manera 6ptima, teniendo como eje los
elementos que intervienen en el desarrollo del emprendimiento.

Impacto del Emprendimiento desde la Optica de la Agenda 2030. La Organizacion de
las Naciones Unidas -CEPAL (2016) en su Agenda 2030, menciona los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible, entre los que destaca la importancia de invertir en el capital humano y en
los temas relacionados con la creatividad y la innovacion, factores clave para el emprendimiento.
De esta forma delega en las instituciones de conocimiento o universidades, la responsabilidad
de estimular la concepcion de los emprendedores para visibilizar las acciones sociales y/o
ambientales de los ODS como generadoras de valor econémico. Esto prioritariamente en paises
con altos niveles de pobreza y hambre, falta de acceso a los servicios basicos, asi como a la
salud, a la educacion, y al trabajo y bajos indices de equidad de género, sostenibilidad ambiental
e institucionalizacion.

En este sentido, el ODS numero 4 propone tres elementos: la cobertura educativa con
gratuidad para los primeros afios escolares; la capacitacion técnica y la formacién profesional,
asi como el acceso equitativo a todos los niveles educativos, especialmente entre los sectores
mas vulnerables. Igualmente aboga por un aprendizaje en términos de competencias técnicas y
profesionales para un trabajo decente que le permita a la persona aportar a la sociedad.

El principio y actuar del ser social emprendedor, desde siglos atras, ha demostrado que
el hombre es capaz de sobrepasar grandes obstaculos. Pero en ese proceso ha olvidado que el
uso de los recursos tiene unos limites, que tienen que ver sobre todo con los recursos de caracter
no renovable. Es aqui donde se hace relevante la mirada integral del emprendimiento, a partir de
las decisiones tomadas por la gestion educativa en las instituciones de educacion. Esto en razén
a que el desarrollo transversal e interdisciplinar desde la vision y formacién del ser emprendedor,

debe invitar a quienes integran la comunidad académica a un proceso de responsabilidad
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compartida, para asi ejecutar los Objetivos de Desarrollo Sostenible con integralidad desde lo
social.

Por lo anterior, la generacion de emprendimientos comerciales y aislados del componente
social, hace que se pierda el principio de empatia, que es fundamental para ver algun beneficio
integral y/o colectivo. En este sentido Garcia (2014) plantea la necesidad de asumir el
emprendimiento desde la gestion educativa de las instituciones universitarias, unido al principio
social, porque la innovacion debe estar al servicio de quienes conforman la sociedad, y enfocada
a mejorar la calidad de vida de las personas.

El interés por desarrollar emprendimientos de caracter “social’, debe invitar a la obtencién
de beneficios compartidos como generadores de valor agregado. Pero llegar a esto dependera
del aporte y la voluntad de todos, ya que como afirma Sanahuja (2016) los principios de los ODS
no son obligatorios para los paises, pero esto no los hace menos importantes. Desde esta
postura, los gobiernos deben examinar los procesos de sus sistemas nacionales de educacion,
para posteriormente incorporar y planificar politicas con relacion al sector educativo. Si bien se
han establecidos lineamientos al respecto, adn falta impulsar el emprendimiento de forma eficaz
desde la investigacion.

Tomando en consideracion lo anterior, resulta fundamental el apoyo desde la gestion, de
todas las organizaciones (académicas, gubernamentales, empresariales y financieras) para
lograr la implementacion de los procesos de emprendimiento en las instituciones universitarias.
De esta forma se podran alcanzar las metas establecidas en los ODS 2030, permitiendo ampliar
el nimero de jovenes y adultos con competencias necesarias, técnicas y profesionales, para que
puedan conseguir el trabajo y desarrollar un proyecto de vida duradero.

La Gestidén Institucional Universitaria

Gestion y Posicionamiento del Emprendimiento en las Instituciones Universitarias. Como

resultado de la gestion institucional universitaria, la actividad emprendedora que se asume en las

IU es el resultado de la vision que sobre este tema posee la direccion estratégica. Esto permite
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reconocer la importancia misma que le presta el establecimiento educativo al fomento y
promocion de la cultura del emprendimiento en su poblacion tanto interna como externa, ya que
el pensamiento institucional dicta los lineamientos para que la direccion de la Unidad de
Emprendimiento y/o Centro de Emprendimiento (UE y/o CDE) pueda desarrollar sus actividades
en coherencia con la concepcién propia del emprendimiento que tiene la institucion.

No seria posible ni légico que la Direccibn de Emprendimiento desarrollara sus
actividades solo con la simple coordinacién de la practica pedagdégica en los programas donde
esta incluida la catedra de emprendimiento, sino que debe darse una plena comprension de la
concepcion filoséfica de dicho tema por parte de cada uno de los demés programas y areas
existentes en las IU para lograr una implementacion coordinada y adecuada.

Dicho esto, la ejecucién de las actividades relacionadas con Investigacion, Desarrollo e
innovacioén (I+D+1) no solo debe estar en armonia con la Politica Institucional de Emprendimiento
(PIE), sino que también es necesario desarrollar estas actividades desde la existencia de una
unidad administrativa que cumpla con los propésitos sefialados por la Ley. El tema de la unidad
hace referencia a cdmo la institucion define las siguientes caracteristicas para la creacién de
dicha unidad: reconocimiento, denominacién y organizacion.

Con relacion al reconocimiento, entiéndase que este término hace referencia a como se
identifica un Centro o Unidad de Emprendimiento, segun lo consignado en la ley o norma
existente. Por denominacion se referira a como la institucién universitaria nombra o identifica esa
area de trabajo. Es importante aclarar las concepciones de los términos Unidad de
Emprendimiento (UE) y Centro de Desarrollo Empresarial (CDE) y/o Centro de Emprendimiento
(CE), ya que en esta Ultima denominacion se incluiran las diferentes acepciones encontradas con
relacion al concepto de “centro”. Esto con el propésito de tener claridad sobre el analisis realizado
en los resultados obtenidos.

Teniendo en cuenta lo expuesto, el Ministerio de Industria y Comercio (2017), en su

informe de Direccién de Micro, Pequefia y Mediana Empresa de septiembre del afio 2016 y el
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Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (2018) (MinTIC) sefalan que los
Centros de Desarrollo Empresarial (CDE) son el instrumento que permite el perfeccionamiento
de las capacidades al interior de las empresas y organizaciones establecidas, impulsando de
esta forma la creacion de nuevas unidades productivas. De esta forma se promueve el
crecimiento, la innovacion, la productividad y las ganancias del sector MiPymes, a través de
mejoras en la administracion de los negocios. En la actualidad estos CDE estan ubicados no solo
en las camaras de comercio, fundaciones o gremios, sino también en las instituciones
universitarias.

De igual forma ocurre con el concepto de Unidad de Emprendimiento que, desde el mismo
Plan de Desarrollo Nacional, la Ley 590 de 2000 “para la promocion de las micro, pequefias y
medianas empresas” y su modificacion en la Ley 905 de 2004; la Ley 1014 de 2006 “de Fomento
a la Cultura del Emprendimiento” y el interés de la politica de articulaciéon con el mundo productivo
del Ministerio de Educacion MEN de 2003 (Congreso de la Republica, 2019) refleja el interés por
incluir el emprendimiento en los respectivos curriculos a través de los contenidos, con el
propésito de lograr la identificacibn de oportunidades para crear empresas o unidades de
negocio, la consecucion de recursos, la capacidad para asumir el riesgo y el mercado y ventas.

Respecto a la organizacién de las UE y/o CDE dentro de la estructura organizacional
(organigrama) de las IU, es importante decir que, independiente de su ubicacion, estas son
fundamentales para la gestién educativa (alta direccién) y su relacion con el emprendimiento. A
partir de esto, vale la pena aclarar que es responsabilidad de la gestion institucional universitaria
desarrollar los procesos tendientes a la creacion y formalizacion de las UE y/o CDE, que como
oficinas ejecutoras de la Politica Institucional en Emprendimiento, deben hacer realidad la
prestacion de los servicios referentes a la asesoria, acompafiamiento y capacitacion al

emprendedor y empresario.
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Incursion del Emprendimiento en las Disciplinas. En Taylor (1961), las ideas sobre el
emprendimiento se relacionan con la administracion de los factores productivos, asi, la direccion
de la unidad llamada empresa, tiene como objetivo, el beneficio econémico del duefio de los
medios de produccion. Entre tanto Schumpeter (1963), ofrece un cambio de paradigma
sosteniendo que en un sistema empresarial existen dos tipos de comportamiento en las
personas: el primero, se caracteriza por introducir nuevos productos y la apertura de nuevos
mercados, reorganizando la estructura empresarial, en este el sujeto se identifica como
emprendedor; y en el segundo, la persona que efectla acciones en condicién de asalariada, esta
menos propensa a asumir riesgos y busca realizar una actividad dentro de la empresa a cambio
de cierta remuneracién econémica.

Entre los aportes de Schumpeter (1963) a la economia y a la administracion de empresas,
se encuentra un nuevo fendmeno de estudio: el entrepreneurship —traducido al espafiol como
‘emprendimiento’—, que trastorné los planteamientos de los factores clasicos de produccion,
debido a que, al tradicional tema de tierra, capital y trabajo, se circunscribe ahora la capacidad
emprendedora. Es asi como se va asociando el emprendimiento a las disciplinas administrativas
en la academia. Pero al pasar el tiempo, nuevos investigadores han vislumbrado la presencia del
emprendimiento en el quehacer de otros enfoques y disciplinas diferentes a las financieras, como
es el caso de Orrego (2008):

La ciencia, la tecnologia y la innovacion deben servir para liberar y dignificar al hombre,

no para esclavizarlo. Por ello, deben estar en funcion de los principios de no maleficencia,

de justicia, beneficencia y autonomia, porque “todo emprendedor tiene capacidad de
innovar, y generar ideas diferentes que mejoren su entorno y por ende su nivel de vida.

(p- 30)

Se puede decir que toda persona, de cualquier profesién y desde su respectiva area de
conocimiento, puede tener actitud innovadora y plantear soluciones a problemas de toda indole,

incluyendo los de caracter social. Esta posicion es respaldada también en Chaparro (2010):
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El principal reto del emprendimiento no debe ser la mayor rentabilidad financiera, debe

ser algo mucho mas complejo: aportar a la resolucién innovadora de problemas o

necesidades reales de la humanidad (no especulativas) de manera ética, politica, social,

cultural y ecolégicamente correcta, y ademas asegurar la viabilidad y sustentabilidad

técnico-productiva, comercial y financiera del proceso. (p. 488)

La diversidad de disciplinas que emergen en la academia a partir de una vision integral,
permite su acercamiento al emprendimiento desde sus diferentes enfoques y visiones. Toda
persona puede actuar desde su ser, desde su saber y saber hacer, procurando la superacion
personal en cualquier contexto si tiene la suficiente voluntad y motivacion para tomar decisiones
acertadas. Esto es evidenciado en Orrego (2008) “...desde la vision ontolégica, el
emprendimiento es inherente a la esencia del ser, esta presente en cada una de las acciones
gue desarrolla para la busqueda de la transformacién y mejoramiento de sus condiciones de
vida” (p. 226).

Por ultimo, se reconoce que si bien el emprendimiento es un campo relativamente nuevo
de estudio, en la revision tedrica se identificaron diferentes posturas que permiten llamar la
atencion de quienes lideran la gestién educativa en torno a este tema y su inclusion en las
diferentes disciplinas del conocimiento.

Posicionamiento del Emprendimiento en las Instituciones Universitarias en
Colombia. El desarrollo e implementacion del emprendimiento en las instituciones universitarias
de Colombia, y sus caracteristicas sociopoliticas, culturales y econdémicas, lo convierten en un
tema amplio y diverso. Por esta razon, para evidenciar el posicionamiento del emprendimiento
en el ambito nacional, se tomaran las siguientes experiencias de tres centros educativos
especificos: La Escuela de Administracion de Negocios (EAN), La Corporacion Unificada
Nacional de Educacion (CUN) y la Universidad Minuto de Dios (UNIMINUTO).

Con respecto a la informacién de la Escuela de administracién de Negocios (EAN), se

aclara que, aunque tiene caracter de universidad, hasta antes de serlo y desde su fundacion, el
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tema del emprendimiento ha sido asumido como pilar institucional, hecho que se contempl6 en
su PEI. Esta institucién constituye un referente clave de la gestién organizacional educativa del
emprendimiento y su implementacion.

La EAN se crea en el afio 1970 teniendo entonces como principio la formacion en
emprendimiento, un concepto que para esa época dificilmente se comprendia. Mucho ha
cambiado desde entonces, aunque aun es utilizado por algunos como un mero término de moda
y para otros como lema de campafias politicas. En el afio 2012 se crea la unidad estratégica para
brindar la prestacion de servicios de capacitacion, acompafiamiento, consultoria e investigacion
en torno al tema del emprendimiento, denominada como Instituto de Emprendimiento, Liderazgo
e Innovacion (Ideli). Posteriormente, en el afio 2014, su nombre cambié por Instituto para el
Emprendimiento Sostenible. Las lineas de trabajo del instituto son las de formacion,
investigacion, proyeccion social y extensién. En conclusion, el objetivo de la EAN es facilitar el
desarrollo de la Politica General de la Universidad, bajo los conceptos de emprendimiento,
liderazgo, innovacién y sostenibilidad, buscando de esta forma que sus egresados y
colaboradores sean consecuentes con los principios que presiden estos topicos.

La Corporacién Unificada Nacional de Educacién (CUN), se crea en el afio 1979 como
institucion universitaria, estableciendo en su Proyecto Educativo Institucional (PEI) o Proyecto
Educativo CUNISTA del 2013, el emprendimiento como pilar del desarrollo estratégico y
sostenible. En este PEI se menciona como en Colombia, desde hace mas de una década, se
viene iniciando la cultura del emprendimiento, promulgada en la ley 1014 de 2006, estableciendo
en su formacién tedrica y practica, lo mas avanzado de la ciencia y de la técnica, brindandole al
estudiante capacidades para crear su propia empresa, adaptarse a las nuevas tecnologias y de
igual forma desarrollar el intraemprendimiento.

Por su parte, en el afio de 1990 el Ministerio de Educacién Nacional le concede la
personeria juridica a la Corporacién Universitaria Minuto de Dios (UNIMINUTO), cuya mision

contempla el desarrollo de procesos de gestion académica y administrativa con el propdsito de
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fortalecer la proyeccion social de la institucion, que permita reflejarse en la evolucion de
estudiantes, egresados y graduados al relacionarse con el medio y con los empresarios.

Para Arias (2016), la UNIMINUTO ha sido un marco de referencia conceptual y practico
gue ha consolidado, a partir del afio 2012, el proyecto Parque Cientifico de Innovacion Social,
como unidad de gestion, basado en cuatro aspectos fundamentales: el encargo misional, el
emprendimiento social, la regionalizacion de la institucion y las practicas de innovacioén social. El
autor también destaca la importancia de la proyeccion social en la creacién del Centro Progresa
(CP) en el afio 2014, que presta servicios de formacion en emprendimiento, lo que permite
aportar al desarrollo humano, social, organizacional y territorial. EI CP proporciona ademas los
servicios de incubacion de ideas de negocio y mentoria para estudiantes emprendedores,
permeando el curriculo a partir de las experiencias y necesidades de los estudiantes.
Adicionalmente, facilita los servicios de bolsa de empleo y formacion para el empleo, y coordina
los procesos de oferta de las practicas profesionales.

Si bien el proceso de implementacion del emprendimiento en Colombia es evidenciado
por las Instituciones universitarias mencionadas, se hace necesario indagar, el estado de ellas
desde la pertinencia de los procesos de la gestién educativa.

Desde el informe de Gémez et al. (2017) se encontrd que:

Gran parte de los emprendedores se concentran entre los 25y los 44 afios, mientras que

el nivel de educacion de los emprendedores esta concentrado en estudios secundarios,

técnicos y tecnélogos. Esto demuestra que aun existen muchos emprendedores con poca
capacidad para crear empresas innovadoras que generen empleo, es decir, el
emprendimiento se concentra en la actualidad como generador de ingreso y no como

generador de empleos. (p. 49)

De acuerdo con lo anterior, se ratifica que la gestion educativa en Colombia tiene bastante
camino por recorrer y priorizar en el alcance e implementacion del emprendimiento en las

instituciones universitarias. Es por esto por lo que la academia debe continuar desarrollando los
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emprendimientos de base tecnoldgica, sin descuidar los denominados de todo tipo, conducentes
a la generaciéon de empleo. Vale la pena mencionar que el actual gobierno, desde el PND, esta
respaldando los diferentes emprendimientos existentes.

Instituciones Universitarias y el Emprendimiento a Nivel Regional. En las IES de
Colombia el proceso de emprendimiento viene avanzando y desarrollandose en distintas partes
de forma diferente, debido a que las condiciones (socioculturales, econdmicas, politicas y
administrativas) varian ampliamente. Sumado a esto, la forma como se asume el concepto de
emprendimiento desde su gestion educativa, hace diversos también los procesos de desarrollo.
Es importante resaltar aqui una postura que han asumido algunas IES sobre el emprendimiento
y que menciona Toca (2010):

Dado que la habilidad para el emprendimiento no se encuentra igualmente desarrollada
en todos los individuos, debe ser ensefiada. Su ensefianza —de preferencia holista— exige un
compromiso multisectorial en ambientes diversos, cambiantes e inciertos. Es por tanto necesario
reconocer que educar en negocios es diferente a educar en emprendimiento, por lo que los
contenidos de las denominadas catedras de emprendimiento deben propender al desarrollo de
habilidades del individuo, sin importar su ambito de desempefio. (p. 57)

Algunas universidades, desde las respectivas regiones en donde se encuentran
ubicadas, comparten la posicién anterior, siendo pilares del emprendimiento en Colombia. En
primera instancia desarrollaron sus procesos internos de emprendimiento y posteriormente
generaron resultados que les han servido como insumo para responder por la produccién del
informe internacional de Global Entrepreneurship Monitor GEM (2019), en donde se describen
las acciones y logros en cada una de estas instituciones.

Se inicia con la Universidad del Norte, ubicada en la ciudad de Barranquilla, en donde se
desarrolla el Programa Emprendedor a partir de tres catedras (generacion de ideas, desarrollo y
espiritu empresarial, y creacion de empresas) que son dirigidas por la Division de Ciencias

Administrativas. En esta institucion se destaca la labor en el campo del emprendimiento, que ha
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desarrollado a nivel nacional e internacional Liyis GOmez.

Sigue la Universidad ICESI de Cali, que ha creado para sus programas una cultura
innovadora con responsabilidad social, a partir de las catedras (desarrollo del espiritu y de la
cultura empresarial, creacion de empresas, formacion de lideres empresariales, educacion
empresarial, gestion de empresas familiares y gestion de pyme), involucrandolas en sus
procesos de investigacion desde su Centro de Desarrollo del Espiritu Empresarial (CDEE). Toda
la estructura ha sido enriquecida por la alianza y el respaldo que la universidad ha tenido por
parte de la empresa privada, quienes han sido sus fundadores. La direccion y creacion de los
procesos se ha liderado y desarrollado por Rodrigo Varela, también considerado como pilar
fundamental del emprendimiento universitario del pais.

Otra institucién que participa es la Universidad de los Andes, ubicada en la ciudad de
Bogota. En ella se destacan los proyectos de investigacién en emprendimiento que se generan
en sus diferentes programas (pregrado, maestria y educacion continua) a través de las catedras
generadas desde su Centro de Iniciativa de Emprendimiento Social. Finalmente se encuentra la
Pontificia Universidad Javeriana de Cali, que esta asociada con organizaciones internacionales
como el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la empresa privada y la Fundacién Corona.
Esta institucion propone el desarrollo de un modelo para la creacidon de empresas con caracter
sostenible y de competitividad dirigido no solo a los jévenes de Cali, sino también de Bogota y
Medellin. A este programa se le denomina Jévenes con Empresa.

Adicionalmente, desde la Red Universitaria de Emprendimiento REUNE y las IES, que se
encuentran asociadas a nivel nacional, se han conformado nodos por regiones. A estos nodos
pertenecen algunas de las universidades ya mencionadas, y en la mayoria de los casos son
quienes lideran los eventos propuestos. Se destaca en el informe de REUNE, que gran nimero
de universidades e instituciones universitarias que conforman los nodos, no tienen el grado de
desarrollo en los procesos de emprendimiento como si lo tienen las instituciones anteriormente

referenciadas.
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Durante cada mes se realizan plenarias de forma rotativa en cada una de las sedes, cuyo
fin no es solo presentar los informes de la planeacion anual y los resultados de actividades
realizadas, sino también dar a conocer la informacién correspondiente a las demas entidades
gue conforman el ecosistema emprendedor. Entre los eventos que se realizan se encuentran los
simposios y las inmersiones nacionales e internacionales de emprendimiento, que son
coordinadas en compafiia de los entes gubernamentales, la empresa privada y las redes de
emprendimiento universitario a nivel internacional. El propésito de todas estas actividades es
afianzar el estudio y conocimiento del ecosistema emprendedor. La integracién de los nodos se

encuentra en el informe denominado Radiografia Institucional de REUNE (REUNE, 2018).

Figura 1

Nodos Regionales de Universidades REUNE de Emprendimiento

Region Antioquia -Chocd
_Reg P T

Regién Centro

Nota. Tomado de Radiografia Institucional de REUNE (2018).

Estos nodos son:
-Nodo Antioquia — Choco: integrado por la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, la
Universidad Pontificia Bolivariana, Universidad de Medellin, Universidad de Antioquia y la

Institucion Universitaria CEIPA.
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-Nodo Caribe: conformado por la Universidad Simon Bolivar, la Universidad de la Costa,
la Fundacién Universitaria del Area Andina, la Universidad del Atlantico, la Universidad de
Cérdoba y la Corporacion Universitaria Americana.

-Nodo Centro: lo integran las siguientes instituciones: Fundacion Universitaria de Ciencias
de la Salud (FUCS), Universidad del Rosario, Universidad Piloto, Universidad Militar Nueva
Granada (UMNG), Universidad EAN, Fundacion Universitaria Los Libertadores, Universidad
Central, Universidad Libre, Fundacién Universitaria del Area Andina, Universidad del Bosque,
Corporacion Tecnoldgica de Bogotéa, Universidad de la Salle, Universidad Santo Toméas (USTA),
Universidad La Gran Colombia, universidad Minuto de Dios (UNIMINUTO), Universidad
Agustiniana, Universidad de la Sabana, Fundacién Universitaria Cafam (UNICAFAM), Fundacion
Universitaria para el Desarrollo Humano, Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD),
Universidad Cooperativa de Colombia, Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales
(UDCA), Fundacion Universitaria Empresarial de la Camara de Comercio de Bogota
(UNIEMPRESARIAL) y Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

-Nodo Oriente: integrado por la Universidad Industrial de Santander (UIS), la Universidad
de Pamplona, la Universidad Francisco de Paula Santander y la UNICIENCIA.

-Nodo Suroccidente: conformado por la Corporacion Universidad Autbnoma de Narifio, la
Fundacion Centro Colombiano de Estudios Profesionales, la Institucion Universitaria Antonio
José Camacho, la Universidad de la Amazonia, la Institucion Universitaria Colegio Mayor del
Cauca, la Universidad Santiago de Cali, la Universidad Autbnoma de Occidente, la Universidad
ICESI y la Pontificia Universidad Javeriana de Cali.

-Nodo Centro Occidente: compuesto por la Universidad Catolica de Manizales, la
Universidad de Caldas, la Universidad de Ibagué y la Universidad del Tolima.

Tomando como referencia el informe, se identifican las actividades desarrolladas por las
IES, entre las que se encuentran tanto los programas de formacion (pregrado y posgrado) como

los de fomento. Otras actividades desarrollan procesos de emprendimiento por separado desde
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la investigacion y la proyeccion social. En el documento también se manifiesta que no todas
poseen presupuesto asignado para las unidades de emprendimiento y que entre sus problemas
esta la rotacion y el cambio constante de sus representantes, lo que causa modificaciones
constantes en los procesos ya establecidos.

Instituciones Universitarias Internacionales Caso Espafia. EI emprendimiento e
innovacién en el @mbito internacional demuestran la evolucién de los procesos que han permitido
su implementacion y el desarrollo desde la gestidn organizacional y educativa en las instituciones
universitarias. Esto en diversos paises con sus caracteristicas sociopoliticas y culturales y sus
entornos internos y externos especificos.

Para la presente investigacibn se retoman las experiencias de desarrollo en
emprendimiento a partir de la gestion educativa de algunas universidades y sus respectivos
centros de emprendimiento, especificamente en tres ciudades de Espafia: Bilbao: (Innobasque
y Mondragén Universitatea de Bilbao (Universidad de Mondragdn) y su parque tecnolégico Bilbao
Berrikuntza FaKtoria (BBF); Valencia: Universidad Politécnica; y en Madrid: Universidad Carlos
lll'y su Parque Leganés Tecnoldgico: El Vivero de Empresas del Parque Cientifico y La
Universidad Auténoma de Madrid y su Parque Tecnoldgico ICA22.

En este entorno internacional llama la atencién la preocupacién por ahondar en el campo
del emprendimiento y el aspecto relacionado con la innovacién. Se esta reevaluando la
importancia y pertinencia de estos temas en las universidades desde la formacion del tejido
social, también denominado innovacién social, y no solo desde el desarrollo de la innovacion
tecnolégica. Aqui es importante destacar el trabajo realizado desde la gestion organizacional

educativa del ecosistema emprendedor conformado por el ayuntamiento, en conjunto con las

2 Pasantia realizada en el afio 2018 en las Universidades de Espafia (Bilbao, Valencia y Madrid) y sus respectivos
centros tecnoldgicos de innovacién y en Innobasque. Dirigida por el Doctor Jefferson Arias, Rector Sede Central
UNIMINUTO, y por el tutor internacional Carlos Merino, profesor de la Facultad de Economia de la Universidad
Auténoma de Madrid.19 de septiembre al 20 de octubre.
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universidades y el Centro de Innovacion de Bilbao (Espafia), donde se trabaja para concebir la
innovacién mas alla de lo tecnoldgico.

La anterior es la experiencia de Innobasque (Bizkaiko Zientzia eta Teknologia Parkea),
lideres en innovacién y tecnologia en Europa, que también trabajan desde la gobernanza vy el
reconocimiento de la innovacion social con las empresas que estan ya constituidas en Bilbao,
independientemente que sean formadas desde las universidades o por la comunidad. Para
Innobasque la innovacion es progresar, aumentar el valor de lo que hacemos, construir
conocimiento compartido, explorar caminos desconocidos y asumir retos?.

Al mismo tiempo, desde la experiencia de Mondragon Universitatea de Bilbao
(Universidad de Mondragon), desde su Parque Tecnoldgico Bilbao Berrikuntza FaKtoria (BBF)
se trabaja en la formacion para el emprendimiento con énfasis en la accion y practica vivencial.
Como resultado de este trabajo, a partir del afio 2018 se ha evidenciado la importancia de formar
lideres para fortalecer los programas académicos que se ofrecen. El éxito radica en trabajar los
procesos de formacién para el emprendimiento con métodos de investigacion e innovacion que
permiten el desarrollo de la accién tripartita entre la universidad, el Estado y la empresa privada®.

Por otro lado, la experiencia de la Universidad Politécnica de Valencia, desde su centro
de emprendimiento, el Instituto Ingenio, se da desde la investigacion, en alianza con la
Universidad Auténoma de Madrid e ICA2. Se hace énfasis en los procesos para la creacion de
empresas desde la Red de Oficinas de Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRI). El
objetivo es el potenciar y difundir el papel de las universidades, como elemento esencial dentro
del sistema nacional de innovacion. El trabajo generado desde la gestibn organizacional y
educativa en emprendimiento con innovacion tecnoldgica es constante en la Universidad

Politécnica de Valencia, y en se estan desarrollando propuestas con el ayuntamiento de Valencia,

3 Entrevista realizada a Gotzon Bernaola Arifio y Goizalde Atxutegi Rodriguez. Innobasque (Bizkaiko Zientzia eta
Teknologia Parkea). Septiembre 20 de 2019. Bilbao — Espafia.

4 Entrevista realizada a Aitor Lizarza Martin y Garazi Konde Untzilla. Mondragén Universitatea de Bilbao (Universidad
de Mondragén) Bilbao Berrikuntza FaKtoria (BBF). Septiembre 21 de 2018. Bilbao — Espafia.
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en relacién con la innovacion social®.

De manera similar, la Universidad Carlos Ill con el Parque Leganés Tecnoldgico: El Vivero
de Empresas del Parque Cientifico, forma parte de la Oficina de Transferencia y Resultados de
Innovacion (OTRI), que es de caracter publico. También funciona como un sistema de relaciones
conducente a fortalecer y ampliar la cultura del emprendimiento, haciendo posible la
conformacion y escalamiento de empresas de caracter innovador y / o de base tecnoldgica.

El emprendimiento es sindnimo de ciencia, innovacion y tecnologia, por ende, en el afio
2002, la comunidad de Madrid cre6 el Vivero Virtual, en donde se brindan cursos de formacion y
creacion de empresas, con el propésito de fomentar la cultura del emprendimiento. Desde la
investigacion, la Universidad Carlos 1l de Madrid (UC3M) aporta a la difusion de la cultura
emprendedora, asi como a la formacion y orientacion de emprendedores, a partir de los servicios
gue el vivero presta, promoviéndose también la generacion de ideas y la definicion de los
proyectos empresariales. Vale la pena mencionar que si bien los servicios de aceleracién en
innovacién tecnoldgica son notables en la universidad, se estan empezando a prestar los
servicios de formacion en emprendimiento e incubacién, servicios que anteriormente no se
contemplaban®.

Resulta preponderante destacar que la Universidad Autbnoma de Madrid y su Parque
Tecnologico ICA2, como lideres del proceso de emprendimiento de base tecnolégica, se
relacionan con diversidad de investigadores y captan investigaciones para que luego la
comunidad de Madrid financie los proyectos. El Parque Cientifico de Madrid ICA2, es una spin-
off creada en el afio 2017, afio en el también comienza a funcionar el Parque Tecnoldgico de la
Universidad Auténoma de Madrid. El objetivo de su creacion fue aportar a la transferencia de

conocimiento con la participacion de estudiantes y profesores, para permitir el desarrollo de la

5 Entrevista realizada a Sandra Alejandra Bona, directora de INGENIO: CENTRO DE INNOVACION. Parque Cientifico
de la Universidad Politécnica de Valencia. Septiembre 24 y 25 de 2018. Madrid - Espafia.

6 Entrevista realizada a Maria José Herrero Villa y Fernando Béjar Villa. Directora y profesor del Servicio de Apoyo
para el Emprendimiento e Innovacion Universidad Carlos Ill. UC3M. Septiembre 26 de 2018. Madrid — Espafia.
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investigacion y la presentacién de proyectos con empresas, por medio de la generacion de
modelos y metodologias alusivas a la gestién del conocimiento, innovacion y el emprendimiento.
El ICA2 ha consolidado, desde la gestion organizacional educativa, la triada desarrollada entre
las instituciones referenciadas anteriormente (ayuntamiento, universidades con sus centros de
emprendimiento e innovacion, y la empresa privada) en Espaia’.

Es importante indicar que la pregunta del presente trabajo de investigacion esta referida
a ¢ Cudles son los procesos que desde la gestion educativa se relacionan con la implementacion
del emprendimiento en las instituciones universitarias? En consecuencia, se podria considerar
que la informacién anterior permite comprender la problematica desde una vision internacional.
De este modo es posible evidenciar la relacion de los procesos de interaccion desde la gestion
educativa en las organizaciones universitarias, en conjunto con la gobernanza y la inversion de
la emprensa privada, lo que permite realizar un aporte a la economia colombiana. Igualmente,
se muestran aspectos que ponen de manifiesto no solo los emprendimientos de base tecnolégica
sino también los emprendimientos sociales, que requieren el apoyo en la creacién de pre-
incubadoras en las universidades.

Se hace referencia a Espafia por ser un pais de similitudes culturales con Colombia y un
referente mundial en investigacion. En este caso, se retoman los procesos universitarios desde
la gestiébn académica con relacién al campo del emprendimiento. Cabe mencionar que gran parte
de los grupos de investigacion de pregrado y postgrado pertenecientes a las universidades
colombianas, han desarrollado sus procesos académicos de estudios sobre el emprendimiento
y pasantias en Espafia, lo que se refleja en distintas tesis y articulos encontrados.

Para concluir, el marco teérico permite reflexionar acerca del problema de estudio,

relacionado con la gestion educativa y sus procesos, y cOmo estos soportan y posibilitan la

7 Entrevista realizada a Rodrigo Plaz Landaeta y a Carlos Merino. Director del Parque Cientifico ICA2 y profesor e
investigador asociado. Universidad Autbnoma de Madrid. Septiembre 26 de 2019. Madrid - Espafia.
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implementacion del emprendimiento en las instituciones universitarias. Dicha gestion es vista
como la capacidad de articular los recursos, y no solo debe centrar la educacion en
emprendimiento en la generacion de negocios, sino también en el desarrollo de habilidades en
el individuo, independiente al disciplinar al cual pertenezca, lo que significa educar en
emprendimiento. Igualmente, existen otros elementos relacionados como las reglas, normas,
constituciones y leyes escritas, que deben ser objeto de andlisis. De esta forma, la
documentacion sirve de base para proponer soluciones al problema planteado desde una vision
mas integral.

Marco Legal

Marco Legal del Emprendimiento

En el marco legal internacional, el campo del emprendimiento se ha convertido en un pilar
fundamental para el desarrollo social y econémico de todas las naciones, tal como lo conciben la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) -CEPAL (2016) y la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico -(OCDE) (2014). Desde su perspectiva se brinda un
analisis para pensar el emprendimiento desde su integralidad y no solo como empresarismo.

En el afio 2000, desde la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), los lideres
mundiales generaron una movilizacién tras los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) 2015.
Esto a su vez permitié proponer los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) (2016-2030),
también conocidos como Objetivos Mundiales. Posteriormente, en noviembre del 2017, la ONU
firma la primera Declaracion Global sobre Emprendimiento, lineamientos que posibilitaron un
millén de startups que han trabajado en el reconocimiento del emprendimiento con proposito
social (CEPAL, 2016), y desde los que se propone vincular a paises miembros y especialmente
a los paises menos industrializados. El emprendimiento es entonces clave en la formulacion de
politicas publicas con impacto social.

La Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico - ODCE (2014), como

organismo de cooperacion internacional, tiene el objetivo de promover y coordinar las politicas
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econdmicas y sociales de los paises que la integran, entre los que se encuentra Colombia desde
el aflo 2018. Teniendo en cuenta lo anterior, el marco legal inicia con la Constitucion Politica de
Colombia en el Capitulo | en sus articulos 1, 2, y el capitulo V en el articulo 95, que enuncian los
deberes y derechos de los ciudadanos (Congreso de la Republica de Colombia, 1991). Debido a
las dificultades que existen con relacion a los procesos de emprendimiento, el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo presenta la Ley 1014 de 2006, cuyos ejes centrales tienen que ver
con al fomento de la cultura del emprendimiento, el espiritu emprendedor y la educacion integral.
(Congreso de la Republica de Colombia, 2006).

En la Constitucion Politica también se encuentra consignada la Ley 1834 del 23 de mayo
del afio 2017, denominada Ley Naranja, por medio de la cual se busca incentivar y desarrollar la
economia o industrias creativas (Congreso de la Republica de Colombia, 2017).

Por su parte, el Ministerio de Hacienda acuerda un incentivo econémico, segin un articulo
gue fue adicionado a la Ley 1819 de 2016 de la reforma tributaria. Este se refiere a las nuevas
empresas y sociedades que desarrollan todo el proceso productivo en los 344 municipios que
conforman las Zonas mas Afectadas por el Conflicto Armado (ZOMAC), y tiene que ver con
beneficios tributarios por un periodo de 10 afios (Congreso de la Republica de Colombia, 2016).

De esta forma, el proceso de formulacion de las politicas publicas esta respaldando las
iniciativas emprendedoras. Sin embargo, estas deben ser reconocidas y articuladas en todos los
sectores, especialmente en la educacion superior, por parte de la gestion educativa, no solo para
su aplicacion sino también para su evaluacion continua. De esta forma se asegura que dichas
politicas, como el apoyo al emprendimiento, no pasen a un segundo plano, hecho que es
frecuente debido a los constantes cambios (sociales, ambientales, econémicos, politicos y
culturales) en los entornos nacionales e internacionales en las que estas se formulan. Se trata
también de que estas politicas se mantengan vigentes y sean acordes a los propdsitos para los

gue fueron disefiadas.
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Marco Legal de las Instituciones Universitarias

El marco legal referente a los centros educativos, se resefia partiendo del Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia (2010). Entre la clasificacion de las Instituciones de Educacion
Superior (IES), se encuentran las instituciones universitarias (IU), con arreglo a las normas
legales y con el respectivo reconocimiento oficial, prestando el servicio publico de la educacion
superior en el territorio colombiano. Su clasificacion esta entre (A), segln su caracter académico,
y (B), segun su categoria juridica. Para el presente estudio solo se especificara la clasificacion
(A).

A partir de esta clasificacion (A), las (IES) en Colombia se catalogan como: instituciones
técnicas profesionales, instituciones tecnoldgicas, instituciones universitarias o escuelas
tecnoldgicas, teniendo por Gltimo a las universidades. Lo anterior de acuerdo con la Ley 30 de
1992, y el articulo 213 de la Ley 115 de 1994. Las (IES) tienen la capacidad legal para desarrollar
los programas académicos asi:

4, Las instituciones técnicas profesionales: a nivel de pregrado, programas técnicos
profesionales; y a nivel de posgrado, especializaciones técnicas profesionales.

5. Las instituciones tecnoldgicas: a nivel de pregrado, programas técnicos
profesionales y programas tecnoldgicos; y a nivel de posgrado, especializaciones técnicas
profesionales y especializaciones tecnolégicas.

6. Las instituciones universitarias o0 escuelas tecnolégicas: a nivel de pregrado,
programas técnicos profesionales, programas tecnoldgicos y programas profesionales; y a nivel
de posgrado, especializaciones técnicas profesionales, especializaciones tecnolégicas y
especializaciones profesionales. Las instituciones universitarias 0 escuelas tecnoldgicas que
cumplan con los presupuestos mencionados en el paragrafo del articulo 21 de la Ley 30 de 1992,
podréan obtener autorizacion ministerial para ofrecer y desarrollar programas de maestria y

doctorado.
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7. Las universidades: a nivel de pregrado, programas técnhicos profesionales,
programas tecnoldgicos y programas profesionales; y a nivel de posgrado, especializaciones
técnicas profesionales, especializaciones tecnoldgicas, especializaciones profesionales,
maestrias y doctorados, siempre que cumplan con los requisitos sefialados en los articulos 19 y
20 de la Ley 30 de 1992.

Como se ha mencionado anteriormente, para el presente estudio se tendran en cuenta
solamente las instituciones universitarias. A continuacion, se presenta la relacion de las IES a
nivel nacional, realizada por el Observatorio de la Universidad Colombiana (2020), segun los
datos del Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Nacional -SNIES-, del Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) al primer semestre del afio 2020.

Tabla 1

Relacion de las IES a Nivel Nacional

) i 2018 2018 2020 2020
Tipologia o ) o ]
o Oficiales Privadas Oficiales Privadas
Institucional
* * (**) (**)
Universidades 33 53 33 54
Instituciones
) o 31 103 32 104
Universitarias
Instituciones
11 37 11 35

tecnoldgicas
Instituciones
técnicas y 9 21 9 20

profesionales

Sumatoria 84 214 85 214

Nota. (*) Ultimo afio disponible en informacion oficial del Ministerio de Educacion Nacional. Total 2018:
298. (**) Informacién SNIES a primer semestre 2020. Total 2020: 299. Tomado de Observatorio de

Universidad Colombiana (2020).
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Metodologia
Paradigma Cualitativo

Esta investigacion es de corte cualitativo, porque busca abordar, a partir de la
interpretacion, el estudio de la implementacién del emprendimiento desde la perspectiva de la
gestién educativa en las instituciones universitarias. Se pretende adentrarse en los procesos que
se implementan, en la concepcion del emprendimiento desde su politica, y en las estrategias que
se utilizan. lgualmente, conocer las operaciones dentro de las unidades de emprendimiento y
sus actividades.

El enfoque cualitativo se enmarca en un paradigma cientifico naturalista, el cual, como
sefiala Barrantes (2013) también es “denominado naturalista-humanista o interpretativo y cuyo
interés se centra en el estudio de los significados de las acciones humanas y de la vida social”’
(p. 82). Con relacién a lo anterior cabe destacar que esta investigacién busca entender el
contexto y el punto de vista de los actores sociales que estan inmersos en esta realidad (la
implementacién del emprendimiento en las instituciones universitarias).

El presente estudio adquiere especial relevancia, cuando en los documentos
institucionales se evidencian las normas establecidas, la vision que guia a los directores de la U
y Su gestion, y el aporte de estos lineamientos en las respectivas politicas de emprendimiento.
Siguiendo a Flick (2015) “las investigaciones cualitativas se interesan por acceder a las
experiencias, interacciones y documentos en su contexto natural” (p. 13). Esta realidad subijetiva,
dindmica, compuesta por una multiplicidad de variables que es necesario indagar, permite a la
investigadora un andlisis profundo y reflexivo de los diversos significados que puede tener la
implementacion del emprendimiento en las IES.

Enfoque Hermenéutico

El enfoque metodolégico de la investigacion se concibe desde la postura filoséfica y

epistemoldgica de la hermenéutica. En este enfoque se busca acercarse a la realidad de manera

textual por medio del analisis de los documentos y los procesos existentes relacionados al tema
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del emprendimiento desde la gestiébn educativa. Esto con el fin de comprender cédmo se ha
implementado el emprendimiento y como el ejercicio de la gestion educativa interviene. A
continuacion, se muestra el concepto y la relevancia de la hermenéutica desde la perspectiva de
algunos autores.

Desde la concepcion historica, la hermenéutica emergié en la antigiiedad como disciplina
intelectual, a la que se le atribuye el hecho de facilitar la mutua comprension. A partir de Carcamo
(2005) se afirma que la hermenéutica es el acto de la interpretacion, y se sefiala también que
Schleiercher (1768-1834), quien es reconocido como el padre de la hermenéutica moderna, la
considera como fundamental en las ciencias humanas y la concibe como un arte, el arte del
entendimiento a partir del dialogo. El autor agrega que la hermenéutica tiene dos conjuntos
primordiales para la interpretacion del lenguaje: la lengua del discurso y el escritor o autor de
este discurso. De acuerdo con lo anterior, se desprende que, para poder realizar una
interpretacion de caracter légico, se requiere de la experiencia por parte del intérprete para el
reconocimiento de los diferentes contextos que permitan darle sentido y utilidad a lo hallado.

A partir de lo expuesto por Silva (2005), es importante mencionar que la hermenéutica
desde Paul Ricoeur, debe asumirse, por parte de quien investiga, con una disposicion explicativa
de lo que pasa, para asi poder abordar el texto escrito, condicion que hace posible cualquier
comunicacion en la integracién de los argumentos encontrados. Esto porgque la hermenéutica
implica el reconocimiento, no solo del aporte de la explicacion a la comprension, sino también la
posicién de la sospecha a la apropiacién y aplicacibn de sentido. En consecuencia, si la
hermenéutica involucra la interpretacion de los textos existentes, debe reflejar también las
acciones y los entornos de las instituciones involucradas. Entonces, el nuevo documento que
resulte por parte del investigador, desde una posicion critica, debe buscar articular cada uno de
los segmentos encontrados.

Para llegar al nucleo de la investigacion y esbozar el emprendimiento desde la gestiéon

educativa, como tema central dentro de las instituciones educativas, se aplicaran los
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instrumentos y se analizaran e interpretaran los resultados para comprender lo existente.
Posteriormente, a la luz de la identificacion de los hallazgos, se podra elaborar una propuesta
para la formulaciébn de los rasgos distintivos de la gestion educativa que aporten a la
implementacion integral del emprendimiento en las instituciones universitarias.

Método: Anédlisis de Contenido

En la presente investigacion, el método sera el andlisis de contenido. A partir de Andréu
(2002), el analisis de contenido se fundamenta en la lectura (textual o visual) como herramienta
de recopilacion de informacion. Esta lectura debe ser sistemética, objetiva, replicable, y vélida.
En ese sentido, la problemética y la metodologia deben concordar. La caracteristica principal de
esta técnica de investigacion socioldgica, es que combina intrinsecamente la observacion y la
produccién de los datos con la interpretacion o analisis de los mismos.

Es asi como el andlisis de contenido, se asume como una forma de comprender la
realidad desde los insumos que las instituciones generan y relacionan, que tienen que ver con
los documentos alusivos a la estructura organizacional y a las politicas y estrategias consignadas
en los PEI. Con razén a esto, esta técnica resulta conveniente, para que a partir de los datos las
inferencias validadas se puedan comunicar, para ser aplicadas desde la gestion educativa en los
contextos de las instituciones universitarias, en busca de la implementacion integral del
emprendimiento.

Igualmente, se cruzara la informacion recolectada en el proceso de la investigacion, para
garantizar su valor. Por lo tanto, se realizara una triangulacién metodolégica, entre las
entrevistas, la revision documental y la encuesta que se aplicara a los directores de los diferentes
programas en la IES. Segun Denzin (1970) el objetivo de todo proceso de triangulacion es
incrementar la validez de los resultados en la investigacion, por medio de la depuracion de
deficiencias intrinsecas. Podria afirmarse que cuanto mayor es el grado de triangulacién, mayor

serd la confiabilidad de las conclusiones que se generen. Por lo tanto, en la presente
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investigacion para la constatacion de los resultados, se tendran en cuenta divergencias y
convergencias de todo tipo, como insumos significativos.
Poblacion

Con relacion a la poblacién, del total de las instituciones universitarias (136) (Sistema
Nacional de Informacion de la Educacién Nacional -SNIES-) (Observatorio de la Universidad
Colombiana, 2020) se seleccionaron diez (10), con unas caracteristicas especificas, para de este
modo comprender a profundidad la complejidad del objeto de estudio. Estas instituciones
universitarias son de caracter privado y publico, de modalidad mixta, y ofrecen programas
técnicos, tecnoldgicos y universitarios, cuya funcién social estd enmarcada en el desarrollo
humano. Se tomaron en cuenta algunas instituciones que estan en proceso de resignificacion o
cambio de denominacién de caracter académico. El interés de la investigadora es visualizar el
estado actual del emprendimiento no s6lo en Bogota sino también en instituciones universitarias
pertenecientes a otras ciudades de Colombia como: Medellin, Cali, Mocoa, Yopal, Florencia y
Barranquilla.

La informacion de las instituciones universitarias se presenta segun los datos del Sistema
Nacional de Informacién de la Educacion Nacional -SNIES-, del Ministerio de Educacién Nacional
(MEN) 2020 y del Observatorio de la Universidad Colombiana (2020).

Tabla 2

Clasificacion de las Instituciones de Educacion Superior en Colombia segun SNIES-MEN

Tipologia 2018 2018 2020 2020

Institucional Oficiales Privadas Oficiales Privadas

Instituciones
) o 31 103 32 104
universitarias

Nota. Tomado de Ministerio de Educacion Nacional (MEN) (2020) y Observatorio de la Universidad

Colombiana (2020).
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Muestra

La eleccién de la muestra es no probabilistica, este tipo de muestra es llamada también
muestra dirigida, y se realizar mediante un procedimiento de selecciéon orientado por las
caracteristicas, contexto y especificidad de cada una de las instituciones universitarias existentes
en Colombia. Esta seleccion rigurosa se establecié a conveniencia de la investigadora, ya que
en cada una de ellas se observan procesos relacionados con el emprendimiento y la gestion
educativa en diferentes niveles, lo que permite garantizar el desarrollo del trabajo de campo.
Cabe mencionar que la intencion de la investigadora es profundizar en el objeto de estudio.
Tabla 3

Instituciones Universitarias Seleccionadas

INSTITUCION
LOGOTIPO CIUDAD CARACTER
UNIVERSITARIA
Corporacién Unificada
. L (o Vg . .
Nacional de Educacion it Bogota Privada
(CUN)
7%
KD
UNIMINUTO . Bogota Privada
Corporacién Tecnoldgica )
3 Bogota Privada
de Bogota
Fundacion Universitaria ooy i o )
) Medellin (Antioquia) Privada
CEIPA
Fundacion Universitaria “UNI R|ZONTE )
) Hirenea Lrlainlae e BOgOté. Prlvada
Horizonte
Corporacion ‘ ) o )
@AMERICANA Barranquilla (Atlantico) Privada

Universitaria

Americana

TNSTITUCION UNIVERSITAKIAY
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AR

Universidad de la (Caqueta) Puablica

Amazonia Apmien

Instituto Tecnolégico del

Mocoa (Putumayo) Pdblica
Putumayo (ITP)

Fundacién Universitaria

A

Internacional del Trépico o .
. Unitrépico Yopal (Casanare) Publica
Americano = | Fonati Unies it

Unitrépico

Institucién  Universitaria
Antonio José Camacho
(UNICAMACHO)

Cali (Valle del Cauca) Pudblica

TOTAL 10

Nota. Clasificacion de las IES segun Ley 30 de 1992, Art.20 y articulo 213 de la Ley 115 de 1994.

Con relacién a los criterios de seleccion de las instituciones universitarias se precisa lo
siguiente:

a). Son instituciones que realizan actividades en el campo del emprendimiento,
independiente de la forma como lo implementen.

b). Son instituciones que han trabajado el tema del emprendimiento (minimo dos afos).

c). Por su naturaleza se seleccionan instituciones de caracter privado y publico.

d). Se eligen las instituciones universitarias que han participado en eventos relacionados
con el ecosistema emprendedor, en consecuencia, aprovechan los beneficios brindados a los

estudiantes en dichos eventos.
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e). Algunas estan en proceso de resignificacion o cambio de denominacion de caracter
académico.
Descripcion del Caso

Para abordar el tema de investigacion, como se ha mencionado, se seleccionaron diez
(10) Instituciones de Educacion Superior, instituciones universitarias, que tienen unas
caracteristicas especificas, lo cual permite comprender a profundidad la complejidad del objeto
de estudio. A continuacion, se realiza una breve descripcion de cada una de ellas con relacién al
emprendimiento.

Las instituciones universitarias seleccionadas son las siguientes: Corporacion Unificada
Nacional de Educacion (CUN), Corporacion Universitaria Minuto de Dios (UNIMINUTO),
Corporacion Tecnolégica de Bogota, Fundacion Universitaria Horizonte (UNIHORIZONTE),
Universidad de la Amazonia (UNIAMAZONIA), Instituto Tecnolégico del Putumayo (ITP),
Fundacioén Universitaria Internacional del Tropico Americano (UNITROPICO), Institucion
Universitaria Antonio José Camacho (UNICAMACHO), Fundacién Universitaria — CEIPA y
Corporacion Universitaria Americana (CORUNIAMERICANA).

Con relacién a la Corporacion Unificada Nacional de Educacion - CUN, se puede decir
gue ademas de su sede de Bogota, tiene otras sedes en diferentes ciudades del pais. En su
Proyecto Educativo Institucional (PEI) o Proyecto Educativo CUNISTA del afio 2013, se establece
el emprendimiento como fundamento del desarrollo estratégico y sostenible en la institucion. El
paragrafo titulado: Espiritu de autodesarrollo y emprendimiento, hace referencia a como en
Colombia, desde hace méas de una década, se viene forjando la cultura del emprendimiento con
lineamientos como la Ley 1014 de 2006, que incorpora este topico en la educacion, en la
formacion teorica y practica, y en lo mas avanzado de la ciencia y de la técnica. Esto dota al
estudiante con capacidades para crear su propia empresa, adaptarse a las nuevas tecnologias
y desarrollar el intraemprendimiento. (Corporacion Unificada Nacional de Educacion CUN, 2013).

Vale la pena mencionar que en este centro educativo, adscrito a REUNE, el
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emprendimiento y la innovacion se conciben como elementos vivos, organismos que cambian,
gue se adaptan y que evolucionan. En esta entidad hay ademas un organismo o unidad
denominada CEMP o Biomolécula de Emprendimiento e Innovacion.

Por su parte, la Corporacion Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO, tiene su sede
central en Bogota, y otras sedes en diferentes ciudades de Colombia. Desde la vision del rector
de la sede central “el campo del emprendimiento es un marco de referencia de caracteristicas
practicas consolidadas” (Arias, 2016, p. 258). A partir del afio 2012, comienza a funcionar el
proyecto Parque Cientifico de Innovacion Social, como unidad de gestion, basado en cuatro
aspectos fundamentales: el encargo misional, el emprendimiento social, la regionalizacion de la
UNIMINUTO vy las préacticas de innovacion social.

Arias sefiala la importancia de la experiencia que ha implementado la UNIMINUTO desde
la proyecciéon saocial, con la creacion en el afio 2014 del Centro Progresa (CP), que presta
servicios relacionados con las competencias de un profesional en emprendimiento, permitiéndole
aportar al desarrollo humano, social, organizacional y territorial. El CP ofrece formacion en
emprendimiento, incubacién de ideas de negocio y mentoria para estudiantes emprendedores,
permeando el curriculo a partir de las experiencias y necesidades de los estudiantes.
Adicionalmente, proporciona los servicios de bolsa de empleo y formacién para el empleo,
ademas de coordinar los procesos de oferta de las practicas profesionales. La institucion también
estd articulada con REUNE en el desarrollo de proyectos como el de emprendimiento e
innovacioén social.

La Fundacién Universitaria Horizonte — UNIHORIZONTE -, se presenta a la comunidad
educativa en el afio 2014, por medio del Ministerio de Educacion Nacional, a través de la
Resolucion No. 9432 del 19 de junio que autoriza a la Fundacion Instituto Superior De Carreras
Técnicas —-INSUTEC- el cambio de su denominacién y nivel. La razén de ser de la institucién
tiene que ver con determinar qué es la Universidad de los Emprendedores. Esta encaminada a

fortalecer la academia desde la docencia, la investigacion y la extension social. Ademas,
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direcciona las dimensiones de la formacion universitaria, hacia el desarrollo humano y la
experiencia cotidiana de la felicidad. En razén a esto, concibe el emprendimiento como uno de
los elementos que brindan respuesta a esa felicidad y que tiene que ver no con un estado de
animo, sino con romper la brecha entre las expectativas y la realidad. En el momento no esta
vinculada a REUNE.

De otro lado, La Corporacién Tecnol6gica De Bogota es una institucién privada, de
utilidad comun, sin &nimo de lucro, legalmente reconocida mediante personeria juridica segun
Resolucion 6271 de mayo de 1983, expedida por el Ministerio de Educacion de Nacional (MEN).
Brinda la formacion en sus seis programas relacionados con la quimica industrial, y esta en
proceso de cambio de caracter. Como una de sus particularidades relevantes esté el contar con
un Centro de Desarrollo Empresarial creado desde el afio 2008, vale decir que este esta
fundamentado desde su politica de emprendimiento del aflo 2013. Se destaca también por
pertenecer a REUNE desde el afio 2006, siendo una de las instituciones activas del ecosistema
emprendedor.

Para esta institucion el emprendimiento es un valor diferencial que se percibe como
elemento primordial para el individuo y que es transversal a los procesos éticos de la vida. En
este lugar, se desarrolla la catedra de emprendimiento, y el proyecto empresarial. Cuenta
actualmente con 2000 estudiantes y tiene como mision la formacién de profesionales
competentes e integrales, en lo humano, lo ético, lo tecnolégico, lo multicultural, el
emprendimiento y el desarrollo sostenible en las diferentes areas del conocimiento, y en los
ambitos local, regional e internacional.

La Fundacion Universitaria Internacional del Tropico Americano — UNITROPICO, tiene su
sede en la region de la Orinoquia, en el de Casanare, y esta ubicada en la ciudad de Yopal. Es
una entidad de caracter estatal que posee una unidad de emprendimiento, y que presta servicios
y realiza actividades como Feria de Trabajo Juvenil y la Macro Rueda de Negocios y de Inversion

para Nuevos Empresarios. Se desarrollan programas que permiten cofinanciar a los
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emprendedores, sumado a esto, tiene la catedra CEINFI, de creacion de empresas de impacto
nacional y a futuro internacional, cuyo objetivo es impulsar el desarrollo del pais en la region
(Fundacion Universitaria Internacional del Tropico Americano — Unitropico, 2019). El
emprendimiento dentro de la institucion es un mecanismo que incentiva la transformacion de las
ideas de la comunidad, materializando los proyectos de negocio que los pequefios
emprendedores generan en sus procesos de formacién. Esta institucion también esta vinculada
a REUNE.

La Institucion Universitaria Antonio José Camacho - UNICAMACHO es una entidad de
caracter publico, que posee cuatro facultades académicas. Esta ubicada en la region Pacifica,
en el departamento del Valle del Cauca, especificamente en la ciudad de Cali. Esta
comprometida con la formacién integral, a partir de sus niveles y modalidades, para contribuir al
desarrollo y transformacion social de la regidn, mediante la docencia, la investigacion y la
proyeccion social. Con relacién al emprendimiento, la UNICAMACHO lo define como una forma
de pensar y actuar, enfocado en los planteamientos de la Ley 1014 de 2006. Es importante
aclarar que esta definicion no esta orientada a la creacién de riqueza, sino a la trasformacion de
la realidad a través de investigaciones, obras de arte, proyectos empresariales y liderazgo de
una manera creativa e innovadora.

La unidad de emprendimiento de esta institucion se llama Programa de Liderazgo y
Emprendimiento -PLE, que se constituyo con el Acuerdo No 05 de marzo de 2015. Desde esta
unidad se apuesta por el bien comun y el desarrollo humano, ya que estos dos elementos son
ejes transversales para asumir el emprendimiento. ElI PLE apoya a toda la comunidad académica
con sus proyectos de emprendimiento, para que puedan contribuir a la transformacion de su
realidad y al mejoramiento de la region y del pais. Es importante destacar que esta vincula a
REUNE

El Instituto Tecnolégico del Putumayo, ubicado en la region de la Amazonia, en la ciudad

de Mocoa, departamento del Putumayo, es una entidad de caracter publico que esta reconocida
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como Institucion Universitaria de Educacion Superior, sujeta a inspeccion y vigilancia por el
Ministerio de Educacién Nacional (MEN). Fue creada mediante Ley 65 del 11 de diciembre de
1989, conforme a la ordenanza No. 471 del 19 de mayo de 2006, redefinida por resoluciéon No.
4236 de 26 de julio de 2007. En esta corporacién se ofrecen programas a nivel de pregrado por
ciclos propedéuticos con modalidad presencial, de acuerdo con la resolucion de SNIES Mocoa
3115 — Sibundoy 3116. Esta institucion responde a la formacion integral de los putumayenses
para propiciar el desarrollo de la region, ofreciendo siete programas profesionales:
Administracion de Empresas, Ingenieria Ambiental, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria forestal,
Ingenieria Civil y Contaduria Publica; cuenta también con dos especializaciones.

Referente al emprendimiento, en esta entidad se han realizado esfuerzos desde la
academia y el sector productivo. Desde el punto de vista del Proyecto Educativo Institucional
(PEI), sobresale el aprovechamiento de los recursos biodiversos, asi como el acompafiamiento
a las comunidades indigenas y las demas existentes en la region, que tiene que ver con extender
las acciones de los escenarios académicos y llevarlos a esos contextos. Es asi como se busca
la armonia entre la realidad y la convivencia con los medios tecnolégicos, para presentarle al
sector productivo unos profesionales competentes respecto a la preservacion de los recursos,
respondiendo asi a las necesidades del entorno. Es importante sefalar que la unidad de
emprendimiento y su politica se han venido creando, lo que no ha impedido desarrollar la
formacion en emprendimiento desde otras circunstancias. Por el momento no esta vinculada a
REUNE.

De otra parte, la Universidad de la Amazonia - UNIAMAZONIA, ubicada en la ciudad de
Florencia, regién de la Amazonia, departamento del Caquetd, es una institucién de caracter
publico que contempla como mision la formacion de seres humanos integrales, cientificos,
criticos y solidarios, mediante diferentes modalidades de estudio, articulando la docencia, la
investigacion y la proyeccion social, para aportar al proyecto de nacién, teniendo presente la

preservacion ambiental y una cultura de paz. También cuenta con seis programas de pregrado:
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Ciencias Agropecuarias; Ciencias Basicas; Ciencias Contables, Econdémicas y Administrativas;
Ciencias de la Educacion; Ciencias Politicas; Ingenierias (Agroecoldgica, de Alimentos y de
Sistemas). También se ofertan siete programas de posgrado.

En este lugar existe una unidad de iniciativa empresarial que est adscrita a la Facultad
de Ciencias Administrativas y Contables. El sector econémico de la region es el agropecuario,
por lo que la mayoria de los proyectos responden a este propésito. Existe ademas un laboratorio
de creatividad y un consultorio contable y tributario. EI emprendimiento, que involucra la
innovacion y la creatividad, esta referenciado en el PEl y es concebido como opcién de grado.
También esta vinculado a las politicas de investigacion y extension de la universidad. Se debe
afadir que la UE esta en proceso de desarrollo y esté vinculada a REUNE.

La Fundacién Universitaria - CEIPA, ubicada en la ciudad de Medellin, en el departamento
de Antioquia, pertenece a la region Andina, y fue creada en el afio de 1972. Este establecimiento
asume, desde su raz6n y mision, ser una empresa lider que gestiona el conocimiento gerencial
en entornos presenciales y virtuales, y estd comprometida con el desarrollo de las personasy las
organizaciones, el fomento del espiritu empresarial y la formacién integral. Cuenta con seis
programas académicos: Administracion de Empresas, Administracion de Mercadeo,
Administracion de Negocios Internacionales, Administracion Financiera, Administracién Humana
y Contaduria Publica.

Desde CEIPA, el emprendimiento es una estrategia institucional para crear, idear y
representar nuevas, diferentes y mejores maneras de entender la realidad y transformarla, dando
respuesta a las necesidades del mercado y a los retos sociales, con soluciones diferenciadas e
incluyentes, proceso que concluye con la generacién de empresas sostenibles en el tiempo. La
institucion apoya a sus emprendedores estudiantes, egresados y a la comunidad en general,
incluyendo el emprendimiento en los procesos académicos, de investigacion y de proteccion
social. Tiene un Centro de Emprendimiento y Empresarismo CEIPA, que depende directamente

de la Unica vicerrectoria. Entre una de sus caracteristicas esté el pertenecer a REUNE, siendo
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ejemplo en el desarrollo de la cultura académica y empresarial hacia el emprendimiento regional
y nacional.

La Corporacion Universitaria Americana CORUNIAMERICANA, ubicada en la region
Caribe, en el departamento del Atlantico, fue creada en el afio 2006 por un grupo de profesionales
en desarrollo de proyectos de educacion para el trabajo y el desarrollo humano. Inicialmente
operaba en la ciudad de Barranquilla, pero posteriormente amplié su cobertura estableciendo
dos sedes mas, en Medellin y Monteria, aunque el centro de las decisiones sigui6é estando en
Barranquilla. La entidad ofrece once programas académicos.

Existe un Centro de Innovacién y Emprendimiento denominado Wolking, que esta a cargo
de la Vicerrectora de Extension. El emprendimiento esta visto mas alla del proceso de creacion
de empresas, teniendo como centro al individuo, y es un eje articulado a las funciones sustantivas
de la institucion. Este tema se plasma en lo académico, estando presente en las asignaturas; en
investigacion pertenece al Monitoreo Global de Emprendimiento GEM Colombia; y referente a su
extension, se manifiesta a través del Centro de Emprendimiento, en donde se brindan servicios
para los estudiantes y la comunidad en general. Es importante decir que CORUNIAMERICANA
se adscribe también a REUNE.

Con respecto a la seleccion de las instituciones universitarias se puede afirmar que, si
bien el proceso de implementacién del emprendimiento en Colombia ha sido desarrollado por
algunos de estos establecimientos, segin REUNE la gran mayoria de las IU colombianas no
cuentan con representante ante la red nacional o regional de emprendimiento. Algunas tienen
oficinas o infraestructuras fisicas que les permite desarrollar y ofrecer los servicios de acuerdo
con la Ley 1014 de 2006, otras cuentan con asignacion presupuestal para desarrollar sus
funciones, mientras otras, por el contrario, carecen de recursos, ya que desde la alta gerencia se
presume que esta labor de apoyo al emprendimiento se debe subsidiar con fuentes de ingreso

externas a la entidad universitaria.
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Fases de la Investigacion

Este apartado hace referencia a los pasos que la investigadora realizé de manera
ordenada y sistematica para la recoleccion de datos. De esta forma, se traza el camino para
alcanzar los objetivos planteados en el proyecto.

Fase de Preparacion

Comenzando el trabajo de campo, se llevd a cabo un acercamiento con los rectores de
las instituciones universitarias, mediante correo y carta de presentacion tanto de la Universidad
Santo Tomas como de REUNE, en donde se planted la intencionalidad del estudio y la necesidad
de contar con la participacién de cada uno de los actores. Esto con la finalidad de obtener una
informacion veraz y oportuna sobre cada uno de los componentes incluidos en esta investigacion.
Fase de Recoleccién de la Informacion

Desde la experiencia de la investigadora, se vislumbraron los aspectos y temas que se
tuvieron en cuenta para la formulacion de los rasgos distintivos de la gestién educativa, con el
propésito de implementar el emprendimiento en las instituciones universitarias. En esta fase se
buscdé el apoyo de los rectores y de quienes son los encargados del campo del emprendimiento
en los centros educativos seleccionados, para que posibilitaran el acceso a la informacion
documental en relacién con la Politica Educativa Institucional (PEI), asi como con otras politicas
y documentos, metas estratégicas y recursos que pudiesen tener relacion.

La importancia del tema objeto de estudio genera varias preguntas que invitan a la
autorreflexion constante, lo que permite mantener un interés creciente por el emprendimiento
desde la revisién documental de los procesos de la gestién educativa. A partir de esta perspectiva
se quiere profundizar en las instituciones universitarias, primero, indagando como se ha
implementado el emprendimiento, segundo, analizando las unidades de emprendimiento, y
tercero, describiendo los resultados de las actividades de emprendimiento. Este proceso se

realizara con el objetivo de analizar e interpretar los documentos existentes, comparandolos con
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las practicas de la gestidén educativa de los directores de emprendimiento y el pensamiento de
los docentes, para conocer y comprender las distintas visiones frente al tema abordado.
Técnicas e Instrumentos de Obtencion de la Informacién

Segun Hernandez (2018), los datos cualitativos son muy variados y corresponden a
narraciones de los participantes que pueden ser de tipo visual como fotografias y videos;
auditivos como grabaciones; sobre textos escritos como documentos y cartas; y también
expresiones verbales y no verbales. El autor sefiala que el analisis cualitativo, implica por parte
del investigador, el reflexionar constantemente sobre los datos recolectados, y para realizar esto,
es primordial la organizacion de los mismos, trabajo que implica, entre otras cosas, la
transcripcion de los relatos orales.

Las técnicas de recolecciébn de la informacion que se usaron para la presente
investigacion fueron: la entrevista, el analisis documental y la elaboracién de una matriz
categorial. Un aspecto importante que se tomd en cuenta, tiene que ver con que la muestra
seleccionada fue representativa e integré las distintas regiones del pais (Andina, Amazonia,
Caribe, Orinoquia y Pacifica), con el propdsito de tener un panorama mas amplio del
funcionamiento del emprendimiento.

Tabla 4

Técnicas de Recoleccion de Informacion e Instrumentos

Procedimientos Técnicas Participantes

Revision de la Politica Educativa

Institucional (PEI), Politica

» Institucional de Emprendimiento
Observacion Andlisis documental .

(PIE), manejo de recursos vy

documentos relacionados (analisis

documental).
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Preguntas semiestructuradas,
Interrogacion oral Entrevista individual abiertas (directores ylo
coordinadores de emprendimiento y

profesores).

Entrevistas

Para garantizar la claridad y precision en la obtencion de los datos, se disefi6 una
entrevista semiestructurada que contiene veintitrés (23) preguntas que hacen referencia a las
tres categorias analisis: Gestion Institucional Universitaria, Gestion Educativa y Emprendimiento.
Los entrevistados son los directores de emprendimiento, ya que ellos son quienes poseen la
informacion de la gestion educativa con respecto a este tema, a su implementacion y a la
estructura organizacional. En segundo lugar, estan los docentes encargados de administrar la
catedra de emprendimiento, cuyas apreciaciones son muy importantes porque corroboran la
informacion explicita que se encuentra en el Plan Educativo Institucional (PEI). Para acceder a
la informaciéon se entrevistd a diez (10) directores y/o coordinadores, y al mismo namero de
profesores de emprendimiento, en cada una de las IU de la muestra.

Se escogieron procedimientos basados en preguntas orales y preguntas escritas,
buscando obtener mayor eficacia en los resultados. La recoleccion de datos de la investigacion
esta pensada inicialmente desde fuentes de informacién primaria, pero también se incorporaran
datos estadisticos si son requeridos, para complementar el andlisis de la informacién. La tabla 4
muestra los procedimientos elegidos, asi como las técnicas e instrumentos aplicados para la
recoleccién de la informacion pertinente y necesaria, que permitira dar respuesta a los objetivos
planteados en este estudio.

Para este proceso de andlisis de entrevistas, se aplico ATLAS.ti con la intencionalidad de

sistematizar y analizar las 23 preguntas organizadas desde las tres categorias propuestas. La
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rigurosidad de este proceso permitio garantizar la fiabilidad y la validez de los resultados puesto
gue al categorizar y encontrar familias de datos se pudo conocer las concepciones, experiencias,
logros existentes en torno a la gestién del emprendimiento en las instituciones universitarias de
Colombia. Este ejercicio permitio la elaboracion y relacionamiento de las matrices de ciclo, las
cuales permitieron tener un panorama mas amplio de la informacion.

Analisis Documental

Para recoger la informacion y profundizar posteriormente en el analisis de los documentos
gue poseen las instituciones universitarias, se procede a realizar un estudio riguroso y
sistemético del Proyecto Educativo Institucional (PEI), de la Politica Institucional de
Emprendimiento (PIE), de los Lineamientos Generales de Proyeccion Social, del Informe de
Gestién y de Sostenibilidad, de las paginas web institucionales y de los demas documentos
pertinentes al tema del emprendimiento. Este analisis documental permitird a la investigadora
tener una vision completa de cada institucion universitaria, para luego realizar un proceso de
triangulacion de datos.

Toda la actividad de campo se realizé en el segundo semestre de 2020, y consisti6 en la
recolecciébn de la informacion a través de las entrevistas realizadas y las grabaciones.
Seguidamente se realizé la tabulacion y la transcripcion de datos. En la tabla 5 se muestra la
agenda de intervencion/sesiones realizadas, que presenta el cronograma del desarrollo del
trabajo de campo, en el que se establecié previamente la cita usando Google Meet para las

entrevistas, y el correo institucional como estudiante de la Universidad Santo Tomas (USTA).



Tabla 5

Agenda de Intervencion/Sesiones Realizadas

117

Contacto
-] . . .
= . Caracteristi  Directivos- No- No- No-
S  Region . . .
= ca Emprendimie  Entrevis- Encuen-  Prof-E Entrevis- Encuent
e}
o nto tado (s) tro (s) tado (s) ros (s)
Ul Pacifica Publica Director 1 2 Catedra 1 1
U2 Andina Privada Director 1 3 N/A 1 1
uz Andina Privada Coordinador 1 1 Catedra 1 1
Director
U4 ) ) Proyeccion }
Andina Privada . 11 2 Catedra 1 1
Social y
Director
U5  Andina Privada Director 1 4 N/A 1 1
. . Coordinacion
Orinoqui ) L i
U6 Publica Investigacién y 1-1 1 Catedra 4 1
a
Coordinacion
] Director
Amazoni . .
u7 Publica Programa 1 1 Cétedra 1 1
a
Administracién
Director
U8  Andina Privada Programa 1 1 N/A 1 1
Administracién
Amazoni ) ]
U9 Publica Director 1 1 Catedra 1 1
a
- . . Cétedra e
ulo Pacifica Privada Director 1 1 ) . 1 1
investigador
TOTAL 12 17 13 10
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Matriz Categorial como Instrumento de Andlisis Documental

La elaboracién de este documento, aluciendo a Hernandez (2018), permite estructurar
las denominadas categorias para su posterior conceptualizacién analitica. De esta forma, la
matriz categorial permitié organizar la informacion y los resultados, e identificar nuevos conceptos
relacionados con el objeto de estudio de la investigacién. Es pertinente aclarar que en el siguiente
capitulo se presentara la tabla de cédigos.

Previo a la aplicacion de los instrumentos (Andlisis documental y entrevistas), las
preguntas propuestas que guiaron el desarrollo de las entrevistas y que se aplicaron a los
directores y docentes de emprendimiento, fueron sometidas a evaluacion por parte del
Coordinador Nacional de REUNE, el sefior Julian Gutiérrez; un par internacional, el sefior Decio
Rubio Urrego, director del Centro de Emprendimiento de la Universidad San Ighacio de Loyola
(USIL) del Pert; y el Profesor Carlos Rodriguez, docente de emprendimiento de la
Uniagustiniana. Como resultado de la revision se elaboré la matriz categorial que a continuaciéon
se presenta.

Tabla 6

Matriz Categorial de Analisis de la Investigacion

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS COMPONENTES

Concepcion del emprendimiento en el Proyecto Educativo
Institucional PEI y/o politicas institucionales que se refieran al
emprendimiento.
Articulacién con el modelo pedagdgico institucional
Articulacién del emprendimiento con las funciones sustantivas
Gestion
o Politica Educativa Estructura organica institucional y la ubicacion de la unidad de
Institucional o o
) o Institucional (PEI) emprendimiento
Universitaria : : o
Organigrama de la unidad de emprendimiento
Asignacion de recursos del presupuesto institucional
Articulacién del emprendimiento con la autoevaluacion y calidad
institucional

Ley 30 del 1992 y Ley 1014 del 2006



Gestion Educativa

Emprendimiento

Procesos de gestion en

emprendimiento

Fomento a la cultura

del emprendimiento
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Propuesta de gestion del emprendimiento

Proceso de gestion de acuerdo con las caracteristicas de la
institucion

Organizacion y conformacion de la unidad de emprendimiento
(funciones, atributos)

Procesos del emprendimiento con proyeccion social

Procesos del emprendimiento con los stakeholders (estudiantes,
padres de familia, empresarios y personal administrativo)

Control y evaluacién de procesos

Disposicion y manejo de recursos

Procesos de emprendimiento con investigacion: innovacion - spin-
off universitarias y Colombia Cientifica

Procesos de emprendimiento con docencia: gestiéon de la
innovacion y desarrollo de spin-off

Circulacién y apropiacion del conocimiento en emprendimiento
(publicaciones, ponencias, talleres, eventos)

Productos generados del emprendimiento (patentes, empresas
creadas)

Procesos de emprendimiento desarrollados en las unidades (pre-
incubacion, incubaciény OTT)

Marco general de aplicacion

Modelos o herramientas pedagoégicas para el desarrollo del
emprendimiento

Inclusion del emprendimiento en el curriculo (formacion,
transversalidad y multidisciplinariedad)

Tipos de emprendimiento (actividad empresarial empleada,
emprendimiento basado en la familia, economia de compartir y
compartir)

Formacion de formadores

Opcidn grado empresa

Servicios prestados (tutorias, asesoria, consultorio empresarial)
Afiliaciones, redes, convenios especiales (nacionales e
internacionales)

Casos de éxito

Anexo a redes nacionales e internacionales de emprendimiento.
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Resultados y Sistematizacion de la Informacion

En este capitulo se presentaran los resultados de la informacion recolectada, a partir de
las entrevistas realizadas a los actores de la muestra: directores y/o coordinadores de las UE y/o
los CDE y profesores encargados de la catedra de emprendimiento; sumado al analisis de los
documentos institucionales encontrados. Esta informacion fue organizada de acuerdo con las
categorias de analisis: Gestion Institucional Universitaria, Gestion Educativa y Emprendimiento;
a partir de los objetivos especificos planteados en la investigacién, lo que dio paso a la
formulacion de las preguntas para cada categoria como se evidencia en la Tabla 7 (Ver Anexo
1).

Procedimiento para la Sistematizacion de la Informacion

En este apartado se presentan los resultados de los datos obtenidos en el estudio de
campo, que se llevé a cabo a través de la formulacion de preguntas y su posterior aplicacion en
las entrevistas realizadas a los directores y/o coordinadores, para concluir con los profesores de
emprendimiento de los centros educativos. La relacién del total de la muestra fue de: diez (10)
instituciones universitarias, doce (12) directores y/o coordinadores de UE y/o CDE y trece (13)
profesores de emprendimiento en representacién de cada una de las instituciones que aceptaron
participar en la presente investigacion.

De este modo, se aplicaron las veintitrés (23) preguntas semiestructuradas en las mismas
condiciones para cada institucion y participantes. Luego, de acuerdo con las respuestas
proporcionadas se procedio a tabular y a organizar la informacion. Como consecuencia, la
investigacion permitio dar a conocer el nivel de apropiacion de la gestion institucional universitaria
sobre los procesos en emprendimiento que poseen las lideres de dichas organizaciones
educativas, y determinar como esa posicion directiva afecta la actuacion de las UE y/o CDE y la
labor de las docentes de las catedras de emprendimiento.

El proceso de revision y anadlisis de los documentos institucionales, y la posterior

transcripcion de las entrevistas, fueron el insumo fundamental para la elaboracion de la matriz
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por pregunta, permitiendo asi determinar y formular los comentarios a cada una de las categorias
analizadas.

Para poder realizar dicho andlisis fue necesario presentar una codificacion, con el fin de
mantener la reserva de informacién de los datos de las instituciones participantes y relacionarlos
de manera coherente. Es asi como se presenta la tabla de codificacién general de abreviaturas
gue se relacionan en el trabajo con sus respectivos significados.

Tabla 8

Cddigos o Nomenclatura Utilizados en el Trabajo

Significado Codificacion

Preguntas (P1, P2, .P23)

Instituciones universitarias (Cédigo de la

muestra) (U1, 1U2 1U3, 1U4, 1U5, 1U6, 1U7, 1U8, 1U9 - 1U10)
Politica Publica PP
Politica Institucional PI
Gestién Educativa GE
Procesos de Gestién en Emprendimiento PGE
Emprendimiento E
Fomento a la Cultura del Emprendimiento FCE
S RD
Rasgos Distintivos
. UE
Unidad de Emprendimiento
CDE

Centro de Desarrollo Empresarial
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Politica Educativa Institucional PEI
o o PIE
Institucional de Emprendimiento
. . . . . |U
Instituciones Universitarias
Gl

Gestién de la Innovacion

Las entrevistas permitieron establecer un protocolo a nivel de gestion logistica para la
consecucion y realizacién de las sesiones. Cada encuentro contd con un espacio previo de
socializacion de la investigaciéon, donde se evidenciaron las intenciones, alcances y desarrollo de
las entrevistas. Atendiendo a la situacién de la pandemia por COVID-19, estas se realizaron de
manera virtual, con una grabacién consentida de cada uno de los encuentros. Los participantes
se mostraron atentos tanto a las preguntas como a las demas inquietudes que surgieron, lo que
posibilitd un dialogo fluido y empéatico, que aporté de manera significativa al trabajo de campo.

A continuacion, se presenta la informacién de los resultados relacionados con los datos
obtenidos en cada una de las preguntas aplicadas en las entrevistas; se reitera que las veintitrés
(23) preguntas fueron aplicadas a todos los actores participantes. El analisis documental, que
parte del enfoque hermenéutico desde el método de andlisis de contenido, es aplicado a partir
de las preguntas generadas. Una vez culminado este proceso se procedié a comentar lo
manifestado por los entrevistados y a mostrar los resultados del analisis documental.
Presentaciéon de Resultados por Pregunta

A través de la matriz categorial, se realizé un proceso de organizacién y codificacion
estadistica, para presentar y graficar los resultados por categoria, en relacién con las preguntas
asociadas. En la siguiente tabla, se presenta la estructura para la agrupacion de las preguntas

por cada categoria de analisis y su relacién con las subcategorias.
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Tabla 9

Agrupacion de Preguntas

No de preguntas

Categorias Subcategorias
agrupadas
Gestion Institucional Universitaria Politica Educativa Institucional (PEI) 1-5
Gestion educativa Procesos de gestion en emprendimiento 6-12
Emprendimiento Fomento a la cultura del emprendimiento 13-23

En este orden de ideas, la presentaciéon de resultados por cada una de las categorias, se
registré de acuerdo con lo evidenciado y manifestado por cada uno de los grupos participantes
en la investigacion, para de esta forma poder cuantificar estadisticamente las respuestas. Para
mayor comprensién de los resultados, se aplicé una escala de medicion nominal (existente — no
existente), que permiti6 desarrollar una matriz de datos, facilitando la formulacién de los
comentarios y el posterior analisis por pregunta, todo esto se reflej6 en las frecuencias absolutas
presentadas desde las gréaficas.

Con el proposito de darle claridad al concepto de gestién, la investigacién adapté tres
términos: primer nivel, segundo nivel y tercer nivel?, que buscan aclarar el comentario presentado
en la explicacion de los resultados.

Categoria de Gestion Institucional Universitaria
Esta categoria hace una referencia a cémo la alta direccién de las IU, asumen y

relacionan el emprendimiento con el Proyecto Educativo Institucional PEI y/o politicas

8 Alta direccion (primer nivel): que comprende la actividad del Rector, Vicerrectores y Decanos.

Director de UE y/o CDE (segundo nivel): que hace relacion a los directores y/o coordinadores de las UE y/o CDE y de
programas académicos.

Docentes y/o profesores de UE y CDE (tercer nivel): quienes desarrollan a través de sus practicas y herramientas
pedagogicas el fomento a la cultura del emprendimiento entre los estudiantes.
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institucionales, asi como la decision de crear y/o desarrollar sus UE y/o CDE, de acuerdo con su
politica institucional de emprendimiento y la asignacién presupuestal para la realizacion de estas
actividades. Esto se consigna en los documentos institucionales, informacién que se contrasta
con las opiniones expresadas por los directores y/o coordinadores y profesores de
emprendimiento.

1. Concepcion del Emprendimiento en las Instituciones Universitarias desde los
Documentos como el PEly las Politicas Institucionales

Figura 2

Concepcion Propia del Emprendimiento

80%
70%
60%

50% 50%

50%
40%
30%
20%
10%

0%
P1-Documental P1-Directores P1-Profesores

H Existe Concepcion  ®No se evidencio

Escala Nominal Documental Directores P1-Profesores
Existe Concepcion 80% 70% 50%
No se evidencié 20% 30% 50%

. Documental

Se encontré que de las diez (10) IU, el 80% (IU1, UI2, UI3, 1U4, IU5, IU8, 1U9 y 1U10)
plantean su propia definicion de emprendimiento en sus documentos (PEI y/o politicas), teniendo
en cuenta los postulados formulados por la Ley 1014 de 2006. La definicién trae consigo

diferentes enfoques que determinan hacia donde debe orientarse la actividad emprendedora.
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Para ciertas instituciones, el emprendimiento es la consecucion de la felicidad y para otras es un
proyecto de vida. En el 20% restante, la I1U6 e IU7, que son de caracter publico, no se encontro
evidencia documental desde el PEI o las politicas institucionales, lo que significa que no se
consigna.

o Directores

En las entrevistas, el 100% de los directores y/o coordinadores de emprendimiento en las
IU, manifestaron su concepcion, desde la Ley 1014 de 2006, al relacionarla con la forma de
pensar, razonar, actuar y también con la creatividad, la innovacion, el liderazgo, la proactividad
y el plan de negocio®. Luego, al mencionar la definicién institucional del emprendimiento, el 70 %
la asocio, desde su enfoque, con varios términos como: felicidad biomolécula y proyecto de vida.
El 30% restante correspondiente a la U6, IU7 e 1U10 referenciaron esta definicion como referente
a la estructura del plan de negocio.

o Profesores

En el 50% en la 1U2, U3, 1U4, IU5 y IU10, los docentes manifestaron tener claridad sobre
la concepcién del emprendimiento, porque lo implementan en su cotidianidad académica. EI 50%
restante expreso dos condiciones asi: en un 20% en la IU6 e IU7, los docentes aseveran no tener
conocimiento porgue en sus instituciones no hay unidades ni centros de emprendimiento, y en el
otro 30% en la U1, IU8 e 1U9 no hay una concepcion clara sobre este tema.

° Comentario de la pregunta uno (1):

Aunque la mayoria de las instituciones tiene definida documentalmente una concepcién
propia del emprendimiento, se evidencia que para los directivos y/o coordinadores, el
conocimiento de esta definicion no esta arraigada. El 70% de los directores afirmé conocer esta
acepcion, manifestacion que es mas baja en los profesores, ya que solo el 50% muestra tener

conocimiento sobre la orientacion institucional del emprendimiento. Esto denota que los lideres

9 Cabe resaltar que dentro de las sesiones realizadas, para algunos entrevistados fue necesario la consulta de
documentos a la hora de responder a este interrogante.
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de la gestion institucional han descuidado su propia concepcion del emprendimiento para
apropiarla al quehacer diario de los directores y docentes del area.

Se evidencia ademas que el 60% de los directores y/o coordinadores entrevistados de
las IU, estaban reemplazando al director de emprendimiento, caso de la IU7 e U8, o bien estaban
recientemente contratados o llevaban en el cargo un afio o incluso menos (U6, U3, IU9 e [U10).
Por lo anterior, es comprensible que algunos no pudieran dar su opinidn sobre esta pregunta.
Ver Anexo 2. Tabla 10.

2. Existencia de la Unidad de Emprendimiento (UE) y/o Centro de Desarrollo Empresarial
(CDE), y su Ubicacion en la Estructura Organizacional de la Institucion.
Figura 3

Unidad de Emprendimiento (UE) y/o Centro de Desarrollo Empresarial (CDE)
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. Documental

Se evidenci6é que en el 80% de las instituciones existe Unidad de Emprendimiento (UE)
y/o Centro de Desarrollo Empresarial (CDE). Este porcentaje se explica de la siguiente forma: el
30% (IU2, IU5 e 1U10) estan reconocidas como Centro de Desarrollo Empresarial (CDE),
mientras que el 50% (IU1, 1U3, 1U4, IU8 e IU9) como Unidad de Emprendimiento (UE). Se
encontr6 que no es homogénea la ubicacion de estas dependencias, ya que algunas se
adscriben a la Rectoria, a la Vicerrectoria Académica, a la Vicerrectoria de Investigacion, otras
a Proyeccion Social y finalmente a facultades o programas. El 20% de las instituciones (IU6 e
IU7) no cuentan con un area en funcionamiento.

. Directores

Referente a la existencia de las UE y/o CDE, del 100% de las IU, el 20% corresponden a
la U6 e IU7, estas no cuentan con unidad y estan en proceso de creacion, motivo por el cual no
son reconocidas; sin embargo, se proyecta la creacion de dichos centros. El restante 80%
presenta las siguientes particularidades: un 50% correspondiente a la 1U10, U8, IU5, U4 e 1U2,
afirmaron que son CDE, y el 30% restante (IU1, U3 e 1U9) manifestaron ser UE. Frente al
reconocimiento de las UE y/o CDE, del 80% de las IU el 30% que corresponde a la 1U2, U4 e
IU9, manifestaron conocer el respectivo acuerdo o lineamiento de la politica en donde se
reglamentan las UE o CDE, mientras el restante 50% no tienen claridad al momento de citarlo.
Vale la pena mencionar que existe una IU publica que tiene una Unidad de Emprendimiento (UE)
y es la mas antigua de todas las investigadas, ya que viene operando desde el afio 1999.

o Profesores

Con relacion a la existencia de la Unidad de Emprendimiento (UE) y/o Centro de
Desarrollo Empresarial (CDE), un 10% (IU6) no cuenta con la unidad. Un 50% de los docentes
manifestaron la existencia y el reconocimiento como UE, en la IU1, IU3, IU7, 1U8 e IU9; el otro

40% (U2, 1U4, IU5 e 1U10) afirmaron operar y funcionar como CDE.



128

o Comentario de la pregunta dos (2):

Con respecto a las Unidades de Emprendimiento (UE) y/o Centro de Desarrollo
Empresarial (CDE), que deberian existir en las IU, se evidencié que en un 30% de ellas no hay
claridad al respecto de qué es una UE y/o CDE y tampoco su ubicacién en la estructura
organizacional. Contrario a esta afirmacion, en los documentos se consiga, en el 80% de las U,
el fundamento tedrico para ser consideradas como UE y/o CDE.

En referencia a la denominacién, ubicaciéon y conformacién de las (UE) y/o (CDE), se
tiene claridad acerca de las condiciones organizacionales, tanto en los directivos como en los
profesores, lo cual constituye un factor facilitador de la gestién académica en emprendimiento.
Es importante considerar que estas areas, de acuerdo con su ubicacién en la estructura
organizacional de la entidad educativa (rectoria, vicerrectoria y/o programas académicos),
pueden tener mayor o0 menor apoyo para desarrollar sus actividades. Ver Anexo 3. Tabla 11.

3. Desarrollo y Propuesta de la Politica de Emprendimiento acorde a la Institucion
Universitaria.
Figura 4
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Existe Politica 50% 50% 70%

No Existe

Politica 50% 50% 30%
. Documental

Desde lo documental, con relacion al desarrollo de la Politica Institucional de
Emprendimiento (PIE), propuesta y acorde a las U, se encontré que el 50% integrado por la U2,
U3, IU4, 1U5 e 1U10, tienen reconocimiento y aprobacioén institucional de su PIE y Lineamientos
de Emprendimiento; en el 50% restante (IU1, 1U6, U7, IU8 e 1U9), se evidenci6 que se encuentra
en creacion y en consecuencia dicha politica no esta establecida.

. Directores

De acuerdo con los directores, un 50% (1U1, U6, 1U7, IU8 e 1U9) no tienen establecida la
Politica Institucional de Emprendimiento (PIE), por lo tanto, se manifiesta la necesidad de
elaborarla para completar los procesos de emprendimiento. En el restante 50% integrado por la
U2, 1U3, 1U4, IU5 e IU10, se encuentra que poseen una PIE, sin embargo, dos (2) de los
directores expresaron incoherencia en sus aseveraciones en el momento de la entrevista, lo cual
es un indicio de que ellos no han logrado interiorizar el PIE, esto debido a su escasa experiencia
en el cargo.

° Profesores

Con relacién al desarrollo PIE en las 1U, el 30% integrado por la 1U6, IU8 e U9, afirmaron
gue estd en creacion y por consiguiente no la tienen establecida. En el restante 70%
correspondiente a la U1, U2, U3, 1U4, IU5, IU7 e IU10 los profesores declararon tenerla, del
anterior porcentaje un 20% (IU1 e IU7) estan en contradiccion a lo evidenciado en el analisis
documental.

. Comentarios de la pregunta tres (3)

Se pudo determinar que la confusién presentada tanto en los directores como en los

profesores, respecto al conocimiento y existencia de la Politica Institucional de Emprendimiento,
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refleja que la gestibn académica relativa a este tema, debe reforzar sus actividades para lograr
un mayor conocimiento y comprensiéon. De igual modo, en las IU donde no existe PIE, se debe
realizar un trabajo pertinente para su creacion y promulgacién, aunque esto no ha sido obstaculo
para ofrecer la formacién en emprendimiento. No obstante, esta situacion ha impedido la creacion
de UE y/o CDE, elementos esenciales para el desarrollo de la cultura emprendedora. Ver Anexo
4. Tabla 12.

4. Asignacion Presupuestal para el Emprendimiento y su Distribucion

Figura 5

Asignacion Presupuestal para el Emprendimiento y su Distribucion
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o Documental

Con referencia a la asignacion presupuestal para el emprendimiento, en los documentos
se encontré que en el 80% no hay documentacion institucional o publicada que contenga esta
informacioén, esto por considerarse de caracter confidencial. Solamente el 20% correspondiente

a la IU1 e IU6 contaban con informacion al respecto; es importante aclarar que los datos
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suministrados no son cuantitativos por lo que no permiten reflejar la asignacioén de recursos para
el emprendimiento.

o Directores

Un 40% de los directores correspondientes a la IU1, U7, IU8 e IU9, afirmaron no tener
una asignacion presupuestal directa para el emprendimiento. En contraposicion, el 60% de los
directores expresaron que si tienen asignacion presupuestal para el desarrollo de las actividades
de emprendimiento, pero no validaron esta aseveracion, debido a que la ejecucion presupuestal
de los recursos, no depende directamente de ellos, sino del area a la cual se adscriben.

. Profesores

Con relaciéon a la asignacién presupuestal para el emprendimiento, el 100% de los
profesores manifestaron que no participan ni tienen conocimiento sobre este proceso.

. Comentarios de la pregunta 4

A la gestién académica del emprendimiento no se le permite tomar parte en la asignacion
presupuestal o participa indirectamente a través de la unidad que depende. Por ende, la
realizaciéon de actividades como ferias, encuentros, paneles, entre otras, se ven afectadas por el

desconocimiento del monto existente de recursos o la carencia de los mismos.
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5. Articulacion de los Procesos de la Unidad de Emprendimiento con la Autoevaluacién y
la Calidad Institucional
Figura 6

Articulacién con Autoevaluacion y Calidad Institucional
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. Documental

En un 50% en (U1, 1U2, IU7, IU8 e IU9), no se encontraron documentos soporte
relacionados con este aspecto, ya que actualmente estan desarrollando el proceso o creando y
consolidando las UE. En el restante 50% correspondiente a las 1U3, U4, 1U5, 1U6 e IU10, se
evidenciaron documentos que soportan la presentacion de informes, como apoyo a los procesos
de autoevaluacién y calidad encaminados a lograr la acreditacion y renovacion de los registros
calificados.

. Directores

Los directores manifestaron en un 20% en (IU6 e 1U7), que al no tener UE y/o CDE, solo

pueden suministrar informacion limitada sobre el emprendimiento en los informes relacionados
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con el proceso de autoevaluacion y calidad. En el otro 80% los directores de las U donde existe
UE y/o CDE, afirmaron que han entregado los informes pertinentes para sustentar los procesos
de autoevaluacion y de registro calificado y/o acreditacion de sus programas académicos.

. Profesores

En el 90% de las IU los profesores manifestaron que existe relacion entre los procesos
de emprendimiento con los de autoevaluacion y calidad institucional, pero desconocen su
articulacion desde sus respectivas IU porque no participan de estos procesos. Cabe destacar,
gue si bien se reconoce, por parte de los entrevistados, la pertinencia de esta informacién para
los procesos mencionados, no se encontraron evidencias documentales. El restante 10% de los
docentes de las IU afirmaron no conocer este tema.

° Comentarios de la pregunta 5.

En las instituciones universitarias en donde no se han establecido UE y/o CDE, se
manifestd la necesidad de su creacioén, para asi generar informes veraces de emprendimiento
institucional, que posteriormente puedan ser articulados con los procesos de autoevaluacion y
calidad.

Categoria de Gestién Educativa

Esta categoria busca analizar la gestion que realizan los directores o coordinadores de
emprendimiento, con relacion a los procesos requeridos. De igual manera, pretende arrojar luces
sobre la creacion de una verdadera articulacion con las funciones sustantivas, para facilitar la
implementacion de procesos de innovacion que permitan el surgimiento y creacion de spin off, la

vinculacién a Colombia Cientifica y la generacion y apropiacion de nuevo conocimiento.
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6. Articulacion del Emprendimiento con las Funciones Sustantivas de la Institucion

Universitaria.

Figura 7
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o Documental

Desde lo encontrado en lo documental, de las tres funciones sustantivas: docencia,

investigacion y extension, que corresponden a la actividad fundamental de las 1U, se desprende

que la docencia, esté articulada al emprendimiento desde la formacion (planes de estudio) en un
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100% de las IU investigadas. Con relacion a la extension, el emprendimiento esta asociado con
exclusividad (100%), a los cursos que se ofertan a la poblacion externa. Su realizacion se hace
através de convenios con entidades como la Camara de Comercio y el Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y Comunicaciones - MinTic. El 20% de las instituciones (IU3 e 1U10), cuentan
con proyectos de investigacion, e incluso conforman grupos de investigacion acreditados ante
Colciencias. Por su parte, El 80% de las IU no muestran articulacién de la investigacion desde el
emprendimiento.

o Directores

Los directores manifestaron en el 80% (IU1, 1U2, U3, 1U4 U5, 1U6, IU8 e 1U10) que la
funcion de docencia esta articulada totalmente al emprendimiento en el plan de estudio, en
minimo una catedra. En el caso de (lU4), dicha catedra no esta presente en dos de sus
programas. El restante 20% afirmo que el emprendimiento esté articulado a la docencia solo en
los programas empresariales. Con respecto a la funcién de extension, el 100% manifesto que se
relaciona con el emprendimiento, ya que se ofertan cursos de extension a la comunidad
educativa interna y externa sobre este tema.

Desde la funcién de investigacion, el 80% de los directores de las U, representadas por
la U2, U3, U4, IU5, IU6, IU7, IU8, e IUL0, afirmaron estar articulados a la investigacién formal
(actividades de aula) por los proyectos presentados sobre emprendimiento, pero los profesores
de UE y/o CDE no estan vinculados. En contraste, el 20% restante conformado por la IU1 e IU9,
afirmo6 que no existe articulacién entre emprendimiento e investigacion. La U4 manifesté su
liderazgo a nivel nacional en procesos de investigacién en emprendimiento relacionados con la
gestion del conocimiento, en compafia de algunas universidades, pero dejando en claro que su
respectiva UE no esta integrada.

. Profesores

El 80% de los profesores en (U2, IU5 y U8 1U3, 1U4, IU6, IU7 e IU10) manifestaron que

estan articulados en su funcién de docencia con el emprendimiento en los planes de estudio. En
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el restante 20% de las instituciones, los profesores desconocen el tema. Con relacion a la funcién
de extension, el 90% correspondiente a la 1U1, U2, IU3, 1U4, IU5, U6, 1U7, U8 e IU10, afirmaron
gue el emprendimiento esta articulado con proyeccién social; y la institucion (IU9) manifesto
desconocimiento de este tema. En relacion con la funcion de investigacion, un 70% en la 1U1,
U2, U3, IU6, IU7, IU8 e U9, afirmé que no hay articulacién ni vinculacion de los docentes con
este proceso.

. Comentarios de la pregunta 6

La funcién sustantiva que demuestra articulaciéon tacita con el emprendimiento, es la
docencia, generando un conceso entre profesores, directores y en los hallazgos documentales.
Todas las instituciones consideran los cursos ofertados a la poblacion interna y externa como
Unica actividad de extension que realizan en convenio con otras entidades. Por ultimo, se infiere
a partir de la funcion de investigacion, que los profesores de emprendimiento se encuentran
excluidos. Lo anterior indica que desde en la gestion educativa, directores y/o coordinadores, no
han logrado realizar una plena articulacién del emprendimiento con las funciones sustantivas.

Ver Anexo 5. Tabla 13.
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7. Articulacion del Emprendimiento con las Oficinas de Transferencia Tecnol6gica (OTT)
Figura 8

Articulacién con las Oficinas de Transferencia Tecnolégica (OTT)
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. Documental

En el 100% de las IU analizadas no se evidencid la existencia, dentro de su estructura
organizacional, de una Oficina de Transferencia Tecnologica (OTT), que resulta fundamental
para la articulacion de procesos de investigacion aplicada que se realizan al interior de la U con
el sector productivo, lo que permitiria el apalancamiento de sus proyectos de emprendimiento a
niveles de startup. Tampoco se evidencié la articulacion con (OTT) externas desde el
emprendimiento.

o Directores

La importancia de la articulacién del emprendimiento con las Oficinas de Transferencia
Tecnoldgica (OTT), es identificada y sefialada conceptualmente por el 30% (IU3, IU6 e IU10) de

los directores, aunque es necesario aclarar que no se evidencia ni creacion o desarrollo desde
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el emprendimiento. ElI 70% restante de los directores afirmaron que no la han desarrollado y
confunden el alcance de esta oficina, especificamente asociando su concepto con Centro de
Desarrollo Tecnolégico, esto en la U1 y la IU5. La IU7 la identifica con las pasantias de los
estudiantes a las empresas, mientras que la IU9 la relaciona con su propia Oficina de Tecnologia
o Direccion Tecnoldgica. Por su parte la 1U4 e 1U8 afirmaron conocer el concepto, pero no
desarrollar procesos al respecto; finalmente la IU2 manifesté tener Oficina de Transferencia
Tecnoldgica desde la investigacion, pero en el andlisis documental no se encontré evidencia de
Su existencia.

o Profesores

Con respecto a las Oficinas de Transferencia Tecnoldgica OTT, el 100% de los docentes
manifestaron no conocer, ni desarrollar procesos de articulacion desde el emprendimiento. Vale
la pena resaltar que el docente de la IU10 conoce conceptualmente la importancia que tiene la
OTT para el uso del emprendimiento de oportunidad o con base tecnoldgica, pero aclara que no
se desarrolla en su CDE.

. Comentarios de la pregunta 7

Es claro que la gestiébn educativa del emprendimiento requiere que las instituciones
educativas asuman la importancia que tiene una OTT Yy, en consecuencia, dependiendo de sus
recursos y gestion del area, decida establecer su propia oficina o lograr convenios con OTT
externas. Se recomienda que tanto los directores como los docentes de emprendimiento, se

apropien del conocimiento sobre la funciéon que desempefia una OTT. Ver Anexo 6. Tabla 14.
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8. Desarrollo de la Gestién de la Innovacion (Gl) para el Emprendimiento en la Institucion.

Figura 9

Desarrollo Gestion de la Innovacion (Gl)
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Desde la revisiébn documental, se determindé que el 80% de las IU no relacionan la
existencia del proceso de gestion de la innovacion para el emprendimiento. Solamente 1U3 e 1U9
correspondientes al (20%) lo articulan. En la primera (1U3), la innovacion se relaciona con el PEI
a la estructura de emprendimiento, siendo uno de sus ejes estratégicos. En la segunda (1U9),
esta se consigna en el PEI desde el componente de investigacion en el proceso de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (CTI).

Se encontré también que un 30% de las IU trabaja la gestién de la innovacion desde
diferentes enfoques: la IU1 se relaciona con el estatuto de investigacion en el programa del
Gobierno de Ciencia Tecnologia e Innovacion; en la IU4 desde el PEI articulado con el Parque

Cientifico de Innovacion Social; en el PEI de la IU5 se establece que se desarrollara a través del
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Comité de Investigacion e Innovacion. El 100% de las IU demuestran gestion de la innovacion
en los planes de estudio.

o Directores

El 10% de los directores de la IU1, manifestaron la relacién entre el proceso de la gestion
de la innovacién (Gl) y la formacion académica, esto consignado en el plan de estudio. La U2
ha desarrollado su propio modelo para gestionar la innovacién con el emprendimiento (vigilancia
tecnoldgica y vigilancia comercial). En un 50% en la IU3, IU5, U7, IU9 e IU10, afirmaron que la
gestion de la innovacion estd presente a través de talleres de creatividad y grupos de
investigacion para el desarrollo de proyectos regionales. Segun el director, en la IU7 la gestion
de la innovacién no esta articulada con el emprendimiento, siendo esto un caso excepcional. En
el 20% restante correspondiente a (U6 e IU8), los directores manifestaron que no se articula la
gestion de la innovacion con el emprendimiento. Finalmente, la lU4, aunque afirmé que en la (Gl)
no esta relacionado su UE, si esté articulada con su Parque de Innovacion Social.

o Profesores

Con relacién a la gestion de la innovacién para el emprendimiento, los profesores
manifestaron en un 70% en la U1, U2, IU5, U6, IU7, IU8 y IU9, que asumen la innovaciéon como
un componente académico y por lo tanto esta integrado como una catedra a su plan de estudio.
En un 20% (IU7 e IU9) fomentan la innovacion a través de actividades de extension y actividades
experimentales; la (IU9) manifestd que no ha definido como articular la innovacién con el
emprendimiento para realizar la transferencia a los estudiantes. El 30% (1U3, IU4 e 1U10)
afirmaron que auln se encuentran en proceso de validar cuales son las metodologias de
innovacién mas apropiadas para aplicar en sus propias IU y en el entorno nacional, reiteran que
la gestion de la innovacion es un proceso que debe ir mas all4 de lo académico, lo que
actualmente se encuentra en proceso de planeacion.

. Comentario de la pregunta 8
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La gestion para el emprendimiento, referente a las actividades relacionadas con la
implementacioén de la innovacion, alin se encuentra en una etapa inicial y no hace parte de los
propdsitos institucionales en un 70% de las IU. La poca actividad de gestion de la innovacion que
se desarrolla al interior de las IU investigadas, proviene del area de investigaciones y no se
relaciona a las UE y/o CDE. La gestion educativa del emprendimiento debe considerar que la
innovacién no solamente es un tema académico, sino también cultural, lo que deja en claro la
falta de conocimiento del tema por parte de quienes integran la organizacion institucional. En
consecuencia, se percibe la dificultad para obtener alianzas de financiacion, necesaria en
procesos de innovacion conducentes a ofrecer nuevos productos o servicios innovadores a la
sociedad.

9. Desarrollo de la Gestidén y Creacion de Spin-off en su Institucion
Figura 10

Desarrollo de la Gestion y Creacion de spin-off en su Institucion
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. Documental

Con relacion al tema de spin-off académicas, en el 100% de las IU no se encontré
evidencia documental en los macroprocesos institucionales. Los documentos consultados fueron
la Politica Educativa Institucional (PEI), los Lineamientos de Proyeccion Social, la Politica
Institucional de Emprendimiento (PIE) y los Informes de Gestion.

. Directores:

Del 100% de los directores de las UE y/o CDE, un 30% (U1, IU5 e IU10) manifestaron
gue en su institucién se definié una politica y los procesos para hacer realidad las spin-off. De
acuerdo con el 70% restante, alin no se ha consolidado la realizacién de alguna spin off producto
de la investigacion y su articulacion con el emprendimiento.

° Profesores

Un 100% de los profesores expresé que no tiene conocimiento de la existencia de algun
resultado real que haya generado una spin-off en su institucion, y que sea consecuencia de la
gestion académica desde el emprendimiento.

. Comentario de la pregunta 9

Es evidente que la gestion académica no ha generado ninguna actividad o proceso para
gestar el nacimiento de las spin-off académicas en coordinacion con el emprendimiento, puesto
gue en el 100% de las IU investigadas no se encontré referencia alguna sobre este tema en sus

documentos institucionales.
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10. Gestion de la Vinculacion de la Institucion a Programas como Colombia Cientifica
Figura 11

Vinculacion al Programa de Colombia Cientifica
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No Existe Vinculacion Colombia
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o Documental

Con relacion a la vinculacién de la institucién a iniciativas como Colombia Cientifica, se
encontr6 que el 90% de las IU no relacionan este programa gubernamental con el
emprendimiento, solamente en el 10% correspondiente a la IU1, hay evidencias de su vinculacién
a dicho programa, con un proyecto trabajado en el nodo de REUNE del Valle del Cauca.

o Directores

En el andlisis sobre los directores y la vinculacion de la institucién a programas como
Colombia Cientifica, se encontré que el 60% no relacionan el desarrollo del programa con el
emprendimiento. Solamente el 40% (IU1, 1U4, 1U6 e 1U7) realizan actividades que se pueden
identificar con el Programa de Colombia Cientifica, aunque en el 20% de las instituciones

anteriores estas actividades no son desarrolladas directamente por las UE y/o CDE.
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Las actividades que los directores afirmaban llevar a cabo son:

> En la IU1, en convenio con REUNE, se desarrollara en el afio 2021 el proyecto de
emprendimiento y género (emprendimiento, mujer, género y ruralidad). Esta institucion cuenta
con UE.

> En la Ul4, en convenio con la Universidad del Rosario, se realizara el estudio de
inclusion productiva y social: programas y politicas para la promocién de una economia formal.
Esta institucion cuenta con UE.

> La U6 y la IU7, como instituciones oficiales, estan vinculadas a los lineamientos
del Gobierno Nacional desarrollando actividades acordes con el programa de Colombia Cientifica
con la poblacién de su entorno. Estas dos instituciones no cuentan con UE y/o CDE.

. Profesores

El 100% de los profesores manifestaron no conocer la vinculacion de su UE y/o CDE con
la ejecucion de actividades relacionadas con programas como Colombia Cientifica.

° Comentario de la pregunta 10

Es claro que las IU no pueden incorporar en sus politicas institucionales cada programa
qgue promulgue el gobierno, pero resulta apremiante que la gestién educativa articule o cree las
actividades y procesos de emprendimiento para cada uno de estos programas orientados a
mejorar las condiciones de las poblaciones, como es la intencién del programa de Colombia
Cientifica. Esto implica que se debe procurar un trabajo conjunto entre investigacion y

emprendimiento con los profesores y estudiantes de las respectivas areas.
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11. Estrategias Desarrolladas para la Generacion de Nuevo Conocimiento (patentes,
desarrollo tecnolégico e innovacion) desde las Actividades de Emprendimiento

Figura 12

Estrategias para la Generacion de Nuevo Conocimiento desde las Actividades de

Emprendimiento
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° Documental

Del 100% de los documentos, en el 70% encontrados en la IU2, 1U3, IU5, 1U6, 1U7 U8 e
IU9, no se evidenci6 este proceso. Solamente en el 20% correspondientes a las IU1 e 1U10, se
hace menciéon a la generaciéon de nuevo conocimiento, la primera desde investigacion y la
segunda desde la Politica de Emprendimiento. Se puede resaltar que en el 10% en la (1U4) la

generacion de nuevo conocimiento no esta articulada con el emprendimiento, pero si esta
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relacionada, independientemente, con las facultades desde investigacion. Lo anterior de acuerdo
con el informe presentado por la Directora de Proyeccion Social en la entrevista.

o Directores

El 60% de los directores, conformado por la U5, 1U6, U7, 1U8, IU9 e IU10, declararon no
tener conocimiento del desarrollo de este proceso en sus unidades de emprendimiento. En un
20%, correspondiente a la 1U3, se manifestd que se gestiona el conocimiento a través de la
coordinacion de investigacion que esta ubicada en emprendimiento. En la U1 se desarrolla este
proceso a través de la Facultad de Ingenieria. La U4 correspondiente al (10%), declaré de forma
clara y explicita que la gestion del conocimiento se realiza en coordinacion con el
emprendimiento, a través de la participacion de retos propuestos por entidades como Bancéldex.
Finalmente, en el restante 10% correspondiente a la (IU2) se gestiona el conocimiento a través
del secreto industrial que esta en cabeza de los estudiantes.

o Profesores

Un 50% de los profesores en la1U1, 1U2, IU6, IU8 y IU9, manifestaron que no se desarrolla
este proceso, mientras en el 30% (U3, IU5 e IU7) afirmaron que la estrategia utilizada es
propiciar la investigacion como punto de partida para generar innovacion y desarrollo de nuevo
conocimiento, aungque esto esta en proceso. La IU10 aseverd que se promueven seminarios para
dar a conocer los emprendimientos que han sido desarrollados con innovacion, mientras la U4
expreso que se realizan mediante la formacién docente.

. Comentario de la pregunta 11

La gestibn educativa no ha logrado desarrollar la articulacion requerida entre el
emprendimiento y la investigacion, para que los estudiantes puedan formular propuestas de
emprendimiento con alto contenido innovador, producto de incentivar procesos de investigacion
gue les permitan escalarlos para generar articulos de produccién cientifica y ponencias en
congresos. De otras partes, es importante que la gestion académica aporte a la generacion de

patentes. Ver Anexo 7. Tabla 15.
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12. Estrategias Desarrolladas para la Apropiacién del Conocimiento (publicaciones,

ponencias, talleres y eventos) desde las Actividades de Emprendimiento.

Figura 13

Estrategias de Apropiacion del Conocimiento desde el Emprendimiento
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. Documental

El 100% de las IU realizan eventos de emprendimiento como: talleres, ferias, encuentros,

paneles y foros, cuyos resultaros se encuentran relacionados en las notas de las paginas web,

con propositos de apropiacion del conocimiento. Se resalta que solo en un 10% referente a la

(IU10), se realizan informes desde el CDE, que son publicados en el Global Entrepreneurship

Monitor (GEM).

. Directores
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Con respecto a los directores, el 90% en la U1, U2, U4, IU5, IU6, IU7 IU8, U9 e 1U10,
manifestaron que la principal estrategia usada para la apropiacion del conocimiento se realiza a
través de encuentros y ferias de emprendimiento. Del porcentaje anterior, un 10% en la (1U10)
va un paso mas alla en la apropiacion de conocimiento, al realizar publicaciones de caracter
internacional sobre el tema. El restante 10% (IU3) afirm6 que la apropiacion de conocimiento es
liderada desde el eje de investigacién de la UE, sin embargo, no participan los profesores.

o Profesores

El 80 % de los profesores (IU2, 1U4, 1U5, 1U6, IU7, 1U8, U9 e 1U10) expresaron que las
ferias y talleres son los mecanismos mas usados a la hora de desarrollar la apropiacion del
conocimiento, generado al interior de las instituciones. La IU1 afirmd no conocer este proceso y
la IU3 no lo desarrolla en su UE, pero si en investigacion.

° Comentario de la pregunta 12

Las estrategias que tienen que ver con la apropiacién del conocimiento, y que son
gestionadas para el emprendimiento, se han encasillado en talleres, ferias, encuentros, paneles
y foros, sin generar alternativas de cooperacion con la investigacion institucional, siendo
necesaria la exploracion de nuevas estrategias.

Categoria de Emprendimiento

Esta categoria permite identificar aspectos determinantes para el desarrollo de la accion
emprendedora en las IU, como son: la inclusion en el curriculo, procesos académicos, orientacion
y herramientas pedagdgicas, practicas docentes, clases de emprendimiento, formaciéon de
formadores, opciones de grado, servicios, convenios, casos de éxito y prospectiva del

emprendimiento.
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13. Inclusion del Emprendimiento en el Curriculo (es electivo u obligatorio, formacién,
transversalidad y multidisciplinariedad)
Figura 14

Inclusion del Emprendimiento en el Curriculo
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o Documental

De acuerdo con la revision documental, se encontré6 que en el 100% de las IU esta
integrada la formacion en emprendimiento en el curriculo, del anterior porcentaje el 20%
correspondiente a la IU6 e 1U7 no tienen UE, pero se destaca la existencia de la catedra de
emprendimiento. En un 70% referente a la 1U1, U2, 1U3, U4, U5, IU7 e IU8, que se forman en

emprendimiento, la catedra es obligatoria para todos los programas en al menos un semestre y
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en su totalidad para los programas empresariales. En contraposicién, en un 20% en la 1U6 e
IU10, la catedra esta en libertad para los programas diferentes a los administrativos e ingenierias,
y en la IU9 solo esta presente en los programas administrativos.

. Directores

De acuerdo con lo afirmado por los directores, el 100% de las IU contiene en el curriculo
la formacién en emprendimiento. Un 70% correspondiente a la U1, 1U2, U3, U4, 1U5, IU7 e 1US8,
sostuvo que la catedra de emprendimiento es obligatoria para todos los programas en al menos
un modulo; en los programas administrativos se debe cursar en todos los médulos. El restante
30% manifestd que la formacion en emprendimiento se articula de diversas formas, las cuales
dependen de los ciclos propedéuticos, especificacién tematica, distribucion de los semestres,
modalidad y en las particularidades del programa. De modo que, en un 20% (IU6 e IU10), dicha
formacion es un curso electivo para los programas diferentes a los administrativos e ingenierias,
y en el 10% (1U9) solo esté presente en los programas administrativos.

o Profesores

Los profesores comunicaron que el 100% de las IU tienen establecido en su curriculo el
emprendimiento. En el 70% (IU1, 1U2, IU3, 1U4, IU5, IU7 e IUB), se afirm6 que la catedra de
emprendimiento es obligatoria para todos los programas, y se exige cursar al menos un modulo.
En el restante 30% coincidieron con lo afirmado por los directores, referente a los ciclos
propedéuticos, especificacion tematica y en diferentes semestres segun la modalidad y
programa. Se ratifico, por parte de los profesores de las 1U6 e 1U10, el componente electivo de
la catedra de emprendimiento en los programas diferentes a los administrativos e ingenierias. El
10% correspondiente a la IU9 confirma que el curso de emprendimiento se oferta Gnicamente en
los programas administrativos.

o Comentarios de la pregunta 13

Acerca de la inclusibn de las céatedras de emprendimiento, los directores y/o

coordinadores de emprendimiento, asi como los profesores que asumen dichas céatedras,
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manifestaron que es adecuado el tiempo e intensidad para cada uno de los distintos programas.
A pesar de la unanimidad de criterio entre los profesores y directores, se debe estudiar y
considerar, por parte de la gestién educativa, el grado de pertinencia y organizacion de esta
catedra en todas las disciplinares. Se encontré también una coincidencia en los hallazgos
documentales referente a la transversalidad y obligatoriedad de la catedra de emprendimiento.
Ver Anexo 8 Tabla 16.

14. Procesos Académicos que Desarrolla el Centro de Emprendimiento

Figura 15

Procesos Académicos que Desarrolla el Centro de Emprendimiento
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El 100% de las IU cuentan con procesos académicos en emprendimiento. De este

porcentaje, en el 20% correspondiente a las U3 e U4, los procesos académicos estan integrados
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desde sus respectivos PEI y en la politica y lineamientos de emprendimiento. El restante 80% se
publica directamente en sus paginas web.

o Directores

Del 100% de los directores de las IU, el 50% (U1, 1U2, 1U3, 1U4 e IU5) manifestaron
conocer y desarrollar los procesos de ideacién y pre-incubacion, a través de la realizacion de
talleres de ideacion y seminarios, coordinandolos con investigacion y con la incubacion o puesta
en marcha de los proyectos. En el 50% restante correspondiente a la U6, U7, U8, 1U9 e IU10,
afirmaron relacionar solamente el proceso al plan de estudio en los programas.

. Profesores

El 50% de los profesores correspondiente a la U2, U3, U4, IU5 e 1U6, manifestaron
conocer los procesos de emprendimiento, no solo desde la elaboracion de los planes de estudio,
sino desde el desarrollo de talleres de ideacion y acompafiamiento tutorial y técnico. En el 50%
restante conformados por la U1, IU7, 1U8, IU9 e IU10, no se especifican otros procesos
diferentes a los relacionados con el plan de estudio.

° Comentarios de la pregunta 14

La gestion educativa para todas las IU no ha logrado poner en funcionamiento los
procesos académicos en emprendimiento que tienen establecidos en sus documentos
institucionales, y es claro que, en la mitad de las instituciones investigadas, tanto los directores
como los profesores desconocen este proceso. Como resultado de lo anterior, los procesos de
pre-incubacién e incubacion y formacién e investigacion, solo se plasman en los documentos.

Ver Anexo 9. Tabla 17.
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15. Orientacién y Herramientas Pedagdgicas que se Utilizan para el Desarrollo del

Emprendimiento

Figura 16

Orientacién y Herramientas Pedagodgicas para el Desarrollo del Emprendimiento
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. Documental

De acuerdo con las evidencias documentales, es posible afirmar que el 100% de las

instituciones investigadas y analizadas tienen como principal herramienta pedagdgica el software

libre de emprendimiento. Como segunda herramienta se presenta la metodologia de “retos”, que

tiene como proposito incentivar y fomentar el desarrollo de la creatividad, encaminada a mejorar

las propuestas de emprendimiento para garantizar su éxito en la puesta en marcha. El 30% de

las instituciones estudiadas (UI6, IU7 e 1U9) son de caracter publico y operan en la regién de la
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Orinoquia y de la Amazonia. Estas tienen metodologias de caracter practico, con el componente
cientifico, en razén a la necesidad de explotar las materias primas de su entorno selvatico. Las
IU ubicadas en las zonas urbanas (Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla) usan otras herramientas
adicionales como: Design Thinking, Customer Development, CANVAS y Lean Startup.

o Directores

El 100% de los directores de la muestra manifestaron la existencia de herramientas
pedagogicas para ser aplicadas en el desarrollo del emprendimiento, aportando en la
estructuracion y fortalecimiento de los planes de negocio que finalmente pondran en marcha los
estudiantes. Las herramientas més utilizadas por estas instituciones son: Dragon Dreaming,
teatro foro, circulos de dialogo interaccion, ruedas de intercambio, CANVAS, Design Thinking y
Wong Wolking.

o Profesores

El 100% de los profesores expresaron que se hace uso de diversas herramientas
pedagogicas para ser aplicadas en el desarrollo del emprendimiento, y asi procurar la
estructuracion y fortalecimiento de los planes de negocio que ejecutaran los estudiantes. Las
herramientas més utilizadas por estas instituciones son: CANVAS, SCAMPER, Design Thinking,
Validation Board, conocido como tablero de validacion Lean Startup y que se desarrolla bajo los
fundamentos de las metodologias Lean Startup, y Customer Development, océano azul, océano
rojo y estudios de caso.

. Comentarios de la pregunta 15

Las metodologias mencionadas desde los planes de estudio y las opiniones expresadas
por los directores y/o coordinadores, estan encaminadas Unica y exclusivamente a lograr la
elaboracion de planes de negocio (Fondo Emprender); se evidencia la falta de articulaciéon entre
emprendimiento e investigacion, que permitiria el aprovechamiento adecuado de las

metodologias. Ver Anexo 10. Tabla 18.
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16. Practicas Docentes Desarrolladas en el Ejercicio del Emprendimiento

. Documental*®

Las practicas docentes deben estar encaminadas a lograr alcanzar las metas
institucionales plasmadas en el perfil del egresado para cada IU y aportar al conocimiento
disciplinar en cada programa, generando capacidades relacionadas con el humanismo, el
liderazgo, el emprendimiento, la innovacion y el uso de nuevas tecnologias. De acuerdo con lo
anterior, en las evidencias documentales se encontro que el 100% de las IU priorizan el liderazgo
como caracteristica principal entre sus egresados.

En un 50% (U1, 1U2, IU7, IU8 e 1U10) se considera al emprendimiento como la segunda
caracteristica mas importante, mientras que el 40% (1U1, U2, IU3 e IU8) trabaja la capacidad de
generar innovacion entre los egresados. Es importante resaltar que la formacién humanistica
esta presente en un 30% de las IU (IU2, IU4 y IU7), en este orden de ideas, un 30% (IU1, IU3 e
IU4) mostré el uso de las tecnologias como una competencia fundamental que los educandos
deben poseer. Finalmente, un 20% de las IU plantea el desarrollo de la capacidad creativa en el
perfil.

. Directores

En el analisis desde los directores y las practicas docentes en emprendimiento, se
evidencio que para el 100% de las IU, la gestién educativa no clarifica la practica docente (libertad
de céatedra) con las herramientas utilizadas que apoyan la formacion para el emprendimiento. Es
importante destacar que el 30% (1U4, IU5 e IU10) de los directores, afirmaron estar atentos para
brindarle al profesor programas o recursos adecuados para fortalecer sus practicas en

emprendimiento.

10 para efectos del analisis documental, se concibe que la practica docente permite validar si el quehacer pedagégico
va en concordancia con el perfil profesional que estipulan las IU para cada uno de sus egresados en los distintos

programas.



156

. Profesores

Con respecto a lo manifestado por los profesores sobre sus practicas docentes en
emprendimiento, se encuentra que en el 100% de las U se utilizan herramientas y métodos que
facilitan este proceso de formacién. Sin embargo, cada docente utiliza sus propias metodologias
de acuerdo con su criterio, basado en su experiencia en el modelo CANVAS vy las directrices
estipuladas por el Fondo Emprender a través del SENA. De este porcentaje se destaca un 10%
(IU4) que afirmd tener un método que apoya las practicas de los profesores.

. Comentarios de la pregunta 16

La gestién educativa del emprendimiento (directores y/o coordinadores de UE y/o CDE),
exceptuando dos (2) instituciones, se ampara en el paradigma de “autonomia de catedra” para
gue el docente use las metodologias y herramientas que considere apropiadas para el desarrollo
de sus cursos, autonomia que no siempre corresponde con la vision del perfil del egresado
formulado por la institucién. Lo anterior tiene que ver con la ausencia de parametros claros sobre
cdmo ejercer la practica docente en emprendimiento para lograr alcanzar el perfil del egresado
formulado por la institucion.
17. Clases y/o Tipos Emprendimiento en las U

. Documental

A partir del 90% del total de la muestra se establecié que se desarrollan tipos de
emprendimiento, especificamente en el 30% correspondiente a la IU7 e U9, instituciones de
caracter oficial, que concentran sus esfuerzos en orientar el emprendimiento por oportunidad,
con el objeto de participar en las convocatorias del Fondo Emprender y la convocatoria TIC
(concurso de la OEA). En un 10% (IU4) se realiza apoyo a los emprendimientos por necesidad.
Solo en un 10% correspondiente a la IU1, no se evidencio el tema.

. Directores
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Los directores manifestaron que su actividad de apoyo al emprendimiento esta orientada
fundamentalmente a potenciar y fortalecer los emprendimientos de tipo familiar y de subsistencia,
como sucede en el 90% de la muestra, en la U1, 1U2, U3, U4, 1U6, IU7, 1U8, IU9 e IU10. Un
50% correspondiente a (1U2, U4, 1U8, 1U9 e 1U10) afirmé favorecer los intraemprendimientos.
Se manifesté ademas que los emprendimientos tecnoldgicos son los menos aplicados, esto en
un 20% correspondiente a la (IU5 e 1U9).

o Profesores

El 60% de los profesores de la U2, 1U3, U4, IU5, IU8 e 1U10, manifestaron que existen
las siguientes clases de emprendimientos: actividad empleada, emprendimiento por necesidad y
familiares. El 20% (U6 e 1U9) determind que en su mayoria los emprendimientos son familiares,
un 10% (IU7) relaciond la existencia de todas las clases de emprendimientos y el otro 10% (IU1)
no los especifico.

° Comentarios de la pregunta 17

Los emprendimientos por necesidad y de tipo familiar son los mas predominantes en las
IU, en este sentido, la poca gestién académica ha hecho que los denominados emprendimientos
por oportunidad o de base tecnoldgica no se destaquen. Se requiere fortalecer la gestiéon en
emprendimiento, para el escalonamiento de los emprendimientos ya existentes, e identificar y
motivar la generacion de otros. Con respecto a los intraemprendimientos, es preciso que la
gestiéon educativa clarifique su concepto (actividad empresarial empleada), con el fin de evitar

asociarlo Unicamente con las denominadas practicas profesionales. Ver Anexo 11. Tabla 19.
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18. Desarrollo de Procesos de Formacion de Formadores en Emprendimiento
Figura 17
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. Documental

El 80% de las IU evidenciaron procesos diferentes de formacion docente en
emprendimiento, de este porcentaje, solamente el 20% conformado por las U4 e 1U5, especifican
este proceso en su PEI, politica o lineamientos. La IU3 no lo relaciona especificamente en el PEI,
ni en la politica institucional de emprendimiento, sino que existe un programa de capacitacién
institucional que se ofrece a los profesores de emprendimiento, con una metodologia relacionada
con el liderazgo y la creatividad. El otro 30% integrado por la U6, IU7 e IU9 realizan

capacitaciones con el SENA en la plataforma del Fondo Emprender y con la Camara de Comercio
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regional; el restante 40% realiza la formacion de formadores en emprendimiento a través de
cursos y talleres programados por proyeccion social.

o Directores

El 80% de los directores (IU1, 1U2, 1U3, 1U4, IU5, IU6, IU7 e 1U9), manifestaron estar
interesado en el proceso de cualificacion docente, que se realiza por medio de talleres. Del
porcentaje anterior, el 40% (U1, 1U6, IU7 e 1U9), instituciones de caracter publico, afirmaron
tener articulacion con el SENA para desarrollar formacion en el manejo de la plataforma del
Fondo Emprender y asi aplicar a las convocatorias. Con relacion al 20% restante,
correspondiente a la U8, afirmdé no haber realizado este afio capacitaciones debido a la
pandemia, mientras que la IU10 no especifica qué tipo de capacitaciéon ofrece a sus docentes.

o Profesores

De la totalidad de las U, el 80% de docentes manifestaron que se brinda capacitacion en
emprendimiento. Del porcentaje anterior, un 20% (IU7 e IU9) expresaron que los profesores
recibieron capacitacion por parte del SENA en la plataforma del Fondo Emprender; el 50% (1U1,
U2, U3, U4 e 1U5) declaré recibir formacion en habilidades blandas y liderazgo; el otro10% en
la (IU10) afirmé que los docentes reciben capacitacion a través de intercambios internacionales.
El restante 20% (IU6 e 1U8) manifesté que no ha realizado capacitacion en emprendimiento.

° Comentarios de la pregunta 18

La gestion educativa en emprendimiento tiene que asumir un papel de liderazgo, para
conseguir que las instituciones educativas consideren la formacién de formadores en
emprendimiento como un proposito de importancia y no solo considerar que tiene como Unico
foco los temas pedagogicos. Si la gestion educativa en emprendimiento logra tener capacitados
y actualizados a sus docentes de emprendimiento, se lograran alcanzar mas facilmente los

perfiles del egresado propuestos por la institucion.



19. Desarrollo de los Procesos de Opciéon de Grado en Emprendimiento
Figura 18
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Escala Nominal P19- Directores
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Figura 20
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. Documental

Desde la revision documental, se evidencio que el 20% (IU7 e 1U8) no ofrece la opcién
de grado, la U7 la ofertaba, pero fue retirada porque no era conocida ni opcional para los
estudiantes. En el 30% la opcién de grado se asume de la siguiente manera:

v La IUl se desarrolla de manera transversal a todos los programas, desde
Administracién de Empresas, sin tener su UE.

v Las 1U6 e IU9 tienen la opcién de grado dirigida a los programas administrativos,

pero no se ha desarrollado este proceso.
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En el restante 50% (1U2, U3, 1U4, IU5 e 1U10), la opcion de grado emprendimiento esta
desarrollada desde sus respectivas unidades y centros de emprendimiento. En la U5,
especificamente, los estudiantes tienen conocimiento de su existenciay se acercan a esta opcion
porque el total de su oferta académica esté constituida por carreras administrativas y financieras.

o Directores

Con relacion a la opcion de grado emprendimiento, en el 30% de las IU conformado por
las 1U2, IU3 e 1U9, declararon contar con la opcidn y un proceso claro para su desarrollo; en el
30% correspondiente a la IU1, U4 e 1U5 se afirmo que las practicas profesionales se relacionan
ala opcién de grado. En las IU6, 1U8 e IU10, correspondiente al 30%, los directores manifestaron
no tener un proceso definido para esta opcion de grado. La IU7 afirmé no tener este proceso
porque la opcién de grado fue retirada, debido a que los estudiantes no aplicaban a ella.

o Profesores

Con relacién a la opcion de grado de emprendimiento, los profesores manifestaron en un
50% (IU2, IU3, 1U4, IU5 e IU6) conocer los procesos de la opcion de grado, pero esta no se
encuentra en operacion. Un 40% (1U1, 1U8, IU9 e IU10) no conoce sobre este tema; y en el
restante 10% (IU7) se afirm6 que el proceso existié, pero fue retirado.

. Comentarios de la pregunta 19

De acuerdo con los resultados obtenidos en la revisiébn documental, queda claro que la
gestion educativa no ha desarrollado las actividades necesarias para divulgar e incluso tener
clara esta alternativa de opcion de grado en emprendimiento, de forma que sea del interés y
aprovechamiento de toda la comunidad educativa (profesores y estudiantes). Esto refleja el
incumplimiento de lo establecido por la Ley 1014 de Fomento al Emprendimiento. Se evidencia
también que el proceso se desarrolla en el 70% de las IU, pero solamente en el 50% es
gestionado directamente por las UE y/o CDE, mientras el restante 20% no tiene relacion con esta

opcién. Ver Anexo 12. Tabla 20.
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20. Servicios en Emprendimiento que se prestan, tanto a la Poblacion Interna como
Externa
o Documental

En el 100% de las IU se prestan servicios internos en emprendimiento a los estudiantes.

Estos son:
v Asistencia técnica en emprendimiento.
v Busqueda de fuentes de financiacion.
v Co-working.

Solo el 40% correspondiente a la IU5, IU6, IU7 e IU10 prestan servicios externos de
emprendimiento, de este porcentaje el 20% se caracteriza por no prestar asesoria en asocio con
alguna entidad del gobierno, como se presenta en las IU5 y la IU6. No se evidencié que la IU10
esté relacionada con alguna entidad del Estado para la prestacion de los servicios que estan
dirigidos a empresas ya constituidas para su escalamiento. El 60% restante solamente presta
servicios a su poblacién interna.

. Directores

Del total de la muestra, el 100% de los directores manifestaron que los servicios que se
prestan se pueden clasificar de la siguiente forma:

v El 100% ofrece sus servicios a la poblacion interna, aunque la 1U5 no especificd
a qué poblacion van dirigidos sus servicios.

v El 30% (1U6, IU7 e 1U10) presta sus servicios tanto a la poblacion interna como
externa, mientras el 20% (U6 e IU7) de ellas presta los servicios externos en comparfiia de sus
estudiantes.

v La IU2 declaré prestar servicios externos a través de convenios.

. Profesores

La totalidad de las IU ofrecen servicios internos orientados a la comunidad académica. El

50% referente a (U1, IU4, IU5, IU7 e 1U10) presta servicios externos. Estos servicios externos
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son cobrados por todas las IU, exceptuando la Ul4. Los servicios internos son gratuitos, sin
embargo, la IU3 afirmd que se cobra una membresia a los estudiantes por los servicios.

. Comentarios de la pregunta 20

De lo anterior se infiere la necesidad de fortalecer la gestién educativa relacionada con el
portafolio de servicios que permita ofrecer, tanto a la poblacién interna (estudiantes,
administrativos, docentes y egresados) como a la externa, una ruta clara para la generacién,
validacién, desarrollo y consolidacion de las propuestas de emprendimiento surgidas en cada
poblacion. Es claro que a la poblacion interna no se le deberia cobrar por estos servicios, pero
con la poblacién externa es ineludible generar recursos monetarios que permitan a la institucion
no depender solamente de los ingresos por matricula.
21. Convenios y Articulacion con Redes de Emprendimiento (nacionales e internacionales)
Figura 21
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Redes internacionales 0% 0% 0%

o Documental

El 90% de las IU relacionadas en la muestra de estudio, tiene convenio con redes de
emprendimiento de orden nacional, de este porcentaje el 70% (U1, U2, U3, 1U4, 1U5, IU9 e
IU10) tienen convenio con la Red Universitaria de Emprendimiento REUNE. La IU10 tiene
establecido un convenio con la Red Nacional para el Emprendimiento RNE, adscrita al Ministerio
de Comercio y Turismo. La IU9 tiene convenios con la Comision Regional de Competitividad, y
el Comité Regional de Biodiversidad y Competitividad del Caqueta (CEPEC). El restante 10%
correspondiente a la U6 tiene convenio con la Camara de Comercio. Se estableci6é que el 100%
de las IU no tiene convenios con redes internacionales de emprendimiento.

. Directores

De lo expresado por los directores se establece que:

v Un 80% de las instituciones (U1, 1U2, [U3, 1U4 IU5, 1U7, IU9 e IU10) se encuentran

articuladas a REUNE.

v Un 40% (1U3, IU4 [U7 e IU9) afirmé tener convenio con Fondo Emprender.
v La IU6 tiene convenio con Cadmara de Comercio.
v Un 30% de las instituciones (IU1, U6 e IU9) estan vinculadas a redes de

emprendimiento regional, como REMA, Regional del Casanare y Regional Valle del Cauca.

. Profesores

Del 100% de la muestra de los profesores, el 60% (1U1, 1U2, U3, U4, IU5 e 1U10) afirmé
que estan articulados con REUNE, del anterior porcentaje un 30% (IU1, IU3 e IU4) tiene convenio
con el Fondo Emprender y el 10% (IU4) con la Camara de Comercio. Adicionalmente, un 10%
(IU7) pertenece a las redes regionales, y otro 30% (U6, IU8 e 1U9) no conoce estos convenios
con redes de emprendimiento.

o Comentarios de la pregunta 21
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Del total de la muestra de la presente investigacion, se deduce que los directores de las
UE y/o CDE de varios centros educativos desconocian si su institucion hacia parte de REUNE,
la principal red de emprendimiento de caracter académico. Incluso en una (1) de las instituciones
se expres6 que se debia pagar una membresia para pertenecer a esta red. Todo lo anterior
refleja el desconocimiento, por parte de la gestion educativa, de la importancia y el alcance de
pertenecer a alguna de estas asociaciones y apoyar los eventos organizados en ellas,
participando con sus profesores y estudiantes. Se evidencia también el desinterés por trabajar
con redes internacionales de emprendimiento, al no encontrar informacion de convenios desde
las UE y/o CDE de las IU investigadas. Ver Anexo 13. Tabla 21.
22. Casos de Exito de los Emprendimientos y su Alcance

o Documental

Del 100% de la muestra se encontré que el 20% correspondiente a la 1U4 e U6 reportan
en sus documentos y en sus paginas web, casos de éxito de emprendimientos, gestados desde
los estudiantes y que ya son empresas conformadas. En el restante 80% de las IU, no se
encontrd evidencia documental sobre este tema, en sus paginas web se reportan, como casos
de éxito, actividades y ejercicios producto del area de investigacion o como resultado de los
esfuerzos de la Facultad de Ingenieria, pero ninguno de estos casos aparece en los registros de
las UE.

. Directores

Del 100% del total de la muestra de directores, el 70% (1U1, 1U2, U3, 1U4, 1U6, IU7 e
IU10) manifest6 tener conocimiento de la existencia de los emprendimientos de éxito que se han
generado al interior de la institucién, tanto en su UE y/o CDE, como resultado de actividades
desarrollados en los programas de administracion, ingenierias u otros.

De acuerdo con lo manifestado por los directores, se identificaron como casos de éxito
los emprendimientos por necesidad, como la venta de sandwich y decoracién en fome. En un

20% de las IU de caracter oficial, se evidenciaron proyectos elaborados desde la dependencia
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de investigacion tales como: colada de auyama, derivados del platano y yuca, rehidratacién de
frutas como el banano y la pifia y deshidratados de carne. En el 30% restante, aunque se
manifesto la existencia de casos de éxito en emprendimiento, estos no fueron mencionados.

. Profesores:

Del 100% del total de la muestra de los profesores, el 50% integrado por la 1U4, U2, IU5
IU9 e 1U10, manifest6 tener conocimiento de los casos de éxito, aunque no los distinguen. Se
encuentra que el 30% (1U3, U6 e IU7), identificé con denominacion los emprendimientos exitosos
surgidos de su institucién, estos son:

v Sharelt: Emprendimiento en innovaciéon educativa y empoderamiento social a
través del aprendizaje de idiomas.

v Ecosostenible: Emprendimiento en producciéon sostenible de orellanas con
procesos de economia circular y calidad.

v Kosher.

v ART-ECO: Arte ecologico con estibas, disefio y produccion de muebles con
maderas recuperadas, disminuyendo asi la tala de arboles.

v Bitacora del viajero: agencia de viajes y emprendimientos de proyectos
productivos como los champifiones.

v Aldea Tacuara: Emprendimiento en turismo sostenible, fortaleciendo la
comunidad local y el medio ambiente.

Por su parte, el restante 20% (IU1 e 1U8), afirmo no tener conocimiento sobre el tema.

o Comentarios de la pregunta 22

A partir de lo documental y lo expresado por los directores y profesores, es posible decir
que los casos de éxito que se lograron identificar y recordar corresponden en su mayoria a
emprendimientos por necesidad. Cabe decir que dichos casos de éxito no son resultado de los
esfuerzos de las UE y/o CDE de las IU. Por otro lado, no se menciona la existencia de

emprendimientos de base tecnolbgica y economia naranja, lo que genera brechas entre los
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lineamientos gubernamentales del emprendimiento y la articulacion de las funciones sustantivas,
con la actual gestion educativa. De igual manera es imprescindible la revisién de los procesos,
el registro y seguimiento riguroso de los proyectos y la articulacion de la investigacion y el
emprendimiento. (Ver Anexo 14. Tabla 22).
23. Prospectiva del Centro de Emprendimiento, teniendo en cuentalas Tensiones Actuales
gue Afectan ala Educacion (responsabilidad social, sostenibilidad y pandemia)

o Documental

En el registro documental se encontré que el 100% de las IU han concentrado sus
esfuerzos, como prospectiva para el desarrollo y fortalecimiento del emprendimiento, de la
siguiente manera:

v En un 30% (1U3, IU7 e 1U10) su interés gira alrededor de los emprendimientos
generadores de valor a partir de la innovacién y el uso de las TIC.

v En un 20% (IU2 e I1U9) su actividad se encaminara al fortalecimiento y
escalamiento de los emprendimientos microempresariales.

v El interés de la IU5 se concentra solo en promover la cultura del emprendimiento.

v La prospectiva de la IUl es fortalecer la actividad emprendedora entre sus
estudiantes para contribuir a la acreditacion institucional.

v Para 1U8, su actividad emprendedora futura se encamina a fortalecer los
emprendimientos por necesidad.

v La IU4 se enfoca a contribuir al desarrollo econémico y social a través de la
divulgacién del conocimiento generado en su experiencia emprendedora.

v En los documentos no hay evidencias sobre este aspecto para la 1U6.

. Directores

Del total de la muestra de los directores, un 60% (IU1, IU2, IU3, U4, IU5 e IU8) manifestd
desde su prospectiva, seguir promoviendo la cultura del emprendimiento entre sus estudiantes.

Un 10% (1U9) afirmé que se concentrara en transformar la UE en incubadora y otro 10% (1U10)
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aseverd que su interés es promover los emprendimientos tipo B a futuro. Un 20% (1U6 e IU7)
expreso que su prioridad es orientar las actividades hacia la creacion de sus respectivas UE y/o
CDE.

. Profesores:

Del 100% del total de la muestra, el 60% (1U2, U3, 1U5, IU6, IU8 e IU10) manifestd
mejorar los proyectos presentados por los estudiantes; un 10% (IU9) afirmd proyectar la
evolucion de la UE hacia la conversion en incubadora; en un 20% (IU1 e 1U7) no se identifico la
prospectiva; y en el restante 10% (IU4) se tiene como prospectiva consolidar las actividades
emprendedoras como elemento de apoyo para la acreditacion.

° Comentario de la pregunta 23

Respecto a la visién de futuro, expuesta en los documentos institucionales, se encontrd
gue nueve (9) de las IU centran su interés en promover la cultura del emprendimiento entre sus
estudiantes. En contraste, los directores de las UE y/o CDE, priorizan la creacion del area de
emprendimiento en donde no existe, y en donde existe, se pretende convertirla en incubadora,
con el propdsito de escalar los proyectos de emprendimiento. En relacidn con los profesores, sus
expectativas y prospectiva se manifiestan en su catedra docente.

A manera de cierre, y una vez presentados los resultados correspondientes a las tres
categorias del presente estudio, que recogen las evidencias encontradas en los documentos
institucionales, puede decirse que las opiniones de los directores y/o coordinadores de los UE
y/o CDE vy los profesores que imparten la catedra de emprendimiento, reflejaron distintos puntos
de vista convergentes y divergentes que enriquecieron los hallazgos de la investigacion. De esta
manera, fue posible estructurar criterios de analisis a partir de cada una de las categorias
contenidas en el proceso de triangulacion, que generaron implicaciones con relacion a los
procesos de gestion educativa para el emprendimiento en las instituciones universitarias

estudiadas.
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Anélisis y Discusion de Resultados

El presente capitulo, analiza los resultados obtenidos desde las categorias, evidenciadas
a partir de la contrastacion de los documentos institucionales y las entrevistas realizadas a los
directores y/o coordinados de las UE y/o CDE y profesores de emprendimiento. Este proceso se
realiz6 mediante la metodologia de triangulacion de instrumentos, para extender la validez de los
resultados de la investigacion, por medio de la depuracion de deficiencias intrinsecas. Esto
permitié articular los comentarios y analisis formulados en cada categoria, con el fin de
relacionarlos y dar respuesta a los objetivos formulados en el presente estudio.

Se identificaron las coherencias y divergencias entre quienes participan en la gestion del
emprendimiento de las instituciones universitarias, asi como la informaciéon existente. Es
importante aclarar que la gestiéon es el resultado de las actividades que realizan las personas, y
por consiguiente, estas requieren de organizacion. En este orden de ideas, para la construccién
de dichos analisis se retoman los niveles propuestos desde la teoria administrativa y que son
aplicados por Casassus (2000), Bolivar (2014) y Cano (2017), que sefalan la necesidad de que
la gestidn educativa tome en cuenta los niveles jerarquicos.

Estos niveles se expresan con relacién a las categorias y las funciones determinadas
para cada uno, y se explican asi:

. La gestidn institucional universitaria, que ubica directivos de la alta direccion en el
denominado (primer nivel). Ellos son quienes formulan y aprueban la Politica Institucional en
Emprendimiento (PIE).

. La gestidn educativa que se relaciona con las acciones que realizan los directores
de las UE y/o CDE (segundo nivel). Ellos son los encargados de poner en marcha y coordinar la
planeacion de la Politica Institucional de Emprendimiento (PIE).

. La gestién educativa que realizan los docentes (tercer nivel), quienes fomentan la
cultura del emprendimiento entre los estudiantes, a través de sus practicas y herramientas

pedagogicas.
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Triangulacion de los Resultados por Categoria

De acuerdo con lo planteado en el disefio metodoldgico, el estudio de los resultados parte
de la triangulacion entre el analisis documental y las entrevistas a docentes y profesores de
emprendimiento, realizadas en las diez (10) instituciones objeto de estudio de la muestra.
Teniendo en cuenta esto, surgen hallazgos conceptuales sobre la gestion académica del
emprendimiento en las IU, las dinamicas de las mismas y los saberes de los actores: directivos
y docentes.
Figura 22
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A partir de las tres categorias identificadas y las respectivas subcategorias relacionadas,

se realizé la triangulacion de la informacion, de la siguiente forma:

La primera categoria es la Gestidn Institucional Universitaria, que corresponde a las
actividades que desarrollan el rector y vicerrectores, y que estan relacionadas con las preguntas
de launo (1) a la cinco (5), que permiten analizar como institucionalmente el emprendimiento se
encuentra concebido y definido desde la Politica Institucional del Emprendimiento (PIE), en

concordancia con la politica publica.
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Después de observar los resultados obtenidos a las preguntas formuladas en las
entrevistas que se realizaron a los directores y/o coordinadores y profesores de emprendimiento,
se determiné que la categoria de Gestion Educativa, debe centrarse solamente al campo del
emprendimiento, debido a que su concepto es amplio. Lo anterior en funcion a los dos niveles de
gestién, que a continuacion se explicaran: el primer nivel, que se responsabiliza por formular las
politicas institucionales y tomar las decisiones macro que guiaran el rumbo futuro de la institucion,
lo que corresponde a la categoria de Gestion Institucional Universitaria. El segundo nivel tiene
a su cargo la implementacién de los procesos y orientacién de las actividades cotidianas
relacionadas con el tema del emprendimiento, en consecuencia, la categoria se denominara
Gestién Educativa en Emprendimiento.

Es asi como a partir del presente capitulo, se utilizara para esta categoria su nueva
denominacién formulada, y con relacion a la subcategoria Procesos de Gestion en
Emprendimiento, que se desprende de esta categoria, ahora se denominard Procesos de
Gestidn. Este hallazgo se constituira en el elemento fundamental que soporta la propuesta que
se desarrollard en el siguiente capitulo.

La Gestién Educativa en Emprendimiento, que se relaciona con la actividad
correspondiente a los directores y/o coordinadores de emprendimiento, y va de la pregunta seis
(6) a la doce (12), busca desde los procesos de gestion en emprendimiento, establecer como
son y cOmo se asumen estos, para identificar los cambios y acuerdos o desacuerdos existentes.

La tercera categoria Emprendimiento (tercer nivel), corresponde a la actividad de los
profesores de emprendimiento, y esta relacionada de la pregunta trece (13) a la veintitrés (23).
La indagacion quiso establecer, como al margen de la existencia de una politica Institucional en
Emprendimiento (PIE), se afecta la labor docente de los profesores de esta area, para poder
cumplir con los perfiles del egresado propuestos por la institucion.

De esta manera, en el analisis por categoria, se encontrara la informacién relacionada y

obtenida en los hallazgos y su respectiva triangulacion (analisis documental, directores y
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profesores), permitiendo desarrollar la discusion correspondiente. Luego, se presenta la
concordancia con el objetivo especifico correspondiente y posteriormente con las implicaciones
de la categoria y la relacion de lo encontrado con las evidencias tedricas de la investigacion.
Analisis de la Categoria Gestion Institucional Universitaria

En la mayoria de las IU se tiene una percepcion propia del emprendimiento, sin embargo,
esto no se traduce en la formulacion de una Politica Institucional de Emprendimiento (PIE) acorde
a esta concepcion. Esto se evidencia en la ausencia de un documento oficial que acredite la
existencia de esta politica, hecho que se presenta en la mitad de las IU analizadas, mientras en
la otra mitad, se promulga la importancia del emprendimiento, fundamentado en dar respuesta a
las exigencias de la Ley 1014 de 2006, en relacién con la creacién de unidades u oficinas de
emprendimiento con minimo presupuesto y docentes a cargo.

En lo referente a la concepcion del emprendimiento desde la gestién educativa, en una
minoria de directores y/o coordinadores y en la mitad de los profesores de las UE y/o CDE, no
existe conocimiento institucional al respecto, lo que genera una falta de coordinacién en las
actividades de emprendimiento.

Para la mayoria de los profesores existe una PIE en su institucion, pero esta aseveracion
no coincide con la informacién documental institucional. Asi mismo, se determiné que en la mitad
de los directores y/o coordinadores y en algunos profesores, la gestion institucional universitaria
no apoya la creacién y existencia de las UE y CDE.

Para la mayoria de quienes conforman la gestion institucional (alta direccién), el
presupuesto es un tema confidencial y reservado. Se encontr6 igualmente, que el
emprendimiento no es considerado importante cuando se realiza la planeacion y asignacion
presupuestal institucional, y en consecuencia no tiene una asignaciéon propia para desarrollar
actividades.

Conrelacion a los procesos de autoevaluacion y calidad institucional, se solicita la entrega

de un informe a las UE y/o CDE, y en ausencia de estas unidades, a los encargados de esta
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actividad en las IU. Se identificé que en la mitad de la muestra indagada (exceptuando dos 1U),
el contenido de este informe es basico, y en las demas instituciones no se evidencia. Vale la
pena mencionar, que hay una contradiccion entre las declaraciones de los docentes y directores,
ya que los primeros afirman que presentan informe, mientras que los segundos manifiestan que
no se les involucran.

Figura 23

Andlisis de la Categoria Gestion Institucional Universitaria
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Desde los hallazgos encontrados, y en concordancia con las teorias abordadas, se
evidencia que no todas las IU desde su gestion, han desarrollado ni visualizado la necesidad de
fomentar una cultura integral del emprendimiento que permita a la gestién institucional generar
las normas, redactar la Politica Institucional de Emprendimiento (PIE) con sus agregados de
investigacion, innovacién y gestion tecnoldgica, y promover en los estudiantes las competencias
necesarias para desarrollar los proyectos.

Lo anterior debe incorporarse de manera transversal a los procesos de emprendimiento.
Esta postura es acorde con Arnaiz et al. (2014), quien manifiesta la necesidad de transformar la
cultura educativa hacia un cambio en la gestién educativa y el emprendimiento e innovacién. A
esta posicion se une Mosquera (2016), que resalta la necesidad de interaccién entre contextos,
normas, PEI, en conjunto con la investigacidn e innovacion. Debido a esto, resulta pertinente que

la gestion institucional, lidere el establecimiento de politicas y estrategias eficientes y comunes,
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para posteriormente desarrollarlas desde sus propias experiencias en armonia con las
necesidades de su region.

En concordancia, Ospina et al. (2017), reflexionan sobre ¢ Como pretender la creacion de
una cultura del emprendimiento en las IU?, cuando no se piensa en la formulacion y
establecimiento de una Politica Institucional de Emprendimiento (PIE) desde la gestién
institucional. La realidad de la gestién institucional, es pensar que solamente con la existencia de
la Ley de Fomento al Emprendimiento, este tema quedara implementado en la IU. La alta
direccion se limita a su lectura e interpretacion particular, lo que es como comparar a un barco
en altamar sin su carta de navegacion. (North, 1993a) afirma que mientras una institucién no
defina ni redacte su propia politica, se le dificultard institucionalizarla y apropiarla; lo anterior
aplica también a las instituciones de educacién desde (Acosta y Buendia, 2016) y que para la
presente investigacion se relaciona con el emprendimiento.

En esta misma dinamica, se identifican problematicas referentes al desconocimiento de
la conceptualizacion del término emprendimiento y de las estrategias institucionales necesarias
para su fomento y cultura, esto como consecuencia del desinterés del papel de los gestores del
emprendimiento y la alta rotacion de los directores de las UE y/o CDE. Frente a lo anterior,
Kuratko (2015) establece que el bajo nivel de gestion del emprendimiento en las universidades
es causado por la denominada puerta giratoria de la administracién, siendo necesario, prestar
mayor atencion al reconocimiento e importancia de la accion y gestion de quienes guian las
instituciones universitarias para que evolucionen los procesos al interior de las mismas.

Adicionalmente, es evidente que en la mayoria de las IU no se han institucionalizado las
normas para el emprendimiento. En concordancia con Merino (2018), las organizaciones desde
su actuar, para este caso (alta direccion), no deben asumir nuevos retos estratégicos
(implementacion del emprendimiento) sin antes conocer los marcos referenciales que los
amparan. Producto de este andlisis, se encontré que en la mitad de las IU objeto de estudio, la

gestion institucional universitaria no considera importante generar lineamientos institucionales de
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emprendimiento, lo cual va en contraposicién con la apropiacién de la norma (Ley 1014 de
Fomento a la Cultura del Emprendimiento del afio 2006), y por tal razon se reflejan deficiencias
en la formulacion de la Politica Institucional de Emprendimiento (PIE).

La no apropiacion de su concepcion por parte de los directores, muestra que no se
concibe como fundamental crear y desarrollar las UE y/o CDE. Sumado a esto, en otras
instituciones donde esta definida el area, se confunden su funcién, alcance y estructuracion. Esto
se debe a un desconocimiento e inadecuada interpretacion de lo establecido por el Ministerio de
Industria y Comercio, en su informe de Direccion de Micro, Pequefia y Mediana Empresa, asi
como lo expuesto por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (MinTIC).
Figura 24

Implicaciones de la Categoria Gestion Institucional Educativa
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En lo referente a la categoria de Gestién Institucional Universitaria, a nivel de la alta

direccién, se puede concluir que hay vacios en aspectos relacionados con la falta de definicién
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de una Palitica Institucional de Emprendimiento (PIE), que hace que las IU no vean la necesidad
de crear y gestionar apropiadamente las UE y/o CDE. Por esta razdn, no resulta prioritaria la
asignacion y apropiacion de recursos para el desarrollo de las actividades propias de
emprendimiento. Otro aspecto que se evidencio, tiene que ver con la falta de un programa
especifico de induccion en donde se aborde la concepcion institucional del emprendimiento y del
PIE, dirigido a los docentes y directivos involucrados en el desarrollo de estas actividades.

También se encuentran falencias en la gestion institucional (vicerrectores o decanos), al
no articular ni tener en cuenta la vision de los directores y profesores de emprendimiento en los
procesos de planeacion, formulacion de politicas y asignacion presupuestal. Es importante
resaltar que la gestion institucional considera la actividad emprendedora como un agregado mas,
ya que las UE y/o CDE estan en manos de la vicerrectoria académica, vicerrectoria de
investigacion o de proyeccién social, y en algunos casos dependen de programas académicos,
lo que impide que el area de emprendimiento tenga autonomia y desarrollo propios.

De modo que, en lo que respecta al objetivo de analisis de las politicas y estrategias que
orientan la implementacion del emprendimiento en las instituciones universitarias de Colombia,
se puede evidenciar que la mayoria de la gestién institucional (alta direccién), no acufia su propio
concepto de emprendimiento, debido a una deficiente 0 nula estructuracién de la Politica
Institucional de Emprendimiento (PIE). Esto afecta ademas la denominacion y funciones de las
UE y/o CDE, ya que su creacion e implementacion obedecen a requerimientos institucionales y
no al cumplimiento e institucionalizacion del emprendimiento como norma nacional y como parte
de los objetivos misionales de las I1U.

Analisis de la Categoria Gestion Educativa en Emprendimiento

Conrelacion a la articulacion que tiene la gestion educativa del emprendimiento (segundo
nivel) con las funciones sustantivas de las 1U, los directores de las UE y/o CDE aseveran, estar
relacionados principalmente con la docencia y en un menor grado con la extension. Cabe aclarar,

gue la integracién del emprendimiento con respecto a la investigacion, tiene un nivel basico,
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representado mayormente en trabajos de aula. Adicionalmente, debido a la baja articulacién de
las funciones sustantivas con el emprendimiento, la mayoria de los directores de las UE y/o CDE,
no se enlazan a programas como Colombia Cientifica y otras oportunidades de extension para
el desarrollo de proyectos conjuntos.

Con respecto a la articulacion del emprendimiento con las Oficinas de Transferencia
Tecnoldgica (OTT), un gran numero de los directores y/o coordinadores de las UE y/o CDE,
manifestd no tener claridad en su definicion y funciones. Este desinterés de los directores por las
OTT, se debe a que la gestidn institucional universitaria no ha considerado su importancia ni
integracion.

En cuanto a la relacion de la gestién de la innovacién (Gl) con el emprendimiento en las
IU, los directores y/o coordinadores, manifestaron en su mayoria, que esta actividad esta
fundamentalmente articulada con investigacién y docencia (en el plan de estudio), es decir que
para ellos no tiene injerencia con el proceso correspondiente a la gestion de la innovacion.

La mayoria de los directores y/o coordinadores de emprendimiento, manifestaron no tener
ningun conocimiento ni competencia en el proceso relacionado con la generacion de estrategias
de nuevo conocimiento (patentes, desarrollo tecnoldgico e innovacién). Asi mismo, en relacion
con la coordinacion y creacion de spin-off académicas en las U, la mayoria de los gestores
declaré que este proceso no esta articulado con el emprendimiento, ya que las actividades de
las OTT y de GlI, cuando existen, se originan desde la funcion de investigacion.

Puede decirse que la anterior situacién se presenta debido a que este tema no esta
articulado con el emprendimiento, desde la concepcién de los documentos institucionales de las
IU. Simultdneamente, la mayoria de los directores de las UE y/o CDE solo realizan actividades
basicas de apropiaciéon del conocimiento como encuentros y ferias. Esta realidad se debe a que
el emprendimiento no esta relacionado con la funcién de investigacion, debido a que el docente
de emprendimiento esté orientado fundamentalmente a la catedra y no a desarrollar proyectos

de emprendimiento con valor agregado.
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En este orden de ideas, un gran nimero de directores y/o coordinadores de las UE y/o
CDE, se ven enfrentados a la falta de articulacién plena del emprendimiento con las funciones
sustantivas. Como consecuencia de esta problematica, las acciones de la gestiébn educativa
(nivel medio), para impulsar el fomento del emprendimiento, son limitadas, ya que no alcanzan
un desarrollo que les permita, como lo dispone la Ley 1014, la consecucién de proyectos
pertinentes para convocatorias nacionales como el Fondo Emprender y otras entidades de
fomento del ecosistema como Ventures, TIC Américas (OEA) y start-up Chile o Canada.

A su vez, la gestion educativa en emprendimiento enfrenta inconvenientes para activar
acciones optimas relacionadas con la gestion de la innovacion y la generaciébn de nuevo
conocimiento producto de los proyectos. Es asi como las iniciativas presentadas ante la Red
Colombiana de Semilleros de Investigacién (RECOLSI), que tienen un alto desarrollo de
emprendimiento, son administradas y desarrolladas desde investigacion sin vinculacion del area
de emprendimiento.

Como consecuencia de lo anterior, la dependencia de emprendimiento genera
propuestas que solo le permiten participar en eventos como ferias y muestras empresariales,
relegandolo al primer escaldn de la generacion de conocimiento, sin alcanzar la apropiacion del
mismo en los niveles de patentes y/o ponencias y publicaciones. Para concluir, la ausencia del
trabajo en conjunto de emprendimiento e investigacién, impide el propdsito de forjar y apalancar
proyectos de emprendimiento que pueden llegar a ser spin-off académicas, limitando a las UE

y/o CDE en la creacion de convenios de articulacion con las OTT.
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Andlisis de la Categoria Gestion Educativa en Emprendimiento
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Con referencia a la conjuncién del emprendimiento con la investigacion y extensién, la

gestién educativa en emprendimiento en las UE y/o CDE de las IU, no puede realizar procesos

de innovacion que permitan algunos surgimientos de spin-off académicas, de posibles patentes

y el apoyo al escalamiento de propuestas emprendedoras con valor agregado para ser

articuladas en la denominada triada (Universidad — Estado — Empresa). Lo anterior se ratifica con

lo declarado por Belitski et al. (2019) y la necesidad de que la gestion universitaria desarrolle

acciones relacionadas con la gestion del conocimiento.

La falta de visién en la gestion educativa en emprendimiento, no toma en cuenta la

creacion y/o articulacién con las OTT, lo que impide poner en funcionamiento la triada. Esta

desarticulacion de los procesos que debe desarrollar la gestion educativa en emprendimiento,

para generar y apropiar el conocimiento a un nivel de desarrollo que justifique trascender las
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actividades actuales (ferias o encuentros, talleres y foros), se refleja en la mayoria de las U que
conforman la muestra.

Ademas, las IU objeto de estudio, no relacionan el emprendimiento con lo establecido por
Colciencias (2018), que menciona que “la politica de innovacion comenz6 a enfocarse en la
creacion de sistemas de innovacion nacionales, regionales y sectoriales, a estimular el espiritu
empresarial y la promocion de alianzas publico-privadas” p (21).

La funcidn de investigacion en la mayoria de las IU se centra en lo formativo, en contravia
por lo dispuesto en la norma. Dicha funcion no se conecta con el emprendimiento, y por eso no
existe una creacion de sistemas propios de innovacion que permita a los estudiantes proponer
emprendimientos que contribuyan a la resolucion de problemas del pais. Esta situacion los pone
en desventaja con relacion a otras instituciones generadoras de conocimiento a nivel
internacional, que cuentan con sus respectivos centros de innovacién tecnoldgica y
emprendimiento, y trabajan relacionando los procesos de emprendimiento e innovacion con la
investigacion.

Estas instituciones estan organizadas por medio de la triada, generando valor agregado
a nivel nacional e internacional, desde sus centros de innovacion y desarrollo tecnolégico. Se
destacan las instituciones de Bilbao: (Mondragdn Universitatea de Bilbao (Universidad de
Mondragon) y su Parque Tecnoldgico Bilbao Berrikuntza FaKtoria (BBF); Valencia: Universidad
Politécnica; y Madrid: Universidad Carlos Il y su Parque Leganés Tecnoldgico: El Vivero de
Empresas del Parque Cientifico y La Universidad Autdbnoma de Madrid y su Parque Tecnoldgico
ICA2.11

Dada la perspectiva restringida que se tiene por parte de quienes desarrollan la gestién
institucional universitaria (alta direccion), con respecto al concepto de emprendimiento, las

funciones de las UE y/o CDE son limitadas, lo que no permite que la gestién educativa (directores

11 Informacion extraida de la experiencia de pasantia en las instituciones nombradas por la investigadora en septiembre
de 2018.
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y docentes) en emprendimiento, ejecuten sus actividades en articulacién con las funciones
sustantivas. Esto es consecuencia de la concepcién inequivoca del emprendimiento, en funcion
de la docencia, con cursos ofrecidos a la poblacién externa, lo que deja desvinculada a la
investigacion.

De esta forma, se ratifica lo propuesto por Arroyo (2016), Cadena (2017) y Ospina et al.
(2017) quienes ven la necesidad de reestructurar la gestion educativa y formular propuestas que
conecten los objetivos institucionales con las funciones sustantivas en el emprendimiento. Esto
resulta apremiante, y precisa a su vez un cambio de perspectiva, que permita la alianza con otras
instituciones de educacion y del ecosistema emprendedor.

La gestion educativa en emprendimiento (nivel medio), en su articulacién con extension,
no solo debe limitarse a ofrecer cursos a la poblacion externa, sino que su accién debe orientarse
a la integracién de las actividades de formaciéon en emprendimiento desde las UE y/o CDE,
permitiendo involucrar a la educacién superior con la educacion media. Esto es mencionado por
Cadena (2017), que muestra la importancia de revisar las actuaciones de la gestién educativa e
implementar el emprendimiento a través de la correspondencia entre la educacién media y la
superior, especificamente a través de los principios misionales y las funciones sustantivas. De
esta forma, también se atenderia la denominada responsabilidad compartida, que se les asigna
a las organizaciones de educacion para cumplir con los ODS al aumentar las competencias
emprendedoras entre los jovenes.

Por otro lado, Colombia, segun Colciencias (2018), ha sido un referente de creacién de
sistemas de innovacion, postulado que es similar a lo expuesto en la denominada triada
(empresas - estado - universidad). A partir de las IU estudiadas, este referente no ha sido
involucrado con el emprendimiento, lo que justifica la necesidad de mejorar los procesos de
gestion educativa desde las UE y/o CDE. Para Belitski et al. (2019), se hace imprescindible que
la direccién de las UE y/o CDE articule las actividades de emprendimiento con investigacion, con

el objeto de generar proyectos emprendedores con alto contenido innovador y/o tecnoldgico,
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para posteriormente ser escalados con el apoyo de las Oficinas de Transferencia de Tecnologia
(TTO).

Como resultado de la baja articulacién del emprendimiento con las funciones sustantivas,
hay ausencia de propuestas de emprendimiento con alto contenido innovador, lo que dificiimente
genera nuevo conocimiento, hace imposible la creacién de Spin-off, y trae consigo también una
escasa divulgacion de material académico al respecto. La funcion sustantiva de extension
tampoco se encuentra articulada con el emprendimiento, y al no existir esta relacion, se impide
que las UE participen y apoyen el desarrollo de programas como Colombia Cientifica y otros
similares. Del mismo modo, se obstaculiza la realizacién de convenios desde las UE, para el
funcionamiento de la denominada triada (Universidad-Estado-Empresa).

De la misma manera, la gestiéon educativa en emprendimiento en las IU debe realizar y
fortalecer los procesos de investigacion orientados hacia la gestién de la innovacion y que den
como resultado propuestas conducentes a la generacion de pleno empleo y de spin off
académicas. Shane (2009) nombra a este proceso como fomentar la formacién de alta calidad,
es decir, que los proyectos de emprendimiento cumplirian, en mayor medida, con los estandares
exigidos por el Fondo Emprender, IMPULSA Colombia, TIC América, Ventures y otras entidades
relacionadas con el ecosistema emprendedor.

Es entonces de vital importancia la generacién de una cultura del emprendimiento al
interior de las IU, por lo que se hace indispensable pensar y revisar como fortalecer las
competencias de quienes lideran la gestion educativa en este tema. Siguiendo a Casassus
(2000), es necesario que se realice una autoevaluacion de su papel (rol), con el fin de adquirir no
solo una vision holistica, sino también afrontar los procesos de incertidumbre para la toma de
decisiones, argumento que es validado por Cardona (2015) y North (1998) y que es
complementado, en relacion con la gestién educativa, por Acosta y Buendia (2016). Estos

ultimos, manifiestan que se requiere comprender mejor a las organizaciones universitarias y a
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los procesos institucionales que se generan en ellas, por parte de la gestion institucional y

educativa en emprendimiento.

Figura 26

Implicaciones de la Categoria Gestion Educativa en Emprendimiento
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Respecto al segundo objetivo de la investigacion, que establece “describir las unidades

de emprendimiento en sus programas, proyectos y procesos”, desde la perspectiva de la gestion

educativa en emprendimiento se puede afirmar que la mayoria de los directores y/o

coordinadores (nivel medio), no tienen relacién con los procesos que desde las funciones

sustantivas se desarrollan en las IU. Esto en razén a que donde existen las UE y/o CDE, se

limitan solamente a la coordinacién de actividades académicas relacionadas con la incorporacion

del emprendimiento en los planes de estudio de los diferentes programas ofrecidos

(destacandose que la mayoria de las UE y/o CDE no cuentan con planta docente propia).

La apropiacion y cultura del emprendimiento, no se fomenta por parte de las UE y/o CDE,

causando que varios de los nacientes emprendimientos fracasen a corto plazo, sin alcanzar una
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etapa de escalamiento y continuidad, como lo menciona GEM (2019 — 2020). Cabe resaltar, que
existe compromiso y esfuerzo por parte de los gestores educativos en emprendimiento, a pesar
de las carencias presupuestales, organizativas y de que las UE y/o CDE no estan conformadas.
Analisis de la Categoria Emprendimiento

Sobre la gestiéon educativa que desempefan los profesores, identificados como el tercer
nivel de los procesos de gestion, puede decirse que la catedra de emprendimiento esta dentro
de los cursos obligatorios para la mayor parte de los programas. En el caso de los programas
administrativos e ingenierias, se cursan todos los niveles (dos 0 mas cursos), mientras que para
los no financieros (arquitectura, gastronomia cine y television, derecho, comunicacion social,
entre otros) solo se cursa un nivel de emprendimiento o se aborda como curso electivo. Aunque
desde lo documental se identifican los procesos de emprendimiento, solamente en la mitad de
estas instituciones sus directores y profesores distinguen estos procesos, quienes no, los
malinterpretan, causando confusion.

Con referencia a la forma de impartir el conocimiento sobre emprendimiento, desarrollado

en las UE y/o CDE, la mitad de los profesores y directores coinciden en que dichos procesos
contemplan las siguientes etapas: talleres de ideacion y acompafamiento tutorial y técnico para
la puesta en marcha de los proyectos.
Debido a que tanto profesores como directivos tienen poco tiempo en el cargo o estan de
reemplazo, los procesos académicos para impartir el emprendimiento no estan claros. Los
directores de UE y/o CDE tampoco tienen injerencia sobre los profesores, ya que estos
pertenecen a programas administrativos y financieros.

De igual forma, la visién de la mitad de los directores y/o coordinadores sobre el proceso
académico del emprendimiento (ideacién, pre-incubacion, incubacion y puesta en marcha), no
es clara, ni objetiva, y se centra fundamentalmente en la asignacion académica enfocada en la
catedra. Esta situacion desemboca en la falta de tiempo y estimulos para la creacion, desarrollo

y seguimiento de proyectos relevantes por parte de los profesores.
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En relacion con la orientacion y herramientas pedagdgicas utilizadas por los profesores,
la mitad de ellos se concentran fundamentalmente en aplicar y desarrollar técnicas para la
generacion de ideas como: Pensamiento de Disefio (Design Thinking), Desarrollo de Clientes
(Customer Development), CANVAS y Puesta en Marcha (Lean Startup), desafortunadamente
estas pedagogias en su mayoria se quedan en actividades de clase y no transcienden a un nivel
de desarrollo acorde con las exigencias de los fondos que patrocinan el emprendimiento para
obtener financiacion. Los directores recomiendan el uso de otro tipo de herramientas
pedagoégicas como: Soflando Dragones (Dragon Dreaming), teatro foro, circulos de dialogo de
interaccion y ruedas de intercambio, pero estas actividades se concentran en la parte final del
proceso emprendedor (comercializacion), mientras los profesores se concentran en la parte
inicial del proceso emprendedor que es la generacion de ideas.

De igual forma, los procesos académicos que desarrollan los docentes con sus grupos,
en razén a la baja intensidad, no permiten ejecutar diferentes acciones como: ideacion, pre-
incubacién, incubacién y puesta en marcha. Por ende, se dificulta realizar un proceso de ideacion
continuo, y los docentes solo se quedan en el desarrollo de las herramientas basicas como
talleres de liderazgo y creatividad.

El total de los profesores auspiciados por los directores y soportados en la autonomia de
céatedra, utiliza las metodologias que considera apropiadas para alcanzar el perfil profesional de
los estudiantes, de acuerdo con las metas formuladas por las IU para sus egresados. En relacion
con las clases y tipo de emprendimiento, la mayoria de los docentes de esta catedra promueven
entre sus actividades la generacion de proyectos orientados fundamentalmente hacia los
denominados por necesidad, familiares y otros de intraemprendimiento.

Los docentes priorizan las anteriores clases y tipos de emprendimiento, ya que la gestién
institucional universitaria, en gran parte, no tiene definido ni relacionado este tema en sus
documentos institucionales. Ante esta situacion, el proceder de los profesores esta limitado a la

hora proponer iniciativas y también motivar entre sus estudiantes el desarrollo y generacion de
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proyectos con valor agregado como las spin off. La actividad fundamental de los docentes se
orienta a preparar a sus estudiantes para presentarse al Fondo Emprender.

Con respecto a la orientacion a la catedra, en la mayoria de las IU en donde no se hace
un proceso de induccion institucional de emprendimiento y adicionalmente no estan presentes
las unidades o PIE, no existe tampoco una linea de trabajo académica uniforme para impartir el
emprendimiento en las distintas cohortes de los programas ofrecidos.

La mitad de los profesores afirmaron recibir capacitacion a través de cursos, pero estos
no tratan pedagogias que contribuyan a su cualificacion en emprendimiento y asi poder brindar
a los estudiantes un acompafiamiento con mejor preparacion. Lo anterior es consecuencia de la
falta de un punto de vista con prospectiva de la gestion institucional universitaria en estos centros
educativos, que imposibilita a los encargados de las UE y/o CDE, sobre todo en donde no existen
estas unidades, a establecer un programa institucional para la formacién de formadores en
emprendimiento. Con respecto a este Ultimo tema, este se cumple en la mitad de las IU,
evidenciando que la gestion institucional no ve como prioridad la cualificacion de las
competencias emprendedoras en los docentes. Si se revisan y mejoran los procesos internos en
las UE y/o CDE, habria una optimizacion en los servicios que estas brindan a la comunidad
educativa, tanto interna y externa, y se ampliaria de manera exponencial la asesoria que hasta
ahora se realiza en dos de las instituciones objeto de estudio.

De otro lado, la mitad de los profesores manifestd conocer los procesos de opcion de
grado relacionados con el emprendimiento, no obstante, afirmaron que estos no estan en
operacion, lo mismo se corrobora en la informacion encontrada desde lo documental. Como
consecuencia, hay un desarrollo incipiente de estas opciones en las UE y/o CDE, dificultando el
estimulo y la aplicacién de la reglamentacién a las mismas en el proceso académico, lo que se
evidencia aun en las IU con normatividad el respecto.

Los directores de programas académicos comparten el criterio de que la opcion de grado

en emprendimiento no es una alternativa valida para cualquier disciplina, y los directivos de las
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UE y/CDE, en su mayoria, manifestaron una inadecuada difusion de esta alternativa entre los
estudiantes, quienes estan inconformes por este hecho. Se manifiesta también que esta situacion
es originada debido a la falta de asignacion de una planta docente propia.

Con referencia a la prestacion de los servicios de emprendimiento en las IU, la mayoria
de los profesores concentran Unica y exclusivamente su actividad en el desarrollo de sus
catedras de emprendimiento (internos), se exceptia de esta constante una IU que amplia su
espectro con actividades de acompafiamiento a los emprendedores mediante un programa de
mentorias con un costo adicional para el estudiante (pago de membresia). Esta dedicacion
mayoritaria hacia la catedra por parte de los docentes, impide que en la mayoria de las IU en
donde existen UE y CDE, se brinden servicios externos, como por ejemplo lo hace la Unidad
Externa del SENA.

Frente a la articulacién de redes, una minoria de los profesores manifesté conocer a
REUNE y CEPEC-RNE, en este mismo contexto, la totalidad de los profesores declar6
desconocer vinculos con redes internacionales de emprendimiento. Esto pone de manifiesto, que
la gestion educativa en emprendimiento reduce la importancia y desestimula la participacion de
sus docentes en las actividades de las redes de emprendimiento con las que tiene vinculos la 1U.
Esta misma problematica se agudiza con la falta de comunicacion y socializacion de las alianzas
vigentes de las U, socavando el aprovechamiento de los beneficios que se pueden derivar de
los convenios con las redes existentes. Desde la alta direccion se debe procurar la realizacion
de acuerdos que beneficien el avance en el conocimiento para la comunidad educativa.

En relacién con los casos de éxito de los emprendimientos, solamente una minoria de los
profesores manifestd conocerlos, en contraposicion a lo declarado por los directores, quienes
afirman conocer muchos de estos casos. Lo anterior refleja una desconexion en este tema entre
los directores y profesores de las UE y/o CDE, realidad que se ratifica en la documentacién
institucional. Como resultado, los emprendimientos de éxito son en su mayoria por necesidad, y

a su vez carecen de una difusion adecuada. Esto termina confirmando que la gestion institucional
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universitaria debe contemplar procesos de evolucidbn de su accién: registro, seguimiento,
socializacién y escalamiento, permitiendo generar confianza y motivacion entre los estudiantes.
Los profesores de emprendimiento, en coordinacion con sus respectivos directores y/o
coordinadores, deben tener un conocimiento claro de las acciones, proyectos y comunidad
académica interesada. De esta forma, se elaboraran y presentaran informes rigurosos que
sustenten el proceso de emprendimiento por parte de las UE y/o CDE y su gestiéon educativa, al
momento de ser requeridos en los procesos de calidad y autoevaluacion institucional.
Figura 27

Andlisis de la Categoria Emprendimiento
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Debido a la falta de una Politica Institucional en Emprendimiento (PIE), las IU no asignan
recursos en tiempo y dinero, para que los docentes de emprendimiento se capaciten y mejoren
sus practicas que permitan romper el circulo vicioso de apoyar la generacion de emprendimientos
Unicamente por necesidad. Como consecuencia, los profesores favorecen la orientacion de este
tipo y clase de emprendimientos, reflejados en los casos de éxito que solo se relacionan con
actividades de empleabilidad, y que no contribuyen a elevar el nivel de vida de sus gestores.

Desde las implicaciones tedricas, con relaciébn a la categoria Emprendimiento, se
encontré que su inclusién en el curriculo, no se ofrece con la misma intensidad en los programas
académicos diferentes a los administrativos, financieros e ingenieria. Por lo tanto, se genera una
dificultad para crear cursos de emprendimiento integrados por estudiantes de disciplinas
diferentes, lo que impide que los alumnos adquieran distintas perspectivas del tema. Lo anterior
estad propuesto por Zambrano et al. (2017), quienes afirman que no existe claridad en la
aplicabilidad de la Ley 1014 con relacion a la inclusion social en la educacion superior, viendo la
necesidad de orientar el emprendimiento desde distintas perspectivas y disciplinas que den
cuenta de su complejidad desde la inter y transdisciplinariedad.

Se evidencié que, en la mayoria de los profesores de emprendimiento, donde la unidad
tiene asignada planta docente, hay un impedimento para desarrollar completamente el circulo
del proceso académico en emprendimiento. Esto en razén a que hay una desarticulacién con la
investigacion, y por lo tanto no pueden generar propuestas emprendedoras con valor agregado.
Sumado a esto, la diferencia en la intensidad horaria presente en la catedra de emprendimiento
de los programas diferentes a los administrativos y financieros, causa una no formalizacion de
proyectos emprendedores de todo tipo. Esto conlleva a desarrollar emprendimientos familiares y
por necesidad.

Frente a la realidad de estos emprendimientos (familiares y de necesidad), surge una
perspectiva de reconocimiento y seguimiento acorde con lo propuesto por Wynn y Jones (2018)

y en consenso con el informe de GEM (2019), que resalta la importancia de no desconocer las
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iniciativas desde su desarrollo inicial, para potenciar el capital humano y social en las empresas
familiares, y también articular la importancia del desarrollo e integracién de la transferencia de
conocimiento para la creacién de empresas.

Lo anterior se contrapone a la postura de Shane (2009), que estipula que el Estado no
debe brindar apoyo econémico a los emprendimientos por necesidad, aunque también
recomienda a las instituciones revisar, desde la gestion educativa, las practicas de
emprendimiento, asi como los procesos y sus resultados, en coherencia con los hallazgos de la
presente investigacion.

Figura 28
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Al considerar el objetivo relacionado con el resultado de las actividades de
emprendimiento y su alcance en las IU, este trabajo encontré6 que no hay coordinacion ni
concordancia entre los directivos de las UE y/o CDE con el grupo de profesores del area, ya que
no estan inmersos plenamente en el proceso de impartir el emprendimiento, con sus clases y
tipos, elementos que se deben fomentar entre los estudiantes. Esto implica definir y asumir qué

herramientas pedagdgicas son las adecuadas para abordar cada una de las etapas del proceso
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académico para el emprendimiento, sumado a esto, se debe considerar si estas herramientas
son aplicables a todo tipo de emprendimientos.

Es claro que la gestion educativa en emprendimiento no ha logrado desarrollar una
actividad acorde a los propdésitos institucionales, porque, aunque este tema esté incluido en los
planes de estudio, ain no hay un proceso académico claro que permita articular el uso de las
herramientas pedagdgicas, que han debido ser aplicadas en las etapas de formacién de los
docentes en emprendimiento. Todo esto debe conducir a la creaciébn de proyectos de
emprendimiento que no sean basicos, sino que alcancen, como es la intencion de algunos
directores, escalamientos, al sumarles desarrollos tecnoldgicos. En este sentido, el logro
fundamental de la gestion educativa en emprendimiento, es conseguir que sus IU inviertan en la
formacion de sus docentes, y una forma de conseguirlo es hacer un uso mas efectivo de todas
las actividades que ofrece REUNE.

Los directores de las unidades desconocen el proceso emprendedor, el cual debe partir
de la pre-incubacién, incubacién y posteriormente la puesta en marcha, para de esta forma lograr
gue las propuestas de emprendimiento presentadas por los estudiantes, tengan un nivel de
desarrollo superior a los simples emprendimientos de necesidad, convirtiendo de esta manera la
actividad emprendedora en una verdadera opcion de grado. Otro punto para tener en cuenta, por
parte de la gestidbn educativa, es la imperiosa necesidad de hacer parte de las redes
internacionales de emprendimiento, para aprender de sus experiencias y poder tener un punto
de vista valioso en relacion con su grado de desarrollo.

Para concluir, el andlisis y discusion de las tres categorias: Gestion Institucional
Universitaria (documental), Gestion Educativa en Emprendimiento (directores yl/o
coordinadores) y Emprendimiento (profesores), permitié tener una vision clara a la hora de
identificar tanto la concordancia con el objetivo especifico por categoria como las implicaciones
con el marco tedrico. A partir de los resultados obtenidos, en el siguiente capitulo se procede a

plantear una propuesta acorde a la realidad encontrada desde la identificacion de los rasgos
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distintivos, esbozando unas etapas en la implementacién del emprendimiento en las instituciones

universitarias.
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Propuesta

En este capitulo, la autora tiene la intencionalidad de desglosar la propuesta “Gestion en
emprendimiento a partir de los rasgos distintivos de las instituciones universitarias”, cuyo
propésito fundamental es visualizar la existencia de una gestion en emprendimiento, como eje
de transformacién que permita cohesionar los distintos procesos que no son tenidos en cuenta
en su accion cotidiana.

Esta propuesta es fundamental para las instituciones universitarias, porque se constituye
en un factor clave, que apoya a través de la gestion de sus lideres, la consecucién del registro
de alta calidad y acreditacion. En consecuencia, comprometera a la gestiéon institucional
universitaria para que pueda responder de forma asertiva a los diversos requerimientos
relacionados con el emprendimiento como: indicadores establecidos por la organizacion
universitaria para dar cumplimiento a las metas propuestas en el plan de accién y los indicadores
determinados por el Ministerio de Educacion Nacional, asi mismo, respaldar los diversos
informes y procesos de registro calificado de los diversos programas.

Adicionalmente, desde el documento de la Politica Nacional de Emprendimiento
propuesto por el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social Republica de Colombia
CONPES 4011 (2020), se reconoce la existencia de vacios en la formacion para el
emprendimiento, en donde textualmente se manifiesta: “las causas de esta problematica
comprenden las insuficientes habilidades y competencias para el emprendimiento” (p. 3) y otras
debilidades del sistema educativo caracterizadas, como el limitado desarrollo tecnoldgico y poca
innovaciéon. En este sentido, este documento permite corroborar la importancia que tiene
consolidar una propuesta que cualifiqgue la formacion y los procesos que se implementan al
interior de las instituciones universitarias.

Por consiguiente, la propuesta de gestion en emprendimiento que se presenta,

respondera al problema y objetivos propuestos para la presente investigacion, quedando a
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consideracion de quienes realizan la gestion institucional y educativa del emprendimiento en las
instituciones universitarias de Colombia, la decisidon de adoptarla.

Esta propuesta se desarrolla desde tres ejes: primero, la gestion que esta integrada por
tres niveles; en segundo lugar, por la identificacion y formulacién de los rasgos distintivos que
brindaran un valor agregado a la funcién de quienes lideran la gestion en emprendimiento y en
tercer lugar, la presentacion de los procesos que articulan y aportan de manera significativa a la
implementacion del emprendimiento.

Identificacion de los Niveles de la Gestién en Emprendimiento en las Instituciones
Universitarias de Colombia

La presencia de la gestion en los procesos relacionados con la educacién, permite tener
la capacidad para articular los recursos disponibles mediante el establecimiento y organizacion
de los diferentes procesos para dar cumplimiento a los objetivos propuestos; por lo anterior,
guienes dirigen la gestion deben identificar e interrelacionar los nuevos marcos referenciales,
como los relacionados a la gestién en emprendimiento.

De esta forma, se identifican y proponen tres diferentes niveles de gestiébn en
emprendimiento, que se evidenciaron al interior de las IU analizadas; estos son presentados en
la Figura No 29 y hacen referencia a: una gestion institucional universitaria que realiza la alta
direccién (primer nivel) que son quienes formulan la Politica Institucional en Emprendimiento
(PIE); la gestion educativa en emprendimiento que realizan los directores de las UE y/o CDE
(segundo nivel) que son los encargados de poner en marcha y realizar la coordinacion de las
actividades relacionadas en el (PIE); y finalmente la gestion educativa en emprendimiento que
realizan los docentes (tercer nivel) quienes desarrollan a través de sus practicas y herramientas

pedagdgicas el fomento a la cultura del emprendimiento entre los estudiantes.
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Figura 29
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Identificados los niveles de gestion y su conformacion, se facilita, desde las

caracteristicas obtenidas de cada una de las categorias, identificar los rasgos distintivos que mas
se destacaron.
Estructuracion de los Rasgos Distintivos
En relacion con los rasgos distintivos, estos son las caracteristicas que adoptan las
organizaciones y que ponen en accion las personas para crear un sello distintivo que las
identifica, y que hacen referencia a los valores, creencias y suposiciones. Su identificacion y
apropiacion seran claves en el éxito de cualquier propuesta para implementar el emprendimiento.
La formulacién de los rasgos distintivos para la implementacion del emprendimiento en
las IU, parte de comprender que es necesario adoptar una nueva cultura organizacional que
oriente el actuar (rasgos distintivos) de cada uno de los tres niveles, que permitan crear un sello
propio para cada institucion, lo anterior en coherencia con Chiavenato (2009) y Bolivar (2014).
En la Tabla 23 se identificaron las caracteristicas de cada una de las categorias
analizadas, de esta forma, se procedié a agruparlas de acuerdo con las subcategorias; y

posteriormente se determinan las caracteristicas mas relevantes dentro del proceso de gestion
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para deducir los valores, creencias y suposiciones que mostraron cada uno de los tres niveles

de la gestion. De la siguiente manera:

Tabla 23

Identificacién de Caracteristicas para Definir Rasgos

Categorias

Subcategorias

Caracteristicas

Rasgos identificados:
valores, creencias y

suposiciones

Gestién Institucional

Universitaria

Gestién educativa en

emprendimiento

Emprendimiento

Politica Educativa
Institucional (PEI)

Procesos de gestion

Fomento a la cultura del

emprendimiento

*Existencia de la concepcion, pero
no de su apropiacion.

*Baja presencia de la Politica
Institucional del Emprendimiento PIE
*Presencia de UE y/o CDE -
Confusion  en  concepcién vy
funciones, debido a la alta rotacion
en la gestion.

*Bajo presupuesto de inversion
*Bajo articulacion y aporte a la
autoevaluacion y calidad.

*Baja articulacion con las funciones
sustantivas: procesos de la gestion
educativa.

*Baja articulacion con investigacion:
gestion de la innovacion, gestion del
conocimiento 'y apropiacion del
conocimiento.

*Baja Gestion de la innovacion: Spin
off Académicas y OTT

*Existencia de la concepcién, pero
no de su apropiacion.

*Baja articulacion con Extension:
Convenios y/o programas como

Colombia Cientifica.

*Inclusiébn de la céatedra en el
curriculo: Baja identificacion de

Procesos académicos.

Suposicion, Valor,
Creencia

Suposicion, Valor,
Creencia
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*Bajo programas de Formacion de
formadores en emprendimiento:
Herramientas pedagégicas, Clases
ylo tipos. Suposicion, Valor,

*Préacticas docentes en Creencias

emprendimiento: Servicios, Opcion
de grado (N/A).
*Baja existencia de Convenios y

articulacion con redes.

*Casos de éxito: Identificados desde
investigacion y otras areas (80%) y el
(20%) relacionados en

emprendimiento.

Es asi como, en la gestion institucional universitaria desde las caracteristicas
encontradas, se identificé una primera suposicién que no es favorable, cuando se hace referencia
a que existe la concepcion del emprendimiento, pero esta no es apropiada por los otros dos
actores (directores y profesores). En relacién con una baja formulacién de la Politica Institucional
del Emprendimiento (PIE) en las IU, se presenta que hay una valoracion baja hacia el
emprendimiento, porque solamente en la mitad de la muestra se encontr6 evidencia de ellas, y
la otra mitad no tiene formulada la PIE. Acerca de la presencia de UE y/o CDE, existe una
confusiébn en su reconocimiento, denominaciéon y funciones, representando una creencia
equivocada de la gestidn institucional sobre la eficacia de estas unidades.

Desde la gestion educativa en emprendimiento, se observa que los directores y/o
coordinadores dan una baja valoracion a la articulacion con las funciones sustantivas; de forma
similar creen que, al no estar articulado el emprendimiento con investigacién, ellos piensan que
no se afectan los procesos de: gestién de la innovacion, gestion del conocimiento y apropiacion
del conocimiento, lo cual es una suposicién negativa.

Con relacién a la actividad que desarrollan los docentes para el fomento de la cultura del

emprendimiento, ellos creen que los procesos académicos son los apropiados, sin embargo, hay
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una baja valoracién de la opcion de grado en emprendimiento porque se manifiesta que a esta
no aplican los estudiantes; adicionalmente la mayoria de los docentes suponen que la gestion
institucional ha definido su propia (PIE). Los resultados de la investigacion (documental)
demostraron que el enfoque de los docentes sobre el tema no se correlaciona.

De esta forma, en los ejemplos antes descritos se puede establecer que, en la mayoria
de las instituciones universitarias de la muestra, existen diversos criterios sobre los valores,
creencias y suposiciones en los tres actores de la gestion en emprendimiento comprometidos
con el fomento e implementacién de lo consagrado en la Ley 1014 de 2006.

Es asi como solamente sera posible implementar el emprendimiento, si se logra asumir
la nueva cultura organizacional y desarrollar una coordinacion entre los tres niveles de la gestion;
lo anterior quiere decir que cada nivel de la gestién educativa (Figura 30) tiene que adoptar un
nuevo comportamiento respecto a las funciones que se deben cumplir y que son insumos para
cada uno de los niveles subsiguientes. Por lo anterior a continuacion se formulan los tres
rasgos distintivos que permiten aportar a la implementacién del emprendimiento, estos son:

> Nuevo enfoque de la gestidn institucional universitaria, correspondiente a la alta
direccién (Primer nivel).

> Actividad proactiva en la gestibn educativa en emprendimiento, desde los
directores (Segundo nivel) las UE y/o CDE.

> Nuevo enfoque en las practicas pedagogicas para la ensefanza del

emprendimiento realizadas por los profesores (Tercer nivel).
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Figura 30

Formulacion de Rasgos Distintivos

Formular, planear y
ejecutar los lineamientos

* Nuevo enfoque de la del PIE

gestion institucional practicas pedagogicas
universitaria. y o ) para la ensefianza del
Primer nivel de Gestion * Actividad proactiva de emprendimiento.

(Alta direccion) quien realiza la gestion Tercer nivel de Gestién
educativa en (Docentes)
emprendimiento.
Segundo nivel
(Directores UE y/o CDE)

* Nuevo enfoque en las

Formular y aprobar la Politica Apropiar el Emprendimiento
Institucional de Emprendimiento a través de nuevas practicas

(PIE) pedagégicas

Dicho lo anterior, queda claro que para la implementacion eficiente y eficaz de la gestion
en emprendimiento, no solo basta con identificar los rasgos existentes en las instituciones de
conocimiento objeto de estudio, también es importante que los rasgos distintivos se asuman por
quienes conforman los diferentes niveles de gestion (institucional, directores y/o coordinadores y
profesores) de las UE y/o CDE. De esta manera, el formar y trabajar las competencias para forjar
el espiritu emprendedor, es una responsabilidad de las organizaciones de educacion superior,
para responderle a la sociedad a través de la colaboracion entre el estado y la empresa, como
recomiendan las entidades internacionales, especialmente la ONU y el BIRF, y de esta forma
poder responder a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

La Gestion en Emprendimiento en las Instituciones Universitarias de Colombia

Las Instituciones Universitarias son organizaciones, conformadas por personas que se
dedican a impartir y generar conocimiento, en consecuencia, para alcanzar este propdsito la
gestion institucional (alta direccién) debe también, desde sus capacidades y conocimientos,
relacionar y articular los procesos de emprendimiento de acuerdo con las caracteristicas
existentes en cada IU. Partiendo de la claridad que el lider de la gestidn institucional tenga sobre

este tema, podra articular los recursos disponibles; de esta forma, los directores y/o
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coordinadores de las UE y CDE (segundo nivel) deberan articularse con la alta direccion, para
gue a través de la coordinacion y apoyo que deben tener sobre el grupo asignado de profesores
(tercer nivel), logren inculcar el espiritu emprendedor asumido por cada una de las IU, tomando
en cuenta los parametros formulados por la ley.

De esa forma, la postura sobre los procesos de emprendimiento que se propone, esta en
razén a las caracteristicas y particularidades encontradas en las instituciones universitarias,
ubicadas en distintas zonas geogréficas del pais y que tienen diversas condiciones
socioecondémicas, por lo tanto, se impone a las IU responder a las necesidades de su entorno.
Situacion que incide en la postura sobre el emprendimiento que cada institucién asume.

La presente investigacion permitio identificar que, si bien las IU son organizaciones
educativas que operan como tal, con funciones y niveles de direccion claramente definidos y
coordinados, en la realidad, la gestion en emprendimiento se evidencié Unicamente en el aspecto
relacionado a la formacién desde la inclusién en el plan de estudio. De lo anterior, vale la pena
preguntar: ¢;Cémo una unidad de emprendimiento puede desarrollar e implementar sus
actividades sin asignacion presupuestal y profesores? La respuesta a este cuestionamiento es
gue la gestion institucional existente es paliativa y esta de acuerdo con las necesidades latentes
gue la formacion provee desde el plan de estudios, a su vez la visién tiene un caracter
reduccionista desde el empresarismo, mas no se vincula con las funciones sustantivas.

Como la finalidad de la investigacion se centré en evidenciar la realidad de los procesos
de emprendimiento que realizan las 1U, se logré comprobar la existencia de la desarticulacion del
area de emprendimiento con las funciones sustantivas de docencia, extension e investigacion,
producto de la falta de claridad por parte de la gestion institucional universitaria para crear y
establecer en las normas internas (PEI, PIE y demas politicas) los lineamientos para coordinar
estos procesos de articulacion de las funciones sustantivas con el emprendimiento, con el fin de
lograr un apoyo integral a los estudiantes interesados en desarrollar y poner en marcha todo tipo

de propuestas de caracter emprendedor.
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La disposicion anterior tiene presente que su actividad permite identificar y apoyar todas
las clases y tipos de emprendimientos, como lo son los emprendimientos familiares, por
necesidad, los culturales e intraemprendimientos, como los de compartir y compartir (plataforma
de negocios), presentes en el contexto para que contribuyan a solucionar las necesidades
socioecondémicas; posteriormente y no menos importante, esta el identificar los emprendimientos
con alto contenido tecnolégico para facilitar la generacién de spin off académicas, en donde el
profesor es el eje angular de los procesos en compafiia de los estudiantes.

Soporte Tedrico de la Propuesta

Esta propuesta parte de reconocer la necesidad que existe en la gestion institucional (alta
direccion) y la gestion educativa en emprendimiento (directores y/o coordinadores de UE y/o
CDE; y profesores) para gue identifiquen e interrelacionen los componentes como: el liderazgo y
el trabajo colaborativo, a la luz de los principios misionales y compartiendo la responsabilidad
social; lo anterior en concordancia con Bolivar (2014), para que desde los diferentes contextos,
se puedan orientar y transformar los cambios educativos que se requieren. Es asi como, en la
presente propuesta se reconoce el involucrar a cada uno de los actores dentro de la accién del
proceso de la gestion en emprendimiento, es decir, que no solo la alta direccion y los directores
de los UE y/o CDE juegan un papel predominante, también se debe tener presente a los
profesores, que deben ser involucrados y visibilizados, para que puedan ser el eje angular del
proceso.

Segun el planteamiento de North (1998) la gestion institucional de las instituciones
universitarias debe realizar una interpretacién de la norma y la Ley, para apropiar su propio
concepto de emprendimiento a través de la institucionalizacion formal, es decir, emitir su Politica
Institucional de Emprendimiento (PIE); para que quienes asuman la gestiéon del emprendimiento
tengan un conocimiento integral de los postulados institucionales sobre el emprendimiento. Lo
anterior valida el proceso de investigacion que permite soportar la propuesta para que el

emprendimiento, desde la teoria de North, se institucionalice en las 1U.
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Se debe agregar también, que desde la investigacion de Acosta y Buendia (2016), se
resalta el hecho de abordar, partiendo de la teoria de North, el andlisis institucional que
comprendan los estudios organizacionales en la educacion superior, como respuesta a los
escasos trabajos de investigacion sobre este tema; con el propésito de conocer e identificar la
gestion institucional y educativa, asi como los procesos que se desarrollan al interior de las 1U.
En consonancia con estos autores, la presente investigacion concentra su trabajo en ahondar en
la gestiébn educativa en emprendimiento, para conocer los procesos que esta gestion ha
implementado en las IU. Como parte de esta investigaciéon se han logrado comprender los
diferentes procesos que realiza la gestion en emprendimiento, para finalmente proponer las
mejoras a las actividades que se realizan desde la gestion de los UE y/o CDE de las IU.

En toda organizacién, segun su naturaleza, las personas que la integran, exteriorizan sus
comportamientos; es asi como a través de la sinergia individual o grupal se refleja un trabajo que
permite alcanzar los objetivos y metas propuestas a través del liderazgo de quien dirige la
gestion. Desde Chiavenato (2009) se plantean tres variables (que equivalen a los niveles de la
propuesta) que deben ser comprendidas por quienes gestionan las organizaciones para alcanzar
el éxito del desarrollo organizacional: el sistema de organizacion, el nivel grupal y el nivel
individual.

El primer nivel comprende identificar y valorar las diferencias de cada una de las partes
gue componen el sistema organizacional, es decir integrar aspectos como la cultura
organizacional, los procesos de trabajo y normativas; que para la presente investigacion
corresponden a las decisiones que debe tomar la alta gerencia sobre la expedicion de la propia
politica de emprendimiento, la creacion y alcance de la unidad de emprendimiento, la asignacion
presupuestal para dicha unidad, para permitir crear una cultura organizacional del
emprendimiento.

El segundo nivel trata de la sinergia y la conducta del trabajo en equipo, que debe ser

liderada por quien gestiona, con relacion a las politicas misionales; es decir, la direccion UE y/o
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CDE es quien tiene la responsabilidad de asumir la gestibn para permitir que la politica
institucional en emprendimiento se desarrolle de forma armdnica con las areas de investigacion,
docencia y extension, creando una sinergia para potenciar la generacion de los proyectos de
emprendimiento con caracteristicas innovadoras, sin descuidar la atencion a los
emprendimientos de todo tipo y nivel.

El tercer nivel tiene que ver con las caracteristicas personales, que hacen al individuo
desde su formacion y competencias, tener un grado de influencia en la organizacién; que de
acuerdo con lo establecido en la propuesta corresponde al papel del docente, en su relacion
diaria con el estudiante, para influir en él generando un cambio de mentalidad hacia la generacion
de un proyecto emprendedor.

En coherencia con lo anterior, y como resultado del analisis y discusion, la presente
investigacion identificé y propuso una estructura organizacional propia, que para Chiavenato
(2009) corresponde a: “niveles jerarquicos” (p. 134 y 254); con esta estructura se pretende lograr
la implementacion del emprendimiento por medio de la integracion de los tres niveles de gestién
anteriormente mencionados.

Es importante aclarar que la gestion en emprendimiento, desde las diferentes fases y
pasos propuestos, debe continuar indagando esta caracterizacion realizada desde los rasgos
distintivos presentados, para que se pueda, a través de su practica, pasar de un proceso informal
a otros mas formales; de esta manera, el emprendimiento de forma coOmoda, podra continuar
implementandose desde los diferentes 0 nuevos procesos que surjan, para que los proyectos
presentados por los estudiantes de las IU tengan un componente de valor agregado. También la
gestién en emprendimiento, desde la colectividad y comunicacién entre sus diferentes niveles,
debe continuar estableciendo reglas claras, que permitan tomar mejores decisiones y aportar a

la implementacion de los procesos de emprendimiento en las instituciones universitarias.
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Procesos

Después de haber desarrollado el analisis de los resultados de la investigacion y como
consecuencia de los mismos, se procedio a identificar los rasgos distintivos y a partir de ellos a
dar respuesta a la pregunta de investigacion del presente trabajo: ¢ Cuales son los procesos que
desde la gestidon educativa se relacionan con la implementacion del emprendimiento en las
instituciones universitarias?

Para resolver este interrogante, se debe tener presente que la implementacion del
emprendimiento en las IU, no es una actividad que corresponda a una persona; ya que hay que
considerar a todos los agentes involucrados en su implementacion, desde quienes integran la
alta direccién hasta los docentes encargados de impartir esta catedra.

Caracterizaciéon de los Procesos de la Gestién Institucional Universitaria (alta direccién)
relacionados con la Implementacién del Emprendimiento en las 1U

Con relacién al primer rasgo, hay que entender que las instituciones educativas, como
entidades tradicionales, fueron disefiadas y organizadas para su permanencia en el tiempo y
estabilidad, hecho que lleva a la rutina. Es decir, ante los nuevos tiempos la gestién institucional
universitaria se transformd, con una actitud mas proactiva para hacer que la organizacion sea
menos rigida, mas flexible y coordinada, con el propésito de tomar a tiempo las decisiones que
le permitan reaccionar oportunamente a los cambios. Es asi como, las nuevas realidades del
siglo XXI obligan a las organizaciones del conocimiento a adaptarse a ellas y ser agiles, por
medio de la adopcion de una nueva cultura organizacional que aporte velocidad en la toma de
decisiones y adaptabilidad para responder a los nuevos retos de la educacién superior.

Adicionalmente, hay un nuevo cambio de paradigma en la filosofia educativa en
emprendimiento de las instituciones universitarias, a no educar solamente para salir a ejercer su
profesion en un puesto hasta el momento de recibir su pension, cuando las condiciones
socioecondmicas del pais han cambiado con relacién al crecimiento poblacional. De acuerdo con

los datos del DANE, la poblacién en Colombia para los afios comprendidos del 2.000 al 2.015,
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crecio en 1.603 %, mientras que el crecimiento de nuevas empresas en Colombia, segun datos
de Confecamaras, creci6 en 1.47 % (Fundacion Corona et al., 2018 — 2019). Con la anterior
situacién, ahora se debe formar no solo en saberes, sino que, se debe agregar a la formacién
gue imparten las IU, unas competencias como: habilidades de innovacion, creatividad,
intercambio de conocimiento, trabajo en equipo y habilidades sociales, para que los estudiantes
puedan estar preparados a la hora de generar empleabilidad.

A partir de la situacién actual, la alta direccion de las IU debe realizar las siguientes tres
acciones, para hacer realidad el cambio de pensamiento que permita la implementacion del
emprendimiento y se logre un desarrollo pleno del primer rasgo distintivo. Esas acciones deben
desarrollarse consecuentemente en el siguiente orden:

. Generar una concepcién propia del emprendimiento y este nuevo concepto debe
concretarse, para hacer realidad la interconexion que propone la triada (Estado, empresa y
universidad).

° Establecer el marco institucional en emprendimiento, que articule las funciones
sustantivas, por medio de la aprobacion de su Politica Institucional de Emprendimiento (PIE).
Generando asi los lineamientos necesarios para que quien direccione la UE y/o CDE, pueda
desarrollar su gestidon de acuerdo con los lineamientos establecidos.

° Crear la estructura organizacional, ya sea como UE y/o CDE, con el nivel de
autonomia acorde a la institucion, para poder dialogar con las demas areas académicas y asi
poner en funcionamiento la politica institucional que apoye el emprendimiento con herramientas
practicas y generadas en las UE y/o CDE.

Caracterizacion de los Procesos de Gestién Educativa en Emprendimiento por parte del
Director de las UE y/o CDE
La gestion educativa en emprendimiento se materializa a través de una serie de acciones

gue realizan los directores y/o coordinadores de las UE y/o CDE para articularse con el PIE. Lo
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gue implica que el segundo nivel desarrolle su actividad orientada a lograr los siguientes objetivos
gue le permitan a la unidad fomentar la cultura y espiritu del emprendimiento:

> Desarrollar la concepcion institucional del emprendimiento desde lo misional.

> Estructurar la planta docente propia de las UE y/o CDE.

> Crear un programa de formacién de formadores en emprendimiento.

> Articular las funciones sustantivas (docencia, investigacion y extension) con

emprendimiento.

> Apoyar propuestas emprendedoras de todo tipo y clases.

> Auspiciar propuestas emprendedoras con alto contenido innovador.

A continuacion, se presentan los procesos que debe desarrollar la gestidon educativa en
emprendimiento (segundo nivel) para lograr la implementacion del emprendimiento en la |U, en
articulacion con docencia, investigacion y extension:

Articulacién con Docencia

Paso 1:

Determinar qué tipos y clases de emprendimientos, de acuerdo con las condiciones
socioecondémicas de su entorno, se quieren favorecer.

Paso 2:

Establecer los procesos académicos (ideacidn, pre-incubacion e incubacion) que se
deben desarrollar para implementar los tipos de emprendimiento que el UE y/o CDE priorice.

Paso 3:

Definir la inclusion del emprendimiento en los planes de estudio, en todos los programas
(intensidad, horas, niveles) para conformar grupos interdisciplinarios.

Paso 4:

Fortalecer el proceso de formacién de formadores en emprendimiento. Es decir que la UE

y/o CDE debe tener sus propios profesores, que deben estar constantemente actualizados, mas
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gue en pedagogia, en temas propios del emprendimiento, de acuerdo con la filosofia de su UE
y/o CDE.

Paso 5:

Articulacién del emprendimiento con todos programas ofrecidos por la IU, a través de la
participacion de un representante de la UE y/o CDE en los comités curriculares de los programas.

Articulacién con investigacion

Paso 1.

Identificar los proyectos inscritos en el UE/CDE por los profesores y que califiquen para
ser presentados con investigacion.

Paso 2.

Nombrar un tutor de emprendimiento y otro de investigaciébn para que elaboren y
desarrollen el cronograma que permita escalar el proceso de innovacién del proyecto
seleccionado.

Paso 3.

Evaluar por parte de emprendimiento e investigacion, el grado de innovacion incorporado
en el proyecto, con el propésito de determinar la existencia de huevo conocimiento incorporado.

Paso 4.

Determinar el nivel de generacion de nuevo conocimiento, estableciendo si desde
investigacion y emprendimiento se participa en congresos, simposios y se elaboran publicaciones
de este nuevo conocimiento.

Paso 5.

Operar el comité conjunto de investigacion y emprendimiento para determinar si el
proyecto innovador es posible producirlo y comercializarlo para crear un spin-off.

Paso 6.
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Calificar el grado de innovacion, si este aplica para ser elevado a la categoria patente, se
iniciaran entonces los tramites de registro ante la Superintendencia de Industria y Comercio
(SIC).

Paso 7.

Determinar la calificacion que se emita por parte del comité de emprendimiento e
investigacion, sobre el grado de innovacion. Se tramitard ante una Oficina de Transferencia
Tecnoldgica (OTT) el convenio para desarrollar el proyecto industrial.

El anterior proceso, articulacion del emprendimiento con investigacion, debe pretender
como fin dltimo un desarrollo de la gestion de la innovacién bajo el principio (I+D+i) en
emprendimiento; por lo tanto, es importante aclarar que para el desarrollo de este proceso se
deben tener en cuenta los niveles de investigacion establecidos por Consejo Nacional de Ciencia
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica (2016 — 2021) - CONCYTEC, ver tabla No 24. Como
resultado de la correcta aplicacion de este proceso, las UE y/o CDE deben procurar la generaciéon
de propuestas de emprendimiento con alto contenido de innovacién, para que puedan ser
escaladas y sostenibles en el tiempo.

Tabla 24

Niveles de Gestion de la Innovacion

Actividades para la Generacion Divulgacidon/Apropiacion
NIVELES o o

Conocimiento Conocimiento
Inici Eventos Abiertos Ferias. Encuentros. Muestras
nicio

Eventos Cerrados Congresos. Panel Expertos
Proceso Investigacion Tedrica Publicacion Articulos
investigativo Investigacion Aplicada Disefio Prototipos

Proceso innovar

Producto (modificado/nuevo)
Proceso (How know)
Mercadeo

Organizacional

Patente
Patente
OTT (acuerdos/convenios)

OTT (acuerdos/convenios)
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Emprendimiento en Nueva Empresa Acceso al mercado

Marcha Franquicia Global Ampliaciéon de Mercado

Nota. Tomado del documento “Innovar somos todos” —CONCYTEC- Consejo Nacional de Ciencia
Tecnologia e Innovacién Tecnolégica (2016-2021)

La gestion educativa en emprendimiento, al promover el proceso articulado con
innovacioén (I1+D+i) debe buscar generar la creacion de patentes para permitirle generar ingresos
como resultado del subproceso orientado a la gestidn de la innovacion Gl.

El anterior subproceso de Gl, esta relacionado con la implementacion de una nueva
cultura que las UE y/o CDE deberan producir como resultado de su vigilancia tecnolégica, y de
esta forma incentivar propuestas de emprendimiento relacionadas con procesos, productos y
servicios con caracteristicas innovadoras que lleven al desarrollo de patentes para generar
ingresos; lo anterior de acuerdo con lo propuesto por Garcia (2018).

Articulacién con extensioén

Mediante una eficiente articulacion de las UE y/o CDE con el area de extension, se
pueden generar ingresos adicionales, formulando y comercializando, de acuerdo con la
disponibilidad de recurso humanos (docentes) y recursos de infraestructura fisica (aulas y
plataforma virtual), las dos siguientes alternativas, dirigidas principalmente a la comunidad de
microempresarios de su area de influencia y eventualmente a sus estudiantes interesados en
hacer de sus emprendimientos un “proyecto de vida” como empresarios.

Paso 1. Desarrollo de Programas: Académicos y Asesoria

El objetivo de estos programas es el de dotar de las herramientas necesarias para
gestionar y legalizar sus emprendimientos, y/o asesorarlos para que puedan crecer y
consolidarse en el mercado nacional y global. Segin GEM (2020) el 50% de los emprendimientos
en Colombia fracasan en el primer afio por falta de los conocimientos necesarios para gestionar
sus ideas, pues no solo basta el conocimiento técnico.

> Diplomados: Dirigidos tanto a la poblacion interna y externa.
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> Cursos Virtuales: Dirigidos tanto a la poblacién interna y externa.

> Asesorias: Pago de una membresia para recibir asesoria en temas tributarios,
legales, contables, financieros marketing entre otros.

Paso 2. Participar en convocatorias y realizar convenios

El propdsito de esta alternativa, se centra en buscar ingresos por medio de la firma de
convenios y/o contratos, que de acuerdo con la disponibilidad de recursos de que dispone cada
IU, se puedan cumplir con el desarrollo de los términos de referencia establecidos. Las siguientes

etapas desarrollan este paso:

> Hacer vigilancia en la web para identificar posibles convocatorias a participar

> Conformar un equipo interdisciplinario para responder a los términos de
referencia.

> Desarrollar en campo los términos de referencia.

> Crear mecanismos de control para vigilar el desarrollo del convenio

Paso 3. Articulacién con las prioridades de la region

Es evidente que para el desarrollo de las dos anteriores alternativas orientadas a realizar
extension articulada con emprendimiento, se debe tomar como base fundamental los intereses
de la regién, formulados en los planes de desarrollo, en donde funciona cada IU, teniendo en
cuenta las prioridades para generar empleo en cada rango de edad o grupo poblacional (mujeres,
afro descendientes, poblacién vulnerable, etc.); el impulso a las actividades productivas como el
agro, el comercio, los servicios, el transporte, las obras civiles, la industria farmacéutica entre
otras. Todo lo anterior, debe tender a contribuir con la formalizacion y el fortalecimiento de las
MiPymes, que desarrollan las anteriores actividades econdmicas de las regiones.
Caracterizacion de los Procesos de Gestion Educativa en Emprendimiento a partir del
Quehacer Docente en las U

Decir como se deben hacer las cosas no es sencillo, sobre todo cuando quien acompafa

los procesos nunca los ha realizado. Es importante contar con experiencia practica en los
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procesos de emprendimiento, porque solo desde los éxitos y fracasos obtenidos se puede guiar
y motivar la realizacion de propuestas emprendedoras. Adicionalmente, los estudiantes sabran
cémo tomar decisiones y actuar ante las dificultades, si el profesor les brinda la oportunidad de
ser recursivos para adquirir la experienciay asi poder encontrar el sentido a la teoria vista, porque
los emprendimientos se forjaron en los fracasos e intentos.

Elementos que deben formar parte de la nueva cultura del profesor en emprendimiento:

> Acompafiante que guia hacia el espiritu emprendedor, el pensamiento critico, la
iniciativa, la resolucion de problemas y el trabajo colaborativo.

> Apropiacion y uso de medios técnicos (software especializado) para permitirle

estructurar la propuesta de emprendimiento.

> Organizacion y apoyo al proceso del emprendedor (tutorias especializadas).

> Aprendizaje independiente (fortalecer el desarrollo de la personalidad autbnoma).

> Comunicacién bidireccional (retroalimentacién y seguimiento constante al
emprendedor).

> Enfoque tecnoldgico (apoyo a la incorporacion de la innovacion a las propuestas

de emprendimiento de toda clase y tipo).

> Comunicacién masiva (comunicar a la comunidad de emprendedores sus casos
de éxito).
> Procedimientos industriales. Inculcar un cambio de mentalidad en el

emprendedor, de pasar de los microemprendimientos a la concepcion de emprendimientos
industriales.

Para finalizar, los principales procesos que debe desarrollar cada uno de los niveles
involucrados en la implementacion del emprendimiento, permiten lograr una coordinacion y
coherencia entre los valores y creencias que sobre el emprendimiento deben tenerse en cuenta

para lograr el propdsito del tema de estudio de la presente investigacion.
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Conclusiones

El interés de la investigacion fue conocer como se aborda el emprendimiento en las
instituciones universitarias, desde la interpretacion y analisis de las perspectivas de los
directores, profesores del area y lo registrado en los documentos institucionales existentes en las
diez (10) instituciones universitarias de la muestra, partiendo de los procesos de la gestion
educativa.

Después de revisar los aportes de los tedricos y el andlisis de las reflexiones de las
personas entrevistadas y lo documental, se comprendio la importancia y las implicaciones sobre
la necesidad de profundizar y ahondar en la gestion que se realiza para el emprendimiento desde
las Instituciones universitarias y su revaluacion. Esto en razén a que, a pesar de los esfuerzos
realizados por sus lideres, se encontré que en su mayoria estas actividades de gestién, centran
Su accidn y ejercicio en aplicar modelos sobre emprendimiento desde realidades externas y en
algunos casos se implementan sin ser adaptadas a los contextos reales. Lo anterior, implico la
formulacién de una propuesta, sobre la gestiébn en emprendimiento y su papel particular en la
gestion de la educacion.

De esta manera, con relacion a la pregunta planteada, la investigacion permitié identificar
y determinar los procesos que desde la gestion de las IU se relacionan con el emprendimiento;
es asi como se presentd una propuesta que pretende aportar al desarrollo e implementacion del
emprendimiento en las U, cumpliéndose también con el objetivo general y los especificos que
se plantearon. Por lo anterior, la investigacion no se centra desde un sentido territorial y regional,
porque pretende comprender independientemente a las caracteristicas socioeconémicas de
cada region, la situacion organizacional para analizar internamente el accionar de quienes
realizan la Gestion Educativa en emprendimiento y que se desarrolla al interior de cada una de
las instituciones educativas para una adecuada implementacién del emprendimiento en la

educacion superior. Como resultado de lo anterior se describe lo siguiente:
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> El estudio evidencié desde lo documental y en lo manifestado por los actores
entrevistados que en la mayoria de las IU existe una baja apropiacién de la concepcion del
emprendimiento, al no ser definida la Politica Institucional de Emprendimiento (PIE),
obstaculizando el desarrollo de los procesos dentro de las UE y/o CDE y rezagando la generacién
y consolidacion de la cultura en emprendimiento en ellas y en donde no estan creadas estas
unidades; por lo tanto, estas UE y/o CDE desconocen los lineamientos y funciones que puedan
desarrollar y las actividades correspondientes al fomento de la cultura del emprendimiento al
interior de estas. Asi mismo, se resalta que la gestion institucional desde la Alta direccion
universitaria, demuestra desinterés por generar una PIE y hacerla presente en la Politica
Educativa Institucional (PEI) para su conocimiento y como area estratégica que visibilice su
importancia.

> Con relacion a la descripcién de las UE y/o CDE, en las instituciones universitarias
se encontré que, pese a las dificultades, el trabajo de gestion educativa en emprendimiento
corresponde a los procesos que realizan directores y/o coordinadores que, en su mayoria, solo
existen desde lo curricular en relacion con la funcién de docencia y con extensién en los cursos
dirigidos a poblacion externa. Impidiéndose de esta forma una articulacién plena del
emprendimiento con las funciones sustantivas, y en el sentido de poder apalancar y apoyar
propuestas emprendedoras de todo tipo y/o con valor agregado, con posibilidad de desarrollar
programas y procesos tendientes a auspiciar proyectos emprendedores que puedan convertirse
en una opcion de vida para sus estudiantes.

> Asi mismo, al considerar los resultados de las actividades de emprendimiento y
su alcance en las IU, la investigacion encontré que la gestion educativa desarrollada por los
profesores, presenta en su mayoria una baja coordinacion y coherencia entre las actividades; ya
que faltan programas de formacion e induccién dirigidos a los docentes de emprendimiento,
principalmente cuando la gestion educativa en emprendimiento se apoya en la autonomia de

catedra y por consiguiente cada docente utiliza las herramientas pedagdgicas y la orientacion de
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su asignatura desde lo que él considera conveniente. Vale la pena resaltar, que los docentes
tienen poco tiempo para actualizarse, y para participar en las diversas actividades que las redes
del ecosistema le ofrecen en este sentido.

> Los resultados de la investigacion permitieron la identificacion de unas
caracteristicas desde la gestion institucional y educativa en emprendimiento, para la formulacién
de unos rasgos distintivos que posibilitaron generar la propuesta en relaciéon con la gestién en
emprendimiento.

El logro de los objetivos anteriores, dio cumplimiento a la caracterizacion de los procesos
que, desde la gestion educativa en las IU, se relacionan con la implementacion del
emprendimiento.

Las fuentes consultadas obedecen a los aportes de investigadores de Europa, Estados
Unidos de América, Latinoamérica y Colombia, que permitieron analizar y discernir con
objetividad, cada una de las categorias para tener una vision real a través de identificar, repensar
y corroborar el tema planteado en la investigacion, relacionando la gestién educativa realizada
en las Instituciones universitarias y su implicacion con el emprendimiento. Es asi como, estas
fuentes permitieron afirmar la importancia y pertinencia del tema para el pais y la sociedad a nivel
global, por consiguiente, se recomienda que este tema debe ser constantemente estudiado y
debatido.

La propuesta presentada tiene un aporte innovador con respecto a:

X Procesos: clarificacion y reestructuracion de los procesos de emprendimiento
relacionados con la articulacion de las funciones sustantivas (docencia, extension e
investigacion) para hacer mas eficiente y efectivos estos procesos.

<> Organizacional: esta relacionada con la identificacién de la gestion educativa en
emprendimiento, desarrollandola en tres niveles jerarquicos 1). Gestidn institucional universitaria
(Rector y Vicerrectores), 2). Gestion educativa en emprendimiento (director de UE y/o CDE) y 3).

Gestion educativa en emprendimiento (Profesores).
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Es asi como los dos tipos anteriores de innovacion, al interrelacionarse, produciran
cambios que involucran a la gestion en emprendimiento, desde las practicas y procedimientos
de las UE y/o CDE vy la interrelacion con las funciones sustantivas de las Instituciones
universitarias hacia la innovacion. De esta manera, la propuesta aporta a la inclusion de las
reformas en el campo del emprendimiento a las instituciones universitarias de Colombia.

e Aportes y logros alcanzados

Esta investigacion es pertinente y de utilidad, porque identifica la existencia de una
gestion en emprendimiento que no se realiza en la mayoria de las IU de la muestra. Ofreciendo
una propuesta con la caracterizacibn de sus procesos relacionados, para subsanar las
debilidades encontradas en la investigacion, desde lo organizacional y para que sea Util a quienes
lideran la gestion institucional universitaria, la gestion educativa en emprendimiento (directores)
y (profesores). Adicionalmente, brinda unos rasgos distintivos que unidos a los procesos ya
nombrados, permiten generar una concepcién propia del emprendimiento, desde el
establecimiento de su respectivo marco institucional. Todo lo anterior, apoyara y permitira la
articulacion de forma integral con la estructura organizacional de las UE y/o CDE.

Se logré comprender la complejidad de la educacion en emprendimiento, y debido a ello,
formular un proceso para que la gestiéon del mismo, pueda desarrollarse en armonia con las
funciones sustantivas y asi convertirse en un factor distintivo a nivel de las instituciones
universitarias (1U).

Se evidencid, el papel fundamental que cumplen los docentes para la preparacion y
acompafiamiento en las propuestas emprendedoras de los estudiantes, razén por la cual deben
ser preparados especificamente en el tema del emprendimiento, a través de un plan para
formadores en emprendimiento. Es asi como, los profesores de emprendimiento no deben

concebirse como un grupo de catedraticos aislados dependiendo de distintos programas
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académicos, para convertirse en un grupo con un saber especifico y homogéneo, que oriente su
conocimiento en los distintos programas ofertados por la IU.

Adicionalmente, los resultados de la investigacion que permitieron formular la propuesta,
seran socializados con las diferentes instituciones universitarias de la muestra. Lo anterior, ya se
empez0 a programar con las instituciones de la region de la Amazonia, para de esta forma, si es
de su interés, articular la propuesta a sus acciones de mejora institucional.

° Aportes alalinea

La presente investigacion esta inscrita a la linea de investigacion Organizacion, Gestion
Educativa y del Conocimiento, de esta forma surgen los siguientes aportes:

> Permite reflexionar, en quienes gestionan las Instituciones universitarias, sobre la
presencia e identificaciébn de gestion en emprendimiento y su conformacién por niveles y
procesos para ser tenidos en cuenta desde su practica continla, actividades propias y de
formacion. Lo anterior requiere el asumir una nueva postura por parte de la gestion institucional
universitaria, para crear las condiciones que permitan formar para ser generador de empleo y/o
lider de desarrollo socioeconémico.

> Necesidad de articulacién del emprendimiento con las funciones sustantivas, para
gue realmente se pueda construir una “gestion en emprendimiento” en cualquier institucion
universitaria del pais, que promueva en los estudiantes de los diversos programas la generaciéon
de propuestas de valor agregado que contribuyan al desarrollo. De esta forma, la gestién en
emprendimiento, deja de ser al interior de las IU un proceso informal e incbmodo, para convertirse
en uno institucionalizado con pertinencia clara.

> Identificacibn de tematicas relacionadas con los procesos de la gestién en
emprendimiento con lo son: la gestion de la innovacién y apropiacién del conocimiento.

Se presentaron varias dificultades, entre ellas la relacionada con la consecucion de
informacion documental especificamente referida a la parte contable y financiera, concerniente

a la asignacion presupuestal para el emprendimiento, a la cual no fue posible tener acceso, y
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gue fue catalogada como confidencial por parte de los directores y/o coordinadores de las UE
y/o CDE.

° Aportes a nuevas investigaciones resultado de este trabajo y recomendaciones
parainvestigaciones futuras.

La investigacién, desde los objetivos planteados, buscaba indagar sobre los procesos
relacionados a partir de la gestidbn educativa, para evidenciar la implementacién del
emprendimiento en las IU; de esta forma, a partir los resultados de la investigaciéon, surgieron
tematicas relacionadas con las actividades de la gestion educativa en emprendimiento como:
gestién de la innovacion, gestién de conocimiento y apropiacién de conocimiento. Estas, si bien
hacen parte de la propuesta presentada, se evidencia la necesidad de estudiarlas a profundidad,
con relacion a su manejo desde quienes lideran la gestion en emprendimiento por parte de las
IU, constituyéndose en un vacio que deben abordar y complementar futuras investigaciones.

De esta manera, la investigacioén deja un campo abierto para otros investigadores desde
la propuesta presentada, con relacion a la estructuraciéon de la gestion en emprendimiento, no
solo para las instituciones universitarias y su articulacion con las funciones sustantivas, sino
también para los demas niveles de la educacién, como lo son la basica y media.

Otro tema de estudio, que deja abierta la investigaciéon, se relaciona con el cambio de
cultura organizacional en la gestion educativa en emprendimiento, debido a que las IU no pueden
continuar desarrollando sus actividades académicas bajo los preceptos del siglo XX, en un
contexto global en el que es necesario, desde la politica publica, que las IU respondan a la
implementacién del emprendimiento y la innovacién como un factor fundamental de la calidad.
También seria conveniente revisar el efecto de la rotacibn administrativa en la gestion
institucional y educativa, y su incidencia en el desarrollo de los procesos de las UE y/o CDE en
las IU.

Para finalizar, es de interés de la investigadora, que se continte aportando al estudio de

la gestion en emprendimiento. Desde esta posicidn, las preguntas tendrian que ver con: ¢ Como
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la gestion educativa en emprendimiento, en las IU de Colombia, respondera al cumplimiento del
nuevo marco referencial de la Politica Nacional en Emprendimiento? ¢ Qué criterios se tendran
en cuenta por parte del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) para medir los factores de

emprendimiento e innovacion presentes en las instituciones universitarias?
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Anexo 1

Tabla 7

Anexos

Categoria de analisis en relacidén con las preguntas

Categoria

Instituciones Educativas

Categoria
Gestion Educativa en

Emprendimiento

Categoria

Emprendimiento

Subcategoria: Politica
Educativa Institucional

Subcategoria: Procesos de

Subcategoria: Fomento a la Cultura del

institucion el
emprendimiento y cémo se

relaciona con el Proyecto

emprendimiento con las

funciones sustantivas de la

institucion universitaria?

Gestion Emprendimiento
(PEI)
Preguntas Preguntas Preguntas
P1. ;Cémo se defineensu | P6. ¢;Cémo se articula el |13 ¢COmo es la inclusion del

emprendimiento en el curriculo (es electivo
u obligatorio, formacion, transversalidad y

multidisciplinariedad)?

de emprendimiento, cual es

su ubicacién  en la

centro de emprendimiento con

las Oficinas de Transferencia

Educativo Institucional PEI | Entrevista (audio y | Entrevista (audio y transcripcion).

ylo Politicas | transcripcion). Andlisis de contenido (documentos
institucionales? Analisis de contenido | relacionados).

Entrevista (audio y | (documentos relacionados).

transcripcion).

Andlisis de contenido

(documentos

relacionados).

P2. ¢ Existe centro o unidad | P7. ,Como es la articulaciéon del | P14. ;Cuéles son los procesos

académicos que desarrolla el centro de
emprendimiento?

propuesto una politica de
emprendimiento acorde a
su institucion?
Entrevista (audio y

transcripcion).

gestién de la innovacion para el

emprendimiento en la
institucion?
Entrevista (audio y

transcripcion).

estructura organizacional | Tecnolégica? Entrevista (audio y transcripcion).

de la institucion y cémo es | Entrevista (audio y | Analisis de contenido (documentos
Su organizacion? transcripcion). relacionados).

Entrevista (audio y | Andlisis de contenido

transcripcion). (documentos relacionados).

P3. ¢Se ha desarrollado y | P8. (Como se desarrolla la | P15. ¢Cual es la orientacion y las

herramientas pedagogicas que se utilizan
para el desarrollo del emprendimiento?
Entrevista (audio y transcripcion).
contenido

Andlisis de (documentos

relacionados).
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Andlisis de contenido
(documentos

relacionados).

Andlisis de contenido

(documentos relacionados).

P4. ¢Cual es la asignacion
presupuestal para el
emprendimiento 'y como

esta distribuido?

Entrevista (audio y
transcripcion).
Andlisis de  contenido

(documentos

relacionados).

P9.
gestiona la creacién de spin-off

¢COmo se desarrolla y

en su institucion?

Entrevista (audio y
transcripcion).
Andlisis de contenido

(documentos relacionados).

P16. ¢Como son las practicas docentes
desarrolladas en el ejercicio del
emprendimiento?

Entrevista (audio y transcripcion).
contenido

Andlisis de (documentos

relacionados).

P5. ¢ Como se articulan los
procesos de la unidad de
emprendimiento con la
autoevaluacion y la calidad

institucional?

Entrevista (audio y
transcripcion).
Andlisis de contenido

(documentos

relacionados).

P10. ¢(Como se gestiona la
vinculacion de la institucion a
programas como Colombia
Cientifica?

Entrevista (audio y
transcripcion).

Andlisis de contenido

(documentos relacionados).

17.. ¢Cuales son las clases y/o tipos de
emprendimiento que atiende su centro de
emprendimiento?

Entrevista (audio y transcripcion).
contenido

Andlisis de (documentos

relacionados).

P11. ¢Cuales estrategias han
desarrollo para la generacion de
nuevo conocimiento (patentes,
desarrollo tecnolégico e
innovacién) desde las

actividades de emprendimiento?

Entrevista (audio y
transcripcion).
Andlisis de contenido

(documentos relacionados).

P18. ¢Como se desarrollan los procesos
de formacion de formadores en
emprendimiento?

Entrevista (audio y transcripcion).
contenido

Anadlisis de (documentos

relacionados).

P12. ;Cuales son las estrategias
desarrolladas para la
apropiacion del conocimiento
(publicaciones, ponencias,
talleres y eventos) desde las
actividades de emprendimiento?
Entrevista (audio y

transcripcion).

P19. (Como se desarrollan los procesos
de opcion de grado en emprendimiento?
Entrevista (audio y transcripcion).
contenido

Andlisis de (documentos

relacionados).
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Andlisis de contenido

(documentos relacionados).

P20. ¢Cuales son los servicios en
emprendimiento que se prestan, tanto a la
poblacién interna como externa?
Entrevista (audio y transcripcion).
Andlisis de contenido (documentos

relacionados).

P21. ¢{Cuales son los convenios y cémo
soportan la articulaciéon con redes de
emprendimiento (nacionales e
internacionales)?

Entrevista (audio y transcripcion).

Andlisis de contenido (documentos

relacionados).

P22. ¢ Cuales han sido los casos de éxito
de los emprendimientos y su alcance?
Entrevista (audio y transcripcion).

Andlisis de contenido (documentos

relacionados).

P23. ¢ Cual es la prospectiva del centro de
emprendimiento, teniendo en cuenta las
tensiones actuales que afectan a la
educacion (responsabilidad social,
sostenibilidad y pandemia)?

Entrevista (audio y transcripcion).

Andlisis de contenido (documentos
relacionados).
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Anexo 2
Tabla 10
Soporte pregunta 1. Concepcién del Emprendimiento en cada IU.
Cédigo » o Relacién con PEl y Politicas
Concepcion del emprendimiento Enfoque o
U institucionales
El emprendimiento se define como una forma de B PEI Acuerdo:
. Transformacion
pensar y actuar, enfocado en los planteamientos, ] No 05 de marzo de 2015
U1 o de la realidad, no
desde la Optica de la ley, pero en la IU1. No se ) Acuerdo 10 de agosto 9 de
) . ) ) desde la riqueza
orienta a la creacion de riqueza sino a la 2018 el Estatuto de
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trasformacion de la realidad. Se le apuesta al bien
comun y al desarrollo humano, ya que estos dos
elementos son ejes transversales o lineas
denominadas focos, importantes para asumir el

emprendimiento.

Investigacion Produccion
Intelectual de la Institucion y
en la Politica Académica que

se encuentra en el item de
Proyeccion Social y también
esta relacionado a la Politica

de Investigacion.

Definen el emprendimiento como toda accién que
realiza un individuo desde su subjetividad, a través
del reto para crear e innovar mediante un proceso
I6gico de formacion académica y/o empresarial,
dando respuesta a un problema identificado, que
se convierte en necesidad de mejorar su proyecto
de vida impactando de manera positiva a la
comunidad

académica 'y en general.

Crecer para

Desde el Acuerdo No. 48 del
2008
Luego en la Politica de

U2 Adicionalmente en el emprendimiento, enunciado alcanzar sus Emprendimiento: Acuerdo:
desde el PEI en su mision: Articulo (4), misién de suefios 444/27/08/2013 ratificada en
la institucion, estd mencionado el formar en el Acuerdo 988 del
emprendimiento: “Formar profesionales en la 13/10/2020
modalidad tecnoldgica competentes e integrales,
en lo humano, ético, tecnolégico, multicultural,
emprendimiento y desarrollo sostenible en las
diferentes areas del conocimiento, en el ambito
local, regional e internacional”

El emprendimiento y la innovacion se asumen
como elementos vivos, organismos que cambian, ) i PEI - Acuerdo No. 004 de
) i Biomolécula
que se adaptan, que evolucionan. Asi la estructura 2015.
] y o compuesta por
de innovacion y emprendimiento es una )
] i ] i tres ejes o N ]
biomolécula compuesta por tres ejes o atomos: i Politica de Liderazgo y
U3 o . atomos: Uno o )
Uno estratégico, uno académico y uno de . Emprendimiento Social
] . L ] estratégico, uno
innovacion. La definicion se entiende como un . Acuerdo No 028 de 2015
] -~ ) académico y uno

proceso donde se identifica una oportunidad y ) »

) o ] 5 de innovacién

necesidad con el objetivo de brindar una solucion PEC del (2018)

con valor econémico, social o personal.

El emprendimiento se concibe desde el desarrollo 5 Lineamientos Generales

L . ; , Creaccion y ) -

del sery como visién de vida, més alla de la puesta 5 Estrategias de Proyeccion
) ) ] cocreacion en ]

en marcha de una unidad de negocio. Se alinea a o Social (2018)

términos de ) ]
U4 la Ley 1014. Es una forma de pensar, de ver el Los lineamientos para el
y empresas
entorno, para proponer la creacion de valor y ] desarrollo del
) ) sociales y o
soluciones alternativas, ya sea para crear 0 o emprendimiento, para los
solidarias

gestionar una empresa, para aportar al desarrollo

estudiantes, egresados y
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de la economia o al desarrollo social, o para
aportar al emprendimiento. Enfatizan que desde la
visién global, este esta anclado a términos como
riesgo calculado, términos de creacion y
cocreacion, términos de empresa, economia,

sociedad y solidaridad.

graduados de los programas
de pregrado
Acuerdo 014 24/07/2018

Fomento del espiritu emprendedor, promover la

creacion de nuevas empresas y fortalecer las ya

Creacioén de

empresas con

existentes, partiendo de la creatividad, la (PEI (2018) - Informe de
U5 . y ) . enfoque de .
innovacion y el entusiasmo de los estudiantes y d gestion 2018 p (115).
mercado
graduados y, en general, de toda la comunidad ] )
o financiero.
académica.
Estructuracion de
i ) o plan de negocio 3 y
U6 No estd relacionada en ningdn documento o Est4 en creacion
o para participar en
institucional. ]
convocatorias.
Estructuracion de
No estd relacionada en ningin documento | plan de negocio i y
Iu7 S o Esta en creacion
institucional para participar en
convocatorias.
El emprendimiento es la felicidad, de esta forma
. L Enfoque del
articulan el emprendimiento como una manera de o
o . emprendimiento
dar respuesta a esa felicidad, que se concibe como )
U8 o . hacia el logro de PEI 2019
el rompimiento de la brecha entre sus expectativas o
] 3 ) la felicidad plena
y la realidad, mas no es concebido como el estado
o de la persona.
de animo.
Se relaciona con proyeccion social y extension de | Estructuracion de
la universidad, y de la Facultad de Ciencias | plan de negocio
o o . . . ACUERDO 02 DEL 8 DE
Contables Econdmicas y Administrativas. Realizan | para participar en
] ) ] FEBRERO DE 1999
planes de negocio para responder a la necesidad convocatorias.
U9 de pertinencia tanto educativa y laboral con | Compromiso para PEI 2018
responsabilidad, compromiso para la preservacion la preservacion " L
. o ) ) o y Politica de Investigacion y
étnica, econdmica y social, respondiendo a la ley. étnica, 5 ) )
o Exencion de la Universidad.
econdmica y
social
El emprendimiento en la politica de la institucion se Institucion
contempla como un eje transversal y esta regido emprendedora PEI en El Acuerdo Numero
10 por un programa que se llama Institucién- | (articulacion de 001 del 10/09/2015. Politica

Emprendedora. Esta enunciado en el PIE desde la
mision: “La Corporacion Universitaria Americana,

estd comprometida con la formacion de seres

docencia,
investigacion y

extension)

de Extension Y Proyeccién
Social.
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humanos integrales, competentes y
emprendedores, mediante procesos de docencia,
investigacion y proyeccion social, manifiestos a
nivel nacional e internacional, a través de
propuestas académicas de alta calidad,
sostenibles en diferentes niveles y modalidades de
la educacién superior, para contribuir a Ila
construccién de una sociedad mas justa, equitativa
e incluyente.” p (8)

Anexo 3
Tabla 11
Soporte pregunta 2. Existencia, reconocimiento y denominacion de la Unidad de

Emprendimiento y/o Centro de Emprendimiento en las IU.

Matriz de Unidad de Emprendimiento y/o Centro de Emprendimiento en las IU

18] RECONOCIMIENTO = DENOMINACION ORGANIZACION FUNCION ACTIVO
Promover,
auspiciar y
estimular
acciones de toda
indole que
contribuyan al
) ) ; desarrollo del
Unidad con Vicerrectoria o
) o ) y emprendimiento
perspectiva de Programa de Académica Direccién )
) empresarial y la
programa Liderazgo y del PLE — Los . )
U1 . creacion de Si
Acuerdo: Emprendimiento- profesores son ;
o empresas, asi
No 05 de marzo de PLE solicitados a las
como de los
2015 Facultades.
procesos de
formacién e
investigacion en
los temas de
liderazgo como
actividades
fundamentales.
Centro de Desarrollo Centro de Rectoria — Direccién — | Entendemos el
U2 Empresarial. Desarrollo Esta como proceso emprendimiento Si
Creacion: Empresarial estratégico. — como la accion
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Acuerdo
47/07/15/2008
Normatividad:

Acuerdo 48 de 2008.

Coordinador de
emprendimiento, no
hay asistentes ni
tutores, ya que se

denominan “enlaces”

que realiza el
estudiante
desde su

subjetividad, a

través del reto

Politica de a profesores que para crear e
Emprendimiento: pertenecen a las innovar
Acuerdo: facultades y a mediante un
444/27/08/2013 profesores del centro. proceso logico
ratificada en el de formacion
Acuerdo 988 del académica.
13/10/2020
Asi la estructura
de innovacion y
ST Wl o emprendimiento

gestion - Escuela de
Emprendimiento
Social y Liderazgo.
Acuerdo No. 004 de
2015.

Vicerrectoria
Académica y de
Investigacion —

Direccion — Tiene tres

es una
biomolécula

compuesta por
tres atomos:

Uno estratégico,

uno académico y

Unidad de subunidades:
o . . . uno de :
IU-3 | Politica de Liderazgo Emprendimiento e Coordinador ) . Si
o y o innovacion.
y Emprendimiento Innovacion — CEMP académico,
. . Vemos al
Social Coordinadora de o
emprendimiento
Acuerdo No 028 de Cumbre y ) y
) y la innovacion
2015 Coordinador de
y como elementos
Innovacion. )
] ] Vivos,
Unidad especial )
organismos que
PEC del (2018) )
cambian, que se
adaptan, que
evolucionan.
Unidad de gestion Direccion de Aporta a la
académicay Proyeccion Social proyeccién
administrativa Director: tiene social y se
transversal — adscritas tres articula con
IU-4 Lineamientos Centro P-EPE unidades: todos los Si
Generales, Emprendimiento, programas
Estrategias de Empleabilidad y académicos
Proyeccion Saocial Practicas para la

(2018)

Profesionales.

orientacion, la
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Los Lineamientos
para el desarrollo del
emprendimiento,
para los estudiantes,
egresados y
graduados de los
programas de
pregrado
Acuerdo 014
24/07/2018

gestion del
conocimiento y
la prestacion de
servicios en los
temas de
emprendimiento,
practicas
profesionales y
empleabilidad
para beneficio
de estudiantes,
egresados y
graduados

IU-5

Centro de
Emprendimiento y
Empresarismo (PEI
(2018) p (72).

i-Solutions es la

unidad estratégica

Vicerrectoria de
Servicios — Directora
y un asistente.

Fomentar el
espiritu
emprendedor,
promover la
creacion de
nuevas
empresas y
fortalecer las ya
existentes
partiendo de la
creatividad, la
innovacién y el
entusiasmo de
los estudiantes y
graduados y, en
general, de toda
la comunidad
académica.

Si

IU-6

La Unidad de
Emprendimiento (en
creacion)
Proyectado a futuro:
Centro de

Emprendimiento

Centro de
Desarrollo
Empresarial y
Emprendimiento.
(proyectado).

En proyeccion
Direccion de
proyeccion social —
Coordinacion.
(se estan ofreciendo
las Céatedras de
Emprendimiento)

En desarrollo
(Fomentar el
espiritu
emprendedor,
promover la
creacion de
nuevas

empresas)

No




240

IU-7

Unidad de
Emprendimiento

(en creacién)

Centro de
Investigacion,
Emprendimiento
Cientifico y
Tecnoldgico
(CIECYT)
(proyectado)

En proyeccion
La Rectoria —
Direccion
(Se estéan ofreciendo
las Cétedras de

Emprendimiento)

En desarrollo
(Fomentar el
espiritu
emprendedor,
promover la
creacién de
nuevas

empresas)

No

IU-8

Unidad Académica
PEI 2019

Instituto de
Innovacion y

Emprendimiento

Rectoria— Directora

Generar la
cultura del
emprendimiento
enla
comunidad, a
través de la
creacion de
servicios o
acciones
virtuales que
propendan por
el desarrollo de
competencias
emprendedoras,
para el
fortalecimiento
del perfil
profesional de
nuestros
graduados, la
creacion de
nuevas
empresas y el
mejoramiento

empresarial.

Si

IU-9

Unidad de
Emprendimiento
PEI 2018

ACUERDO 02 DEL 8
DE FEBRERO DE
1999 UNIDAD DE

EMPRENDIMIENTO.

UNIDAD DE
EMPRENDIMIENTO

Facultad de Ciencias
Contables,
Econdmicas y
Administrativas —
Directora (se estan
ofreciendo las
Céatedras de

Emprendimiento)

Ofrece a la
comunidad
universitaria 'y la
comunidad en
general esta
unidad de apoyo
para desarrollar

programas de

Si
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emprendimiento
y creatividad a
través de
formacion y
asesoria,
orientadas a
fortalecer las
competencias
emprendedoras
para la
generacion de
empresas
innovadoras y
sostenibles
basadas en el
conocimiento y
el desarrollo

tecnologico.

IU-10

Centro de Innovacion
y Emprendimiento —
PEI en el Acuerdo
Numero 001 del
10/09/2015. Politica
de Extension y

Proyeccion Social

Working

Vicerrectoria de

Extensién Proyeccion

social e

internacionalizacion.

Direccion.
Coordinadores de
proyectos especiales
y Coordinadores de
proyectos de
emprendimientos

externos.

Impulsara la
cultura
emprendedora a
través de
espacios
académicos y
del Centro de
Emprendimiento.
Brindara el
apoyo necesario
para promover la
realizacion de
practicas
empresariales,
pasantias y
proyectos de
aula con
interaccion real
con empresas
del entorno

productivo.

Si
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Apoyar a los
ODS.
Resumen - Matriz de Unidad de Emprendimiento y/o Centro de Emprendimiento en las IU
RECONOCIMIENTO DENOMINACION ORGANIZACION FUNCION ACTIVO
Se encuentra
desde las
De las diez (10) 1U, funciones en las
directamente (V) analizadas,
De las diez (10) IU, dependen de: que el 80% son
siete (7) son De las diez (10) 1U: Rectoria: (IU2, IU7 e (UE) que
Unidades de IU3 se denomina IU8) Vicerrectoria prestan servicios
IU1- Emprendimiento (Unidad de Académica: (IlUl e para la Todas
IU2- (UE). Las restantes emprendimiento); 1U3) formacion y estan
IU3- tres (3) son (CDE), IU1 (Programa) y Vicerrectoria de asesoria interna activas a
IU4- | pero de ellas una (1) IU2 (CDE). Servicios: (IU5) para el excepcion
IU5- | figura como (CDE)y En creacion estan: Vicerrectoria de emprendimiento. | de (U6 e
UG- no cumple estas U6, 1U7; Extension Proyeccion | El restante 20% IU7) que
Iu7- funciones. la 1U8 (Instituto de social e corresponde a esta en
IU8- Tres (3) son del Innovacion y internacionalizacion: (CDE) a los creacion y
IU9- (2015) Emprendimiento); (lU10) servicios de en
IU10- (U1, U3 e IU10). IU9: en desarrollo. Y | Facultad de Ciencias | formacion, pero | desarrollo.
Se encuentra que la | como marca estan: Administrativas, también los
UE mas antigua es la 1U4, 1U5 e IU10 Contables: (1U9) relacionados con
de 1U9 del afio 1999. Direccion de asesorias a
Proyeccion Social: MiPymes y
(IU4 e 1UG) empresas ya
constituidas para
ser escaladas.
Anexo 4
Tabla 12

U1

Soporte pregunta 3. Politica Institucional de Emprendimiento PIE — IU.

Politica Institucional de Emprendimiento PIE - IU

Politica
Institucional de
Emprendimiento

PIE

Esta en creacion

Caracteristica

Institucion que esta desarrollando los procesos de formacion

en emprendimiento. Unidad en desarrollo.

Publicada

No




Se creala
Politica de
Emprendimiento
con el Acuerdo:
444/27/08/2013;
se ratifica en el
Acuerdo No 425

En la politica se especifica el objetivo general que es
“Fomentar el desarrollo de la cultura del emprendimiento en la
IU2, con el proposito de crear en la comunidad en general,
caracteristicas comunes que la identifiguen como
emprendedora”; al igual que el propdsito, la informacion
general del contexto interno y externo, hace referencia a su

estructura: cultura, formacion, asesoria y acompafiamiento,

vz del Consejo semilleros de investigacion y redes y ecosistema. Sl
Académico del
afio 2016; su
renovacion se da
con el Acuerdo
988 del 13 de
octubre de 2020
Politica de Proyecto Educativo Institucional PEI de 2018, desde el item
Liderazgo y Aseguramiento de la Calidad del (PEC), esta incluida la
Emprendimiento | politica de emprendimiento: item (4.3) Politicas
Social - Acuerdo | Institucionales: (4.3.7) Politica de Emprendimiento: esta
No 028 De 2015 | politica aplica a toda la comunidad académica IU3 en las
del Consejo modalidades: presencial, distancia y virtual, tanto en Bogota,
Directivo -. como a nivel nacional. p (48).
e Articulo 7. -
Formacion
Académica
Regular. Area de
Emprendimiento.
Proyecto
Educativo
Institucional PEI
de 2018.
Lineamientos Se establecen los lineamientos para el desarrollo del
Generales, emprendimiento para los estudiantes, egresados y graduados
Estrategias de de los programas de pregrado. Existe otro referente que es el
Proyeccion social | plan de desarrollo (2020 2025) denominado Aprendizaje para
del (2018), que la Transformacién. Este documento se destaca porque
U4 incluye los contiene una explicacion completa del ecosistema Si

Lineamientos
para el desarrollo
del
emprendimiento

en el Acuerdo

emprendedor, como también la pertinencia de la formacién y

opcion de grado en emprendimiento.
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014 de julio 24-
2018, contenido
en el PEI.

Los lineamientos
estan en el PEI

Sus programas son totalmente empresariales, por esta razén
no hay un documento aparte de la politica de emprendimiento.
Es importante aclarar que su PEI fue ratificado en el afio 2018,

IU5 del afio 2006 y en donde se expone, junto con su modelo educativo, todo el Si
ratificado en el desarrollo del proceso de emprendimiento. Se evidencia que
afio 2018 los lineamientos estan en el PEI y también sus servicios.
Esta en creaciéon | Institucion que esta desarrollando los procesos de formacion
e en emprendimiento. Unidad en creacion.
Esta en creaciéon | Institucion que esta desarrollando los procesos de formacion
w7 en emprendimiento. Unidad en creacién
Esta en creacion | Institucion que esta desarrollando los procesos de formacion No
8 en emprendimiento. Unidad en desarrollo.
Esté en creacion | Instituciones en las que se estan desarrollando los procesos
U9 de formacién en emprendimiento. De las IU de la muestra, es
la Unidad de Emprendimiento mas antigua creada en 1999.
Politica de Politica de Fomento al Emprendimiento. Los Programas de
Emprendimiento, | Pregrado contaran con estrategias, proyectos y mecanismos
en el Acuerdo definidos que contribuyan a la formacion y desarrollo del
005 - 062. 4 de | compromiso social de los estudiantes con las necesidades del
diciembre de pais. Practicas institucionales y proyectos desde la realidad
IU10 2018. en el PEIl: | de su entorno y con soluciones de impacto para proponer Si
Politica de planes de negocios, creacion de empresas, emprendimientos
Fomento al sociales y acciones de intraemprendimiento en sus empresas
Emprendimiento | y organizaciones. Despliegue del Centro de Innovacion y
Emprendimiento. p (21-22).
Anexo 5
Tabla 13
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Soporte pregunta 6. Articulacion del emprendimiento con las funciones sustantivas en

las IU.

Articulacion del emprendimiento con las funciones sustantivas en las U

Docencia

Investigacion

Extension




Ul | Se articula | No se encontraron evidencias Curso que se oferta en toda la
directamente desde la comunidad universitaria y a los
academia: externos: “Liderazgo y
En las asignaturas de Emprendimiento”.  Pagina vy
Liderazgo y correos institucionales.
Emprendimiento
Emprendimiento €
innovaciéon (plan de
estudio)

IU2 | Cultura Emprendedora | No se encontraron evidencias
Formacién académica Cursos de extension para
Emprendimiento | y resolver problematicas de la
Emprendimiento cultura ciudadana y social, del
(Plan de estudio). desarrollo sostenible y de la

preservacion del medio
ambiente.

U3 Presencia de un grupo de
Proyecto de vida, | investigacion llamado ESCALA, | Cursos de extension dirigidos a la
espiritu emprendedor y | reconocido por COLCIENCIAS en | comunidad académica, con
plan de negocio (plan | la categoria C, conformado por un | “Camara de Comercio”. Pagina y
de estudio). grupo de docentes e investigadores | correos institucionales.

especializados y estudiantes
interesados en adquirir habilidades
de investigacion y ahondar en
las dindmicas y tendencias del
emprendimiento y la empresarialidad.

U4 Desarrolla este proceso con REUNE
Emprendimiento y | en emprendimiento social. Se lidera a | Se articula en los cursos que se
electivas en | nivel nacional desde Rectoria, con | ofertan tanto a estudiantes como
emprendimiento. (plan | procesos de investigacion con la | a egresadosy la a comunidad en
de estudio). gestion del conocimiento, en compafiia | general. Paginay

de universidades nacionales e | correos institucionales.
internacionales.

IUS | Emprendimiento y area | Se desarrolla el proceso en el informe | Se encuentra articulado el
de formacion en | de gestion 2018, desde investigacion | emprendimiento con lo social, en
innovacion y|ya que la IU es de caracter | los cursos que se ofertan. Pagina
emprendimiento (plan | empresarial. y correos institucionales.
de estudio).

U6 No estan vinculados con los procesos | Desarrolla actividades desde

de emprendimiento. Hay proyectos

proyeccioén social con los cursos
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Emprendimiento e | desde investigacion universitaria, que | que se ofertan. Pagina y correos
innovacion (plan de | generan soluciones innovadoras. institucionales.
estudio).

17 Falta vincular el proceso de
En los planes de | emprendimiento a los proyectos de | Se han desarrollado programas
estudio. investigacion, porque hay proyectos | de extension en el manejo de
Emprendimiento, desde investigacion con componentes | residuos sélidos. Péagina y
Proyecto Emprendedor | de emprendimiento que generan | correos institucionales.

y Préactica Empresarial. | soluciones innovadoras al mercado y

(plan de estudio). la comunidad en general, surgidos de
los programas Forestal, Agro-Industria,
y planes de mejoramiento y planeacion
estratégica. También con la Facultad
de Administracién y los semilleros de
investigacion: Generacion Verde. Lo
anterior fue presentado en el VI
Congreso de Investigacion
Internacional de la Amazonia.

IU8 | Formacion integral de Participacion con diferentes
los estudiantes. | Se articula con los Proyectos | estamentos y apoyo al sector
Catedra Institucional y | Integrados de Aula (PIA) y con eltema | productivo. Pagina y correos
Plan de negocios | de plan de negocio. institucionales.

(planes de estudio).

U9 Falta vincular el proceso de
Desde la Céatedra de | emprendimiento a los proyectos de | Capacitacion y conocimientos
Emprendimiento en el | investigacion, porque hay proyectos | para los grupos de interés.
Programa de Ciencias | desde investigacion con componentes | Pagina y correos institucionales.
Administrativas y | de emprendimiento. Son proyectos
Contables. (planes de | que generan soluciones innovadoras al
estudio). mercado y la comunidad en general.

Evidencias presentadas en el VI
Congreso de Investigacion
Internacional de la Amazonia.

IU10 Evidencias de su relacion con el
Emprendimiento y | Linea de investigacion orientada al | entorno, a través de una
creacion de empresa | emprendimiento. Hay dos libros de | fundacion denominada
(planes de estudio). experiencias de emprendimiento en | PORBARRANQUILLA.

Colombia y otro del Emprendimiento | Con relacion a la

en la IU.

internacionalizacion, por efectos
de la pandemia se presentan

evidencias referentes a la
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Integran el informe de Global | colaboracion internacional
Entrepreneurship  Monitor  (GEM) | respecto a: clases espejo, clases
Colombia. vinculantes, simposios y

seminarios.

Pagina y correos institucionales.

Anexo 6
Tabla 14
Soporte pregunta 7. Articulacion del emprendimiento con las Oficinas de Transferencia

Tecnoldgica (OTT).

Articulacion del emprendimiento con las Oficinas de Transferencia Tecnologica (OTT)

" Desarrolla proyectos P
OTT
U1 No
U2 No
U3 No
U4 No Desde el barrido documental, en las instituciones universitarias indagadas
U5 No no se encontraron evidencias de la existencia de Oficinas de Transferencia
1U6 No Tecnoldgica (OTT) que permitan articularlas con el emprendimiento.
7 No
U8 No
1U9 No
1U10 No
Anexo 7
Tabla 15

Soporte pregunta 11. Generacion de nuevo conocimiento desde las actividades de

emprendimiento.

Generacion de nuevo conocimiento desde las actividades de
emprendimiento

Cédigo Evidencia
U

U1 Acuerdo No 014 Estatuto de Investigacion y Produccion
Intelectual (2018).

U2 No se evidencia

U3 No se evidencia




Anexo 8

Tabla 16

U4 No se identifico articulado con emprendimiento. Se evidencia en
la Decanatura de Ingenierias.

U5 No se evidencia

U6 No se evidencia

Iu7 No se evidencia

U8 No se evidencia

U9 No se evidencia

IU10 Politica de Emprendimiento 2018 p (13).
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Soporte pregunta 13. Inclusion del emprendimiento en el curriculo en las IU.

Inclusion del emprendimiento en el curriculo en las 1U

0] Caracter Niveles Especificacion Objetivo Caracteristicas
Promover,
auspiciar y
estimular acciones
Transversal de toda indole que
Obligatoria en contribuyan al
todos los desarrollo del
programas emprendimiento
UE - PLE Primer Liderazgo y empresarial y la | Servicios PLE:
U1 PEI No oferta los Fundamentacion | Emprendimiento | creacion de | Asesoria Empresarial,
PEl en cursos, no tiene (Tercer (Iniciativa empresas, asi | Formacion y
el el equipo de semestre) Empresarial) como a los | Acompafiamiento
Acuerdo | profesores. Las procesos de
N° 05 catedras de formacion e
de “Liderazgo y investigacion  en
marzo Emprendimiento” los temas de
de 2015 y liderazgo, como
“Emprendimiento actividades
e Innovacion”- fundamentales
Facultad de El estudiante se | Formacion PLE:
o Segundo o ] )
Ciencias 5 Emprendimiento | ubica en un | Curso de Liderazgo,
i Comprension y . .
Empresariales (Cuart e Innovacion ambiente externo, | Emprendimiento e
uarto a
. (Desarrollo en un contexto, e | Innovaciony Curso de
séptimo i ] N o
empresarial) identifica unas | Emprendimiento e
semestre)

probleméticas vy

Innovacion.
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les plantea una
solucién
Tercer ) Ruta del eje
o Trabajo de
Profundizacion transversal del
) Grado en L )
Opcional (Octavo a o Profundizacion Liderazgo y
o Emprendimiento o
Décimo . Emprendimiento.
e Innovacion
semestre)

Inclusion del emprendimiento en el curriculo

U Caréacter Especificacion Objetivo ACTIVIDADES
Comprender las subjetividades | Realizacion de  paneles,
que configuran las formas de | muestras de producto, ferias

Cultura creatividad e innovacién para | empresariales, ruedas de
Emprendedora convertir en realidad lo que ha | negocio, seminarios,
comenzado como una idea conferencias y foros.
Planeacion 'y  desarrollo
Cursos académicos tematico, realizaciébn de
Transversal Emprendimiento I y | talleres grupales,
obligatoria: Emprendimiento 1l: apropiacion | socializacion, simulaciones,
grupos se del conocimiento y la | estudios de caso,
conforman y investigacion para el desarrollo | evaluaciones del proceso
Formacion
U2 por ] de competencias | ensefianza - aprendizaje y
Académica
Politica | estudiantes emprendedoras. muestra de producto,
de tutorias,  seguimiento vy
diferentes acomparfamiento
programas académico, aplicacion de
instrumentos de indagacion.
Proyecto de emprendimiento | Plan de negocio
Opcional )
como opcion de grado
Mejora continua en el desarrollo | Realizacion de tutorias,
Asesoria 'y de los proyectos, plan de | revision del trabajo realizado,
acompafiamiento empresa y plan de negocio hasta | acompafiamiento y
para estudiantes la consolidacion y formalizacién | seguimiento.
de la empresa.

Inclusion del emprendimiento en el curriculo

U Caréacter: Técnico Tecnolégico Profesional
U3 Pensamiento C ] )
Pensamiento C I, Pensamiento C I,
P 2018 I,
Acuerdo No 028 Proyecto de » Plan de Negocio:
» ) Espiritu Emprendedor o )
De 2.015 Politica vida Identificacion de la necesidad
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De Liderazgoy
Emprendimiento
Social en el
Articulo 7.
Formacion
Académica
Regular p (42)

Transversal y y validacién de la idea de
obligatorio negocio
Plan de negocio aplicado:
estructuracion interna de una
organizacion desde  sus
procesos operativos.

Opcidn de
grado: Opcioén de grado: Opcion de grado: Creacion de
Creacion de Creacién de Empresa Empresa modelo de

Electiva
Empresa modelo de innovacién Il | innovacién lll
modelo de
innovacion |

Inclusion del emprendimiento en el curriculo

U Caréacter Especificacion Objetivo
Transversal, El estudiante se reconoce dentro de su entorno como ser
obligatorio a o humano con cualidades emprendedoras y las potencia en
Emprendimiento L.
todos los sus aspectos personales, laborales, académicos y
programas sociales.
) Los estudiantes pueden continuar una ruta emprendedora
Asignaturas B o N
) que facilite el conocimiento para fortalecer sus habilidades
Electivas en . - .
o emprendedoras y sus capacidades técnicas en diferentes
Transversal Emprendimiento )
U4 aspectos relacionados.
] ) Cursos i _ —
Lineamientos ] Permite definir proyectos en un programa de formacion y
electivos a o . ) y .
de dos | Practicas la posibilidad de simulacién en entornos productivos
todos los
Proyeccion Profesionales en | reales, asi como la aplicacibn de conocimientos,
) programas o - ) ]
Social 2018. (Ruta d Emprendimiento | habilidades y destrezas pertinentes a las competencias de
uta de
p (23). . los programas para cumplir con la practica profesional.
formacion) : : i i
Opcion de grado | El estudiante que haya cursado la practica profesional en
en emprendimiento en cualquiera de sus tres modalidades,
emprendimiento | podra darle continuidad al proceso.
Facultad de Para el futuro se esta pensando en implantarse desde los
No esta Educaciény enla | proyectos sociales presentes y como innovacién social,
presente Facultad de con connotaciones internacionales.
Ciencias Biblicas
Inclusion del emprendimiento en el curriculo
U Caracter Especificacion Objetivo
Determina la concrecién del trabajo estudiante—docente y
Transversal, o
U5 ) ) esta dirigido al fomento de la cultura emprendedora y la
obligatorio en o ) . ) .
PEI q Emprendimiento capacidad innovadora, mediante la elaboracion de productos
todos
(2018) concretos objeto de la practica laboral. p (72). Esta también
en 3.1.2
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS: Liderazgo y visibilidad global,

y sustentabilidad e innovacion. p (78).

Area de formacion en
innovacioén y

emprendimiento

Eje axial de la formacion del estudiante, se encuentra en el
corazbn de nuestra actividad formadora, aportando las
competencias necesarias para desarrollar el pensamiento
creativo, innovador, propositivo y proactivo. Aportar las
herramientas necesarias para la formulaciéon y ejecucion de

los proyectos de emprendimiento y empresarismo. p (49).

Inclusion del emprendimiento en el curriculo

U Caracter Programa Especificacion Objetivos
Administracion de  Empresas.
Articulado por ciclos
propedéuticos (Cuarto semestre).
Emprendimiento e Contaduria Publica (Cuarto
U6 Obligatoria Administrativos innovacién (Séptimo | semestre).
Planes semestre) Administracién y Negocios
de Internacionales. Articulado por
estudio ciclos  propedéuticos (Octavo
semestre).
Transversal Para los nueve o
) Emprendimiento e o
electiva programas (9) ) y Si quieren la pueden cursar.
innovacion
restantes
Inclusion del emprendimiento en el curriculo
U Caracter Programa Tecnolégico Profesional
Ingenierias (Ambiental, )
) ) ) Articulan en: Cuarto o o
Obligatoria Sistemas, Forestal y . Emprendimiento
o Quinto Semestre.
U7 Transversal Civil)
Plan d en todos Administracion Articulan en: Sexto Plan de negocio y proyectos de
an de
) los Semestre. inversion para la region
estudio _ i
programas Contaduria ) ) Laboratorio Contable, la
Articulan en: Quinto .
generacion de su empresa, plan
Semestre. )
de negocio.
Inclusion del emprendimiento en el curriculo
U Caracter Programa Especificacion
Obligatoria y Todos los i e
U8 Catedra Institucional.
Transversal programas
Plan de
) ] Solo los )
Estudios Electivas . Plan de negocios I, Il y IlI.
empresariales
Inclusion del emprendimiento en el curriculo
U Caracter Programa Especificacion Caracteristica
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Iniciativa
) ) Administracién empresarial ] ] . )
Obligatoria Busca incentivar la vocacién empresarial
de empresas (Cuarto
semestre
Emprendimiento como proyecto de vida:
U9 Electiva | (Sexto | creatividad e innovacién empresarial,
Plan d semestre) pensamiento divergente fortaleciendo las
an de
. Ciencias capacidades y habilidades
Estudios ) - - -
Electiva Contables Electiva ll Mercados verdes y biocomercio, el
Transversal Econdmicas y (Octavo comercio al final, se desarrolla el modelo
Admirativas. semestre) y presentan el anteproyecto
Opcién de grado | El estudiante que haya cursado la
en practica profesional
emprendimiento
Inclusién del emprendimiento en el curriculo
U Caracter Programa Especificacion
Empresariales o o
o ) Emprendimiento y Proyecto de
IU10 . . administrativos (Tercer L
Obligatoria emprendimiento
Plan de semestre)
Estudio Ingenierias Creacion de Empresas (VI Semestre)
Transversal Electiva El resto de los programas Cultura del emprendimiento
Anexo 9
Tabla 17

Soporte pregunta 14. Procesos académicos que desarrolla el Centro de Emprendimiento.

Pre-incubacion

Formaciony

sensibilizacion

Investigacion Il

Fase de ideacion IlI

U1

U2

Incubacién

Formacion

Formacion

investigacion e ideacion

en Marcha hacer
realidad la idea

Plan de estudios,

syllabus

Desarrollo de la Puesta

Curso de Liderazgo + Emprendimiento +
Innovacion.

Desarrollo de actitudes y aptitudes en
liderazgo, emprendimiento e innovacion.
Desarrollo humano - transformacién de tu
entorno.

Aprendizaje experiencial y una metodologia
constructivista: accion-reflexion-accion.
Curso de Emprendimiento e Innovacion.

Péagina web http://www.uniajc.edu.co/ple/##

Cursos brindados
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U3

Investigacion

Articulacién con
investigacion,
cooperacion,

internacionalizacién
y relacionamiento
con el sector
externo. Desarrollo
de competencias

Formacion investigacion e ideacion.
Anteproyecto Desarrollo de actitudes y aptitudes en
liderazgo, emprendimiento e innovacion.
Desarrollo de la puesta en marcha, hacer
realidad la idea.
Creacion Recepciona y acoge ideas,
Modelacion modela ideas de negocio y
Banco de Ideas . I
o valida la viabilidad de estas
Validacioén )
ideas.
Formulacién Desarrolla la metodologia,

CAMACUN

Formalizacion

madurando y normalizando las
ideas, de la misma manera, se
gestionan los recursos para
generar el plan de negocio
mediante  convocatorias y

COoNcursos.

INCUNBA

Fortalecimiento

Aceleracion

Financiacién

Creacion y afianzamiento de
Este

articula con

empresas constituidas.
proyecto se
investigacion, cooperacion,
internacionalizacion y
relacionamiento con el sector
externo, ademés brinda a los
estudiantes espacios donde
desarrollan competencias en
este sentido, consolidando asi
la formacion integral del

individuo

Estructura de
innovacion y
emprendimiento

(Biomolécula)

Estratégico

(Banco de Ideas,
CAMACUN, INCUMBA),
visibilidad
(comunicacién,
mercadeo y publicidad) y
orientacion para el
acceso a financiacion.

CUNBRE, el &tomo estratégico,
se generan reacciones
positivas en el mercado para
posibilitar negocios viables y

rentables.

Académico
(Articulo 7°)

Proyecto de Vida

Espiritu Emprendedor

C-Aprende, adquirir todos los
conocimientos, habilidades y
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Transversal, competencias en temas de
obligatoria en emprendimiento e innovacion.
todos los Plan de Empresa
programas
académicos
] Opcién de Grado Guia metodoldgica del trabajo
Es optativa » o
Creacion de Empresa de grado, creacion de empresa

CEBIAC, metodologias y herramientas que permiten
Innovacion procesos educativos diferentes, entretenidos y basados en

la tecnologia.

La Unidad de Grupo de

o . L ESCALA: Dirigido por el director de emprendimiento.
emprendimiento investigacion

Consignados en el Acuerdo 028 de 2015 del Consejo Directivo, Politica de Liderazgo y Emprendimiento
Social.

[ 1V | ProcesosAcadémicos | Fases [  Coracterfca | |
El estudiante puede reconocerse dentro
de su entorno como ser humano con
Asignatura Transversal Emprendimiento cualidades emprendedoras que potencia
en sus aspectos personales, laborales,

académicos y sociales.

El estudiante puede continuar una ruta
emprendedora que facilite el conocimiento
) ] o para fortalecer sus habilidades
Asignaturas Electivas Emprendimiento .
emprendedoras y sus capacidades
técnicas en diferentes aspectos

relacionados.

Definir proyectos en el marco de un
U4 o ] o programa de formacion, simulacion de
Practicas Profesionales en Emprendimiento ) L
entornos productivos reales y la aplicaciéon

de conocimientos, habilidades y destrezas.

Haya cursado la practica profesional en
emprendimiento en cualquiera de sus tres
Opcion de grado en emprendimiento modalidades, podra darle continuidad al
proceso optando por la opcién de grado de
la sistematizacion de la practica.

Mejorar las habilidades y competencias de

o 5 los estudiantes y graduados, en aspectos
Otras actividades de formacion y desarrollo de ) o
) inherentes al emprendimiento:
competencias ]
Campamentos Haakonevan, Diplomado de

Emprendimiento, Cursos Libres.
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Encontrandose en el documento de Lineamientos de Proyeccion Social, en Formacién y desarrollo de
competencias para fortalecer los conocimientos a estudiantes y graduados, el area de emprendimiento.

Emprendimiento: escenario, te motivamos para emprender, | Empresarismo: Ideas se conviertan en

identificando tus pasiones e ideas de negocio, disefiamos en | empresas y se posicionen en el

conjunto un modelo y formulamos el plan de negocio. mercado.
EXPLORA TRANSFORMA CONECTA POTENCIA
Mirate, identifica tus Identifica y | Fortalece e
intereses y motivaciones. | Plan para transformarte y cambiar | genera relaciones | incrementa el
Generacion de tu entorno. sociales, alcance social y
emprendimiento. comerciales, comercial de tu
ambientales, proyecto
culturales,

econdémicas y
académicas entre

tuy el entorno

1. Ideas de negocios con | Formulaciéon de un caso de | Creacion y | Fortalece e

potencial de innovacion. inversion y aplicacion a fuentes de | puesta en marcha | incrementa el
' 2. Modelos de negocio | financiacion. tu alcance social y
> flexibles y diferenciados. emprendimiento. | comercial del

3. Desarrollo de proyecto

prototipos y validaciones empresarial.

comerciales, a partir de
las  necesidades del

entorno.

UNIDAD ESTRATEGICA (i-Solutions)

Lineas de negocio Formacion y Consultoria

Gestion del conocimiento - Formacion y desarrollo
EVENTOS

Gestion del Conocimiento, Inteligencia Cultural y

Tres eventos S B )
Experiencia del Servicio al Cliente Interno

https://ceipa.edu.co/ads/pregradosposgrados?gclid=CjwKCAjw878BRAOEiwWAFUwW8LAa4KVulU4kQndeA
Wf9Brvi2Q108Q

Formacion en emprendimiento

para los 12 programas
IU6 | (Electiva transversal) - En creacion En desarrollo
(Obligatoria para los

programas empresariales)

U Procesos Académicos Fases Caracteristica



https://ceipa.edu.co/ads/pregradosposgrados?gclid=CjwKCAjw878BRA0EiwAFUw8LAa4KVuIU4kQ
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IU7 | Formaciéon en emprendimiento | En creacion plan En desarrollo
de estudio
U Procesos Académicos Fases Caracteristica
IU8 | Formacion en emprendimiento En desarrollo En desarrollo procesos de consultoria como:
plan de estudio ejes que se manejan como lo administrativo,
gerencial, contable, financiero y tributario de
seguridad y salud en el trabajo.
U Procesos Académicos Fases Caracteristica
1U9 En desarrollo En desarrollo
plan de estudio
PROCESO DE Se realiza desde la Facultad de Ciencias
Formacién en emprendimiento | INSCRIPCION A | Contables, Econdmicas y Administrativas de la
IDEAS DE Universidad
NEGOCIOS
Desarrollar Formaciony asesoria, orientadas a fortalecer las
programas de competencias emprendedoras
emprendimiento y
creatividad
FORMATO DE Profesores tutores se asignan (Proyectos a
MODELO Fondo Emprender)
FINANCIERO
U Procesos Académicos Fases Caracteristica
IU10 Formaciony asesoria, orientadas a fortalecer las

Construccién del curriculo,
revision y mejora de los

microcurriculos

Formacion en

emprendimiento

competencias emprendedoras para la

generacion de empresas innovadoras y
sostenibles basadas en el conocimiento y el

desarrollo tecnoldgico.

Formacion
continua (este
proceso de
emprendimiento
no figura en el
SNIES)

Cursos en emprendimiento
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Tabla 18
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Soporte pregunta 15. Herramientas pedagégicas que se utilizan para el desarrollo del

emprendimiento.

Orientacion y herramientas pedagdgicas en el desarrollo del emprendimiento

comprension 'y aprendizaje

metodologia basada en

la experiencia.

U Orientacion Especificacion Herramientas
U1l Ensefianza para la Renta fija, renta variable, divisas,
comprension y aprendizaje Laboratorio financiero derivados y portafolios, como en
basado en problemas o en formacion tedrica y practica de
proyectos mercados financieros. También El
CANVAS, Design Thinking y Wong
Wolking y estudio de casos.
Orientacion y herramientas pedagdgicas en el desarrollo del emprendimiento
U Orientacion Especificacion Herramientas
U2 Modelos a nivel mundial como El
Ensefianza para procesos de | Se hacen adaptaciones a | CANVAS, Design Thinking y Wong
creatividad e innovacion la cultura institucional. Wolking. Resolucién de problemas,
simulacién, laboratorios y estudio de
casos.
Orientacion y herramientas pedagdégicas en el desarrollo del emprendimiento
U Orientacion Especificacion Herramientas
U3 Plan de Negocios, @ CANVAS,
Desde el eje constructivista y Proyecto de aula SCAMPER, Design thinking. Validation
para cada materia Board: Lean Startup y Customer
Development, Design Thinking y Wong
Wolking.
Orientacion y herramientas pedagdgicas en el desarrollo del emprendimiento
U Orientacion Especificacion Herramientas
IU4 | Metodologias agiles de CANVAS, SCAMPER, Design thinking,
emprendimiento: gestién por Proyecto de aula Océano Azul, Océano Rojo vy
retos para la identificacion de Brainstorming.
necesidades
Orientacion y herramientas pedagoégicas en el desarrollo del emprendimiento
U Orientacion Especificacion Herramientas
IlU5 | Desde el constructivismo, Desde los ejercicios de liderazgo, el
ensefianza para la | Laboratorio financieroy | emprendimiento y la innovacion, renta

fija, renta variable, divisas, derivados y




basado en problemas o en portafolios, como en formacion tedrica
proyectos. y practica de mercados financieros.
Combinacion teoria y practica.
Orientacion y herramientas pedagdgicas en el desarrollo del emprendimiento
U Orientacién Especificacion Herramientas
Ensefianza para la | Presentacion de | Técnicas como el pensamiento
comprensién y aprendizaje | proyectos a Fondo | divergente, generacion de ideas de
U6 basado en problemas o en | Emprender y para | negocio creativas, mapa de empatia, el
Illlj;- proyectos (se integran los | entidades internacionales | mapa de propuesta de valor. Mercados
laboratorios). verdes y el comercio. Modelo de
negocio CANVAS, Design thinking,
Orientacion y herramientas pedagdgicas en el desarrollo del emprendimiento
U Orientacion Especificacién Herramientas
IU8 | Proyectos Integrados de Aula | El Taller de Prototipado,
PIA, que se articula con | Charla de | Modelo de negocio CANVAS, Design
investigacion y con | emprendimiento Seamos | thinking, y SCAMPER.
emprendimiento. Emprendedores y
Formaciéon constructivista y | Charla de
con aprendizaje significativo. | emprendimiento Ya
PEI 2019. Somos Emprendedores
Orientacion y herramientas pedagdgicas en el desarrollo del emprendimiento
U Orientacién Especificacién Herramientas
IU10 Pensamiento de disefio o Design
Metodologias desde los planes | El estudiante debe | Thinking, empatiay disefio cualitativoy
de negocio del mercado interactuar con el | Lean Startup, que es una metodologia
mercado buscando la | para desarrollar negocios y validacion
validacion. comercial. Los planes de negocios del
mercado y SCAMPER.
Anexo 11
Tabla 19
Soporte pregunta 17. Clases y/o tipos emprendimiento de las IU.
Clases y/o tipos emprendimiento de las U
Caédigo o
U Caracteristica
U1 No se evidencian.
U2 Base tecnolégica, sostenible, humanistico, cultural.

258



259

Fuente: Politica de emprendimiento 2020
U3 Humanistico: proyecto de vida; innovador y/o start-up. (PEI)
Por necesidad: subsistencia y tradicional
U4 Por oportunidad: Dinamico y de alto impacto
Fuente: Lineamientos de Proyeccion Social 2018 p (166)
U5 Emprendedurismo orientado a la creacion de empresa. (PEI)
U6 Humanistico: proyecto de vida. (PEI)
U7 Emprendimientos de oportunidad (Fondo Emprender), Emprendimientos TIC: tecnologia,
innovacion y creatividad (OEA). Fuente: Informe de gestion (2016)
Ius Humanistico: proyecto de vida (La Felicidad) PEI
U9 Emprendimientos de oportunidad (Fondo Emprender) y Emprendimientos de Innovacion
Tecnoldgica y Social. PEI (2018)
10 Emprendedurismo: Creacidn de empresa con desarrollo tecnoldgico e innovador. Fuente: PEI
2018
Anexo 12
Tabla 20
Soporte pregunta 19. Desarrollo de los Procesos de Opcion de Grado en
Emprendimiento.
Desarrollo de los procesos de opciéon de grado en emprendimiento
U Existencia Denominacion Reconocimiento Oferta
L o Transversal,
. Estatuto de Investigacion de Diciembre
Opcion de Grado ) ) ) pero en
] o del 2018 en la Universidad. Se esta )
U1 Si Emprendimiento e especial para
) desarrollando. No
Innovacion ] . los Programas
tiene relacion con la UE (PLE). o )
Administrativos
Opcién de grado, Proyecto
de Emprendimiento: que asu | PElI (2020) y en La Normativa de
o L » Transversal a
) vez esta dividida en dos (2): | Investigacion, la opcién de grado la
U2 Si ) ) ) o todos los
Mejora Empresarial y | maneja el Centro de Emprendimiento
y . programas
Creacion de Empresa. Empresarial.
Opciones de grado en los )
] ) ] El Acuerdo No 037 de 2013, del Articulado a
niveles Técnico Profesional y ) o
] . 5 Consejo Directivo: Reglamento de todos los
U3 Si Tecnoldgico. La opcién es ) )
] Opciones de Grado: Articulo 14. programas
denominada como Modelos )
y Opciones de Grado.
de Innovacion.
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Lineamientos Generales para la
Proyeccion Social. (2018) - CAPITULO
Ill. Funciones de los Centros P-EPE, )
» » y Articula todos
Opcion de grado en con relacion a la Gestion Del
) o o ; los programas
U4 Si Emprendimiento Emprendimiento - Articulo 6.
L (excepto
Funcion de los Centros P-EPE. Lo . :
] ] filosofia)
anterior teniendo en cuenta la
Resolucion Rectoral 1400 de 2016,
Opcién de Grado Emprendimiento.
U si La evidencia de su caracter es netamente empresarial, por Articula todos
i
consiguiente, esta opcién de grado es inherente a la institucion. los programas
Linea de Opcién de Grado )
) o Manual de opciones de grado plan de Programas
U6 Si en Emprendimiento, por ) o )
o negocio, Acuerdo 074 de 2011 Administrativos
empresas constituidas.
Se retiro la opcién de grado .
) Estaba en el Manual de opcion de )
17 No por el consejo (Planes de o N/A (Retirada)
) grado, pero se retird
Negocio).
No se evidencio, en desarrollo esté la
U8 No Proceso en desarrollo R N/A
Acuerdo 019 del 2018 del Ministerio De
e - Opcion de grado plan de Educacion Nacional - Opciones de Programas
i
negocio, Grado Pregrado 2018, Articulo 64. Administrativos
UE en creacion.
Opcion de grado de
monografia, Diplomado de
Profundizacion,
) ) o ] ] Programas
IU10 Si Preparatoria, Practica Cada programa tiene sus opciones. o )
) Administrativos
empresarial y desarrollo de
un proyecto de
emprendimiento.
Anexo 13
Tabla 21

Soporte pregunta 21. Convenios y articulacion con redes de emprendimiento (nacionales

e internacionales).

Convenios y articulacién con redes de emprendimiento (nacionales e internacionales)

U Nacionales

‘ Internacionales




Instituto Tecnoldgico Metropolitano de Medellin (ITM).
IUL | Se evidencia la vinculacion a la Red Nacional de | No se evidenciaron desde
Emprendimiento REUNE. emprendimiento.
Se evidencia la vinculacion a la Red Nacional de | No se encuentran evidencias desde
vz Emprendimiento REUNE. emprendimiento.
e Se evidencia la vinculacion a la Red Nacional de | No se encuentran evidencias.
Emprendimiento REUNE.
Se evidencia la vinculacion a la Red Nacional de | No se encuentran evidencias desde
IU4 | Emprendimiento REUNE. emprendimiento.
Convenio Especial de Cooperacion N° SCTel 019 de 2013
Se evidencian los siguientes: Mesa Universitaria de | No se encuentran evidencias desde
s Emprendimiento e Innovacion MEUNE, REUNE y RED | emprendimiento.
SUR EMPRENDE.
e Con Camara de Comercio. No se encuentran evidencias desde
emprendimiento.
U7 Fondo Emprender: se tiene convenio como Unidad | No se encuentran evidencias desde
Externa de Fondo Emprender desde el 2017. emprendimiento.
5 No se encuentran evidencias desde el emprendimiento. No se encuentran evidencias desde
emprendimiento.
La Red de Emprendimiento del Caqueta “SINERGIA”,
Comision Regional de Competitividad, Comité Regional de | No se encuentran evidencias desde
109 Biodiversidad y Competitividad del Caquetd y Red | emprendimiento.
Universitaria Nacional de Emprendimiento (REUNE).
Se evidencia con REUNE. No se encuentran evidencias desde
Red Nacional para el Emprendimiento RNE, adscrita al | emprendimiento. Pertenece a Global
Ministerio de Comercio y Turismo. Entrepreneurship Monitor (GEM), pero
u10 Desde la pagina muestra que tiene convenio con 144 | este es un observatorio de
empresas nacionales para practicas empresariales que se | emprendimiento.
manejan desde emprendimiento.
Anexo 14
Tabla 22
Soporte pregunta 22. Casos de éxito de los emprendimientos.
IU Casos de éxito de los emprendimientos
U1 No se encontraron evidencias publicadas de casos de éxito en emprendimiento. Estan asociados a
investigacion.
1u2 No se encontraron evidencias publicadas de casos de éxito en emprendimiento.
U3 No se encontraron evidencia publicadas de casos de éxito en emprendimiento.
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U4

Se evidencian los casos de éxito en el canal https://www.youtube.com/watch?v=bWgnQOQOj-8jg

U5

No se encontraron evidencias publicadas de casos de éxito en emprendimiento.

U6

Se encontraron las siguientes empresas de estudiantes publicadas:

ALEJANDRA PEREZ DUENAS: Empresa especializada en disefiar, construir y desarrollar proyectos
de arquitectura con el fin de crear espacios innovadores con  vision
global. arq.malejandra@hotmail.com

Lola Celebraciones: Celebraciones, disefio y decoracion. Disefio y montaje de eventos / Alquiler de
mobiliario para eventos / Mesas dulces / Papeleria creativa. lola.celebraciones@gmail.com

Soyo SAS exportacién: Empresa exportadora y logistica que realiza exportaciones de productos
colombianos a cualquier parte del mundo, envios nacionales e internacionales y proceso de
acompafiamiento en la exportacién y asesoria. Soyocolombia@gmail.com

Iu7

No se encontraron evidencias publicadas de casos de éxito en emprendimiento. Estan asociados a
investigacion.

U8

No se encontraron evidencias publicadas de casos de éxito en emprendimiento. Estan asociados a

investigacion.

U9

No se encontraron evidencias publicadas de casos de éxito en emprendimiento. Estan asociados a

investigacion.

IU10

No se encontraron evidencias publicadas de casos de éxito en emprendimiento. Estan asociados a

investigacion.
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