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INTRODUCCION

El cooperativismo es una actividad de gran importancia a
nivel nacional, que ha logrado generar una dinamica
importante, ¥ significativa a nivel de los diferentes
sectores que se han beneficiado por los miltiples provectos

realizados a lo ancho v largo de la gsografia nacional .

Este movimiento solidario fue concebido como una respuesta
para mejorar las condiciones v el bienestar de muchas
tfamilias, de amplios grupos de la poblacion, de ahi que sus
propésitos inicliales eran los de lograr un desarrcello

gconémice, cultural v social .

El d4nimo de desarrollo de las cooperativas ha implicado que
éstas dediquen sus esfuevzos y su capacidad a lograr su
Progreso economico v financiero a través de actividades que
les han hecho olvidar aque parte fundamental de sus
propésitos, tiene como objetivo buscar el crecimiento v el
desarvollo social v cultural; no como una consecuencia del
agpecto econdmico sino como elementos indiscutibles de la

labor de la cooperativa hacia ] ser humano.
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El estudio desarroliado se realizd en las cooperativas vy
empresas comunitarias de Santander en lo corrido del afno de
1.995 en los campos social, econdmico ¥y cultural, con =1
objeto de establecer qué tipo de beneficios, ventajas v
me Jovamiente de orden secial v econémico ha genevado el

cooperativisme en el departamento de Santander .

El objetivo planteado es vyealizar un analisis para
establecer el impacto social, econdmico y cultural generado
por las organizaciones cooperativas vy las asociaciones
comunitarias, con &l fin de conocer los beneficios reales

aue ha generado ésta tarea en la comunidad santandereana .

Para tal propésito el trabajo se desarrcllé en el siguiente

orden:

En el primero, se estudiaron los referentes histéricos,
legales, coeoperativos;: los sociales vy econdmicos. que nos
permiten conocer la evolucién del sector cooperativo a
través del tiempo y como se han venido desarvollando
mediante la ley 79 de 1.988 y sus reformas; para conocer v
poner en pyactica los aspectos fundamentales que rtigen al

sector cooperativo.
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En la segunda parte, se establecid el tipo de estudio, la
poblacidon vy muestra, concibiendo un  instrumente de
vecoleccion, para su aplicacidn v tabulacidn de los datos:

luego se realizd el analisis de resultados v el diagnéstico

del estudic.

En un tercer capitule se estudié el impacto de las
cooperativas ¥y asoclaciones comunitarias a sus afiliados en
el orden econdmico, social ¥ cultural, para luego plantear
alaunas conclusiones v recomendaciones de acuerdo con el
tamafio de las cooperativas, analizando estos aspectos en
forma compavativa de los Ultimos cinco ahos para poder

determinar su alcance a la comunidad.

Por dltimo se condensan las conclusiones v recomendaciones

de acuerdo con lo detectado en el provectco.




1. MARCO TEORICO

El cooperativismo se enmarca dentro de una doctrina y unos
principios encaminados a promover el adelanto del sector
solidario como wun sistema eficaz para contribuir al

crecimiento econdémico del pais,

Desde esta perspectiva, es Ffundamental establecer cémo es
y como se desavrolla el cooperativismo vy la importancia que
éste tiene dentro del marco de wun mayor desarrollo ¥

cracimiento del bienestar social.

1.1 ASPECTOS HISTORICOS

El cooperativismo nacid en el siglo pasado en Rochdale. v
se trasladd a Colombia, como una nueva forma de desarvollo

y manejo econdmico, de gran importancia.

El movimiento cooperative nacional emperd a florecer en
Colombia a partir de la década del 30, con el fin de
contribuir a subsanayv las brechas soclio-econdmicas

ocasionadas por la gran depresisn de 1929 y gue se suscribe
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dentvyo del proceso de sustitucion de importacicones que
marca el inicic del periodo de industrializacisén v

modeynizacidn capitalista del pais.

Mediante este proceso se fortalece la participacién del
sectoy obrero a la esfera del consumo, pov su vinculacién
al trabajo como mano de obra asalariada y mediante las
cuales se dio origen a las primeras cooperativas de ahorvo

v créditeo., consumo vy comercio.

El impulso en la creacién de cooperativas agropecuarias.
poY  ser  las pioneras en esta area en Colombia, se
desarrolld sobve la base de las politicas de reforma
agraria, auspiciadas por el gobierno nacional vy que a
través del INCORA se  promovieron; muchas de ellas

alcanzaron a funcionar.

Esta accidén es llevada a cabo como una politica
gubernamental con el fin de proteger v estabilizar de
alguna forma a los pequefios v medianos propietarios v
frenar el proceso de descomposicién campesina COMO
resultado de la modernizacién rural, donde productores
capitalistas ejercian gran competencia en e) mevcado ds
productos agricolas, con congsecuencias adversas para los

Primeros.
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Esta nueva Torma de ovganizacidn agricola cooperativa
también condujo a gue grandes vy medlianos propletarios se
integraran a través de las cooperativas aprovechando las
venta jas que para este tipo de organizacién se ofrecian por

parte del sector estatal .

El auge que presentd el movimiente cooperativo hasta la
década del 70 no estuvo cimentade sobre bases firmes v

claras.,

£] gobierno incentivé a las cooperativas mediante
patvocinios v subsidios para colaborar en la solucion de
los problemas econdmiceos y sociales de las familias o
grupos urbanos vy rurales de bajeos Ingresos, en algunos
casos ovganlizados por companlas  PpPryivadas o per las

presiones o negociaciones de sindicatos obreros.

Estos patrocinios se llevaron a cabo de una manera
paternalista tanto [sTel intereses privados COomo
gubevnamentales; también se establecia un control tanto
ideolégico comoe politico, acompahado por un proceso de
Jerarquizacion v burocratizacién del movimiento

cooperat ivo.

1.2 MARCO LEGAL

El cooperativismo se rige a través de ia ley 79 de 1.988,

cuyos propositos fundamentales evan facilitar la aplicacion

y practica de la doctrina v sus principios. promover la
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aplicacion del devecho coopsrative como un sistema eficar

para contribulr al desarrolleo econdmico del pais.

1.2.1. El acuerdo cooperativo.

Es un contrato aque se celebra peor un ndmero
determinado de personas con el objetivo especifico
de crear y organizar una persona juridica de
derecho privade denominada cooperativa. Es una
enmpresa asocliativa sin animo de lucro en la cual
los tvabajadores o los usuarios son simultdneamente
los aportantes vy los gestores de la empresa‘.

1.2.2. Caracteristicas de la cooperativas.

Toda coopevativa deberd rveunir una sevie de
caracteristicas entre las cuales se establece que
tantec el ingreso como el retive sea voluntario, que
el ndmero de asociados sea variable e ilimitado,
que funcione de conformidad con &l principio de
particlpacidén democr atica, qu e realice
permanentemente gctividades de educacidn
cooperativa, gque se integre econdmica v socialmente
al sector cooperativo®.

No podran establecer rastricciones aue impliquen
discyiminaciones socliales, econdmicas, veligiosas o]
politican ni establecer con socledades o personas
mercantiles combinaciones o acuerdos que hagan participar
a estos directa o indirectamente de los beneficios o

prevrogativas que la ley otorga a las coopervativas.

ey 79 de 1998, articulos 3 y 4.

‘Ihid, Articulo S.
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bstas pueden ser de vesponsabilidad limitada y prestaran
preferentemente los servicios a sus asociados; pueaden
vincularse con entidades de otvyo carvacter juridico slemnpre
¥y cuando hava cumplimiento de su objeto social vy no se

desvivrtle su propdsito de servicio.

Se constiturven por documento privado en asamblea general en
la que se nombraréd el consejo de administraciéon, que a su

vez designaréd al representante legal de la sociedad.

1.2.3 Reconocimiento. El reconocimiento de las
cooperativas se lograra con solicitud escrita de la
personerla Juridica, Con el acta de asamblea de
constitucion, con el texto complete de los estatutos, la

constancia de pago de por lo menos el 25% de los aportes

iniciales susecritos por los fundadores.

En el acta de reconocimiento de personeria juridica se
ordenara el registro de la cooperativa, el de los drganos
de administracién vy vigilancia y el del representants

legal .

Para un mayor rveconocimiento de la cooperativa se deberan
tener en cuenta log estatutos, que son la prueba legal de
su exlistencia. Todo estatuto debe contener una serie de

aspectos fundamentales como son:
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Razdn social, domicilio v ambito tervitorial cda

opevraciones,

. Objeto del acuerdo cooperative y enumeracién de sus

actividades.

Derechos y deberes de los asociados: condiciones para su

admisidn, vetiro, exclusidédn y determinacidén del organo

competente para su decision.

Regimen de sanciones, causales v procedimientos.

. Disposiciones para resolver diferencias o conflictos

transigibles entre los asociados o antre éstos v la

cooperativa.

. Régimen dea organizacidén interna, conatitucidn,

procedimientos v funciones de los érganos de Administracion

vy vidgilancia.

- Convocatoria de aAsambleas ordinarvias v extraordinarias.

Representacidn legal, funciones vy responsabilidades.

. Constitucidén e incremente patrimonial .
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. Apovtes sociales minimes.

. Formas de aplicacién de los excedentes cooperativos,

Réagimen vy rvesponsabilidad de las cooperativas vy de sus

asociados .

. Normas para fusisdén, incorporacidn v transformacion.

Procedimientos para reformas y estatutos.

. Normas para su disolucidn en case de que la hava.

1.2.4 Asociacidén. Existe una sevie de requisitos para los
asociados como ser mavores de 14 anos de edad, normas
Juridicas de derecho publico, las Jjuridicas del sector
cooperative v las empresas ¢ unidades econtmicas, cuando

los propietarios trabaljen en gllas.

Los derechos fundamentales de los asoclados son utilizar
log serwicios d& la cooperativa, participar en sus
actividades, ser informados de la gestion, ejercer actos de

decisidn v fiscalizacidn.
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Son sus deberes: adguirir conocimientos sobre los
principios basicos del cooperativismo, cumplir las
obligaciones derivadas del acuerdo cooperativo,
aceptar v cunmplir las decisiones de administracién
Yy wviglilancia, comportarss solidariamente =n sus
relaciones con la cooperativa, abstenerse de
efectuay actos o incurriv en omisiones, gue afecten
la estabilidad econémica o el prestigio social de
la cooperativa’.

1.2.5 Administracién cooperativa. Estara a cargo de la
asamb lea General , aue es &l oy Qano maximo de
administracidén, el Consejo de Administracion, el Gerente v

la Junta de Vigilancia.

Esta asamblea geneval tendra como  funciones
establecer las politicas v divectrices generales de
la cooperativa, para el cumplimiento de su objeto
social veformavd les estatutos, examinara los
informes de los organos de administracisén v
vigilancia, aprobara o improbard los estados
financlievos del fin del ejercicio, destinara sus
excedentes conforme a lo previsto por la levy v los
estatutos, fijara aportes extracrdinarios, elegira
los miembros del consejo de administracion vy junta
de vigilancia, del revisor fiscal vy a su suplente
y fijara su remunevacion®.

El Consejo de Administracion es el organe de direccién
pevmanente de las cooperativas vy tendra come principales
funciones:

Reglamentar los estatutos de la cooperativa,

cumpliy ¥ hacey cumpliv los estatutos, reglamentos

¥ mandatos de la asamblea; expedir reglamentaciones

de los diferentes sevvicios, asi como fijar las

tasas de interés, reglamentar la captacion de
ahorros v demas depdsitos de asociados, reglamentar

Ybid. articulo 24.

1bid. articulo 34.
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los fondos de educacisdn v =zolidavidad, nombray v
TEnover al Gerente General W fijarle la
remuneracidn, aprobar o improbay  los estados
financieros. estudiar ¥ adoptar el provecto del
prasupuesto del ejevcicio econdmico. convocary a
Asamblea general ordinaria v extraovdinaria ". Mo
en todas las coopevativas el Consa jo e
Administracidn se vige por las mismas reglas: es
entendido «que cada consejo adopta las suvas
propiast.

El gerente sera el representante legal de la cooperativa ¥
2l ejecutor de las decisiones tomadas por este ente v la

Junta de vigilancia tendra como principales funciones:

Velar porque los actos de los  dvgancs de
administracidn se ajusten a las prescripciones
legales; informar a los Srganos de administracidn
sobre las Ivvegularidades existentes: conocer los
reclamos presentados por los asociados: solicitar
la aplicacidén de sanciones 3 éstos: verificar la
lista de asociadeos habiles v vendiv informes sohre
sus actividades a la asamblea geneval ordinaria®.

La Junta de Vigilancia es el ovganismo que tiene a su cargo
velar PoT el corvecto funcionamiento by adecuada
administracidén de la cooperativa. Tiene las siguientes

funciones:

Verificar si las actuaciones del Consejo de
Administracion, de la Gevencia General v de los
cdemas organismos, se cifen a las novmas legales,
estatutarias vy a los principios cooperativos:
verificar v autorizar la lista de asociados habiles
e linhdbiles para participar en las aAsambleas,
rendly _informe a la Azmamblea General sobre s

gestidn{

SIde. articulo 34.

‘Ibid. articulo 37.

"bid. articulo 37.
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Por veala geneval, la coopevativa tendrda un Revisor Fiscal
con sU respectivo suplente, quienes deberan sey contadores
puablicos con matricula vigente y tendran como funciones las

sehaladas en los estatutos v reglamentos de la cooperativa.

1.2.6 Aspectos econdmicos. En cuanto al régimen econdmi-
co, los aportes a la cooperativa se acreditaran mediante
cervtificaciones y los aportes sociales no podran ser
gravados por sus titulares en favor de terceros: serdan
inembargables v s6lo podréan cederse a ohbyos asociados, de

aclerdo con los estatutos v reglamentos.

.4% coopearativas, generalmente, establecen los
porcentajes aque para los  casos de personas
naturales vy Juridicas, no podvan saexceder como
aportes soclales de las entidades. Es decir, cada
institucidn fija tales parametros de acuerdo con su
capital, numero de asociados y su  actividad
comerycial®.

Es potestativo de las cooperativas distribuir o
aplicar excedentes econdmicos,. al términoc de un
ejercicio anual, en porcentajes aque cada entidad
determinara autdnomamente. Tales aplicaciones . por
lo general y o osegdn  suelen contemplarlo los
estatutos, estan reservadas a la creacidn v
mantenimiente de una reserva de protecciovn de los
aportes sociales; a la creacidén de un fondo de
educacidén v de otro llamado de solidaridad’.

1.2.7 Educacion cooperativa. Fetas entidades estan
obligadas a realizar actividades permanentes de educacidén

“Ibid. Articulo 50.

'Ibiq. Articulo 54.
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coopevativa, e investigacion b PYOMOC1on del
coopevativisno, como un fundamento para =u desarvollo,

crecimlianto ¥ me joramiento.,

En cuanto a integracidn, todas las cooperativas podran
asoclarse entve si para el mejor cumplimiento de sus fines
agcondémilcos o socliales en organismos de segundo grado de
caractey nacional o, Que requieren para constituirse un
minime de 10 cooperativas, o de caracter regional, que se

constituiran con no menos de 5 entidades.

Un organismo de tercer grade podré constituirse con un
ramero ne menor a 12 entidades v en sus estatutes se
determinarad la participacién de las entidades del sector

cooperativo.,

l.as cooperativas podran directamente ¢ en forma conjunta
crear instituciones auxiliares del cooperativisme
orientadas a actividades de apoyo. Pueden reconocerse como
gntidades de apoyoe todas aquellas que no tenizndo
naturaleza Jjuridica cooperativa carezcan de animo de lucro
y veallcen actividades orientadas al desarrollo del sector

cooperativo.

1.2.8 Fusién, incorporacién, disolucidén y liquidacién.
lLas coopevativas podran fusionarse siempre ¥ cuando su

objeto zocial sea comun o complementario, caso en el cual
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se disolvardn sin liguidavyse y constituivan una nueva. En
caso de incorporacién, la cooperativa se disuelve sin
lHauidarse v su patyimonic se transfiere al incorporante.
Fstas podréan ser disueltas por el acuerdo de la asamblea

geneyal en uno cualauiera de los sisuientes casos:

Acuerdo voluntario de los s0cios.

. Reduccidn de los asoclados a menos del nlmero minimo

axigible por mas de seis meses.

. Por incapacidad para cumplir el objeto social.

. Por fusidén o incorporacidn a otra cooperativa.

. Por habevse veal izado contva ella concurso de acreedores.

. Porque los medios que empleen para el cumplimiento de sus
fines o las actividades que desavrollen zean contrarias a
la ley. En la que se debe tener por prioridad el siguiente

oy daen:

. Gastozm de liguidacién.
. Salarvioc vy prestaciones sociales.
. Dbligacicones fiscales.

. Créditos hipotecarics v prendarios.
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Ohrligacionas con tervceros.

Aportes de los asociados.

1.3 ACTIVIDAD ECONOMICA

Las cooperativas, en razdén del desarrollo de sus
actividades, podran ser especializadas, que son las que se
oyiginan para atender una actividad ezpecifica
correspondiente a una sola rama de la actividad econdmica:
multiactivas, que  Se  organizan  parva atender var las
necesidades; integrales, aquellas que en desarvello de sy

objeto social realizan dos o més asctividades conexas.

Existe una sevie de aspectos sociales en el cooperativismo,
como son los tipos de cooperativas, que pueden clasificarase

en tres grandaes grupos:

1. Industrial
2. Comercial

3. Servicios

En el primer grupo se encuentran las cooperativas del
sectoy agropecuaric, de construccidén de wvivienda, de
produccidn: las cdel sector agroindustrial W las

cooperativas dadas a la cria de sspecies piscicolas.




En el seagundo estan las cooperativas de consume, las de

comercializacion de especlies piscicolas.

En el dltime, las cooperativas de ahorvreo vy orédito,

seguros, educacidn, trabajo ascciado v transporte.

Cada tipo de cooperativa de las anteriormente enunciadas
tienen sus proplas disposiciones especificas ajustadas a
las de cardcter general vy el Departamento Administrativo
Nacional de Cooperativas ( DANCOOP ) regulari los tipos de
cada una de ellas de acusvdo con las necesidades de fomsnto

del cooperativismo.

" Las entidades del sector cooperativo podran organizar
bajo su naturalera Jjuridica cooperativa instituciones
financieras en sus diversas modalidades vy la actividad
financiera del cooperativismo se ejercerad a traves de

paNncoop il
Les organismos cooperativos de segundo grado que cuenten

con la autorizacion de la superintendencia bancarvia podran

constituirse como bancos.

Uipid. p. 95.
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Lo componentes el sector cooperativo [ON las
coopeaerativas, los organismos ibidem de segundo v tercer
arado, las instituciones auxiliaves del  sector, las

precooperativas v los bancos cooperativos.

En cuanto al fomento cooperativo, la ley 79 de 1388
establece gue: “ El Gobierno adoptara las politicas, normas
y procedimienteos adecuados para assgurar el accesn a las
cooperativas vy que el desarrollo y fomento cooperativo
astaran a cavgo de log organismos coopsrativos de segundo
y tercey grado”n . Parta lo cual el gobierno canalizara los

recursos tinancievos pertinsntes.

Togualmente la ley establece la creacidn de un consejo
nacional cooperativo como un o6vgane asesor vy consultive
cuveos participantes seran: el Secvetario General de la
Presidencia, los Ministros de Hacienda y de Educacidn.
entre otros, cuyoc propdsito serva orvientar la politica
cooperativa del estado, adoptar farmulas para la
participacison del cooperativismo en planes y programas, el
desarvollo de la difusidn cooperativa ¥y la promocion como

fundamento pava el crecimiento del sector.

1.3.1 La importancia econémica del cooperativismo. E 1
cooperativismo v su doctyina solidaria estan encaminados a

me jorary el hienestar de sus asociados; es por eso aus se ha
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Planteado la cooperativa come un organismo de consumo Qque
los provee de los elementos necesarios para el desarrolle

de sus actividades econdmicas .

Asi han nacide vy se han desarvollade muchas cooperativas,
gracias a un espivitu asociativo gue ha desbordado las
expectativas sobre el desarrollo de este importante sector

de la economia nacional .

El cocperativismo genera crecimiento econémico vy es obvio
que éste se refleja en el aumento de la produccidn, d=l

consumo, de la inversioén v del ahorro.

El cooperativismo incentiva la produccion ¥ en la medida
qQue £sta se Incremente habra crecimiento porgue se astaran
genevando mis productos, existirs un maysy uso de factores

Ta

come  caplital, trabajo v tecnologfa. se aumentara
inversion., sa fomentara el ahorro vy existivra una mavoer
propensidén al consumo. Habri repcsicidn de equipos, semples
de técnicas que aumenten la productividad. 81 disminuve la
produccidén, no habrd inversién pi se tTomentard =l ahorre.
disminuira la oferta y por consiguliente la demanda: no
habran incentivos para renovacién de equipos v las empresas
tenderan a operar con obsolsscencia,
,

S1 se consume hay rotacién de inventarios. se aumenta la

produccidn, la invevsidn ¥y 2l ahovro, ss diversifica la
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oferta, hay ingresos v se multiclican las transacoiones
realirzadas en la economia. i no hay consumc. se disminuye
la produccion, se desincentivan los ampresarios, decrece la

inversidn vy el ahorro,

Para que exista crecimiento no solamente se requiere aue se
incrementen los niveles de produccidn, de ahorro, inversidn
Y consumo de una economia. Es necesario que se genere un
ciclo de produccidn, consumo, ingresos y gastes en el e
participen todos los sectores v sme beneficien todas las
regiones del pais por igual, poraue de lo contravio, sse
genararan grandes brechas v desigualdades econémicas Y as
alli donde sea chsevva la gran importancia del
cooperativismo, porque este permite establecer ¥ manterer

en forma armonica dicho cicle.

1.3.2. Connotaciones Administrativas de las Cooperativas.

el

Las cooperativas se han cavactevizado por un ajuste d
indole econémico =~ administrativo, de acuerdo con  sus
particulares caractevisticas y que ha delin@adm. los
siguientes aspectos desde un punto muy general y de acuerdo

con las experiencias vividas a lo largo vy ancho del pals .

1.3.2.1 Direccidn. La diveccidn de las cooperativas se
caracterviza poraus aln subsisten erincipios  como la

consulta. la responsabilidad, la supervisién v el control.




21
En materia de consulta s tiense que los OYQanos supey ioves
no indagan a las personas asociadas para realizar una
actividad v los subordinados no discuten los problemas de

las cooperativas.

En materia de responsabilidad, ésta es s6lo de los AT ganos

superiores ¥ no es delegable.

En materia de supervision, ésta es estrecha, sin delegacion
de funciones v tiene como prioridad el nivel de planta, a3

decir, la productividad.

En cuanto a la direccién participativa, lo que implica el
trabajo de todos los miembros de la alta direccidén, los

principales aspectos son:

. Motivacidn: existe evaluacién de méritos, unidad de
oh jetivos, va que no existen sélo objetivos econdmicos sino

sociales v de autorrealizacisdn, en el cooperativismo.

. Comunicacion: es ascendente, descendente v hovizontal . €s

muy Informal v se da a nivel individual v arupal .

Comprensidn: se trata de tener conocimiento mds profunds
de los asociados para darles la colaboracién v el apoyvo

NEces3arlo.
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L Se prasentan bavvervas cuando existen grandes Jdifevencias

entre clases soclales v voder,

En el nivel de comités se ve una marcada diferencia entre
ellos, lo que dificulta el paso de la comunicaciédn real v

da lugar a su Tiltracidn.

1.3.2.5% Toma de decisiones. En cuante a participacion,
las decisiones son teoemadas por los drgancs superiores,
Asamblea General, Consejo de Administracidn v Gerencia. En
los comités de las cooperativas existe una toma de
decisiones orientada a resolver focalmente los problemas v
dificultades propies de su drea v que no afectan a otvos

érganos administrativos.

1.3.2.6 Incentivos para los Trabajadores. Los incentivos
pava meljorar el ambito de trabajo estan orientados al

desarrollo secial v al bienestar de los asoclados.

1.3.2.7 Valores. Los principales wvalores de las
cooperativas SO la mancemunidad da eafuerzos, la

cooperacicn ¥ el desarvollo comunitavie, la satisfacceisn

a

del asociade, brindar un excelente servicic a éste,

(s

respetar a los asoclados, propliciarv gue éstos sze vinculen

a la cooperativa con carifho. trabajen con entusiasmo,
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1.3.2.3 Lineas de autoridad. Hay una linea de autoridad
divecta, de superior a inferior, pero generalmente, ésta es
adtocratica; las decisionss mas importantes son tomadas por
la Asamblea General., Consejo de Adminlistracién v las menos

impoviantes son Lomadas por la Gevencla v los raspectivos

comités .
1.3.2.4 Comunicaciones. Como se ha dicho anteriormente,
e la cooperativa existe comunicaciadn ascendente ,

descendente v horizontal .

Lag comunicaciones en las cooperativas, v a pesar de la
formalidad, se dan &n un lengualjs sencillo ¥y con gran
facilidad de acceso a las personas. Sin embargo, existen
barveras que inpiden gue la comunicacidn se deé tatalments,

1

i

algunas de ellas son: las diferencias entre comité
problemas de podey, ésto es muy mavcadeo en el nivel

administrativo.

En materia de comunicacidén existen una serie de problemas

ALle so0n-

Debide a la informalidad de log comunicadores, la

informacidn tiende a filtrarse v a distorsionarse.




termgan un Lrato digno, un alto gradeo de meotivacidn v
oportunidades parva un continuo desarrello personal v

comudnitario,

1.3.2.8 Ideologia. Pese a lo que se espeva de sllo, la
idenlogia de los asocliados de la cooperativa es por rvegla
general conservadora, capitalista vy orientada hacla el
vsufructo v la ganancia. Estos pov su parts, son temerosos
al cambico, a las innovaciones y susceptibles a cualauier

hecho que indique inestabilidad.

l.os asoclados de las cooperativas se nubtren de sus
actividades v las transmiten en su comporhamiento

cotidiano.

1.3.2.9 Liderazgo. A nivel de las cooperativas se forma
siemeye un lider, su Gevente, en e}l que descansa vy se

mantiane vigente todo el programa de éstas.

El gevente tiene todas las dotes de divigents, capacidad de
mandso, de decisidn v de aglutinary a los asociados pov un

objstive que es el desarrello de las cooperativas.

e cdestaca en el gerente de una cooperativa su liderazgo

pParar
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oy

tlcanzay las tinalidades v objstivos planteados.

Aproplar ¥y poner a disposicion de lom zocios los medios,
O estrategiasz que sa& empleardn pava lograr las metas

establecidas .,

El examen vy analisis constructivo de los resultados

obtenidos .

El analisis de los factores que han influido en las

fallas, que se han genevado en las cooperativas.

Este liderazgo debe trascender porque el gerente siempre
debe Lteney en cusnta unes aspectos adicionales que deksn
ser tratados con sumo culdade para que pueda crearse  un
verdadero desarrolls de la funcidn gerencial, como son el
acercamiento a sus asociados v a los empleados de la
cooperativa v brindav una mavor pavticipaciodon e inderencia

a sus empleados .

1.3.2.10 Cambios internos. FEl principal cambio que se da
en las coopsvativas es el relative a la innovacidn para

hacer las cosas.

Unicamente se observa gue no hay un alto grado de resisten~
cia porgue lags personas son consclentes de la necesidad da

desarvrol larce v corecerv.
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Fste cambio esta basado en una sevie de actividades de tipo

estratégico, orientaco a los siguientes propdsitos:

Alcanzary 2] mejoramiento de los asociados en conocimisntos
de diversoes génervos, propliclar su crecimliente v desarrollo
2 INcorporar nuevos eélementos a su grupo humane: moLlvar les
para desempeharse mejor an su trabajo a fin de aque puedan

lograry un crecimiento mucho mas armoénico.

Los  aspectos o caracteristicas del pensamientc v  los
concaptos de la familia se tienen en cuenta en todos los
actaos de los asoclados, pues en la medida que éstos aa
desarvollen, su familia tendrda una mavor capacidad de
bienestar, protececion y adauisicion de bilenes aue le

avudaran a disfrutar activamente su medio ¥ su vealidad.

1.4 ACTIVIDAD SOCIAL

FL cooperativismoe es una alternativa de gran trascendencia
para 21 desarvvollo del pais povy cuanto permite mowvilizar
rodos los esfuerzos v rvecursoes en una forma mancomunada,
teniands en cuenta que la experiencia cooperativa ha sido

fundamental en otros palises.

El cooperabivismo tlens una serie de ventajas entre las que

me cuentan las sigulentes:
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Pevmite la unidn de esfuerzos povr parte de los

individuos .

Facilita la préactica de las actividades solidarias.

. Promueve el desarrvollo de la integracion gremial .

. Contribuve al ejercicio v perfeccionamiente de la

actividad productiva.

. Fortalece el apovo del gobierno departamental v

municipal .

El cooperativismoe tiene comoe propdsito fundamental:

Facilitar la aplicacidn v practica de la doctvina v sus

principios.

Promover el desarvollo del devecho cooperativo como un
sistema eficaz pava contvibuiv al crecimiento econdmico datl

BAlS .

En la Ley 79788, uno de los principales aspectos es el
acyerds coopevativo, gue es un contratec que se celebra por
un  numerc  determinado de personas con el objetivo
gepacifico de creav v ovganlizar una parsona Juvidica de

derecho privado denominada cooperativa.
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Ev las cooperativas se da una zerie de eventos especificos

aque  la  convierten en un  ente especlal ¥ gque  son

fundamentalmente:

Tanto el 1ngreso como el retiro son voluntarios.

El numevo de asociados es variable e 1limitads.

. Funcionan de acuerdo con el principio de participacidn

democratica .

No podran  establecer restyicciones que impliquen
discriminaciones sociales, gCconomicas, religlosas 0

politicas

. Pueden sey de vegponsabilidad limitada

. Tendran preferencias en sus servicios con sus asociados .

. Pueden asociarse con entidades de otro caracter Jjuridico
slempre ¥ cuando hava cumplimiento de su objeto social v no

se desvirtde su propésito ds servicio.

Sobvre responsabilidades v sanciones. las cooperativas, los
titulares de los Srvganos de administracién, vigilancia los
liquidadores servédn responsables de sus actos producidos u
omitidos gue implicguen el incumplimiento de disposiciones

acdministrativas que se hubieven tomado.
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1.4.1 Importancia del cooperativismo en el desarvollo
social. En la economia coopervative la tendencia ez la
integracidn, aue busgue canales de unidn de esfuevzos pava
poder desarrollarse encontrande apovo v trabajo conjuntos,
creando mevcados globales en logs que puedan participar, que
permitan comerclalizar en forma mas facll. Dicha economia
s¢ observa en todas la cooperativas v ella tiene ovigen de
tipo social, porgque este trabaljo conjunto Tavorece v
parmite desarvollar los esfusvyzos de todos los ndcleos v
gremios, TFTacllitando su crecimiento a nivel econdmico.

financiero v comevcial.

Las cooperativas Juegan un papel muy importante en este
azpecto poy cuanto sirven a la clase soclal en geneval;
pero también tienen una serie de garantias como en el caso
de las considevadas de menor mivel, como  son el
otorgamiente de créditos pedguencos. Este servicio, en
cambio, no lo consiguen las personazs interesadas en las
entidades financieras mavores, debide a que los costos gue
geneyan son muy altos con relacidén al beneficio gus puedan
obtener las cooperativas v al mismoe tiempo el viesgo que se

COYYEe a8 mayoy .

Estas apovan a la pequeia v mediana empresa a travées de
lineas Jde coredito 3 bajo intevés vy comodos plaros para

cancelarlos, lo cual contribuve directa o indirectamente al
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desarvollo social v scondmico de la comunidad debido a que
éstas empresas son genervadoras de empleo,. lo qQue beneficia

a la comunidad en geneval .,

Para estas instituciones es mds importante slevar el nivel
de vida socio-econdmico a sus asociados, asi no obtengan
grandes ganancias lo cual no guiere decir que las

conperativas trabajen a pérdida.

£1 desarvyollo econdmico esta estrechamente vinculado con la
capacldad de solvencia, de proveer a sus ciudadanos de
serviclos basicos, salud, wvivienda, seguridad social,
ecducacion y coptrol demografico, entonces habyia una mavor
dinamica soclial vy econdmlica, puesto que sus beneficiarios
gozavran de bilenestay;: adicionalmente las empresas podvan
utilizar esta estructura para generar mayor produccion v

vaentabilidad,

La vivienda constituye uno de log elementos fundamentales
para mejovar la calldad de vida de las familiss; v también
as un factor primordial para la generacién de empleo va que

1 sector de la construccidn absorbe gran cantidad de mano

i

de obra.

L.a wmalud es una necesidad wvital dentro del bienestar

soclal, en la que el cooperativismo yvepresenta un papel
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imoortante: allil también estd en Jueas la economia. gue
aravita sobre los intereses de una cooperativa determinada.
Cuando existen programas definidos en materia de salud, qus
cubrren a buena parte de la poblacién puede generarse mavor

numero de fuentes de ingresos.

La educacion constituye una herramienta basica en el
cooperativisme, va aque difunde sus erincipieos; es  muy
importante dentro del desarrolleo econdmico, puesto gue con
=lla se podra contar con un eqgulipoe humano mas iddéneo v por
tanto con mavor capacided de decision v mas posibilidades
de proareso. £1 cooperativismo debe pyopiciar an  la
poblaciéon todoe cambio positivo lo cual se consigue a hbage

de educacidn.

lL.a seguridad soclal es un instrumentso de bienestar v una
garantia para las personas productivas de una economia

cooperativa: también es fundamental para el desarvollo de

J

te sistema soconomico, porgus facilita la continuidsa de

T

£

o
i

unos  niveles de  consumoe, motiva v brinda excelentes

“Lesgon gue

—

payspectivas parva &l futuro, disminuvends =1
tiene todo individuo en cuanto a la pérdida de su empleo.
Con la seguridad social se propicia v consigue la
Jubilacion de Jas personas que wvavan adqguiviendeo ese

devecho.
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1.4.2. El cooperativisme como alternativa de desarrello,
Es una slternativa para el progreso de las comunidades
desprotedidas. goraue fundamenta su varsén e esy &n un
mayor crecimiento del sector, con base en los recurscos, en
ezl trabaic de Jlos individuos, en sus posibilidades v

alternativas.

Siendo un sector desprotegido, es evidente que el coopera-
tivismo, con el acuevydo entyve las partes, la solidaridad v
la proteccion mutuas, brinde amplias posibilidades de
desarvolle, facilite la labor de aquienes desean producir,
comercializar sus productos v para qguienes el estado no
ofvrece apoyoe financieros ni medio alguno que haga posible su

labor .

Por tal razén, anbte la incapacidad del estado v la falta de
apoyo privado, es la economia solidavia un instrumento para
obtener posibilidad de acceder a clertos benseficios

sociales.

1.5. ASOCIACIONES COMUNITARIAS

Dentro Jde los mecanismos més importantes de parvticipacién

ciudadana v comanitaria se encuentran Tas Empr essas

Comunitavias v las Juntas Administradoras Locales.




1.5.1.1. La Empresa Comunitaria. Fs una alrternativa
viable que contyibuye no solamente en la solucion del
profrlema del desempleo sino que por su filosofia propician
el  rvestablecimiento de una sociedad més solidarvia v

fraterna a través de la creacidn de verdaderas comunldades

1.5.1.2. El Corvregimiento es una agrupacion de veredas
proximas geograficamente y con necesidades sociecondmicas

comunes .

1.5.1.3. La Comuna Es una agrupaclion territorial de
barrios con poblacién no inferior a 10.000 habitantes, con

necesidades socioecondmicas comunes.

1.5.1.4. La Junta Administvadora Local es el organismo que

representa la comuna o corregimiento para una mejor

administracion o prestacién de los servicios.

1.5.1.4.1. Caractevristicas

Por medio de éstas se busca concientizar a la gente e un

desarrolleo de las necesidades priovitarias de la comunidad

oara mejorar su calidad de vida.




Las Juntaz Aadministradoras Locales astan constituidas pov
personas aue se eligen libremente, se venuevan cada dos
anos v no por afiliados;: sin embarvgo la beneficiada ez toda
la poblacidn, loe que haria dificil coalquier toma de

infoymacisdn para este estudio.

En 1.989 se eligieron las primeras Juntas Administradoras
Locales sn la cludad de Bucaramanga iniciando un procese de
participacidon comunitaria. Sin embargo, se cusstiona que el
goliernoe deparvtamental no esta trabajando activamente, ¥y se
afivma que son las comunidades, las aus desavrollan los

PYOGramas para su propio biensstar .

Es importante observar como se estan utilizando las Juntas
Aadministradoras Locales con &l fin de mejovar la prestacion
de servicios, de crédito vy de consumo. Estos organismos
civicos deben estav integrados por no menos <de  ocinco (5)
ni méas de nueve (9) miembros en cada una de las comunas v

corvegimientos.

Fn la ciudad de Bucaramanga. seglUn acuerde de 1.992 del

Concejo Municimal e] ndmevo de integrantes de la Junta

administradora lLocal sera de siete (7 ) miembros.

lLas asoclaciones camdnitarias se han desarrvrollado a través
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cdel btiempo pava supliy clertas fallas v ausencla del
aestado. Fn Santandey existen empresas comunitariaz, sobre
tode ean las comunas del norte de la ciudad de Bucaramanga,
y oen municipios medianos en donde se ha trabajado en aras
de mejorar el contexto geneval de trabaje., ingresos vy
desarrolle social de mujeres gue son madres soltevas o

abandonadas por =] esposo.

Segun el articulo 318 de la Constitucidn Politica de
Colombia s establece la posibilidad de orvear Juntas

Administradoras Locales

con el fin de mejorar la prestacidén de servicio v
agegurar la participacidn de la ciudadania en los
mane jos de los asuntos piblicos de cardcter local.,
los  Concejos Municipales pochran  dividir sus
municipios en comunas cuando se Lrate de areas
urbanas: vy en corrvegimientos en el caso e las
zonas ruralest.

La elecclidn de Juntas adminsitradoras Locales se regira de
conformidad con la realamentacidon expedida por el Conse o
Nacional Electoral, siendo la Registraduria Nacional del
Estadoe Civil la encargada de viglilar el proceso de

zlecciones de Juntas administradoras.

Fara sery miembro de una Junta Administradora Local =se

requlisre ser cludadano en ejercicle v haber residide o

Ulbid. p. 103.
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desempehado alguna actividad profezional o laboral =2n la
vespectiva comuna o corregimiento, por lo menos seis (&)

meses antevioves a la fechs de eleccidn,

l.as  Juntas Administradoras locales expediran su propio
reglamento en &)l cual se determinen sus sesiones Yy en

general el régimen de su organizacién v funcionamiento.

Dentye de las funcionses de las Juntas admirnistradoras

Locales estan:

1. Participar en la elaboracién de los planes v programas
municipales de desarvrollo econdmico, social v de obras

bl icas.,

2. NMigilsr vy contvolar la prestacidén de los servicios
municipales en sy Comuna o Covregimiento v las inversiones

aque =e realicen con recursos publicos .

3. Formulary propuestas de Inversidén ante las autoridades
nacionales, departaméentales v municipales asncargadas de la
alabovacidén de los vespechtivos planes de rvepercusison

social.

Jr
—

4. Distribulr las partidas globales que les asigne

prasupuesto municipal .




5. EJevcocer las funciones aue les delegsn =] Conceljo v las
otras autoridades locales. Las Asambleas Departamentales
podran ovganizar Juntas Administyvadovas Locales para el
cumplimiente de las funcionegs que les senale el acto de su

cyeacion en el tevritovio que alli se detevmineg.

l.az  Juntas Administradoras lLocales estaran somstlidas al
vagimaen del control fiscal establecido para el raspactivo

municipio.




2. METODOLOGIA

En el presente capitulo se elabora &) diagndstico sobre el
saectoy cooperativo v comunitario de Santander . Pavra tal
propésito se defline el tipo de estudico, se establece la

poblacidn v muestra, se disenha vy presenta el instyumsnto
para la recoleccidon, aplicacidn vy tabulacién de datos. se
lleva a caboe el procesamiente de la informacldn, se
anallizan los resultados v finalmente se diagnostica sobre

la situacion actual.

2.1, TIPO DE ESTUDIO

El tipo de investigacién es descriptivo. lo cual permite an
forma sistemndtica sehalar la vepevousidn soclogcondmica vy
culftural de las cooperativas v empresas comunitarias en &)

amizito del Departamento de Santander .

2.2. POBLACION Y MUESTRA

Z.2.1 Poblacidén. La poblacién estarid constitulda por el

ndmaero de  cooperativas vy asoclaciones comunitayias del

Departamento de Santander .
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Ern Bucayamanza hay 398 coopearativas, an Barvancabermeja 42,

aen San Gil 37.

En cuanto a Juntas Administratoras Locales existen 18 en la

Jurisdiccion municipal de Bucarvamanga, esto as, 15 en

Comunas v 3 £8n SUus corregimientos.

La poblacidn del provecto sera pory lo tanto igual a

477  cooperativas
18 Juntas administraderas locales

425 empreaesas comunitarias

TOTAL: 920

2.2.2 Muestra

2.2.2.1 De cooperativas. Para la determinacidon de la
muestya de la cooperativa se partiréd de la farmula de
muestreo aleatorio inducide que tiene los siguientes

elemantos estadisticos:

N pgZ®

N d K




a4

il

e conds

i Muestra

N o= Poblacidn = 477

o= Probabilidad de aceptacidon = 0.5
a = Pyobabilidad de fracaso = 0.5

= Area bajo la curva, con un 90% de confianzae = 1,96

]

eyyvyor = 0,10

It

el

Kz Constantes 0,738, de acuerdo con ASOMEDIOS

Despes Jande la fdrmula se tiens:

477 % 0,5 x 0.5 x 1,967

o=
477 x 0,10 X 0,738
458,11

Tom e e 33,012 13
35,20

2.2.2.2. De Juntas Administradoras Locales. Para La

determinacidén de la muestra de las Juntas administradovas
locales se parbiva de la férmula de muestreo simple gues

tiens los siguientes slementos estadisticos:

NpgZ?

2 N d
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De donde:

n o= Musstra

M o= Poblacidn = 477

p = Probabilidad de aceptacidon = 0,5

ot = Pyababkilidad de fracaso = 0,5

Z = Avea bajo le curva, con un 20% de confianza = 1,96

d o= arvoy = 0,12

Despe jando la fédrmula se tLiene:

18 % 0,5 % 0,5 x 1,987
o= = 17,48
2 x 18 x 0,12

2.2.2.3 De empresas comunitarias. Para la determinacion
de la muestvra de la cooperativa se partiva de la formula de
muestrec por estipulaciones que tiene lozm sigulentes

elementos estadisticos:

N p g Z7

N od ( Z-1)




De donde:

n o= Muestra

N = Poblacion = 425%

P o= Probabilidad de aceptacidén = 0,5

g = Probabilidad de fracaso = Q0,5

Z = Area bajo la curva, con un 90% de confianza = 1.96
d = avvor = Q,10

k= Constante= (0,738, de acuerdoe con ASOMEDIOS

Despejando la formula se tiene:

425 x 0,% x 0,5 % 1,967

oI
425 x 0,10 ¥ ( 1,96-1)
408 .17

n = = 10
40,80

2.2.3. Instrumento de recoleccién, aplicacidén y tabulacién
de datos. Para desarrollar el estudico se recopilara la
informacién existente sobre cooperativas v asoclaciones
comunitarias en &l Departamento administrativo Nacional de
Cooperativas, la Gobernacidn de Santander y bibliotecas de
tas universidades. para =llo se recuyrira a los textos,
informes, revistas, estudios cooperativos. asi como los

archivos de las cnoperativas.
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Fava la tema de informacidn sobre los Lemas se disehs v
aplicd une encuesta & los divectivos v afiliados del sector

cooparativo .

Fara facilitar el estudio se escogld la zona comprendida
pov los municipios de Bucaramanga, Bavvancabermeija v San
Gil. por ser las ciudades que mavor repercusisdn  han

ganevado .

Esta  encuesta debia responder a las necesidades de
informacion en matevia del impacto social, econdmico v
cultural generado por las cooperativas Yy asoclaciones
comunitarias a sus asocliados vy familias en el Departamento
de Santander. €n el anexo 1, se observa en detalle dicha

ancuests .

2.3. PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Se procasdé la Informacion rvecopilada a traves de  la
encuesta vy se determiné el diagndstico de acuerdo con lo

obtenlido a traveées de esta.

2.3.1 aAndlisis de resultados. Los resultados obtenidos en
la investigacidn llevada a cabo utilizando 1 ingtrumento

e la encuesta permite establecer lo siguiente:




2.2.1.1 Cooperativas.

2.3.1.1.1. MNamerc de afiliados. En la Tabla 1 se puede
obsevwvar gue de las cooperativas esncuestadas hay mayor
nimeroe de éstas que tienen menor cantidad de afiliados, es
decir., existen 6 cooperativas cuyo numere de asocliados
scilan entre 25 ¥ 100, rvepresentande e) 46.17% de la

muestra tyabajada.

Bl otro B&6.83% de las cooperativas estad conformado entre
101 v 2000 asoclados v mavoves de 2000, sisndo dste un
rango bastante amplio para el rnumero de cooperativas (7))
ubicadas en €1l. Lo anterliov noes estd indicando que en data
region son muy pocas lags coopevativas que tienen grandes
cantidades de asociados v por 2] contrario, la tendencia es

a crearlos con pequencs grupos.

TABLA 1. MNimevro de afiliados de las cooperatiwvas

NUmero AFILTADOS FRECUENCTA  PORCENTAJE

25 Z 15,39%

26—50 2 15.39%
-

51100 15,295

101200 1 7, 69%
201 -300 1 7 69
301400 1 7L 69%
401 ~500 1 7 BTN
011000 1 7 e9%
TOOL-2000 1 ANk
Mas de 2000 1 7L E9%
n o= 13
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2.3.1.1.2 Radio de Accion Geografica. Conforme se
observa en la tabla 2, el 38.46% de las cooperativas tiene
un vadio de accidn Departamental . =1 1%,38% nacional, =1
7L.70% regional { Departamentos veclinos W €] 38 ,46%
municipal ). Lo antevior nos indica qgue en Santandev las
cooperativas, en su mavoria, se limitan a satisfacer las
necesidades de ovden depavtamental vy municipal v no se

provectan a nivel nacional.

TABLA 2. Radio de accidon gecgrafica de las cooperativas

RaDIO DE ACCTION FRECUENCTA  PORCENTHTIE
Nacional b 15,38%
Reglonal * 1 7L.70%
Dapartamantal 5 3B, 46%
Municipal 5 38,465%

n = 13

¥ Departamentos vecinos

2.3.1.1.3 Radio de accidn Social. Conforme se observa en
la tabla 3, el 22.09% de las coopevativas tiene un radio de
acclon hacla personas con vinculo laboval con una empresad
el 15.38% son Jubllados: &) 15.38% son profesionales: el
38.46% corvesponde a empleadoes en geneval vy el 7.69% son
tecndlogos . De lo cual se deduce que 83 mayvor al volumen da
personas labovalmente activas, en distintas empresas, oon

vinculo dirvecto COn una coopsvativa  en  calidad de
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A0 lados . Y que obro porcentalis imRorvtante (23.09%) asts
compuesto por asociados de una cooperativa pero con vinoculo

Lalaoral con una misma empresa.

El grupo minoritario lo conforman jubilados, profesionales

s @stary vinculados

’E.‘

y Lecndlogos a quienes poco les inter

con la cooperativa.

TABLA 3. Radio de accidén social de las Cooperativas.

SaDI0 DE ACCION FRECUENCIA PORCENTAJIE
meleadog =3 qeneral 5 38, 46%
Jubilados P 15 ,38%
Profegionales z 15,38%
Tecndlog 1 7L 6T
Personas con vincule laboral

COT URa @mpieba 3 23 ,09%

o= 13

2.3.1.1.4 Influencia de la Institucién sobre el desarrollo
soclal de los afiliados o asociados. Segun la tabla 4, el
23.08% de las cooperativas considera que la influencis de
la institucison sobrve el desarvolle social de los afiliacos
o asoclados les ha permitido integrarse soclialments, el
20.76% que les ha permitido escalar posiciones sociales, el
30.74% gue les ha permitido integrarse Tamiliarmente, el
7.7% gue los mejord econdmica vy socialmente v 2l 7.7% que

ne influvd en forma alauna .
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Sianifica lo anterieor, qus pava &1 grupo mavoritaviamsnte
vepresentado en la muestra tiens un valor muy significativo

Il estar wvinculade a la cooperativa, habidas cuenta da los

T

grandes beneficios que de ella obtiens.

TaBLA 4. Influencia de la institucidn scobre el desarrollo
social de los afiliados o asociados

FHFLUENCTA INSTITUCION FRECUENCTA  PORCENTAJE

Mo influyd en forma alguna 1 7L, T0%

lLes ha permitido integrarse
socialmente 3 23,08%

Las ha permitido escalar
posiclones soclales 4 30 ,76%

l.es ha permiticdo integrarse
fami liarmente 4 30 . 76%

Los mejord econdmicaments v
por lo tanto socialmente 1 7,70%

no= 13

2.3.1.1.5 Tipec de actividades de indice social impulsadas

2

por la entidad. De acuerdo con la tabla 5, el 15.39%
impulse reuniones de diferente indole: ] 30.77% toma parte
en curses de cooperativismo:; el 7.69% participa de
actividades de recreacidn: el 7.69% lo hace en actividades
de integracion: el 15.39% vecibe educacidn cooperativa: el
7.69% adelants cursos de Iintegracidon social, el 7.69% opta

POy cursos  de  intesracidén caltural vy sl 7.6%9% tiens

actividades de vivienda.
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Valoas  anotar  gues @l bilen ez clisvio gus la  mavor
participacidn ze da en los cursos de ocooperativismo, lag
perzonas no siasnere tienen la wvoluntad espontdnea pava
lhacerlo. Esto es, que las cooperativas por un reaulsito de
lev incduce a sus asociados a gue tomen parte an &se tipo-de

capacitacidén especializada.

TABLA 5. Tipo de actividades de indice social impulsadas
por la entidad

TIPO DE ACTIVIDADES FRECUENCIA PORCENTATR
Reurniones 15 ,39%

<

actividades de integracion 1 7.69%
Actividades de recreacion 1 7 .69%
Cursos de cooperativismo 4 30.77%
Cuvsoes de inftegracidn social 1 7 69%
Cursos de integracidn cultural 1 7 69%
Educacion coopervativa 2 15.39%
Planes de vivienda 1 7L E9%

no= 13

2.3.1.1.6 Garantias y prebendas de indole social desarro-
lladas por la Institucion. Conforme a la tabla &, el
23.06% de las cooperabtivas promueve el desarvollo de
actividades de educacidn., el 15.38% ejecuta actividades de
solidarvidad, el 15.38% promueve programas vecreativos, =l
15.38% adelanta programas de biensstav social, el 7.7%
tiene establecidos programas de formacién familiar, el
7.70% cusenta con programaz de seguridad social v oel 7.7%
Eromueve  Rproagramas ¥ o cursos pre-ICFES entre alumnos de

UncEcime arado . pyogvamas de vivienda 2l 7.7%.




S nota aqui que &l rengldn de la educacidn ss uno de los
baluartes que mis preponderancia tiene entre éste grupo de

la muestra.

TABLA &6. Garantias y prebendas de indole secial
desarrolladas por las instituciones

GARANTIAS Y PREBENDAS FRECUENCTA PORCENTAJE

Pyogramas de seauridad social 1 7.70%
Programas recreativos 2 15.38%
Programas de bisnsstarv social 2 15,38%
Desarrollo de actividades de

aducacian 3 23.06%
Cesarrollo de actividades de

solidaridad z 15,38%
Programas v cursos pre~ICFES

alumnos 11 avado 1 7.70%
Programas orientados a lag familias 1 7L.70%
Frogramas de viviends 1 72, 70%

n o= 13
2.3.1.1.7 Principales incentivos sociales para los

miembros de las cooperativas. Conforme a la tabla 7, el
7.7% de las cooperatives brinda incentivos de vivienda, el
15 .38% recreatlvos, al 15 .38% DY OocUYa @t imulos
educativos; el 7.7% tiene en cuenta la celebracion de dias
especlalesy =21 wmismo porcentaje ofrvece vegalos:; otbtra
porcion lgual se distingue por la buena atencion a sus
agsaciadosy &l 15.38% prodiga busna rentabilidad acondmicas
el 7.69% brinda tasas de interés cémodas: el 1%5.238% dicta
cursos de cooperativisme v la misma cifrs poveentual tlende

por los certdmenes culturales v familiares .
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TABLA 7. Principales incentivos sociales para los miembros
de la cooperativa

PRINCIPALES TNCENTIVOS FRECUENCTIA  PORCENTAJE
Vivienda 1 7,70%
Educativos 2 15.358%
Recreativos Py 15,328%
Celebracidn de dias especiales 1 7.70%
Regalos 1 7.70%
Buana atencian 1 7.70%
Tasas de interés coémodas 1 7L Ee9%
Busena rentabilidad 2 15,38%
Cursos de cooperativismo,

culturales v familiares 2 5,38

no= 13

2.3.1.1.8 Tipo de provectos econdmicos desarvollados en
beneficio de log asociados o afiliados. aAteniéndoncs a la
tabla 8, e) 23.07% de las cooperativas desarrolla la
creacidn de unidades de servicios educativos en beneficio
de =mus asociados: el misme porcentaje se dedica a la
promocion dae planes de vivienda:; el 23.07% cuenta con
planes de corédite de facll acceso para sus asocladoss el

15.39% se inclina pov planes de formacidn deportiva v el

15.40% fomenta el espirvitu del ahorvo.

(Ver Tabla 8).
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TABLA 8. TYTipo de provectos econdmicos desarrollados en
beneficio de asociados o afiliados

TIFO DE FROYECYOS FRECUENCTIA  PORCENTAIE

Creacion de unidades de

servicios educativos 3 23,07%
Plangs de viviends 3 23.07%
Planes de crédito barato 3 23,07%
Planes da formacion deportiva P 15.,39%
Fomento el ahorro Z 15,40%
TWwwnwmwwwwwmewwwwwwwmwmmmﬁ#wmWww;w:wigwwaWwwwWMmewwww

2.3.1.1.9 Tipo de proyectos econdmicos en beneficio de los
asoclilados a desarrollar por las cooperativas. Segln 3e
observa en la tabla 9, el 23.10% de las cooperativas tlene
pava desavvyollar en berneficio de sus asociados un proveacho
de wvivienda:; el 15.28% tiene entre sus planes concader
cdescuentos al afiliado! otre povcentaje igual tisns en
cusnta linsas de crédito para la constitucién de
microempresas; obve 15.38% piensa aumentar sus cupos od8
cvedito, mientras que una tasa porcentual lgual mrovectas la
cyaacion de Instituciones esducativas: vy =)l 15.368% s
in¢clina por la especializacidén que se derviva de  la

activicdad de la cocpevativa.
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TABLA 9. Tipo de provectos econdmicos en beneficio de los
asociados a desarrollar por las cooperativas

TIPO DE PROYECTOS FRECUENCTA  PORCENTAIE

FProvecto para construceidn de

vivienda 3 23.10%
Plan de descuentos al afiliado 2 15,38%

l.Lineas de crédite para las

microempresas z 15,38%
Cyregacioén de Instituciones

educativas 2 15,28%
Aumento de cupos ds orédito 2 15 ,38%
Especializacidén de la cooperativa z 15,38%
““"”W““”””“““””W““””"”“””““““W““““}::;i;;ww“‘”“”www““ o

2.3.1.1.10 Actividades de tipo comunitario apoyadas por
las cooperativas. Se deduce de ésta Tabla, que el mavor
porcentaje (46.14%) de las cooperativas consultadas (&)
apoya planes de vivienda v empresas comunitarias: sl 7.69%
opta por  estimular  la  existencia de los  fordos de
aempleados; el 15.40% brindan su respaldo a las sociedades
mixtas; el 15.39% a empresas solidarias del sector salud;
@&l 7.69% lo hace al area de las droguerias v un porcentais
igual al anterior se aparta por completo de cualaguier tipo

as apovoe para sus afiliados.
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TABLA 10. Actividades de tipo comunitario apovadas por las
cooperativas

ALTIVIDADES FRECUENCTA  PORCENTAJE

23 07%
23,07%
15 ,40%
15.,39%
7 69%
7,69%
7L A%

Flanes de Viviends

Empresas comunitarias
Sociedades mixtas

Empresas solidarias de salud
Fonde de enpleados

Droguer ia

Ninguna

e R RS L L)

o= 13

2.3.1.1.11 Impulso de desarrcolls economico de la regidn.
La gran deduccidon de ésta tabla es que la inmensa mayorlia,

P2,

"

1

i

» 8l ilmpulsa el desarrollo econdmico de la reglidn;
mientyvas que &l 7.69% se nmargina pov completo de cualauier

actividad que esté enderezada a éste objetivo.

TABLA 11. Impulso del desarvollo econgmico de la regidn

IMPUL GO FRECUENCTA PORCENMTAIE

571 12 9g_?l
™D 1 7L ENY

nos 13

2.3.1.1.12 Razones por las cuales la Institucidn ha
impulsado el desarvyollo econdémico de la region. Fyo la

tabla 12, el B3,86% ha impulsado el desarrolle scondmico de
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la vemidn porvaus considara gue su coopaerativa &g una
enprega sélida, serlia v muy blen provectads aque la hace
meracadora  ode filauvary entre los propulsores de  asse

Frogremo.,

El 15,38% dice participar en ese desarrollo econdmico
povqus estima que avuda a sectoras productivos especificos;
&l 15,38% argumenta aue genera bienestar social vy un
porcentaje idintico aduée aque genara smples &n la region.
lL.e singular en ésta parte de la muestra es que la mavoria
se califica como factor muy influvente an la transformacion

social de Santander .

TABLA 12. Razones por las cuales la institucién ha
impulsadoe el desarrollo econdmico de la regidén

REZONES FRECUENCTA  PORCENTATE

Fg una empresa solida v grande 7 L2 .86%

Ganerva ampleo oy 15,38%

Geneva bisnestar social 2 15,38

Desarrollo de sectores econdmicos

aspeciflicos 2 15,368%
n o= 1z

2.3.1.1.13 Principales beneficios culturales generados por
la Institucién a sus afiliados. A pesav de sev la cultura
una manifestacion de no mucha penetracidn en ésta zona, @)

46 ,.15% de las coopavativas geneva como princical beneficio




cultural &l conocimisnto de la regidn en 1o gque a su
folclore se vefiere; el 23.07% se¢ inclina méas bien por la
pyomocion v practica de los deportes: el 15.39% desarvolla
actividades pevsonales de diversa indole v el mismo
porcanta je prafieve la programacidn de seminarvios de

capacitacion intelectual .

TABLA 13. Principales beneficios culturales generados por
la institucion a sus afiliados

BENEFTCTIOS FRECUENCIA PORCENTAIE
Conocimiento de la vegidn

en su folclore & 46 ,15%
Promocidn v practica del

deporte 3 £3,07%

Desarvollo de actividades

personales 2 15,39%
Frogramacldn de seminavios P 15 ,39%
(LI

2.3.1.1.14 Tipeo de proyectos culturales impulsados por la
cooperativa a través del tiempeo cronolégico. Curjiosamente
en la tabla 14. la mavoria (30,76%) dedican mavores
aefuavrzos e intereses a la promocidn de programas
culturales vy deportivoes, mientras que el 23.07% participa
i la  practica en los cevitamenes Qus  progyvama,  an
Bucaramanga, la biblioteca publica Gabriel Turbay. agui
puede deducivse gue es mayoy la tendencia a apovar ese Lipo
de programas si éstos son promovidos directamente por la

cooparativa ¥ no povy una intaevpuasta institucisn.
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TABLA 14. Tipo de pvovectos culturales impulsados por la
Cooperativa a través del tiempo

TIFG DE PROYECTOS FRECUENCIA PORCENTAJE
Fomento al folclore 3 23,07%
Farticipacidn en programas

de parques recreativos 3 23.07%

Participacion en eventos
programados en la Biblioteca

Gabriel Turbay 3 23,07%

Promocldon en progranas culturales

y deportivoes 4 30, 76%
o= 13

2.3.1.1.15 Proyectos culturales gque plensa impulsar la
cooperativa en el futuvo. Segun las provecciones
cultuvales refleljadas en la tabla 15, el 30.76% piensa
promacionar  grupos depavtives v de danzas: sl 23.07%
prefiere tener participacion en certamenses culturales a
nivel departamental v &l 46.17% gusta més de la formacisn
de grupos de danza, misica, teabtro, entre otras actividades

afines.

TABLA 15. Proyectos culturales que piensa impulsar la
cooperativa en el futuro

TIPO DE PROYECTOS FRECUENCTA PORCENTAIJE
Formacliaon de grupos de midsica,

danza, eto. 0 46 ,17%
Farticipacion en eventos

culturales a nivel Departamental 3 23,07%
Fromocidn de grupos de danzas y

deportivos 4 a0, 76%

n o= 13




52
2.3.1.1.16 Actividades culturales apovadas por la
cooperativa. Lo aue nos indica la tabla 16, es que la
opilnion genaral tiende a respaldar manifestaciones
culturales como las danzas, el teatro, las marionetas v lam
bibliotecas, aln cuando no necesariamente sea la misma
cooperativa la oue promuaeva  ese geénero de planes. Un
porcentajs también significativo (23.10%) prefiere apovar
la vealizacion de simposios, congresos ¥ seminariosm: v un
15.38% se Inclina por el apovyo a exposiciones de pinturas,

escultura v fortografia,

La cultuva, en Ltérminos genevales, tisne buen rvespaldo

entre &l coopevativismo santandeyeano.

TABLA 16. Actividades culturales apoyvadas por la
cooperativa

ACTIVIDADES FRECUENCIA  PORCENTATE

Formacion de grupos de

danzas Z 18, a8y
Formacidn de grupo de

teatro 2 15,38%
Formacidn de grupos de

marionetas 2z 15 .38%
Formacidon de bibliotecas 2 15, 368%
Real izacidn de simposios,

CONGVEsOs Y seminarvios 3 23,10%

Realizacidon de exposiciones
de pintura, escultura vy
fotografia 2 1% .,.38%
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2.3.1.1.17 Forma como ha incidido la cooperativa scbre el
desarrollo cultural del drea. De acusrdo con la tabla 17,
la principal forma de contribuiy al desarvollo cultural del
area  ha sido facilitando rvecursos para el desarvollo

cultural de acuerde con )l 30.76%; RPpromoviende la culturs

v

segun el 38.48% v rescatande valores segdn el 30.76%.

TABLA 17. Forma como ha incidido la cooperativa sobre el
desarrollo cultural del idrea

FORM&A FRECUENCTA  PORCENTATE

Facilitando recursos para

el desarvollo cultural 4 3O, 76%

Promoviendo la cultura 5 38.48%

Rescatando valores 4 30,76%
no= 13

2.3.1.1.18 Inlciativas econdmicas a desarvollar por la
cooperativa. Segun la tabla 18, la principal iniciativa
para el 23,08% es la creacidn v desarrollo de empresas de
distinto génevo; para el 15,38% cobva mavor importancia la
expansion de la misma cooperativa; otro 23,08% se
manitiesta partidaria del fomento ds la educacisn a
micyoempresarios y para el 23,08% es importante crvear
planes de vivienda v otro 15,38% para ajustar los costos de

operacian a sus afiliados.
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TABLA 18. Iniciativas econdmicas a desarrollar por la

Cooperativa
INICIATIVAS FRECUENZTA  PORCENTATS

Fomentay educacidn a

microempyraesas 3 23 ..08%
CYeay ampressas B Z3,08%
Rlanes de vivienda 3 23,08%
Expandir la cooperativa 2 15, 38%
Ajustar los costos a los

afiliados ) 15,3258

o= 13
2.3.1.1._.19 Iniciativas sociales a desarrcllar por la

cooperativa. Lo destacable en ésta tabla es aue &1 38.48%
tiene mavor interés en mejorar los planes de bienestar,
entendidndogse con ello que la calidad de vida del asociado
esta  por  encima de cualquier otra congideracidn. ¥Fn
porcentaje  del 30.76%, an partes iguales hay doble
manifestacidén por el entorno social Yy por la realizaciaon de

reuniones asi éstas ultimas no tengan una  identidad

especifica.

De todos modos, la muestra indica que la convivencia social

em oun deseo geneval en el cooperativismo del depavtamsnto.
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TaBLA 19. Iniciativas sociales a desarrollar por la
Cooperativa

INICTATIVAS FRECUENCTIA  PORCENTATE

Participar del entoyvrno social 4 30 ,76%

Desarrol lar reuniones 4 30, 76%

Meiovar los planes de blenestar £ 28,48%
o= 13

2.3.1.1.20, Iniciativas culturales a desarvollar por la
cooperativa. Aun  cuando  las estadisticas nacionales
reflejan desinterés general PoY la lectura, en ésta tabla
20, enconbtramos un impovtante contyaste: que el 30.79% de
lag  cooperativas ests interesado en la promocion w
constitucisn de bibliotecas: lo cual  iwdica también que
existe una espacie de apertura hacla la autoformacion
intelectual meveed al beneficio de los libvos. v pava ]l
23.07% - porcentaje  gue APAYT aCe tres veras - SLIE
iniciativas culturales se inclinan pov la realizacion e
exposiciones de pinturs, escultura v fotografia; lo misme

que de concursos de obra indole cultural.
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TABLA 20. Iniciativas culturales a desarrollar por la
Cooperativa

Formar bibliotecas 4 30 ,7%%

Formay arupos de danzas
v omsica 3 23.07%

fealizay exposiclones de pinbuva,
escultura v fotografia 3 23,07%

Raalizrar conoursos de diversa
indole cultural 3 23,07%

n = 13

2.3.1.2. Juntas Administradoras Locales

2.3.1.2.1. Influencia de la Institucidén sobre el
desarvyollo social de los habitantes de la zona. Una
coincidencial  estadistices ss  da en la tabla 21, al
reflejarse que el 50% de las Juntas Administvadoras Locales
considera gque la influencia de la cooperativa sobre el
desarrollo social de sus miembros ha sido muy positiva,
puesto gue les ha permitido integrarse socialmente;: caso
contrario del otro 50% que respondid no estar rveciblendo

ninadn beneficio en éste mismo gentido.
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TABLA 21 . Influencia de la institucidon sobre el desarrollo
social

INFLUOUENCTA INSTITLICTON FRECUENCIA PORCENTATE

Mo influvd en forma alguna 2 BO%

Les ha permitido integrarse
soclalmente 2 50%

2.3.1.2.2. Tipo de actividades de indice social impulsadas
por la entidad. De acuerdo con la Tabla 22, el bO%
congidera importante impulsary reuniones ¥y el otro 50%
estima convenlentse promover actividades de vecveacidn. La
democracia se déa aquli en proporciones lguales, aungue &n
aspectos diferentes que de todos modos benefician a unos v

oLV as.

TABLA 22. Tipo de actividades de indice social impulsadas
por la entidad

TIPO DE ACTIVIDADES FRECUENCTA PORCENTAIE

freuviones 2 BO%
goetividades de recreacion s 5%
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2.3.1.2.3 Gavantias ¥ prebendas de indole social
desarrolladas por la Junta Administradora Local. £
aaullibric vuelve a Jugar un papel <8 tvascendencia en
Tabla 23, en donde apreciamos que €l 50% de las Juntas
praomusve &) desarvollo de programas de segurvidad social v
el otro 50% sme inclina mejor por leos programas vrecreativos.

El Juego de la democrvacia social apavece de nuevo a&n ésta

estadistica.

TaBlLA 23. Garantias ¥ prebendas de indole social
desarvolladas por la Junta

GARANTTIAS ¥ FREBENDAS FRECUENCTA  PORCENTAJE

Programas de seguvidad social 2 508
frogramas recrealtivoes 2 50%
o= 4

2.3.1.2.4 Tipo de provectos econOmicos desarrollados en
bernieficio de los habitantes de la comuna. Las personas
encuestadas para este caso., colncidiercen en un 100% @n que
cara sus lugares de habitacion {(comunas ) la proveccldn
pveferida es la formacion de la gente &n  aspectos
deportivos. lLa encussta sin embargs, preguntaba por el Lipo
de provectos econémicos desarvollados en beneficio de la

comuanidacd:  de lo cual se deduce, que  en  las  dreas




&
aval lradas en dzte estudlio no hay haszta la fecha ningun
tipo de prowveclo sconomico gque esté beneficiando a tales
seres humanoes, come no hava sido =) de las lnversiones en

CHMPROS O ESCENar 1os d&‘:FJOT'tiVOS_

TABLA 24. Tipo de proyectes economicos desarrollados en
beneficio de los habitantes de la comuna

T1PO DE PROYECTOS FRECUENCTIA PORCENTSTE

Planes de formacldn deportiva 4 100%

n o= 4

2.3.1.2.5 TYipo de proyectos econémicos en beneficio de los
habitantes a desarrollar por la Junta. Segln se observa en
la tabla 25, el 100% de las Juntas tiene para desarvollar
en beneficio de sus asoclados un provecto pava el montaje

de empresas comunitarias.

TABLA 25. Tipo de proyectos econémicos en beneficio de los
habitantes de la comuna

TIFPO DE PROYECTOS FRECODENCTS PORCENTAIE

Proyvecto para @] montaje de
empresas conunitarias A 100%

o= 4
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2.3.1.2.6 Actividades de tipo comunitario apoyadas por la
Junta Administradora Local. Al Igual aue en el caso
anterior, el 100% e lass Juntas administradoras,
naturalments, apova iniciativas tendientes a crear empyezsas
comunitarias, dado que en éste venaldn wven reflejada una
buena  oportunidad para impulsar el desarvolloe de  su

comunidad.

TABLA 26 . Actividades de tipo comunitario apovadas por la
Comuna

ACTIVIDADES FRECUENCTA  PORCENTAJE

Frmpresas conunitarias 4 100%

no= g

2.3.1.2.7 1Impulso de Desarrollo Econdmico de la Junta. En
éuta Labla se dividen las opinionss como dulera gus el 50%
enta de acuerdo con el apoye al desarvollo econdmico e su

comuna, mientyvas dque el otro 50% wva en conbvavia.

TaBLA 27 . Impulso del desarrollo econdmico de la Comuna

IMPULSO FRECUENCIA  PORCENTAIE
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2.3.1.2.8 Principales beneficios culturales generados por
la Junta a sus miembros. Tomando la referencla de la tablas
24, en asta obtra, la comunidad consultada en su totallidad
estima aue los beneticios culturales genersdos, estan
rapresantados en la practica de alguna disciplina

departiva, promociom v préactica del deporte,

TABLA 28. Principales beneficios culturales generados por
la Institucion a sus miembros

BENEFICIOS FRECUENCIA PORCENTAJE
Promocidén v practica del
deporte G 100%

n = 4

2.3.1.2.9 Tipo de provectos culturales impulsados por la
Junta a través del tiempo. Los parques recreativos son, en
un 50% de la opinién, la preferencia cultural impoulsada por

la  Junts aAdministradora, milentras gue  log  pProgramas

deportivos son la preferencia del otro S0%.

TABLA 29. Tipeoe de provectos culturales impulsados por la
Junta a través del tiempo.

TIRO DE PROYECTOS FRECUENCIA PORCENTAJE

participaclion en programas

de parvques racreativos Z 50%
Fromocion en programas deportivos 2 0%

N 4
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2.3.1.2.10 Proyectos culturales que plensa Impulsay la
Junta en el futuro. De acuerdoe con la tabla 30, el 1060%
piliensa an la formacidn de grupos de danza, mdsica, teatyo,

entrve obras manifestaciones del arte v la cultura.

TABLA 30. Provectos culturales que piensa impulsar la junta
en el futuro

TIRPO DE PROYECTOS FRECUENCTA PORCENTAJE

Formacldan de grupos ode masica,

danza, etc. 4 100%
n = 4

2.3.1.32 Empresas comunitarias

2.2.1.3.1 Influencia de la asociacién comunitavia sobre el
desarrollo social de los afiliados. Segun la tabla 31, el
#0% <de  las asoclaciones comunitarvias consideva aus  la ;
influencia de éstas instituciones sobre el desarvollo
sacial de los afilisdos. les ha permitideo integravss

soclialmente: v el 20% dice qgque no influven en forma alguns.




TABLA 31. Influencia de la empresa sobrvre el desarrollo
social

INFLUENCTAS EMPRESA FRECUENCIS  PORCENTAJE

Mo influyd en forma alguna z 20%

Les ha permitido integrarse
soclalmaente ) B0%

2.3.1.3.2 Tipo de actividades de indice social impulsadas
por la asoclacién. De acuerdo con la tabla 32. =l 30%
impulsa reuniones de diversa indole v para distintos fines;
en tanto que &) 70% promueve actividades mas especificas

pava conseguiy la integraciodon social de sus afiliados.

TABLA 32. Tipo de actividades de indice social impulsadas
por la empresa

TIPO DE ACTIVIDADES FRECUENCTA  PORCENTAIE

Raeuniones 3 0%
actividades de Integracidn 7 0%

o= 10

2.3.1.3.3 Garantias Yy prebendas de indole social
desarrolladas por la empresa. Conforme a la Tabla 33, =l

40% de las empresas comunitarias promueve el desarvyollo de
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actividadeas e seouy Ladad soclal, 1 30% DY O AMSS

recrastivos, el 30% programas orientados a las familias.

D lo antevior, se concluve que a la aran mavoria le
interesa trabajar en pos de la seguridad social: dicho de

abtya mansva, de la convivencia ciudadana.

TABLA 33. Garantias Y prebendas de indole social
desarrolladas por la empresa comunitaria

GARANTIAS Y PREBENDAS FRECUENCTS PORCENTATE

Pyogramas ce seguridad social 4 40%
Programas recreativos 3 30%
Programas orientados a las famillias 3 30%

2.3.1.3.4 Tipo de proyvectos econdmicos desarrollados en
beneficio de los afiliados. Conforme con la tabla %4, el
1¢% de las empresas comunitarias desarrolla planes de
crédito de facil consumo v el 20% no desavrolla ningun tipo

de actividad scondmica.

TABLA 34. Tipo de proyectos econdmicos desarvollados en
beneficio de empresas comunitarias

TIRO DE PROYECTOS FRECUENCTA  PORCENTATE

Planmes de crédite bavato 1 10%
NI Mgiano 9 G90%

n = 10
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2.2.1.3.5 Impulso de desarrollo econdmico de la region.

Lo aue Indica la tabla 35, s que el B50% =i impulsa el

dezsavvello econdmico de la rvegidn v el B0% no.

TaBLA 35. Impulso del desarrollo econémico de la regién

IMPLILSO FRECUENCIA PORCENTAJE
51 5 50%
NO 1) 50%

n o= 10

2.3.1.3.6 Principales beneficios culturales generados por
la empresa a sus asocliados. De conformidad con lo indicado
en la tabla 36, el 30% de las empresas comunitarias genevs
como principal beneficio cultuval el conocimlents, la
promocidn v la practica del deporte: v el 70% desarrolla
actividades parsonales. Esto indica gue la gvan mayrovia
estd sobrecogidas por una marcada indiferencis frente a

cualauier manitestacisn cultuval.

TaBLA 346. Principales beneficios culturales generados por
la institucion a sus asociados

BENEFICIOS FRECUENCIA PORCENTAITE
Pyomocidn v practica desl
deporte 3 30%
Desarvallo de actividades
personal es 7 FO%

o= 10
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2.3.1.3.7 Proyectos culturales que piensa impulsar la
empresa comunitaria en el futuro. Con un porcentalje igual
(50% ), las empresas comunitarias encuestadas dividen aaui
sus preferencias en materia de provectos culturales hacia
el futuroc. Mientras la mitad optaria por la formacidn ds

grupocs de misica v danza, la otra mitad preferivria impulsar

los grupos de deportes v danzas.

TABLA 37. Provectos culturales que piensa impulsar la
empresa comunitaria en el futuro

TIRPO DE FPROYELTOS FRECUENCTA  PORCEMTAJE

Formacion de grupos de mdsicos,

danza, etc. 5 50%

Fromocisdn de grupeos de danzas v

deportLivos L) 50%
o= 10

2.3.2 Diagndéstico. De acuerdo con los datos obtenidos a
través de la encuesta, €] 69.24% de las cooperativas v
entidades comunitarias tienen menos de 400 afiliados vy su
radio de accion es departamental preferencialmente, aunaue
hay algunas instituciones aque operan a nivel nacional,

regional © municipal .

Estas cooperativas v entidades comunitariazs se orientan a

segmantos vastos de la poblacidn v comprenden personas con
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vinculos labovales en la esmpresa con las que tyabajan: v
perbtenecen & bLodos los sectores econdmicos:  jubilados,

profesionales. empleados en genaral v tecndlogos .

lL.as cooperativas ¥ entlidades comunitarias en general,. han
permitido la integracion social de sus asociados, escalar
posiciones soclales. Integrarse familiarmente vy tener un
mayor bienestar . tanto econdmico como social por la labor
aue han desarrollado en muchos campos. Fstos van desde los
préstamos hasta dotacion de vivienda o de empresas a

aulenes pertenecen a dichas entidades.

La labor social de las cooperativas v de las entidades
comunitarias ofrece una amplia variedad, que va desde Jas
veuniones ¥y las entlidades e vecreacion & integrvacidén,
Fasta los cursos de cooperativismo. culturales o e

educaclon cooperativa.

Entas entidades  ofrecen prebendas de indole  social
fundamentales pava el desarrollo de los individuosn, tales
como programas recveativos, programas de bienestar social,
desarvolloe de actividades de rvecreacidn, desarvolls de
actividades de solidaridad, programas orientados a las
familiag ¥ programas de seguridad soclial. gue facilitan an
cierta medida el desarrvollo vy crecimiento de los afiliados.

sus familias v la comunidad en general.
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Pory alle los incentivos principales de indeole social aue
motivan a los asociados del sector cooperative o de
snbidades comunitarias son los recreatlvos, sducativos,
actividades de integracion como celebracidn de dias
especlales, antrega de rvegalos, la buesna atencisdn vy
ciertos hechos econdmicos que redundan en beneficios de
fndole social, como son las tasas de intervés comodas o una
busena rentabilidad de los aportes colocados en  las

cooperat ivas.

FEl tipo de provectos de indole econédmica que han sido
desarvollados & beneficio de los asoclados SO
princlipalmente los rvelativos a creacion de unldades de
sarvicios educativos, planes de wvivienda, de crédito
barato. formacion deportiva o fomento al ahorro. Pava el
futuyvo me pretenden desavrollar provectos de montaljs de
enpy eésas de servicios complementarios, planes sspeciales de
descusntos al afiliado, lineas de cyrédito DAY a
mwicroempresas, aumento de cupos de corédito, oreaclon de
1

instituciones educat ivas o egpeclallzacionas de 1&

cooperativa.

Entve las principales actividades de tipo comunitario
apoyadas  pov las  entlidades coopevativas v cemds  Se
encuentran las microempresas, las empresas comunitarvias,
tos  fondos de  empleados, las socisdades mixtas, lag

eppraessas solidarias vy de salud. Lo que ha implicado un
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desarvollo aconomico en beneficio de la regidn donde astan
ubicadas las cooperativas. Ese desarrollo econdmico se ha
visto impulsado por el tamaho ¥y solidez de las cooperativas
v demds entidades, por la capacidad que tienen éstas para
gevnerar emples vy bienestar social ¥y debide a que han
contyibuldo al desarrollo de sectores soonomicos

egpecificos.

En lo cultural, los principales berneficios que han generacdo
las cooperativas v demas entidades han sido la promocidn
del Folclore del sitio donde se encuentran ublcadas las
cooperativas, la promocidon y practica del depovte, el
desarrollo de actividades personales ¥y la programacidn de
seminarios. [gualmente, se han preccupado por pavticipar en
programas de pargues recveativos, en certamenes Broaranados
pory la Biblioteca Gabrviel Tuvbay y en programas culturales
y deportivos. Para el futuro, el propésito es formar mas
grupos de danza, de misica, de mavionetas, pavticipar an
actos culturales a nilvel departamental vy promover los

arupos de danzas v deporvtivos yva formados.

Laz cooperativas v demas entidades comunitarias han
permitido el desarvollo cultural de la zona, facilitando
recursos pava el desarrolle cultural, proemoviendo la
cultura v rescatando valoves, pero se rvequisve gue hava un
mavor desarrello vy mas formacion de grupoes, la realizacion

de exposicionas de todo tipo v de concursos para llenar 1os

vaclos gue hay en materia cultural.
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3. IMPACTO DE LAS COOPERATIVAS EN SUS AFILIADOS

3.i. ECONOMICO

£y lo econdmico las cooperativas tiepen una serie de

Feneficios, gue en linsas generalss son:

3.1.1. Programas econdémlcos. Fxiste una serie dJde
programas  econdmicos que  estan orientados a apovar vy
desarvollar éstas actividades en el cooperativiamo v

producen un gran impacto. Los principales son

3.1.1.1. Programas de creacién de empresas

i
i

F.1.1.1.1. Instituciones de Apoyo. Estos pProgramas
ofrecen basicamente a través de la Fundacion para el
Desarrolleo de Santandey ( FUNDESAN 3, dinstitucion que
cuenta corn programas de constitucldn de empresas. a partir
da  un procaso due se inicia con la capacitaclion

administrativa v financiera de los futuvos empresarios.
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Es fundamental aule las coopeyatlvas cuantan Con un apoyo
decidide de este rtipo de instituciones, con una verdadera

participacisdn de los sectoves aude vealmsnbe lo vegquieven.

lL.os programas de creacldn de empresas estan orientados
basicamente a pevysonas con un nivel mediano o alts de

o

preparacion. Sin embargo las cooperatlvas estéan empefadas
actualmente en gue estas actiwvidades se provecten a la
comdnidad, Qe se acdministren estos imporhantas

instyumentos para la oreacidn de smpresas &0 pos d8 Un

mavor desarvello v erecimiento comunitarlio.

3.1.1.1.2. Empresas comunitarias. %e gsta trabajando para
lograr que la economia solidaria en gsug difeventes formas
de cooperativas (pre-coopevativas vy fondos de emplisados)
tengan un mavor calado a nivel municipal a través de

ampyvesas comunltarias.

Es importante cbhsevvar coémo se estan utilizande las Juntas
Administradoras Locales parva oveay aste tipo de empresas,
pero ésta labor ha sido pobre wa que en los ultimos tres
ahos solamente se han invertido 1508 willones de pesos en
éntos programas ¥ se han coreado 42 emprasas comunitarviss,
de  acuerde con  la  informacién  suministracda  pov la
gobevnacidon, Diecisiete de ellas se han cerrado pov

gguivocadas politicas de administrvacidn, malos mansjos o

“DOCUMENTD SUMINISTRADO POR LA GOBERNACTION DE SANTANDER.
FAL , Bucaramanga.
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nealigencias aparte de =lle se demuestra gus N0 na

exiatido un apovyo veal v continuo a este Lipo de actiwvidad.

Las empresas conunltarias se han desarvollado sobre todo en
las comunas del norte de la ciudad en donde se ha trabajsdo
en aras de mejorar 2l contexto general de la comunidad: =
ha hacho énfasis en el desarrollo social de mujeres gue son

madres solteras o abandonadas poy 2] ssposc.

& este programa se nan dedicado mas da 200" willones de
pesos en los dos Ultimos afos y se ha capaclitado en areas
como  oonfeccidn v  artesania::  sin embargo, dadas las
necesidades v la gran cantidad de poblaciédn femenina gue no
cuenta con empleo, aue de acusrdo con &l DANE as del 19%
de]l total de la poblacidén econdmicamente activa femenina.

se tiene aue el cubrimiento a3 bajo.

Flle ha significado un gran aliciente para la comunidad gue
a hyavées de estas enpresas ha encontvadeo wun camino mas
seguro para su desarvollo v consolidacidn futura en cuanto

a fuentes de empleo ¢ ingresos se vafieve,

3.1.2 Impacto econdmico. PRara medir el impacto scondédmico
de las cooperativas, se hace un analisis geneval de las 13
gue fueron encuestadas vy son: CODMURDESAN ( hoy ARKAS DR

COLLOMBIMA 3, CODRPCENTRAL , COOMUL TRASAN, COOTRASUR,

UIbid.
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COTRASANDEREANOE CORACREDTITO ., COUTRAZOL TS, COOPASAN
COOPMAGTISTERIO, COOCELANDER, COEFACUS  (hoy COOPFUTURO },

COOPANELAS, COOTRAECO.

Fn el Tabla 38, se observa dicha clasificacidn de acuerdo
con tyes tamanos basicos: grande (1) mediano (2) v pequeho

(3).

Se puede notar que las cooperativas de ahorrvo v crédito
ubicadas como grandss tienden a cyecery en una forma
acelerada, mientras que en las medianas vy peguehas el

fansmanoa &3 a la inversa.,

Esto nbedece & gue una entidad grande pueds ofrecer mejores
seyvicios a sus afiliados ¥y al miswme tiempoe les da
confianza por la solider que ésta representa: mientras que
Jas medianas vy pequenas btienden a disminuir por el menor
arado de confiabilidad ¥y por no poder competir con las mas

productivas: asi mismo porvdue sus serviclos puaden sy mas

-

costosos con pocos beneficlios a sus afiliados.

ir

lLas cooperativas comerciales tienden a disminuir por las
condiciones cde mercado v la competencia, lo cual lesiona la
sconemia de sus afiliados. lLas coopsrativas de bvansporie
tienen la tendencia a la reduccidén del ndimere de afiliados
debids a factores de orden publico vy de competencla, 1o

cual afecta directamente al asocisdo v a su familia.




30
Las cooperativas de vigilanola tienden a aumentay su wimero
de azociados debido a que se considera una necesidad por la
misma situascion de inseguridad ewn aus vivimos ¥ por la
continua apertura de empreéesas que requieren de  este

seyviclo.

Las cooperabtivas de consumo aumentan debido, en gran parte,
a los convenios qus éstas entidades como COOTRACOLTA hacen
con otras cooperativas y enpresas para prestar servicios a

sus aftiliados v a la comunidad en general.

TABLA 38. Cooperativas segin su tamafo

NCMBRE.
COCPERATIVA ACTIVT DAL Moo Afiliackos
1993 1992 1991 1950 IR ]

( 1 ) e - o i A A A ke b

COOURDE S AhorIo v erédito EEZE 3678 I 2118 2100

COOFPCENTROL Alorro v crédito 14170 11000 TR B0 T

LA TRASRN Multiactiva 129320 121108 112401 1041%1 FEA4T0

COOTRATUR Transporie 174 174 7 177 159
(@]

T TRASGINCE REAMTS Transpor Le a4l 155 145 158 19%

COPMREGLTO Bbar o vy ored. 2IE Y- e s v

COCTRACOL. Té Comsano &4 a7l Gre S0 vy

COCH RSN Comercilal 10 13 101 G 104
{37

COCFMALTISTERIO Aborro ¥ crédito 47e 500 o= TEG T

COOCEL ANDER Vigilancia 450 453 347 340 b id

CUOEFACLS Shorre ¥ crédito 52d s 114 103

COO L 235 CorEsLnG 144 157 1E2 198

COOTRAECC Aborro ¥ crédito 360 554 P40 1045

Fn la Tabla 39, se observa que las cooperativaes objeto de
antudio estdan generando més de 1.000 empleos, lo gue e85 un

factor relevante &0 la economia colombiana,

-

particularmente en Bucaramanga donds se destaca la falta o

empleocs v la poca creacldén de nuevas empresas.
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TABLA 29. Numero de empleados vinculados a las cooperativas

NGMRRL
CODPERAGTIVA BCTIVIDAD Nou tmpleados

1993 }?92 199} 1@90 1954
COOMURDESAM Aharro v orédito 4& 21 l: 8 @
COOPCENTRAL ghorro v orédito 210 139 100 50 410
COOMULTRASAN Multiactiva 792 736 &7 1 685 A&
COOTRASUR Tranuportm }16 108 108 108 163
COTRACHNDEREQNOJ Tran*porte 67 59 %3 60 Sé
COPACREDITO ghorvro vy crédito & a i 7 7
COOTRACOLTA Consume g 76 & 67 b
COOPASAN Comercial 52 51 50 50 39
(OGPNQGT%TEPIO aharvo v crédito 2z 22 21 21 2e
COOCELANDER Vigilancia 7 7 7 5 4
COEFACUS Aharveo v crédito 3 2 1 1
COOPANELAS consumo 11 10 13 13 17
COOTRAFCO Ahorro v crédito 14 19 13 20 2%

.o anterior significa gue la contribucidn de empleos =3

J‘l

determinante porgue con ello se estan generando fuentes de
ingresos gus son basicas para a2l desarvello scondmico v

social .

analizando la Tabla 40 se puede decir que dentvo de las
cooperativas clasificadas como grandes, la que presenta
mavor incremento en sus activos en los ultimos cinco afios
( 1.989~1.993 ) es COOMURDESAN con un 1.100%, segulida de

COOPCENTRAL con 839.30% v COOMULTRASAN con 334 .54%.

Frtre las clasificadas como medianas, la cooperativa gue
mas inerementd sus asctivos fue COOTRACOLTA con el 969 .82%,
segUida de COOTRASANDEREANDS con 394 .47%; COOPASAN  con

236, 49% ¥y COUPACREDITO con un 15$.27%.
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Fy las peadenas, sl mayor incryanento lo tuwvo COEFACUS ( hoy
COOFPFUTURG Y  won  un Z49, Falk; COOCFLANDER <on SRRP A
OO aNEL RS W 213765, COTRAECD ST TE_O30% b

COOPMAGTSTERIO con 58.31%.

TaBLA 40. Total aActivos.

{miles de pesos)

COCPERATTVAS 1993 i.992 1.991 1.930 1.9
1)

COCMA,. TR 41 . 559042 2B HEYORE 18363, 539  12.632.087 FLRIT G
COOPCEN TR, 18.818.000 12 0849 . 4003 5.571.400 2990 . 200 2.003.474
COOHURDE S 2L AT 2000 a4 GO0 453,169 27 7hA 180987
LCHITRASLIR B.584 733 2,525 .494 1 483,487 1.078. 928 P2 LGS
20

COUTRASANDEREANOS 1.302. 205 7ELT2 B S A0 .08 S 304
CORACREDITO 1. BA 089 1.8 .932 B34 537 B L 22 B R, Fal
COCTRAZL Té 1.743.40] 1.299.153 1.018.085 6E3.442 e ARG
COPAAN 1.%17.778% 1.208.530 BaG. 8581 k] LT 451 T
[

COOMAGTSTERIQ 106,987 I SEG BB RS .G ok s
COCATIEL e R - 180 B 43,153 e 154 16057
COEF AULS #1.999 11.8%4 1. 268 BE7
OCE AL A 291 &5 a9 FET SRELATE S0 AR P2.F3Y
CLOTReE DD 504,091 4h4 ., 459 363,626 3458, 584 JRE LS

Tenjende en cuenta los rubros que estan plasmados en la
Tabla 40, las coopevativas han tenide un crecimiento
acelervado en los Gltimos cinco afos, lo aue demuestra que
éntas entidades tienen un buen manejo de SUS recuYsSos ¥ Gue
aprovechan al maximo sus capacidades; también es una fovma
de  demostrar aue tales instituciones tienen una buena

penetracion en el mercado.




B3
1 mavor orecimiento en leos activos ssta rapresentado en
laz cooperativas de shovvo v crédibo por la carteras ¥ los
activos fijom; éstos dltimos pov  apertura  de  nusvas
agencias vy modernizacidn de las cooperativas: en  las
cooperativas de transporte poy adauisicion de edificios v

bodeaas para sUu servicio. en las de consumo poy Jncyemento

e Inventaryios.

Se deduce en la Tabla 41, que a la par como aumentan los
activos, también aumentan los pasivos debido & los
compromisos que adauiere la institucidn con entidades
financieras a través de oréditos con asoclados y tercevos,
a traves de captacldn de CERTIFICADOS DE DEPOSITO & TERMING

(C.D.a.T7T.), los cualss en las coopevativas de ahorveo v

Ay

E{A

crédito confoarman aproximadamente el 70% de los pasivoes.

TABLA 41. Total Pasivos

COOFERAT IVAG 1,593 10992 1,991 190 1.%8%

Lo

COCMAL TRASAN 3D.127.620  23.335.447 14.811.624 9.860.668 7.311.034
COOFTENTRAL. 16.887.500 10.349.400 4.592.600 2.588.800  1.7597.56%
R RN S 1.668 . 278 £98 . 000 342,151 2132370 134 .400
COOTRATR 2380708 1.89%.877 1.218.877 B2t B T3 103
2

EOOTRASONDE REANGS 672989 471 .979 314,556 259,451 136, 32V
COOPACRECITD Pt 170,982 147861 FP R 85407
COOTRACOL TA 1.319.274 1.104. 158 a0 077 559 TR J7R. 57
COIP AN S8 G663 484 .370 297459 &P 242 puc g
30

COGMAGTSTERTO 27,241 o7 637 32823 #3604 a0 B
COOCEL ANCER - BR.027 7.76) 4.680 38R
CCEFACLES 52 A8 7. FER - - -
COOPAREL A 58,0731 3L EEA HALGLT 31.440 N O
COTREE G o9 . 5699 187, B89 195,738 SEFLEER 213,390
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Obsevvands al comportamieanto de incremavto de pasivos v
act ivos, en slounas cooperativas a un asumentn de activos
corvespands una proporcidn similar en el inovemento e

PaslLVos .,

Dentro de las cooperativas grandes @l mayor crecimliento lo
muestyra COOMURDESAN con un 1.139%; segulda de COOPCENTRAL
con un 825 .658%:1 COOMULTRASAN con un 353 .10% » COOTRASUR con

198, 29% .

Frn las cooperativas clasificadas como medianas, el mayor
desarvollo en pasivos lo tuve COOPACREDITO con un 419 ,08%;
COOTRASANDEREANOS con 416 .38%: COOTRACOLTA con 256.04% v

COGPASAN con 188 .,66% .

En las pequehas la mayor expansidn en la materia se dio en

COOCELANDER con un  1.661% v COEFACUS con 702%.

Analizando la Tabla 42, las cooperativas han incrementado
sus aportes debido al crecimisenkto en el namero de asociados
tantoe en las grandes come en las medianas y pequehas,
buscando un mejoramiento en au nivel de vida.

Estos azoclados invectan capital de trabaje, lo gue
fortalece las entidades y se revisyie an sevvicios a los

mismos .




+
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Las coopevabivas con mayor inevemants son @n @l gvupo de

las grandes, COOMURDESAN con un 936 . 46%; COOPCENTRAL  con
GAT L ATES ) COOTRASUR con 2R3 65% v COOMUL TRASAN con 236 . 58%,
En las medianas, COOTRASANDEREANGS con B0OZ2.80%: COUTRATDILTA
COn 261 98% ) COOPASAN con 106 . 20% v COOPACREDITO  con

Z.69%,

En las pequefias, el mavor incremento lo tiene COEFACZULS con

Ul 85 .7353%; seauida de COOCELANDER con un 559 .90%,

TABLA 42 . Aportes

{miles de pesos)

COCPERATIVAS 1.993 19392 1.931 1.5 1.23@
Croa

COGMLE. TRASAN &.075%.172 4,303,390 3,272,403 N = YN i 1.804 . 959
COOPCENTRML 1. 562669 128,967 BE.349 - -
COOMNRDSAN 414307 173.874 93,185 585,370 3.9
L TRASUIR 137 .450 113,390 L T 53100 5400
TR

COTRASANCEREANCS e e o 143.148 121.081 23.021 &4, 7R
COFACRE L LT oy R 674,514 L PR T 515. 848 AL 273
COGTRACCL TA 1050732 20.801 58,161 40,251 29027
GOPASAN 181.327 157, 507 135.048 1l4.6407 87 RS
L]

COUAETSTERTO 17021 145873 13.510 12.217 13.589
COCZEL AR - 27.274 14.077 7223 4.1.33
COEFACLES 18.993 2712 1.014 215000 -
COOPAMIL A 64134 L4 .42 a5 268 40,723 8.9l
COOTRACCO 132.4B6 138,493 149,878 152.159 108,220

En lo que respecta a esta partida segln se obsevva en la
Tabla 43, ¢ Liene gue las coopevativas prasentan en Linsas
generales un cuadro de excedentes positivo, a excepcelan de

e coopavabtiva  ~COTRAECO- guien duvants cuatve anos




consecul ivos geners pérdidas, pero que a pavtiy ode 1793

emperd o producir yrandes excsdentes.

Fry ocuanto a COOMULTRASAN, duvante los abos de L .391-1.9907
generd pérdida lo cual obedecid a wue an esos ancs  la
antidad se encontvaba en proceso de apertura de NUevVas
oficinas v la inversidén que se  hizo fue Dastante
significativa; por lo que ese dinero Invertido no grodujo
ningun beneficio de tipo econdmico en ese periode. OLro
factor fue la Iinversisdn en ganado vy coréditos otorgados 4
los habitantes de Sabana de Torves, los cuales noe fueron
cancelados v se tuvo que proceder a castigary esa cartera;
lo cual origind una pérdida significativa en sus informes

del vespsctivo peviodo.

Analizando @l cuadro de excedentes se observa que en el ano
1.993, la empresa optd por nuevas politicas gue ayvudaron a
estabilizar v contrarestar en parte la pérdida de periodos

anterioras.

TaBLA 43. Excedentes o pérdidas

COGPERAT IV 1993 1992 19921 1590 1989

LU MsGlSTERTO BGE.000 S¥RL26]1 2.765.311) 373521 S0Z. 827
COOMRDE SN FPPOF LN 49 G224 . 737 17.343.440 B 07 4.410.177
COOPCENTRAL 52 50GL OO0 227 300,000 169 . &S0 OO0 GG P00 OO0 254100, 000
COOMLE TRASAN 88,129,000 (48.659.408) (105.200.435) A4 693008 104,638,340
COTRASANDERE ANTS 9, 296000 22.211.467 20.9%5.281 34,895, 183 4. 329. 274
COPHCRRELTITO 117901000 23.041.473 H4 65930 AL MELELE QD4 L BRAS
COOCEL ANDER = 15943, 720 15.249, 953 b.OEZL1E D PN
LCOTRACOLTA 25,625,000 585021 000 17.818.052 8 LS7 . 870 e vy
COEFAC LS 227000 140000 141867 112.496 -

[y uiete S 1RGO0 154 GO .00 1097900565 S L 220 L2 I E I TN
COCOMMNEL MG 15,439,958 (17.652.1868) 2.678.871 (Z2.414.733) 187,323
COCTRARIZO oL B9, 000 (35.1532.008% (0654270 (FRGST.3REY (RLLELL O33R
COTRASUR B e 06, PG T 85,85 208 40, 398 7T 24,810,423




En la acrtuaslidad toda coopsrativa lleva implicita wuna

funcion social, ¥ como tal opera sobve la bass

desarrollo cooperative es ante todo una estructura general
cuYos propositos son provesr al afiliade de leos fundamentos
basicos necesarios para su  desarrollo, formacion e
instruccion en el cooperativismo, para que a traveés de éste

me provecte scclalmente.

Eatam entidades buscan encontyar las vias W los

instrumentos que permitan desarvollar  las  apbitudes,

Fabilidades v capacidades de la comunidad que pertengce a
una cooperativa, tenlendo en cuenta su  medio ¥y las
perspectivas de llegar a un verdadero cauce cooperativo

donde se desavvolle v progresse el individuo.,

Ppero el oficic de la cooperativa como sistema econdmico,

aducative ¥y social s Jda gobra todo ean la tarea da
inculcar valores, creencias e ideales del grupo soclial en

qua se desenvuelve el individuo, tenlendo en cusnta ue
sean posibivos v aue conduzcan a mejorar su desarvollo, a
incrementar sus valores ¥ sus posibllidades, <con &l fin de
aue  éste logre beneficlarse de los  elementos que
contyibuven al desarvollo v Tormacidn como mismbra de una

comu i dad.




st FTUuncion e

n.o 1 Funcion social de las cooparativan e
oflenta por lo tanto a crear JUnog furdamentos pars Sraparar
al  afiliado wacla el futurs, soclalizavlo, hacar |
participe de una dindmica social, proveserlo  de  unos
cowocimientos genevales. cvearle conclencia sobre su pals
v wus problemas, adentrandole en la vealidad raciconal ,
by indandole la posibilidad de crescer » desarvollarse:
explotarle sus habilidades y aptitudes, ofrecerle  una

poducacidn adecuada.

La labor de la cooperativa tiene como principal funcion
fFacilitarle al individuo instrumentns para gue Ssan mas
receptivos a la realidad del pais, a los problemas que
implican los continuos cambios an  las necesldades ¥

carenclas de las perzonas.

Fn matervia de capacitacion, las cooperativas raallran
programas que permiten preparar a las personas en una labaor

productiva gue las impulse socialmente.

otro de los aspectos importantes del cooperativismo es la
genevacion de apoyo social , ya que las cooberativas tratan
de mejorar el desarvollo de la comunidad poraue esta es una
Funcisn auya, una obligacidén ¥ ésta politica aupecifica
incluve la prestacion de servicios de salud, educacidn,

vivienda, abastecimianto v vacoreaclon, enbrg otros.
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o impovtants aclavavy gue todas éshas politicas vy medidas
estan orjentadss a Loda la comunidad en general, pordue
tanto las Zonas marginales como las submarginalss v las
normales, requieren  de provectos  de  construccidon oy
dntacion, de eauipamiento comunitayvio, e mejoramiento para
su  dezarrvollo, que el estado no vealiza v gue Si
desarrollan como provectos espeaificos algunas cooperalivas

v entidades comunitarias.

3.2.2. Desarrollo social de la comunidad. Las obras de
interés soclal son actos orvientados a un desavyollo sooial
de la comunidad con una serie de tratamientos que en Lineas
ganerales puaden detinivrss COmo e CoONSavvacion,
consolidacién, desarrollo, reestructuraclidon v oo reserva

desarvollable.

Taua lmente, los programas de interés soclal anmar cados
dentro de éste contexto general tisnen como proposihto
procurar el bienestar en diferentes Aveas comod: salud,
educacidén, wviviaenda, raoveacldn, 1o que s una gran
pYoveccidn vy apoyo por parte del cooperativismo.

‘

“atos programas se manejan dentyoe del sigulente contexts dg

desarvello general:

Insbituciones
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hasicamante & bLravés de  las coopevatlvas v

entidades comunitarias con planes ¥y recursos conjuntos:

Fatas institucionss liavan a calbo  bhiasicamante los

siuduientes programas de vivienda:

- Aytoconstruccidn

-~ Renovacion urbana

- Yiviendas de emavgencia.

Para formar parte de los programas ofrecidos por éstas

instituciones se Lieng en cuenta los siguientes veguisitosg:

Mo posear Viwiléends

Perbenecer a una cooperativa o entidad de caracter

comunitarvio.

- Solicitar formalmente el dezarveolle de un  programs

aspecifico.

3.2.2.1 Planeacidén. FEz un primer punto a tener en cuenta

parva la creacidn de un programa de vivienda,

3.2.2.2. Gestidn administrativa. En los plarnes e

viviendas se tvata de orvisntar una  gestidén hacia el
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desavvollo de dichos progcamas gus e sustsants en 1os

giguierntes aspectos:

Realizacion de procedimientos ssceritos. En este sentido
los provectos tvatan de buscar procedimientos escritos qgus
aseguren la uniformidad v evidencia en el desempeho de 1

funcionaes establacidas para cada prowrama de viwvienda .

- Certificacidn de su desarvelle: e reguisito en los
ocyoventos possery auficlentes registros v documentaclon parva

poder cevtificar su desarrollo efectivo siempre que 1o

vEqulera .

- Coanstyuccion: el programs aplicae procesos definidos en su
constyucecisdn, teniends an cuenta las modernas teéonicas

arguitectanicas.

- Equipo v mantenimiento: se busca que sean adecuados para

la construcocldn del provecio.

- Control de recepcidn: El proyecto tiene un sizstems de
control dimensional v funcional de los registros veclbidos
ror parte de los beneficlarlos para que 8stos sean mismbros
dew entidades  comunitarias o socios  de coopevativas

verdadey amente necesliitados.




Fon oo Erovecto @8

-~ Telentificacidn v
indispersable posser constencia escrits de los resultados
de control en impresos o  Fichas normalizadasz  de las
pereonas beneficlarias, comunicando as3Las a oLTOs Progdyamas
vy al INURBE parva pesesy un banco de datos debldamente

actualizado.,

3.2.2.3. Desarrollo de los programas de vivienda. »Ante
todo cada provecto Jde vivienda desavrollade por  una
cooperativa o entidad comunitaria ldentificara mejor sus
spovtunicdades =n el mevecado de la cludad. La clave pava
hacer lo consiste en invertir mas @ recopllacidn
sistematicas de iaformacian con base en los dos conceptos de

segmentacion del mercado y el anélisis cultural.

i3

£l eafuerzo masivo de invastigacidén de mervcados 2=

realizado sinultéaneamente an dos frentes:

En la coopevativa o entidad obldeto del plan dovde &3
impartante un estudio completo de las prefersnclas de los

sociosn o afiliados gqus posean ¥ no posesn vivienda.

Para llevar & cabo esta labor lnvestigativa, cada proyeolo
e constryuccisn de wivienda se veouvve a  Informaclon
suminiatyada por las proplas cooperativas o entidades, a

empr esas constructoras v oa la propila comunldad.
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Finalmente, parva que s2 cumpla con una vevdaderas funcion
social es importante que existan responsables de la funcidn

Ao ralidad de la vivienda, para que los besneficiarvies lo

ssan realinente v no vavan & vrecibivy M o wiviendas-problemss® .
3.3. CULTURAL

En materia de vecveacion vy ocultura el panovama en
Bucaramanga no  es muy halagadoy ya que unicamente se
mane jaron cerca de 800 millones de pesos pava el deporte en
el ano de 1994, de acuerdo con datos suministrados pov
COLDEPORTES: v BOO millones de pescs en materia de

cultura“.

De acuerdo con un estudio realizado por la Secretaria de
Cultura, Turismo ¥ Reoreacion en el abho de 1972 v
denominacdo "piagnosticoe Cultural v de la Recveacldn &n
Bucaramanga®, hay un gran déficit de escenarios deporhivoes
v @e considera que uUnicamente el 14% de la poblacion an
capacidad de hacevlo, practica algun tipo de deporte v que
el B0% de las comunidades marginales carecen de escenarios

deportivogmﬁ

ILSF‘LIQN NACTONAL INSTITUCIONAL DE BUCARAMANGA. Bucaramanga,
1995 . Alcaldia Municipal: Jorge Luis Rodriguez.
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Csts situacion se considerar como ovitica an 21 ssctor
la culturas va que no hay un wrograina general, Unicamente se
trabaja con tallaves de arts, COn CONCUTSOS conmanorat bvos
y Jornadas culturales en planteles educativos, con una
serie de muestyas oe cing vy programas de pyvomocion de

cultura v fomento de la historia v la cultuvae regional .

Por sllo ms tan importants lo aque hacen las cooperativas en
materia de cultura, ya <que la estan convirtiendo en
actividad cotidiana que llega a nuchos sechores

poblacionales a donde el Estado no la lleva.

Nty os de los apovtes fundamentales del coopevativisme es
que a traveés de las actividades desarrolladas se ha tyvatads
de preservar el patyimonio cultural del Depaviamento v
promover v desarrollar la recreacién vy el deporte, pero ae
carace o smuficlentes vecursos, ¥ los escasos monbos ocon
que se manejan éstos programas no alcanzan pavas CUDT LT

tocdas las necesidades v vacios an dicha matevia.

En otros aspectos relacionados con recreacion y deporis,
las  empresas  de  desayrollo  comunitavio coordinan  un
programa especial del goblerno Departamental, mediants el
cual me mantiepen parques parva la vacreacisdn popular, Lo
oue  e@s  un  aran aporte pars abrir  nwevos sopacios ds

reEcrsacion a una comunidad gus los necasita.




n

Los parques son administrades pov la miswa comunidad a

tranés e ent ldades civicas iU & e SENCar gan e
acdministrarlos v walar por su mantsnimiento.

£l desarrollo de la wvariable cultural a trvavés de las
cooparativas W ant idades comunitar ias ha pavmit fado

adicionalmente:

Proveer de capacitacién para la formacion de  las

comunicades an las dress artisticas v bumanisticas.

Fomento v proveccion cultural parva fortalecser el
desarvolle cultural de los municipios del Departamento &
través de procesos de intercambic de expresionss V¥

actividades socicoulturales,

Patyimonio cultural para recuperar ls belleza documental

vy la memovia colectiva del Deparvitamento.
Pryomoclén cultural comunitaria 23T & mot. lvar las
comunidades v las orgarnizaclones comunitayvias que Lengan

manitestaciones culturales.

Cw materia oo recreacion ¥y cultuva las coopeyativas no

isnen Una infraestructurva adecuada.




F e

Se provecta ademds que las cooporabtivaes lncentiven a la
Szevetar la de Turizmo, Culturs v Recreacidn para aue hada
un  inventarin veal g todas las canchas ewistantes del
orden municipal v que se ubilicen tambilén aquellas privsedas
de colegins: v gue ss coovdinen programas ambiciosos en los
qué con participacién de COLDEPORTES, se pueda astablecer
una agenda anyal de campesonatos en diferentes disciplinas
COMS : tejo, fathol ., ciclismo, natacion, taskwondo,
volaibol, softbol, basketbol, entve oftvos, a nivel de
barrioz. de comunas y municipico, estableciendo Jornadas
escalonadas hasta llegar a un bavvio ganadoy de cada

deporte en la ciudad.

£ inmportante gue havan diferentes categorias ¥y gue &l
Estacdo v las entidades privadas pavticipen Junte con el
sector cooperativoe con implementos deportivos, va gue déstos

FeoUursos van a sar apvovechados para masificar el depovie.

Ests entidades no sdédlo tvatan de orear cobras de gran
magnitud sino desavvollav pyrogramas ambiclosos en los que
pucda obzervarse una mayor participacidn y un mayor control

por pavte de los habitantes de la oludad.

Elle con el animo de que se conformen grupos de Leatro, de

cdanza, talleves e pintura, e escultura, de ocuentos
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populares, parva vescatar la ocultura autdchtona v ovaay

concurson andales en dondes pavticipe toda la comunidad.

ey ia pretencey demasiacds sl ose oveveva aue la culbtura
puede difundivrse sin recursos ., pero se pusde smplear todo

loy existents: bibliotecas, escenavios publicos v privados

CoONQue cuentan la=m cooperativas ¥ organizacicnes
comunitarias, dandcles un uso més adecuade v oacevcanddolos

a la comunidad.

De ézta Torma, los salones de las Juntas de Accidn Comunsl .,
los auditorios de las eoopsavativas v colegiosn npdblicos,
pLeden vescatarse para convertirlos en un amblente an donde

se lleve a cabo habitualmente practicas ode tipo cultuval.




)

4., CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El cooperativismo v las entidades comunitarvias, como las
Juntas acdministyadoras Locales v las empresas comunitavias,
aon fundamentales pars <)l desarrollo economico de una
raEglon, Sin embavgo, en el Dspavtamsanto de Santander su
participacién ha ido méas alla, genevandose un desarrvollo
sacial v una contribucidn cultural de gran provecocliadn v
dimenzidn, lo que implics necesariamente que se cuentée con
una veardadeva participacion an el seno de la comunidad aue
transciende més allada del exclusivoe oflcic cocperativo

prachtlcado pov estas Institucionss.

Descde  esta  perspective global, wme esta logrando  un
vardaders desarveollo con una servie de inghblituclones cuyo
vadio de accidén scondmlco v soclal es amplico vy muchas de
las cualss opevan a nivel naclional, agenevando Wuna mayor
cobertura, crecimiento v demarrollo por sus wvinculos v

capacidad de integracidn a diferentes niveles vy sectoves,

La Jlabor de las cooperastivaz ha =ido la de rveactivar
sectores Goonomicas ., QensTAaAr HIevas cooparvatlivas, am len @

ingresos: esa ha sido sy mavor conbyibucidn en gss campo.




|:'__"; o]

W factor dinamizador de la enconomia, pov allo

R [

es indispzasable destacar gue lag cooperativas a tyaves del
smplaes, ademas ods genersy puestos, producen Ingrasos,

desaryollsan una orocduccidn v un valor agragaco gus genera

T

Liov tant

inovemantos del eroducto Intsvpo bruato an la
ciudad de Bucaramanga v en logs sectores donde e desarvolla

el acoldan.

2]

Fl desarvolle del trabajo, es necessrio porgue implic:
amvegados a trvaves de los  ingresos obhbenidos sobve el

conasumo v &l ahorro.

51 me consume, hay rotacidn de inventarios, se aumentan s

produceian, la invaersion v sl ahorvo; se divevsifica la

oferta, hay ingresos v se mulbticlicaen las transacolion
vealizadas en la sconomia. SI no hay consumo, sa aleminuyes
la produccidn, ss desestimulan los empresarios v decrecen
la inversion v el a hovro.

A nivel soclial., las cooperstivas han genervado planes de
vivienda, educatives, de seguridad social, qus Fian
heneficiado a amplios nldcleos de la comunidad vy han
payvmitido mayor integracidn v desavvollo, asi como una

maveoy dinamica social.

g nivel cultural se veqguiere aun de un mavor desasrvollo de

las cooperativas, <aus sw Tormen mas grupos de danzas, se
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lleven & cabo mas  concursos v sxposiciones, oy e
infortunadamente la cultura es un area poco apoyada por el

Eutade v dessavvollada pov la comunidadt.

El sector cooperative es un fuerte lmpulscor de provectos de
indole scondmico v social v ha narmitide ovear coleglos, b
genersdo planes de vivienda, planes de crédite, planes de
Formacion deportiva, Ccoopeyativas, micyoonooperat Ivas,
socledades mixtas v muchos provectos que tiensn come 7azdn

de ser el cubrivr necesidades basicas comunitarias.

£l principal impacto genevadec por el sector cooperabivoe ha
sido el de cresar las condiclones para una mayor posSLTLom v
desarvollo social. scondmico ¥ cultural gue no se habria
alcanrado sin su participacidn,. ante la ausencla  dal

Eatado.

Para un mavor desarvolle de lo econdmico, socisl v lo

cultural a través <dsl sechor cooparativo se vecomlanda:

- Crear nuevas empresas vy expandlr las cooperativas.

Fomentay  la  aducacidn a los miovosmpresarios v

brincdarles apove a la ovoanizacidn de sus actividades,

Llevar a cabo la integracisn de cooparvativas qus impulsan

programas soclales y culturales en forma mancomunacda .




~  Medovar Loz planes de bilensstar.

4

~  Llevar a cabo reuniones v gparticipar del entornoe socizal
para  darls  una mavovy wviabilidad v desmavyrolls a la

cooperativa de la comunicad.

- Genarar Una  parbticipacion  a  niwval colectivo el
cooparativiemo en el dres cultural, establecliends concursos

fotograficos, de pintura ¥ escultura, que permitan el

desarrollo v el mejoramiento de la cultura = incentiven a

los avtistas,

~ Fortalecer los proagramas de crédite gue favorezcan a losg
afiliados de las cooperativas v Taclliten la adoguisicidn de

viviends v el montalje de Fabricas.

~ Desarrollar una cultura de 1o autdctono, patvrocinancs v
LT omovi endo los valor g artisticos municipalas W

devavtamantales

Dedlosr recursos a la cultura v al blenestar social por

parte de las coopevativas ¥ demds entidades comunitarias.

~ Desarvollar una labor de sequimiento vy conbrol schre las
actividades sociales provectadas en 2] medio para que 2l
cooparativismo, no s0lo participe con acclones, sino Que

fam>idan fiscallice dichas actividades
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-- Fatron inagy & loa  afiliados & o e const.ituyvan
cooperativas, relacionadas o no con su sctividad pero aue
conty lbuyan a genevay amples, a meiovar losm ingrasos v oa
desarvollar  actividades productivas v comerciales en &l

Dapartamanto.

= Impulsar la educacidn cooperativa como Uun instrumento
fundamental pava &l desavvollo del sector v como  Una
nerramlienta basica para qQue pusdan llevarse a cabo diferen—
tes actlvidades bajo la ilnspivacion v la tutela de dicho

sect.or .

- Lrear en los afiliados una conciencia de solidaridad, no

adlo escondmica sino también social v cultural.

- En cuanto a la wivienda. Juega un papel muy imporiante

L sectov de la construceisn, la cual ademids de antraoar

I

ENV
viviendsas a sus asoclados gerera emplec a una gran varte de

la poblacion.

En cusnto al proceso de inmersion del individuo sn el
brabajo comunitayio debs existir una vevdadera conciencla

ge oue el coopevativisme tiene sus beneliclos.




i la oiudadd e Bucaramangas hay daficit de
deporiivos v poco desarrolle de la culturs fisica, s
racomisnda que ss utilicen an forma wmés  rTaclional
exiatentes genaranda Eresupuest os orientados @ La
vecuparacion vy reparvacisn  de tomn  campos  deportlvos
actuales, a la creacién de polideportives que brinden

var ias solucionss ¥y un mismo espaclio pava el desarvolle e

varios deportes.

@
@

-~ Ern el area de cultura es estrichamente necesario que
ternga en cuenta la participacidén de toda la comunidad v
como es wuy dificil entvay a corear escenarios pars ftal
propadsito por su costo en las diferentes comunas ¥ barrvios,
S canalizan los pocos recUursos Rara  oreav comités

culturales an eszas zonas.
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ANEXD 1.
ENCUESTA A COOPERATIVAS Y EMPRESAS COMUNITARIAS

DEL. DERPARTAMENTO DE SANTANDER

Sefores Garentes de cooperativas v empresas comunitariss de
Santander La presents investigacion Lilisne como Princlosl
propdsito conocer oual hae aidoe el impacto social . economico
v cultural genevado por las cooperativas v las asociacionss
comunitariss a sus afililados vy asociados en &) Departamento
e Santandsy . Agy adecenos e antamano S amalb le

colaboracidn.

TIFO DE ENTIDAL

NOMERE
CIUDAD

DIRECCTOM TEL.

1. ASPECTOS GEMERALEDS
1. Mumevyo de afiliados o asoclados
2. Obvjetivos principales de la Institucion

3. Cual =2s g2l radio de acceldn geogralica v social de La
ent.idad?

Geograftica:




o lal:

T, ASFECTOS SO0CTALES

4. Come ores usted que su Institucidn influyd sobre el
desaryollo social de los afiliados o asociacdos?

ad) No influve en forma alguna { )

b)Y Les ha permibido integrarse

socialmernte )

2 Les ha permitido escalar posiciones

snciales )

o) Otyos )

Cuslew?

5. ouée Lipe e actividades de indols social impulsa su
ent idad?
&) Reuniones {

) Actividades s integracidn

E "
e e

c) Actividades de recraacidn

~
-

dY Otras

Cudles?

&, ué Lipo de garantias o prebandas de (ndole social ha

dezavrollado sy Institucion?

7. FEnumere en orden de impovtancia los erincipalss

incentivos sociales para los miembros de su instituclon.

)
4.




-
2
L

LTT . ASPECTOS ECONOMICOS

[
=
e

B. Qué tipo de provectes scondmicos, en beveficic de

Hdados o atiliadeos ha desavrollads la Thstitucion?

9. Que tipo de provectos econdmicos, en beneficlo de sue
azoclacos o afiliados plensa desavrollar la Institucidn ern

un futuro cevoeano?

10. De las sigulentes actividades de tipo comunitario.

cudles apova la Institucions

W
—

NO PORQUE

-
o,
e

Al Micvoompresa {

b)) Fopresas

comJnitarias

P
Ry
.
[
1
;
t
;

<) Socledades mixtas (Y () -
d) EFmprezass solidarias

ch =aludd o
@) Dhras o) 09 e

Cuales?




Conasideva usted gus su

L.
la

dezsrrollo econdmico de TEGLONT

ST ¢ Y MNO ) Povaua?

ITnstitucidsn

IV, ASPECTOS CULTURALES

12

generado a sus atiliados o asociados

Cudles son los principales beneflclos

N

cultural es qus

la Institusida?

imEulaado &l

[
Pl

3. oug tipe de pvovectos cultuvales

Tnst ltucion a tvavés del ©iempo?

ha  Lmpulsacd

R 1%

14, Qué tipo de provectos culturales

ITnsbitucidn en &l futuro proxime?

plernss

impulass

voEL
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15 e las sigulentes actividades culturales, cuales apoya

U Institucion?

al) Formacion de grupos de danzas £ )
b1 Formacion de arupos de Lealyvo £
¢) Formacién de grupos de marionelas

o Litivitevros { 3
4) Formacidon de biblilotecas i
) Realizacion de simposios,

congresos, seminarios, ebc. { )
3 Realizacidén de exposicionss de

pinbura, escultura, totografia, eto. (G
g} Otyas ¢ )

Cual es? _

16 . Como orse usted gue ha incidide su Inshitusion sobra &l

desarrollo cultural del adrea de influencia?

Vo SUGEREND TAS

17 Para ) futuro, cuadles cree gue deben ser las iniciati-
vas a desarrvollar por su  Institucién para mejorar  los
aspectos econdmicos, sociales v culturales de sus atiliados

o asoclados?

a) pspectos econdmicos:

i

b1 aspechos sociales:




c 3 oAspectos culturales: T

MUCHAS GRACTAS
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