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1. INTRODUCCION

Hoy en dia vivimos en una sociedad totalmente inmersa en un mundo tecnoldgico,
donde se torna importante y necesario el uso de la tecnologia, de dispositivos
tecnologicos que facilitan, en gran medida, la vida del ser humano, su utilidad facilita
la comunicacién y el intercambio de informacion entre personas e instituciones. A
medida que pasa el tiempo, es mas evidente la importancia de la utilizacion de la
tecnologia, no Unicamente en el campo de la comunicacion, sino también en
campos como la ciencia, el entretenimiento y para el caso especifico de este

proyecto, en el de la educacion.

En términos educativos, el uso de la tecnologia ofrece las facilidades de crear
nuevos escenarios 0 espacios que permiten la interaccion entre los docentes y
estudiantes, permitiendo con ello, de alguna manera, el mejoramiento en la parte

pedagdgica y en otra medida, el proceso de ensefianza — aprendizaje.

En este documento se presentaran los resultados obtenidos de la implementacién
de un sistema de aulas virtuales mediante la plataforma Moodle para apoyar la
gestion del aprendizaje en los nifios de primaria de la vereda Quiba Guabal (zona
rural de ciudad bolivar.), ya que en las zonas rurales de nuestro pais, existe poca
presencia del Estado y por ende pocos recursos que generen desarrollo o que
ayuden a salir adelante a una comunidad, mas aun, en las zonas rurales la notable
falta de recursos e infraestructura que de alguna manera limita la calidad de la
educacion, lo cual guia a un bajo nivel de aprendizaje, un aprendizaje inefectivo y

por qué no, a un abandono escolar.

Por esta razén surge la necesidad de la creacion del presente proyecto, el cual
consiste en la implementacion de un sistema de aulas virtuales (en la sala de
sistemas del CDIT de la vereda Quiba), con contenidos educativos obtenidos de la
plataforma Colombia aprende, dichos contenidos seran impartidos en plataformas

de aulas basadas en Moodle para fortalecer la educacion y el aprendizaje y dar



soporte en un marco de educacion virtual-presencial en las asignaturas de ciencias,

matematicas y lenguaje.

Para la ejecucion y desarrollo del proyecto, en principio se debe llevar a cabo la
previa descarga de estos contenidos de igual manera la descarga, prueba, revision
e instalacion de la plataforma Moodle, la cual tiene una serie de caracteristicas que
se deben tener en cuenta para su correcta instalacion, al igual que los contenidos

educativos que brinda la plataforma Colombia aprende.



2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En las zonas rurales de nuestro pais, existe poca presencia del Estado y por ende
pocos recursos que generen desarrollo o que ayuden a salir adelante a una
comunidad. En términos de educacion siendo esta la parte fundamental para el
desarrollo de todo pais, “es notable la falta de educacion” 2, mas aln, en las zonas
rurales la notable falta de recursos e infraestructura de alguna manera limita la
calidad de la educacion, lo cual guia a un bajo nivel de aprendizaje, un aprendizaje
inefectivo y, por qué no, a un abandono escolar. Por otra parte, en muchas zonas
rurales, los nifios y jovenes tienden o se ven limitados a tener que trabajar para
ayudar a su familia y esto les reduce el tiempo para dedicarle a la escuela y el

estudio.

En consiguiente, como ya se habia mencionado, la falta de infraestructura genera
un retraso a nivel educativo, la falta de herramientas que faciliten la educacion en

las escuelas rurales, forman un gran obstaculo en el avance de esta.

Por otra parte, la “Fundacion Social por Bogota™ cuenta con un Centro de Desarrollo
Integral Temprano CDIT bajo los lineamientos del ICBF en la vereda de Quiba (zona
rural de ciudad Bolivar), en la cual y como parte estratégica de la fundacion,
adecuaron un espacio para sala de sistemas con computadores donados, con el fin
de apoyar la educacién en los nifios y adultos de la Zona. Actualmente, la sala
cuenta con un total de veinte (20) computadores de mesa que fueron donados, los

cuales se pretende dar un mejor uso y aprovechamiento.

De acuerdo a lo anterior, el centro integral ademas de contar con estos equipos

tecnoldgicos, busca lograr orientarlos para ofrecer una buena experiencia a los

! (n.d.). ¢Por qué no es cierto que Colombia esté ... - Semana.com. Se recuperd el septiembre 26, 2020 de
https://www.semana.com/educacion/articulo/el-cambio-gue-necesita-la-educacion-en-colombia/558650/

2 (2019, mayo 22). Los retos y los problemas de la educacion en Colombia. Se recuperd el septiembre 26, 2020 de
https://www.uniminutoradio.com.co/los-retos-y-los-problemas-de-la-educacion-en-colombia/

s (n.d.). Fundacion Social por Bogota. Se recupero6 el septiembre 26, 2020 de https://fundacionsocialporbogota.org/
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usuarios que interactan con ellos. En particular, es de interés de la Fundacion,
ofrecer apoyo a la escuela primaria que se encuentra junto al CDIT, atendida por

patrulleros de la Policia Nacional.



3. PREGUNTA PROBLEMA

¢, Qué herramientas Tecnologicas, Digitales y Virtuales de apoyo en la gestion del
aprendizaje se pueden implementar en la sala de sistemas del centro de desarrollo
integral temprano (CDIT) de la vereda Quiba Guabal de Ciudad Bolivar para generar
en la comunidad académica un aprendizaje significativo en las areas de ciencias,
lenguaje y matematicas aprovechando los recursos ofrecidos por el estado en los

programas de Colombia Aprende?



4. JUSTIFICACION

Hoy en dia, el avanzado crecimiento y desarrollo de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), han generado un gran impacto a nivel mundial,
ya que ha transformado la forma de comunicarse de las personas, la forma de
ensefar, de aprender, ha transformado la educacion, la cultura, etc. Por tal motivo,
estos avancen hacen o conllevan a tener que realizar cambios en todos los ambitos
de la vida del ser humano, més directamente, el impacto de este fenomeno (TIC),
conlleva a que la educacion, como la directamente encargada de contribuir en el
desarrollo del ser humano, en sus capacidades intelectuales, sociales,
comunicativas, tecnoldgicas y politicas, deba adaptarse con mayor interés a estos
cambios y condiciones con el fin de adquirir nuevas habilidades que favorezcan el

aprendizaje del ser humano.

Como bien es conocido, las tecnologias de la informacion y la comunicacion hoy en
dia son de mucha importancia en la sociedad ya que brindan herramientas que
contribuyen al aprendizaje en general, herramientas que facilitan la creacién de
nuevos escenarios que permiten fortalecer la labor de la ensefianza y el aprendizaje.
Mediante la apropiacién y el manejo de la tecnologia como herramienta mediadora
para el fortalecimiento de la educacion y la formacion integral de los estudiantes,
nace la idea de apoyar y fortalecer la ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de
basica primaria de la vereda Quiba Guabal (zona rural de la localidad de Ciudad
Bolivar) mediante la implementacion de aulas virtuales con contenidos de bésica
primaria del banco de contenidos de Colombia Aprende para dar soporte en un
marco de educacion virtual-presencial en las asignaturas de ciencias, matematicas

y lenguaje.



5. OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL.

Implementar un entorno de aula virtual en la sala de sistemas del CDIT de la vereda
Quiba Guabal en la zona rural de la localidad de Ciudad Bolivar, mediante la
plataforma Moodle como apoyo tecnoldgico para asistir el aprendizaje de los
estudiantes de la escuela primaria que se encuentra en las inmediaciones del CDIT.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

> Revision técnica (Formatos, tamafios de paquetes, requisitos de
reproduccion) de la oferta de Colombia Aprende para verificar la posibilidad

de usarlos en los computadores de la sala de sistemas de Quiba Guabal.

> Implementar el software Moodle en un ambiente de pruebas sobre los
recursos de la Universidad para cargar los contenidos de Colombia Aprende

y establecer condiciones basicas de operaciones.

> Adecuar el software Moodle a los requerimientos del CDIT con la creacién de

roles de profesores y estudiantes.

> Apoyar el proceso de entrenamiento al personal del CDIT para que puedan

ofrecer asistencia al aprendizaje de los estudiantes de primaria.



6. ALCANCE

Desde el enfoque de generar habilidades dentro de la comunidad, la facultad de
Ingenieria de Telecomunicaciones propone la aplicacion de conocimientos de
tecnologia para implementar una plataforma util para la poblacion. Se propone la
instalacion, adecuacion y entrenamiento a maximo 4 personas responsables en una
plataforma de aulas virtuales basada en Moodle, para que los estudiantes de basica

primaria y secundaria accedan a contenidos para su desarrollo escolar.

Se contara con el despliegue de Moodle como sistema de entorno de aprendizaje
virtual con materias de educacion basica primaria, como lo son: Lenguaje, ciencias
y matematicas obtenidos del portal de contenidos de Colombia aprende que seran
brindados a la poblacién de nifios y adultos de escasos recursos del CDIT de la

vereda Quiba Guabal en ciudad Bolivar.



7. METODOLOGIA

Para llevar a cabo el desarrollo de este proyecto y dar solucion a la problematica,
se plantea una metodologia basada en fases, donde se ejecutaran, de forma
organizada, cada uno de los procedimientos requeridos para dar cumplimiento a las

necesidades del proyecto.

7.1 FASES

7.1.1 REVISION TECNICA DE FORMATOS COLOMBIA APRENDE

Con el fin de elaborar una guia o de tener un informe detallado acerca de las
especificaciones y caracteristicas metodoldgicas de los contenidos educativos de
Colombia aprende, se llevara a cabo la realizacion de unas revisiones técnicas para
comprobar sus especificaciones, es decir, revisar las caracteristicas o formatos en
los cuales se encuentran elaborados los contenidos y materiales de ensefianza que
se brindaran mediante la plataforma Moodle y comprobar que se ajusten facilmente

a la misma.

7.1.2 IMPLEMENTACION DE MOODLE EN AMBIENTE DE PRUEBAS

Para llevar a cabo la implementacién del ambiente virtual, previamente se debera
realizar una serie de pruebas y caracterizacion de la informacion necesaria para la
instalacion de la plataforma Moodle, se deberan revisar las capacidades necesaria
que debe tener un equipo de cdmputo para soportar la plataforma Moodle,
caracteristicas de hardware y software, es decir, cuanto espacio en disco es
necesario para su instalacion, en que sistema operativo se llevara cabo su
instalacion, y toda la informacion necesaria que se requiera. Después de realizadas
las pruebas y de haber realizado la instalacion, se procedera con las pruebas de

funcionamiento de la plataforma y montaje de los contenidos en la misma.



7.1.3 IMPLEMENTACION MOODLE CDIT QUIBA GUABAL

Posteriormente a la instalacion, y de haber revisado su correcto funcionamiento en
el equipo de codmputo designado, se realizara la instalaciéon en cada uno de los
equipos de computo del CDI de Quiba Guabal, el cual es el objetivo de este

proyecto.

7.1.4 APOYO ENTRENAMIENTO

En cuanto a la etapa de apoyo y entrenamiento, esta se llevara a cabo de manera
virtualizada, mediante la utilizacion de videos y manuales explicativos, en donde se
pretende asesorar y poner en contexto a los docentes del CDIT en el manejo de la
plataforma Moodle y sus herramientas basicas, se dara apoyo y solucion de las
dudas que surjan de parte del docente en el manejo de la misma. Todo esto se
llevard a cabo luego de una previa planeacion y finalizacion de las actividades
principales en acuerdo con los interesados, de igual manera se realizarda
documentacion de dichas actividades y visitas realizadas al sitio en cuestion.
Finalmente, en el término de esta implementacion y funcionamiento, se realizara
una encuesta para, mediante esta, evaluar el grado de satisfaccion de los

interesados en el conocimiento y utilidad de la herramienta.
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8. CAPITULO 1. ESTADO DEL ARTE

Hoy en dia los seres humanos nos encontramos altamente sumergidos en un
ambiente totalmente tecnolégico, en todos los &mbitos, la tecnologia es fundamental
en procesos industriales, econdmicos, culturales y educativos. Hoy en dia las
maquinas se encuentran ejecutando labores que realizaban varias personas al
mismo tiempo, es decir, la tecnologia ha impactado fuertemente en todos los
ambitos de la vida cotidiana. Estamos en una época donde no es muy usual ver que
se haga uso de material fisico, como documentos, libros, cuestionarios como
material didactico al momento de impartir las clases, hoy en dia todas estas
herramientas se encuentran con mucha mas facilidad con la implementacion o
mediante el uso de internet. Todos estos métodos tradicionales estan pasando por
un proceso de cambio, cambios en los cuales se hace uso de dispositivos
tecnoldgicos que de alguna manera facilitan los procesos educativos tradicionales

gue conocemaos.
8.1 APRENDIZAJE VIRTUAL

Hoy en dia es comun ver como con el avance de la tecnologia se han venido
transformando los métodos de ensefianza-aprendizaje, pasando de los métodos
tradicionales, en donde lo normal es asistir a un aula en la cual se reciben las clases
impartidas por un docente y donde se interactda con los demas comparieros; esto
de alguna manera se esta cambiando poco a poco o esta pasando a otro plano en
el cual las TIC* juegan un papel muy importante. Con el rapido avance de las
tecnologias de informaciéon y comunicacion, han aumentado, en gran medida, las
oportunidades de las personas en acceder u obtener educacion, y esto sin importar
el momento o lugar donde esté la persona, ya que la educacion virtual es basada
en el desarrollo de programas de formacion mediante el uso o implementacion de

la Internet; esto, sin duda esta creando una nueva cultura educativa, ya que dentro

4 (n.d.). ¢Qué son las TIC? - Tutorial estrategias de aprendizaje - UNAM. Se recuperé el septiembre 26, 2020 de
https://tutorial.cch.unam.mx/bloque4/lasTIC
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de sus caracteristicas esta la generacion de espacios interactivos y flexibles, donde
el estudiante es el responsable de gestionar su proceso de aprendizaje bajo la

supervision y motivacion de su tutor.

El aprendizaje virtual es algo que cada vez toma mucha mas fuerza, y que cada dia
crece mas y mas en todo el mundo, y donde se esta aprovechando de mejor manera

estas herramientas.
8.2 EDUCACION VIRTUAL EN COLOMBIAS

“La década del setenta, del siglo XX, significd para la historia de la educacién
colombiana, el inicio de una nueva forma de educar denominada educacion a
distancia. Esta educacién se dirigio particularmente a la formacién de los maestros
en ejercicio. Las exigencias de una preparacion disciplinar, pedagdégica y didactica
se hacian evidentes, hecho que reclamaba una mayor capacitacion para responder
a los retos educativos del momento histérico. En la educacién se puede hablar de
tres momentos claramente diferenciados: el primero, caracterizado por el uso de los
modulos escritos de instruccion programada, correo convencional, teléfono y la
television; un segundo momento, determinado por el uso de las mediaciones
tecnoldgicas como computadores, audio conferencia, hipermedia y puentes
satelitales; y un tercer momento caracterizado por el uso de la red de Internet que
posibilita el disefio de ambientes virtuales de aprendizaje, mediante el uso

plataformas virtuales™.
8.3 HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE VIRTUAL

Existen diferentes plataformas virtuales que permiten o facilitan la interaccion y el

aprendizaje, cada una de estas ofrece, por separado, gran variedad de

5 (n.d.). Untitled - Virtual Educa. Se recupero el septiembre 26, 2020 de
https://virtualeduca.org/documentos/observatorio/la_educacion superior_a_distancia_y virtual en_colombia_nuevas realid
ades.pdf

6 (2011, septiembre 7). Historia de la Educacion a Distancia en Colombia / 978-3 .... Se recuper6 el septiembre 26, 2020 de

https://www.eae-publishing.com/catalog/details/store/gb/book/978-3-8454-84419/historia-de-la-educaci%C3%B3n-a-
distancia-en-colombia
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funcionalidades diferentes, pero cuentan con un aspecto en comun, el cual es
permitir la creacion y ofrecer la administracion y gestion de cursos mediante y para
la web, todo esto de manera flexible, dando con esto, la oportunidad de ser
implementado por un usuario que tenga conocimientos basicos en manejo de
herramientas informaticas, para asi, facilitar de alguna manera el aprendizaje y la

comunicacion entre sus participantes.

cada una de estas plataformas de aprendizaje virtual, cuentan con una clasificacion
o tipo diferente, en las que podemos encontrar plataformas de tipo comercial y

plataformas de tipo cédigo abierto.”

Las plataformas de tipo comercial son aquellos sistemas o paquetes los cuales
deben ser comprados o adquiridos bajo licenciamiento, esto debido a su robusta
configuracion, lo cual ofrece alta seguridad y multitud de funcionalidades, son
aplicaciones que, por lo general, son utilizadas e implementadas en grandes

compainiias, las cuales requieren de estas particulares caracteristicas.

Por otra parte, también existen las plataformas de codigo abierto o de software libre,
estas, a diferencias de las anteriores no requiere de una compra de licenciamiento,
estas son de facil acceso mediante la web, son desarrolladas por instituciones
educativas o compafias sin &nimo de lucro, las cuales las ponen a disposicion para

apoyar o aportar a la educacion en linea.

En la tabla 1 se puede evidenciar el nombre de las diferentes plataformas que se

pueden adquirir.

7 (n.d.). Entornos  Virtuales de  Aprendizaje. Se recupero el septiembre 26, 2020 de

https://www.uv.es/bellochc/pedagogia/EVA3.pdf
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Tabla 1: Plataformas LMS

Plataformas comerciales.

Plataformas de Codigo abierto.

WebCT o Blackboard

ATutor

First Class

Chamilo

eCollege

Claroline

Docebo

Dokeos

LRN

FLES

Moodle

Olat

Sakai
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9. ESTUDIO DEL LMS® MOODLE

Con el pasar de los tiempos, han ido apareciendo en la sociedad, una serie de
herramientas que facilitan el aprendizaje de los estudiantes, herramientas como
materiales o libros digitales, aplicaciones interactivas para las distintas areas del
conocimiento que facilitan la adquisicion de conocimiento por medio de foros de
discusion interactivos, herramientas de videoconferencia para estar en contacto con
el profesor en tiempo real, y muchos otros recursos de mucho interés en el @&mbito

de la educacion.

Todos estos recursos los podemos adquirir mediante el uso de plataformas virtuales
de facil acceso y que encontramos de manera paga y también gratuita en Internet,
estas plataformas alojan todas estas herramientas en un solo lugar y que son de
mucha utilidad para la gestion del aprendizaje. Estas herramientas se denominan

(LMS) o sistemas de gestion del aprendizaje.
9.1 SISTEMAS DE GESTION DEL APRENDIZAJE (LMS)

Como ya se ha descrito con anterioridad, en la actualidad, el uso de la tecnologia
es fundamental para el ser humano, ya que facilita la comunicacion y el intercambio
de informacion y en el campo de la educacion favorece al mejoramiento de la parte
pedagdgica y de ensefianza - aprendizaje. En concordancia con la utilidad de la
tecnologia, en la actualidad se cuenta con ambientes informaticos de facil acceso,
gue permiten aumentar o ampliar las posibilidades de intercomunicacion entre
diferentes usuarios. Actualmente podemos encontrar, en la literatura, la utilizacion
de nuevos términos que ayudan a caracterizar estos entornos de interaccion, uno
de ellos es el LMS (Learning Management System) o sistema de gestion de

aprendizaje y el e-learning®, los cuales utilizan internet y plataformas interactivas

8 (2017, diciembre 3). What Is A Learning Management System? LMS Basic .... Se recuperé el septiembre 26, 2020 de
https://elearningindustry.com/what-is-an-Ims-learning-management-system-basic-functions-features

9 (2002, julio 10). INTEC Estandares e-Learning.. Se recuper6 el septiembre 26, 2020 de http://www.da-
vinci.cl/Biblioteca/Estandares_elearning EstadodelArte.pdf
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para apoyar la educaciéon, y que han modificado la forma de como se imparte la
educacion en la actualidad y la forma de interaccion entre docentes y estudiantes,

cambiando de la presencialidad a la virtualidad.
9.2 CARACTERISTICAS LMS

e Interactividad: conseguir que la persona que esta usando la plataforma tenga
conciencia de que es el protagonista de su formacion.

e Flexibilidad: conjunto de funcionalidades que permiten que el sistema de e-
learning tenga una adaptacion facil en la organizacion donde se quiere
implantar, en relacion a la estructura institucional, los planes de estudio de la
institucién y, por ultimo, a los contenidos y estilos pedagdgicos de la
organizacion.

e Escalabilidad: capacidad de la plataforma de e-learning de funcionar
igualmente con un nimero pequefio o grande de usuarios.

e Estandarizacion: Posibilidad de importar y exportar cursos en formatos

estdndar como SCORM.10 11
9.3 MOODLE

Moodle es uno de los sistemas de aprendizaje en linea y pertenece al grupo de los
gestores de contenidos educativos (LMS) mencionados anteriormente. Moodle es
un software construido con el fin de favorecer el trabajo de los docentes, el cual les
permite crear sus cursos on-line basados en Internet, y ofrecerlo a los estudiantes
de forma virtual. El significado del término Moodle, es una abreviatura o acrénimo
de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno de

Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos y Modular.)*?

10 (n.d.). Entornos  Virtuales de  Aprendizaje. Se recuper6 el  septiembre 26, 2020 de

https://www.uv.es/bellochc/pedagogia/EVAS. pdf

1 (2002, julio 10). INTEC Estandares e-Learning.. Se recuper6 el septiembre 26, 2020 de http://www.da-
vinci.cl/Biblioteca/Estandares _elearning_EstadodelArte.pdf

12 (2018, marzo 14). {Qué es Moodle? La Guia Definitiva sobre la plataforma Moodle. Se recuper6 el septiembre 26, 2020
de https://www.tropicalserver.com/ayuda/que-es-moodle/

16


https://www.uv.es/bellochc/pedagogia/EVA3.pdf
http://www.da-vinci.cl/Biblioteca/Estandares_elearning_EstadodelArte.pdf
http://www.da-vinci.cl/Biblioteca/Estandares_elearning_EstadodelArte.pdf
https://www.tropicalserver.com/ayuda/que-es-moodle/

Por otra parte, se puede inferir que Moodle, es un paquete de software disefiado
para la elaboracion de contenidos o cursos educativos basados en la utilizacion del
Internet, en otras palabras, es un software elaborado para crear y administrar
plataformas educativas con el fin de fortalecer el ambito educativo.

9.4 ;| PORQUE ESCOGER MOODLE?

Moodle como plataforma para la gestion y administracion de cursos, ademas de ser
software libre, donde puede ser utilizado sin pago, posee muchas caracteristicas y
herramientas importantes, ademas ofrece variedad de funcionalidades vy

posibilidades de las que el usuario puede disponer segun sus necesidades:

> Permite la administracion de archivos, es decir, el usuario tiene la
posibilidad de subir y compartir sus archivos o documentos en los
diferentes formatos, ya sea texto, PDF, etc.

> Gestidn de Banco de preguntas, donde el usuario puede crear sus
preguntas y a la vez poder incluirlas en cuestionarios o actividades de
un curso en especifico.

> QOpciones o Tipos de preguntas, aqui el usuario tiene la posibilidad de
escoger entre los diferentes tipos de preguntas para realizar sus
actividades, dentro de este tipo de preguntas se encuentran: seleccion
multiple con Udnica respuesta, seleccion multiple con mdltiple
respuesta, preguntas de falso o verdadero, etc.

> Cursos, la plataforma Moodle les permite a los docentes la creacion
de un curso en especifico y Gestionar, para el mismo, la matricula de
los estudiantes que podran interactuar en el curso y sus distintas

herramientas.
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> Comunicacion, es uno de los aspectos relevantes que ofrece la
plataforma, permite tener comunicacion entre los participantes,

Profesor-Alumno.13

9.5 CASOS EXITOSOS DE MOODLE

En Colombia, la plataforma Moodle ha tenido gran acogida debido a que es una
LMS de software libre y por ende puede ser instalado en cualquier equipo o en
cualquier servidor local para luego ser compartido y poder ser utilizado desde
internet. A dia de hoy, son muchas las instituciones de educacion superior,
empresas reconocidas, asociaciones etc. que estan haciendo uso de esta
plataforma, para apoyar sus necesidades. La plataforma permite realizar el disefio
y personalizacion que dicha institucidn o empresa desee y segun las necesidades
gue estas crean convenientes. Los tipos de contenidos, la mensajeria entre distintos
usuarios, esta y otras cualidades, hacen de Moodle una plataforma LMS de mayor

interés en el pais.

Por otra parte, asi como la plataforma Moodle tiene variedad de opciones,
funcionalidades y posibilidades que se le puede dar un mejor aprovechamiento de
estas, existen algunas de estas a las cuales se les da poco uso, estas opciones son
actividades interactivas, juegos didacticos, etc.; Esta probleméatica del poco uso que
se le da a todas estas opciones, es debido a la falta de conocimiento y
capacitaciones en la parte tecnolédgica de los docentes, por tal motivo, la plataforma
de aula virtual se convierte en un diario donde solo se estipulan las fechas previstas
de las entregas de dichas actividades a subir o presentar los contenidos, de esta
manera se desaprovecha todo la capacidad que nos puede brindar la plataforma

para un mejor conocimiento.

Como se especificé anteriormente, para llevar a cabo la implementacion y uso

adecuado de la plataforma Moodle, se tomaran los contenidos del portal educativo

13 (2018, septiembre 26). ;Qué es la plataforma Moodle y para qué ... Se recuper6 el septiembre 26, 2020 de
https://www.maximaformacion.es/e-learn/que-es-moodle-y-para-que-sirve/
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Colombia aprende, como base para apoyar la gestion del aprendizaje, mediante sus
actividades y ejercicios didacticos, este portal cuenta con todas las herramientas
didacticas para el aprovechamiento educativo, herramientas interactivas como
juegos, también cuenta con recursos de multimedia, tareas y cuestionarios que

apoyan el aprendizaje mediante la interaccion en linea.
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10.DESARROLLO DEL PROYECTO

10.1 OFERTA DE CONTENIDOS DEL PORTAL EDUCATIVO COLOMBIA APRENDE

“El portal educativo Colombia Aprende, la red de conocimiento, del Ministerio de
Educacion Nacional, ofrece a la comunidad nacional e internacional una

herramienta de apoyo para el mejoramiento educativo.

El Portal Educativo Colombia Aprende se lanz6 el 24 de mayo de 2004, dentro del
proyecto de Nuevas Tecnologias del Ministerio de Educacion Nacional y en la
actualidad es dirigido por la Oficina de Innovacién Educativa con el Uso de Nuevas

Tecnologias del Ministerio de Educacién Nacional.

En 2014 se inici6 un proceso de modernizacion en disefio, aplicaciones, nuevos
servicios y plataforma, entre otros aspectos, para llegar a la comunidad educativa

con un Portal innovador que busca responder a las necesidades de sus usuarios.

En el Portal Educativo Colombia Aprende la comunidad académica del pais puede
acceder a recursos, productos y servicios, que cada usuario puede personalizar de

acuerdo con sus procesos educativos cotidianos.

A continuacién, se enuncian todas las herramientas didacticas para el
aprovechamiento educativo, herramientas interactivas como juegos, y los recursos

de multimedia que ofrece el portal educativo Colombia Aprende”.1*

e Foros
e Chat
e Blog
e Wikis

e Contenidos educativos digitales

14 (2014, mayo 20). Sobre nosotros | Colombia Aprende. Se recuperé6 el septiembre 26, 2020 de

http://aprende.colombiaaprende.edu.co/es/sobre-colombia-aprende/sobre-nosotros
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e Banco de tareas

¢ Notas informativas

e Edusitios y productos especiales
e Eventos virtuales

e Experiencias TIC

e Banco de documentos

e Agenda de actividades

e Cajadeideas

e Banco de proyectos

e Objetos de aprendizaje

e Comunidades Virtuales de Aprendizaje
e Campus virtual

e Traductor

10.2 NAVEGACION POR LA PAGINA WEB DE COLOMBIA APRENDE

En la siguiente imagen, se puede apreciar la pagina principal del portal de

contenidos de Colombia aprende. [llustracion 1]

C @ Notw Fprene ColomEaRINGe #.C N « B Qe

%Cafameggm"gf & 2 4080 %

(71 Oestacados educativos

llustracion 1: Pagina Principal Portal de Contenidos Colombia Aprende.

Como se puede observar, en las imagenes a continuacion, dentro del banco de
contenidos que ofrece el portal Educativo Colombia aprende, podemos ver las
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distintas areas del conocimiento que este portal brinda, tales como: Lenguaje,
Ciencias Naturales y Matematicas y los cuales fueron descargados para
posteriormente ser implementados en la plataforma Moodle, que es la finalidad de
este proyecto. Para la implementacién solo se descargaron los contenidos
correspondientes a los grados de primaria, es decir, desde primero hasta quinto
grado de primaria, estos archivos fueron descargados en formato comprimido ZIP,
y posteriormente fueron agregados como paquetes SCORM en la plataforma
Moodle, debido a que cuentan con imagenes, videos, textos, ilustraciones,

animaciones y juegos interactivos para el aprovechamiento educativo.

A continuacién, se presentan algunas imagenes que podemos encontrar al

momento de navegar por la plataforma y familiarizarnos con esta.

€ 22 C O Nt 20 0030 ColomExaIprende aALCo L v B 01«
¢ £ & 0 B QO S
TeRooeTT

Estudiantes de Basica y Media Q:

Ubions pnasiaadhen - 2020 05 08 124

': 2 Contenidon Iucatvos S Mancd ol sk

llustracion 2: Acceso a Contenidos Educativos del Portal Colombia Aprende

Presentacion hacia los contenidos educativos ofrecidos por el Portal Educativo

Colombia Aprende. [llustracion 3]
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® @'® A oon

Contenidos educativos digitales para la enseflanza de las areas
de Ciencias Naturales, Matematicas y Lenguaje, para educacion
basica y media.

llustracion 3: Pagina Presentacion de Contenidos Colombia Aprende.

Contenidos de las areas de conocimiento que podemos encontrar en la plataforma

de aprendizaje. [llustracion 4]

¢ ;y Recurso Digital (A]
-

Es una entidad de informacion digital que hace referencia a los diferentes formatos como imagenes,
audios, videos, textos enriquecidos, paginas web, juegos interactivos, ilustraciones y animaciones. Su
funcion es ofrecer informacion a través de distintos formatos (audiovisual, sonoro, textual visual,
multimedia, etc.) para representarla de distintas “formas”, con el proposito de que pueda ser aprovechada
en el marco de un proceso educativo.

Nt — S—
—_— e
—_— —_—

llustracion 4: Contenidos Educativos Colombia Aprende.

Por otra parte, el portal educativo, ademas de brindar contenidos de aprendizaje
para los grados de basica primaria, también se puede encontrar mucho mas
contenido de diferentes areas del conocimiento y para los grados de basica

secundaria y media.
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Dentro de los contenidos de aprendizaje, encontramos:

- Educacion ambiental.

- Ciencias sociales, Geografia, Historia.
- Constitucion Politica y Democracia.

- Educacion Fisica, Recreacion y Deporte.
- Etica y Valores Humanos.

>

Idioma Extranjero.



11.CAPITULO 2. ADECUACION E INSTALACION DE LA
PLATAFORMA MOODLE EN AMBIENTE DE PRUEBAS.

11.1 INSTALACION

Para el proceso de instalacion de la plataforma Moodle en el computador de prueba,
el cual fue facilitado por la universidad Santo Tomas, como recurso informatico, es
necesaria la utilizacion de la herramienta llamada XAMPP, la cual es muy util para
este proceso, ya que contiene ciertos modulos que son necesarios para poder correr
nuestra plataforma Moodle y de igual manera son los que permiten que se muestre
a los usuarios. Estos modulos son: APACHE, MYSQL server, y sistema de
programacién como PHP.

Realizando una breve descripcion de los paquetes, herramientas, aplicaciones y la
guia, necesarios para la instalacion y puesta en funcionamiento, correctamente, de

la plataforma Moodle, tenemos:

d XAMPP: es un servidor independiente de plataforma, software libre, que
consiste principalmente en la base de datos MySQL, el servidor Web Apache
y los intérpretes para lenguajes de script: PHP y Perl. El nombre proviene del
acronimo de X (para cualquiera de los diferentes sistemas operativos),
Apache, MySQL, PHP, Perl. 15

O APACHE: Apache es un esfuerzo por desarrollar y mantener un servidor
HTTP de cbdigo abierto para sistemas operativos modernos, incluidos UNIX
y Windows. El objetivo de este proyecto es proporcionar un servidor seguro,
eficiente y extensible que proporcione servicios HTTP en sincronia con los

estandares HTTP actuales.1¢

15 (n.d.). XAMPP - EcuRed. Se recupero el septiembre 26, 2020 de https://www.ecured.cu/XAMPP
16 (n.d.). Apache - The Apache Software Foundation!. Se recuper6 el septiembre 26, 2020 de https://httpd.apache.org/
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[ MySQL: es el sistema de gestion de bases de datos relacional mas extendido

en la actualidad al estar basado en cédigo abierto.

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos que cuenta con una doble
licencia. Por una parte, es de codigo abierto, pero por otra, cuenta con una version

comercial gestionada por la compafiia Oracle.1’

O PHP: Acrénimo de "PHP: Hypertext Preprocessor’, es un lenguaje de
'scripting’ de propdsito general y de cddigo abierto; El objetivo principal de
este lenguaje es permitir a los desarrolladores web escribir dinamica y
rapidamente paginas web generadas; aunque se puede hacer mucho mas
con PHP.18

Como ya se habia mencionado, la herramienta XAMPP, en conjunto con sus
maddulos integrados, es la que permite la transmisién de nuestra plataforma Moodle

de manera local o publica hacia los usuarios por medio de internet.

Para empezar, luego de haber descargado la imagen de la aplicacién, ejecutamos
el instalador de la herramienta XAMPP y a continuacion seguimos con los siguientes

pasos:

v (2019, septiembre 24). Qué es MySQL: Caracteristicas y ventajas | OpenWebinars. Se recuperé el septiembre 26, 2020
de https://openwebinars.net/blog/que-es-mysql/

18 (n.d.). Prefacio - Manual - PHP. Se recupero el septiembre 26, 2020 de https://www.php.net/manual/es/preface.php
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Setup - XAMPP

Welcome to the XAMPP Setup Wizard,

la bitnami

Next > Cancel

llustracion 5: Ejecucion Instalador de la Aplicacion XAMPP.

En la siguiente imagen se muestra el proceso donde dejamos las opciones
predeterminadas que se muestran seleccionadas por defecto (los servidores) y

continuamos con la instalacion presionando la opcion siguiente. [llustracion 6].

Select Components o |

Select the components you want to install; dear the components you do not want to install, Chidk
Mext when you are ready to continue.

[E- & Serve | Click on @ component to get a detalled description
Apache g

MySQOL g

FileZilla FTP Server =

Mercury Mail Server

Tomcat

Perl

rooram Lanquage
phpMyAdmin
Webalizer

Fake Sendmail

< Badk Next > Cancel

llustracion 6: Opciones Predeterminadas (Servidores)

A continuacién, se muestra la direccion donde se instalara la aplicacion XAMPP, en
este caso es en el disco principal, donde la dejaremos para evitar errores o conflictos

futuros. [llustracion 7]
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sl
Installation folder t,;J
o

Flease, choose a folder to install XAMPP
Select a folder I C:'\wampp I re

XAMPP Installer
< Back Next > Cancel

llustracion 7: Direccion de Alojamiento en Disco.

Seguidamente procedemos a esperar un tiempo hasta que termine el proceso de
instalacién y ya estaremos listos para hacer uso de esta aplicacion. [llustracion 8]

[Z] Setup - X

(2 bitnami for XAMPP

Bitnami for XAMPP provides free installers that can install
Drupal, Joomla!, WordPress and many other popular open source
apps on top of your existing XAMPP installation.

®@Em@

Instaling
Unpacking files

XAMPP Installer
< Back Mext = Cancel

llustraciéon 8: Proceso de Instalacion.

Como podemos ver en la imagen a continuacion, se puede evidenciar que la
aplicacion esta instalada y lista para usar. Esto se puede comprobar, escribiendo la
siguiente direccion; “Localhost/dashboard/”, en la ventana de nuestro navegador y
nos mostrara la pagina principal de XAMPP como evidencia de la correcta

instalacion.
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Appications  FAQs  HOWTOGudes PPl pyMypAdmin

XAMPP Apache + MariaDB + PHP + Perl

Welcome to XAMPP for Windows 7.2.27

llustracion 9: Verificacion de Instalaciéon de XAMPP

Seguidamente empezamos con el proceso de instalacion de la plataforma Moodle;
Para poder instalarla, debemos inicializar nuestro servidor APACHE, el cual se
encargara de mostrar la plataforma hacia los usuarios. También, es necesario
inicializar el servidor MySQL server, el cual se encargara de gestionar las bases de
datos del sitio Web, esto debido a que en la plataforma se maneja informacion de

sus usuarios (Estudiantes) y Profesores.

El proceso de inicializacion de los servidores los podemos ver en la imagen
continuacion, la cual se ejecuta desde el escritorio, donde se encontrara como

acceso directo.

XAMPP Control Panel v3.2.4 S Kenti
Module
Netstat
Dienst Modul PID(s) Port(s) Aktionen 9 Notats
1277
Apache 62!886 80,443 | Stoppen Admin Konfig Logs B Shei
MysQL 6716 3208 Admin Konfig Logs Explorer
FieZila Starten Admir Konfig Logs ¥ Dienste
Mercury Starten Admin Konfig Logs & Hife
Tomcat Starten Adrmin Konfig Logs [l Beenden
[main] Initialisiere Module A
[main]  Starte Check-Timer
[main]  Control Panel bereit
[Apache] Versuche Apache zu starten
[Apache] Statusanderung erkannt: gestartet
[mysql] Versuche MySQL zu starten
[mysql] Statusanderung erkannt: gestartet
v
< >

llustracién 10: Inicio de Servidores.
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11.2 ADECUACION Y CONFIGURACION

Una vez inicializados los servidores APACHE y MySQL, el paso siguiente es
continuar con la instalacion de la plataforma Moodle, donde, nuevamente utilizando
el navegador, pero esta vez hacemos la llamada a la direccion local “Localhost”, la
cual nos llevara a la [llustracién 11], donde empezaremos con la eleccién del idioma

que maneja la aplicacion para interaccion con los usuarios.

* Whpodie Windows Initaliey < o ¢ POOPe P » Mosdle

Moodic 3.8.2+ (Belicd: 202005000 (2019111802.11)

» Moodie Windows Inatafier o (g stur
22 Maodie ¢

- Metie

Bat

llustracién 11: Selecciéon de Idioma

Luego vemos la direccién del directorio web y directorio de Moodle donde se va a
instalar en el computador de pruebas, se muestra la direccion de la ruta donde se

aloja la plataforma Moodle.
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llustracién 12: Ruta de Instalacién Moodle

En la ventana siguiente se muestra la asignacion del motor de la base de datos que
se configurd previamente y las caracteristicas de la misma, la cual fue creada

previamente en uno de los pasos antes mencionados.
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*nood
llustracion 13: Base de Datos.

El paso siguiente es la confirmacién y aceptacién de los términos y condiciones para
uso de la plataforma Moodle.

llustracion 14: Términos y Condiciones

En la ventana siguiente, se puede observar el instalador de Moodle, realizando
comprobaciones del servidor, las cuales son necesarias para poder continuar con

la correcta la instalacion, asi como se muestra en la [llustracion 15].
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llustracién 15: Comprobacion de Servidores

Al finalizar el proceso de instalacion, se procede con la configuracion de la cuenta
del Administrador del sitio, que como se muestra en la [llustracién 16], donde se

debe asignar un nombre de usuario y una contrasefia.

(1]

[

llustracion 16: Asignacion de Usuario y Contrasefia

Una vez finalizado el proceso de instalacion y asignacion de usuario y contrasefia

del sitio, se debe proceder a especificar o establecer un nombre adecuado para el
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sitio, en este caso Aula Virtual Gestion del Aprendizaje — CDIT Quiba Guabal.

[llustracion 17]

B ALLA VIRTUAL GESTHON DEL APRENDIZAIE - COAT QUIBA GLAEAL - I
“ AULA VIRTUAL GESTION DEL APRENDIZAJE - CDIT QUIBA GUABAL. -
Y COMTEMIL DE APREMD E
&
#
+ &
o
AFEQH DING (R

llustracion 17: Nombre del Sitio
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12.CAPITULO 3. ADECUACION DEL SOFTWARE PARA LA SALA DE
SISTEMAS.

En la sala de sistemas del centro educativo integral de Quiba Guabal, se instalara

un pequefio servidor que alojaré el software Moodle, asi como los contenidos de

Colombia aprende.

Al equipo se le realizo una configuracion de red segun el direccionamiento

disponible en la sala, que actualmente tiene un esquema estético con la direccion

de red privada 192.168.1.0/24.

El esquema actual de direcciones es el siguiente:

Tabla 2: Direcciones de Red

Egmpo ID referencia | Direccion IP
1 25857 192.168.1.10
2 34408 192.168.1.20
3 25690 192.168.1.30
4 34351 192.168.1.40
5 34432 192.168.1.50
6 35165 192.168.1.60
7 34399 192.168.1.70
8 34444 192.168.1.80
9 25671 192.168.1.90
10 34372 192.168.1.100
11 25483 192.168.1.110
12 34423 192.168.1.120
13 34375 192.168.1.130
14 A 192.168.1.140
15 B 192.168.1.150
16 25866 192.168.1.160
17 34360 192.168.1.170
18 34414 192.168.1.180
19 25860 192.168.1.190

Fuente: Informe de la sala de sistemas del Centro de Desarrollo Infantil Temprano (CDIT) en la vereda de Quiba Guabal en

la localidad de Ciudad Bolivar de la ciudad de Bogota D.C.
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Después de identificar las direcciones IP utilizadas en la sala, se propone el uso de

la direccion 192.168.1.5 para el servidor Moodle.
12.1 CREACION DE CUENTAS DE USUARIO EN MOODLE

Para la creacion de cuentas de usuarios o0 estudiantes que haran parte de la
plataforma, existen varias formas de hacerlo, por ejemplo, de forma manual,
mediante correo electronico, masivamente, etc. En esta oportunidad, la creacion de
dichas cuentas de usuario es llevada a cabo de forma manual, es decir, donde una
persona en su rol de administrador tiene la capacidad de crear las cuentas y
seguidamente proporcionarles a los estudiantes mediante un usuario y contrasefia
con lo cual cada estudiante tiene o esta en capacidad de acceder a la plataforma en
cualguier momento y de igual manera podra matricularse al curso de aprendizaje

deseado.

Para la creacion de usuarios de forma manual se deben seguir unos pasos sencillos
los cuales se describen a continuacion; una vez ingresado a la plataforma Moodle,
como usuario encargado o administrador se debe ubicar, primero que todo, la
opcion denominada “administracion del sitio”, seguidamente la opcion “usuarios” y

“agregar usuarios”.

I
LN

llustracion 18: Agregar usuarios
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Una vez realizados estos pasos de forma correcta, se desplegara una nueva pagina
donde se deben llenar los datos del cuestionario que ahi aparecen, estos datos son
del tipo; nombre, apellido de usuario, correo y clave, son datos bésicos necesarios
para la creacion de la cantidad de usuarios que tendran acceso a la plataforma en

general.

La Fundacién Social por Bogota solicito la creacion de los siguientes usuarios:

Tabla 3: Informacién de Usuarios

N° USUARIOS APELLIDOS NOMBRES DOCUMENTO CORREO
CARRILLO ANDREA
1|coord.quiba CONTRERAS CAROLINA 1098714425 ancarolina99@gmail.com
2|prejardin2 PERILLA MABEL BRILLIT 52366020 mabelsita010@gmail.com
CUBILLOS SHIRLEY tatianacubillos2008@gmail.co
3|auxiliarl GONZALEZ TATIANA 1075250481 m
HURTADO
4lauxiliar2 STERLING YEIMI LORENA 1082124933 | hurtadoyeimi683@gmail.com
5|prejardinl TERAN RAMIREZ HERMELINDA 52237937 lindaherme2014@gmail.com
LANCHEROS ANGELA
6|jardinl CRIOLLO MARCELA 1022981642 | angeelancheros@gmail.com
GLORIA
7 |parvulosl CHAVEZ ROA MARCELA 52458508 marcechavez79@gmail.com
CLAUDIA
8|parvulos2 CRUZ MARTINEZ PATRICIA 53036689 claudispatricis@gmail.com
RODRIGUEZ
9|adm.1 GUZMAN YENY KATERINE 53076810 katerinero2209@gmail.com
10|coord.pdg GARCIA ZUNIGA MERILYN 52821874 gazumery@gmail.com
11|docentel MARIN SANCHEZ LUIS ARNOLDO 1022959011 luis.marin0419@gmail.com

Ya ingresados todos los usuarios a la plataforma, esta creara una base de datos
con la totalidad de ellos, su nombre y apellido, su correo electrénico, y demas datos
gue previamente fueron ingresados como se menciond anteriormente, a manera de
ejemplo se mostrara en la siguiente imagen la forma de esta base de datos y su
informacion alli contenida; importante tener en cuenta que estos usuarios solo han
sido ingresados a la plataforma, ain no hacen parte de un curso en especifico, a
continuacion se mostrara la asignacion o inscripcion de los usuarios a los cursos

brindados.
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llustracion 19: Usuarios Ingresados a la plataforma Moodle

Para la asignacion de usuarios o estudiantes a los cursos ofrecidos, al igual que la
asignacion de roles como profesor, que respectivamente debe tener el usuario que
llevara a cabo la direccién de los cursos para su buen desarrollo y aprendizaje por
parte de los estudiantes se realizé de la siguiente manera:

En esta parte de asignacion de usuario, creacion de cursos y demas, los pasos son
de alguna manera repetitivos; nuevamente ingresamos a las opciones administrador
del sitio > cursos > administrar cursos y categorias, como ya se ha mencionado con

anterioridad.

Al hacer clic en esta ultima opcion que se puede evidenciar (administrar cursos y
categorias), ya se puede observar los cursos disponibles en la plataforma y a los
que se puede asignar o inscribir los estudiantes respectivos, estos cursos son:

Ciencias, Lenguaje y Matematicas.
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llustracion 20: Cursos disponibles en la plataforma

Para agregar los usuarios a cada curso en particular y los respectivos roles de los

profesores de los mismos, simplemente se dirige hacia la parte de debajo de la

plataforma, donde se encuentra la opcidén “usuarios matriculados”, en donde se

procedera el ingreso de los participantes a los cursos.

Boerat Ondtar Copls Oe segundad Raestaurar

Nombre completo
Nombre corto
Nimero de ID
Categoria
Agrupamientos
Grupos

Asignaciones de roles

Métodos de matriculacion
Formato
Secciones

Modulos utilizados

llustracion 21: Asignacion o matricula de usuarios a los cursos

Al ingresar todos los estudiantes a los cursos ofrecidos, estos apareceran de la

siguiente manera (ver imagen siguiente), donde, por ejemplo, vemos que los roles

de los profesores designados para el curso de Ciencias y Sus respectivos

estudiantes.
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13.CAPITULO 4. PROCESO DE ENTRENAMIENTO AL PERSONAL
DE CDIT

13.1 ENTRENAMIENTOS Y CAPACITACIONES

Uno de los objetivos especificos propuestos para la realizacion del proyecto, una
vez finalizada la instalacion, configuracién e implementacion de la plataforma
Moodle para el Centro de Desarrollo Integral Temprano (CDIT); es la de llevar a
cabo una serie de procesos de entrenamiento, tanto al personal encargado como
profesores y estudiantes, con el fin de que se familiaricen con el uso de la

plataforma.

Para llevar a cabo el entrenamiento en el uso y funcionamiento de la plataforma, se
ofreceran una serie recursos, los cuales incluyen actividades interactivas, como la
implementacion de videos explicativos en los cuales se dard la ensefianza,
capacitacion o entrenamiento acerca del uso de la plataforma Moodle y la
exploracion de sus contenidos y aulas virtuales de aprendizaje, en los que se parte
desde lo més basico, como la forma de ingresar a la plataforma desde el navegador

web de preferencia hasta la exploracion de los cursos.

En un video inicial se le muestra al usuario como se debe buscar o ingresar a la
plataforma desde el navegador web y cédmo ingresar a ella agregando su usuario y
contrasefa respectivamente; una vez ingresado y mostrada la principal pagina, se
detallan los aspectos o contenidos relevantes de la pagina con los que el usuario se
estara relacionado y que son de mucha importancia tenerlos en cuenta, dentro de
estos aspectos que son descritos y que muestra la pagina, encontramos el nombre
o titulo de la plataforma, los cursos o contenidos de aprendizaje, que hasta el
momento estan disponibles, el calendario de la plataforma y el icono o enlace de

acceso donde debe ingresar su usuario y contrasefia principalmente.

Continuando con el recorrido por la plataforma, mediante el video explicativo;

cuando el usuario ingresa a la plataforma se encuentra con el disefio y la
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adecuacion de dicha plataforma, la cual es realizada para tal fin. La plataforma
cuenta con un conjunto de actividades que el usuario tiene asignadas y habilitadas

para su posterior estudio y aprendizaje.

Para esta adecuacién se utilizan diferentes recursos de aprendizaje y que se
encuentran inmersos dentro de cada asignatura, las cuales los estudiantes ven
durante un periodo de estudio, para que, al mismo tiempo, a medida que se va
recorriendo, estudiando y practicando, también va reconociendo y familiarizandose

con los beneficios y utilidades de la plataforma Moodle.

Dentro de todos estos recursos, donde se da el entrenamiento a los usuarios de la
plataforma, también se aportaran pequefios tutoriales, en los cuales se indican los
paso a paso de como deben hacer uso de la plataforma Moodle adecuadamente;
mas aun o mediante el rol de estudiante se ensefiard temas o actividades en las
gue cada estudiante estara familiarizandose a diario dentro de la plataforma;

actividades basicas como:

e Laresoluciony envio de tareas, donde se muestra como la plataforma brinda
la facilidad de enviar la resolucién de las tareas que sean planteadas por el
profesor del curso, se ensefia como subir los archivos de los trabajos para
gue posteriormente sean revisados y calificados por dicho profesor.

e Solucién de evaluaciones, se ensefia como, en la plataforma Moodle se
puede resolver estas actividades asignadas por el profesor y de igual manera
los tipos de pregunta que se pueden encontrar en esta.

e Descargar archivos, otra de las actividades que frecuentemente se realizan
y que permite la plataforma Moodle, es la de descargar archivos, previamente
facilitados por los profesores para su respectivo estudio, practica y

aprendizaje.

El recurso de video se public6 a través de la plataforma Youtube y quedo en la

siguiente direccion:
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https://www.youtube.com/watch?v=3cgcRoflhpk&feature=youtu.be

Finalmente, y a manera de complemento para este entrenamiento, se aporta un
conjunto de preguntas frecuentes y manuales de usuario al cual se puede acceder
al momento de no tener claro o de no recordar algunos procesos basicos que se
pueden realizar en la plataforma o temas que de alguna manera no le quedaron

claros.
13.2 PREGUNTAS FRECUENTES

1. ¢ Qué archivos o contenidos puedo agregar a Moodle?

Moodle permite la integracién de cualquier tipo de contenido, ya sea multimedia
(videos, imégenes), y también texto en sus diferentes formatos.

2. ¢ Qué puedo configurar para mi curso?

Moodle brinda la opcidon de agregar o configurar un conjunto de actividades o
recursos para su curso, actividades como foros, lecciones, evaluaciones, tareas,

talleres, etc. y recursos como archivos, etiquetas, carpetas etc.
3. ¢Cémo dejo una tarea?

Para dejar o asignar una tarea, primero que todo, se debe ingresar al curso donde
se quiere dejar latarea, los cuales se encuentran en la parte central de la plataforma,
luego, ubicando y haciendo clic en la opcidn “afiade una actividad o un recurso”, ahi

se despliega todas las opciones de tareas o actividades que se deseen agregar.
4. ¢ Como editar titulo de la plataforma?

En calidad de usuario administrador de la plataforma, haciendo clic en el icono con
forma de engranaje que se encuentra inmediatamente al lado del titulo en cuestion
y luego clic en la opcién editar ajustes ya se esta en la capacidad de realizar el

cambio de titulo.
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5. ¢ Como cambiar la imagen de perfil?

Una vez haciendo clic en el icono que se encuentra inmediatamente al lado del
nombre e imagen de usuario, en la parte superior derecha de la plataforma;
seleccionamos la opcion “perfil’, seguramente se selecciona la opcion “editar perfil”
y en la parte inferior encontraras la configuracion para el cambio de imagen,

denominada “imagen de usuario”.
6. ¢ COmo cambiar la clave de usuario?

Haciendo clic en el icono que se encuentra inmediatamente al lado del nombre e
imagen de usuario, en la parte superior derecha de la plataforma; seguidamente se
desplegara un cuadro de opciones en las que deberas seleccionar la opcién
“preferencias”, ahi se encontrara todas las configuraciones referentes a la cuenta

de usuario.
7. ¢ Qué es un paquete SCORM?

Es un estdndar de aprendizaje que permite crear y empaquetar recursos de

aprendizaje en Moodle.
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13.3 MANUAL DE MANEJO DE MOODLE

13.3.1 INGRESO A MOODLE

Para ingresar a la plataforma Moodle y poder trabajar o realizar algunas
configuraciones basicas, como encargado de esta, primero, abrir su navegador de
preferencia o que tenga instalado en su equipo de cémputo (Google, Mozilla,
Internet Explorer), para este caso puntual se utiliza el navegador de Google
[llustracion 23], posteriormente se escribe en este la direccion IP del servidor
Moodle que fue definido como 192.168.1.5 lo cual lo redirigira a la pagina principal

o de ingreso a la plataforma Moodle.

Google

localhost

llustracion 23: Uso del navegador de Google

Una vez mostrada la pagina principal de la plataforma [imagen 24], en la cual
encontrara, por ejemplo, el nombre o titulo en la parte superior, los cursos que estan
disponibles, y el calendario de esta, lo siguiente es acceder a ella, para lo cual se
requiere la utilizacion de sus credenciales de usuario y clave de acceso, para esto
se debe hacer clic en la opcién “acceder”, la cual se encuentra en la parte superior

derecha de la plataforma, como se muestra en la imagen siguiente.
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llustracion 24: Pagina Principal

Al hacer clic en la opcidén “acceder” (subrayada y sefalada en color rojo) le

aparecera la pestafia donde ingresara su usuario y contrasefa [llustracion 25]
respectivamente.

o

admn

Entrae cOmo inmatado

llustracion 25: Pestafia de ingreso Usuario y contrasefia

Una vez ingresado a la plataforma Moodle, ya esta en capacidad de realizar las
configuraciones que, como usuario encargado de esta crea pertinentes, por
ejemplo, la informacion del usuario (nombre, correo, imagen de perfil, idioma
preferido, etc.), la contrasefia de seguridad, afiadir cursos, afadir usuarios,

administrar archivos, etc. de los cuales se mostraran ejemplificados a continuacion.
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13.3.2 CONFIGURACIONES

Como se expreso anteriormente, una de las configuraciones que puede hacer como
usuario encargado, es la configuracion de los datos del usuario, como nombre,
correo, imagen de perfil, etc. para la realizacion de estas configuraciones debe,
hacer clic en el triangulo ubicado al lado del su nombre de usuario, el cual se
encuentra en la parte superior derecha de la pagina, luego, hacer clic en la opcién

llamada “perfil” [llustracion 26] y finalmente escoger la opcion “editar perfil”
[llustracién 27].

o
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llustracion 26: Configuracion de Usuario
o
REucseo»0

Cireriian da correm

llustracion 27: Configuracion de Usuario

Una vez realizados correctamente los pasos anteriormente descritos y
ejemplificados, ya esta en la disponibilidad de realizar las configuraciones que

considere necesarias, como nombre, correo, etc. [llustracién 28].
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llustracion 28: Configuraciones Basicas.

13.3.3 ANADIR CURSOS, ANADIR USUARIOS, ADMINISTRAR ARCHIVOS

Para la creacion de un nuevo curso se debe hacer clic en la opcién “Administracion
del sitio” que se encuentra en la parte lateral izquierda de la pagina principal de

Moodle [llustracion 29].
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llustracion 29: administracion del sitio

A continuacion, una vez ingresado en la opcion “administracion del sitio”, ubicamos
la opcidén “cursos”, y posteriormente la opcion “administrar cursos y categoria”

[llustracion 30].
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llustracién 30: Creacién de cursos nuevos

Al ingresar en esta opcion ya podemos realizar la creacion de un curso o también
una categoria nueva como se muestra en la imagen a continuacion [llustracion 31],
al hacer clic en cualquiera de esas opciones se desplegara un formulario el cual se
debe diligenciar la informacién que ahi se solicita, como nombre del curso,
descripcion y también la agregacion de un archivo de trabajo para poder generar el
curso [llustracion 32].

.

Vave e

overinioa

llustracion 31: Creacion de Cursos y categoria.
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llustracion 32: Formulario Informacion general.
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14. CONCLUSIONES

Mediante la utilizacion de la plataforma Moodle, se logra la implementacion
de un entorno de aula virtual de aprendizaje el cual sirve como apoyo
tecnoldgico en la gestion y asistencia de la educacion de los estudiantes de
primaria del CDIT, en esta plataforma se disefié un entorno virtual educativo
de facil acceso, con una propuesta en la que se contribuye en el apoyo del
aprendizaje en las asignaturas de ciencias, lenguaje y matematicas.

Para llevar a cabo la implementacién o desarrollo de los contenidos de
aprendizaje (obtenidos desde el portal de contenidos de Colombia aprende),
en la plataforma virtual de aprendizaje, en la cual se muestran diferentes
moédulos, tanto educativos, interactivos, colaborativos e informativos, los
cuales cuentan con actividades y trabajos grupales para la gestién del
aprendizaje, se debid llevar a cabo la previa revision de los formatos,
tamafos de paquetes y requisitos necesarios de dichos contenidos, en la
cual se pudo corroborar los formatos de descarga necesarios para la
implementacion en la plataforma de Moodle y su correcta ejecucion.

Con la implementacién del software Moodle en ambientes de prueba en los
recursos informaticos ofrecidos por la universidad, se pudo ver que debido a
las caracteristicas y recursos de la plataforma Moodle, como talleres,
cuestionarios, foros, etc., que estos son materiales de apoyo virtual, los
cuales complementan la gestibn del aprendizaje académico en los
estudiantes; y de igual forma, estos recursos impulsan la utilizacién de

herramientas tecnoldgicas, como computadores, celulares y tabletas.

Se llevo a cabo la adecuacion de la plataforma Moodle agregando los
requerimientos necesarios para la creacion de roles, los cuales son

necesarios para la administracion de la misma. Para la adecuacion
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plataforma se asignaron roles como: administrador, el cual tiene acceso
general a la plataforma, profesores, quienes asignan los distintos recursos y
actividades a los educandos, y por ultimo se llevd a cabo la creacion de los
roles de los estudiantes quienes desarrollaran dichas actividades de
aprendizaje.

Para llevar a cabo el entrenamiento en el uso y funcionamiento de la
plataforma, se brindaron una serie recursos, los cuales incluyen actividades
interactivas, como la implementacion de videos explicativos en los cuales se
dio la ensefianza, capacitacion o entrenamiento acerca del uso de la
plataforma Moodle y la exploracion de sus contenidos y aulas virtuales de
aprendizaje, en los que se parte desde lo méas basico, como la forma de
ingresar a la plataforma desde el navegador web de preferencia hasta la
exploracion de los cursos; también pequefios tutoriales y un documento de

preguntas frecuentes las cuales pueden surgir dentro de la plataforma.
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