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Resumen

En las dltimas décadas la tecnologia ha adquirido gran importancia debido a que sus avances hacen parte del desarrollo
de tareas basicas de las diferentes areas del conocimiento. El campo de la educacion no es la excepcion, puesto que todos los dias

surgen nuevas herramientas para innovar la tarea de ensefianza y aprendizaje.

El colegio Angela Restrepo Moreno, esta ubicado en la localidad 19; zona social estigmatizada por la violencia,
desigualdad social, el consumo de drogas, y el microtrafico. Estas problematicas afectan la realidad de los colegios aledafios. La
comunidad educativa esta dividida de la siguiente manera 1040 estudiantes, 43 docentes, 1 rectora y 2 coordinadores; de los cuales,
se tomo la muestra de dos docentes de cada nivel preescolar, primaria, secundaria y media; y se aplicé un pre test, el cual, aborda
el uso de las TIC dentro del aula, dicho test arrojo que los docentes prefieren no utilizar de manera frecuente las diferentes
herramientas tecnoldgicas, puesto que, por problemas de conexidn, ejecucion e incluso pérdida de control los docentes prefieren
continuar con précticas tradicionales.

Por lo anterior, esta investigacion propone la implementacion de un portal educativo “Dosis tecnoldgicas para la era
digital” instrumento que permitira a los docentes conocer aplicaciones y herramientas digitales, desde su utilizacion hasta el desglose
paso a paso de cada una de las mismas. De esta manera se espera incentivar y magnificar la utilizacion de las herramientas

tecnoldgicas en el aula y familiarizar a los docentes con las mismas.
Palabras clave
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Abstract

In recent decades, technology has become increasingly important because its advances are part of the development of
basic tasks in different areas of knowledge. The field of education is no exception, as new tools for innovating teaching and learning

emerge every day.

The Angela Restrepo Moreno school is located in district 19, an area stigmatized by violence, social inequality, drug use,
and microtrafficking. These problems affect the reality of the surrounding schools. The educational community is divided as follows:
1,040 students, 43 teachers, one principal, and two coordinators. From this group, a sample of two teachers was taken from each
level (preschool, primary, secondary, and middle school), A pre-test was administered, which addressed the use of ICT in the
classroom. The test showed that teachers prefer not to use different technological tools frequently because, due to connection
problems, execution issues, and even loss of control, teachers prefer to continue with traditional practices.

Therefore, this research proposes the implementation of an educational portal called “Technological Doses for the Digital
Age,” atool that will allow teachers to learn about digital applications and tools, from their use to a step-by-step breakdown of each
one. In this way, it is hoped to encourage and magnify the use of technological tools in the classroom and familiarize teachers with
them.

Keywords

Pedagogical strategy, Digital skills, Pedagogical practice, Gamification.
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Introduccion

En la actualidad la integracion de las TIC en los procesos educativos se ha convertido en una
necesidad para mejorar el proceso y la calidad de ensefianza y aprendizaje, por lo tanto, los colegios se
enfrentan a adaptar sus practicas pedagdgicas a las necesidades de un entorno ubicado en la era digital, la
cual exige la capacitacion de docentes cada vez mas capaces de utilizar las herramientas digitales dentro de

su préctica.

En el colegio Angela Restrepo Moreno IED ubicado en sierra Morena Curva, los problemas de
conectividad hacen parte del dia a dia, teniendo en cuenta que la ubicacion de la institucion hace que la red
sea inestable, adicionalmente, el cobre del cable de red es objeto de la delincuencia del sector, estas
problematicas se suman al bajo nimero de equipos con los que se cuenta en cada una de las tres salas de
sistemas destinadas al trabajo de los estudiantes, pues la cantidad de equipos no supera los 30 por sala, por
otro lado, la poca frecuencia con la cual los docentes integran en sus clases herramientas y aplicaciones
tecnoldgicas; esto debido al desconocimiento, el miedo a la novedad, el miedo a perder el control entre otros
aspectos; lo que afecta directamente el desarrollo de las clases para que estas sean mas dinamicas y
llamativas, para mejorar sus métodos de ensefianza, teniendo en cuenta el constante cambio del mundo, las
nuevas formas interpretarlo, estan enfocados en reconocer que es inevitable que se tenga que utilizar las
tecnologias, es necesario que se tenga presente que “la inclusion de las TIC en las clases, debe estar sujeta

a lineamientos contenidos en politicas institucionales lo suficientemente claras” (Castillo, s, f.).

Es preciso comprender la relevancia que tiene la integracién de tecnologias en las pedagogias de la
actualidad, a la practica docente y al proceso de ensefianza y aprendizaje, esto se logra evidenciar en textos
como “educacion Superior y Sociedad” en donde se considera que los paises que no contaban con una
infraestructura de TIC suficiente, ni con docentes capacitados en TIC y sistemas de aprendizaje
digital adecuados sufrieron las mayores interrupciones educativas y  pérdidas de
aprendizaje, mientras que los paises con una infraestructura tecnoldgica robusta pudieron hacerle
frente la pandemia COVID-19 (UNESCO, 2023).

La UNESCO menciona la importancia de adaptarse a las necesidades del entorno, puesto que, la
tecnologia contribuye a hacer frente a las diferentes problematicas del siglo XXI, por ende, es preciso que
tanto estudiantes como docentes comprendan la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas para la era

digital.
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Las TIC no solo tienen un impacto en lo académico, sino también en los aspecto cultural, politico
y social , ocasionando que generen normas legales al respecto; en el contexto colombiano, se conoce la ley
1341 del 30 de julio de 2009, Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la
informacién y la organizacién de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones TIC, se crea la

Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones (Congreso de la Republica, 2009).
Justificacion

El interés en la investigacion sobre el rol docente y su evolucion en la era digital es fundamental en
la actualidad, puesto que, la necesidad de integrar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en el aula y proceso educativo, ha generado un impacto significativo en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. La sociedad actual, presenta una necesidad de conocimiento digital y tecnolégico, por lo tanto,
la escuela requiere docentes capacitados para aprovechar las oportunidades que ofrecen las TIC, para
enfrentar los desafios que plantea la era digital, captar la atencién de los estudiantes y mejorar el entorno

educativo generando una mejora sustancial la calidad educativa.

Los motivos que propician la investigacion son las diferentes causas de desconocimiento
tecnoldgico en los docentes, un ejemplo de ello es la brecha digital entre docentes y estudiantes; por otro
lado, la falta de capacitacion docente en el uso efectivo de las TIC puede limitar su potencial y afectar
directamente los resultados académicos y la aprehension de conocimientos. Es fundamental, entender que
la evolucion del papel docente en la era digital requiere de una comprension profunda de las TIC y su
impacto en la educacion puesto que de alli se desprende la comprensién de la nueva realidad y necesidades

de los estudiantes.

Entre otras causas que afectan la educacion en tecnologias esta la alta carga laboral de los docentes,
puesto que, los tiempos no permiten la formacion en el area y la posibilidad disminuye si los docentes no se
sienten atraidos hacia este campo tecnoldgico y se cierren a utilizar unicamente el método de ensefianza
tradicional; por otro lado, no hay apoyo institucional que permita u orille al personal docente a capacitarse

en el area, pues en su mayoria no se evidencian politicas internas en instituciones publicas y privadas, que
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implementan la utilizacion de herramientas tecnoldgicas y digitales. Todo esto, sin mencionar que las
instituciones publicas cuentan con nulos o insuficientes recursos para implementar la tecnologia, escasez de
recursos, mala conexion a lared y poco desarrollo de habilidades tecnolégicas en estudiantes, son escenarios

gue se viven diariamente en las diferentes instituciones educativas.

Las situaciones antes descritas, sugieren unas consecuencias que afectan el proceso académico
como el nulo o poco entendimiento de la era digital puede llevar una educacion desactualizada y poco
efectiva, generando de la misma forma desigualdades en el acceso a una educacion de calidad, puesto que

muchos docentes no estan capacitados en las TIC y por ello no las utilizan a la hora de impartir su catedra.

Preliminares: Delimitacion del marco de trabajo para el abordaje de la realidad

e Diagndéstico de la realidad
a. Identificacion

El colegio Angela Restrepo Moreno IED es una institucion educativa de caracter publico,
administrada por la comunidad religiosa de las Hijas de Maria Auxiliadora, perteneciente a los Salesianos.
La administracion fue adjudicada a finales del afio 2018 por un periodo de diez afios, dentro del cual se
gestionan tres instituciones, siendo una de ellas el colegio donde se desarrolla el presente proyecto
investigativo. Esta ubicado en la ciudad de Bogota, especificamente en el barrio Sierra Morena Curva de la
localidad 19 de Ciudad Bolivar, y funciona en una planta fisica entregada en octubre de 2022. Antes de esta

sede, el colegio operd temporalmente en otras instalaciones y en modalidad virtual durante la pandemia.
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Imagen 1.

Ubicacion geografica del colegio Angela Restrepo Moreno IED
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Nota. Imagen actual tomada de la red, Google Maps (2025).

El contexto social que rodea la institucién es complejo. En afios anteriores, la zona estuvo marcada

por violencia, desigualdad social, consumo de drogas y microtrafico, factores que impactan directamente el

entorno escolar. Las familias pertenecen a niveles socioecondmicos bajos, caracterizados por pobreza

extrema y pobreza moderada. Esta realidad social genera multiples desafios para la comunidad educativa,

que debe enfrentar no solo las limitaciones materiales, sino también la falta de oportunidades tecnoldgicas

y culturales.

El colegio cuenta con 1.040 estudiantes distribuidos entre los niveles de preescolar, primaria y

bachillerato, ademéas de 43 docentes, personal directivo y administrativo, y equipos de apoyo pedagdgico.
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Su poblacion estudiantil refleja la diversidad del sector y las desigualdades que persisten en Bogota,

especialmente en zonas periféricas como Ciudad Bolivar.

En el contexto educativo actual, caracterizado por la era digital y el auge de las tecnologias, surge
la necesidad de integrar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en los procesos
pedagogicos. Sin embargo, se ha identificado que los docentes del colegio presentan bajos niveles de
apropiacion digital y utilizan las herramientas tecnoldgicas de manera limitada. Este fendmeno evidencia

una brecha entre las demandas educativas del siglo XXI y las précticas tradicionales que ain prevalecen.

El propdsito de este proyecto es analizar la realidad del uso de las TIC en las practicas docentes del
colegio Angela Restrepo Moreno IED vy disefiar una estrategia en competencias digitales que fortalezca la
ensefianza, fomente la innovacién pedagogica y contribuya a la educacion de calidad, en concordancia con
el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4). El contexto temporal de esta investigacion se sitGa en el
afio 2025, periodo en el cual Colombia busca consolidar politicas educativas que promuevan la
transformacion digital y la capacitacion continua de los docentes.

b. Descripcién

La realidad diagnosticada en el colegio Angela Restrepo Moreno IED evidencia una escasa
implementacion de las TIC en la practica pedagogica, lo cual limita el desarrollo de competencias digitales
tanto en docentes como en estudiantes. Los resultados obtenidos mediante una encuesta aplicada a los
docentes muestran que la mayoria de ellos dispone de dispositivos tecnoldgicos en el aula (portétiles o
tabletas conectadas a televisores), pero su uso se restringe principalmente a la reproduccion de videos de
YouTube o presentaciones basicas. Solo un pequefio grupo de docentes emplean plataformas o herramientas

mas avanzadas, como GeoGebra u otras aplicaciones interactivas.

Los principales factores que obstaculizan el aprovechamiento de las TIC son la deficiente

conectividad, la infraestructura tecnoldgica insuficiente y la falta de formacion docente continua. En



repetidas ocasiones, la institucion presenta fallas de red que pueden durar semanas, lo que impide la
planificacion y ejecucion de actividades virtuales o semipresenciales. Ademas, el acceso a internet en el

sector es limitado, dificultando la participacion en programas de formacion y el uso de plataformas
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institucionales como el SENA Virtual.

El diagrama de causa y efecto (espina de pescado) elaborado en el proyecto muestra como problema
central el poco uso de las TIC por parte de los docentes, generado por causas estructurales: escasa
capacitacion, limitacion en recursos tecnologicos, pérdida de conectividad, falta de apoyo institucional y
sobrecarga laboral docente. Las consecuencias derivadas de esta situacion se reflejan en practicas

pedagogicas tradicionales, baja motivacion estudiantil y una educacion menos dinamica frente a las

exigencias contemporaneas.

Imagen.

Arbol de problemas sobre el poco uso de las TIC por parte de los docentes
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Nota. Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos de la encuesta realizada a los docentes (2025)



@ UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

En cuanto a la poblacién y muestra, el estudio se centra en los 43 docentes de la institucion, quienes
constituyen el eje fundamental del proceso de innovacion educativa. La muestra fue seleccionada
considerando su disponibilidad y participacion en la encuesta institucional, la cual permitio obtener datos

sobre los niveles de uso, percepcidn y obstaculos en la implementacion de tecnologias digitales.

El andlisis de los datos evidencia una brecha significativa entre el potencial de las TIC y su
aplicacién real en el contexto educativo. Mientras la OCDE (2020) y la UNESCO (2023) recomiendan
fortalecer la formacion digital docente para mejorar la calidad educativa, en este caso la realidad local
muestra rezagos estructurales. Por tanto, el diagnostico reafirma la necesidad de disefiar una estrategia en
competencias digitales docentes que se ajuste a las condiciones socioecondmicas, tecnoldgicas y

pedagogicas del colegio Angela Restrepo Moreno IED.
c. Formulacion

Con este planteamiento del problema se aborda la siguiente pregunta ,Cémo disefiar un recurso
digital para el fortalecimiento de las competencias pedagdgicas de los docentes de la institucidn educativa

Angela Restrepo Moreno IED?

e Oportunidades de innovacién / alternativas de solucion:

Para el desarrollo de este apartado, y con el diagndstico realizado a los docentes del colegio Angela
Restrepo Moreno IED, se identific6, que hay una percepcion positiva frente al uso de las TIC, persisten
dificultades para la apropiacion pedagdgica de herramientas tecnoldgicas, hay una falta de formacion
continua, el uso instrumental de la tecnologia y limitaciones para integrarlas en el aula de clase. Los
resultados evidencian un interés por fortalecer las competencias digitales que respondan a las exigencias de
laera digital en la educacion, a partir de esta realidad, se propone las siguientes oportunidades de innovacion

y alternativas de solucion.
Alternativa 1. Capacitaciones presenciales en competencias digitales docentes

Con esta alternativa se busca desarrollar talleres presenciales orientados al fortalecimiento de las

competencias digitales en el aula de clase.
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Oportunidades identificadas:
Fortalecer las competencias digitales
Acompafiamiento en tiempo real
Interaccion entre docentes
Actualizacion tecnoldgica de la institucion
Limitaciones encontradas:
Limitaciones en los horarios de la institucion
Poca asistencia a la formacion
Costos en la logistica de capacitaciones
Riesgo de sostenibilidad
Alternativa 2. Implementacion de plataformas gamificadas

Se plantea el disefio de una plataforma gamificada en la que los docentes puedan interactuar con
herramientas tecnolGgicas y compartir conocimientos sobre diferentes modelos o herramientas que permitan

ser utilizadas en el aula de clase.
Oportunidades identificadas:
Motivacion mediante el uso de las tecnologias
Aprendizaje autbnomo
Seguimiento a los procesos de aprendizaje
Innovacion en los procesos de ensefianza
Limitaciones encontradas:
Mayor utilizacion de recursos econémicos y tecnologicos
Mantenimiento especializado

Dificultades de acceso en algunos lugares o dispositivos
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Tempo para el desarrollo del portal
Alternativa 3. Disefio de una plataforma o portal web educativo

Se propone el disefio de un portal web denominado “Deosis tecnolégicas para la era digital”,
orientado a ofrecer recursos educativos, tutoriales, herramientas digitales, espacios colaborativos y

mecanismos de reflexion sobre la practica pedagogica.
Oportunidades identificadas:

Acceso libre a recursos digitales

Formacion auténoma

Actualizacion continua

Trabajo colaborativo entre docentes

Bajo costo de implementacién

Adaptabilidad a diferentes niveles
Fortalezas de innovacion:

e Integra formacion docente con acompafiamiento continuo.

e Favorece comunidades de aprendizaje mediante intercambio de experiencias.
e Articula TIC con necesidades reales del contexto institucional.

e Promueve la transformacidn de practicas pedagdgicas tradicionales.

Alternativa seleccionada y criterios de viabilizacion

Se selecciond la plataforma Dosis tecnolégicas para la era digital, ya que es mas pertinente, tiene
viabilidad técnica y pedagdgica, frente a las necesidades identificadas en el diagnostico inicial.
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Tabla 1.

Criterios de seleccion

Criterio de L
o Justificacion
viabilizacion
Viabilidad La plataforma puede desarrollarse mediante herramientas gratuitas
econémica como Webnode.

Viabilidad técnica No requiere conocimientos avanzados de programacion.

Viabilidad ) )
S Responde a necesidades detectadas en docentes del colegio.
institucional

Accesibilidad Permite acceso desde computadores o dispositivos méviles.
Sostenibilidad Facilita actualizacion continua y permanencia.

o Promueve el fortalecimiento de competencias digitales y
Impacto pedagogico . . o
transformacidn de las practicas pedagdgicas.

Escalabilidad Se adapta a otras instituciones educativas

Innovacion Integra capacitacidn, acompafiamiento y colaboracion docente.

Oportunidad de innovacidn seleccionada

Este proyecto es innovador, esto se da gracias a que supera la vision tradicional, en él se propone la creacion
de la plataforma digital, y en la que se integra el uso de las TIC. Esto permite que se tenga apropiacion
tecnoldgica, fortalece las competencias pedagdgicas, en las que se promueva practicas educativas mas

dinamicas, colaborativas, permitiendo responder a los desafios de la era digital en la educacion.
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Propdsito y objetivos

e Proposito:

Fortalecer las capacidades pedagdgicas del personal docente de la institucion educativa Angela
Restrepo Moreno IED mediante el disefio e implementacién de una estrategia de capacitacién integral
enfocada en el uso efectivo de herramientas y tecnologias digitales (TIC).

Fortalecer las competencias pedagogicas de los docentes de la institucion educativa Angela
Restrepo Moreno IED mediante el disefio de un recurso digital enfocado en el uso de herramientas en el

aula.
Objetivo general:

Disefiar un recurso digital para el fortalecimiento de las competencias pedagégicas de los docentes
de la institucion educativa Angela Restrepo Moreno IED.

Objetivos especificos:

2

% Identificar el uso de las TIC en la practica pedagogica de los docentes de la institucion Angela

Restrepo Moreno IED.

R

X2 Estructurar los contenidos, metodologias y recursos del plan de capacitacién en herramientas
digitales, con un disefio instruccional que articule las necesidades pedagdgicas identificadas y los estandares
de competencias digitales requeridos para la practica docente del Colegio Angela Restrepo Moreno IED.

< Validar la estrategia disefiada para la integracion efectiva de recursos digitales pertinentes en la

préctica docente del colegio Angela Restrepo Moreno IED.
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Matriz de medicién de impacto educativo y social

Objetivos especificos

Identificar el uso de las
TIC en la préctica
docente de los docentes
de la institucion Angela
Restrepo Moreno IED

Estructurar los
contenidos,
metodologias y recursos
del plan de capacitacion
en herramientas
digitales, en un disefio
instruccional
articulando las
necesidades
pedagogicas
identificadas y los
estandares de
competencias digitales
requeridos para la
practica docente del
Colegio Angela
Restrepo Moreno IED.

Contexto de

impacto

Diagnostico
institucional del nivel
de apropiacion, uso
pedagogico y
frecuencia de las TIC
en los procesos de
ensefianza-

aprendizaje.

Disefio de una
estrategia formativa
contextualizada y
alineada con
estandares de
competencias

digitales docentes.

Indicadores de
cumplimiento e
impacto
* Porcentaje de docentes
caracterizados seguln su
nivel de competencia
digital.
« Identificacion de
herramientas digitales
utilizadas.
* Sistematizacién de

necesidades formativas.

* Plan de capacitacion
estructurado.

* Coherencia entre
diagnostico y
contenidos.

* Inclusion de
metodologias activas con
TIC.

Medios de verificacion

* Encuestas
diagnosticas.

* Entrevistas
semiestructuradas.

* Informe diagnostico.

* Documento del disefio
instruccional.
* Plan de capacitacion.

» Actas de socializacion.
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Validar la estrategia
disefiada para la
evaluacion de la
integracion efectiva de
recursos digitales
pertinentes para
incorporarlos en la
practica docente en el

colegio Angela

Implementacion
piloto y evaluacion
del impacto de la
estrategia en la
practica pedagogica.

* Nivel de satisfaccion

docente.

* Evidencia de
integracion TIC en
planeaciones.

* Mejora en el uso

pedagdgico de

herramientas digitales.

* Instrumentos de
validacion

¢ Informe de validacion.

Restrepo Moreno IED.

Marco de referencia

Marco contextual

La institucion Angela Restrepo Moreno I.E.D esta ubicada en la ciudad de Bogota,
especificamente en el barrio Sierra Morena Curva de la localidad 19 Ciudad Bolivar, como se
muestra en la imagen 1. Esta institucién es publica, y se encuentra bajo la administracién de la
comunidad religiosa de las hijas de Maria Auxiliadora, comunidad perteneciente a los Salesianos
a quién adjudicé la administracion de este y otros dos colegios a finales del afio 2018, esto por un
periodo de 10 afios. Su planta fisica actual lleva en funcionamiento alrededor de dos afios y medio,
desde octubre de 2022 se entreg6d la sede en la cual se ubica actualmente. Anteriormente, se
encontraba en un colegio del barrio la Victoria, luego, por la pandemia paso a la virtualidad, hasta
el retorno a la normalidad académica, en donde estuvo funcionando en el colegio el Ensuefio por

alrededor de un afio, mientras recibia la planta fisica actual.
Revision de estado del arte

Este capitulo presenta una sintesis analitica de investigaciones y experiencias significativas
desarrolladas en los ambitos internacional, nacional, regional y local, enfocadas en estrategias de
capacitacion docente en TIC, modelos de competencias digitales y proyectos orientados a la innovacion

pedagogica. Los antecedentes seleccionados permiten identificar avances relevantes, asi como brechas
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persistentes relacionadas con la formacion docente, la apropiacion tecnoldgica y la articulacion entre

tecnologia y préactica pedagdgica.
Marco de antecedentes

Con la informacién que se ha recolectado en una matriz, en la cual se han suministrado informacion
de las diferentes investigaciones que se han realizado en los Gltimos afios y que sirven como apoyo para la

realizacion del desarrollo del marco referencial y la parte tedrica y de antecedentes de esta investigacion.
Antecedentes internacionales

El estudio desarrollado por Cedefio y Torres (2024) en la Universidad Técnica de Manabi (Ecuador)
constituye un referente relevante que tiene como titulo Impacto de las TIC en la ensefianza-aprendizaje:
caso de estudio en la carrera de Tecnologia de la Informacion de la Universidad Técnica de Manabi. Con
un enfoque cuantitativo y disefio cuasiexperimental de alcance descriptivo-correlacional, los autores
analizaron la influencia del uso de las TIC en la carrera de Tecnologia de la Informacion, tomando como
muestra a 25 docentes y 144 estudiantes de un total de 255 individuos. Mediante la aplicacion de encuestas
estructuradas en tres dimensiones temaéticas, se exploraron variables relacionadas con la integracion,

percepcion y aplicacion pedagogica de las tecnologias digitales en el aula.

Los resultados del estudio evidenciaron un alto nivel de uso y apropiacion de las TIC por parte de
los docentes, quienes reconocen el valor afiadido que estas herramientas aportan a la ensefianza,
especialmente en el fortalecimiento del rendimiento académico de los estudiantes. Se identificé ademas una
motivacion generalizada hacia la incorporacion de tecnologias en las actividades educativas, lo que refleja
un cambio positivo en las précticas pedagdgicas universitarias. En este sentido, el trabajo ofrece una vision
integral sobre la influencia positiva de las TIC en la educacion superior ecuatoriana, demostrando que su
implementacion no solo potencia el aprendizaje, sino que también promueve la innovacion didactica y la

adaptacion a entornos educativos méas dinamicos y digitales.
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Otro estudio desarrollado por Ormaza y Rodriguez (2020) en Ecuador aborda el impacto de las TIC
en el sistema educativo, destacando su relevancia en la transformacion del proceso ensefianza-aprendizaje.
Desde un enfoque cualitativo y método deductivo-inductivo, las autoras realizaron un analisis descriptivo
sustentado en la revision de investigaciones y articulos académicos, complementado con la técnica de
observacion directa en entornos escolares. Los hallazgos evidencian que muchos docentes alin no incorporan
de manera sistematica las tecnologias en sus practicas pedagdgicas, lo que limita la posibilidad de generar
experiencias de aprendizaje mas significativas, interactivas e innovadoras. El estudio resalta, por tanto, la
necesidad de formar a los docentes en competencias digitales, promoviendo su capacidad para disefiar

entornos educativos dindmicos tanto dentro como fuera del aula.

Las autoras subrayan que las TIC desempefian un papel esencial en la mejora de la comunicacion,
la motivacion y la comprensién de los contenidos por parte de los estudiantes, ofreciendo herramientas que
favorecen la participacion activa y el aprendizaje colaborativo. El trabajo concluye que los centros
educativos deben asumir un compromiso institucional con la integracion tecnoldgica, reconociendo que la
digitalizacion no solo optimiza los procesos pedagdgicos, sino que también fortalece la calidad educativa y
la pertinencia del aprendizaje en contextos contemporaneos. Este estudio constituye un antecedente valioso
para comprender los desafios y oportunidades que plantea la adopcion efectiva de las TIC en los sistemas

educativos latinoamericanos.

En el contexto internacional, Islas (2017), en su estudio titulado “La implicacion de las TIC en la
educacion: Alcances, Limitaciones y Prospectiva”, realizado en México, analiza de manera critica las
transformaciones que las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han generado en los
procesos educativos. A través de un enfoque cualitativo con métodos heuristico y hermenéutico, la autora
examina material académico mediante procedimientos de busqueda, recuperacion, andlisis, critica e
interpretacion de datos, lo que le permite identificar como las TIC han modificado la ensefianza y el

aprendizaje, ampliando el acceso al conocimiento y promoviendo la autonomia y la interaccion de los
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estudiantes. No obstante, advierte que la implementacion de estas herramientas no siempre ha sido efectiva
ni equitativa, debido a las limitaciones en infraestructura, competencias digitales docentes y adaptacion

institucional.

El estudio concluye que, aungue las TIC poseen un alto potencial transformador, su integracion en
los sistemas educativos no ha avanzado al ritmo del discurso pedagdgico y tecnolégico contemporaneo.
Persisten brechas entre la teoria y la préactica, asi como desafios en el desarrollo de competencias digitales
y cognitivas que posibiliten un aprendizaje verdaderamente significativo. El autor plantea la necesidad de
repensar los modelos educativos desde enfoques flexibles, creativos y contextualizados, que articulen la
tecnologia con la pedagogiay la realidad social. Este analisis aporta una perspectiva critica y reflexiva sobre
los limites y posibilidades de las TIC en la educacidn, invitando a los investigadores y responsables de
politicas educativas a disefiar estrategias sostenibles y basadas en evidencia que promuevan una

transformacion educativa integral y equitativa.
Regionales

El estudio realizado por Blanco et al. (2024) en la Universidad de Cartagena analizan la percepcion
de los estudiantes de programas a distancia sobre la influencia de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) en su formacién académica. Desde un enfoque cualitativo y descriptivo, la
investigacion se desarroll6 con estudiantes del Centro Tutorial de San Juan de Nepomuceno, a quienes se
aplicé un cuestionario estructurado para recopilar informacion sobre el acceso, uso y valoracion de las
herramientas tecnoldgicas proporcionadas por la institucion. Los resultados muestran una percepcion
mayoritariamente positiva respecto a la utilidad y accesibilidad de las TIC, destacando su contribucion al
fortalecimiento de la autonomia, el rendimiento académico y el desarrollo de competencias en entornos

virtuales de aprendizaje.
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Por lo tanto, los autores identifican retos significativos en la disponibilidad de recursos tecnologicos
y en la capacitacion docente continua, factores que limitan la optimizacidn del proceso educativo a distancia.
El estudio subraya que las TIC constituyen mediadoras esenciales en la interaccion pedagogica y en la
construccién del conocimiento, pero su impacto depende de una integracion institucional efectiva. En
consecuencia, se recomienda que la Universidad de Cartagena promueva estrategias pedagogicas
innovadoras e inclusivas que articulen la tecnologia con metodologias activas, fomentando una educacion
mas participativa, flexible y acorde con las demandas del contexto digital actual. Este trabajo representa un
aporte relevante para la comprension del papel de las TIC en la educacion a distancia, resaltando tanto sus
beneficios como los desafios que enfrenta su implementacion sostenida en la educacion superior

colombiana.

La investigacion desarrollada por Uribe et al. (2023) en Colombia tuvo como propoésito analizar los
usos educativos de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en docentes rurales, con el
fin de comprender las dinamicas, limitaciones y oportunidades que enfrentan en su practica pedagogica.
Desde un enfoque cuantitativo y descriptivo, el estudio se aplicé a una muestra de 241 docentes, quienes
respondieron una encuesta orientada a identificar el grado de apropiacion tecnologica, los contextos de uso
y los niveles de competencia digital. Los resultados evidencian que el 97,1 % de los docentes posee
dispositivos moviles, los cuales se emplean principalmente para actividades extracurriculares, mientras que
el uso pedagogico dentro del aula es ain limitado, especialmente en los procesos de evaluacion. Ademas,
se constat6 que el 55 % de los participantes se encuentra en un nivel explorador de competencia TIC, lo que

pone de manifiesto la necesidad de fortalecer la formacion docente continua en el &mbito digital.

El estudio también revela que el uso de las TIC en zonas rurales esta condicionado por factores
estructurales y sociodemograficos, como la conectividad, la dotacion tecnoldgica, la edad y el nivel
educativo de los docentes. Muchos de ellos carecen de formacion posgradual, lo que restringe su capacidad

para integrar estrategias innovadoras mediadas por tecnologia. Los autores destacan la persistente brecha



@ UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

digital entre contextos urbanos y rurales, asi como la urgencia de disefiar politicas pablicas que impulsen la
actualizacion tecnol6gica y pedagdgica contextualizada. En sintesis, la investigacion aporta evidencia
empirica sobre los desafios que enfrenta los docentes rurales colombianos para incorporar las TIC de manera
efectiva en la ensefianza, subrayando la importancia de la capacitacion, la equidad tecnoldgica y la mejora

de las condiciones estructurales para avanzar hacia una educacion mas inclusiva y digitalmente competente.

El estudio realizado por De La Rosa (2023) tuvo como objetivo demostrar coémo el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) puede potenciar el desarrollo de la comprensién
lectora como estrategia pedagdgica vinculada con las politicas pablicas de gestién del conocimiento. Bajo
un enfoque mixto e investigacion-accion, se trabajé con 50 estudiantes de séptimo grado de la Institucion
Educativa Vista Hermosa de Soledad, aplicando pruebas diagndsticas, actividades por competencias y
analisis de textos mediante diversas plataformas digitales como Quizizz, LiveWorksheets, Tomi Digital,
Kahoot, Google Drive, Socrative y WordWall. Los resultados reflejaron avances significativos en la
comprension lectora de los estudiantes, quienes mejoraron progresivamente en los niveles literal, inferencial

y critico, superando las dificultades iniciales en ortografia y analisis textual.

La experiencia permitié evidenciar que el uso pedagdgico de las TIC fortalece el pensamiento critico
y lamotivacion estudiantil, al ofrecer entornos interactivos que facilitan la interpretacion y la deconstruccién
de los textos. Ademas, el estudio pone de relieve la importancia de alinear las précticas pedagdgicas con las
politicas publicas de tecnologia educativa, promoviendo el aprovechamiento de herramientas digitales para
mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje, especialmente en contextos post pandemia. Se concluye
que las TIC no solo favorecen la comprension lectora, sino que también contribuyen al desarrollo integral
de competencias cognitivas y comunicativas, convirtiéndose en un recurso didactico esencial para la

innovacion educativa y la mejora continua de la calidad formativa en la escuela colombiana.
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Local

La investigacion desarrollada por Alfonso et al. (2019) en el Colegio Técnico Paulo Freire de la
localidad de Usme (Bogota D.C.) tuvo como propésito identificar el impacto de las TIC como herramienta
de ensefianza en los procesos de atencién y memoria, con el fin de favorecer el rendimiento académico de
los estudiantes de primer grado de primaria. El estudio, de enfoque mixto y alcance descriptivo, se basé en
un muestreo no probabilistico por conveniencia, con una muestra representativa de 50 estudiantes y un
margen de error del 10%. A través del andlisis estadistico, narrativo y fenomenoldgico, se exploro la relacion
entre el uso de las TIC, la motivacion infantil y el fortalecimiento de habilidades cognitivas basicas. Los
resultados mostraron que las actividades mediadas por TIC contribuyen al desarrollo de la atencién y la

memoria, especialmente cuando se incorporan estrategias ludicas y participativas en el aula.

El estudio destaca que, aunque existe una percepcion positiva por parte de los padres de familia 'y
docentes sobre el uso educativo de las TIC, persisten limitaciones vinculadas con la dotacién tecnolégica,
las condiciones sociofamiliares y la falta de capacitacion docente. Sin embargo, cuando las TIC son
empleadas de manera adecuada y supervisada, se convierten en una herramienta clave para el desarrollo
integral de los nifios y nifias, favoreciendo la curiosidad, la concentracion y el aprendizaje significativo
desde las primeras etapas escolares. Los autores concluyen que la implementacion pedagogica de las TIC
debe orientarse hacia experiencias interactivas y contextualizadas, que promuevan el juego, la exploracion
y el fortalecimiento de los procesos cognitivos, reafirmando su relevancia en la construccion de entornos

educativos mas dinamicos e inclusivos en la educacién basica colombiana.

Marco Tedrico
Recurso digital

Una de las necesidades en la actualidad es comprender como desde el aula el docente puede
entender y mejor sus proceso de ensefianza, para ello, se hace necesario que el uso de los recursos

digitales estén en su proceso de planeacion, con relacion a esto, Jurado (2020) establece que el uso
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de los recursos digitales, estan orientados en ofrecer mdltiples funciones centradas en evaluar,
permitiendo que el profesor pueda explorar su creatividad en el disefio de actividades, desde luego,
es importante que se tenga presente que esto debe estar enfocado desde la planeacion y los

desempefios a evaluar.

Partiendo de este punto, se reconoce que los recursos digitales son necesarios para mejorar
y facilitar el acompafamiento que realizan los docentes en las clases, facilitando el proceso de
aprendizaje de los estudiantes. Relacionado a esto, se puede entender que con el uso de estas
herramientas se pueda mejorar las habilidades y destrezas, desde la creacién de una conciencia
integral de los estudiantes (Mayorga, 2020). Una de las realidades docentes es que sus clases sean
dinamicas y creativas y que motive a los estudiantes, para ello, los recursos digitales son una opcion

adecuada para mejorar todos estos procesos.
Competencias pedagogicas

Entender las competencias pedagdgicas, debe enmarcarse en la union de habilidades,
conocimientos, actitudes y valores, permitiendo que una persona pueda desempefarse
adecuadamente, en los diferentes contextos (Palacios, 2020). A partir de esto se logra entender que
es el desarrollo integral de una educacion completa, partiendo de esto, los docentes deben estar
actualizados en relacion con los nuevos procesos de saberes y métodos de ensefianza, relacionados

con los procesos pedagogicos.

Uno de los aportes significativos de la realidad en competencias pedagdgicas, esta en la
forma en como los docentes pueden abordar sus espacios de formacidn, pero estos deben integrarse
no solo desde los docentes, sino que, a partir de la misma institucion se creen espacios que llevan
a mejorar estas competencias que son innovadoras y permiten un mejor desarrollo en el aula de
clase, por eso es necesario que las instituciones creen programas de fortalecimiento en
competencias pedagdgicas, innovando en métodos de ensefianza (Gonzales et al., 2021). Esto
permite que no solo los docentes se beneficien, sino también las instituciones y los directamente
afectados, los estudiantes que van a mejorar en un proceso de aprendizaje, permitiendo una mejor

vinculacion en los procesos formativos.
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Impacto de las TIC

Uno de los factores analizados en este trabajo investigativo se relaciona con el impacto de
las TIC en el aula de clase, lo cual ha generado un proceso de inmersion significativo en la
formacion y en el fortalecimiento de los procesos de ensefianza., es por eso que, Villon y Tomala
(2019) sefialan que las TIC han tenido un auge muy grande en el ambito de la educacién, lo ha
llevado a generar reduccion en la brecha digital y promueve espacios colaborativos. Este impacto
de las TIC en el aula mejora los medios de aprendizaje y genera en los estudiantes un mecanismo

de participacion mas activo.

Ante esto, cuando se habla de las TIC se debe abordar desde un espacio innovador, dado
que, genera un impacto significativo en el aula de clase. De ahi que, “la integracion de las TIC en
el aula es esencial para dinamizar y enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje” (Caillagua,
2024). Ante esto, es pertinente sefialar que las acciones de integrar las TIC generan impacto
transformador en el aula, puesto que permite que los estudiantes y los docentes tengan una sintonia
acorde con los procesos de ensefianza y en la que el estudiante asume un rol en su proceso

formativo, generando espacios integradores de aprendizajes significativos.

Se concluye que las categorias no se abordan de manera aislada, por el contrario, se
articulan como ejes fundamentales que sustentan el disefio del prototipo. El recurso digital se
constituye en el medio operativo que posibilita laimplementacion de la estrategia, las competencias
pedagdgicas orientan el sentido formativo y el impacto de las TIC fundamenta la necesidad de
transformar las précticas educativas hacia modelos mas dinamicos. Esta integracion conceptual
permite que el prototipo no se limite a la incorporacion instrumental de herramientas, sino que,
responda a un enfoque pedagogico estructurado, centrado en el mejoramiento de la préactica

docente.
Marco conceptual

El marco conceptual aborda las definiciones centrales de la investigacion:
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Estrategias Did4cticas: Las estrategias de ensefianza son procedimientos que se utilizan en forma reflexiva

y flexible para promover el logro de aprendizajes significativos (Diaz Barriga, 2010).

Herramientas digitales: Este término alude al software utilizado por la computadora; esta se encuentra
clasificada como una de las TIC. Las herramientas digitales para el desarrollo de aprendizajes son aquellos

programas de computadora que tienen un propdsito educativo (Carcafio, 2021)

Competencias digitales: Conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes que permiten a los docentes
usar de manera critica, segura y creativa las tecnologias digitales en la ensefianza y en su formacion continua

(Moreno Chavarro, 2019).

Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA): espacios mediados por TIC que facilitan la interaccién, la

construccion colaborativa del conocimiento y la personalizacion de la ensefianza (Vargas Murillo, 2020)

Innovacion educativa: Procesos de cambio y mejora que transforman las practicas pedagdgicas
tradicionales mediante el uso de TIC, metodologias activas y nuevas formas de gestién del aprendizaje

(Santana Sanabria, 2023).

Era digital: Contexto caracterizado por el acceso masivo a informacion, conectividad global y la necesidad

de alfabetizacion digital para desenvolverse en sociedad (Vifals Blanco y Cuenca Amigo, 2016).

Marco legal y normativo

Si bien el proyecto se enmarca en el fortalecimiento de las competencias digitales docentes y la
integracion pedagoégica de las TIC, no se considera necesario desarrollar una sintesis del estado legal y
normativo mediante una matriz normografica. Esto se debe a que la propuesta no implica la formulacion,
modificacion ni evaluacion directa de politicas publicas o marcos regulatorios especificos, sino el disefio e
implementacion de una estrategia de capacitacion pedagdgica de caracter institucional. No obstante, el
proyecto se alinea de manera transversal con las orientaciones generales del sistema educativo colombiano

en materia de uso pedagdgico de las TIC.


https://digitum.um.es/digitum/browse?type=author&value=Cuenca+Amigo%2C+Jaime

@ UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

Marco técnico

Aplicable solo para proyectos que involucren desarrollo tecnolégico. Por ejemplo, para el desarrollo
de un software, se deben indicar el método de analisis, el método de desarrollo, las caracteristicas del

software utilizado, y un mapa de contenido y funcionalidad. La redaccién debe integrar gréficos.
Marco de trabajo creativo y de innovacion

Como propuesta de solucién se pensé en la metodologia Design Sprint, mediante las 5 fases que se
presentan en esta metodologia, esto permitié en un primer momento abordar el problema de manera
estructurada y generar una propuesta tecnoldgica innovadora denominada “Dosis tecnoldgicas para la era

digital”. Se presentan la propuesta de solucion a partir de la metodologia mediante estas cinco fases:

Definir: el equipo analizé el contexto institucional, identificando causas que limitan la integracion de las
tecnologias en el aula. A partir de la caracterizacién del personal docente, se elabor6 un Diagrama de
Ishikawa, el cual permiti6 visualizar los factores asociados a la baja apropiacion digital, entre ellos la falta
de capacitacion, la poca familiaridad con herramientas emergentes, y la percepcion de que su uso incrementa

la carga laboral.

Boceto: se desarroll6 una sesién de brainstorming para explorar diversas alternativas de solucion. Entre las
ideas generadas surgieron opciones como crear capacitaciones digitales, implementar un “Termémetro de
la Tecnologia” para evaluar el uso de TIC en el aula, disefiar una aplicacion gamificada para incentivar su
uso, y desarrollar un portal web educativo. Esta Gltima propuesta obtuvo mayor fuerza por su viabilidad y

pertinencia.

Decidir: se eligid crear un portal web como estrategia central del proyecto, al cual se denominé “Dosis
tecnoldgicas para la era digital” https://dosis-tecnologicas-para-la-era-digital8.webnode.com.co/. El portal
se disefi6 como un espacio interactivo que permitiria a los docentes acceder a tutoriales, registrar
semanalmente el uso de tecnologias, recibir recomendaciones para mejorar su desempefio digital, compartir

experiencias y abrir espacios de comunicacion entre pares.

Prototipar: se elabor6 un prototipo funcional del portal mediante la herramienta Webnode, presentando un
disefio inicial que incluia secciones: Inicio, Plataformas Digitales, Servicios, Contacto. Este prototipo buscé
mostrar la navegacion general, el contenido de las secciones y la distribucion de los elementos visuales, con

miras a recibir retroalimentacion por parte de los futuros usuarios.


https://dosis-tecnologicas-para-la-era-digital8.webnode.com.co/

@ UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

Validar: el prototipo fue presentado a docentes del colegio, quienes lo exploraron y posteriormente
completaron una encuesta de validacion. De manera general, los docentes consideraron que la plataforma
representa una herramienta innovadora y Gtil para enriquecer la practica docente, ya que facilita el acceso a
contenido digital, promueve el intercambio de experiencias entre colegas y genera mecanismos para evaluar

el uso de las TIC dentro del aula.

Sin embargo, sefialaron oportunidades de mejora relacionadas principalmente con la estética y la
usabilidad del prototipo. Sugirieron optimizar el disefio visual, utilizando colores mas claros y llamativos,
y reorganizar algunos mends para facilitar la navegacion. EIl proyecto permitid evidenciar que la integracién
de las TIC no solo depende de la disponibilidad de herramientas, sino también de la motivacion docente, la
formacion continua y el acceso a estrategias innovadoras. El portal “Dosis tecnologicas para la era digital”

se constituye en una propuesta pertinente y adaptable al contexto institucional.
Viabilidad de la implementacién

El proyecto es viable debido a que:
Recursos: se utilizaron plataformas gratuitas, como Webnode, y materiales digitales de libre acceso.
Actores: docentes, coordinadores y el equipo de innovacién educativa pueden participar activamente.
Tiempos: su implementacion puede ejecutarse en dos a tres meses entre disefio, socializacién y ajustes.
Valor agregado: inclusion, equidad e innovacién

La plataforma “Dosis tecnoldgicas para la era digital” promueve la inclusion digital docente, al
ofrecer recursos accesibles sin necesidad de conocimientos avanzados. Favorece la equidad, pues todos los
docentes, independientemente de su nivel inicial de alfabetizacion digital, pueden acceder a la plataforma y
avanzar a su propio ritmo. Ademas, representa una innovacion educativa al articular herramientas digitales
con espacios de acompafiamiento y reflexion pedagdgica, permitiendo una transformacién cultural en torno

al uso de TIC en la institucion.
Marco metodoldgico

Para el desarrollo de este trabajo investigativo, es preciso resaltar que se realizara bajo un enfoque
cualitativo, y un tipo de investigacion descriptivo, que busca responder a la pregunta del problema
planteado: ;C6mo se puede generar una estrategia en competencias digitales, para que sean aplicadas en la

préctica docente del colegio Angela Restrepo Moreno IED? Partiendo de esta pregunta, se busca, ademas,
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cumplir con el siguiente objetivo: Disefiar una estrategia pedagdgica en donde se capacite al personal
docente desde las herramientas digitales para la utilizacion de tecnologias de la informacion y la

comunicacién dentro de las préacticas docentes.
Enfoque de la investigacion

La presente investigacion adopta un enfoque cualitativo, segun Pifia (2023) permite comprender los
significados, acciones e interacciones de los sujetos dentro de un contexto especifico. Con este método se
busca poder mejorar y medir la competencia en la era digital en la institucion Angela Restrepo Moreno IED.

Tipo de estudio

El estudio se enmarca en una investigacion aplicada de tipo descriptiva y de desarrollo tecnolégico,
de acuerdo con Guevara (2020) se orienta a caracterizar situaciones, practicas y comportamientos mediante
la observacion y el andlisis detallado de la realidad. Para el desarrollo de esta investigacién, es importante
tener presente el uso de una estrategia tecnoldgica que permita a los docentes poder acceder a contenido que

les permita implementar en sus aulas de clase, a la vez, que ayudara a mejorar el método de ensefianza.
Método de investigacion

El método de investigacion se estructurd a partir del enfoque de disefio centrado en el usuario,
implementado mediante la metodologia Design Sprint, la cual, segiin Noack y Diaz (2023) permite pasar de
la generacion de ideas a la construccion y validacion de un prototipo funcional en un ciclo iterativo que

incorpora la retroalimentacion directa de los usuarios.
Poblacion y muestra

La poblacion esta conformada por los docentes de la institucion educativa Angela Restrepo Moreno
IED, perteneciente al Distrito Capital. Se trabajard con una muestra intencionada de aproximadamente 8
docentes, seleccionados segun cada una de las areas del saber y niveles educativos en los que ensefian. La

muestra sera representativa de la diversidad de practicas y experiencias con TIC dentro de la institucion.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

1. Encuesta diagnostica: Se disefiara un instrumento con preguntas cerradas y abiertas para identificar el

nivel de uso, dominio y percepcion de las TIC en las practicas pedagogicas.
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2. Entrevistas semiestructuradas: Con una muestra reducida, para profundizar en percepciones y

necesidades especificas sobre formacion en competencias digitales.

3. Bitécora de uso de herramienta digital: Permitird monitorear la implementacion y uso de la estrategia
disefiada en las aulas.

4. Pruebas de usabilidad y medicion del impacto: Se disefiaran pruebas o rabricas para evaluar el impacto

de la herramienta tecnoldgica desarrollada.
Fases de desarrollo
1. Diagndstico inicial: Aplicacion de encuestas y entrevistas. Sistematizacion de resultados.

2. Disefio de la estrategia: Prototipo de herramienta tecnolégica (app, plataforma, rdbrica digital u otro
formato interactivo). Validacion con docentes mediante sesiones colaborativas.

3. Implementacion piloto: Prueba de la herramienta en el aula durante un periodo académico. Seguimiento

continuo con bitacoras y observaciones.

4. Evaluacidn del impacto: Aplicacion de encuesta s post-implementacidn. Analisis comparativo pre y post

intervencion.
Analisis de datos

El siguiente analisis de resultados se da a partir de la aplicacion de los instrumentos de
recoleccion de informacion implementado en el proyecto de investigacion orientado al disefio de
la estrategia tecnoldgica Dosis tecnolégicas para la era digital, cuyo objetivo general fue disefiar
un recurso digital para el fortalecimiento de las competencias pedagogicas de los docentes del
colegio Angela Restrepo Moreno IED. Estos datos se realizan a partir de las categorias que se han
planteado para esta investigacion: Recurso digital, competencias pedagdgicas e Integracién de las
TIC. Se puede observar la frecuencia del uso de recursos digitales por parte de los docentes en sus
practicas pedagagicas y la integracion de las mismas en el aula de clase. Con estos hallazgos, se
establece una base solida de interpretacion de los datos y poder comprender las necesidades,

fortalezas y oportunidades de mejora en el fortalecimiento de las competencias digitales.
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Recurso digital

En esta primera categoria se evidencia, en primer lugar, de acuerdo al pretest que los
docentes ya contaban con un conocimiento sobre herramientas tecnologicas, las cuales se puede
evidenciar en la figura 1, el uso de las mismas para evaluaciones, aplicaciones de disefio y recursos
audiovisuales que son los mas utilizados. Pero se puede ver que su uso estaba orientado en un
enfoque instrumental, centrado en la funcionalidad méas que en la practica pedagdgica. Frente a
esto, se puede decir que, de acuerdo a Marin et al (2020) establecen que la simple incorporacion
de tecnologias no garantiza innovacién educativa, sino que, depende de la forma en que estas se
integran en los procesos de ensefianza. esto permite entender que no se trata solo de integrar

tecnologias en el aula'y que se garantice innovacion, su uso debe ser pedagdgico y llevar a procesos

de aprendizajes significativos.
Figura 3.

Principales herramientas utilizadas por los docentes en el aula de clase

Herramientas tecnolégicas en el aula
Anélisis de respuestas docentes - 16 herramientas identificadas

| o
16 5 4 44%
Herramientas unicas Categorias Menciones — YouTube Herramientas con 2+
menciones
CONTENIDO Y VIDEO EVALUACION CREACION Y DISENO COMUNICACION Y
.. ESTION
s YouTube eomssss 4 o Quizizz e 2 e Canva == 2 GESTIO
. . [ ] -
o Netflix == 1 e Kahoot ess 2 o Genially == 1 Google
" N [ ]
e Televisor = 1 e Nearpod = 1 e Prezi == 1 WhatsApp ®
[ ]
e Padlet == 1 Classroom =
Educa
[ ] -
Play

SIMULACION Y CIENCIAS
o Geogebra = 1
e Simuladores e 1

Nota. Elaboracidn propia a partir del pretest realizado a los docentes de la muestra (2025).
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Sin embargo, en contraste con los datos obtenidos, los resultados del postest muestran una
resignificacion del recurso digital, ya que, permite tener un plan estratégico dentro de la practica
docente. Los docentes encuestados reconocen al 100% como se muestra en la figura 2, que la
plataforma “Dosis tecnologicas para la era digital” es util para su quehacer docente, puesto que,
amplia el acceso a herramientas, ademas, permite orientar su uso hacia la planificacion, la
innovacion y la reflexion sobre la misma practica docente. Este cambio se alinea con lo expuesto
por Flores y Ortiz (2019) quienes sefialan el modelo TPACK, el cual agrega un valor a los recursos
digitales en su integracion con el conocimiento pedagogico y disciplinar. Partiendo de esto, se
puede observar que los recursos digitales permiten que haya un mejor entorno educativo, dado que,

son mas interactivos, flexibles y centrados en el estudiante.
Figura 4.

Utilidad de la plataforma en el quehacer docente

Total respuestas Respuestas “Si" Aprobacién

8 8 100%

mSi mNo

a0 ~N®©OOo

O - N W

Nota. Elaboracion propia a partir del postest realizado a los docentes de la muestra (2026).



UNIVERSIDAD SANTO ToMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

Competencias pedagogicas

En relacion a las competencias pedagogicas y con los datos obtenidos del pretest, la
tendencia es claramente predominante frente al uso de las tecnologias en el aula, la mayoria de los
docentes encuestados estan de acuerdo en que cada una de las opciones dadas es valida (Migrar la
educacién tradicional a una acorde a los desafios de la era digital, Llamar la atencion de sus
estudiantes y para evaluar), en la figura 3, se evidencia que los datos estan orientados a escoger
todas las anteriores, esto permite reconocer que hay multiples finalidades a la hora de implementar
las tecnologia en el aula de clase. En relacién a lo anterior, Garcia (2021) sefiala que la sociedad
actual se configura en torno al conocimiento y la informacién mediada por tecnologias, se
evidencia que los docentes estan alineando sus practicas a estas transformaciones. Esto permite

entender la necesidad del uso de las TIC en la practica docente.
Figura 4.

Finalidad del uso de las tecnologias en el aula

8 Todas las anteriores @ Migrar a educacién digital

0

D. Todas las anteriores C. Migrar a educacion digital
Total de respuestas Respuesta mayoritaria Porcentaje mayoritario
8 Todas las anteriores 87.5%

Nota. Elaboracidn propia a partir del pretest realizado a los docentes de la muestra (2025).
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En relacion a los datos anterior, el mismo pretest, en la figura 4, sefiala la importancia del
uso de las TIC en el aula de clase, los encuestados ratifican la importancia del uso de las TIC en el
aula de clase, en esta medida, los datos, estan en una tendencia de 4 y 5, generando un promedio
de 4.6, esto es importante para el andlisis, ya que, permite entender que, en su mayoria, los docentes

estan en sintonia con querer integrar las tecnologias en sus practicas pedagdgicas.
Figura 5.

Importancia de integracion de las TIC en el aula

Promedio Respuestas Moda Puntaje méx.

4.6 8 5 5

B Frecuencia de respuesta por puntaje
6

I
S5

4

Frecuencia

Puntaje

W Puntaje 5 - 62.5% Puntaje 4 - 37.5%

Respuestas Individuales
R1:5 R2:5 R3: 4 R4:5 R5: 5 Ré6: 4 R7:4 R8: 5

Nota. Elaboracion propia a partir del pretest realizado a los docentes de la muestra (2025).
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Frente al postest se puede percibir de manera general que el prototipo fue recibido de
manera positiva por los docentes, entre los datos obtenidos se destaca que es una herramienta
innovadora, que es Util y pertinente para el quehacer pedagogico. Entre las respuestas se puede
resaltar aspectos como la facilidad de uso, el acceso a recursos practicos y la posibilidad de
participacion de los docentes, favoreciendo dinamicas mas colaborativas en el aula. Otro factor a
tener en cuenta, es su potencial como apoyo significativo en la integracion de las tecnologias en

los procesos formativos, lo que permite a los docentes enriquecer su practica pedagogica.
Integracion de las TIC

En relacion a la integracion de las TIC, los resultados muestran que la mayoria de los
encuestados las utiliza en el desarrollo de sus clases, como se muestra en la figura 5, partiendo de
estos datos se infiere que, aunque hay una integracion constante de las TIC en las précticas
pedagogicas, aun no se consolida como algo sistematico en todos los casos. Desde luego, es
importante sefialar que este proceso es progresivo, lo que lleva a que se vaya desarrollando de
manera sistematica; en este caso, se puede identificar que los docentes reconocen el valor de las
tecnologias, pero presenta limitaciones relacionadas con recursos, formacion o el mismo contexto
educativo. Frente a lo anterior, Alvarez et al. (2021) resaltan la necesidad de adaptar la educacion
a los cambios de la sociedad contemporanea, se evidencia que la incorporacién de las TIC avanza
de manera gradual hacia practicas mas innovadoras. Con lo sefialado por el autor y los datos
obtenidos el uso de las mismas es favorable, permitiendo oportunidades en el fortalecimiento de su

integracion en las areas del conocimiento.
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Figura 6.

Frecuencia de uso de las tecnologias en el aula

Cantidad de respuestas

Casi siempre Rara vez Siempre
Frecuencia de uso de tecnologias

Nota. Elaboracidn propia a partir del pretest realizado a los docentes de la muestra (2025).

En relacién a la implementacion de herramientas tecnoldgicas en las capacitaciones
docentes, el consenso de los encuestados es unanime como lo muestra la figura 6. Esto permite
tener claridad de que muchas instituciones educativas tienen la necesidad de empezar a formar a
sus docentes en el uso e implementacién de las TIC en el aula de clase. Dentro de las mismas
justificaciones de los docentes se logra percibir que hay una necesidad en la actualizacion
constante, y mas en contextos donde los estudiantes manejan con facilidad las herramientas
tecnoldgicas y las inteligencias artificiales. Otro aspecto a tener en cuenta es que los docentes
reconocen que la integracién de las tecnologias favorece la motivacion, permite la diversificacién
de las estrategias pedagdgicas y facilita la atencion en la diversidad, se resalta el impacto en la
mejora de la calidad educativa, dinamizando las clases. En relacion a esto, Sanabria (2023) sefiala
que la importancia de la formacién continua del profesorado en el uso pedagdgico de las TIC, se
evidencia que estas capacitaciones son fundamentales para transformar las practicas educativas y
responder a las demandas de la sociedad digital. Partiendo de los datos obtenidos hay una clara
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disposicion de los docentes por capacitarse, estos procesos deben ser facilitados por parte de las
instituciones para mejorar los procesos formativos de los estudiantes.
Figura 7.

Implementacion de herramientas tecnoldgicas en las capacitaciones docentes

@® Si
@ No

Nota. Elaboracién propia a partir del pretest realizado a los docentes de la muestra (2025).

Relacionado con la integracion de las TIC, el postest muestra que frente a la pregunta ¢ Cree
que el compartir de experiencias mencionado en el botén "Comparte tu dosis" enriquece su
quehacer de alguna manera? Que se encuentra en el prototipo, hay un valor significativo, dado que,
permite crear un espacio de construccion colaborativa entre los saberes pedagdgicos. En relacion
a esto, los encuestados sefialan que esto permite enriquecer sus saberes y quehaceres, pues hay un
aprendizaje mutuo, la reflexion de las propias practicas y la necesidad de innovar frente a las nuevas
necesidades tecnoldgicas y educativas. Y este tipo de dinamicas como compartir tu dosis fomenta
la colaboracidn, se genera intercambio de ideas y la mejora continua entre docentes. Conforme a
esto, Berrocal et al. (2024) sostienen que el aprendizaje se fortalece en comunidades donde se
comparten experiencias y saberes, se evidencia que este tipo de espacios contribuye al desarrollo
profesional docente. Esto permite entender que la socializacion de las préacticas es valorada y
permite crear una estrategia clave en el fortalecimiento de las competencias pedagdgicas y digitales

en concordancia con lo sefialado por el autor.



@ UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

Con este analisis de resultados se puede evidenciar una valoracion altamente positiva por
parte de los encuestados en el uso e integracion de las TIC en el ambito educativo, y una disposicion
hacia la innovacion pedagogica. Se pueden identificar fortalezas importantes, entre ellas, el uso de
las TIC, la comprension de las multiples finalidades de las mismas, y una clara aceptacion de la
implementacidn que se deben tener en la formacion de los docentes. Entre ellos, se resalta el valor
del trabajo colaborativo y el intercambio de experiencias en el mejoramiento de las practicas
pedagogicas. Frente a eso, es importante resaltar que emergen oportunidades de mejora en el
fortalecimiento del uso y capacitaciones que potencien las competencias digitales en el ejercicio
docente. Los hallazgos respaldan la pertinencia del prototipo Dosis tecnoldgicas para la era digital,
como una propuesta viable y significativa que contribuye al desarrollo profesional docente,
permitiendo la transformacién de los procesos educativos y muy acorde a las demandas de la

sociedad actual.

Los datos cuantitativos se analizaron estadisticamente mediante gréficos descriptivos (frecuencias,
promedios, porcentajes), mientras que los datos cualitativos se organizaron mediante analisis temaético,
codificacién abierta y categorizacién emergente. Se utilizaran herramientas como Excel, Google Forms,

segun la disponibilidad.
Tabla 4.

Grupo de interesados, expectativas y estrategias de participacion del proyecto

Predisposicion

Grupo de (resistente,

interesados / Intereses Expectativas Problemas ambivalente, Estrategia
beneficiarios previstos neutral,
solidario,

comprometido)

Acceso a

herramientas Falta de tiempo,

Mejorar las - sobrecarga —
Docentes ! tecnoldgicas . Capacitaciones,
o competencias laboral, temor al Comprometido Lo
participantes . para las : - acompafiamiento
pedagdgicas o cambio, baja
précticas 2
conectividad
docentes
S Mejora de la L Lo Ce
Coordinacion ! Integraciéon de  Limitaciones S Socializacién
o calidad Solidario -
académica . las TIC presupuestales periddica
educativa
Directivos Transformacién ~ Mejora de Recursos - Presentar
Solidario

institucionales  digital indicadores en  limitados resultados finales
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el uso de las
TIC

Docentes no
participantes
inicialmente

Dar a conocer
los beneficios

Acceder

posteriormente

al proceso
formativo

Resistencia al
cambio o
desconocimiento
tecnoldgico

Resistente /
Neutral

Estrategias de
sensibilizacion,
demostraciones
practicas y
socializacion de
experiencias
exitosas

Clases mas L Uso limitado de Implementacién
. L Participacion y . .
Estudiantes dindmicas y L tecnologias por Comprometido gradual del uso
L motivacion ;
participativas parte del docente de las Tic
Seguimiento
Equipo Pertinencia del Cumplimiento  Dificultades permanente,

investigador

recurso digital

de objetivos

metodolégicas

Comprometido

anélisis de datos
y ajustes del
prototipo

Comunidad
educativa
(familias)

Mejorar
procesos
educativos

Educacién

actualizada en

el uso de las
TIC

Desconocimiento

del impacto de las

TIC

Neutral

Socializacion de
resultados

Nota. Elaboracién propia con base en el diagndstico institucional, validacién del prototipo y resultados obtenidos

durante la investigacion (2025-2026).

Tabla 5.

Recursos previstos

Recursos Econémicos

Recursos Tecnolégicos

Recursos

Materiales

Talento humano

- Impresion de encuestas

y formatos- Costos

logisticos minimos

- Google Forms o

Microsoft Forms

- Dispositivos para

diligenciamiento

- Copias fisicas

de instrumentos

- Carpetas de

registro

(tabletas, computadores)

- Plataforma de anélisis

(Excel/Sheets)

- Investigadores

principales

- Coordinador

académico

- Docentes

participantes
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- Licencias o versiones - Google Workspace - Papelégrafos, - Investigador

Pro de herramientas marcadores, guias  principal
- Canva, Padlet, Kahoot,
digitales (si aplica)-
Classroom - Manuales y - Docentes TIC
Material para talleres
maodulos impresos

- Proyector y computador - Asesor

institucional metodoldgico
- Recursos para sesiones - Salon dotado con - Instrumentos de - Investigador
presenciales (logistica 'y equipos evaluacion

- Grupo piloto de
papeleria)- Eventuales

- Conectividad estable - Rubricas docentes
refrigerios
impresas
- Plataforma para - Coordinador
evidencias (Drive, - Fichas de TIC
Classroom) registro

Resultados y analisis de resultados

Para analizar estos resultados se tiene en cuenta el marco metodoldgico y cada una de las fases
implementadas, para ello, se tiene en cuenta el pretest y el postest, lo mismo que, la validacién de los
instrumentos y del prototipo por parte de expertos, ademas, se utilizé la matriz de coherencia metodolégica,
este trabajo esta enfocado en Dosis tecnolégicas para la era digital, esta herramienta esta orientada en el
fortalecimiento de las competencias pedagdgicas de los docentes de la Institucién Angela Restrepo Moreno
IED. Los hallazgos que se logran evidenciar es que hay cambios positivos en percepcion, apropiacion y

disposicion en el uso de las herramientas tecnoldgicas. En relacion a esto se analizan las siguientes fases:
Fase 1. Diagnostico inicial: identificacion del uso de TIC en la préctica docente

Para el desarrollo de esta fase, se aplicé el pretest a los docentes que se escogieron como muestra

de diferentes reas y niveles educativos, esto permitio identificar la frecuencia, la finalidad y la percepcion
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del uso de las tecnologias en el aula. Los resultados mostraron que muchos docentes poseen conocimientos
béasicos en las TIC y s6lo emplean recursos como videos, plataformas de evaluacion, y el uso de las mismas
tiene una funcién instrumental y no como medio transformador. En este contexto, se identificd barreras
relacionadas con los problemas de conectividad, escasa formacion y las limitaciones propias de la institucién

en formacidn de competencias digitales.

Este andlisis permitid reconocer que hay contradicciones, mientras que, aunque existe una
percepcion positiva en el uso de las TIC y una valoracion de importancia en la educacidn, la integracién de
las herramientas digitales es limitada y poco sistematica. Esto permite evidenciar que hay una brecha entre
la integracion pedagdgica y su uso real, esto sustentado en estudios que sefialan que el acceso tecnoldgico

por si solo no garantiza innovacion.
Fase 2. Disefio de la estrategia tecnolégica y construccién del prototipo

Con base en el diagndstico se desarroll6 la fase desde la metodologia Design Sprint, la cual, tiene
las fases, Definir, Bocetar, Decidir, Prototipar y Validar. Ademas, se utilizé el analisis del problema con el
diagrama Ishikawa permitié establecer la causa central de la baja apropiacion digital docente.
Posteriormente, se realiza el brainstorming donde surgieron varias alternativas de solucién, en donde se
selecciond el desarrollo del portal educativo, esto se da por su viabilidad, accesibilidad y la pertinencia

institucional.

Se disefi6 el portal Dosis tecnoldgicas para la era digital, este portal se realiz6 en la pagina
Webnode, se estructurd en varias secciones, que permite tener acceso a diferentes espacios en las que el
docente puede interactuar con herramientas que pueda emplear en el aula, generando espacios de aprendizaje
y de compartir sus saberes y experiencias con otros docentes. Es importante resaltar que el prototipo

incorpora una navegacion sencilla y de acceso gratuito, esto permite procesos autbnomos de capacitacion.

Descripcion técnica del constructo tecnol6gico

° Nombre del recurso: Dosis tecnoldgicas para la era digital.
° Tipo: Portal web educativo de formacién docente.

° Herramienta de desarrollo: Webnode.

° Usuarios objetivo: Docentes

Componentes funcionales:

° Inicio: Presentacion del propdsito y navegacion.
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° Plataformas digitales: Tutoriales y explicacion de herramientas TIC.

° Comparte tu dosis: Espacio colaborativo para intercambio de experiencias.
. Servicios: Orientaciones para integracion pedagogica.

° Contacto: Comunicacion y retroalimentacion.

Caracteristicas técnicas:

. Acceso gratuito.

Navegacion adaptable.

° Recursos asincrénicos.

Aprendizaje autbnomo.

° Uso desde dispositivos méviles o computadores.
° Implementacion con baja exigencia tecnoldgica.
Fase 3. Validacién e implementacion piloto

Para la validacion del prototipo se realiza mediante dos etapas, la primera, fue el instrumento de
validacion del experto, y luego, se realizé el postest después la interaccion con el prototipo. En este caso,
en los resultados se evidencio la aceptacion altamente positiva, dando en 100 % en la que los docentes
consideraron que la plataforma resulta Gtil para fortalecer su practica pedag6gica, ampliar el acceso a

herramientas digitales y promover procesos innovadores en el aula.

En el desarrollo de este trabajo del prototipo, es importante resaltar que los docentes destacaron

especialmente:

. Facilidad de uso.

° Utilidad practica.

° Acceso organizado a recursos.

° Potencial para trabajo colaborativo.

° Motivacién para innovar.
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° Posibilidad de actualizacion continua.

Como prototipo, es necesario resaltar las oportunidades de mejora que destacaron los docentes, esto
relacionado al disefio visual, y la reorganizacién de los menus, también, coinciden con la valoracién de
experto, se realizo los ajustes necesarios a la primera propuesta. Es importante resaltar que el prototipo es
un medio que permite a los docentes acercarse a ciertas herramientas tecnoldgicas, pero hay otros factores

como la motivacion docente, el acompafiamiento y la formacion continua.
Fase 4. Evaluacion del impacto y sintesis final

En relacién a | pretest y el postest permitio la identificacién de las transformaciones que se dieron
en las tres categorias: Recurso Digital, Competencias Pedagdgicas e Integracién TIC. En relacién a esto se
evidencié que en un inicio se tenia la vision instrumental del uso de las tecnologias, luego, del uso del

recurso digital hay una resignificacion hacia el uso pedagdgico mas reflexivos y estratégicos.

Uno de los aspectos importantes de resaltar es la disposicion docente hacia los procesos de
capacitacion tecnoldgica y el trabajo colaborativo que permite la plataforma, esto ayuda a fortalecer las
competencias digitales. Otro aspecto relevante es la funcionalidad de Comparte tu dosis, tiene una buena

valoracion, dado que, favorece las comunidades de aprendizaje y construccidn colectiva del conocimiento.

Los resultados confirman que el recurso digital es una propuesta viable para responder a necesidades
institucionales relacionadas con la alfabetizacion digital docente, innovacion pedagégica y la practica
pedago6gica mediante el uso de las TIC. La estrategia es potencialmente Util para otros contextos escolares
en condiciones similares, en este contexto en las que son de caracter publico, con limitaciones en
infraestructura tecnoldgica. El producto final del proyecto corresponde al prototipo de manera funcional del

portal educativo Dosis tecnoldgicas para la era digital.
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Conclusiones

Se identifico que los docentes del colegio Angela Restrepo Moreno IED contaban con
conocimientos basicos e implementan herramientas tecnoldgicas de forma frecuente. Sin embargo, esta
aplicacién inicial poseia un enfoque meramente instrumental y de baja complejidad (como reproducir
videos de YouTube, usar proyectores o diapositivas sencillas). Se constaté que las herramientas se
limitan predominantemente a funciones bésicas y de reproduccién de contenido audiovisual, debido a
factores estructurales criticos como la inestabilidad de la red, el bajo nimero de equipos disponibles y
el temor a la pérdida de control de la clase. Esto evidencia que el acceso fisico a la tecnologia no
garantiza por si mismo la innovacion, fundamentando la urgencia de intervenir no solo en la

infraestructura, sino en el desarrollo de capacidades conceptuales y metodoldgicas del cuerpo docente.

La aplicacion de la metodologia Design Sprint demostré ser una estrategia altamente eficiente
para estructurar un plan de capacitacion contextualizado y alineado con las necesidades docentes. A
través de sus cinco fases, se logré decantar la complejidad del problema institucional mediante
herramientas como el diagrama de Ishikawa y sesiones de brainstorming, lo que condujo a la seleccion
y disefio del portal web educativo "Dosis tecnolégicas para la era digital". Esta estructuracién garantizd
que los contenidos, metodologias y recursos respondieron de manera flexible a las limitantes de tiempo
y sobrecarga laboral de los docentes, ofreciendo un entorno de aprendizaje asincronico y auténomo.
Permitiendo también, la aplicacion continua del portal educativo en el colegio.

El proceso de validacién del prototipo funcional, evaluado mediante la observacion del experto
pedagogo, el experto disciplinar, el pilotaje y el postest aplicado a la muestra docente, arrojaron un
indice de aprobacion unanime del 100%. Los participantes validaron la pertinencia institucional del
recurso, resaltando la facilidad de navegacion, la utilidad préctica de las guias didacticas y el acceso
organizado a las aplicaciones interactivas. No obstante, este ejercicio de validacion cumpli6 su propdsito
evaluativo al mostrar oportunidades de mejora clave en la dimension estética, usabilidad visual y
reorganizacion de menus, modificaciones que fueron integradas para refinar el constructo tecnolégico
final.

Finalmente, se concluye que la implementacion de la estrategia tecnoldgica logré el
fortalecimiento y la resignificacion de las competencias pedagdgicas del personal docente del Colegio
Angela Restrepo Moreno IED, superando la vision puramente técnica de las TIC para integrarlas de
forma reflexiva y participativa en la planeacion curricular y la evaluacion. Adicionalmente, el

componente colaborativo del portal, materializado en la seccién "Comparte tu dosis”, demostré un alto
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impacto social al instituir una comunidad de aprendizaje basada en el intercambio de experiencias
exitosas y el saber pedagdgico mutuo. Este proyecto se consolida como una alternativa viable, sostenible
y de bajo costo técnico, con un alto potencial de replicabilidad en instituciones educativas publicas que

enfrentan entornos de vulnerabilidad socioeconémica y restricciones tecnoldgicas similares.
Vision prospectiva del proyecto

La vision prospectiva de la herramienta digital “Dosis tecnoldgicas para la era digital™ se proyecta
como una ruta de transformacion sostenible a mediano y largo plazo para el Colegio Angela Restrepo
Moreno IED y en un futuro aplicable a otros colegios similares en contexto y condiciones. A través de los
componentes estructurados a continuacion, se sintetiza la evolucion del proyecto y su potencial de

escalabilidad en el sistema educativo:
Lecciones aprendidas

. Se comprendié que la mera dotacion o incorporacion de dispositivos e internet en las salas de
informética no genera innovacion educativa por si misma. El impacto real de las TIC en el aula depende
estrictamente de la articulacion con un disefio instruccional, metas claras de aprendizaje y competencias
docentes especificas.

. La alta carga laboral y la limitacion de tiempos institucionales del profesorado exigen que las
estrategias de capacitacion dejen de ser impositivas o estrictamente presenciales. Los entornos asincrénicos
y los recursos autébnomos son fundamentales para garantizar la adherencia al cambio metodoldgico por lo
gue la formacion debe ser flexible.

. El desarrollo del proyecto demostré que los procesos de alfabetizacion digital y adopcidn tecnoldgica
son mas efectivos cuando se sustentan en comunidades de aprendizaje mutuo. Espacios interactivos donde
se comparte el conocimiento empirico reducen significativamente la resistencia al cambio y el miedo a la

novedad, por lo tanto, este avance se da de mejor manera en una red o comunidad.

Fortalezas

. El portal web fue desarrollado mediante la plataforma Webnode utilizando recursos de libre acceso,
lo cual anula la dependencia de presupuestos econdmicos robustos y viabiliza su continuidad en el contexto

de la educacion publica.
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. Las caracteristicas técnicas del constructo digital como la navegacion intuitiva, recursos sincrénicos
y adaptabilidad a dispositivos moviles; permiten su ejecucidn eficiente, mitigando las fallas estructurales de
red recurrentes en el sector de Sierra Morena Curva.

. La inclusion del elemento "Comparte tu dosis" transforma la plataforma de un repositorio estatico de
tutoriales a una red social de aprendizaje dindmico entre pares académicos.

. El respaldo cuantitativo del 100% en los niveles de utilidad y pertinencia por parte de la muestra de
docentes valida la legitimidad de la intervencion y asegura una predisposicion comprometida para su

implementacion definitiva.

Oportunidades de mejora

e De acuerdo con la validacion de expertos y los aportes del postest, es necesario optimizar el disefio
visual del portal web, incorporando paletas de colores mas claras y llamativas que enriquezcan la

experiencia estética del usuario.
Recomendaciones

e  Serecomienda a las directivas del Colegio Angela Restrepo Moreno IED e Hijas de Maria Auxiliadora
incorporar el portal web dentro de las politicas internas y el Proyecto Educativo Institucional (PEI),
formalizando su uso en las jornadas de desarrollo institucional.

e Incentivar a los coordinadores académicos para que la integracion de las herramientas digitales
visibilizadas en el portal se declare explicitamente dentro de los formatos de planeacion de area y de catedra
semanal.

o Establecer mecanismos pedagdgicos de reconocimiento para aquellos docentes que alimenten
activamente el banco de experiencias colaborativas, estimulando la motivacion intrinseca y extrinseca del

profesorado.

Ideas de nuevos proyectos

o Disefiar un sistema de reconocimientos o niveles virtuales en el portal web, donde los docentes puedan
autoevaluarse en cuanto a su nivel de competencias digitales y ascender de nivel a medida que implementan

herramientas pedagogicas.



@ UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

Consideraciones éticas

EL desarrollo ético estuvo bajo los principios éticos orientados en el respeto, la participacion

voluntaria y la proteccion de la informacion de los docentes participantes

Se respetd el principio de participacion voluntaria, se informé a los profesores sobre el objetivo, el
alcance y la finalidad de la investigacion antes de aplicar los instrumentos.

Se garantiza confidencialidad y la privacidad de la informacion, no hay divulgacion de nombres,

respuestas individuales o cualquier dato que permita identificar a los participantes.

El proyecto tiene como principio de beneficencia, debido a que, la propuesta busco generar aportes
significativos a fortalecimiento profesional y a la mejora de las practicas pedagdgicas mediante el uso de
las TIC.

Se respetd el principio de justicia e inclusion, porque se genera la participacion de los docentes de

diferentes niveles y areas, promoviendo la igualdad en el acceso al uso de los recursos tecnoldgicos.

Se promueve el manejo ético y responsable de las TIC, en las que se fomenta la practica de la

ciudadania digital, el uso adecuado de las plataformas virtuales.

El proyecto mantuvo coherencia con los principios éticos de la investigacién educativa y las

orientaciones institucionales relacionadas con la proteccion de datos y el uso pedagdgico de las tecnologias.
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ANexos
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VIR e e

Bogetd 0.C. 10 de noviembre de 2025

Sefice(a)

Sor. ¥ma Alejandra Rosas Zambrano

Rectora

Presentamos un respetucso saluda,

Nos dingimas 3 usted con el fin de solicitar su corsemtimiento € intencionalidad
con @ fin de Hever a cabo ¢l proceso de recoleccién de la Informacion def proyecto de
grado titulado: implementocidn de une estrategio en competencies digitales pora que
sean aphicades en lo prictico pedegdgico docente, Este proyecto se realiza en of marco de
la maestria en Tecncloglo @ bnovacidn Educotive de I Universidad Santo Tomds, of osl,
tene como propdeito u objetivo general, Disefiar una estrategla pedagdgica en dénde se

capacite

al personal docente desde las herramientas digitales paras ks utilizacidn de

tecnologias de la informacion y la comumicacion dentro da 135 pricticas docentes.

El propecto se reakzard durante el ado 2025-2026. Su desamollo estard Ederado por ks
mpesirantes, Danlela Nieto Ortiz y Diago Fernands Amares, Cabe mencionar, que (ef) o {ka)
maastrante, Dasiels Nieto Ortiz y Dlego Fernando Amares quian esté & cango de b recoleccidn
dirwcts de datos in shy, medante I3 realzacion de: Fngwestos y presentoads del recwso digitol,

Fara la participacide tanto de docentes y en algunos casos de etudiantes, w peesentars
formano de oo Infi do, segin trmings de confidencisidad de la nformacitn, o
que induye, mna contestualizacian prvia del peoyecto y de I Informacion a recoctae La
dseminacion del proyecto y sus resubtados serdn presentados al tirmino de este, sapin el objetivo
presentado al Indcio.

Agradecemos de antemanc se firma pars ls declarackin de Incencionalidad de b institucidn
en of progecto.

Arte.,

Firma de consentimlento rectee(a) de la institucidn o coordinador

NIT.: BE0. 12250 8
Cavea 9451-11Q
PEX.. 457 |601) 5878797 @
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Anexo B

Matriz de valoracion experto instrumentos

Introdnccien: Aprociado experio graciz do aztemame por s colabemacion para con ecte trabaje
de mrwestigecitn de 13 Masstia Tecoologla o Innovacion Edecathva pama al proyects Timlada:
“Implemsntacion de wma estrategia en competencin digitiles para que sean aplicadss eo b
practica pedagegica docents” Esta validacicm del Drisedo Instruccional s convisse an 1o process
fondamental para garantizar gos la barramisnta digital propessta sea efectiva sn el logro de bos
chjetivos pedagogices establecidos: ean este caso, desde al Ohjetivo Guoerzl: Disefar um
sstategia pedagozica en dinde v capactis al personal docemte desde [as hamardentas digitales
para [ nilizacien ds tecoclogias de la informacién ¥ la comunicacidn dentre do las practcas

docamn:..
LAt EXPERTO TERMATIOO DE LA BSTRATEGA:
- Larkes Finila Larcén - [t CTUBRE 2025
Docente LA e
A DORRED D
racrn  [RILLESUNAD £0ULCD

Pargue con una K segin commponda o crters de calficecids y plants una cheervacién de mejors

Lo CARACTERISTICAS DEL
ASPECTO PARA EVALLAR ORIETO VAETLAL D8 @ | Wo| WA
APREMDHEAIE [OWA)

DR O AOS LS PO

El recure preventa la
indormiciin de forma objettea,
oon una redaczion egulibreda

i ol dal X d idma

La informackin enfutiza o
surtos cheer v b ides mas
siggn Ficatfens, con wn néeel
adecuadn de detalie.

Ervafianza

jLos sprenciosfem gue s
jrmeran con mibs recunEs
jmitiin orler tadoo al

Acthvicledm y contenidos que
merm Een aoaruar las metas

decleradas frniar oo do competescias
jdigg Eabes v pedagiyion
mediants @l usc:de
el tabormim come:
Frocomun, Oidactalia, Khan
Prademy § Colmisla
Apre rale.
| siatan de sprendio o Propumta de autcesluscion
pertmenis gun permite al w
asario evidencar v mivel de
Iy de e meta.
dla unidad 1 permiin
desarrollar la terndtica
buscadory de recur o
edducatheos ¥
JLia unidad I parmis 1 S prayE ik g
desarrollar la temiitica Cresdor marnr anlces du
de contenida SASTAR s e
tadormic Cavea,

] duocaplry, Genially 5 HS®,
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he puede dbefar materales
jadhoc atie on inberectiees,
Pretsuaien § 2l loss que
fwworecen la innorescidn en
el aula. De forma gue =
levier e la eyada zare los
[dooenim que o comoatan ba
[rremienia.

Jla unidad & permite aprender
solbre i temitics de
platatcr man ed et

4 La unidad & permiles sorerder
solbre la lemitica de oeedor de

Jeegmit

14 avidercia la berrdrtican que
hay & Becurwea ¥

fCormiders gue o que we ohio
e Contackes eiclara

" Admotacdn devde Adaptackdn del comtenido
incluaidsi
Lzt recursos e nneyscores,
tramn e DOCENTES sara
4 . aarparteles @ v mtudarries

dendr sy diversdad, o gque
perera mobveceEs e
imterectuar ozn ellow
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Lim smimackcnm o vkdeca
il vy neracién

Imtmreidn mn e
e bl
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Anexo C
Valoracion de experto prototipo

Matriz de Validacion de Pagina Web — Juicio de Experto

Nombre del evalnador (experta): Jeisson Andres Lopezr Abril
Perfil del experto: Ingeniery de Software
Nombre del sitio web: Dosis Tecnologicas
UEL- ] - R
Fecha de evaluacion: 08-04-2026

para la Era Drigzital

= =3 r:

Excala de valoracion:

1 =No cumple

1. Dimension Tecmica

Item Criterio Valoracion (1-4) Observaciones
1.1 Funconamisnto del sitko =
- Compatibilidad con avegadores y | ,
dizpositives

13 Velocidad de carga 2
14 Seguridad (HTTPS, proteccion de |
- datos)

1.5 Accesibilidad basica 4

1. Usabilidad v Experiencia de Usnario

Item Criterio Valeracion (14} Observaciones
21 Maveracion =
21 Disetio visual 4
13 Estruchura de la informacion | 4
14 Imteraccion 4
15 |Leghinasd 3
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3. Contemidos
Tiem Criterio Valoracion {1-4) Observaciones
- T . - Sena nepesario revisar mas foentes ds
3 = - mformacion para ampliar ] comtemido
£ Claridad 4
33 Acnalizacion 4
34 Coberencia 4
35 Comeccion artegrafica | 4
4. Dimension Pedagogica | Funcional
Ttem Criterin Valoracion (1-4) | Obzervaciones
Se reconoce &l objedve de la pagina, pero se
21 Intencionalidad 2 puede guedar corta sobre el verdademn
alcance ds este

podnan 527 mas pagings ansntadas a

49 Feoursas educatives | 3
- *05 Bmlcatves ) 2 diferentes miveles educativas
Solo z2 refiere a tener memis de mformacion
51 Interactividad 5 dizponible v deberia buscar atraer al
. - descubnmiento de indas las hermamisnias
Propuesmas
24 Valor azregado 4
5. Valoracion Clobal
Nivel general de calidad: O Bajo | Medio ¥ Al

Recomendacion del experto: [ Aprobado x Aprobado con ajustes [0 Mo aprobado

Comentarios gemerales: La pagania encizrma la ideclopia de querer aseciar la educacion
con los tics en Colombia, pero falta lograr incentivar a que las personas tengzan uma
participacion en &l maneje de hemamieniaz como podnan ser por medio de jusgos o
gjemplos que avuden a entender la pagina, no sole brindar informacion 51 oo recursividad.
En termings peneralss, fonciona como una puesta de ingreso al conscimisnto de Los fics,
e debe astar en constants actoalizacion

Firma del experto:

Z-2- 4

Teiszon Andres Lopez Abril
Inpeniero de Sofiwans
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Matriz de Validacion de Pagina Web - Juicio de Experto

Nombre del evaluador (experto): Jeisson Andre: Lopez Abnl
Perfil del experto: Ingeniero de Software
Nombre del sitio web: Dosi: Tecoologicas para la Er Digital

UEL: hitps:'dosis-tecoolomicas-para-la-era-disital B webnode com. oo

Fecha de evaloacion: 05-04-2024

Escala de valoracion:

| =Heo cumple

1= Cumple parcialmente
3 =Cumple

4= C‘um:nle ampliamesrte

1. Dimension Tecmica

Item

Observaciones

11

Criteria Valoracion (1-4)
Funcicnamisnta del sitko 4

Compatibilidsd con navegzadares ¥
dispositives

Velocidad de carga 2

Seguridad (HT TPS, proteccion de
datos)

Arrcesibilidad basica 4

1. Usabilidad v Experiencia de Usnario

Ttem

Criterio Valoracion {1-4)

Observaciones

Navezacion -

Pt | b
I (==

Dizeno visual

L]

Estroctura de la informacion

b2 | b | b2
i

4
4
Interaccion 4
Legibilidad 4
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3. Contenidos
Tiem Criferio Valoracion (1-4) Observaciones
3l Pertinencia 4
32 Clardad 4
33 Acnalizacion 3 Podria agregarse mas aplicaciones
34 Coherencia 4
35 Comeccion orfografica | 4
4. Dimension Pedagogica / Funcional
Item Criterio Valeracion (1-4) | Observaciomes
41 Intencionalidad 2
42 Becursos educatives | 4
43 Interactividad 2
Azregar fuentes en diferemtes idiomas o
44 VWalor agregado 3 diferentes palses puedsn Fensrar un mayar

valor agrepado

8. Valoracion Global

Nivel general de calidad- C1 Bajo O Medio X Alto
Recomendacion del experto: X Aprobade [ Aprobado con ajustes 1 Mo aprobade

Comentarios generales:

2

|
Firma del experto: LA

e’
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Anexo D

Matriz de coherencia metodolégica
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Tilula dal proyecio

Implemantacidn de una esirategia en compedencias dighains para gue sean aplicadas en k praclica pedagdgica docente

Linea da Invesbigacion

Mheindologia

Esludia die Caso

Cualitalive

Inigrpratative

Preguria

Ohjefivo ganeral

Objelivos espaciicos

Sugerentia Profe

Categorias

Subalegonas

Insirsmenios

Targas Estudianias

LTAMo S8 pueda gerarar
una estrabegia e
campalencias digitakes
para que Sean aplcadas
an la practica docenta dal
cokgio Angala Restrapa
Marena [ED?

Disafar una estralegia
prdagdaica an dénda 5a
capache al personal
docenis desde las
haramianias digitales
para la ullizacidn da
lecnalegias oa la
infarmacian y la
comunicacian dentro da
las priciicas docanies

Idantificar &l uso delas TIC an la
practica docenie da los maestos da &
instilucidn Angela Restrapo Moreno IED

Idantificar &l uso de las TIC an la
practica docenie da los maeshos da &
institucidn Angela Restrapo Morano IED

Recursos digitalas

Encuasta |Pratest)

Verificar la encuesta para que sea validada por un axparto

Estruciurar ks conlenidos,
matedologias y recursos dal plan ce
capacitacian en haramienias digitales,
an un disefio instruccional articulando
las recesidades pedaghgicas
idenifcadas y los estandares da
compalancias digitaks requarndos para
la prachio: docenta dal Cokegio Angela
Rasirega Monero [ED.

Estruciurar ks conlenidos,
matcdologias y recursos dal plan da
capacitacian en haramienias digikales,
an un disefio instruccional articulando
las mecasdades pedagdgicas
idemifcadas y los estandares da
compalencias digitaks requardos para
la prachica docenta dal Cokegio Angala
Rasirega Moremo [ED.

Practica Pedaggica

Disafo Insincciona
Mafriz da ravisidn di necirsos

Cighakes

Estos insirumentos se deben genarar par avalidanas par
Repextos Pedagoga y Tecnico

Walidar la esirategia disefiada para la
avalsaciin de la imegracian afectiva de
recursos digkakes partinentes para
incorpararias en la practica docenin en

&l colagio Angela Raesireps Mareno IED.

Walidar la asirategia disefiada para ka
avaksaciin de la integracian afectia de
recursos digiaes pariinentes para
incorporarias en la praciica docenia en
al colagio Angala Restrepos Mareno IED.

Compatencias Tic

Instnemania Evalu
CuRsionano {posiest)

Dhabesmilis CONVRNSAT OO0 MSpecto o esie Hem
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Anexo E
Pretest
Encuesta para aplicar a los docentes

La presente encuesta tiene como objetivo analizar la percepcion que tienen los docentes sobre el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en los procesos de ensefianza, con el fin de
identificar oportunidades, desafios y niveles de integracion pedagdgica. Esta encuesta se enmarca en el

desarrollo de la investigacion del grupo de estudio de la Maestria en Tecnologia e Innovacion Educativa.
I.Informacion general
Nombre y apellidos

Nivel educativo en el que ensefia:
Preescolar

Primaria

Secundaria

Area 0 asignatura que imparte:

Afios de experiencia docente:
Menos de 1 afio

1-5 afios

6-10 afos

Mas de 10 afos
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1. Acceso y uso de las TIC

1. ¢Cuenta con acceso a dispositivos tecnoldgicos en su lugar de trabajo?

O sSi

O No

2. ¢ Qué dispositivos utiliza en el aula? (Puede marcar méas de una opcién)
Computador de escritorio

Portétil

Tableta

Pizarra digital

Smartphone

Ninguno

3. ¢Con qué frecuencia utiliza las TIC en sus clases?
Nunca

Ocasionalmente

Frecuentemente

Siempre
4, ¢ Qué herramientas digitales utiliza con mayor frecuencia? (Marque maximo 3)

Plataformas educativas (Moodle, Google Classroom, etc.)
Aplicaciones de videoconferencia (Zoom, Meet, Teams)
Herramientas de evaluacion (Kahoot, Quizizz, Socrative)

Recursos multimedia (videos, podcasts)
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Software especializado por area
Redes sociales educativas

Otras:

I11. Percepciones sobre el uso de TIC

5. ¢ Considera que el uso de TIC mejora el aprendizaje de los estudiantes?
Si
No

No estoy seguro(a)

6. En una escala de 1 a 5, ¢qué tan competente se considera en el uso pedagdgico de las TIC?
La escala se tendra en cuenta de la siguiente manera: 1 equivale a una calificacion muy bajay 5
equivale a una calificacion muy alta. Le solicitamos que, de acuerdo con su percepcién y experiencia

profesional, pueda responder este formulario de manera reflexiva y objetiva.

1 (Muy baja)
2
3
4

5 (Muy alta)

7. ¢Ha recibido formacion en el uso de TIC enfocado a su quehacer docente?

O sSi

O No
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8. Si respondié "'Si**, indique el tipo de formacion:
Cursos institucionales

Diplomados o especializaciones

Autodidacta

Otro:

9. ¢ Cudles son las principales dificultades que enfrenta al implementar las TIC en su practica
docente? (Marque maximo 3)

Falta de infraestructura tecnoldgica

Conectividad deficiente

Falta de formacién

Resistencia al cambio

Falta de tiempo para planear clases con TIC

Falta de apoyo institucional

Desinterés de los estudiantes

Otro:

La informacidn proporcionada sera tratada con confidencialidad y utilizada Gnicamente con fines
académicos. Su participacion es fundamental para enriquecer el analisis y contribuir al avance del

conocimiento en el &mbito educativo.
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Anexo F
Disefio instruccional

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1b8sTBhft3D8PI9GCZ-VIDv8H-

d6GQOtNb/edit?gid=672300535#9id=672300535
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1b8sTBhft3D8P9GCZ-VfDv8H-d6GQ0tNb/edit?gid=672300535#gid=672300535

