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Resumen

El presente proyecto de extension tiene como propdsito disefiar un plan gerencial que
oriente de manera especifica la implementacion de la metodologia BIM en los proyectos de
infraestructura desarrollados por la empresa Inversiones El Vergel Limitada. Inicialmente, se
realizd un diagnostico organizacional que permitio identificar los procesos clave que requerian
mejoras, constituyéndose en el punto de partida para el desarrollo del proyecto. Posteriormente,
mediante la aplicacion de las areas de conocimiento y las buenas practicas del estandar PMBOK
6, se formuld una hoja de ruta enfocada en facilitar la adopcion progresiva de la metodologia BIM
en la planeacion y ejecucion de los proyectos de infraestructura de la empresa. EI método utilizado
fue de tipo aplicado, con un enfoque cualitativo-descriptivo, estructurado en tres fases: diagndstico
organizacional, formulacion estratégica y elaboracion de la hoja de ruta para la adopcion
progresiva de BIM, considerando las areas de conocimiento y los grupos de procesos del PMBOK
(PMI, 2017). Los resultados permitieron identificar el nivel de madurez BIM de la empresa a partir
del analisis integrado de los bloques evaluados en la encuesta (organizacion, tecnologia, personas
y resultados), comparandolos con los criterios normativos de la ISO 19650 y con diversos modelos
de madurez BIM. EIl analisis evidencio que Inversiones El Vergel Ltda. se encuentra en un nivel
inicial de madurez, caracterizado por avances incipientes en la sensibilizacion de los colaboradores
y en el reconocimiento de beneficios, pero con brechas significativas en los ambitos
organizacional, tecnoldgico y de gestion del talento para la implementacion de BIM. Dichos
hallazgos se consolidaron mediante un analisis comparativo entre el estado actual (AS-IS) y el
estado deseado tras la implementacion del plan gerencial (TO-BE). En conclusion, se definié un

plan gerencial representado a través de las fases del ciclo de vida del proyecto, donde, mediante
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flujogramas, se establecieron de forma secuencial los procesos necesarios para lograr la adopcion
progresiva de la metodologia BIM en la planeacion y ejecucion de los proyectos de infraestructura
de la empresa. Cabe resaltar que este proyecto contribuye al cierre de brechas operativas y al
fortalecimiento de la competitividad de la organizacion en un entorno cada vez mas tecnologico y
exigente.

Palabras clave: gestion de proyectos, metodologia BIM, PMBOK, plan gerencial,

infraestructura
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Abstract

This extension project aims to design a management plan to specifically guide the
implementation of BIM methodology in infrastructure projects developed by Inversiones El Vergel
Limitada. Initially, an organizational diagnosis was conducted to identify key processes requiring
improvement, serving as the starting point for the project's development. Subsequently, by
applying the knowledge areas and best practices of the PMBOK 6 standard, a roadmap was
formulated to facilitate the progressive adoption of BIM methodology in the planning and
execution of the company's infrastructure projects. The methodology used was applied, with a
qualitative-descriptive approach, structured in three phases: organizational diagnosis, strategic
formulation, and development of the roadmap for the progressive adoption of BIM, considering
the knowledge areas and process groups of the PMBOK (PMI, 2017). The results allowed us to
identify the company's BIM maturity level through an integrated analysis of the areas evaluated in
the survey (organization, technology, people, and results), comparing them with the ISO 19650
normative criteria and various BIM maturity models. The analysis revealed that Inversiones El
Vergel Ltda. is at an initial maturity level, characterized by incipient progress in employee
awareness and recognition of benefits, but with significant gaps in the organizational,
technological, and talent management areas for BIM implementation. These findings were
consolidated through a comparative analysis between the current state (AS-1S) and the desired
state after the implementation of the management plan (TO-BE). In conclusion, a management
plan was defined, represented through the phases of the project lifecycle. Flowcharts were used to
sequentially establish the processes necessary to achieve the progressive adoption of the BIM

methodology in the planning and execution of the company's infrastructure projects. It is worth
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highlighting that this project contributes to closing operational gaps and strengthening the
organization's competitiveness in an increasingly technological and demanding environment.
Keywords: project management, BIM methodology, PMBOK, management plan,

infrastructure.
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Glosario

Areas de Conocimiento del PMBOK: Componentes fundamentales de la gestion de
proyectos: integracion, alcance, cronograma (tiempo), costos, calidad, recursos, comunicaciones,
riesgos, adquisiciones e interesados.

BIM (Building Information Modeling): Metodologia de trabajo colaborativa para la gestion
de proyectos de construccion que centraliza toda la informacion del proyecto en un modelo digital
tridimensional. Permite integrar datos geométricos, técnicos y administrativos, optimizando la
toma de decisiones y la coordinacion entre los actores del proyecto.

Capacitacion Técnica: Proceso de formacion dirigido a dotar al personal de los
conocimientos y habilidades necesarias para operar nuevas herramientas o metodologias, como
software BIM.

Ciclo de Vida del Proyecto: Conjunto de fases por las que atraviesa un proyecto desde su
inicio hasta su cierre, incluyendo concepcién, planificacion, ejecucion, monitoreo y finalizacion.

Diagndstico Organizacional: Analisis sistematico del estado actual de una empresa con el
fin de identificar fortalezas, debilidades y areas de mejora, base para disefiar un plan de
implementacion de nuevas metodologias como BIM.

Estandares Internacionales de Gestion: Referencias aceptadas globalmente que establecen
buenas practicas y lineamientos para mejorar la gestion y ejecucién de proyectos.

Estandares BIM en Colombia: Normas y directrices impulsadas por el Gobierno
colombiano, como el Plan Nacional de Implementacién BIM Colombia 2020-2026, que orientan

la adopcion de esta metodologia en proyectos publicos y privados.
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Fragmentacion de la Informacion: Situacion en la que los datos del proyecto se encuentran
dispersos, desorganizados o no centralizados, dificultando la gestion y coordinacion efectiva.

Gestion del Cambio Organizacional: Conjunto de estrategias y acciones destinadas a
facilitar la transicion de una organizacion hacia nuevas formas de trabajo, como la adopcién de
tecnologias o metodologias innovadoras.

Grupo de Procesos del PMBOK: Clasificacion de las fases de gestion de un proyecto:
Inicio, Planificacion, Ejecucién, Monitoreo y Control, y Cierre.

Interoperabilidad: Capacidad de los sistemas y equipos de trabajo para intercambiar
informacidn y operar de manera conjunta, clave en entornos BIM para asegurar una colaboracion
eficaz.

Hoja de Ruta (Roadmap): Plan estratégico que define los pasos, recursos y tiempos
necesarios para alcanzar una meta determinada, como la implementacion de BIM.

KPIs (Key Performance Indicators): Indicadores clave de desempefio que permiten medir
el progreso, eficacia y eficiencia de los procesos y resultados de un proyecto.

Modelo Digital Colaborativo: Representacion virtual de un proyecto de infraestructura que
integra maultiples disciplinas (arquitectura, ingenieria, construccion, etc.) y permite el trabajo
conjunto de todos los actores involucrados.

PMBOK (Project Management Body of Knowledge): Estandar desarrollado por el Project
Management Institute (PMI) que recopila buenas practicas para la gestion de proyectos,
estructurado en cinco grupos de procesos y diez areas de conocimiento.

Plan Gerencial: Documento que establece estrategias, procesos, recursos y herramientas
para guiar la implementacién de un proyecto o cambio organizacional, en este caso, la adopcion

de BIM, alineado con las buenas préacticas del PMBOK.
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Transformacion Digital: Proceso de incorporacion de tecnologias digitales en las
actividades organizacionales, con el objetivo de mejorar procesos, productos y servicios.

Reingenieria de Procesos: Revision y redisefio radical de procesos empresariales con el
fin de mejorar significativamente su desempefio en términos de costos, calidad, servicio y
velocidad.

Sobrecostos: Costos adicionales que superan el presupuesto inicialmente estimado en un
proyecto, comunmente causados por errores, reprocesos o planificacion ineficiente.

Stakeholders (Interesados): Personas, grupos u organizaciones que pueden afectar o verse

afectadas por los resultados del proyecto, incluyendo directivos, empleados, clientes y autoridades.
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Introduccion

La transformacion digital en el sector de la construccion ha evidenciado la necesidad de
adoptar herramientas tecnologicas que permitan optimizar la planificacion, ejecucion y control de
los proyectos. En este contexto, la metodologia Building Information Modeling (BIM) se ha
posicionado como una de las estrategias mas innovadoras y efectivas para integrar en un entorno
digital toda la informacién relacionada con un proyecto constructivo, desde su concepcién hasta
su operacion (Eastman et al., 2018). No obstante, su implementacion efectiva representa un reto,
especialmente para empresas medianas que carecen de una estructura gerencial clara para adoptar
este tipo de metodologias. Este es el caso de la empresa Inversiones El Vergel Limitada, cuyo
modelo de gestién de proyectos presenta limitaciones en términos de fragmentacion de la
informacidn, baja estandarizacion de procesos y escasa interoperabilidad entre los equipos de
trabajo.

En Colombia, la importancia de adoptar BIM ha sido reconocida por entidades
gubernamentales como el Ministerio de Vivienda, que a través del Plan Nacional de
Implementacion BIM Colombia 2020-2026 ha promovido su incorporacion en proyectos publicos
y privados como parte de una estrategia de modernizacion del sector (Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, 2020). Sin embargo, diversos estudios han evidenciado que la adopcion de
BIM requiere mas que una decision tecnoldgica: implica una transformacion organizacional
profunda que debe ser gestionada de forma estratégica (Kerzner, 2017; PMI, 2017). Ante este
panorama, surge la pregunta de investigacion: ;Cémo disefiar un plan gerencial, basado en las
buenas practicas del estandar del PMBOK, que permita a Inversiones El Vergel Limitada

implementar de manera efectiva la metodologia BIM en sus proyectos de infraestructura?
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El presente proyecto de investigacion tuvo como proposito disefiar un plan gerencial para
la implementacion de la metodologia BIM en la empresa Inversiones EI Vergel Limitada, con el
fin de mejorar la ejecucion de sus proyectos de infraestructura, tomando como base las buenas
practicas del estandar del Project Management Institute (PMI, 2017). El objeto de estudio fue la
estructura de gestion de proyectos en dicha empresa, con énfasis en los procesos, herramientas y
estrategias necesarias para la incorporacion efectiva de BIM. Este planteamiento se fundamentd
en la necesidad urgente de cerrar las brechas operativas y de gestion que afectan la productividad,
calidad y sostenibilidad de los proyectos.

Desde una perspectiva aplicada, este estudio utilizd un enfoque cualitativo-descriptivo,
basado en el diagndstico organizacional, la formulacion de estrategias gerenciales y el disefio de
una hoja de ruta para la adopcion progresiva de BIM. La justificacion del proyecto radica en su
doble impacto: por un lado, permitira a la empresa mejorar su desempefio y adaptarse a los nuevos
estandares tecnoldgicos del sector; por otro, podra servir como modelo replicable para otras
organizaciones similares que enfrentan desafios en la adopcién de tecnologias emergentes.

Este documento se organiza en cinco capitulos. El capitulo uno presenta la
contextualizacién del problema, los objetivos, la justificacion, el marco de referencia y la
metodologia utilizada. El capitulo dos expone el diagnostico organizacional de la empresa. En el
capitulo tres se desarrollan las estrategias gerenciales basadas en el PMBOK. EI capitulo cuatro
detalla la hoja de ruta para la implementacién de BIM. Finalmente, el capitulo cinco incluye las

conclusiones, recomendaciones y referencias bibliograficas que sustentan el trabajo realizado.
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1. Aspectos contextuales

1.1 Planteamiento del problema/caso de negocio

En el sector de la construccién, la transformacion digital ha impulsado la adopcion de
metodologias innovadoras que optimizan los procesos de planeacion, ejecucion y control de
proyectos. Una de las mas destacadas es la metodologia BIM (Building Information Modeling),
reconocida por su capacidad para integrar en un modelo digital la informacion geométrica, técnica
y administrativa de los proyectos, facilitando la toma de decisiones, la coordinacion entre actores
y la eficiencia en el uso de recursos.

A pesar de sus ventajas, su implementacion en empresas medianas, como Inversiones El
Vergel Limitada, presenta desafios importantes. Esta empresa, dedicada al desarrollo de proyectos
de infraestructura, enfrenta actualmente dificultades relacionadas con la fragmentacion de la
informacidn, la baja interoperabilidad entre equipos de trabajo y la escasa estandarizacion de
procesos. Estas situaciones se traducen en reprocesos, sobrecostos y retrasos en la ejecucién de las
obras.

Si bien la alta direccion ha manifestado interés en migrar hacia un modelo de gestion mas
eficiente mediante el uso de BIM, no se cuenta ain con una hoja de ruta clara que permita su
adopcion de forma estructurada. La ausencia de un plan gerencial que guie esta implementacion,
alineado con buenas practicas de gestion de proyectos como las propuestas por el estandar
PMBOK, genera incertidumbre sobre los pasos a seguir, los recursos necesarios, la gestion del
cambio organizacional y el aseguramiento de resultados medibles.

Esta necesidad se enmarca en un contexto empresarial donde la competitividad esta cada

vez mas condicionada por la capacidad de las organizaciones para adaptarse a nuevas tecnologias
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y estandares de calidad. En este sentido, disefiar un plan gerencial que permita implementar BIM
(Building Information Modeling) no solo responde a una necesidad interna de mejora operativa,
sino también a una exigencia del entorno para sostener el crecimiento y la sostenibilidad del
negocio en el largo plazo.

Asi, en el presente proyecto se propone abordar este desafio mediante la elaboracion de un
plan gerencial para la implementacion de BIM en los proyectos de infraestructura de Inversiones
El Vergel Limitada, basado en las buenas practicas del PMBOK. Esto permitira sentar las bases
de un cambio organizacional controlado, orientado a la mejora continua y alineado con los

objetivos estratégicos de la empresa.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general
Disefiar un plan gerencial para la implementacion de la metodologia Building Information
Modeling (BIM) en la empresa Inversiones El Vergel Limitada, que mejore la ejecucion de

proyectos de infraestructura, por medio de las buenas practicas del estdndar del PMBOK 6.

1.2.2 Objetivos especificos
1. Identificar los procesos clave de la gestion de proyectos en la empresa Inversiones El
Vergel Limitada que requieran mejoras, mediante un diagndstico organizacional, que
determine las areas de aplicacion de la metodologia BIM.
2. Desarrollar estrategias de gestion basadas en las buenas practicas del estandar PMBOK,
integrando la metodologia BIM, que estructure un plan gerencial adecuado a las

necesidades de la empresa.
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3. Implementar una hoja de ruta que facilite la adopcion progresiva de la metodologia BIM
en la empresa, optimizando la ejecucion de proyectos de infraestructura y aumentando

la eficiencia en la gestion de recursos.

1.3 Descripcidn institucional

Inversiones El Vergel Limitada es una empresa del sector de la construccion que se dedica
principalmente a la ejecucion, interventoria y consultoria de obras civiles. Clasificada como una
empresa mediana, tiene su sede en la ciudad de Villavicencio, Meta, desde donde ha desarrollado
multiples proyectos tanto a nivel local como regional y nacional. Su experiencia abarca
especialmente la ejecucion de obras civiles e interventorias, lo que le ha permitido consolidarse y
ampliar su participacion en proyectos de gran relevancia dentro del sector.

El disefio de un plan gerencial orientado a implementar la metodologia BIM en los
proyectos de infraestructura de la empresa, tomando como referencia las buenas practicas del
estdndar PMBOK, responde directamente a los cambios que actualmente enfrenta la industria de
la construccion en Colombia. Este sector, clave para el desarrollo econémico y social del pais,
contintia siendo uno de los motores de inversion y generacion de empleo. No obstante, también
enfrenta retos persistentes relacionados con la eficiencia operativa, la sostenibilidad y la
modernizacion de sus procesos productivos.

La construccién en Colombia ha sido tradicionalmente afectada por problemas como
sobrecostos, retrasos y baja productividad, ademas de una débil articulacion entre los distintos
actores del proceso constructivo (Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2020). En este
contexto, laimplementacién de metodologias como BIM (Building Information Modeling) emerge

como una alternativa estratégica para transformar la manera en que se conciben y ejecutan los
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proyectos. Al integrar modelos digitales colaborativos, BIM mejora la precision en el disefio, la
planificacion y la ejecucion, y facilita la toma de decisiones en todas las etapas del ciclo de vida
del proyecto.

Cabe resaltar que el Gobierno colombiano ha reconocido el potencial de esta metodologia,
promoviendo su implementacion, especialmente en el &mbito de la infraestructura pablica. Con
ese proposito, se formulo el Plan Nacional de Implementacion BIM Colombia 2020-2026, el cual
traza una hoja de ruta para avanzar en su adopcion de forma escalonada, apoyando procesos de
capacitacion, desarrollo normativo y fortalecimiento tecnologico (Ministerio de Vivienda, Ciudad

y Territorio, 2020).

2. Marco referencial

2.1 Marco conceptual

La gestion de proyectos es un enfoque sistematico para planificar, organizar y controlar los
recursos a fin de lograr objetivos especificos. De acuerdo con el Project Management Institute
(PMI), se define como “la aplicacion de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a las
actividades del proyecto para cumplir con sus requisitos” (PMI, 2021, p. 7). Esta disciplina busca
garantizar el éxito de los proyectos mediante la alineacion de los intereses de los involucrados y la

optimizacion de recursos.

Gestion de Proyectos y buenas préacticas del PMBOK
El PMBOK constituye un marco de referencia reconocido internacionalmente para la
gestion de proyectos. La 62 edicion, que sirve de base para este trabajo, organiza las buenas

practicas en cinco grupos de procesos: Inicio, Planificacion, Ejecucion, Monitoreo y Control, y
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Cierre (PMI, 2017). Ademas, establece diez areas de conocimiento fundamentales para asegurar
una gestion integral y exitosa de los proyectos. Estas areas abarcan desde la integracion y el
alcance, hasta la gestion de costos, calidad, recursos, comunicaciones, riesgos, adquisiciones y los
interesados.

Este enfoque estructurado y detallado permite a los equipos de proyecto desarrollar planes
claros, coordinar recursos de manera efectiva y mantener el control a lo largo de todo el ciclo de
vida del proyecto. De este modo, se fomenta la entrega de resultados de calidad que cumplen con

las expectativas de los interesados y aportan valor a la organizacion.

Seleccion y aplicacion de las buenas practicas

La seleccion de las buenas practicas se fundament6 en la necesidad de estructurar de
manera eficiente la adopcion de la metodologia BIM (Building Information Modeling) en los
proyectos de infraestructura de la empresa Inversiones ElI Vergel Limitada. BIM es una
metodologia colaborativa que integra la informacion y facilita la gestion integral de los proyectos
durante todo su ciclo de vida (Eastman et al., 2018).

Se adoptaron las préacticas del PMBOK por su aplicabilidad comprobada, su alineacién con
estandares internacionales y su versatilidad para ajustarse a las necesidades especificas de la
organizacion (PMI, 2021). La decisién de complementar la 62 edicidn con la 72 edicion se basé en
la necesidad de integrar enfoques tradicionales y adaptativos, permitiendo asi una transicién eficaz
hacia la metodologia BIM.

Aplicacion préctica en el caso de estudio

La aplicacion de las buenas préacticas se estructuro de la siguiente manera:

e Inicio: Se identificaron las necesidades y se definieron los objetivos para la

implementacién de BIM en los proyectos de la empresa.
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e Planificacion: Se disefidé un plan gerencial que incluyo la gestion de recursos, la
capacitacion del personal, la comunicacion y los riesgos asociados.
e Ejecucion: Se llevaron a cabo actividades de formacion y adquisicion de herramientas
tecnoldgicas, siguiendo un enfoque de trabajo colaborativo y participativo.
e Monitoreo y Control: Se establecieron métricas de desempefio e indicadores clave para
medir el avance y asegurar la calidad en la implementacion.
e Cierre: Se recopilaron las lecciones aprendidas y se generaron entregables finales que
consolidan el aprendizaje y aseguran la continuidad del proceso de adopcién de BIM.
Grupos de procesos y areas de conocimiento (PMBOK 6)
La 62 edicion del PMBOK organiza las buenas précticas en cinco grupos de procesos:
Inicio, Planificacién, Ejecucion, Monitoreo y Control, y Cierre (PMI, 2017). Ademas, considera
diez areas de conocimiento:
1. Integracién
2. Alcance
3. Cronograma
4. Costos
5. Calidad
6. Recursos
7. Comunicaciones
8. Riesgos
9. Adquisiciones
10. Interesados

Estas areas se integran para planificar, ejecutar y controlar los proyectos de manera integral.
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Ciclo de vida del proyecto

El ciclo de vida del proyecto abarca las fases desde su inicio hasta su cierre. En este caso,
se adopto un ciclo de vida incremental y adaptativo, considerando la naturaleza transformadora de
la adopcion de BIM y la necesidad de ajustarse a los procesos y cultura organizacional existentes

(PMI, 2021).

2.2 Estado del arte

Ramirez Quintero (2022) en su investigacion titulada “Analisis de la implementacion BIM
en Colombia: Caso de estudio y diagnostico de industria de la construccion”, examiné la adopcion
de la metodologia Building Information Modeling (BIM) en el contexto colombiano, a partir del
analisis de un caso real: el proyecto del Centro Civico Universitario de la Universidad de los
Andes. El estudio compard dos momentos clave durante la ejecucion del proyecto. En la primera
fase, el desarrollo se realizé sin una planificacién formal basada en BIM; mientras que en la
segunda fase se aplicaron de manera estructurada los lineamientos del BIM Kit Colombia. Esta
herramienta, promovida por CAMACOL y el BIM Forum Colombia, reline un conjunto de guias
técnicas y documentales que buscan facilitar la implementacion efectiva de BIM en organizaciones
del sector de la construccion en el pais.

El precitado autor, evidencié que la incorporacion de herramientas como el Plan de
Ejecucion BIM (BEP), la inclusion de clausulas contractuales especificas y la definicion clara de
roles técnicos durante la ejecucion del proyecto, propicié una mayor coordinacion entre los actores
involucrados y contribuyd significativamente a la reduccién de errores. Asimismo, el uso de
plataformas colaborativas facilitd el seguimiento de la informacién, lo que fortalecio el proceso de

toma de decisiones. En contraste, durante la primera fase del proyecto, la ausencia de estos
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elementos genero dificultades en la trazabilidad de los modelos digitales, reprocesos y fallas en la
comunicacion entre los distintos participantes. Ademas, el autor identifico los obstaculos que han
limitado la expansion de BIM, especialmente en el sector publico, a causa de factores como lo son
el desconocimiento de herramientas como el BEP y la falta de personal capacitada, hacen que la
adopcion del BIM Kit Colombia sea baja y superficial. Finalmente, se concluy6 que el pais debe
avanzar hacia un entorno mas enfocada hacia la transformacion digital en el sector de la
construccién y recomendando la adopciédn de politicas publicas que fomenten el uso de BIM como
una préactica estandar en proyectos de infraestructura del sector publico.

Asimismo, Carranza Avilan (2024) realizo el desarrollo de un sistema de medicién del
desempefio en procesos de disefio, basado en BIM, aplicado a proyectos de vivienda de interés
social, proponiendo una metodologia compuesta por el uso de herramientas BIM con un sistema
de medicion a procesos de uso BIM como la autoria de disefio, la revision de disefio, la
coordinacion técnica, la estimacion de costo y el analisis técnico de disefio, con el objetivo de
mejorar la eficiencia, la calidad del disefio y la colaboracidn entre los actores involucrados, donde
cada una de estas tres dimensiones clave, fue medida con indicadores como tiempos de entrega,
cumplimiento de entregables, presencia de errores técnicos y la fluidez en la coordinacion entre
disciplinas.

La propuesta permitié identificar y analizar la informacion desarrollada en proyectos de
vivienda de interés social que utilizaron metodologias BIM en sus procesos de disefio,
identificando la informacidn que se maneja en los procesos BIM y clasificando la informacién
geométrica y no geométrica, informacion que fue corroborada mediante la elaboracion de una
encuesta de validacion de informacion realizada a los BIM Manager de varias constructoras de

vivienda VIS. Por Gltimo, el autor desarrollé un sistema de medicién con un total de seis criterios
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de éxito para el proyecto en la etapa de disefio: tiempo, costos, calidad, comunicaciones, ambiental
y BIM, obtenidos a partir de la revision de literatura y las entrevistas realizadas a expertos, para
posteriormente definir diecisiete (17) indicadores de desempefio basadas en cuatro criterios:
aportar informacion para alguno de los criterios de éxito, emplear informacion proveniente de
fuentes BIM como insumo para su célculo, medir uno de los procesos BIM definidos para el
sistema de medicion y la necesidad de que los datos se encuentren altamente automatizados en
aras de que la obtencion de estos no signifique una tarea adicional del equipo de trabajo.

Es importante conocer las diferentes estrategias que pueden emplearse en las distintas fases
de un proyecto de construccion, Nieto (2023) en su investigacion, enuncia los aspectos mas
relevantes a tener en cuenta para la implementacion de BIM para la fase de preconstruccion en el
sector AEC en Colombia, indicando una estructura de planificacion soportada en establecer un
equipo BIM, desarrollar un plan BIM, capacitar al equipo de trabajo, implementacion de BIM a
través de procesos como modelacion, documentacion (especificaciones, planos, cronogramas,
presupuestos) y simulaciones, supervision de la implementacion y realizacion de ajustes de
acuerdo a variables como modificaciones en el alcance del proyecto, disponibilidad de recursos o
necesidades de los stakeholders. Ademas, el autor asigna de manera detallada diez pasos para
lograr de manera correcta esta implementacion, asignando acciones especificos y roles BIM para
cada uno de ellos.

Por otro lado, Saa Martinez (2023), desarroll6 un protocolo orientado a la implementacion
econdmicay efectiva de la metodologia BIM, especialmente disefiado para empresas categorizadas
como PyME dedicadas al disefio de proyectos de arquitectura en Colombia. Esta propuesta
establece una estrategia concreta para la incorporacién de BIM en empresas del sector de

Arquitectura, Ingenieria y Construccion (AIC), identificando claramente los cuatro roles



PLAN GERENCIAL PARA LA IMPLEMENTACION DE LA METODOLOGIA BIM 27

fundamentales segun la adopcion BIM promovida por CAMACOL.: BIM Manager, Coordinador
BIM, Especialista BIM y Modelador BIM. Posteriormente, el autor especifica los cargos dentro
de cada departamento segun el nivel de responsabilidad asignado a cada profesional, detalla los
recursos tecnoldgicos (software y hardware) requeridos, y finalmente presenta un flujo de trabajo
estructurado de manera matricial que ilustra las relaciones entre actores, procesos y productos
involucrados durante el desarrollo integral de un proyecto.

Dentro del flujo de trabajo propuesto en la estrategia, se definieron tres disciplinas
fundamentales que intervienen en el proceso de disefio de un proyecto arquitectonico: la
coordinacion técnica del proyecto, las actividades asociadas con disciplinas externas a la
arquitectura y el componente técnico propio de la arquitectura, que incluye especificaciones,
cantidades y presupuestos. Adicionalmente, este proceso se organiz6 en cuatro momentos
claramente diferenciados. EI primer momento inicia con la recepcion de un encargo o solicitud,
que es analizada conjuntamente por el equipo de arquitectura y areas complementarias, como
topografia y geotecnia. EI segundo momento se enfoca en la generacion de entregables iniciales
en areas especificas como detalles, especificaciones técnicas y presupuestos preliminares, tanto
desde la perspectiva arquitecténica como estructural. De forma paralela, el tercer momento aborda
la incorporacion de redes técnicas adaptadas a las particularidades del proyecto, realizando
revisiones periddicas entre todas las disciplinas involucradas para asegurar la coherencia e
integracion adecuada de estos disefios. Finalmente, el cuarto momento comprende los ajustes
definitivos realizados por cada disciplina involucrada. En esta etapa, se desarrollan los entregables
finales correspondientes a detalles constructivos, especificaciones técnicas y presupuestos

detallados para arquitectura, estructura y redes técnicas, los cuales seran revisados y validados
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mediante un modelo central coordinado, asegurando su calidad antes de ser entregados al cliente
para su aprobacion final.

Evaluar la incidencia que tiene la metodologia BIM (Building Information Modeling) en
los procesos que adelantan las empresas del sector de la construccion es esencial, por ello, Rubiano
Neira (2021), detalla los beneficios de la aplicacion de esta metodologia en proyectos de
infraestructura, especificamente en un proyecto de vivienda de interés social (VIS) denominado
Samanes, localizado al sur de Neiva, logrando evidenciar una serie de hallazgos en los disefios del
proyecto, especificamente en la red sanitaria, en los ductos de ventilacién, en los elementos
estructurales como placas que afectan el disefio arquitecténico de las torres y en la zona de la
cubierta, entre otros. De esta forma, la metodologia al caracterizarse por ser un trabajo colaborativo
entre todas las disciplinas de la construccion y en tiempo real, permite detectar de manera temprana
errores en los disefios iniciales a través de la modelacidn arquitectonica, estructural, eléctrica,
hidrosanitaria y de telecomunicaciones, minimizando los inconvenientes de interpretacion y
mejorando la comunicacion entre las diferentes areas del proyecto, aspecto que sin duda conlleva
a que la toma de decisiones se ejecute de manera oportuna y confiable por parte del director del
proyecto.

Aunado a lo anterior, el autor expone que BIM permitio detallar con claridad cada uno de
los elementos del proyecto, logrando llevar un claro seguimiento y control a las cantidades de obra
y por ende, al presupuesto del proyecto durante cada una de las fases que componen el ciclo de
vida del mismo.

Forero Gonzélez (2023), en su investigacion titulada Propuesta de implementacion y
aplicacion de la metodologia BIM (Building Information Modeling) en micro y pequefias empresas

del sector de la construccion de Bogota, llevo a cabo un estudio enfocado a la identificacién de las
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principales barreras, oportunidades y beneficios asociados a la adopcién de la metodologia BIM
en microempresas del sector construccion en la capital colombiana. En la cual se destaca que,
aunque BIM es considerada como una herramienta fundamental para la coordinacion en proyectos
de infraestructura a nivel global, su adopcion en empresas de menor tamafio continGa siendo
limitada debido a que obedece principalmente a restricciones econémicas, carencias de
capacitacion técnica del personal, desconocimiento de los beneficios de la metodologia, falta de
acompafiamiento institucional y la escasa disponibilidad de talento humano especializado en BIM,

Frente a este panorama, Forero Gonzales (2023) propone una estrategia de implementacion
parcial de la metodologia BIM, obteniendo beneficios como mejoras en la comunicacion
interdisciplinar, reduccion de costos y retrabajos, mayor precision en el disefio y una significativa
mejora en la coordinacion entre los distintos actores de proyectos. Asimismo, se identificaron
herramientas tecnologicas como Autodesk Revit, ArchiCAD y Navisworks, las cuales fueron
catalogadas como las mas utilizadas y con mayor adaptabilidad a las necesidades especificas de
las PYMES, debido a su escalabilidad, soporte técnico e integracion con otro programas, es por
ello que creo un disefio de forma progresiva, que contemple un plan de accion, cronograma,
asignacion de recursos y mecanismos de capacitacion continua, buscando asi facilitar la transicion
tecnoldgica de las PYMES y fortalecer su competitividad dentro del mercado de la construccion
en Bogota

En su trabajo de grado de investigacion, Plan de implementacion de la metodologia BIM
en una empresa constructora mediana de Bogota D.C, Ruiz Gonzales, Y. M., & Tasama Lenis, J.
A. (2024), trata una problematica frecuente en el sector de la construccion: la cual es la dificultad
que enfrentan las empresas medianas para la implementacion de herramientas BIM (Building

Information Modeling) en sus procesos. Partiendo de este estudio aplicado a la empresa
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DILECTRICAS AC SAS, los autores plantean una estrategia que busca implementar esta
metodologia de manera gradual, atendiendo tanto a sus capacidades como a sus limitaciones reales.

Partiendo desde un diagnostico interno de la empresa DILECTRICAS AC SAS el cual
permitio evidenciar un nivel bajo de madurez en BIM Gonzales , Y. M., & Tasama Lenis, J. A.
(2024), propone un plan de implementacion estructurado de tres fases: la primera, enfocada en
sensibilizar y capacitar al personal existente en la empresa; la segunda, centrada en la
incorporacion técnica de herramientas como Revit y Navisworks; y una tercera etapa de
consolidacién, donde se da seguimiento al proceso, se ajustan las practicas organizacionales y se
fortalecen las capacidades instaladas. Asi como la conformacion de un equipo interno BIM con
perfiles diversos, capaz de liderar la adopcion tecnoldgica sostenible, obteniendo los beneficios
esperados del plan de propuestos, se detecta una mejora en los procesos internos de la empresa,
reduccidn de errores en los entregables generados por las diversas areas de trabajo, asi como una
mejor posicion frente a licitaciones que exigen el uso de metodologias modernas. Sumado a lo
anterior los autores demuestran que la implementacién de BIM no es excusa de grandes firmas,
sino que puede ser una oportunidad real para empresas medianas que estén dispuestas a innovar
de manera planificada y consciente.

En su estudio Ingunza Castro y Toledo Pineda (2024) abordaron a través de su
investigacion, titula Reduccion de costos de ejecucién con el uso de BIM a través del andlisis de
interferencias en la fase de disefio de proyectos de habilitacion urbana de la ciudad de lima. Los
autores partieron de un contexto bastante complejo debido a que el 3% del crecimiento urbano de
la ciudad se da por vias informales, generando una fuerte competencia desleal. En este sentido la

investigacion plantea que la adopcion de tecnologias como BIM puede no solo mejorar la
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eficiencia técnica, sino también ofrecer propuestas mucho mas llamativas para las familias,
contribuyendo asi a la reduccién de la brecha habitacional.

Una vez puestas en marcha las medidas se reflejé que uno de los aspectos mas interesantes
revelados por el estudio detectd que muchas de las interferencias técnicas, que después generan
retrasos y costos adicionales, surgen por falta de coordinacion entre disciplinas. Bajo métodos
tradicionales, esta coordinacion suele ser débil o poco eficiente, lo que incrementa la cantidad de
RFI (solicitudes de informacidn) durante la obra. En consecuencia, a lo anterior, el estudio planteo
la implementacién de un enfoque mas estructurado: aplicar un nivel de madurez BIM 2,
estructurando una oficina BIM con personal especializado y utilizar herramientas como Revit,
Navisworks, Civil 3D e Infraworks.

Desde el area financiera, el anlisis corporativo entre un modelo tradicional y otro basado
en BIM mostrd que, a pesar de que la implementacion de BIM significara una inversion inicial
mayor, los ahorros a mediano plazo son evidentes, estimandose que se podria reducir el costo total
del proyecto en aproximadamente un4%, lo cual representa un beneficio econdémico tangible. Lo
que pone en evidencia que incorporar la metodologia BIM desde la etapa de disefio no solo
optimiza los recurso y reduce los errores, sino que también puede traducirse en proyectos mas
rentables, sostenibles y socialmente valiosos

En su trabajo de grado Santos-Amado, K. A., & Yate-Lozada, H. A. (2021) abordan una
problematica que ha sido recurrente en la gestion de la infraestructura pablica en el municipio de
Soacha, Cundinamarca. El planteamiento central de su estudio se basa en el uso de la metodologia
BIM como una herramienta capaz de transformar la manera en que se conciben, planifica y
ejecutan los proyectos de construccion en el &mbito publico. A partir del estudio de dos proyectos

especificos — la estacién de policia y la sala integrada de emergencias (SEIS), los autores
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construyen una guia metodoldgica basada en la guia de planificacion de ejecucién BIM version
2.2. Su propuesta incluye elementos practicos como la identificacion de actores claves, definicion
de roles, responsabilidades y la alineacion de los objetivos del proyecto con los posibles usos de
BIM.

Con este enfoque los autores argumentan que implementar esta metodologia no solo
representa una mejora técnica en la gestion de proyectos, sino que también puede convertirse en
un modelo replicable para otras entidades publicas. Destacando, ademas, que el uso de BIM facilita
la trasparencia, reduce los margenes de error, mejora la coordinacion entre equipos y optimiza
tanto los costos como los plazos de ejecucién. Este enfoque, si bien requiere un cambio cultural
en la forma en que se concibe la contratacion pablica, ofrece una alternativa sélida para enfrentar
las deficiencias actuales y avanzar hacia una gestién mas eficiente, sostenible y alienable con las
demandas de las comunidades.

En el estudio elaborado por Osorio, Castellanos, Santos y Castafieda (2023), titulado
Impacto de la implementacion de la metodologia BIM (Building Information Modeling) en el
sector de la construccion en Bogotd, se analizan los avances y dificultades a los que enfrentan
tanto entidades publicas como privadas en la adopcién de esta metodologia en la capital
colombiana, enmarcado dentro de los lineamientos de la Estrategia Nacional de BIM, el estudio
reflejo que en Bogota el sector privado ha avanzado de forma maés notoria en la implementacion
de BIM, especialmente en aspectos como la planificacion de tiempos y costos en comparacion a
las entidades privadas que presentan limitaciones especialmente por falta de capacitacion, escasa
interoperabilidad entre plataformas digitales y una cultura organizacional resistente a la

transformacion.
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La investigacion se basé en encuestas aplicadas a 66 personas vinculados al sector de la
construccién dividas por mitades entre entidades publicas y empresas privadas reflejando que,
aunque los encuestados expresen gque cuentan con conocimientos en BIM, los datos reflejan que
Su uso en proyectos sigue siendo parcial incipiente. A pesar de los beneficios evidente que BIM
ofrece como la optimizacién de recursos, mayor calidad en proyectos y reduccién de tiempos y
costos, Lo que permitira comprender mejor el panorama general y disefiar estrategias mas efectivas

que fomenten la adopcion de BIM como una practica estandar.

2.3 Marco legal

La implementacion de la metodologia Building Information Modeling (BIM) en Colombia
se encuentra respaldada por un conjunto de disposiciones normativas y politicas publicas que
buscan promover la modernizacion del sector de la construccion, garantizar la calidad de las obras
y fortalecer la competitividad empresarial.

En primer lugar, el Plan Nacional de Implementacion BIM Colombia 20202026, liderado
por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, establece una hoja de ruta para la adopcion
gradual de BIM en proyectos de infraestructura publica y privada. Este plan contempla tres ejes
estratégicos: i) el fortalecimiento de capacidades técnicas mediante programas de formacion y
certificacion; ii) el desarrollo normativo y regulatorio que incorpore estandares internacionales
como la ISO 19650; y iii) la consolidacion de una cultura de innovacion digital en el sector de la
construccién (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, 2020).

De igual manera, la Ley 1796 de 2016, conocida como Ley de Vivienda Segura, introdujo
lineamientos orientados a mejorar los procesos de disefio, construccion y supervision de obras

civiles en Colombia. Esta ley enfatiza la responsabilidad de los constructores y la necesidad de
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contar con mecanismos de prevencion de fallas estructurales, aspectos que encuentran en BIM una
herramienta eficaz para asegurar la trazabilidad y la calidad técnica de los proyectos.

En el &mbito de la contratacion publica, el Decreto 1082 de 2015 (Unico reglamentario del
sector administrativo de Planeacion Nacional) establece disposiciones sobre los procesos de
seleccidn y ejecucion contractual en proyectos de infraestructura. La incorporacion de BIM en este
marco normativo favorece la transparencia, la interoperabilidad de la informacion y la
optimizacion de recursos en las obras contratadas por el Estado.

Asimismo, entidades como la Camara Colombiana de la Construccion (CAMACOL) y el
BIM Forum Colombia han impulsado la adopcion de estandares internacionales como la serie 1ISO
19650, que regula la gestion de la informacion en proyectos de construccion basados en modelos
digitales. Estos lineamientos permiten a las empresas del sector alinear sus procesos con las
mejores practicas globales en gestion de proyectos y construccién digital (1SO, 2018).

Finalmente, el Departamento Nacional de Planeacion (DNP), a través del Plan Nacional
de Desarrollo 2018-2022, incluyé entre sus objetivos estratégicos la promocion de la
transformacion digital en sectores productivos clave, entre ellos el de la construccién. Dicho marco
se constituye en un referente politico que respalda la implementacién de BIM como herramienta
de innovacion, eficiencia y sostenibilidad (DNP, 2020).

En conjunto, estas disposiciones legales y politicas publicas proporcionan el marco
institucional necesario para que empresas medianas como Inversiones El Vergel Limitada avancen
en la adopcion de BIM. Su alineacidn con estandares internacionales, sumada a los incentivos
normativos nacionales, ofrece un entorno propicio para consolidar la metodologia como un eje

estratégico en la gestion de proyectos de infraestructura.
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La adopcién de la metodologia BIM en Colombia no solo responde a una tendencia
internacional, sino también a la existencia de un marco normativo y politico solido que orienta a
las organizaciones en este proceso. A continuacion, se sintetizan las principales disposiciones
legales y politicas pablicas que inciden directamente en la gestion de proyectos de infraestructura
y que constituyen el soporte juridico para empresas medianas como Inversiones El Vergel

Limitada.

Tabla 1. Normativa y politicas aplicables al BIM en Colombia

Norma / Politica

Descripcion

Aplicacion al caso

Plan  Nacional de
Implementacion BIM
Colombia 2020-2026
(MinVivienda, 2020)

Define la hoja de ruta para la
adopcion progresiva de BIM en el
pais, estructurada en tres ejes:
formacion de capital humano,
regulacion normativa y cultura
digital.

Sirve como referente
estratégico para que Inversiones
El Vergel Ltda. estructure su
proceso de transicion hacia
BIM con metas escalonadas.

Ley 1796 de 2016 -

Establece responsabilidades de los

BIM puede emplearse como

Ley de Vivienda -constructores y promueve herramienta de aseguramiento
Segura mecanismos de prevencion frente a de calidad y trazabilidad en los
fallas estructurales. proyectos de infraestructura de
la empresa.
Decreto 1082 de 2015~ Regula los procesos de contratacion  Favorece la integracion de BIM
Reglamentario del publicay ejecucion de proyectos de como mecanismo para
sector Planeacion infraestructura. garantizar  transparencia Yy
Nacional eficiencia en proyectos que
involucren recursos estatales.
Norma ISO 19650 Estandarinternacional queregulala Permite a la empresa alinear sus
(2018) gestibn de la informacion en procesos con las mejores
entornos BIM colaborativos. practicas internacionales en
gestion de datos y modelos
digitales.
Plan  Nacional de Incluye la transformacion digital Da respaldo politico a la

Desarrollo 2018-2022
(DNP, 2020)

como estrategia clave para
incrementar la productividad en
sectores como la construccion.

incorporacion de metodologias
como BIM en organizaciones
privadas y publicas.

Nota. Elaboracion propia (2025) a partir de disposiciones nacionales e internacionales sobre

implementacion BIM en proyectos de infraestructura.
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La tabla muestra que la implementacion de BIM en Colombia se encuentra alineada tanto
con politicas publicas nacionales como con estandares internacionales, lo que configura un entorno
favorable para su adopcion. Por un lado, las disposiciones del Gobierno (Plan BIM Colombia
2020-2026, Ley 1796 de 2016 y Decreto 1082 de 2015) garantizan que la transicion hacia esta
metodologia cuente con respaldo normativo, especialmente en lo que respecta a la calidad de las
obras y la transparencia en los procesos de contratacion.

Por otro lado, la incorporacion de estandares internacionales como la 1ISO 19650 permite
que empresas de tamafio medio, como Inversiones El Vergel Ltda., no solo cumplan con la
normatividad local, sino que también avancen hacia un nivel de madurez global en la gestién de
la informacion.

En consecuencia, este marco legal constituye un soporte estratégico para la propuesta de
intervencion que se desarrolla en este trabajo. Su integracién asegura que el plan gerencial
disefiado no se limite a resolver problematicas internas, sino que se encuentre en sintonia con las
exigencias regulatorias y las mejores practicas de la industria de la construccion a nivel

internacional.

3. Areas de conocimiento

3.1 Gestion de la integracion del proyecto
La gestion de la integracion del proyecto constituye un proceso clave para asegurar la
coherencia entre los diferentes componentes del plan gerencial propuesto. Segtiin el PMBOK (PMI,

2017), esta area de conocimiento busca coordinar todos los elementos de la gestion de proyectos,
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de manera que los objetivos estratégicos puedan cumplirse en los plazos y con los recursos
establecidos.

En el caso de Inversiones EI Vergel Ltda., la integracion se operacionaliza mediante la
formulacion de un Acta de constitucion del proyecto y el disefio de un flujograma metodologico
que organiza las fases de la investigacion y las acciones derivadas de la implementacion de BIM.

3.1.1. Acta de constitucion del proyecto

Nombre del proyecto:

Plan gerencial para la implementacion de la metodologia BIM en los proyectos de
infraestructura de Inversiones El Vergel Ltda.

Antecedentes:

La empresa enfrenta problemas de fragmentacion de la informacién, sobrecostos,
reprocesos y baja interoperabilidad en sus proyectos de infraestructura. Estos aspectos hacen
necesaria la adopcion de BIM como metodologia de trabajo colaborativa y digital.

Objetivo general:

Disefiar un plan gerencial basado en las buenas practicas del PMBOK que facilite la
implementacién progresiva de BIM en los proyectos de infraestructura de Inversiones El Vergel
Ltda.

Alcance del proyecto:

« Diagnéstico de la situacién actual de la empresa frente a la metodologia BIM.
« Formulacion de estrategias gerenciales apoyadas en las areas de conocimiento del

PMBOK.

» Propuesta de hoja de ruta (AS-I1S y TO-BE) para la adopcion progresiva de BIM.
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Ejemplo aplicado en un proceso de la empresa.

Entregables principales:

Diagnostico organizacional (encuesta aplicada a colaboradores).
Tablas y gréficos de resultados.

Flujogramas AS-IS y TO-BE.

Tabla de brechas y acciones priorizadas.

Plan gerencial final en formato académico.

Interesados clave:

Gerencia general.

Jefes de area (ingenieria, planeacién, obra, sistemas).
Colaboradores operativos.

Clientes y contratistas.

Beneficios esperados:

Reduccion de sobrecostos y retrabajos.

Mejora en la interoperabilidad y comunicacion interna.
Incremento en la calidad y control de los proyectos.

Alineacion con el Plan Nacional de Implementacion BIM Colombia 2020-2026.

Responsables:

38

Autores del trabajo de grado: Santiago Andrés Orduz De Armas y Julian David Rodriguez

De Armas.

Tutor: Yamid Basto Mogollon.

3.1.2 Flujograma metodologico del proyecto
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El proyecto se desarrollo en tres fases principales que estructuran la metodologia y orientan
el cumplimiento de los objetivos especificos:
1. Diagndstico organizacional — Aplicacion de la encuesta a colaboradores de la empresa,
analisis descriptivo y cualitativo de los resultados.
2. Formulacion estratégica — Identificacion de brechas y diseno de estrategias de gestion
basadas en el PMBOK,
3. Hojade ruta — Elaboracion de flujogramas AS-IS y TO-BE, tabla de acciones priorizadas

y ejemplo aplicado en la empresa.

Figura 1. Flujograma metodoldgico del proyecto

INICIO

4

Fase 1. Diagnostico organizacional:
+ Aplicacion a 16 colaboradores
+ Analisis de resultados cuantitativos y cualitativos

4

Fase 2. Formulacion estratégica:
+ Identificacion de brechas
= Disefio de estrategias en areas PMBOK
= Redaccion preliminar del plan gerencial

d

Fase 3. Hoja de ruta y aplicacion:
= Elaboracion de flujogramas AS-IS y TO-BE
+ Tabla de acciones priorizadas
+ Ejemplo aplicado en la empresa

3

Fase 4. Cierre y socializacion:
= Consolidacién del documento final
= Revision con tutor y ajustes
= Sustentacion del trabajo de grado

A

Nota. El flujograma metodoldgico integra las fases del proyecto desde el diagndstico inicial hasta

el cierre, alineado con la gestion de la integracion propuesta en el PMBOK (PMI, 2017).
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3.2 Gestion del alcance del proyecto

La gestion del alcance constituye un proceso fundamental para establecer los limites del
plan gerencial y definir qué entregables estaran incluidos y cuéles quedaran fuera del proyecto.
Segun el PMBOK (PMI, 2017), esta area busca garantizar que el trabajo realizado corresponda
exactamente a lo requerido, evitando desviaciones que afecten recursos, costos o tiempos.

En el contexto de Inversiones El Vergel Ltda., la gestion del alcance se orienta a la
implementacion de la metodologia BIM de manera estructurada y progresiva, focalizando los
esfuerzos en los procesos criticos que actualmente presentan mayores deficiencias en términos de
informacidn, coordinacion y estandarizacién. Partiendo de la anterior, se realizo la definicion del
alcance del proyecto y la estructura de desglose del trabajo (EDT), en donde se establecen los

paquetes de trabajo necesarios para el desarrollo de los objetivos propuestos.

3.2.1 Objetivo del alcance

Definir, planificar y controlar el conjunto de procesos, herramientas y estrategias
necesarios para la adopcion de BIM en los proyectos de infraestructura de la empresa, asegurando
que el plan gerencial disefiado responda a las necesidades reales de la organizacién y se encuentre

alineado con las buenas préacticas del PMBOK.

3.2.2 Estructura de desglose del trabajo (EDT)

Partiendo de la definicién del alcance y los objetivos propuestos para la ejecucion del
proyecto, se establecio la estructura de desglose del trabajo, con el objetivo de estructurar el trabajo
del proyecto en componentes jerarquicos faciles de gestionar, que definan con claridad el alcance

del proyecto. Tal como se evidencia en la Figura 2, en el segundo nivel se establecieron las cinco
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fases necesarias para el disefio del plan gerencial para la implementacion progresiva de la

metodologia BIM en la empresa Inversiones El Vergel Ltda, mientras que en el tercer nivel se

encuentran los entregables de cada una de las fases.

Figura 2. Estructura de desglose del trabajo (EDT)

Disefio de un plan
gerencial para la
implementacion de la
metodologia BIM en los
proyectos de
infraestructura que
desarrolla la empresa
Inversiones El Vergel
Limitada, basado en las
buenas practicas del
estandar del PMBOK 6

Fase 1. Diagnéstico

1.2

Fase 2. Formulacion

1.3

1.4 l

Fase 3. Hojade rutay

Fase 4. Cierre y J

proceso de la empresa

Nota. con base en PMBOK (PMI, 2017).

3.2.3 Exclusiones del alcance

servidores).

organizacional estratégica aplicacion socializacion
1.2 1.3.1 1.4.1
Informe de diagnéstico Matriz de brechas Flujogramas AS-IS y Documento académico
organizacional organizacionales TO-BE final
1.1.2 1.2.2 1.3.2 14.2
Analisis cuantitativo y Documento de Hoja de ruta de Presentacion ejecutiva
cualitativo de i estratégi impl ion BIM de socializacion
resultados priorizadas
133
Caso aplicado en un

e Certificacion oficial de los colaboradores en herramientas BIM.

e Ejecucion presupuestal de la hoja de ruta propuesta.

« Contratacién de proveedores o aliados tecnolégicos.

3.2.4 Delimitacion del alcance

1.5

|

Direccion de Proyecto

15.1

Plan de direccién de
proyecto

1.5.2

Informes técnicos y
financieros

Informe final del
proyecto

e
=
w

Implementacion técnica total de BIM en la empresa (instalacion de software, hardware o
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Tabla 2. Delimitacion del alcance del plan gerencial para la implementacion de BIM en
Inversiones El Vergel Ltda.

Categoria Incluido Excluido

Procesos Diagnostico organizacional, Ejecucion técnica integral de BIM.
formulacién de estrategias, hoja de ruta.

Recursos Disefio  conceptual de roles y Adquisicion directa de licencias,
responsabilidades BIM. equipos o infraestructura.

Capacitacion Recomendaciones de formacion interna.  Certificacion oficial del personal

en BIM.

Documentacion  Plan gerencial académico y propuesta de Manuales operativos técnicos o

hoja de ruta. instructivos de software.

Nota. Elaboracion propia con base en la guia PMBOK (PMI, 2017).

3.2.5 Analisis

La delimitacion del alcance garantiza que el proyecto académico se concentre en el disefio
gerencial y estratégico, sin desbordarse hacia aspectos técnicos que exceden las competencias y
recursos disponibles en la investigacion. Esto permite enfocar los resultados en generar un plan
aplicable, realista y ajustado a las capacidades actuales de la empresa, pero lo suficientemente

flexible para ser escalado en fases posteriores de implementacion.

3.3 Gestion del cronograma del proyecto

La gestion del cronograma permite planificar, definir y controlar los tiempos requeridos
para la ejecucion de las actividades de un proyecto. De acuerdo con el PMBOK (PMI, 2017), este
proceso asegura que los hitos, fases y tareas se cumplan dentro de los plazos previstos,
contribuyendo a la eficiencia global de la gestion.

En el contexto de Inversiones El Vergel Ltda., la gestion del cronograma adquiere
relevancia debido a la necesidad de adoptar BIM de forma progresiva, garantizando que la
transicion tecnoldgica y organizacional se realice sin afectar la operacion actual de la empresa.

Para tal fin, se realizd la descomposicion de cada paquete de trabajo, con el objetivo de asignar a
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cada uno las actividades necesarias para lograr el cumplimiento de los entregables propuestos. En

la Tabla 3 se evidencian las actividades a desarrollar en el proyecto, mientras que en el Apéndice

A se presenta el cronograma del proyecto realizado en MS Project, con un tiempo estimado de 91

dias.

3.3.1 Lista de actividades

Tabla 3. Lista de actividades para la implementacion progresiva de BIM en Inversiones El Vergel

Ltda.

ID
EDT

Nombre

Actividad

1.11

Informe de diagndstico organizacional

Recopilar informacion (encuesta)

Aplicar encuesta

Elaborar informe de diagnostico

1.1.2

Anadlisis cuantitativo y cualitativo de resultados

Tabular datos

Generar tablas y graficas
Interpretar tendencias
Consolidar analisis

Fin fase diagnostico

1.2.1

Matriz de brechas organizacionales

Identificar brechas

1.2.2

Documento de acciones estratégicas priorizadas

Disenfar estrategias PMBOK

Redactar documento preliminar

Fin fase formulacion estratégica

13.1

Flujogramas AS-ISy TO-BE

Disefar flujograma AS-IS

Disefiar flujograma TO-BE

1.3.2

Hoja de ruta implementacion BIM

Consolidar actividades e hitos

Integrar elementos técnicos

Estructurar hoja de ruta definitiva

1.3.3

Caso aplicado en proceso de la empresa

Seleccionar proceso

Aplicar metodologia BIM

Documentar resultados

Fin fase hoja de ruta y aplicacion

141

Documento académico final

Integrar entregables

Ajustar contenido con tutor

1.4.2

Presentacion ejecutiva socializacion

Disenfar diapositivas

Preparar exposicion

Realizar socializacion interna

Fin fase cierre y socializacion

151

Plan de direccion de proyecto

Redactar y aprobar el Plan de
Direccion del Proyecto (PDP)
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Realizar seguimiento técnico y
presupuestal al proyecto

1.5.2 Informes técnicos y financieros .
Elaborar y presentar los informes de

avance

Recopilar y validar los entregables
ejecutados durante el proyecto

Evaluar los resultados frente al

1.5.3 Informe final del proyecto .
alcance, tiempo y costos

Elaborar y entregar el informe final
de proyecto

Nota. Elaboracion propia, adaptada a los lineamientos del PMBOK (PMI, 2017).

3.3.2 Analisis

El cronograma propuesto permite visualizar la hoja de ruta progresiva para la
implementacién de BIM en la empresa. Al organizar las actividades en fases, se asegura que cada
etapa cuente con entregables especificos y responsables definidos, lo que contribuye a mantener
el control sobre el avance del proyecto.

La duracion total estimada es de 13 semanas (aproximadamente tres meses), lo que
representa un horizonte viable para que la empresa pueda transitar de un diagndstico inicial a la
formulacién de una hoja de ruta aplicable, sin que ello interfiera con el desarrollo habitual de sus
proyectos.

Ademas, la secuenciacion planteada facilita la gestion del cambio, ya que permite
introducir la metodologia de manera gradual, evitando sobrecargas en los equipos y garantizando

espacios para la retroalimentacion y el aprendizaje organizacional.

3.4. Gestion de los costos del proyecto
La gestion de los costos busca planificar, estimar y controlar los recursos financieros

necesarios para garantizar que el proyecto se ejecute dentro del presupuesto previsto. Segun el
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PMBOK (PMI, 2017), esta area de conocimiento permite establecer un plan de gestion de costos

que asegure la sostenibilidad econdémica del proyecto a lo largo de su ciclo de vida.

En el caso de Inversiones EI Vergel Ltda., la adopcién de la metodologia BIM requiere

inversiones iniciales relacionadas con la adquisicion de software, hardware, capacitacion del

personal y servicios de soporte. Aunque estas inversiones representan un esfuerzo financiero,

también constituyen una estrategia para reducir sobrecostos asociados a reprocesos, errores de

coordinacion y falta de interoperabilidad, lo cual se traduce en ahorros a mediano y largo plazo.

3.4.1 Estimacion de costos

Tabla 4. Estimacion de costos para la adopcion de BIM en Inversiones El Vergel Ltda.

Categoria de Descripcion Estimacion Observaciones

costo preliminar
(COP)

Personal BIM Manager $15.000.000 Se realizaria la contratacion

capacitado en Coordinador BIM $12.000.000 del personal para 13 semanas,

BIM Especialista BIM $9.000.000 con el objetivo de establecer
Modelador BIM $7.500.000 los bases y lineamientos para
Profesional Soporte Tl $6.500.000 la implementacion progresiva

BIM

Software BIM Licencias  anuales de $25.000.000 Puede optarse por licencias
Autodesk Revit, flotantes o suscripciones segun
Navisworks y acceso a el tamafio del equipo.
plataforma CDE.

Hardware Equipos de alto  $20.000.000 Inversion inicial, vida util
rendimiento (4 estaciones aproximada de 4 afios.
de trabajo con procesador
i7, 32GB RAM, tarjeta
gréfica dedicada).

Capacitacion  Cursos de formacion en $15.000.000 Puede combinarse con
modelado, coordinacion y capacitaciones virtuales vy
gestion BIM para 10 certificaciones progresivas.
colaboradores.

Soporte y Servicios externos de $10.000.000 Se recomienda por minimo 6

consultoria implementacion y asesoria meses para acompafar la
técnica. transicion.

Otros costos Material de formacion, $5.000.000 Costos variables, sujetos a
actualizaciones de ajustes anuales.




PLAN GERENCIAL PARA LA IMPLEMENTACION DE LA METODOLOGIA BIM 46

software, conectividad vy

licencias complementarias.
Total — $124.500.000  Inversion  preliminar  de
estimado arranque.

Nota. con base en promedios de mercado en Colombia para licencias, hardware y formacion
especializada.
3.4.2 Analisis

La estimacidn presentada evidencia que la adopcion de BIM requiere una inversion inicial
significativa, cercana a los 125 millones de pesos colombianos. Sin embargo, este valor debe
analizarse en perspectiva: los sobrecostos por reprocesos, baja calidad y retrasos en proyectos de
infraestructura suelen superar ampliamente esta cifra en empresas medianas, lo cual convierte a la
implementacién de BIM en una estrategia de ahorro y optimizacion de recursos.

Asimismo, los costos de capacitacion y consultoria representan una inversion en capital
humano y gestion del cambio, elementos esenciales para garantizar que la transicion tecnoldgica
sea sostenible. La combinacién de licencias de software, estaciones de trabajo de alto rendimiento
y soporte especializado fortalece la capacidad de la empresa para integrar BIM de manera efectiva.

De esta forma, la gestion de costos no solo se centra en la inversion inicial, sino también
en los beneficios econdémicos futuros, derivados de la reduccion de retrabajos, la mejora en la

interoperabilidad y la alineacidn con los estandares internacionales.

3.5 Gestion de la calidad del proyecto

La gestion de la calidad se orienta a garantizar que los entregables del proyecto cumplan
con los estandares requeridos y satisfagan las expectativas de los interesados. Segin el PMBOK
(PMI, 2017), esta area de conocimiento implica planificar, asegurar y controlar la calidad de los

procesos y resultados durante todo el ciclo de vida del proyecto.
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En el caso de Inversiones El Vergel Ltda., la implementacion de BIM permite establecer
mecanismos de trazabilidad, control y mejora continua que contribuyen a elevar la calidad de los
proyectos de infraestructura. EI uso de modelos digitales colaborativos reduce los errores de
disefio, fortalece la coordinacion interdisciplinar y facilita el cumplimiento de los lineamientos

técnicos y normativos establecidos en el pais.

3.5.1 Enfoque normativo

« Ley 1796 de 2016 (Ley de Vivienda Segura): orienta a la prevencion de fallas constructivas
y la responsabilidad técnica de los constructores.

« ISO 19650 (2018): regula la gestion de la informacién en entornos BIM, estableciendo
directrices de calidad y colaboracion digital.

« Plan Nacional de Implementacion BIM Colombia 2020-2026: incorpora la calidad como
eje transversal de la transformacion digital del sector de la construccion.
Estas normas proporcionan la base para estructurar un sistema de gestion de calidad

soportado en BIM, que garantice cumplimiento regulatorio y competitividad empresarial.

3.5.2 Indicadores de calidad propuestos (KPIs)

Tabla 5.Indicadores clave de desempefio (KPIs) para asegurar la calidad en la implementacion
de BIM

Dimension Indicador (KPI) Férmula / Medicién Meta
propuesta

Reduccion de % de errores detectados (Errores  detectados [/ <10 %

errores en etapa de disefio Errores totales) x 100

Productividad % de retrabajos evitados  (Actividades corregidas / > 90 %
Actividades planificadas) x cumplimiento
100

Tiempos de Variacion en cronograma (Tiempo real — Tiempo <5 %

entrega planificado) / Tiempo

planificado x 100
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Coordinacion indice de Encuesta interna de >4,
interdisciplinar interoperabilidad  entre satisfaccion (escala 1-5)

areas
Satisfaccion de Nivel de cumplimiento de Encuesta post-proyecto >85%
interesados requisitos del cliente

Nota. con base en estandares de calidad de la ISO 19650 y buenas préacticas del PMBOK (PMI,
2017).
3.5.3 Analisis

La definicion de indicadores clave de desempefio (KPIs) constituye una herramienta
esencial para medir y garantizar la calidad en el proceso de implementacion de BIM. En el caso
de Inversiones El Vergel Ltda., los KPIs propuestos permiten realizar un seguimiento sistematico
al impacto de la metodologia en la reduccion de errores, la productividad, los tiempos de entrega,
la coordinacion interdisciplinar y la satisfaccién de los interesados.

El alineamiento con la ISO 19650 asegura que la empresa pueda estandarizar la gestion de
la informacion bajo lineamientos internacionales, mientras que la articulacién con la Ley 1796 de
2016 y el Plan Nacional BIM Colombia 2020-2026 fortalece el cumplimiento normativo a nivel
nacional.

En consecuencia, la gestion de la calidad no solo se convierte en un mecanismo de control,
sino también en un factor estratégico que contribuye a la consolidacion de una cultura

organizacional orientada a la mejora continua y a la competitividad en el sector de la construccién.

3.6 Gestion de los recursos del proyecto
La gestion de los recursos busca planificar, asignar y administrar de manera adecuada los

recursos humanos, materiales y tecnologicos necesarios para alcanzar los objetivos del proyecto.
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Segun el PMBOK (PMI, 2017), esta area de conocimiento incluye tanto la gestion del equipo de
trabajo como la de los recursos fisicos que intervienen en la ejecucion de los entregables.

En el caso de Inversiones EIl Vergel Ltda., la transicion hacia la metodologia BIM exige la
creacion de un equipo interdisciplinar con roles claramente definidos, asi como la dotacion de
recursos tecnoldgicos que permitan soportar el modelado y la coordinacién digital. La correcta
gestion de estos recursos constituye un factor determinante para garantizar la sostenibilidad del

cambio organizacional y el éxito de la implementacion.

3.6.1 Recursos humanos: roles BIM propuestos

Tabla 6. Roles y responsabilidades en la gestién BIM para Inversiones El Vergel Ltda.

Nivel
jerarquico
BIM Manager Liderar la estrategia BIM de la empresa, coordinar la adopcion  Direccion

metodolodgica, definir politicas de gestion de la informacion.
Coordinador ~ Supervisar la correcta aplicacion de los estandares BIM en Jefatura  de
BIM cada proyecto, asegurar la interoperabilidad entre disciplinasy proyectos
gestionar los entregables digitales.
Especialista Modelar en éareas especificas (arquitectura, estructuras, Profesional

Rol Responsabilidades principales

BIM instalaciones), garantizar la precision técnica y colaborar en la
integracion multidisciplinar.
Modelador Elaborar modelos digitales detallados, incorporar informacion Técnico /
BIM geométrica y no geométrica, apoyar la generacion de reportes asistente
y documentacion.
Soporte TI Administrar software, hardware y plataformas colaborativas Area de
(CDE), gestionar actualizaciones y resolver incidencias sistemas
técnicas.

Nota. Elaboracién propia, con base en lineamientos de CAMACOL y BIM Forum Colombia.

3.6.2 Recursos tecnoldgicos
La adopcion de BIM requiere ademas la incorporacion de recursos tecnolégicos que

aseguren la eficiencia de los procesos:
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« Software especializado: Autodesk Revit, Navisworks, AutoCAD, herramientas de
interoperabilidad IFC y plataformas de datos comunes (CDE).

« Hardware de alto rendimiento: estaciones de trabajo con procesadores de ultima
generacion, memoria RAM suficiente (minimo 32GB) y tarjetas graficas dedicadas.

« Infraestructura digital: sistemas de almacenamiento en la nube, redes internas

seguras y licencias actualizadas.

3.6.3 Analisis

La definicidn de roles y responsabilidades BIM permite clarificar las funciones de cada
actor en el proceso de implementacion, evitando duplicidad de esfuerzos y fortaleciendo la
colaboracion interdisciplinar. La propuesta presentada se ajusta al tamafio de Inversiones El Vergel
Ltda., ya que no implica la creacién de nuevas areas administrativas, sino la reorganizacion y
capacitacion de personal existente.

De igual manera, la incorporacion de recursos tecnoldgicos es indispensable para
garantizar que el equipo BIM cuente con las herramientas necesarias para modelar, coordinar y
gestionar la informacién de los proyectos. Este equilibrio entre capital humano y tecnologico
asegura que la empresa pueda avanzar hacia un nivel de madurez digital sostenible y competitivo

en el sector de la construccion.

3.7 Gestion de las comunicaciones del proyecto
La gestion de las comunicaciones constituye un eje central en la coordinacion de proyectos,
ya que garantiza que la informacion fluya de manera oportuna, clara y efectiva entre todos los

interesados. Segun el PMBOK (PMI, 2017), esta area de conocimiento incluye los procesos
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necesarios para asegurar la generacion, distribucion, almacenamiento y disposicion final de la
informacion del proyecto.

En Inversiones El Vergel Ltda., uno de los principales problemas identificados en el
diagnostico fue la fragmentacion de la informacion y la baja interoperabilidad entre los equipos de
trabajo. Por ello, la implementacion de BIM no solo implica un cambio tecnolégico, sino también
la definicion de estrategias de comunicacion que permitan integrar de forma colaborativa a las

distintas areas de la organizacion.

3.7.1 Estrategias de comunicacion

« Implementacién de un Entorno Comun de Datos (CDE) que concentre la informacion de los
proyectos.

« Definicién de protocolos de comunicacidn interna entre areas de ingenieria, planeacion, obra
y sistemas.

» Uso de herramientas digitales colaborativas (Microsoft Teams, Trello, plataformas BIM 360).

 Establecimiento de reuniones de coordinacién BIM con periodicidad semanal.

 Elaboracion de reportes de avance estandarizados para la gerencia y los clientes.

3.7.2 Plan de comunicaciones

Tabla 7. Plan de comunicaciones para la implementacion de BIM en Inversiones El Vergel Ltda.

Cana_l / Frecuencia Responsables Destinatarios Objetivo
Herramienta
Reuniones  de Semanal Coordinador Especialistas y Revisar avances y
coordinacion BIM modeladores resolver
BIM BIM interferencias
Reportes de Quincenal Coordinador Gerencia general Informar progreso y

avance BIM desempefio del plan
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Plataforma CDE Permanente  Soporte Tl + Todo el equipo Centralizar y
(BIM 360 / BIM Manager de proyecto compartir
similar) informacion en
tiempo real
Correo Diario (segun Todos los Areas internas y Comunicacion
electrénico necesidad) colaboradores clientes formal de
oficial entregables y
notificaciones
Talleres de Mensual BIM Manager + Personal técnico Transferir
capacitacion consultores y administrativo  conocimientos y
externos buenas practicas
Actas de reunion Después de Coordinador Participantes 'y Documentar
cada BIM gerencia acuerdos y
encuentro COMPromisos

Nota. Elaboracion propia, adaptada a los lineamientos del PMBOK (PMI, 2017).

3.7.3 Analisis

El plan de comunicaciones propuesto busca fortalecer la transparencia y trazabilidad en los
proyectos de infraestructura de la empresa. Al contar con un entorno digital comdn (CDE) y
canales estandarizados, se reducen las posibilidades de pérdida de informacion y se fomenta la
colaboracion interdisciplinar.

Asimismo, la periodicidad definida en las reuniones y reportes contribuye a mantener
alineados a los equipos de trabajo con los objetivos estratégicos de la empresa. Esto, sumado a la
formalizacidn de actas y la capacitacion periodica, permite instaurar una cultura comunicativa

organizada y eficaz, indispensable para el éxito de la implementacion BIM.

3.8 Gestidn de los riesgos del proyecto

La gestion de riesgos en proyectos implica identificar, analizar y planificar respuestas
frente a los eventos que pueden afectar negativamente (amenazas) o positivamente (oportunidades)
el logro de los objetivos. De acuerdo con el PMBOK (PMI, 2017), esta area busca incrementar la

probabilidad de éxito mediante una adecuada anticipacion y control de las contingencias.
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En el caso de Inversiones El Vergel Ltda., la adopcion de la metodologia BIM representa

tanto una oportunidad estratégica como un reto organizacional, debido a que involucra cambios

culturales, tecnologicos y financieros que pueden generar resistencias o sobrecostos. Por ello,

resulta indispensable disefiar una matriz de riesgos que oriente la gestion preventiva y correctiva

durante la implementacion.

3.8.1

Identificacion de riesgos

Los riesgos se clasificaron en cuatro dimensiones principales:

« Organizacionales (resistencia al cambio, falta de liderazgo).

Tecnoldgicos (fallas en software o hardware, incompatibilidad entre plataformas).

« Financieros (sobrecostos de licencias y capacitacion, subestimacion presupuestal).

« Operativos (retrasos en cronograma, deficiente comunicacion).

3.8.2 Matriz de riesgos

Tabla 8. Matriz de riesgos para la implementacion de BIM en Inversiones El Vergel Ltda.

Riesgo Categoria Probabilidad Impacto Nivel de Accion de

identificado riesgo mitigacion

Resistencia al Organizacional Alta Alta Critico Programar talleres

cambio por parte de sensibilizacion

del personal y capacitacion
progresiva

Falta de liderazgo Organizacional Media Alta Alto Designar un BIM

en la adopcion de Manager con

BIM respaldo de la
gerencia

Fallas de software Tecnoldgico Media Media  Moderado Estandarizar uso

o incompatibilidad
entre plataformas

de herramientas
(Revit,
Navisworks,
CDE)
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Sobrecostos  en Financiero Media Alta Alto Realizar

licencias y presupuestos

consultorias escalonados y
negociar licencias
colectivas

Retrasos en Operativo Alta Media  Alto Monitoreo

cronograma  de quincenal de

implementacion avances con
métricas claras

Déficit en la Operativo Media Alta Alto Fortalecer el plan

interoperabilidad de

entre areas comunicaciones y
centralizar en
CDE

Baja capacitacion Organizacional Alta Media  Alto Desarrollar

técnica del programas de

personal formacion interna

y certificaciones
graduales

Nota. Elaboracion propia, con base en lineamientos de gestion de riesgos del PMBOK (PMI,

2017).

3.8.3 Analisis

La matriz de riesgos refleja que los principales desafios en la adopcién de BIM no se

concentran Unicamente en lo tecnoldgico, sino sobre todo en lo organizacional y humano. La

resistencia al cambio y la falta de capacitacion son los riesgos criticos que requieren atencién

prioritaria, ya que pueden comprometer la sostenibilidad del plan gerencial.

Las medidas de mitigacion propuestas —capacitaciones progresivas, liderazgo

institucional, estandarizacion tecnolégica y un plan de comunicacion robusto— permiten reducir

la probabilidad e impacto de los riesgos, favoreciendo una transicion mas fluida.
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En este sentido, la gestion de riesgos se convierte en una herramienta de apoyo estratégico
que no solo previene fallas, sino que también contribuye a generar confianza entre los

colaboradores y los directivos, asegurando la continuidad del proceso de implementacion BIM.

3.9 Gestion de las adquisiciones del proyecto

La gestion de adquisiciones se refiere a los procesos necesarios para comprar o adquirir
productos, servicios o resultados requeridos por el proyecto. Segun el PMBOK (PMI, 2017), esta
area de conocimiento incluye la planificacion, la contratacion y la administracion de adquisiciones
externas que contribuyan al cumplimiento de los objetivos.

En el contexto de Inversiones El Vergel Ltda., la implementacion de BIM demanda la
adquisicion de recursos tecnoldgicos, servicios de consultoria y programas de capacitacion,
indispensables para consolidar un entorno colaborativo y digital. Una adecuada gestion de
adquisiciones permitird garantizar la disponibilidad oportuna de estos recursos, optimizar costos y

reducir riesgos asociados a retrasos o incompatibilidades técnicas.

3.9.1 Adquisiciones requeridas

Tabla 9. Adquisiciones prioritarias para la implementacion de BIM en Inversiones El Vergel Ltda.

Recurso / L Proveedor Responsable Plazo
L. Descripcion . : .
Servicio sugerido interno estimado
Software BIM  Licencias Autodesk Revit, Autodesk [/ BIM Manager 1 mes

Navisworks y plataforma distribuidores
CDE (BIM 360 o similar). locales

Hardware Estaciones de trabajo de Proveedores de Tl Area de 1 mes
alto rendimiento nacionales Sistemas
(procesadores i7/i9, 32 GB
RAM, tarjetas gréaficas

dedicadas).
Capacitacion  Cursos en  modelado, Universidades, Coordinador  2-3
especializada  coordinaciéon y gestion CAMACOL, BIM BIM meses

BIM (presencial y virtual). Forum Colombia
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Consultoria Servicios de Consultores BIM Gerencia 3-6
externa acompafiamiento  técnico independientes / general meses
en la implementacion y firmas
gestion del cambio. especializadas
Soporte Mantenimiento, Proveedores de Soporte Tl Continuo
técnico actualizaciones y softwarey Tl

asistencia en el uso de
software y hardware.

Nota. Elaboracion propia, con base en proyecciones de mercado y lineamientos del PMBOK (PMI,
2017).

3.9.2 Analisis

La tabla evidencia que las adquisiciones requeridas para la implementacién de BIM
abarcan tanto elementos tangibles (software, hardware) como intangibles (capacitaciones y
consultoria). Este enfoque integral asegura que la empresa no solo cuente con las herramientas
tecnoldgicas necesarias, sino también con el conocimiento y acompafiamiento profesional para
garantizar su correcta aplicacion.

El involucramiento de diferentes responsables internos —BIM Manager, Coordinador
BIM, Area de Sistemas y Gerencia General— permite distribuir la responsabilidad y asegurar que
cada area asuma un rol activo en la implementacion. Asimismo, la planificacion por plazos
escalonados facilita la integracion progresiva de los recursos, evitando sobrecargas financieras y
organizacionales.

De este modo, la gestion de adquisiciones se convierte en un componente esencial del plan
gerencial, ya que asegura la disponibilidad de los recursos estratégicos que soportaran la

transformacion digital de Inversiones El Vergel Ltda. hacia la metodologia BIM.
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3.10 Gestion de los interesados del proyecto

La gestion de los interesados se centra en identificar a todas las personas, grupos u
organizaciones que pueden afectar o verse afectados por el proyecto, con el propdésito de
desarrollar estrategias que garanticen su adecuada participacion y compromiso. De acuerdo con el
PMBOK (PMI, 2017), esta area de conocimiento es esencial para alinear expectativas, reducir
resistencias y potenciar los beneficios de la iniciativa.

En el caso de Inversiones El Vergel Ltda., la implementacion de la metodologia BIM
involucra tanto a actores internos de la empresa como a externos relacionados con los proyectos
de infraestructura. Un adecuado mapeo de stakeholders permitird disefiar estrategias de
comunicacion y gestion del cambio que fortalezcan la aceptacion de la nueva metodologia y

aseguren su sostenibilidad en el tiempo.

3.10.1 Identificacion de interesados

Tabla 10. Mapa de interesados en la implementacién de BIM en Inversiones El Vergel Ltda.
Nivel de Nivel de
poder interés
Gerencia General Interno  Alto Alto Involucramiento  directo en
toma de decisiones y asignacion
de recursos.

BIM Manager Interno  Alto Alto Liderazgo estratégico, gestion
de politicas BIM y
comunicacion transversal.

Interesado Tipo Estrategia de gestion

Coordinador BIM Interno  Medio  Alto Supervision operativa vy
seguimiento de entregables.

Colaboradores  técnicos Interno  Medio  Alto Capacitacion progresiva,

(ingenieros, arquitectos, talleres de sensibilizacion y

modeladores) motivacion.

Area de Sistemas (T1) Interno  Medio Medio Asegurar soporte técnico y
gestion de infraestructura
digital.

Clientes Externo Alto Alto Comunicacion  clara  sobre

beneficios y entregables BIM
en proyectos.
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Contratistas y Externo Medio Medio Integracion en procesos de

proveedores interoperabilidad y estandares
BIM.

Autoridades reguladoras Externo Alto Medio Cumplimiento  de politicas

(MinVivienda, DNP) publicas (Plan Nacional BIM
2020-2026).

Academia y entes de Externo Bajo Medio Participacion en procesos de

formacion capacitacion y transferencia de

conocimiento.

Nota. con base en el enfoque de gestion de interesados del PMBOK (PMI, 2017).

3.10.2 Andlisis

El mapa de interesados evidencia que los actores internos con mayor poder e interés —la
Gerencia General, el BIM Manager y el Coordinador BIM— deben ser gestionados con estrategias
de involucramiento activo, ya que de su liderazgo depende la asignacién de recursos y la adopcion
institucional de la metodologia.

Por su parte, los colaboradores técnicos constituyen un grupo de alto interés, pero poder
medio, lo que implica que requieren acompafiamiento continuo en capacitacion y gestion del
cambio para reducir resistencias. En el &mbito externo, los clientes y las autoridades reguladoras
tienen un peso determinante, puesto que condicionan el éxito de los proyectos y el cumplimiento
normativo.

Finalmente, la participacion de contratistas, proveedores y la academia asegura la
consolidacién de un ecosistema BIM mas amplio, en el que la empresa podra integrarse de manera

progresiva y competitiva.

3.11 Ciclo de vida del proyecto
La implementacion de la metodologia BIM en Inversiones El Vergel Ltda. requiere de una
estructura metodologica clara que asegure la transicion ordenada de la organizacion hacia un

modelo de gestion digital colaborativo. EI PMBOK (PMI, 2017) plantea que los proyectos deben
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desarrollarse siguiendo un ciclo de vida compuesto por fases secuenciales: inicio, planificacion,
ejecucidn, monitoreo y control, y cierre.

En este plan gerencial, dichas fases han sido adaptadas para incorporar las particularidades
de la metodologia BIM, incluyendo la definicion de roles, el uso de entornos comunes de datos
(CDE) y la consolidacion de un Plan de Ejecucion BIM (BEP). A continuacion, se presentan los

flujogramas que representan cada fase del ciclo de vida del proyecto en la empresa.

Figura 3. Ciclo de vida del proyecto — Fase de Inicio

¥

Identificacion de necesidad del proyecto

L

Acta de constitucion del proyecto

ks

Definici6n de objetivos preliminares

.

Identificacion inicial de interesados

@

Aprobacion de la alta gerencia

Nota. adaptada del PMBOK (PMI, 2017).

Figura 4. Ciclo de vida del proyecto — Fase de Planificacion

INICIO

\ 4

| Planificacion |

-

| Definicién del alcance |

-

| Desarrollo del cronograma |

-

| Estimacién de costos |

-

| Definicién de roles y recursos BIM |

-

| Plan de gestion de la calidad |

-

| Plan de comunicaciones y riesgos |

-

| Consolidacién del Plan de Ejecucién BIM (BEP) |

-
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Nota. adaptada del PMBOK (PMI, 2017) e ISO 19650.

Figura 5. Ciclo de vida del proyecto — Fase de Ejecucion

4

Ejecucion

-

Implementacion de roles BIM

-

Modelado y coordinacién digital

p.

Intercambio de informacion en CDE

-

Supervision de avances

L

Generacion de entregables parciales

L

Validacion con gerencia y clientes

¥

FIN

Nota. a partir del BEP y buenas practicas del PMBOK.

Figura 6. Ciclo de vida del proyecto — Fase de Monitoreo y Control

INICIO

\ 4

| Monitoreo v control |

-

| Seguimiento al cronograma |

-

| Control de costos |

-

| Gestion de calidad (KPIs) |

P

| Gestion de riesgos |

p

| Control de la informacién en CDE |

-

| Informes de desempefio a la gerencia |
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Nota. con base en PMBOK (PMI, 2017).

Figura 7. Ciclo de vida del proyecto — Fase de Cierre

¥

Cierre

-

Entrega final del proyecto

-

Validacién con interesados

-

Lecciones aprendidas

o

Liberacién de recursos

-

Actualizacién de bases de datos BIM

.

Cierre administrativo

Nota. con base en PMBOK (PMI, 2017) y guias BIM Forum Colombia.

Analisis del ciclo de vida
El ciclo de vida del proyecto propuesto garantiza que la adopcién de BIM no se limite a
una decision tecnoldgica aislada, sino que se integre de manera progresiva en los procesos
estratégicos de la empresa.
o En la fase de inicio, se asegura la alineacién con los objetivos corporativos y el
compromiso de la gerencia.
« Durante la planificacion, se consolidan los instrumentos esenciales del plan, entre ellos
el BEP, el cronograma y la definicion de roles.
o La fase de ejecucion materializa el uso de software, hardware y protocolos de

interoperabilidad en los proyectos.
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« El monitoreo y control permite dar trazabilidad al avance, midiendo el impacto a traves
de KPIs y controlando riesgos asociados a tiempos, costos y calidad.

« Finalmente, el cierre consolida las lecciones aprendidas y garantiza la transferencia de
conocimiento a futuros proyectos, favoreciendo la madurez digital de la empresa.

En conjunto, este ciclo de vida constituye una guia practica para la transicion hacia la
metodologia BIM, asegurando su sostenibilidad y alineamiento con las mejores préacticas
internacionales en gestion de proyectos.

Anadlisis del ciclo de vida del proyecto vs. cronograma establecido.

1. Fase de Inicio vs. Fase Diagndstico Organizacional: las actividades secuenciales establecidas
en la fase de inicio coinciden con las actividades definidas la fase de diagndstico
organizacional, puesto que existe una relacion entre la identificacion de necesidades del
proyecto, el acta de constitucion del proyecto y la definicion de los objetivos preliminares, con
la realizacion de actividades encaminadas a la aplicacion de la encuesta que permita establecer
el nivel de madurez BIM de la empresa para el posterior analisis de resultados de acuerdo a lo
establecido en la normativa. Lo anterior, permite establecer el punto en el que se encuentra la
empresa respecto a la implementacion BIM, como insumo inicial para determinar cada uno de
los componentes que conformaran la hoja de ruta que logre implementar de manera progresiva
esta metodologia en la empresa.

2. Fase de Planificacion vs. Fase de Formulacion Estratégica: las actividades descritas en el
flujograma correspondiente a la fase de planificacion del ciclo de vida del proyecto, estan
estrictamente relacionadas con las area del conocimiento definidas por el PMBOK 6, siendo
imprescindibles al momento de llevar a cabo la fase de formulacion estratégica, puesto que la

definicion del alcance, el cronograma, de los costos, el plan de gestién de la calidad, la gestién
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de los recursos y el plan de riesgos entre otros, permiten determinar con precision las brechas
existentes en la organizacion, analizar las estrategias a implementar de acuerdo a lo definido
en cada una de las areas del conocimiento y por consiguiente, la viabilidad de las mismas de
acuerdo a los recursos existentes, para finalmente, realizar un bosquejo inicial de los pilares
que soportaran el plan gerencial para la implementacion de la metodologia BIM en la empresa.

3. Fase de Ejecucion - Fase de Monitoreo y Control vs. Fase 3. Hoja de ruta y aplicacion: existe
una relacién concreta entre las acciones encaminadas en la fase de ejecucion, monitoreo y
control del proyecto, con las acciones definidas la fase de hoja de ruta y aplicacion del plan
gerencial para la implementacion de la metodologia. Lo anterior se sustenta, en el desarrollo
de actividades operativas y de control, tales como, la implementacion de roles BIM, el
modelado digital, el intercambio de informacion en CDE, el control de costos en la ejecucion,
la gestion de la calidad a través de KPIs y el seguimiento al cronograma definido en la linea
base del proyecto, convirtiéndose en unas de las fases con mayor cantidad de variables, las
cuales deben medirse estrictamente de acuerdo a la programacion definida y el control de
calidad establecido por la alta gerencia. El control en la ejecucion, permitira consolidar la hoja
de ruta final a implementar por la empresa Inversiones El Vergel Limitada.

4. Fase de Cierre vs. Fase 4. Cierre y Socializacion: finalmente, en la fase de cierre se definieron
actividades de entrega y socializacién de las lecciones aprendidas, durante el proceso de disefio
de un plan gerencial para la implementacion BIM en la empresa, destacando que en la misma
se establecieron apreciaciones sobre las condiciones organizacionales de la empresa, sobre los
retos tecnoldgicos a asumir y sobre la viabilidad econémica para lograr la implementacion

progresiva de esta metodologia en la empresa.
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En razon a lo anterior, este ciclo de vida constituye la base estructural del plan gerencial
disefiado. En el siguiente capitulo se presentan los resultados derivados de su aplicacion practica,
evidenciando el nivel de madurez BIM diagnosticado en Inversiones El Vergel Ltda., los
flujogramas comparativos (AS-IS y TO-BE) y la hoja de ruta proyectada para la implementacion

progresiva de la metodologia.

4. Resultados

El presente capitulo expone los hallazgos obtenidos a partir de la aplicacion de la encuesta
sobre madurez e implementacién de la metodologia BIM en Inversiones El Vergel Ltda. Los
resultados se presentan de manera sistematica en correspondencia con los objetivos del proyecto
y se organizan en tres apartados: resultados cuantitativos, resultados cualitativos y nivel de
madurez BIM.

La encuesta fue aplicada a 16 colaboradores pertenecientes a diferentes areas de la
empresa, garantizando diversidad en los perfiles y aportando una vision representativa del estado
actual de la organizacion frente a la adopcion de BIM. El instrumento incluyé cinco blogues de
preguntas: perfil, organizacién, tecnologia, personas y resultados, con items en escala Likert y
preguntas abiertas para recoger percepciones cualitativas.

4.1 Resultados cuantitativos

Los resultados cuantitativos de la encuesta aplicada a los 16 colaboradores de Inversiones
El Vergel Ltda. ofrecen una vision integral del estado actual de la empresa frente a la adopcion de
la metodologia BIM. Se presentan a continuacion los principales hallazgos, organizados por

bloques tematicos del cuestionario.
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4.1.1 Bloque A. Perfil de los encuestados
Este blogue permitio caracterizar a los participantes segun variables como cargo, area,

experiencia y relacion con BIM.

o Cargoy area de trabajo
o Se evidenci6 que la mayoria de los encuestados se desempefia en &reas técnicas
(ingenieria y disefio), seguidos por personal de planeacion y obra.
o En menor proporcidn, se registraron participantes de las areas de tecnologias de la
informacion y gestion administrativa.
« Experiencia laboral
o EI'62 % de los colaboradores cuenta con méas de 5 afios de experiencia en el sector.
o Un 25 % tiene entre 2 y 5 afios, mientras que un 13 % presenta menos de 2 afios de
trayectoria.
« Relacion con BIM
o Solo un 31 % manifestd haber trabajado previamente con herramientas BIM.
o EI 69 % restante indic6 no tener experiencia directa, lo que refleja un nivel inicial

de adopcion en la organizacion.

Tabla 11. Distribucidn de los encuestados por perfil laboral

Variable Categoria Frecuencia (n=16) Porcentaje (%0)
Cargo / Area Ingenieria y disefio 7 43,8
Planeacion y obra 5 31,3
Sistemas (TI) 2 12,5
Administrativo 2 12,5
Experiencia Menos de 2 afios 2 12,5
Entre 2y 5 afios 4 25,0
Mas de 5 afios 10 62,5
Relacion con BIM Si 5 31,3
No 11 68,7
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Nota. a partir de los datos de la encuesta aplicada.

4.1.2 Bloque B. BIM en la organizacion
Este bloque evalu6 aspectos relacionados con la madurez y estandarizacion de procesos, la

definicidon de roles, la interoperabilidad y la gestion organizacional en torno a BIM.

o Estandarizacion de procesos (ISO 19650):
o Un 56 % de los encuestados considera que la empresa tiene procesos poco
estandarizados.
o Solo un 19 % percibe avances significativos en la alineacion con la 1ISO 19650.
e Rolesy responsabilidades BIM:
o EI'75% sefial6 que no existen roles BIM claramente definidos dentro de la empresa.
o Apenas un 25 % reconocio la presencia de algun rol parcial o informal.
o Interoperabilidad entre areas:
o Un 63 % indico que la coordinacion entre disciplinas es deficiente.
o Elresto considera que se logra una colaboracion aceptable, aunque con dificultades

técnicas y comunicativas.

Tabla 12.Percepciones organizacionales frente a BIM en Inversiones El Vergel Ltda.

Dimension evaluada Categoria Porcentaje (%)
Estandarizacion de procesos (ISO 19650) Baja 56,0
Media 25,0
Alta 19,0
Roles y responsabilidades BIM No definidos 75,0
Parcialmente definidos 25,0
Interoperabilidad entre areas Deficiente 63,0
Aceptable 37,0

Nota. a partir de los datos de la encuesta aplicada a los colaboradores de Inversiones El Vergel
Ltda.
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4.1.3 Bloque C. BIM y tecnologia
Este blogue explord la disponibilidad tecnoldgica de la empresa, asi como el uso de

software y hardware especializado.

« Software utilizado:
o EI'50 % reportd uso de AutoCAD como principal herramienta.
o Solo un 19 % mencion6 empleo de Revit u otras plataformas BIM, mientras que el
resto se limita a programas tradicionales de disefio.
o Infraestructura tecnoldgica:
o Un 62 % de los colaboradores considera que los equipos actuales no cumplen los
requisitos de hardware para BIM.
o EI 38 % restante percibe un nivel de soporte aceptable, aunque limitado.
o Plataformas colaborativas (CDE):
o EI81 % afirmé que la empresa no cuenta con un entorno comun de datos (CDE).

o Unicamente un 19 % indico6 que se utilizan soluciones parciales en la nube.

4.1.4 Bloque D. BIM y personas
Este bloque midid la percepcién de los colaboradores respecto a su nivel de capacitacion,

cultura organizacional y liderazgo en relacion con BIM.

« Capacitacion recibida:
o Un 75 % manifestd no haber recibido formacion formal en BIM.

o Solo el 25 % reportd capacitaciones basicas o introductorias.
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e Cultura organizacional:
o EI63 % percibe barreras culturales frente al cambio digital.
o Un 37 % muestra disposicién favorable hacia la innovacion.
o Liderazgo y apoyo directivo:
o EI'56 % considera que existe apoyo parcial por parte de la gerencia.
o El 44 % restante percibe que el liderazgo en torno a BIM es insuficiente o

inexistente.

4.1.5 Bloque E. Resultados percibidos
Finalmente, este blogue evalu6 la percepcion de los colaboradores sobre los beneficios

potenciales de BIM en términos de tiempos, costos, calidad y retrabajos.

« Impacto en tiempos y costos:
o EI69 % considera que BIM reduciria los tiempos de ejecucion y optimizaria costos.
o EI 31 % mantiene dudas al respecto debido a la inversion inicial requerida.
« Calidad y reduccion de errores:
o Un 81 % confia en que BIM permitird mejorar la calidad y reducir los errores de
disefio y coordinacion.
o Solo un 19 % expreso escepticismo frente a este impacto.
e Vision general:
o De manera general, la mayoria reconoce el potencial de BIM como estrategia de
modernizacion, aunque identifican multiples brechas que deben superarse antes de

lograr resultados tangibles.

4.1.6 Sintesis de hallazgos cuantitativos
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Los datos obtenidos permiten identificar las siguientes tendencias:

o Fortalezas:
o Reconocimiento generalizado del valor de BIM para mejorar calidad, tiempos y
costos.
o Disposicion positiva de algunos colaboradores hacia la innovacion.
o Debilidades:
o Escasa experiencia previa en BIM (69 % sin contacto con la metodologia).
o Falta de roles definidos y baja estandarizacion de procesos.
o Carencias tecnoldgicas y ausencia de CDE.

o Barreras culturales y liderazgo limitado en la transicion digital.

En conjunto, los resultados reflejan un nivel inicial de madurez BIM en Inversiones El
Vergel Ltda., caracterizado por la predominancia de métodos tradicionales y la necesidad de

establecer un plan estructurado para avanzar hacia un entorno colaborativo y digital.

4.2 Resultados cualitativos

Las preguntas abiertas incluidas en el cuestionario permitieron identificar percepciones,
experiencias y sugerencias de los colaboradores de Inversiones El Vergel Ltda. frente a la adopcién
de la metodologia BIM. El analisis se organizo6 en categorias tematicas que reflejan los aspectos

mas relevantes sefialados por los participantes.

4.2.1 Percepcion de beneficios de BIM
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Los colaboradores destacaron de manera reiterada los beneficios potenciales que traeria la
adopcion de BIM en la empresa:

« Optimizacién de tiempos: varios encuestados afirmaron que la coordinacion digital
permitiria reducir los retrasos en la ejecucion de obras.

» Reduccion de errores y retrabajos: se sefialo que el modelado colaborativo disminuiria los
conflictos técnicos entre disciplinas.

* Mejoraen la calidad del disefio y la documentacion: la centralizacion de la informacion en
un modelo digital se percibe como un recurso clave para garantizar mayor precision en los
proyectos.

Ejemplo de comentario:
“BIM ayudaria a evitar tantos reprocesos porque todos trabajariamos con la misma

informacion actualizada.” (Participante 7).

4.2.2 Barreras percibidas
A pesar del reconocimiento de beneficios, los encuestados también identificaron
obstaculos que dificultan la implementacién:
 Falta de capacitacion: la mayoria expreso no contar con formacion suficiente en el uso de
herramientas BIM.
« Resistencia al cambio: algunos colaboradores manifestaron que existe desconfianza hacia
las nuevas metodologias digitales.
« Limitaciones tecnoldgicas: se sefialaron deficiencias en equipos y software que podrian
dificultar el trabajo colaborativo.

Ejemplo de comentario:
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“No tenemos la preparacion necesaria para trabajar con estas herramientas; se necesitaria

bastante capacitacion.” (Participante 12).

4.2.3 Expectativas de los colaboradores
Los trabajadores expresaron expectativas claras frente al proceso de implementacion:
« Capacitacion progresiva y certificaciones que les permitan fortalecer su perfil profesional.
« Apoyo institucional y liderazgo directivo para garantizar la sostenibilidad del cambio.
« Acceso a recursos tecnologicos adecuados que faciliten la interoperabilidad y la eficiencia.
Ejemplo de comentario:
“Seria muy bueno que la empresa nos apoye con cursos y que de verdad se comprometa

con la implementacion.” (Participante 3).

4.2.4 Propuestas de mejora

Algunos participantes sugirieron acciones concretas para facilitar la adopcion de BIM:

« Conformar un equipo piloto BIM que lidere la transicion y sirva de referente para los
demas.

« Implementar un plan de capacitacién por etapas, iniciando con lo basico y avanzando hacia
niveles méas técnicos.

« Establecer un entorno comun de datos (CDE) como repositorio oficial de la informacion

de proyectos.

Ejemplo de comentario:
“Deberiamos empezar con un proyecto piloto para ver como funciona y luego aplicarlo en

los demas.” (Participante 9).
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4.2.5 Sintesis de hallazgos cualitativos

Del anélisis emergen los siguientes elementos clave:

Existe alta expectativa frente a los beneficios de BIM en términos de eficiencia, calidad y
reduccién de retrabajos.

Los colaboradores perciben multiples barreras, principalmente asociadas a la capacitacion,
la cultura organizacional y las limitaciones tecnoldgicas.

Se identifica una disposicion positiva, siempre que la empresa brinde apoyo y
acompafiamiento institucional.

Las propuestas planteadas por los encuestados se alinean con las estrategias contempladas

en el plan gerencial, lo cual refuerza su pertinencia y aplicabilidad.

4.3 Nivel de madurez BIM

La evaluacién de la madurez BIM en Inversiones El Vergel Ltda. se realizd a partir del

analisis integrado de los bloques de la encuesta (organizacion, tecnologia, personas y resultados).

El objetivo fue identificar el estado actual de la empresa frente a los principales criterios de

adopcion de la metodologia, tomando como referencia la ISO 19650 y modelos de madurez BIM

propuestos en la literatura (Succar, 2010; Succar & Kassem, 2015).

4.3.1 Resultados de madurez por dimension

Organizacion: Los hallazgos reflejan una madurez incipiente, con baja estandarizacién de
procesos y ausencia de roles BIM formalizados.

Tecnologia: La empresa cuenta con herramientas tradicionales (AutoCAD), pero presenta
deficiencias significativas en software especializado, infraestructura de hardware y uso de

plataformas colaborativas (CDE).
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« Personas: El nivel de capacitacion es limitado; predominan barreras culturales y falta de
liderazgo institucional, lo que ubica esta dimension en un nivel bajo de madurez.

« Resultados: Aunque existe poca experiencia directa, los colaboradores reconocen
beneficios potenciales de BIM en tiempos, costos y calidad, lo que refleja percepciones

positivas, pero sin evidencia practica consolidada.

4.3.2 Figura de madurez BIM

Nivel de madurez BIM en Inversiones EIl Vergel Ltda.

La figura radar representa el nivel promedio obtenido en cada dimension de la encuesta
(escala 1-5).

« Organizacion: 2,1
« Tecnologia: 2,0
» Personas: 2,3
* Resultados: 3,1
Figura 8. Madurez BIM por bloques

Madurez BIM por Bloques (Promedios)
Tecnologia (Blogue C)

Personas (Bjoque D) Organizac|on (Bloque B)

Resultados (Bloque E)

Nota. a partir de los datos de la encuesta y adaptada de Succar (2010).
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Como complemento a la distribucion de los resultados por bloques, se disefié un grafico
tipo radar que permite integrar las cuatro dimensiones evaluadas (organizacion, tecnologia,
personas y resultados), con el fin de visualizar de manera global el nivel de madurez BIM

alcanzado por la empresa.

Figura 9. Nivel de madurez BIM en Inversiones EIl Vergel Ltda. (radar con las 4 dimensiones).

. 2

Definicion dz objetivos penerales

. 2

Planificacion parcial ¥ 2o estandarizada

. 4
Ejecucion con herramientas tradicionales {AutoC ALY
. 4
Frapmentacion de informacion emtre areas
. 2
Retrabajos ¥ sobrecostos
¥

Entrepables finales con baja trazabilidad

Nota. a partir de los datos de la encuesta.

Posteriormente, con el objetivo de ilustrar los cambios esperados derivados de la
implementacion del plan gerencial, se construyé un flujograma comparativo que contrasta el

estado actual de los procesos (AS-IS) frente al estado proyectado con BIM (TO-BE).
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Figura 10. Transicion de procesos: AS-IS — TO-BE (flujograma simplificado).

4

| Acta de constitucion del proyecto |

) 2

| Plan de Ejecucion BIM (BEP) definido |

) 4

| Capacitacion y roles BIM (Manager, Coordinador, Modeladores)

¥

| Modelado colaborativo en Revit / Navisworks |

\ 4

| Centralizacion en CDE (Entorno Comin de Datos) |

) 2

| Monitoreo con KPIs de calidad, costos y tiempos |

¥

| Entregables digitales integrados |

L 2

| Lecciones aprendidas y mejora continua |

>

Nota. alineada con ISO 19650-1/2, guias UK BIM Framework y BEP BIM Forum Colombia.
Incluye definicion de roles, EIR/BEP, CDE y control de la informacién durante el ciclo de vida
del proyecto (PMBOK 6).

En conjunto, estas figuras permiten comprender de manera integral la situacion actual de
la empresa, el nivel de madurez diagnosticado y la proyeccion de los procesos bajo la metodologia
BIM. Asi, se constituyen en insumos clave para el anélisis interpretativo que se desarrolla en el

siguiente apartado.

4.3.3 Andlisis interpretativo
Los resultados permiten concluir que Inversiones El Vergel Ltda. se encuentra en un nivel

inicial de madurez BIM, caracterizado por avances incipientes en la sensibilizacion de los
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colaboradores y en la identificacion de beneficios, pero con grandes brechas en organizacion,
tecnologia y personas.
« En el plano organizacional, la ausencia de roles, politicas y estandares representa un reto
prioritario.
« En el componente tecnoldgico, la falta de software especializado y de un CDE limita la
colaboracion interdisciplinar.
« En el factor personas, la carencia de capacitacion y las barreras culturales dificultan la
transicion.
« La dimension resultados evidencia un reconocimiento del potencial de BIM, lo cual
constituye una oportunidad para fortalecer el compromiso institucional y proyectar mejoras
a mediano plazo.
La figura de madurez permite visualizar estas brechas de manera integral y constituye un
insumo clave para la construccién de la hoja de ruta propuesta en el plan gerencial, asegurando

que las acciones priorizadas respondan directamente a las necesidades diagnosticadas.

4.3.4 Ejercicio comparativo: estado AS-IS vs estado TO-BE
Con el fin de sintetizar las principales diferencias entre la situacion actual de Inversiones

El Vergel Ltda. (AS-IS) y el escenario proyectado tras la implementacion del plan gerencial BIM
(TO-BE), se presenta la siguiente comparacion. Esta constituye un insumo clave para evidenciar
las brechas y orientar la hoja de ruta disefiada.
Tabla 13. Comparativo entre estado AS-IS y estado TO-BE en Inversiones El Vergel Ltda.

Dimension Estado actual (AS-1S) Estado proyectado (TO-BE)

Organizacion Procesos fragmentados, sin Procesos estandarizados bajo 1SO 19650;

estandarizacion; ausencia de roles formalizados (BIM Manager,
roles BIM definidos. Coordinador BIM, Modeladores).
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Tecnologia Uso predominante de
AutoCAD; hardware limitado;
no existe CDE.

Uso de Revit/Navisworks y plataformas
CDE; estaciones de trabajo de alto
rendimiento; interoperabilidad
garantizada.

Personas 69 % sin experiencia en BIM;
alta resistencia al cambio;
capacitacion insuficiente.

Personal capacitado progresivamente;
cultura colaborativa fortalecida; liderazgo
institucional respaldado por la gerencia.

Resultados Reprocesos frecuentes,
sobrecostos, baja trazabilidad
de la informacién.

Reduccion de retrabajos; ahorros en costos
y tiempos; indicadores de calidad (KPIs)
aplicados sistematicamente.

Comunicaciones Informacion dispersa en canales
no integrados; coordinacién

Flujos de comunicacién definidos; CDE
centralizado;  reuniones 'y  reportes
estandarizados.

deficiente.
Riesgos Alta vulnerabilidad por falta de
planificacion digital;

sobrecostos recurrentes.

Riesgos  mitigados mediante  plan
estructurado; control de costos 'y
cronograma con base en PMBOK.

Nota. a partir del diagnéstico organizacional y la hoja de ruta BIM propuesta.

4.4 Ejemplo de aplicacion en la empresa

Con el proposito de evidenciar la aplicabilidad del plan gerencial disefiado, se plantea un

caso piloto en el que Inversiones El Vergel Ltda. implementa la metodologia BIM en uno de sus

proyectos de infraestructura de caracter regional. El ejemplo se construye a partir de los resultados

obtenidos en la encuesta y del diagndstico organizacional, considerando las principales brechas

identificadas en términos de organizacion, tecnologia y personas.

4.4.1 Proyecto seleccionado

El proyecto corresponde a la construccion de un centro comunitario en el municipio de

Villavicencio (Meta), que contempla fases de disefio arquitectonico, estructural y de instalaciones.

Este escenario resulta pertinente, ya que integra multiples disciplinas y requiere coordinacion entre

equipos internos y contratistas externos, condiciones que reflejan las dindmicas habituales de la

empresa.
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4.4.2 Aplicacién de la metodologia BIM
La aplicacion del plan gerencial se ejemplifica en cuatro dimensiones:
o Organizacion:
o Se designa un BIM Manager encargado de liderar la implementacion.
o Seformalizan roles (modelador BIM, coordinador BIM) y se definen protocolos de
comunicacion.
o Se establece un Plan de Ejecucion BIM (BEP) especifico para el proyecto.
o Tecnologia:
o Se adoptan herramientas como Autodesk Revit y Navisworks para modelado y
coordinacion.
o Se habilita un Entorno Comun de Datos (CDE) mediante BIM 360 para centralizar
informacion.
o Seactualiza el hardware de las estaciones de trabajo del equipo de disefio.
o Personas:
o Se desarrollan talleres de capacitacion basica en modelado 3D y gestion BIM para
el equipo técnico.
o Se sensibiliza al personal sobre la importancia del trabajo colaborativo y la
interoperabilidad.
e Resultados esperados:
o Reduccién de retrabajos durante la obra al detectar interferencias en la fase de
disefio.
o Disminucidn del tiempo de entrega de planos y especificaciones técnicas.

o Mayor transparencia en el control de costos y en la comunicacién con los clientes.
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4.4.3 Beneficios del caso piloto

Este ejemplo de aplicacion permite ilustrar como la empresa puede avanzar desde un nivel
inicial de madurez hacia una fase de transicion estructurada, en la que BIM se consolida como
herramienta estratégica de gestion. El caso piloto no solo serviria para validar la viabilidad del
plan gerencial, sino también para generar lecciones aprendidas y buenas practicas que puedan ser
replicadas en proyectos futuros.

De este modo, el plan disefiado no queda en un nivel tedrico, sino que se proyecta como
una guia préactica para la transformacion digital de Inversiones El Vergel Ltda., en coherencia con

las metas institucionales y los lineamientos de modernizacion del sector construccion en Colombia.

5. Discusion

La discusion de resultados permite contrastar los hallazgos del estudio con referentes
tedricos y empiricos previamente documentados en torno a la implementacién de la metodologia
BIM en empresas del sector de la construccion. En este sentido, se destacan tres aspectos clave:
las condiciones organizacionales, los retos tecnolédgicos y las dindmicas socioculturales que
influyen en la adopcidn de esta metodologia en Inversiones El Vergel Ltda.
5.1 Condiciones organizacionales

Los resultados evidencian que la empresa presenta baja estandarizacion de procesos y
ausencia de roles BIM definidos. Esta situacion coincide con lo planteado por Ruiz y Tasama
(2024), quienes sefialaron que las medianas empresas en Colombia suelen enfrentar limitaciones

organizativas que retrasan la consolidacion de una cultura digital.
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En el caso estudiado, la falta de lineamientos internos alineados a la ISO 19650 y a la guia
del PMBOK ha generado dispersion en la gestion de la informacién, lo que se traduce en
reprocesos y sobrecostos.

Asimismo, se confirma lo expuesto por Nieto (2023), quien advirtio que sin un plan formal
de ejecucion BIM (BEP) y sin la designacion de responsables claros, las iniciativas de
transformacion digital tienden a fragmentarse y perder efectividad.

De este modo, los resultados refuerzan la necesidad de que la empresa avance en la

definicion de politicas y roles BIM, elemento que constituye el primer paso hacia un modelo

organizacional mas maduro.

5.2 Retos tecnologicos

El andlisis mostrd limitaciones significativas en software, hardware e infraestructura

colaborativa. Esta realidad no es aislada: investigaciones como la de Forero Gonzalez (2023)

demostraron que las micro y pequefias empresas de Bogota enfrentan dificultades similares por los

altos costos de licenciamiento y la ausencia de plataformas de datos comunes (CDE).

En el caso de Inversiones El Vergel Ltda., el predominio del uso de AutoCAD vy la carencia
de un CDE restringen la interoperabilidad entre areas.

Como lo sefiala Carranza (2024), la implementacion de BIM requiere no solo del acceso a
software especializado, sino también de equipos de alto rendimiento que soporten procesos
de modelado avanzado y coordinacién técnica.

Este hallazgo sugiere que la inversion en recursos tecnol6gicos es un requisito

indispensable para garantizar la viabilidad de la hoja de ruta planteada.
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5.3 Dinamicas socioculturales

Los resultados cualitativos reflejaron resistencia al cambio y falta de capacitacion, lo que
ubica a la dimension de personas en un nivel de madurez bajo. Esta situacion coincide con lo
planteado por Saa Martinez (2023), quien enfatizo que la principal barrera para la implementacion
de BIM en PYMES no es tecnoldgica, sino cultural.

« La percepcion de los colaboradores de Inversiones El Vergel Ltda. sobre la necesidad de
formacion progresiva y apoyo institucional coincide con las recomendaciones de Rubiano
Neira (2021), quien sefial6 que la capacitacion continua es el eje para superar barreras
internas y garantizar la sostenibilidad de BIM.

« Asimismo, el escepticismo frente a los beneficios inmediatos del BIM confirma lo
identificado por Osorio et al. (2023), quienes evidenciaron que en Bogota el uso de BIM
sigue siendo parcial debido a la falta de apropiacion cultural en los equipos de trabajo.

De manera general, se observa que los colaboradores reconocen los beneficios potenciales
de BIM, pero demandan liderazgo y acompafiamiento de la alta direccion para consolidar el
cambio.

5.4 Interpretacion integral

El analisis comparativo con la literatura permite concluir que el caso de Inversiones El
Vergel Ltda. refleja las condiciones comunes de las medianas empresas de la construccion en
Colombia, que aln se encuentran en fases iniciales de adopcion BIM.

« Convergencia: Se confirma que las principales brechas corresponden a la organizacion, la

tecnologia y la cultura organizacional.
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« Diferencia: A pesar de estas limitaciones, la empresa presenta una disposicion favorable
hacia la innovacion, lo que representa una oportunidad estratégica para avanzar mas
rapidamente en el proceso de implementacion.

En suma, los resultados se alinean con lo sefialado por estudios previos (Ramirez Quintero,
2022; Carranza, 2024; Saa Martinez, 2023), lo cual fortalece la validez de los hallazgos y reafirma

la pertinencia del plan gerencial propuesto.

5.5 Viabilidad econémica de la implementacion de BIM

La adopcidon de la metodologia BIM en Inversiones El Vergel Ltda. implica una inversion
inicial estimada en $125 millones de pesos colombianos, distribuida en licencias de software,
personal capacitado en BIM, equipos de computo de alto rendimiento, capacitacion del personal y
servicios de consultoria externa (véase Tabla 4). Aunque esta cifra puede percibirse elevada para
una empresa mediana, el andlisis de costo-beneficio demuestra que se trata de una inversion
estratégica y rentable en el mediano plazo.

« Sobrecostos actuales: los reprocesos, la fragmentacion de la informacion y la baja
coordinacion entre areas generan sobrecostos que, en promedio, equivalen a un 10-15 %
del valor de cada proyecto. Para obras de infraestructura valoradas en $500-800 millones,
estas pérdidas pueden superar facilmente los $50—-80 millones por proyecto.

« Ahorros proyectados con BIM: estudios previos (Carranza, 2024; Saa, 2023) evidencian
que la implementacion de BIM reduce hasta en un 30 % los errores de disefio y
coordinacion, disminuyendo los retrabajos y mejorando la eficiencia en tiempos y costos.
En este sentido, los $125 millones invertidos pueden recuperarse en uno o dos proyectos

ejecutados bajo el nuevo esquema.
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« Retorno de la inversion (ROI): considerando que la empresa ejecuta anualmente entre 3 'y

5 proyectos de mediana escala, la adopcion de BIM permitiria recuperar la inversion inicial

en un plazo de 12 a 18 meses, generando posteriormente un ahorro neto y mayor
competitividad en el mercado.

En conclusion, la viabilidad economica de implementar BIM en Inversiones El Vergel

Ltda. es alta, dado que los beneficios en términos de reduccién de sobrecostos, incremento en la

calidad y cumplimiento de plazos superan ampliamente los costos iniciales. Este andlisis confirma

que la estrategia planteada no solo es sostenible, sino que constituye una oportunidad de

crecimiento para la organizacion.

6. Conclusiones
El presente trabajo tuvo como proposito disefiar un plan gerencial para la implementacion
de la metodologia BIM en Inversiones El Vergel Ltda., tomando como referencia las buenas
practicas del estandar PMBOK (6% edicion). Los hallazgos derivados del diagnostico
organizacional, la encuesta aplicada y el analisis comparativo con la literatura permiten extraer las
siguientes conclusiones:
6.1 Aportes principales
« Diagndstico del estado actual: La aplicacion de la encuesta permitié identificar que la
empresa se encuentra en un nivel inicial de madurez BIM, caracterizado por la falta de
roles definidos, baja estandarizacion de procesos y limitaciones tecnolégicas.
« Disefio de estrategias gerenciales: A partir de los resultados, se formularon lineamientos

basados en las areas de conocimiento del PMBOK, que incluyen la gestién del alcance,
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cronograma, costos, calidad, recursos, comunicaciones, riesgos, adquisiciones e
interesados, como soporte integral del plan.

Hoja de ruta de implementacion: Se establecio una propuesta de fases progresivas que
orientan a la empresa en su transicion hacia BIM, articulando acciones inmediatas
(proyecto, capacitacion basica), con estrategias de mediano plazo (consolidacion de roles,
fortalecimiento tecnoldgico), las cuales se logran evidenciar en las fases del ciclo de vida
del proyecto representadas a través de flujogramas, en donde se define con precision la
secuencia que debe tener la hoja de ruta para lograr la adopcidn progresiva de BIM en la
empresa.

Enfoque replicable: El plan disefiado no solo atiende las necesidades de la empresa objeto
de estudio, sino que constituye un modelo adaptable para otras organizaciones medianas

del sector construccion en Colombia que enfrentan retos similares.

6.2 Limitaciones identificadas

El estudio se centrd en una muestra de 16 colaboradores, lo que, si bien refleja diversidad
de areas, no permite generalizar completamente los resultados.

La investigacion no incluyd la implementacion técnica completa de BIM, sino el disefio
gerencial y estratégico para su adopcion.

Factores externos como cambios normativos, disponibilidad presupuestal o dindmicas de
mercado no fueron abordados en profundidad, aunque se reconocen como variables que

pueden incidir en la sostenibilidad del plan.
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6.3 Conclusion general

La implementacion de BIM en Inversiones El Vergel Ltda. representa una oportunidad
estratégica para mejorar la eficiencia, calidad y competitividad de sus proyectos de infraestructura.
Si bien la empresa enfrenta barreras organizacionales, tecnoldgicas y culturales, el plan gerencial
propuesto constituye una herramienta viable y sostenible que orienta la transicién hacia un modelo
digital colaborativo.

En consecuencia, la implementacion de BIM en Inversiones El Vergel Ltda. representa no
solo una herramienta técnica para optimizar proyectos, sino una apuesta estratégica de
transformacion organizacional que integra procesos, tecnologia y personas bajo un mismo lenguaje
colaborativo. El plan gerencial disefiado, al estar alineado con las areas de conocimiento del
PMBOK vy con los lineamientos normativos nacionales e internacionales, se proyecta como una
guia préactica y replicable. De esta manera, el trabajo no solo aporta a la eficiencia interna de la
empresa, sino que también ofrece un modelo académico y empresarial capaz de fortalecer la
competitividad del sector de la construccion en Colombia y de servir como referente para futuras

investigaciones y proyectos de gestion digital.

7. Recomendaciones
Se sugiere fortalecer la capacitacion del personal, por medio de la inversion en programas
progresivos de formacion y certificacion que permitan cerrar brechas en competencias técnicas.
Se recomienda consolidar el liderazgo institucional, a través de la designacion de un BIM

Manager que articule la estrategia y cuente con respaldo directo de la gerencia.
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Asimismo, es imprescindible optimizar la infraestructura tecnoldgica, mediante la
adquisicion de software especializado, equipos de alto rendimiento y un entorno comun de datos
(CDE) que garantice interoperabilidad.

Se sugiere, ademas, gestionar el cambio cultural en la empresa, implementando talleres de
sensibilizacion y estrategias de comunicacion interna que reduzcan resistencias al cambio.

Por ultimo, es fundamental realizar la evaluacion de resultados con indicadores (KPIs),
permitiendo realizar un seguimiento continuo a la reduccion de errores, tiempos y costos, como

evidencia del impacto de la metodologia en la empresa.
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Apéndices
Apéndice A. Cronograma del proyecto
Id ModEDT  Mombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predeces Sucesoras
de
tare dic 25 ene ‘26 feb 26 mar ‘26 abr'26 n
|16/23 30 7 14/21 28 a4 11 @las| 18 (15/22/1 8 15 22/ 29 5 (12 1926/
1 M3 Disefio de un plan gerencial para la implementacién de la 91 dias lun 1/12/25 vie I 1
metodologia BIM en los proyectos de infraestructura que 24/04/26
desarrolla la empresa Inversiones El Vergel Limitada, basado en
las buenas practicas del estdndar del PMBOK 6
2 "33 Fase 1. Diagndstico organizacional 27 dias lun 1/12/25 mar 13/01/2: |
3 |5 1.11 Informe de diagndstico organizacional 15 dias lun 1/12/25 mié 24/12/2! | —— |
4 ™1111 Recopilar informacion (encuesta) 3 dias lun 1/12/25 jue 4/12/25 5 .
5 ™ 1.1.1.2 Aplicar encuesta 6 dias vie 5/12/25 lun 15/12/254 6 —
6 (™8 1113 Elaborar informe de diagndstico 6 dias lur 15/12/25 mié 24/12/2¢5 8 =
7™ o112 Andlisis cuantitativo y cualitativo de resultados 12 dias mié 24/12/2'mar 13/01/2 | A —|
8 ™ 1121 Tabular datos 2 dias mié 24/12 /2 vie 26/12/25 & 9 - 4
9 |8 11232 Generar tablas y graficas 2 dias lur 29/12/25 mié 31/12/2°8 10 h S
10 ™ 1123 Interpretar tendencias 3 dias mié 31/12/2%lun 5/01/26 9 11 =
m ™ 11.24 Consolidar andlisis 4 dias lun 5/01/26 lun 12/01/26 10 12 =
12 |™= 1125 Fin fase diagndstico 1 dia lun 12/01/26 mar 13/01/2611 15,17 —
13 " 12 Fase 2. Formulacion estratégica 17 dias mar 13/01/2lun 9/02/26 e
14 ™ 12.1 Matriz de brechas organizacionales 4 dias mar 13/01/2 lun 19/01/26 i |
15 (™= 1211 Identificar brechas 4 dias mar 13/01/2¢lun 19/01/26 12 17 .
16 ("™ 122 Documento de acciones estratégicas priorizadas 13 dias mar 20/01/2 lun 9/02/26 [ |
17 "™ 12.21 Disefiar estrategias PMBOK 6 dias mar 20/01/2imié 28/01/2€12,15 18 =
18 |"™% 1222 Redactar documento preliminar 6 dias mié 28/01/2¢vie 6/02/26 17 19,25,26 [ —
19 ™ 12.23 Fin fase formulacidn estratégica 1 dia vie 6/02/26 lun 9/02/26 18 22,23 - 4
20 ("8 1.3 Fase 3. Hoja de ruta y aplicacidn 29 dias lun 9/02/26 jue 26/03/26 1
21 "™ 131 Flujogramas AS-1S y TO-BE 4 dias lun 9/02/26 lun 16/02/26
22 | 1311 Disefiar flujograma AS-IS 4 dias lur 5/02/26 lun 16/02/26 19 25,26
23 | 1312 Disefiar flujograma TO-BE 4 dias lun 9/02/26 lun 16/02/26 19 25,26 i
24 w132 Hoja de ruta implementacién BIM 9 dias lun 16/02/261un 2/03/26
25 " 1321 Consolidar actividades e hitos 4 dias lun 16/02/26 vie 20/02/26 18,22,2 )
26 ™ 13232 Integrar elementos técnicos 4 dias lun 16/02/26 vie 20/02/26 18,22,2 27
Tarea Tarea inactiva Informe de resumen manual see—————  Hito externc 4
Proyecto: EDT BIM Divisian Ceieesines Hito inal:ti.vo . Resumen manual 1 Fechalimite +
Fecha: mié 19/11/25 Hita * Resumen inactiva solo el comienza C Pragresa
Resumen "1 Tareamanual I I solofin 1 Pragresa manual
Resumen del proyecto I 1 salo duracian Tareas extemnas
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Id ModEDT  Mombre de tarea Duracion Comienzo Firn Predeces Sucesoras
de
tare dic 25 ene '26 feb '26 mar ‘26 abr'26 n
16|23 /30| 7 [14/21/28 4 111825/ 1 | @& |15 22| 1|8 15 22/29| 5 [12/19 26
27 w1323 Estructurar hoja de ruta definitiva 5 dias lun 23/02/26 lun 2/03/26 26 29 -
28 ("™ 133 Caso aplicado en proceso de la empresa 16 dias lun 2/03/26 jue 26/03/26 | I—
29 ™% 1331 Seleccionar proceso 3 dias lun 2/03/26 vie 6/03/26 27 30 i
0 ™ o1332 Aplicar metodologia BIM 8 dias vie 6/03/26 jue 19/03/2629 31 J' H
31 ™= 1333 Documentar resultados 4 dias jue 19/03/26 mié 25/03/2€30 32 Jaé
32 ™ 1334 Fin fase hoja de ruta y aplicacion 1 dia mié 25/03/2¢jue 26/03/26 31 35 1
33 ™14 Fase 4. Cierre y socializacién 18 dias vie 27/03/26 vie 24/04/26 1
34 "™ 141 Documento académico final 11 dias vie 27/03/26 mar 14/04/2 | pa—
35 ™ o1411 Integrar entregables 4 dias vie 27/03/26 jue 2/04/26 32 36,38 [ —
36 "™ 1412 Ajustar contenido con tutor 7 dias jue 2/04/26 mar 14/04/2¢35 38 —
37 ™ 1.42 Presentacion ejecutiva socializacién 7 dias mar 14/04 /2 vie 24/04/26 | |
38 Wmo1421 Disefiar diapositivas 2 dias mar 14/04/2tjue 16/04/2635,36 39 h 4
39 ™m 1422 Preparar exposicion 2 dias jue 16/04/26 mar 21/04/2¢38 40 =
40 ™ 14323 Realizar socializacidn interna 2 dias mar 21/04/2tjue 23/04/26 39 41 - o
41 ™ 1424 Fin fase cierre y socializacidn 1 dia jue 23/04/26 vie 24/04/26 40 v
4z =15 Direccidn de Proyecto 91 dias lun 11225 vie 24/04/26 I 1
43 ™ 151 Plan de direccién de proyecto 91 dias lun 1/12/25 vie 24/04/26 I 1
44 ™ 1511 Redactar y aprobar el Plan de Direccién del Proyecto (PDP91 dias lun 1/12/25 vie 24/04/26
45 " 152 Informes técnicos y financieros 91 dias lun 1/12/25 vie 24/04/26 I 1
46 ™8 1521 Realizar seguimiento técnico y presupuestal al proyecto 91 dias lun 1/12/25 vie 24/04/26
47 W 1522 Elaborar y presentar los informes de avance 91 dias lun 1/12/25 wie 24/04/26
48 ™ 153 Informe final de proyecto 91 dias lun 1/12/25 vie 24/04/26 I 1
43 ™ 1531 Recopilar y validar los entregables ejecutados durante el 91 dias lun 1/12/25 vie 24/04/26
proyecto

50 ™= 1532 Evaluar los resultados frente al alcance, tiempo y costos 91 dias lun 1/12/25 vie 24/04/26
51 ™8 1533 Elaborar y entregar el informe final de proyecto 91 dias lun 1/12/25 wie 24/04/26

Tarea Tarea inactiva Infarme de manual Hita externo &

Proyecto: EDT BIM Diivisian venneens Hito inal:ti.vo . Resumen manual 1 Fechalimite ¥
Fecha: mié 19/11/25 Hita * Resumen inactiva solo el comienzo C Pragreso
Resumen "1 71area manual I I solo fin 1 Pragresa manual
Resumen del proyecto I 1 solo duracian Tareas extemas
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Apéndice B. Encuesta aplicada

e Cuestionario en Google Forms sobre madurez e implementacion de BIM aplicado

a los colaboradores de Inversiones El Vergel Ltda.

hwas, 18:12 Encuesta scbee Madurez o Implementacion de ka Metodologla BIM en Inversianes El Vergel Limitada

Encuesta sobre Madurez e Implementacion de la
Metodologia BIM en Inversiones El Vergel
Limitada

Estimado(a) colaborador(a):

Esta encuesta busca evaluar el nivel de conocimiento, madurez e implementacidn de la metodologle Bullding
Information Modeling (BIM) en Inversiones I Vergel Limitada. Sus respuestas permitirén identificar
fortalezas, oportunidades de mejora y disefiar que f log procesos i lesy de
Qestion de proyectos.

La participacion es voluntaria.

Sus respuestas son confidenciales y anénimas.

Tiempo estimado: 10=12 minutos.

1. Confirmo haber leido y acepto participar voluntariamente, *
Selecciona todos Jos que correspandan.

sl
NO

Bloque 0. Conocimiento previo en BIM Seccion sin titulo

Este bloque busca identificar el nivel d i yi d previa con la metodologia BIM per parte
de Jos perticipantes. Permite reconacer &l los colaboradores cuentan con nociones bésicas, si han usado
software especifico o i tienen experiencias indirectas con otras emypresas. Los resultados serén Gtiles para
segmentar las respuestas posteriores.

2. Conoce la metodologia BIM? *
Selecciona todos Jos que comrespondan

Sl
No

hitps: ol 08V agqONdRO0F Wikl

OVES, 182 Meiodaiogia El Verga Limitada

3. Maneja algdn sofware para deeno y presupuesta? *
Marta solo un dval.

[ s
Ono

4. En caso de gue su anlerior respuesta haya slido posdva, par fevor imndique cuél software pera disafa
¥ presuipuests 5& Maneja en la empresa;

5. ¢Podria nombrar algin software BIM que conozea?

6. ;Cudles son los problemas mas comunes en obra? * (%) Dropdawn
Marca solo un dvalo.
[
() Coordinaidn
[ Personal
() Provesdorss

() Teenalagis

-

. Conoce alguna empresa que haya implementada BIN?
Salecciona todos los que carrespondan.
(s
(o

e

. En caso de que su anterior respusta haya sido pasitva, par favar indique cuél empresa;

Fipe:Iidoes. oo, comormaldi GLUOEV RO RoCF WLk XdT 22Tyl gu YBka'YHBkdL
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WIS, B

100 Area en la que se desempeia: *

14, Nivel de conocimienta en BIM. *

€1 Vergel Limitaca.
Blogue A Perfil del parlicigante

£l propésita de este blogue es abtenss una general d 2

factores sociodemograficas, experiencia en el sector y nivel educativa, Estos datos permitiran segmentar la
rusestrs y anlizar eamo las varisbles personsles influyen en | percepeitn y adopeidn de BIM derro de la
empresa.

9. Cargo actual en la empresa: *

(%) Dropdawn

Marca solo un Gvaio.

En caso de qua su anterr respuesta haya sido otra, indique an qué drea:

12 Afos de experiencla en &l sactor construccidn *

13, Tiemge do vinculagion con Inversiones Bl Vengel Limitada *

(® Dropdawn
Marca solo un dvaio.

() ésica
() intermedtio

() Avanzada

WS, 1Bz

16

£ vergal Limiaca
1= Tolalmente en desacuerdo *

2 = En desacuerdo

3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo (Neulral)

4 = De acuerda

5§ = Totalmente de acuerdo

Marca salo un dalo por fila.

Ls empresa
cuenta con

Serealiza

025, 1812 El Vergel Limitada.
15 Nivel educative alcanzade: * (Z) Dropdawn
Marca selo un dvalo.
() Teemiea
() Teendloge
() Prafesional
[ Especializacisn
) Maestria
) Doctorada
Bloque B. BIM en la Organizacidn
Este madure; S adapeian de BIM, izacidn d
pracesas, sineacion estralégica y aplicacion de buenss priclicas de dreccion de proyectos (PMBOK). Busca
identifier | idad y ia o que la irteqra BIM a nivel organizat
w0z Bz £ Vergut Limtaca
‘Humdipaments
\RRERIRERR e
iSHIRE AR
FERUREIRE e los
proyecis

Bloque €. BIM y Tecnclogia

Aqui g2 examina ls capacidad tecnolbgica de |a empresa pars implementar BIM, inzlupenda saftware,
hardware, entarnas colsherstivos y polilicas de gestidn de datos. Lag resulladas permilirin detemninar si ls
i jiea setual eonst 3 6 puara | adapeidn sfectiva de BIM
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oS, 82

17

E1 Verpl Limitada
1= Totalmente en desacuerdo .

2= En desacuerdo

3 = Ni de acuerda ni en desacuerdo (Neulral)

4 = De acuerdo

5 = Totalmonte de acuerdo

Marca salo un dvalo por fila.

™

oS, ez

e cenios,

£ Vergel Limitada.

El rivel de.

Bloque D. BIM y las Parsonas

Este 2 i delai
liderazgo, i y culturs S

e 2 el

peidn

Wz, 1812

18

E1Vargdl Limitada

1 = Totalmenle en desacuer

2w En desacuerdo

3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo (Neulsal)
4 = De acuerdo

& = Totalmente do acuordo

Marca sol un dealo por fila

Bl persanal

s, 182

& vergal Limitaca

Bloque E_Fesullados

Este identif i

chiente. Es

en términos sencia, calidad, cost

lidady N
consalidacién dentro de la organizacin.

Ia ia y justificar su

1013
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oS, 81z

19,

oS, 1812

1= Totalmente en desacuerde ol

2= En desacuerdo

3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo (Neutral)
4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

Marca solo un dvafo por

competiividad
dela empresa
enel sectex.

BIM ha tenida

impacto
poshoenls -
‘satenitiidad -

 redotian de
desperdicios.

Bloque F. Autoevaluacion global

Este una valocacién

puede campararae ean ks resullates de cada dme

200 ¢ Escalalineal (12 10). *

Marca solo un Gualb.

efectividad general de los prayectas y el nivel de madurez en BIM. Funciona cama un indicador globel que
nsain.

1203 4 5 & 7 8 9 MW
Enu
21 & Escalalineal (12 10). *
Hsrca salo un dalo.
12 03 4 5 6 7 8 3 W
Enu
‘Saccidn sin ity Bioqua G. Preguntas abiertas
Este cuslitativas fiquecen los datos numéricos o las escalas, Permite

identificar b ¥
o de 2dss 2|

emprasa?

ana

22 Desde su experiencia, Loudl considers que es el mayor beneficio del usa de BIM en la

i

s, 1Bz

3

£ vergal Limtada

£ 0ué barreras principales ha identilicado en |a implementacidn de BIMT

&Qué competancias debarfan fortalacerse en el equipo para mejorar la adopcidn de BIM? +

£0ué oportunidades de innovacidn identifica en la aplicacién de BIM dentro de la empresa? *

Esae comenida no ha 3ie erendo ri aprbade par Google.

Google Formularios

REUEY
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